
บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เก ี่ยวข้อง

การว ิจ ัยน ี้เป ็นการว ิเคราะห ์ล ักษณ ะของผลการพ ัฒนากรอบความค ิดการว ิจ ัยใน 

วิทยานิพนธ์ทางการศึกษา เนื่องจากยังไม่มีน ักวิจัยที่ศ ึกษาลักษณะของผลการพัฒนากรอบ 

ความคิดการวิจัยในการวิจัยทางการศึกษา ผู้วิจัยจึงเห็นว่าควรมีต้องทบทวนเอกสารและงานวิจัย 

ท่ีเก่ียวข้อง เพื่อกำหนดและนำเสนอหลักการและการพัฒนากรอบความคิดการวิจัยที่ถูกต้อง และ 

นำหลักการนี้นไปวิเคราะห์กรอบความคิดการวิจัยในวิทยานิพนธ์ทางการศึกษา เนี้อหาสาระและ 

ประเด็นที่เกี่ยวกับกรอบความคิดการวิจัยซึ่งได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แบ ่งเป ็น4 ตอนคือตอนท ี่ 1 กล่าวถึงความหมายปรัชญาและทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา 

กรอบความคิดการวิจัย ตอนท่ี 2 กล่าวถึง ลักษณะและรูปแบบของการพัฒนากรอบความคิดการ 

วิจัย ตอนท่ี 3 กล่าวถึงหลักการและขํ่นตอนการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย และตอนที่ 4 สรุป 

แนวคิดที่ได้จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องและเสนอองค์ประกอบในการพัฒนากรอบความคิด 

การวิจัย

ตอนที่ 1 ความหมาย ปรัชญา และทฤษฎีท ี่เก ี่ยวข้องกับการพัฒนากรอบความคิด  
การวิจัย

ความหมายของการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย

กรอบความคิดการวิจ ัย (conceptual framework) มีการใช้คำกันอยู่หลายคำ เซ่น 

ก รอ บ แ น ว ค ิด  (บ ุญธรรม กิจปใ'ดาบใ'สุทธิ้, 2549) ก ร อ บ ค ว าม ค ิด ของการว ิจ ัย  
(ลุวิมล ว่องวาณิช,2551, สุวิมล ติรกานันท์, 2546) กรอบแนวค ิด ในการว ิจ ัย (วรรณี แกมเกตุ, 

2551) กรอบความค ิด การวิจัย (รัตนะ บัวสนธ์, 2552) มีผู้ให้ความหมาย ของกรอบความคิด 

ของการวิจัยไว้หลายความหมาย ดังนี้ส ินพันธุพ ิน ิจ (2553)กล่าวว่าการเขียนโครงการวิจัย ต้อง 

เขียนกรอบความคิดการวิจัยให้ชัดเจน กรอบความคิดเป็นความคิดรวบยอดของการวิจัยที่สรุปมา 

จากแนวคิดทฤษฏี ต้องขีให้เห็นว่ามีกรอบที่ศึกษาตัวแปรอะไรบ้าง อะไรเป็นตัวแปรอิสระ อะไรเป็น 

ตัวแปรตาม และจะศึกษาความแตกต่าง ห‘รอความลัมพันธ์ เมื่อเขียนแนวคิดเชิงพรรณาแล้ว อาจ 

ลองเขียนกรอบแนวคิดการวิจัยให้เป็นรูปธรรมด้วย รัตนะ บัวสนธ์ (2552, หน้า 79) อธิบายไว้ว่า 

กรอบความคิดการวิจัยนี้น ก็คือ กรอบเชิงทฤษฏีที่ลดรูปลงมาเพื่อใช้สำหรับการวิจัยเรื่องนั้นๆ
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น่ันเอง กล่าวคือ ในขณะที่กรอบเชิงทฤษฏีนั่นได้แสดงให้เห็นถึงปัจจัย หรอความสัมพันธ์ของปัจจัย 

หรอตัวแปร'นั่งหมดที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันกับปัจจัย หรอตัวแปรตาม หรอปรากฏการณ์ที่นักวิจัย 

ต้องการคืกษา ซึ่งปัจจัยหรอตัวแปรที่กล่าวนื้มาจากทฤษฏีแนวคิดและผลงานวิจัยต่างๆ แต่เมื่อจะ 

ดำเนินงานวิจัยนักวิจัยได้ปรับลดตัวแปรบางตัวห่รือทำให้ตัวแปรบางตัวคงที่ แล้วปรับกรอบเชิง 

ทฤษฏีใหม่ จะได้เป็นกรอบความคิดการวิจัย เพื่อใช้สำหรับการวิจัยเรื่องนั่นเท่านั่น หากเปลี่ยน 

เรื่องดำเนินการวิจัยใหม่ โดยใช้กรอบเชิงทฤษฏีอื่นก็ต้องสร้างกรอบความคิดการวิจัยใหม่อีก 

เช่นกัน บุญธรรม กิจปรดาบ ‘ร ิสุทธ (2549) กล่าวว่า กรอบความคิดการวิจ ัยเป็นภาพพจน์ 

ที่เป ็นแนวคิดการวิจัยเรื่องนั่น การกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย จะต้องเรื่มจากการทบทวน 

เอกสารและงานวิจัยที่เก ี่ยวข้อง วิเคราะห์ประเด็นปัญหา กำหนดปัญหาการวิจัยให้ชัดเจน 

และหาแนวทางการค้นหาคำตอบ จากนั่นประมวลเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่องนั่น จึงต้องทำ 

ความเข ้าใจในเร ื่องต ่อไปน ั่ (1) ป ัญ หาห ล ักและป ัญ ห าท ี่ต ้องการทราบค ืออะไร

(2) ตัวแปรในงานวิจัยมีตัวแปรใดบ้าง ตัวแปรต่าง  ๆ ที่นำมาคืกษามีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน 

อย่างไร (3) ข้อมูลที่จะใช้ในการวิจัยเรื่องนั่นมีอะไรบ้าง แหล่งข้อมูลอยู่ที่ไหนและจะเก็บรวบรวม 

มาได้อย่างไร (4) มีแนวคิดและทฤษฏีอะไรบ้างที่สนับสนุนปัญหาวิจัย จากนั่นนำแนวคิดนั่งหมด 

มาประมวลรวมเป็นกรอบแนวคิดโดยพยายามนำเสนอในลักษณะเป็นรูปธรรม ซึ่งมักจะทำเป็น 

แผนผังแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา ประกอบการอธิบาย

จากความหมายข ้างต ้น  สามารถสรุปได ้ว ่า กรอบความค ิดการว ิจ ัย (conceptual 

framework) หมายถ ึง กระบวนการกำหนดห 'รอการสร ุปแนวค ิดท ี่เป ็นประเด ็นสำค ัญ ท ี่ 

เกี่ยวข้องกับการวิจัย กล่าวคือ การระบุเนือหาและแนวคิดให้ชัดเจนฃึนในรูปของปัจจัยห์รือตัวแปร 

และนำปัจจัยหรอตัวแปรมาสร้างเป็นแผนภาพระบุเล้นทางความสัมพันธ์ของปัจจัยห‘รอตัวแปร 

เหล่านัน (Miles & Huberman, 1984 อ้างถึงใน Leshem & Traff๐rd, 2007) และเพื่อให้ผู้อ่าน 

เข้าใจมากฃึนนักวิจัยต้องฃียนคำอธิบายกรอบความคิดประกอบด้วย และเป็นการทำให้แนวคิด 

หรอทฤษฎีที่เป็นนามธรรมนั่นให้เป็นรูปธรรมมากฃึน ทำให้นักวิจัยเห็นภาพและแนวทางการทำ 

วิจัยชัดเจนฃึน (Waver & Hart, 1988; Waver & Hart, 1998 อ้างถึงใน Leshem & Traff๐rd, 

2007) นอกจากนียังเป็นเสมือนการกำหนดขอบเขตทางด้านเนื้อหาสาระของการวิจัย อธิบาย 

ปรากฏการณ์ต่างๆ ในเง่ือนไขท่ีนักวิจัยสนใจ (Rudestam & Newton, 1992) ประกอบด้วยตัวแปร 

เล้นทางความสัมพันธ์ของตัวแปร และคำอธิบายกรอบความคิดการวิจัย ซึ่งได้จากการที่นักวิจัย 

ศึกษาเอกสาร ทฤษฏี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แผนภาพหรอข้อมูลที่ระบุตัวแปร และเล้นทาง 

ความสัมพันธ์ของการวิจัย จากความหมายข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การพัฒนากรอบความคิด
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การวิจัยที่ถูกต้องใfนต้องประกอบด้วย (1) ตัวแปรหรือประเด็นการวิจัย (2) การระบุความสัมพันธ์ 

ของตัวแปรหรือประเด็นของการวิจัย และ (3) คำอธิบายกรอบความคิดการวิจัย (ตังภาพ 1) 

น ักว ิจ ัยต ้องค ิกษาข ้อม ูลท ี่เก ี่ยวข ้องก ับประเด ็นป ัญหาวิจ ัยจากหลายแหล่งมาวิเคราะห ์และ 

สังเคราะห์ เพื่อให้ได้แนวคิดสำคัญที่เกี่ยวข้องกับปัญหาวิจัยจรงๆตังใfนนักวิจัยจำเป็นต้องคิกษา 

ความรู้ไนทฤษฎีนั้นๆ ให้มากพอที่จะทำให้เข้าใจความหมายแนวคิดที่เกี่ยวข้อง และการวิเคราะห์ 

ส ังเคราะห ์แนวค ิดท ี่สำค ัญ  รวมท ํ่งเช ื่อมโยงความส ัมพ ันธ ์เช ิงเหต ุผลของแนวค ิดท ี่ได ้ 

โดยสร้างเป็นแผนภาพได้อย่างชัดเจน (Miles & Huberman, 1984; Weaver & Hart, 1988; 

Rudestam & Newton, 1992; Southwell, 1995; Wilson, 1998; McGaghie, 2001; Smyth, 

2004; Becker, 2005; Sinclair, 2007) การเชื่อมโยงแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยน ลามารถ 

เรืยกอีกอย่างหนึ่งว่า รูปแบบ ห์รือ ตัวแบบ (model) ของการวิจัย

แผนภาพ 2.1 ลักษณะสาระในกรอบความคิดการวิจ ัย

ปรัชญาและทฤษฎีท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการ,พัฒนากรอบความคิดการวิจัย

การพ ัฒนากรอบความค ิดการวิจ ัยข ืน'น ั้น เก ิดจากปร ัชญ าและความเช ื่อพ ืนฐาน 

ในการแสวงหาความรู้ความจรงด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งมีประเด็นคำถาม 3 ข้อ ตังนี้ 

ข้อ (1) ความรู้ความจรงที่นักวิจัยต้องการนั้นคืออะไร มีพืนฐานความเชื่ออะไร ยกตัวอย่างเช่น 

นักปรัชญาโบราณมีความเชื่อฟืนฐานว่าสามารถรู้เงื่'องราวของสิ่งต่างๆ ได้ตามเงื่อนไขต่อไปนี้ 

สิ่งที่ถือว่ารู้ได้ในทางวิทยาศาสตร์ต้องสามารถรับรู้ได้โดยตรงด้วยประสาทรับรู้ 5 อย่าง คือ ตา หู 

จมูก ลิน กายสัมผัส กรณีไม่สามารถรับรู้ได้โดยตรง มนุษย์ลามารถรับรู้ผ่านกระบวนการรับรู้ 

ภายไนจิตใจ นักวิทยาศาสตร์ถือว่าสิ่งเหล่านี้มีอผู่ และเราสามารถมีความรู้เกี่ยวกับสิ่งนั้นได้ 

และกรณีที่เราไม่สามารถรับรู้สิ่งต่างๆได้ ตามเงื่อนไขข้างต้น มนุษย์ลามารถอนุมานความรู้นั้น 

จากฐานความรู้ที่มีจากกฎ ทฤษฎีวิทยาศาสตร์ นักวิทยาศาสตร์ถือว่าความรู้ที่ได้จากการอ้างอิง
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ทฤษฎี‘พัน เป็นความรู้ประเภทหนึ่งที่เป็นความรู้เชิงทฤษฎี ประเด็นปัญหาข้อที่ (2) การรับรู้ทาง 

กายภาพ การรับรู้รับเป็นไปตามลภาพความเป็นจรงหรอไม่ นักปรัชญาหลายท่านความเห็น

ตรงกันว่า มนุษยํใม่สามารถรับรู้โลก กายภาพได้โดยตรง เราสามารถรับรู้ได้เพียง ปรากฏการณ์ 

ของความจ‘รงเท ่า 'น ิ้นซ ึ่งในทางว ิทยาศาลตร ์จะหมายถ ึง  ข ้อม ูล ซ ึ่งเช ื่อว ่าความจไ'ง 

มาจากการใช้เหตุผล และระบบตรรกะที่อาศัยการวิเคราะห์และตีความข้อมูล การบันทึกข้อมูลอาจ 

คลาดเคลื่อนได้ เพราะข้อจำกัดของประลาทรับรู้ที่สามารถรับได้เพียงสัญญาณบางประเภท 

และส ัญญาณในส,วนท ี่ร ับได ้ย ังม ีป ัญ หาเร ื่องความไม ่เท ี่ยงตรงของว ิธ ีการบ ันท ึกข ้อม ูล 

ปัญหาเรื่องการทำงานของกระบวนทางความคิด ประเด็นปัญหาข้อที่ (3) คือ มี'วิธีการหรือ 

มาตรการใดในการลดความคลาดเคลื่อนของ "กระบวนทางความค ิด" Fransis Bacon 

น ัก ป ร ัช ญ า ช า ว อ ัง ก ฤ ษ  (1561-1626) จ ึง เส น อ ว ิธ ีก า ร ค ้น พ บ ค ว า ม จ ไ 'ง

เรยกว่า Baconian Inductivism เพ ื่อลดความคลาดเคล ื่อนท ี่เก ิดจากการทำงาน 

ของกระบวนทางความคิดโดยต้องสสัดความเชื่อต่าง  ๆ ออกให้หมดเป็นการปฏิเสธความรู้เดิม 

ทํ่งหมด แล้วลงไปคลุกกับเหตุการณ์จรง และเก็บข้อมูลให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ จากนั้นนํ'าข้อมูล 

ทํ่งหมดมาวิเคราะห์หาหลักการโดยอาศัยตรรกะเชิงอุปนัย (inductive logic) และทำให้หลักการที่ 

ได้กระชับฃึนด้วยการเก็บข้อมูลเพิ่มเติม วิธีการเช่นนี่เคยได้รับการยอมรับว่าเป็น “วิธีวิทยาศาสตร์’’ 

แบบแรก แต ่น ักปร ัชญารุ่นต ่อมาไม ่ยอมร ับการแสวงหาความจ‘รงด้วยวิธ ีการของ Bacon 

และไม่ถือว่าวิธีนี่,เป็นวิธีวิทยาศาสตร์เพราะไม่เห็นด้วยกับการแก้ปัญหาความไม่น่าเชื่อถือของ 

กระบวนทางความคิด โดยปฏิเสธการใช้ทฤษฎีและกฎเกณฑ์ทางวิชาการแขนงต่าง ๆ เท่าที่มีอยู่ 

เพื่อซีแนวทางในการแสวงหาความจรง ต่อมา Karl Popper เลนอวิธีการที่เไ'ยกว่า hypothetic- 

deductive method ซึ่งเป็นแนวคิดสวนทางกับวิธีของ Bacon กล่าวคือ Popper เสนอให้ใช้ 

แนวคิดทางทฤษฎีที่มีอยู่เป็นตัวซีแนวทางในการสันนิษฐานและพยากรณ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัว 

แปร (ตั้งสมมุติฐาน) และเก็บข้อมูล และเช่ือว่า “กระบวนทางความคิด” น่าเชื่อถือได้ด้วยการขจัด 

อคติให้เหลือน้อยที่ลุด การลดความคลาดเคลื่อนในระยะแรก เกิดจากการควบคุม “กระบวนทาง 

ความคิด” ให้เป็นกลาง1ให้มากที่ลุด และข้อมูลที่ได้ต้องเกิดจากเครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ที่มีความ 

เทียงตรงสูง การแสวงหาความรู้ความจ่รงด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งประกอบด้วย 

3 ส่วน คือ ส ่วนท ี่ห น ึ๋ง  เป ็นข ้อสมม ุต ิฐานความเช ื่อพ ีนฐาน (basic assumptions)

ตัวอย่างเช่น 1) ลักษณะทางกายภาพของสิงต่าง  ๆในโลก 2) สิ่งต่างๆในโลกมีความสัมพันธ์กัน 

อย ่างม ีกฎเกณ ฑ ์ และปรากฏการณ ์ท ี่เก ิดข ึนสามารถรับร ู้และอธ ิบายได ้ด ้วยว ิธ ีธรรมชาต ิ

3) ความรู้วิทยาศาสตร์ เป็นความรู้ที่ไม่สมบูรณ์จึงถูกลบล้างได้ด้วยเมื่อมีความรู้/ทฤษฎีใหม่
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ที่ให ้คำอธิบายพฤติกรรมของลิ่งๅ น ั้นได ้ลมเหต ุสมผลมากกว่า ส่วนที่สอง คือ แนวทาง 

และขั้นตอนในการสืบหาความจรง (procedural component) และ ส่วนท ี่สาม คือทัศนคติ 

ว ิทยาศาสตร์ เป ีนระบบคุณค่าที่ช ่วยให้นักวิทยาศาลตร์มีความเป็นสภาวะวิส ัย (objectivity) 

และใช ้ความคิดอ ิสระ การใช้ความคิดลร้างสรรค์ในการขั้งคำถามที่ด ี และการกำหนดวิธี 

ในการตอบคำถามอย่างลมเหตุลมผลที่สุด (Popper, 1972; Moore, 1976; Guba & Lincoln,

1988; Southwell, 1995; Patterson & Williams, 1998; Reed, 1998; Kerlinger & Lee, 2000) 

จากแนวคิดและความเชื่อพึ๋นฐานทางวิทยาศาสตร์ ทำให้มีการกำหนดกรอบความคิด 

ของการวิจ ัยข ึน เพ ื่อช ่วยให ้น ักว ิจ ัยเข ้าใจปรากฏการณ ์ ประเด ็นป ัญ หา แนวทางแก้ไข 

และเกณฑ์ในการพิสูจน์ข้อสันนิษฐานที่สำคัญ (Baker, 1956; Popper, 1972; McComas, 1998) 

ตังนั้นในการทำวิจัย น ักว ิจ ัยต ้องตระหน ักถ ึงความสำค ัญของปรัชญา แนวคิดและทฤษฎี 

ที่เป็นฐานความรู้เดิม เพื่อเป็นแนวทางนำไปสู่การแสวงหาความรู้ใหม่

ดังนันทฤษฎีจึงสำคัญต่อการวิจัย เนื่องจากทฤษฎีเป็นเกณฑ์ที่ครอบคลุม (generalize) 

ด้านพฤติกรรมมนุษย์และเป็นแนวคิดที่ผ ่านการพิสูจน์ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาลตร์แล้ว 

จึงมีความน่าเชื่อถือ Gary Moore (1976) กล่าวถึง 6 องค์ประกอบเป็นขุดของแนวคิดที่สัมพันธ์กัน 

เพื่อการอธิบายปรากฏการณ์ที่สามารถสังเกตเห็นได้ของการวิจัย ได้แก่ ลมมติฐานเกี่ยวกับ 

ปรากฏการณ์โดยทั่วไป การเชื่อมโยงของตัวแปรอย่างเป็นตรรกะ ขุดข้อสรุปที่เกิดจาก 

องค์ประกอบสมมติฐานและตัวแปร ความเชื่อมโยงของตัวแปรสู่ข้อเท็จจัรงเชิงประจักษ์ ขุดข้อ 

สมมติเบืองหลังการก่อตัวของทฤษฎี และแนวคิดที่ลามารถทดสอบได้ ในการทำวิจัยนักวิจัยต้อง 

ศึกษาทฤษฎี ทฤษฎีจะมีความเป็นนามธรรมสูง ซึ่งประกอบด้วย ลังกัป (concept) คือ นิยามใน 

เชิงวิชาการ ที่สำคัญของแนวคิดในการวิจัยศึกษา สมมุติฐาน (hypothesis) คือ การคาดเดา

เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองประเภท ค่าตัวแปรอิสระ กับตัวแปรตาม และฐานคติ 

(assumption) คือ ความเชื่อห‘รอข้อสมมติฐานของผู้ศึกษาวิจัยที่เชื่อว่าปัจจัยสำคัญบางปัจจัย 

ท ีไม ่ปรากฏในลมม ุต ิฐาน จะไม ่ม ีผลต ่อความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างป ัจจ ัยต ่าง ๆ ในฐานคตินั้น 

สิงที่นักวิจัยได้จากการศึกษาทฤษฎีก็คือ กรอบความคิดเชิงทฤษฎี กรอบความคิดเชิงทฤษฎีนั้น 

ก็คือ บทสร ุปแนวค ิด  หรอความค ิดของทฤษฎ ี จะม ีความ เป ็น ร ูปธรรมมากกว ่าท ฤษ ฎ ี 

โดยกรอบความคิดทฤษฎีจะประกอบด้วยลังกัปห‘รอแนวคิด และสมมติฐานที่แสดงความสัมพันธ์ 

ของตัวแปรต่าง  ๆ เนื่องจากทฤษฎีนันเป็นจะเป็นกรอบความคิดที่อธิบายปรากฏการณ์ต่าง  ๆ

อย่างกว้างๆและครอบคลุม ทำให้กรอบความคิดทางทฤษฎีมีแนวคิด เน้ัอหา หรอตัวแปรบรรจุอยู่ 

จ ำน วน ม าก  ใน ก ารศ ึก ษ าว ิจ ัย ใน เ‘ร ื่อ งห น ึ่งน ั้น ไ ม ่ล า ม า ร ถ ศ ึก ษ า ต ัว แ ป ร ท ั่งห ม ด
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ในกรอบความคิดเชิงทฤษฎีได้ เพราะว่าความจ‘รงในโลกนี้มีมากมาย สลับซับซ้อนไม่สามารถ 

ที่จะทำการคิกษาให้หมดในครั้งเด ียวได้ การวิจัยในแต่ละครั้งใรั้นสามารถคิกษาตัวแปรได้ 

เพียงส่วนเดียวเท่าใรั้น นักวิจัยจึงจำเป็นต้องลดรูปกรอบความคิดเชิงทฤษฎีให้เล็กลง (Barker, 

1968; Berg, 1998; Bouma, 1993; Bryman, 1984; Bryman, 1998; Creswell, 1998; 

Creswell, 2003; Dewey, 1968; Dewey, 2005) โดยเลือกคิกษาเฉพาะตัวแปรที่มีความเกี่ยวซ้อง 

กับ ประเด็นปัญหาของนักวิจัย และเป็นตัวแปร'ในบรบทที่ผู้วิจัยสามารถศึกษา1ได้ การลดรูป 

กรอบความคิดเชิงทฤษฎีนี้เรยกว่า กรอบความคิดการวิจัย (conceptual framework)

กรอบความค ิดการว ิจ ัย เป ็นส ิ่งท ี่จำเป ็น  ตังใรั้นการระบุห‘รอกำหนดแนวความคิด 

ในกรอบความคิดจึงต้องซัดเจน และลามารถพิสูจน์ได้ การกำหนดกรอบความคิดจะทำให้นักวิจัย 

สามารถจ ัดระเบ ียบข ้อม ูลได ้ และทำให ้เห ็นความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างข ้อม ูลอย ่างเป ็นระบบ 

เพ ราะก รอบ ค วาม ค ิด เป ็น ก ารรวบ รวม เห ต ุก ารณ ์ต ่างๆ  เข ้าไว ้ภายใต ้ห ัวข ้อเด ียวก ัน  

ตังใร้ัน เม ื่อน ักว ิจ ัยกำหนดประเด ็นความสนใจห'รอป ัญ หาท ี่จะต ้องการหาคำตอบได ้แล ้ว 

นักวิจัยต้องคิกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ทราบแนวคิดที่สำคัญ และจัดระบบความคิดใรั้งหมด 

เป็นแผนภาพ โดยการเชื่อมโยงให้เห็นช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป ็นคำถามกับสิ่งท ี่สนใจศึกษา 

อย่างซัดเจน

แผนภาพ 2.2 ความเชื่อมโยงระหว่างปรัชญา ทฤษฏีและเทคนิควิธีการวิจัย 
จากแนวคิดของ Groat et al., 2002

จากที่กล่าวข้างต้นจะเห็นลักษณะของการวิจัยที่เป็นการศึกษาในพฤติกรรมของมนุษย์ ซ่ึง 

สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตลอด ผลการศึกษาจึงไม่ค ่อยน่าเช ื่อถ ือมากนัก เม ื่อเทียบกับผล 

การศึกษาทางวิทยาศาสตร์ ทำให้การทำวิจัยต้องมีการอ้างในสิ่งที่เชื่อถือได้ และได้พิสูจน์มาแล้ว
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น่ันก็คือ ทฤษฎี ในการทำวิจัยการคืกษา นักวิจัยจึงต้องคืกษาทฤษฎีที่เกี่ยวกับประเด็นวิจัยห1'อ 

คืกษาในกรอบความคิดเชิงทฤษฎี เพื่อให้เข้าใจแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับประเด็นวิจัยอย่างชัดเจน 

อย่างไรก็ตามในการคืกษาวิจัยแต่ละครั้ง นักวิจัยไม่สามารถคืกษาแนวคิดทังหมดที่อยู่ในกรอบ 

ความคิดเชิงทฤษฎีได้ จึงต้องมีการลดรูปกรอบความคิดเชิงทฤษฎีให้เหลือเฉพาะแนวคิดหลักที่ 

เกี่ยวข้องกับประเด็นวิจัย ซึ่งการลดรูปกรอบความคิดเชิงทฤษฎีนี้เรยกว่า กรอบความคิดการวิจัย 

ซึ่งกรอบความคิดการวิจัยจะแสดงให้เห็นถึงความลัมพันธ์ของตัวแปรในงานวิจัย ซึ่งคล้ายกับการ 

จัดระบบแนวคิดที่ได้จากการคืกษาทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย โดยทำให้นักวิจัย 

เห็นถึงสภาพของปัญหาห็รือประเด็นการวิจัยชัดเจนยิ่งฃึน นอกจากนี้ กรอบค

วามคิดการวิจัยยังเป็นแนวทางให้นักวิจัยเห็นคร่าวๆเกี่ยวกับขํ่นั่ตอนการวิจัยอื่นๆ เช่น 

ก ารส ร ้า ง เค รองม ือ  ก าร เก ็บ รวม ข ้อม ูล  แ ล ะก ารว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล ใน งาน ว ิจ ัย ด ้วย  

หากนักวิจัยมีการศึกษาเอกสาร (literature review) ที่ตรงกับประเด็นวิจัยและต้องศึกษาเอกสาร 

ที่เกี่ยวข้องให้เพียงพอ จนทำให้กำหนดกรอบความคิดการวิจัยที่มีคุณภาพได้ (Eisenhart, 1991; 

Rudestam & Newton, 1992; Camp, 2001; Dyer, et al., 2003; Leshem & Trafford, 2007; 

Rocco, & Plakhotnik, 2009; Lajom, & Magn, 2010) หรอเรยกได้ว่า ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

จนได ้ต ัวแปรห ร ือป ัจจ ัยท ี่ด ีท ี่เก ี่ย วข ้องก ับประเด ็น การว ิจ ัยโดยตรง ผลของการว ิจ ัย 

จะมีความน่าเชื่อถือ ตังนั่นหากนักวิจัยต้องการผลการวิจัยที่มีขนาดอิทธิพลสูง และเป็นงานวิจัย 

ทีมีคุณภาพ นักวิจัยต้องมีการพัฒนากรอบความคิดการวิจัยที่ชัดเจน และถูกต้องตามหลักการ 

(Nunmaker, 2001)

ตอนที่ 2 ล ักษณะและรูปแบบของการพัฒนากรอบความคิดการวิล ัย

ลักษณะการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย

ลักษณะและการพัฒนากรอบความคิดการวิจัยมีหลายลักษณะขืนอยู่ก ับแบบแผนการ 

วิจัย (research design) ซึ่งการกำหนดแบบแผนการวิจัยเพื่อแสวงความรู้ความจรงหรอองค์ 

ความรู้ต่างๆ จะมีแบบแผนการวิจัยที่แตกต่างกันออกไป ขืนอยู่กับปรัชญาที่เป็นความเชื่อพีนฐาน 

ทีนักวิจัยยึดถือ ปรัชญาหรอความเชือพีนฐาน1ของการ,วิจัยประกอบด้วยทฤษฎี แนวคิด รูปแบบ 

ลักษณะและวิธีการทำให้นักวิจัยมีแนวทางในการดำเนินการวิจัย ให้น ิยามความรู้ความจ!'ง 

ที่นักวิจัยต้องการแสวงหา หรอที่เรยกว่า กรบวนทัศน์การวิจัย (research paradigm) ลักษณะหรอ 

รูปแบบของกรอบความคิดการวิจ ัยขืนอยู่ก ับกระบวนทัศน์การวิจ ัย การทำความเข้าใจเพื่อง
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กระบวนทัศน์ จะตอบคำถามว่าความรู้และความจ‘รังถูกผลิตขืนมานั้นตํ่งอยู่บนบนพีนฐานความ 

เชื่อและปรัชญาชุดใดบ้าง และปรัชญาแต่ละชุดได้สร้างวิธีวิทยาใด และผลิตความรู้และความจรง 

ในลักษณะใดออกมา ดังนั้น การวิจัยนั้น นักวิจัยไม่ควรคิดเพียงแค'ว่าจะใช้วิธีใดในการวิจัย 

แต่นักวิจัยควรศึกษาและทำความเช้าใจเรื่องกระบวนทัศน์ด้วย การทำความเช้าใจกระบวนทัศน์ 

การวิจัย หมายถึง การทำความเช้าใจปรัชญาของกระบวนการทำวิจัย (philosophy of research 

process) ฐานคติ (assumptions) และระบบคุณค่า (values) ที่นำมาใช้ในการทำวิจัย 

รวมถึงเกณฑ ์ห,รอแนวค ิดท ี่น ักว ิจ ัยนำมาใช ้ในเป ็นกรอบในการค ิดหาว ิธ ีรวบรวมข ้อม ูล 

และหาข้อสรุปความรู้ความจ‘รังน้ัน (อุทัย ดุลยเกษม, 2545)

ผู้ให้แนวคิดเกี่ยวกับ “กระบวนทัศน์” คือ Thomas Khun ซึ่งเป็นนักประวัติศาสตร์ 

วิชา ปรัชญาทางวิทยาศาสตร์ ได้ให้คำจำกัดความไว้ว่า กระบวนทัศน์ คือ แนวทางที่นักวิชาการ 

ใช้คิด ใช้วางยุทธวิธีและวิธีการปฏิบัติในกระบวนการแสวงหาความจ‘รัง นี้เป็นเรื่องปกติวิสัย 

ของทุกศาสตร์ กระบวนทัศน์การวิจัยลามารถแบ่งเป็น 2 กลุ่มหลัก คือ กลุ่มปฏิฐานนิยม 

(positivism) ท ี่เช ื่อ ว ่า ค ว า ม ร ู้แ ล ะค ว า ม จ ัร ังต ้อ งส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะน ี้ว ัด ใ ต ้

ด ้วยหล ักฐานเซ ิงประจ ักษ ์ (empirical evidence) ม ีล ักษณะวัตถ ุว ิส ัย (objectivity)

และกลุ่มปรากฎการณ์นิยม (interpretivism) ซึ่งเชื่อว่าความรู้และความจ‘รังเกิดจากการตีความ 

(interpretation) ที่เกี่ยวข้องกับอัตวิลัยของผู้สร้างความรู้ (subjectivity) กระบวนทัศน์หลัก 

ทังสองกลุ่มนีนำไปสู่ลักษณะการวิจัย 2 ลักษณะหลัก คือ การวิจัยเซิงปรัมาณ (quantitative 

approach) มีรากฐานมาจากกระบวนทัศน์ปฏิฐานนิยม และการวิจัยเซิงคุณภาพ (qualitative 

approach) มีรากฐานมาจากกระบวนทัศน์ปรากฎการณ์นิยม การวิจัยเซิงปรัมาณ เป็นการวิจัย 

ที่อธ ิบายปรากฏการณ ์ทางลังคมผ่านการแสดงออกทางตัวเลข (numerical expression) 

ข ้อมูลล ักษณะนี้สามารถนับและวัดได้ ขณะที่การวิจัยเซิงคุณภาพ เน้นการทำความเช้าใจ 

ปรากฏการณ์ทางลังคมผ่านอธิบายและตีความ (Rist, 1977) กระบวนทัศน์ของปฏิฐานนิยม 

เป ็นแนวค ิดท ีได ้แบบอย ่างมาจากว ิธ ีการแสวงหาความจ‘ร ังทางว ิทยาศาสตร ์กายภาพ 

เน้นการแสวงหาความจรงเซิงสาเหตุ โดยวิเคราะห์จากหลักฐานเซิงประจักษ์ เช่น การเก็บข้อมูล 

การสังเกต ห่รอการทดลอง และใช้รูปแบบทางคณิตศาสตร์เป ็นเค‘รองมือในการวิเคราะห์ 

โดยมีเปาหมาย เพีอสร้างความลัมพันธ์เซิงสาเหตุ และหาคำอธิบายความสัมพ ันธ์ด ังกล่าว 

อย่างมีเหตุผล ส่วนกระบวนทัศน์ของปรากฏการณ ์น ิยม เป ็นแนวคิดทางลังคมศาสตร์

ทีเน้นความสำคัญของการมีมุมมองรอบด้าน (holistic) ในบรบททางลังคม เพื่อสร้างความเช้าใจ 

พ ฤต ิกรรมของมน ุษย ์แต ่ละบ ุคคล และกล ุ่มของบ ุคคลท ี่เขาอย ู่ร ่วมก ัน  โดยไม่แยก
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การศึกษาออกเป็นแต่ละส1'วนหรอตัวแปรย่อย (Creswell, 1998; Creswell, 2003; Dewey, 1968; 

Dewey, 2005)

ความแตกต่างของแนวคิดเกี่ยวกับ “ความจรง'’ และการอธิบายถึงความจรงระหว่าง

ปรากฏการณ์นิยมและปฏิฐานนิยมมีอิทธิพลต่อผู้ทำวิจัย ในการเลือกปัญหาวิจัย ตัวแปร ตลอดจน 

เครองมือการเก็บข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์รวมทั่งการตีความหมายผลการวิจัยที่แตกต่างกันไป 

รวมทั่งแนวทางในปฎิใ]ติการสืบสวน สอบสวนหาความจริง มืด ังต่อไปนี้(Guba & Lincoln, 1988)

1. ธรรมชาติกับความจริง การวิจัยแนวปฏิฐานนิยมเชื่อว่า ความจริงเป็นหนึ่งเดียว 

มีตัวตนจับต้องได้สามารถแยกออกศึกษา เป็นตัวแปรเหตุและผล ซ่ึงมี ความสัมพันธ์เซิงสาเหตุ 

เกี่ยวข้องกันภายใต้สภาพการศึกษาแต่กลุ่มปรากฏการณ์นิยม เชื่อว่า ความจริงมีหลายระดับ 

และส ่วนใหญ ่ท ี่สร ้างฃ ึ๋นและม ีต ัวตนในความร ู้ส ึกน ึกค ิดของมน ุษย ์เป ็นส ิ่งท ี่จ ับต ้องไม ่ได ้ 

ดังนันวิธีการศึกษาจึงต้องดูภาพรวมที่ผสมผสานกันทั่งหมด วิธีการศึกษาความจริงระดับต่างๆ 

จึงต้องใช้หลายวิธีการจึงได้รับความจริงทั่งหมดได้ ด ัง นี้นวิธีการศึกษาแบบปฎิฐานนิยมหริอ 

วิธีการวิจัยเซิงสาเหตุและการทดลอง จึงเหมาะสมกับวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ การศึกษาเกี่ยวกับ 

พฤติกรรมและการตีความหมายพฤติกรรมมนุษย์ไนวิชาสังคมศาสตร์ วิธ ีการศึกษาแบบเซิง 

ปรากฏการณ์นิยมจึงเหมาะสมในภาพรวมที่เป็นความจริงทางสังคม

2. ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้ว ิจ ัย ก ับ ส ิง ท ี่ส ืก ษา ซ ึ่งม ีอ ิทธ ิพ ลซ ึ่งก ันและก ัน  

การศ ึกษาแบบปฏิฐานน ิยม พยายามปองก ันหริอแยกผู้ศ ึกษาและสิ่งท ี่ศ ึกษาออกจากกัน 

เพื่อขจัดอิทธิพลดังกล่าว ซึ่งกระทำได้ยากเมื่อศึกษาเกี่ยวกับมนุษย์ การวิจัยเซิงปรากฏการณ์นิยม 

แนะนำให้ใช้ความสัมพันธ์ดังกล่าวเป็นโอกาสในการปรับวิธีการต่างๆ เพื่อเพิ่มพูนความเข้าใจ 

และการตีความของผู้ศึกษาจนกระทั่งเกิดเข้าใจสิ่งที่ศึกษาอย่างกระจ่างชัด

3. การอธิบายเกี่ยวกับความจริง วิธีการปฏิฐานนิยมเป็นการ “จับสภาพ ความจริง”
โดยไม่เกี่ยวข้องกับบริบท เรื่องอื่นๆ ที่ปลีกย่อยไม่สามารถสรุปอ้างอิงได้ก็จะตัดทิงไป ในขณะที่ 

การวิจ ัยปรากฏการณ ์นิยมจะค่อยๆ พัฒนาเกี่ยวกับภาพของความจริงในระดับต่างๆ ฃึนมา 

ตงแต ่หน ่วยย่อยๆ โดยการสร ้างสมม ุต ิฐานช ั่วคราวย ่อยๆ เช ื่อมโยงจากบริบท จนสภาพ 

“ความจริง’, ปรากฏ ดังนั้นจึงไม่ลามารถจะนำไปสรุปอ้างอิงถึงความจริงในบริบทที่แตกต่างกันได้ 

เพียงแต่สร้างให้เกิดความเชื่อมโยงเกิดความเข้าใจในบริบทที่ใกล้เคียงกันเท่านั้น

4. เกี่ยวกับสาเหตุ กลุ่มวิจัยเซิงปฏิฐานนิยมมุ่งอธิบายความสัมพันธ์เซิงเหตุและผล 
เป็นประเดินสำคัญ ผลที่เกิดฃึนทุกอย่างจะต้องมาจากเหตุซึ่งสามารถบ่งบอกได้รูปแบบที่สำคัญ 

คือ การทดลอง กล ุ่ม ว ิจ ัย เซ ิงป รากฏ การณ ์น ิยม เช ื่อว ่า  ความส ัมพ ัน ธ ์ของมน ุษ ย ์
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มีความซ ับช ้อนโยงใยช ้งก ันและก ัน จนบางครั้งไม่สามารถแยกแยะได้ง่ายๆ ว่าอะไรเป็นเหตุ 

อะไรเป็นผลได้ จึงไม่เสียเวลาแยกเหตุและผลออกจากกันในการคืกษา สิ่งที่สามารถกระทำได้ 

คือพยายามสร้างรูปแบบของความคิด ที่อาจมีอิทธิพลซึ่งกันและกันและใช้วิธีอธิบายแบบชักจูง 

ให้เกิดความกระจ่างเข้าใจมากกว่าจะใช้ความเป็นเหตุและเป็นผลยืนยันอย่างจรงจัง

5. เก ี่ยวก ับค่านิยม กลุ่มปฏิฐานนิยมเชื่อว่าวิธ ีการวิจ ัยเซิงลาเหตุท ี่ใช ้เป็นวิธ ีการ 

ปราศจากอคติค่านิยม มีความเป็นปรนัยสูง กลุ่มวิจัยเซิงปรากฏการณ์นิยมยังเชื่อว่าทุกวิธีล้วน 

แล้วแต่แปดเฟ้อนด้วยคติค่านิยมและมีความเป็นอัตนัยทํ่งํ๋ส ิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิธีการในการ 

ว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องก ับมน ุษย ์และส ังคม เช ่นว ิธ ีการเล ือกป ัญหาที่ทำการวิจ ัย การใช้ทฤษฏี 

และข้อตกลงฟืนฐานของทฤษฏีดังกล่าว การเลือกใช้เครองมือวิจัยตลอดจนวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

และการตีความหมายของผลการวิจัย ฯลฯ

เมื่อมีหสักการมองความจรงและวิธีการอธิบายที่แตกต่างกันแล้ว วิธีการและแบบอย่าง 

การปฏิปติ (style) ของทํ่งสองแนวคิดจึงแตกต่างกัน 6 ประการ คือ

1. ด้านว ิธ ีการ กลุ่มวิจัยปฎิฐานนิยมหริอกลุ่มลาเหตุนิยม นิยมใช้ว ิธ ีการเช้งปริมาณ 
(quantitative methods) มากกว่า เพราะใช้ความชัดเจนเป็นตัวเลขและใช้วิธีการปฎิปตจัดทำ 

ข้อมูลด้วยรูปแบบทางคณิตศาสตร์ ในขณะที่การวิจัยเซิงปรากฏการณ์นิยม นิยมใช้ว ิธ ีการเช้ง 

คุณภาพ (qualitative methods) เพราะวิธีการนี้ให ้ความครอบคลุมรอบด้านและเหมาะสม 

กับมนุษย์ซึ่งเป็นผู้เก็บข้อมูล เพราะมนุษย์เราปรับความคิดได้ความแตกต่างของลองวิธีการนี้ 

สร้างความเข้าใจผิดคิดว่าวิธีวิจัยเซิงปรมาณและวิธีวิจัยเซิงคุณภาพ แยกชั่วออกจากกันเด็ดขาด 

เป ็นสองวิธ ีว ิจ ัยหริอวิธ ีหนึ่งด ีกว่าอีกวิธ ีหนึ่ง ซึ่งแท้จริงแล้วข้อมูลของทํ่งสองวิธีอยู่คนละชั่ว 

ของเล ้นทแยงมุมเด ียวกัน กล่าวคือ กลุ่มวิจ ัยเซ ิงสาเหตุม ักนิยมใช้ว ิธ ีการทางเซิงปริมาณ 

ในขณะที่กลุ่มวิจัยทางธรรมชาติก็จะนิยมใช้วิธีการทางคุณภาพเท่านี้นเอง

2. ท ี่ม าข อ งทฤษฎี กลุ่มน ักว ิจ ัยปฏ ิฐานน ิยมอ ้างอ ิงใช ้ทฤษฎ ที ี่เค ย ร ู้ม าก ่อ น ๆ  

เป ็น ก รอ บ  เพ ื่อเป ็นเคร ึ๋องนำทางของการ'ว ิจ ัย ในขณ ะท ี่กล ุ่มทางปรากฏการณ ์น ิยม 

เชื่อว่าการใช้ทฤษฏีเป็นกรอบจะทำให้เกิดอคติในการทำวิจัย (เชื่ออะไรแล้วก็'จะเห็นสิ่งนั้น !!) 

ดังนันกลุ่มนีจึงไม่ต้องใช้ทฤษฎีนำทางการวิจัยมาก่อน แต่จะดูจากสภาพความจริงและหลังจาก 

เก็บข้อมูลไปชั่วระยะหนึ่ง ก็จะเห็นทฤษฏีก่อตัวฃึนจากข้อมูลที่เป็นรูปธรรม (grounded theory)

3. ประเภทความร ู้ท ี่'ใช ้ กลุ่มนักวิจัยปฏีฐานนิยมจะใช้ความรู้ในกรอบของรูปแบบ 

ภาษาที่เกี่ยวข้องกับทฤษฏีที่อ้างอิงไว้ก่อนในเซิงของคำถาม และสมม ุต ิฐานในทฤษฎ ีท ี่อ ้าง 

เท่านั้น ในขณะที่การวิจัยเซิงปรากฏการณ์นิยมช้งใช้มนุษย์เป็นเครื่องมือ จะใช้ภาษาสะท้อน
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ความรู้ส ิกน ี กคิดของมนุษย์ในกระบวนการที่ก่อให้เกิดความเข้าใจอย่างแจ่มแจ้ง ใช้การหยั่งรู้ 

ความเข้าใจของผู้วิจัย และวิธ ีการต่างๆ ที่ผ ู้ว ิจ ัยเห็นว่าจะเกิดความรู้ได้อย่างไร ซึ่งแน่นอน 

ว่าทํ่งสองแนวทางให้ความรู้เกี่ยวกับปัญหาที่ทำวิจัย แต่วิธีการและรูปแบบจะแสดงออกต่างกัน

4. เครื่องม ือท ี่ใช ้ในการวิจ ัย การวิจัยเชิงลาเหตุจะนิยมใช้เครื่องมือที่ไม่ใช่มนุษย์ 

ในการเก ็บข ้อม ูลซ ึ่งจะด ูว ่าม ีประส ิทธ ิภาพ ตรงตามเปาหมายและเป ็นระบบ ในขณะที่ 

การวิจ ัยเช ิงธรรมชาติน ิยมใช้มนุษย์เป ็นเครื่องมือในการทำวิจ ัย เพราะมนุษย์ม ีสติป ัญญา 

ความคิด มีความเข้าใจปรับเปลี่ยนและตอบสนองสภาพการณ์ต่างๆ ได้ มีความสามารถมองเห็น 

มุมมองต่างๆ รู้จักกระตุ้นรู้จักตรวจลอบข้อมูล ฯลฯ อันจะก่อให้เกิดความรู้ได้ด้วยตัวเขาเอง

5. การอ อ ก แบบการวิจัย กลุ่มน ักว ิจ ัยเช ิงลาเหต ุจะต ้องออกแบบวางแผน แนว 
ทางการวิจัยไว้ก่อนล่วงหน้า รวมทํ่งลร้างผังวางแผนตารางต่างๆไว้ให้เรื่ยบร้อยว่าจะเสนอผล 

อย่างไร แต่นักวิจัยเชิงธรรมชาติจะใช ้ว ิธ ีค่อยเป็นค่อยไปด้วยการเข้าไปในสนามวิจัยก่อนโดยไม่ 

มีทฤษฎีสมมุติฐานไว้ล่วงหน้า เมื่อเข้าไปในสนามชั่วระยะเวลาหนึ่งแนวทางการวิจัยก็จะเกิดขืน 

ป ัญหาจะเร ื่มคล ี่ขยายก ่อต ัวซ ัดเจนย ิ่งข ืน และว ิธ ีการต ่างๆ ก ็จะเก ิดตามต ิดต ่อๆ กันมา 

แน่นอนที่นักวิจัยเชิงธรรมชาติจะมีความรู้และได้รับคำแนะนำเกี่ยวกับสภาพในสนามวิจัยมาก่อน 

ต่างๆ มากมาย แต่เขาก็จะไม่ยอมปล่อยให้สิ่งเหล่านั้นมายั่นขวางแนวทางการวิจัยตามสภาพที่ 

เขาเห็นจ‘รง เขาจะใช้วิจารณญาณของตนเองตัดสินซึ่งก็เหมือนๆ กับนักวิจัยเซิงลาเหตุ แม้ว่าจะมี 

กรอบแนวทางอย ่างซ ัดเจนแล ้วก ็ตามก ็ต ้องเป ีดแนวค ิดและทางเล ือกต ่างๆ ให้มากที่ส ุด 

เท่าที่จะทำได้ เพื่อให้รับกับสภาพและผลของข้อมูลที่อาจเกิดขืนต่างๆได้

6. ส ถ าน ท ี่ว ิจ ัย  ในขณ ะท ี่กล ุ่มว ิจ ัย เช ิงสาเหต ุ ม ักจะดำเน ินการศ ึกษ าว ิจ ัย  

ใ น ส ภ า พ ก า ร ท ด ล อ ง  เพ ร า ะต ้อ งก า ร ค ว บ ค ุม ส ถ า น ก า ร ณ ์ห ‘ร อ ต ัว แ ป รบ า งต ัว  

น ักวิจ ัยเชิงธรรมชาติจะทำวิจ ัยในสภาพปกติธรรมชาติ (ซึ่งทำให้เกิดชื่อแนวคิดวิธีตังกล่าว) 

เพราะสภาพธรรมชาติที่เป็นจ'รงนึ่แหละที่จะทำให้การค้นพบเกิดขืนได้จากของจ‘รง และสามารถ 

อ ้างไปล ่สภาพปกต ิอ ื่นๆท ี่ม ีสภาพธรรมชาต ิคล ้ายคล ึงก ัน  ในขณะท ี่ว ิจ ัยในห ้องทดลอง 

จะมีข้อจำกัดกว่าในการอ้างอิงได้เฉพาะสภาพการทดลอง

จากกระบวนทัศน์ทังสองแนวตังกล่าว แต่ละกระบวนทัศน์ก็มีมุมมองในการแสวงหา 

ความรู้ความจ,รงแตกต่างกัน ส่งผลให้กรอบความคิดการวิจัยเชิงปรมาณและเชิงคุณภาพ

มีลักษณะแตกต่างกัน ดังนี (1) บทบาทของกรอบความคิดการวิจัย (2) แหล่งที่มาในการกำหนด 

กรอบความคิด (3) ลักษณะเนือหาสาระของตัวแปรในกรอบความคิด และ (4) รูปแบบของกรอบ 

ความคิด รายละเอียด ตังตารางท่ี 2.1
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ตารางท่ี 2.1 ความแตกต่างของกรอบความคิดการวิจ ัยตามกระบวนทัศน์ปฏิฐานนิยมและ 

ปรากฏการณ์นิยม

ค วาม แต กต ่างขอ งก ารก ำห น ด  
กรอ บ ค วาม ค ิด ก ารว ิจ ัย

กระบวนท ัศน ์ปฎ ิฐานน ิยม กระบ วน ท ัศน ์ป รากฎ การณ ์น ิยม

1 ) ทฤษฎ ี
แห ล ่งท ี่มาใน การกำห น ดกรอบ 1 ) ทฤษฎ ี 2) แนวค ิด

ความค ิด 2) งาน ว ิจ ัย 3) ค วาม ค ิด ข องน ักว ิจ ัย เอ ง 
4) การค ิกษ าป าร ่อ ง (pilot study)

เพ ี่อให ้ท ราบ ล ักษ ณ ะป ็ญ ห าท ี่ซ ัด เจน
จ ุดม ุ่งห ม ายข องก ารก ำห น ด กำห น ดต ัวแป รใน การว ิจ ัย  และวางแผน เพ ี่อให ้ทราบล ักษณ ะโครงสร ้างของ

กรอ บ ค วาม ค ิด ก ารว ิจ ัย การอ อก แบ บ ว ิธ ีว ิจ ัยท ี่เป ็น แบ บ แผน ป ็ญ ห าว ิจ ัยโดยรวม
อ ย ่างซ ัด เจน

ล ักษ ณ ะเน ี้อห าส าระข องต ัว  
แป รใน กรอบความค ิด ต ัวแป รเส ิงป ร ิมาณ ต ัวแป รค ุณ ล ักษ ณ ะ

แผน ภาพ ท ี่ม ีล ูกศรแส ดงเส ้น ท าง แผน ภาพ ท ี่แส ดงล ักษ ณ ะ

ร ูป แบ บ ข องกรอ บ ความ ค ิด ความส ัมพ ัน ธ ์ของต ัวแปรแต ่ละ 
ต ัวอ ย ่างซ ัด เจน  (เป ็นความสัมพันธ์เๆรง

ความส ัมพ ันธ ์ของส ิงท ี่ส นใจค ิกษา 
และบริบท

สาเห ต ุ) (ไม ่เป ็น ความส ัมพ ัน ธ ์เส ิงส าเห ต ุ)

จากกระบวนทัศน์การวิจัยที่อธิบายข้างต้น ลามารถสรุปได้ว่ารูปแบบของกรอบความคิด 

การวิจัยเชิงปริ'มาณ และเชิงคุณภาพจะมีความแตกต่างกันตามความเชื่อพื๋นฐานหรอกระบวน 

ทัศน์ของการวิจัย

รูปแบบการนำเสนอผลการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย

การพัฒนากรอบความคิดการวิจ ัย เป็นฃํ่นตอนของการนำเอาตัวแปรและประเด็นที่ 

ต้องการทำวิจัยมาเชื่อมโยงกับแนวคิดทฤษฎี หรอ กรอบความคิดเชิงทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในรูปของ 

คำบรรยาย ลมการ แบบจำลองแผนภาพหริ'อแบบผสม การวางกรอบแนวคิดในการวิจัยที่ดี 

จะต้องซัดเจน แสดงทิศทางของความสัมพันธ์ของลิ่งที่ต ้องการศึกษา หรอตัวแปรที่จะศึกษา 

ลามารถใช้เป็นกรอบในการกำหนดขอบเขตของการวิจ ัย การพัฒนาเด่รองมือในการวิจ ัย 

รูปแบบการวิจัย ตลอดจนวิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล หลักสำคัญของการเขียน 

กรอบแนวคิดการวิจัย คือ กำหนดตัวแปรต้น หริ'อ ตัวนปรอิสระ ไว้ด้าน1ซ้ายมือ พร้อมทํ่งใส่ 

กรอบสีเ'หลียม1ไว้ เฟือให้สามารถแยกแยะตัวแปรที่ต้องการศึกษาได้ กำหนดตัวแปรตาม ไว้ด้าน 

ขวามือ พร้อมท ังใส ่กรอบสีเหล ียมไว้ เฟ ือให ้ลามารถแยกแยะต ัวแปรท ี่ต ้องการศ ึกษาได ้
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และกา?แสดงความเชื'อมโยงหรอเสันทางความ ส้มพันธ์ของตัวแปร (Wacker, 1998; Mukherjee 

et al., 2000; สุวิมล ว่องวาณิช, 2551)

กรอบความคิดการวิจัยที่สมบูรณ์ต้องผ่านกระบวนการทำความชัดเจนในประเด็นคำถาม 

ของการวิจัย และการทบทวนแนวคิดทฤษฏีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาแล้ว (Rudestam & 

Newton, 1992; Rojewski, 2002; Smyth, 2004; Sinclair, 2007; Leshem & Trafford, 2007; 

Dyer, 2003; Camp, 2001; สุวิมล ว่องวาณิช, 2551) ซึ่งการนำเสนอกรอบความคิดการวิจัย 

สามารถนำเสนอได้ 4 รูปแบบดังต่อไปนี้

ร ูปแบบบรรยาย เป ็นการบรรยายด ้วยประโยคข ้อความต ่อ เน ื่อง เพ ื่อแสดง 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ชุด คือ ตัวแปรอิสระหรอตัวแปรต้น กับ ตัวแปรตามหรอตัวแปรผล 

แต่ในการวิจัยบางประเภท เช่น การวิจัยเชิงสำรวจไม่มีการกำหนด ว่าตัวแปรใด เป็นตัวแปรอิสระ 

หรอตัวแปรตาม การบรรยายจึงเป็นการอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษาชุดนั้น

รูปแบบแผนภาพ เป็นการนำเสนอด้วยแผนภาพจากการกลั่นกรองความเข้าใจของ 

นักวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาของนักวิจัยได้อย่างชัดเจน ซึงผู้อื่นท่ีอ่าน 

เรื่องนี้เพียงแต่เห็นแผนภาพแล้วเข้าใจ นักวิจัยควรนำเสนอเฉพาะตัวแปรหลัก ไม่จำเป็นต้องมี 

รายละเอียดของตัวแปรในแผนภาพ

รูปแบบสมการ เป็นการนำเสนอด้วย ลมการทางคณิตศาสตร์เพื่อให้เห็นความสัมพันธ์ 

ระหว่างตัวแปร 2 ชุดได้ชัดเจน และช่วยให้สามารถเลือกใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง 

เหมาะสม

รูปแบบผสม เป็นการนำเสนอผสมกันนั้ง 3 แบบห‘รอผสมกัน 2 แบบที่กล่าวมาข้างต้น 

งานวิจัยบางประเภทไม,จำเป็นต้องนำเลนอกรอบความคิดการวิจัยที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัว 

แปรอ ิสระและต ัวแปรตามงานวิจ ัยประเภทน ี้ ต ้องการจัดกลุ่มห‘รอจัดโครงสร้างของตัวแปร 

เช่น งานวิจัยที่ใข้เทคนิคการวิเคราะห์ปัจจัย (factors analysis) หรองานวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นต้น

การนำเสนอกรอบความคิดการวิจัยต้องยึดหลักว่า ควรนำเสนอในรูปแบบที่เข้าใจง่าย 

เพือให้ผู้ทีอ่านงานวิจัยเข้าใจตัวแปรและเนือหาในงานวิจัยมากขืน การกำหนดกรอบความคิด 

ทีชัดเจนจะเป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัยและผู้ที่อ่านงานวิจัย โดยจะทำให้สามารถเข้าใจแนวคิดสำคัญ 

ทีแสดงถึงแก่นของปัญหาการศึกษาในระยะเวลาอันลั่น เป็นตัวชีนำทำให้ผู้วิจัยเกิดความมั่นใจ 

ว ่างานวิจ ัยเป ็นไปในแนวทางที่ลอดคล้องก ับวัตถ ุประสงค์ เป ็นการสร้างแผนภาพข้อมูล 

ทีนำมาตอบคำถามวิจัย นอกจากนีเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือ และการเก็บรวบรวมข้อมูล
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การวิจัย และลามารถเชื่อมโยงไปสู่การกำหนดกรอบทิศทางการทำวิจัยได้อย่างถูกต้องเหมาะลม 

(Waver & Hart, 1988; Rudestam & Newton, 1992)

ตอนที่ 3 หล ักการ และข ั้น ตอน การพ ัฒ น าความค ิดการว ิจ ัย

กรอบความคิดการวิจัยที่ดี คือ กรอบความคิดที่ตรงประเด็นในด้านเนื้อหาสาระตัวแปร 

ที่ต้องการคืกษา มีความสอดคล้องกับความสนใจในเรองที่วิจัย อธิบายด้วยรูปแบบที่เข้าใจได้ง่าย 

แ ล ะไม ่ส ล ับ ซ ับ ซ ้อ น ม าก  แ ล ะค ว ร ม ีป ร ะโ ย ช น ์ต ่อ ป ร ะ เด ็น ป ัญ ห า ว ิจ ัย ข อ งผ ู้ว ิจ ัย  

กรอบความคิดจะเป็นแนวทางที่นักวิจัยนำมาใช้เพื่อการวางแผนการดำเนินการวิจัยขนต่อๆ ไป 

ของการวิจัย การพ ัฒนากรอบความคิดการวิจ ัยควรคำน ึงถ ึงส ิ่งต ่อไปน ี้ ต ัวแปรแต่ละตัว 

ที่เลือกมาคืกษาหรอที่นำเสนอไว้ไนกรอบความคิดการวิจัย ต้องมีพืนฐานเชิงทฤษฏีแสดง1ไห้เห็นถึง 

ความสัมพันธ์หรอความเกี่ยวข้องกับสิ่งที่ต้องการศึกษา มีความตรงประเด็นในด้านเนื้อหาสาระ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง'ไนด้านตัวแปรอิสระหรอตัวแปรควบคุม มีรูปแบบลอดคล้องกับความสนใจ 

หรอ วัตถุประสงค์ของการวิจัย และลามารถระบุรายละเอียดและสามารถแสดงความสัมพันธ์ 

ระหว่างตัวแปรได้ซัดเจนด้วยสัญลักษณ์หรอแผนภาพ (Wacker, 1998; Mukherjee étal., 2000; 

Radhakrishna et al., 2007)

แหล่งที่มาของกรอบความคิดการวิจ ัย กรอบความคิดการวิจ ัยกำหนดหรอสร้างขืน 

จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เก ี่ยวข้อง เพื่อให้ได้มาซึ่งกรอบความคิดที่รัดกุม และมีเหตุมีผล 

ผู้วิจัยควรอย่างยิ่งที่ต้องศึกษาทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ศึกษา ทํ่งนื้เพราะ'ไม่เพียงแต่ 

จะได้ตัวแปรต่างๆ เท,านัน ยังได้ความรู้เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรกับปรากฏการณ์ 

โครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษาอย่างมีเนื้อหาสาระ คำอธิบายหรอข้อสรุปต่างๆ ท่ีได้ 

จากการวิเคราะห์หรอสรุปผล จะได้มีความหนักแน่นในเซิงทฤษฎี ซึ่งทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง หมายถึง 

งานวิจัยที่ผู้อื่นได้ทำมาแล้วมีประเด็นตรงกับประเด็นที่เราต้องการศึกษาห‘รอมีเนื้อหาห์รือมีตัวแปร 

บางตัวทต้องการศกษารวมอยู่ด้วย (Miles & Huberman, 1984 อ้างถึงใน Leshem & Trafford, 

2007; Waver & Hart, 1988) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องนื้นอาจจะไม่ได้อยู่ในสาขาของผู้วิจัยเท่านื้น 

แต่อาจจะอยู่ในสาขาอื่นๆ ด้วย ตังนันผู้ว ิจ ัยควรมุ่งศึกษาว่าผู้ท ี่ได้ทำวิจัยมาแล้วมองเห็นว่า 

ตัวแปรใดมีความสำคัญหรอไม่อย่างไรกับประเด็นที่ต้องการศึกษา ห์รัอบางตัวแปรอาจจะไม่ 

เกียวข้องแต่นักวิจัยไม่ควรตัดทิง เพราะสามารถนำมาศึกษาวิเคราะห์เพื่อยืนยันต่อไปว่า มีห์รอไม่ 

มีความสำคัญในกลุ่มประชากรทีศึกษาอยู่ และกรอบความคิดของนักวิจัยที่สังเคราะห์ฃึนเอง
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นอกจากการศึกษาผลงานวิจัยและทฤษฎีต่างๆที่เกี่ยวข้องแล้ว กรอบความคิดการวิจัยลามารถ 

พัฒนาได้จากความคิดและประสบการณ์การทำงานของนักวิจัยเองอีกด้วย (Eisenhart, 1991; 

Asiala, et al., 1996; Edwards, 1998; Camp, 2001; Brathwaite, 2003; Becker, 2005; 

Arzarello, et al., 2007; Bordage, 2009; Cho & Egan, 2009; Randolph, 2009)

การพัฒนากรอบความคิดเพ ื่อใช้ในการวิจ ัยนั้นเป็นฃํ่นตอนที่สำคัญและมีประโยชน์ 

ซ ึ่งม ีความเก ี่ยวข ้องก ับงาน'ว ิจ ัยท ุกข■นตอน ต ํ่งแต ่การรวบรวมข้อม ูล การออกแบบวิจ ัย 

การตํ่งสมมติฐานการวิจัย รวมถึงการวิเคราะห์และอภิปรายผลการวิจ ัย (Lamtan, 2005) 

กรอบความคิดเป็นสิ่งท ี่จำเป็นอย่างยิ่งต่อปัญหาการวิจัย ฉะใf นการให้แนวความคิดจึงต้อง 

ชัดเจน และลามารถพิสูจน์ได้ การมีกรอบความคิดจะทำให้นักวิจัยลามารถจัดระเบียบข้อมูลไต้ 

และทำให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลอย่างเป็นระบบ เพราะกรอบความคิดเป็นการรวบรวม 

เหต ุการณ ์ต ่างๆ เช ้าไว้ภายใต้ห ัวข ้อเด ียวก ัน ดังนั้น เม ื่อน ักว ิจ ัยกำหนดจ ุดความสนใจ 

หรอปัญหาที่จะต้องการหาคำตอบได้แล้ว เพื่อให้สามารถจัดระบบความคิดให้กับสิ่งที่ตํ่งคำถาม 

และสนใจที่จะศึกษา ซึ่งเป็นการกำหนดขอบเขตขององค์ความรู้ที่กล่าวมา ก็คือ การกำหนด 

กรอบความคิดสำหรับการศึกษาวิจัย จากหลักการที่กล่าวข้างต้น ลามารถสรุปเกณฑ๎ในการพัฒนา 

กรอบความคิดการวิจัยได้ ดังตารางที่ 2.2
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ตารางที่ 2.2 เกณฑ์การพัฒนากรอบความคิดการวิจัยแบ่งตามประเด็นที่เกี่ยวข้อง

ป ระเด ็น เก ณ ฑ ์ก ารพ ัฒ น าก รอ บ ค วาม ค ิด ก าร ว ิจ ัย

แห ล ่งท ี๋ม าขอ งก รอ บ ค วาม ค ิด ในการพ ัฒนากรอบความคิดการวิจ ัยน ั้นควรมีการอ้างอ ิงแหล่งท ี่มา เซ่นแนวคิด ทฤษฎี 

ผลวิจ ัย ห่!อข้อมูลต่างๆ ที่เป็น1ของผู้อื่น

การระบ ุล ักษณ ะส าระ ต้องมีการระบุตัวแปรทุกตัวในการวิจ ัย ระบุความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเหล่านั้นให้ 

ซ ัดเจนพร้อมทั้งให ้คำอธิบายกรอบความคิดน ั้น

ผู้ว ิจ ัยควรลร้างห ่ร ํอกำหนดกรอบความคิดการวิจ ัยข ืนเอง เพราะกรอบความคิดจะเป ็น 

สาระเฉพาะของงานวิจ ัยแต่ละเรอง และในการทำวิจัยนั้นไม'มีใครทำเรองเดียวกันซากัน 

การกำหนดกรอบนั้นจึงไม,ควรนำกรอบที่ม ีอยู่แล ้วมาใช้ยกเว ้นผู้ว ิจ ัยนำกรอบที่ม ีอย ู่แล ้ว 

มาบ ูรณ าการ หร้อพ ัฒนาเพ ิ่มเต ิม จนเหมาะลมกับประเด็นการวิจ ัยตนเอง

ว ิธ ีก าร พ ัฒ น าก รอ บ ค ว าม ค ิด

ก ารจ ัดวางต ัวแป ร ควรกำหนดตัวแปรต้นหร้อตัวแปรอิสระไว้ด้านซ้ายมือ พร้อมทั้งใล่กรอบสิเหลี่ยมไว้ 

เพ ี่อให ้ลามารกแยกแยะตัวแปรที่ต ้องการคิกษาได้ กำหนดตัวแปรตาม ไว้ด้านขวามือ 

พร้อมทั้งใส่กรอบลี่เหลี่ยมไว้ เพ ี่อให ้ลามารถแยกแยะตัวแปรที่ต ้องการคิกษาได้ และการ 

แสดงความเชื่อมโยงหร้อเล้นทางความสัมพันธ์ของตัวแปร (Wacker, 1998; Mukherjee et 

al., 2000; ลุวิมล ว ่องวาณ ิช, 2551)

ว ิธ ีก ารน ำเส น อ ต้องนำเลนอด้วยรูปแบบที่ซ ัดเจน เห็นกึงตัวแปร และความสัมพันธ์ของตัวแปรซัดเจน

ตอนที่ 4 วิธีการที่ใช้ในการวิเคราะห์ผลการพิfฒนากรอบความคิดการวิจัย

การวิเคราะห์เนี่อหา

การวิเคราะห์เนือหา (Content Analysis) คือเทคนิคการ'วิจัยที่พยายามจะบรรยายเนื๋อหา 

ของข้อความหรอเอกสาร โดยมีลักษณะสำคัญ 3 ประการ คือ ใช้วิธีการเซิงปรมาณอย่างเป็นระบบ 

และเน้นความเป็นวัตถุวิจัย (Objectivity) และอิงกรอบทฤษฎี การบรรยายนี่จะเน้นเนี่อหาตามที่ 

ปรากฏ ไม่เน้นการตีความหรอการหาความหมายที่ช่อนไว้เบืองหลัง พั้นี้ผู้'วิจัยต้อง'ไม่มีอคติห่รือ1ใส่ 

ความคิดความรู้สึกของตนเองเข้าไป (Mayring, 2001; Williamson & Long, 2005)

การวิเคราะห์เนื่อหาเป็น'วิธีที่นัก'วิจัย'ไซ้พิจารณาการติดต่อสื่อสารทางจังคมของมนุษย์ 

ประเภททีมืการเขียนเป็นเอกสารหรอการติดต่อสื่อสารนบบไซ้ถ้อยคำภาษาซึ่งมักเป็นคำนิยาม 

กว้าง  ๆซึงเป็นเทคนิคการสรุปผลอย่างเป็นระบบและใช้สิ่งที่ถ่ายทอดไว้มาไห้ความหมายลักษณะ 

พิเศษของสารห้รือข้อความเช่นภาพถ่าย วิด ีโอเทปห์รออืนๆซึงสามารถทำเป็นบ่รบทที่ยอมรับ 

ได้ ซึงการวิเคราะห์เนือหามลักษณะเป็นวิเคราะห์การวิจัยไนเซิงคุณภาพซึ่งอาจจะดูเหมือนว่าเป็น
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การวิเคราะห์ข้อมูลที่อ ่อนหิรือไม่มีความหนักแน่นของข้อมูลเท่ากับการวิเคราะห์เช ิงปริมาณ 

อย่างไรก็ตามหากนักวิจัยมีแนวคิดที่เป็นระบบและมีการจัดองค์ประกอบของสิ่งที่ต้องการจะวัด 

อย่างชัดเจนแล้ว วิธีการวิเคราะห์เนอหานี้ก็เป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถทำให้ได้ผลการวิเคราะห์ทีมี 

ความหมายและเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ได้ โดยวิธีการและหลักการที่นักวิจัยควรกำหนดก่อนการ 

วิเคราะห์เน ึ่อหา เพื่อให้ได้ผลวิจัยที่ม ีค ุณภาพและมีประโยชน์นั่น คือ การกำหนด เกณฑ์การ 

วิเคราะห์ที่ชัดเจน ท่ีเริยกว่า เกณฑ์การคัดสรร (criteria of selection) ซึ่งเป็นรูปแบบที่ต้องกำหนด 

ฃึนก่อนการวิเคราะห์ เกณฑ์การคัดสรรที่ใข้ในการวิเคราะห์เนึ่อหาต้องมีความละเอียดเพียง 

พอที่จะอธิบายความแตกต่างของเนึ่อหาสารแต่ละตัว และต้องเป็นเกณฑ์ที่น ักวิจัยหริอผู้อ ื่น 

สามารถเข้าจได้ตรงกันและลามารถนำไปปรับใช้ได้ การพิจารณาสารหริอข้อความที่เหมือนกัน ก็ 

จะต้องมีผลหริอการเปรยบเทียบผลเหมือนกัน โดยอาจพิจารณาจากความเที่ยงตรงของเค์รื่องมือ 

วัดและความน่าเชื่อถือของผลที่พบ การกำหนดกลุ่มเนึ่อหา (categories) ที่ถูกนำมารวมเข้าไว้ใน 

การพัฒนาเกณฑ์การคัดเลือก ควรมีผลกระทบต่อการยอมรับและรักษามันไว้ให้มากที่สุดเท่าที่จะ 

เป็นไปได้ คำที่ถูกต้องที่ถูกนำไปใช้ในถ้อยคำหริอแถลงการณ์ไม่ควรปราศจากเหตุผลมากเกินไป 

หริอใซ้แบบผิวเผิน โดยไม่เกี่ยวข้องกับการจำแนกประเภท Holsti อธิบายกระบวนการวิเคราะห์ 

เน่ึอหาไว้ว่า "การนำเนึ่อหามารวมหริอแยกเนึ่อหาออกไปเป็นการกระทำเพื่อปรับใช้กับเกณฑ์การ 

คัดสรร หริอเพื่อต้องการที่จะแยกแยะการวิเคราะห์เฉพาะวัตถุดิบ (material) ที่สนับลนุนการพิสูจน์ 

สมมติฐานของนักวิจัย"

ข้อโต้แย้งอ่ืน  ๆ เกี่ยวกับใช้วิธีการวิเคราะห์เนึ่อหา (Content analysis) คือการวิเคราะห์นี้ 

เป็นข้อจำกัดของเนือหาที่ชัดเจนของเนี้อหาที่ปรากฏทางกายภาพหริอสามารถนับได้หริอเป็นการ 

ขยายไปสู่ความหมายทีแฝงเร้นอยู่ การวิเคราะห์จะเป็นการขยายสู่การอ่านลัญลักษณ์ของข้อมูล 

ทางกายภาพ ตัวอย่างเช่น ในคำปราศรัยอาจเป็นการประเมินว่ามันมีความลึกซึงอย่างไร หริอนว 

นิยายหนึ่งเรองอาจพิจารณาในบริบทของความรุนแรงว่าเป็นอย่างไร การพูดที่ใช้คำแตกต่างกัน 

เนี้อหาที่ชัดเจนจะเป็นการเปรียบเทียบโครงสร้างแบบผิวเผิน (surface structure) ที่ปรากฏของ 

สาร (messages) และเนี้อหาที่แฝงเร้นจะเป็นโครงสร้างที่ล ืกซ ึง (deep structure) ของ 

ความหมาย ที่ถูกแสดงโดยสาร(messages)

Holsti พยายามที่จะล้มล้างข้อโต้แย้งนี้ว่า "ความหมายที่แฝงเร้นอยู่ในสารอาจจะอยู่ใน 

รูปรหัส แต่ก็ลามารถเป็นรหัสที่ถูกยอมรับได้ก็ต่อนักวิจัยได้อ้างอิงหลักฐานของการกำหนดเมื่อเป็น 

ความจริงเพียงแค'ว่าลักษณะความชัดเจนของบริบท แต่ว่าเงื่อนไฃนีพร้อมที่จะหมายถึงความ 

ต้องการทีปราศจากความคิดเห็นส่วนตัว นั่นแสดงว่าแต่พวกเขาต้องหาหลักฐานมาพิสูจน์ให้เห็น
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อย่างชัดเจน" สิ่งแรกที่นักวิจัยต้องนำมารวมไว้คือเทคนิคการหาหลักฐานมาพิสูจน์ยืนยัน เช่น การ 

ยอมรับของผู้กำหนดรหัสอิสระเกี่ยวกับเนี้อหาที่แฝงเร้นอยู่หรอแหล่งที่ไม1ใช่เนอหาการวิเคราะห์ 

บางแหล่งและสุดท้าย โดยเฉพาะอย่างยิง เมื่อลัญลักษณ์ที่แฝงอยู่ถูกอภิปราย นักวิจัยควรจะ 

นำเสนอรายละเอียดที่ถูกตัดทอนออกจากถ้อยคำที่เกี่ยวข้อง (relevant statements) ซ่ึงอยู่ใน 

เอกสารการตีความของนักวิจัย กฎง่าย  ๆ เพื่อความปลอดภัยตามที่กล่าวมานี้เป็นการสรุปจาก 

ตัวอย่าง อย่างน้อยที่สุด 3 ตัวอย่างในการตีความ

บางทีการแก้ไขปัญหาที่ดีที่สุดของการใช้ความชัดเจนกับสิ่งที่แฝงเร้นอยู่ อาจเป็นไปได้ 

โดยใช้นี้งสองอย่างรวมกัน ในกรณีน๋ี คือ หน่วยของเนี้อหา (Unit of content) ควร1ได้มา'จากเน้ีอหา 

ที่ชัดเจนและเนี้อหาที่แฝงเร้นอยู่ กล่าวคือ กระบวนการใส่รหัสของนี้งเนี้อหาที่ชัดเจนและเนอหาที่ 

แฝงเร้นเป็นเหตุผลของความถูกต้องและความเที่ยงตรง

ชันดอนในการวิเคราะห์เนี้อหา

1. ผู้วิจัยจะต้องตังกฎเกณฑ์ขึ๋นสำหรับคัดเลือกเอกสารและหัวข้อที่จะทำการวิเคราะห์

2. ผู้วิจัยจะต้องวางเค้าโครงของข้อมูล โดยการทำรายซื่อ หรอข้อความที,1จะถูกนำมา 

วิเคราะห์ แล้วแบ่งไว้เป็นประเภท (Categories)

3. ผู้วิจัยจะต้องคำนึงถึงปรบท (Context) หรอสภาพแวดล้อมประกอบของข้อมูลเอกสารที่ 

นำมาวิเคราะห์ เช่น ใครเป็นผู้เขียน เขียนให้ใครอ่าน ช่วงเวลาที'เขียนเป็นอย่างไร เพ่ือให้การ 

วิเคราะห์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีการบรรยายคุณลักษณะเฉพาะของเนี้อหาโดยไม่โยงไปสู่ 

ลักษณะของเอกสาร ผู้ล่งสารและผู้รับ

4. การวิเคราะห์เนี้อหาจะทำตามเนี้อหาที่ปรากฏ (Manifest Content) ในเอกสารมากกว่า 

กระทำกับเนี้อหาที่ซ่อนอยู่ (Latent Content) การวัดความถี่ของคำห์ริอข้อความในเอกสารเป็นการ 

วัดความถึฃองคำหัรอข้อความที่ปรากฏอยู่ แต่ผู้วิจัยไม่ตีความคำหรอข้อความเหล่านี้น การตีความ 

จะทำเฉพาะตอนที่สรุปเท'านี้น

5. การวัดความถี่ของการใช้ หรอการใช้การวิเคราะห์เซิงปริมาณ แล้วให้ได้คำตอบที่มี 

ความหมายสัญลักษณ์กับสิ่งท ี่ต ้องการค้นหา ซึ่งวิธีการนี้อาจจะได้รับคำตอบที่ชัดเจนแต่ไร้

ความหมาย
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โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ

ปัจจุบันการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Computer 

Programs for Support of Qualitative Content Analysis) มีหลายแบบทีผู้วิจัยอาจพิจารณา 

เลือกใช้ตามความสามารถที่เฉพาะของแต่ละโปรแกรม ได้แก่ โปรแกรมประมวลคำ (Word 

Processing Programme) เป็นโปรแกรมที่ใช้ง่าย ไม่ซับซ้อน โดยการคัดลอกข้อความที่มีรหัส 

เดียวกัน แล้วนำมาวางรวมไว้ในกลุ่มเดียวกันในแท้เมเอกสารอีกแท้!มหนึ่ง ทำให้ง่ายแก่การ 

วิเคราะห์ไน'ต้ัานต่อ’โป โปรแกรมเอิกเซล (Excel Programme) โดยประยุกต์ไซ้กับวิธีวิทยาในการ 

จัดแสดงข้อมูล โดยการออกแบบเชลล์ (Cell) ไว้ล่วงหน้า เพื่อให้สะดวกในการชียกค้นภายหลัง 

และ,โปรแกรมเฉพาะมีลิฃสิทธ ซึ่งพัฒนาโดยนักวิจัยหลายท่าน โปรแกรมเหล่านี้สามารถใช้คำสั่ง 

ชี'ยกข้อมูลที,มีรหัสเดียวกันจากบันทึกต่างๆ มารวมกันได้โดยอัตโนมัติ รวมทั่งสามารถชียกค้น 

ย้อนกลับไปได้ แม้ว ่าวิธ ีการทั่ง 3 วิธี ม ีความแตกต่างก ันแต่ก ็ม ีส ิ่งท ี่ช ้อนกันอยู่ในแต่ละวิธ ี 

โดยสามารถเห็นได้จากการวิจัย ซึ่งจะเกิดฃึนบ่อยครั้งในระหว่างสไตล์ของการวิเคราะห์เชิง 

คุณภาพกิจกรรมในการวิเคราะห์โดยทั่วไปมีตั้นตอน ดังนี้

1. สำรวจประเด็นที่สนใจ และตั้งวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์ที่ชัดเจนเพื่อให้ได้ผลการ 

วิเคราะห์ที่มีคุณภาพ

2. การกำหนดรหัส (coding) เมื่อนักวิจัยกำหนดประเด็นหลักที่สนใจและตั้งวัตถุประสงค์ 

ในการวิจัยที่ชัดเจนแล้ว ชันตอนต่อมาในการวิเคราะห์เนี้อหานี้นนักวิจัยต้องหาจุดยืนหัรอหลัก 

จำแนกแยกแยะประเด็นที่สนใจออกมามาเป็นหมวดหมู่ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์เนี้อหาโดยตั้นตอน 

นี้สามารถชียกว่า การกำหนดรหัสของการวิเคราะห์เนี้อหา ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตั้นตอน คือ การ 

ออกแบบตารางลงรหัส (Designing a coding schedule) และการออกแบบคู่ม ือลงรหัส 

(Designing a coding manual) ตารางลงรหัส คือ การนำหัวฃ้อห่รอตัวแปรมาทำการใส,รหัส และ 

คู่มือลงรหัสเป็นรายละเอียดของหัวข้อในทุกมิติ แยกแยะความแตกต่างเป็นหมวดหมู่ในแต่ละมิติ 

หัวข้อ โดยกำหนดให้ตัวเลขเป็นตัวแทนของรหัส (codes) ที่ต้องการแปรรหัส แต่ในการกำหนดหัส 

นันนันมีข้อควรระวังในการจัดทำรหัส ซึ่งก็จะคล้าย  ๆ ก ับข้อควรระวังของการออกแบบการ 

สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และตารางการลังเกตการณ์แบบมีโครงสร้าง คือ ประเด็นหัวข้อในทุก 

มิติต้องมีความชัดเจน หัวข้อย่อยจะต้องมีการแยกแยะอย่างชัดเจน ไม่เช่นนี้นอาจเกิดความไม่ 

แน่ใจในการลงรหัสในแต่ละหัวข้อได้ ในแต่ละรายละเอียดของหัวข้อย่อยจะต้องมีสามารถลงรหัส 

ได้ทังหมด และผู้ลงรหัสควรมีความชัดเจนในชันตอนการลงรหัสและการแปรรหัสโดยต้องมีความ 

เข้าใจอย่างชัดเจนเกียวกับหน่วยของการวิเคราะห์ ดังนันเวลานักวิจัยจะทำการลงรหัสจะต้องมี



27

ความชัดเจนแล้วว่าเป็นประเด็นหรอข้อมูลชนิดใดและจะเป็นนำมาแปรเป็นรหัสแบบใด ซึงในการ 

จัดทำเครื่องมือการวิจัยประเภทนี้ควรมีการตรวจสอบคุณภาพของเครองมีอหัรอความเชื่อถือได้ 

ของรหัส (reliability of coding) นี้นเป็นการสอดคล้องกันระหว่างผู้ลงรหัสทั่งหมดและผู้ลงรหัสแต่ 

ละคน กล่าวคือ จะม ีการทดสอบความลอดคล ้องก ันของผ ู้ลงรห ัสท ั่งหมด (testing for 

consistency of coders) ว่าถ ้ามีความสอดคล้องกันระหว่างผู้ลงรหัสทังหมด (inter-coder 

reliability) แล้วก็จะทำให้เกิดความเชื่อถือได้ในตัวผู้ลงรหัสแต่ละคน (intra-coder reliability)

3. การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งลามารถแบ่งออกเป็นฃํ่นตอนต่าง  ๆ ตามวัตถุประสงค์ของ 

การวิจัย โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างหลักๆ แล้วสามารถทำได้โดยการกำหนดขนาดของกลุ่ม 

ตัวอย่างก่อน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจะมากห้รือน้อยนี้นฃึนอยู่กับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและ 

จำนวนประชากร จากนี้นจึงเลือกช่วงเวลาที่ผลิตเอกสารหรอเรื่องที่จะทำการคืกษานี้นล,วนมากจะ 

ถูกบังคับกำหนดโดยเวลาของการเกิดเรื่องห้รือเอกสารนี้น  ๆ การกำหนดช่วงระยะเวลาการศึกษา 

จึงฃึนอยู่กับวัตถุประสงค์การวิจัย และการคัดเลือกประเด็นหรอ ลิงที่จะต้องนำมาวิเคราะห์ เป็น 

การกล่าวถึงเกี่ยวกับการตัดสินใจที่จะนำเอาปัจจัยอะไรก็ตามที่จะนำมาใช้ในการศึกษานี้นก็ต้อง 

ขืนอยู่กับประเด็นการวิจัย (research questions)

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงรหัสต่าง  ๆ ถูกพัฒนาสู่การวิเคราะห์ หรอถูกให้คำนิยามไว้ใน 

ข้อมูล และถูกทำให้เหมาะสมเพื่อการบันทึกหรอสรุปย่อในกระดาษ โดยที่รหัสต่าง  ๆ จะถูกแปลง 

ไปอยู่ในรูปป็ายหรอฉลากของการกำหนดกลุ่มเนี้อหา (categories) หรอแก่นของเร่ือง

5. การสรุปผลการวิเคราะห์เนี้อหา โดยทำการสรุปผลการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์การ 

วิจัยที่ตํ่งไว้ให้ครบทุกประเด็น หรอสรุปตามนิยามรูปแบบจะถูกพิจารณาอย่างชัดเจนก่อนทำการ 

วิจัย ทถุษฏีต่าง  ๆ ตลอดจนกำหนดความเป็นลักษณะทั่วไป (generalizations)

จากการศึกษาการวิเคราะห์เอกสารด้วยวิธีการวิเคราะห์เนี้อหานี้สามารถสรุปได้ว่า เป็น 

วิธ ีการวิเคราะห ์ข ้อม ูลท ี่เหมาะลมกับการวิจ ัยท ี่ม ีกล ุ่มต ัวอยางเป ็นเอกสาร ซึ่งเป็นวิธีการเซิง 

คุณภาพที่จะช่วยให้ผู้วิจัยทราบลักษณะของข้อมูลในเซิงลึก ถึงแม้ว่าวิธีการนี้จะเป็นการวิเคราะห์ 

ข้อมูลที่อิงแนวคิดของนักวิจัยเป็นหลัก หากนักวิจัยมีการกำหนดประเด็นหลักและจัดหมวดหมู่ 

ประเด็นข้อมูลต่าง  ๆ ที่ลมเหตุสมผลและมีเอกสาร1หลักฐานสนับลนุนแล้ว ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ด้วย'วิธีนี้ก็'จะมีคุณภาพและ'น่าเชื่อถือ
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การสังเคราะห์งานวิจัย

ความหมายของการสังเคราะห์งานวิจัย (Synthesis) คือ การนำส่วนย่อยมาประกอบเข้า 

ด้วยกันจนเกิดสิ่งใหม่ฃึน เช่น การบรรยายความรู้สึกโดยการนำคำต่างๆมาประกอบเข้าด้วยกัน 

หรอการทำงานบางอย่างจนเกิดผลโดยมาจากการระดมสมองหรอการสร้างทฤษฎีใหม่โดยการ 

เชื่อมโยงทฤษฎีเก่าเข้าด้วยกัน โดยการสังเคราะห์งานวิจัยมี 3 ระดับ คือระดับที่นำงานวิจัยที่ 

เกี่ยวข้องมาสังเคราะห์จนเกิดความรู้ในหัวข้อนั้น เรยกว่า Meta analysis ระดับที่นำหัวข้อที่ 

เกี่ยวข้องมาสังเคราะห์ จนเกิดเป็นสาขาใหม่ เรยกว่าmega analysis นำสาขาที่เกี่ยวข้องมา 

สังเคราะห์ เร้ยกว่า super analysis รึงการสังเคราะห์จำแนกได้ 2 ประ๓ ท คือ ระดับที่นำงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องมาสังเคราะห์เชิงคุณลักษณะ (Qualitative synthesis) กับการสังเคราะห์เชิงปรมาณ 

(Quantitative synthesis)

การสังเคราะห์เชิงคุณลักษณะห‘รอเซิงบรรยาย ได้แก่ การอ่านรายงานการวิจัยแล้วนำมา 

สรุปเข้าด้วยกันซึ่งจะพบบทที่ 2 ในวิทยานิพนธ์ของนิสิตนักศึกษาภายใต้หัวข้อว่า วรรณคดีที่ 

เก่ียวข้อง (Review of literature) และการสังเคราะห์เชิงปรมาณ เป็นการวิเคราะห์ตัวเลขหรอสถิติ 

ที่ปรากฏในงานวิจัยทั้งหลายการสังเคราะห์เซิงปริมาณจึงเป็นการวิเคราะห์ผลวิเคราะห์(Analysis 

of Analyses) ห'รอการวิเคราะห์เช ิงผสมผสาน (integrative analysis) ห'รอการวิจัยงานวิจัย 

(research of research) การสังเคราะห์ทั้ง 2 ประเภทนี้มีประโยชน์และเหมาะลมกับงานวิจัยใน 

สักษระที่แตกต่างกัน โดยการสังเคราะห์เซ ิงค ุณลักษณะก่อให้เก ิดความหลากหลายของผล 

สังเคราะห์เพราะการสังเคราะห์แบบนี้อิงผู้สังเคราะห์เป็นหลัก ดังทั้นผลการสังเคราะห์จึงมีความ 

แตกต่างกันออกไปขืนอยู่กับแนวคิดของผู้วิจัยแต่ละคน ทำให้เกิดความเชื่อถือได้น้อย แต่การ 

สังเคราะห์เชิงปรมาณเป็นการนำตัวเลขห์รือค่าสถิติที่ปรากฏในงานวิจัยต่างๆมาคำนวณเพิ่มเติม 

ทำให้ได้ข้อสรุปใหม่ผลการสังเคราะห์เชิงปริมาณจึงสอดคล้องกันถึงแม้จะการสังเคราะห์หลายครั้ง 

การสังเคราะห์เชิงปริมาณนั้นสามารถแบ่งระดับในการสังเคราะห์ได้ 3 ระดับ ดังนั้ระดับที่ 1 คือ 

การสังเคราะห์เชิงบรรยายหรอคุณลักษณะ ระดับที่ 2 คือ การสังเคราะห์เชิงปริมาณที่อาศัยการ 

ว ิเคราะห ์ค ่าสถ ิต ิท ี่ปรากฏในงานว ิจ ัย และระด ับท ี่ 3 คือ การส ังเคราะห ์หาขนาดของผล 

(Effectsize) หรอแรืยกเทคนิค'วิธี'ท่ี,ใช้ข้ันน่ี,ว่า การวิเคราะห์เมตต้า (Meta analysis)

การสังเคราะห์อาศัยขันตอนการวิจัยทางวิทยาศาสตร์เหมือนกับการวิจัยอื่นนั้นคือการ 

กำหนดปัญหาวิจัยการรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลแปรผลและนำเสนอผลนอกจากจากใช้ 

กระบวบการดังกล่าวแล้วการสังเคราะห์งานวิจัยยังให้ความรู้ใหม่แก่ผู้ส ังเคราะห์ ดังนั้นการ 

สังเคราะห์งานวิจัยจึงลอดคล้องกับคำจำกัดความของคำว่าการวิจัย คือเป็นการรวบรวมข้อมูลด้วย
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วิธีการที่เชื่อถือได้เพื่อให้ได้ความรู้ใหม่และการแก้ปัญหาแบบใหม่ สาเหตุที่ต้องมีการสังเคราะห์ 

งานวิจัย เนื่องจากปัจจุบันสถาบันการศึกษาหน่วยงานต่างๅทํ่งภาครัฐและเอกซนตระหนักถึง 

ความสำคัญของการวิจัยและการทำวิจัยมากฃึน เพื่อนำผลไปใช้ในการวางแผนปรับปรุงงานด้าน 

ต่างๆ รวมหงงานวิจัยของนิสิตนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา จึงส่งผล 

ให้งานวิจัยจำนวนมากที่ศึกษาในปัญหาเดียวกันอาจแตกต่างในเรองของกลุ่มตัวอย่างวิธีการวิจัย 

ผลการวิจัยจึงม ีท ํ ่ งสอดคล ้อ งหรอขัดแย ้งกัน จึงทำให้ผู้วิจัยที่ต้องการทำวิจัยสืบเนื่องหรอนำ 

ผลการวิจัยไปใช้ไม,สามารถหาข้อยุติได้ จึงจำเป็นต้องหาวิธีการที่เหมาะสมเพื่อสังเคราะห์ข้อสรุป 

จากงานวิจัยที่มีอยู่

วิธีการข้ันตอนการสังเคราะห์งานวิจัย

วิธีการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative synthesis)

เป ็นการบรรยายสรุปข ้อค ้นพบที่ได ้จากงานวิจ ัยแต ่ละเรอง โดยบรรยายให้เห็นกึง 

ความสัมพันธ์และความขัดแย้งระหว่างผลการวิจัย เป็นวิธีการที่ใช้ได้กับการสังเคราะห์งานวิจัยทํ่ง 

การวิจัยเชิงปรมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ วิธีนีนอกจากจะใช้ได้กับการวิจัยแล้วยังเป็นวิธีการที่ 

ใช้กันมากในการเขียนรายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยการรวบรวมงานวิจัยที่ศึกษาในเนื่องเดียวกัน 

แล้วบรรยายเกี่ยวกับวิธีการและข้อค้นพบที,ได้จากงานวิจัยแต่ละเรองและข้อสรุปข้อค้นพบที่ได้ 

วิธีการนี้เป็นวิธีการที่ง่ายและเป็นวิธีที่ใช้กันมาก การสังเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพส่วนใหญ่ใช้ 

สถิติพรรณนาในการวิเคราะห์คุณลักษณะของงานวิจัยและใช้การวิเคราะห์เนอหา (Content 

analysis) ในการสรุปข้อค้นพบจากงานวิจัยตัวอย่างงานวิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เนึ๋อหาเช่นเนื่องการ 

สังเคราะห์งานวิจัยทางด้านหสักสูตร (มาเรยม นิลพันธุ, 2543)

ขั้นดอนการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพ มีดังนี้
1. อ่านและทำความเข้าใจรายงานการวิจัยที่จะนำมาสังเคราะห์ 2. วางกรอบการจัด 

หมวดหมู่งานวิจ ัยและจัดแยกสาระงานวิจ ัยตามหมวดหมู่ท ี่กำหนด และร. วิเคราะห์เนอหา 

รายงานการวิจัยแต่ละกลุ่มให้ได้ข้อสรุปตามหลักการสังเคราะห์งานวิจัยและเปรยบเทียบให้เห็นว่า 

ผลการวิจัยในแต่ละกลุ่มสอดคล้องหรอขัดแย้งกันอย่างไรวิธีการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพ 

ดังกล่าวข้างต้นเป็นวิธีการสังเคราะห์แบบเดิมที่ยังไม่มีระบบการสังเคราะห์ชำ อาจจะทำให้ได้ผล 

เหมือนเดิมได้ยากโนบลิทและแฮร์ (Noblitand Hare,1988) ได้เสนอแนวคิดในการสังเคราะห์
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งานวิจัยเชิงคุณภาพอีกรูปแบบหนึ่งที่เรยกว่า"การวิจัยชาติพันธุวรรณนาอภิมาน”โดยมีขํ่นตอนใน 

ดำเนินงาน 7 ฃํ่นตอนดังนี้

ท่ันตอนท่ี 1 ร่ณ้ัเร่ิมต้น

การดำเนินงานฃํ่นตอนนี้เป็นแบบเดียวกับการดำเนินการวิจัยทั่วๆไป นักวิจัยต้องกำหนด 

ปัญหาวิจัยที่ต้องการศึกษาแลวงหาคำตอบลักษณะปัญหาวิจัยควรเป็นปัญหาที่มีคำถามประเภท 

ทำไม อย่างไร มีกระบวนการเป็นฃํ่นตอน หรอ เปลี่ยนแปลงเป็นแบบใดบ้าง รวมทั่งต้องลามารถ 

อธิบายได้ว่าปัญหาวิจัยนี้นมีความสำคัญในเชิงวิชาการและในภาคปฏิบัติอย่างไร

ข่ํนตอนท่ี 2 ขํ่นดัดสินใจเรื่องงานวิจัยที่จำนำมาลังเคราะห์

การดำเนินงานฃํ่นตอนนี้เทียบเคียงได้กับการเลือกกรณีศึกษาสำหรับกรณีศึกษาสำหรับ 

การวิจัยเชิงคุณภาพนักวิจัยอาจพิจารณาเลือกเฉพาะงานวิจัยที่มีคุณค่ามีประเด็นที่ควรค่าแก่ 

การศึกษาและตีความ

ข่ํนตอนท่ี 3 ท่ันอ่านงานวิจัย

ทั่นตอนนี้นักวิจัยต้องอ่านและทำความเข้าใจเนี้อหาสาระในงานวิจัยที่นำมาวิเคราะห์โดย 

อ่านชำ  ๆ แต่ยังไม่ต้องมีการตีความห์รอเปรยบเทียบจุดประสงค์ของการอ่าน คือ การทำความรู้จัก 

ทำความเข้าใจรายละเอียดของงานวิจัยให้ทะลุปรุโปร่ง

ขันตอนที่ 4 ข ันกำหนดกรอบแสดงความลัมพ ันธ์เช ื่อมโยงระหว่างงานวิจ ัยท ี่นำมา

ลังเคราะห์

ในฃํ่นตอนนี้นักวิจัยต้องพัฒนากรอบแสดงความเกี่ยวข้องระหว่างงานวิจัยแต่ละเรื่อง โดย 

จ ับประเด ็นหล ักล ังก ัปแนวค ิดว ิธ ีการผลการว ิจ ัยจากงานว ิจ ัยแต ่ละเร ื่องมาเท ียบเค ียงก ัน 

นอกจากนียังอาจพิจารณาจากประโยคคำวลีเพื่อหาความหมายที่เปรยบเทียบกันได้ด้วย

ข่ํนตอนท่ี 5 ขนแปลความหมายหรอตีความเทียบเคียงระหว่างงานวิจัย

การดำเนินการขํ่นตอนนี้คล้ายกับการนำแนวคิดลังกัปจากงานวิจัยเรองหนึ่งไปใช้กับ 

งานวิจ ัยอ ีกเร ื่องหน ึ่งแล ้วนำผลที่น ่าจะได ้ร ับมาเปรยบเท ียบกันการดำเน ินงาน ฃํ่นตอนนี้มี 

ความสำคัญมากการแปลความหมายหรอการตีความทำได้เป็น 3 แบบ คือ การแปลความหมาย 

เทียบกลับไปกลับมา (Reciprocal translation) การแปลความหมายเชิงหักล้าง (reputational 

translation) และการแปลความเพื่อเสนอประเด็นการโต้แย้งหรอการถกแถลง (build a line-of- 

argument)
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ข่ํนดอนท่ี 6 ขํ่นสังเคราะห์การแปลความหมาย

ฃํ่นตอนนี้นักวิจัยนำผลการแปลความหมายทังหมดมาสังเคราะห์ลักษณะการสังเคราะห์ 

จะได้ข้อความรู้ที่เป็นภาพรวมของงานวิจัยทุกเรื่องมีความกว้างขวางและความลึกซึงมากเกินกว่าที 

จะได้รับจากงานวิจัยแต่ละเรื่องผลการสังเคราะห์ในส่วนนีเป็นแบบเดียวกับหลักการสังเคราะห์ 

งานวิจัยในการวิเคราะห์อภิมาน

ข่ํนตอน'ท่ี 7 ขํ่นการสรุปและรายงานผลการสังเคราะห์

งานขํ่นตอนนี้เป็นแบบเดียวกับการนำเสนอรายงานการวิจัยโดยทั่วไป

วิธีการสงเคราะห์งานวิจัยเซิงปริมาณ
เป็นวิธีการที่นำมาใช้ในการสังเคราะห์งานวิจัยซึ่งแบ่งออกเป็น 2 วิธี ดังนี้

1. วิธีการนับคะแนนเสียง (Voting method)

เป็นการแจงนับความถี่ของผลการวิจัยโดยแบ่งออกเป็นกลุ่มตามผลที่ได้จากการทดสอบ 

สมมติฐาน คือ

ก.ผลจากการทดสอบสมมติฐานมีนัยสำคัญทางสถิติและค่าสถิติจากการทดสอบเป็นบวก

ข.ผลการทดสอบสมมติฐานมีนัยสำคัญทางสถิติและค่าสถิติจากการทดสอบเป็นลบ

ค.ผลการทดสอบสมมติฐานไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ

ในการคืกษาพิจารณาว่างานวิจัยได้จำแนกไว้ในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งมากที่สุดตามผลการ 

ทดสอบสมมต ิฐานท ัง 3 ลักษณะ ซึ่งว ิธ ีการนีจะเป ็นวิธ ีการที่ค ่อนข้างมาตรฐานกว่าวิธ ีการ 

สังเคราะห์งานวิจัยเซิงคุณภาพ

2, วิธีการวิเคราะห์เมตา (ทาeta-analvsis)

เป็นวิธีการที่กลาสได้กล่าวถึงปีค.ศ.1976และให้ความหมายของการวิเคราะห์เมตาว่าเป็น 

การนำวิธีการทางสถิติมาวิเคราะห์โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อหาข้อสรุปจากงานวิจัยหลายๆเรื่องที่ 

คืกษาปัญหาวิจัยเดียวกันจากความหมายของกลาสในการวิเคราะห์เมตา ประกอบด้วย 1) การ 

ค้นหางานวิจัย 2) การอธิบายลักษณะงานวิจัยในเซิงปรมาณ 3) การหาค่าของผลการวิจัยจากการ 

วิจัยกับขนาดอิทธิพล ดังนันข้อมูลที่นำมาสังเคราะห์ได้แก่ คุณลักษณะงานวิจัย (research 

characteristics) และผลการวิจัย (research outcomes)
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ขํ่นตอนการสังเคราะห์การวิ1จัยด้วย'วิธีเชิงปริมาณ
รายงานการวิจัยที่ต้องการนำมาสังเคราะห์ควรมีงานวิจัยมากกว่า 2 เล่ม หรอ ยิ่งมีจำนวน 

งานวิจัยมากยิ่งทำให้ได้ข้อสรุปที่ครอบคลุมและนำไปใช้ได้กว้างฃึนฃํ่นตอนการสังเคราะห์รายงาน 

การวิจัยมีดังต่อไปนี้

1. ตรวจสอบคุณภาพของรายงานการวิจัยไนส่วนของวิธีดำเนินการวิจัยคุณภาพของ 

ข้อมูลและความน่าเชื่อถือของผลการวิจัยมั่งนี้เพื่อให้มั่นใจว่าผลการวิจัยที่นำมาสังเคราะห์เป็น 

งานวิจัยที่มีคุณภาพรายงานการวิจัยไม่มีคุณภาพเมื่อนำมาสังเคราะห์ก็จะให้ข้อสรุปรวมที่ไม่มี 

คุณภาพด้วย

2. การกำหนดประเด็น/ตัวแปรที่แสดงสักษณะของงานวิจัยเช่นระดับมั่นที่ทำการศึกษา 

วิจัย วิชาที่ทำการวิจัย ระยะเวลาที่ทำการวิจัย จำนวนของนักเรยนที่ทำ'วิจัย (เป็นรายกรณีหรอเป็น 

กลุ่มๆห์รอมั่ง'ชั้นเรยน) เป็นต้น

3. การจำแนกงานวิจัยออกตามประเด็นหลักสำคัญที่สนใจเช่น ลักษณะของผู้เรยนที่สนใจ 

ศึกษา (ผลสัมฤทธทางการเรยน ความสนใจเรยน ความตั้งใจเรยน ความชอบในวิชา) วิธีการท่ีใช้ 

ในการแก้ไขปัญหาเป็นต้น

4. การวิเคราะห์สักษณะงานวิจัยจัดหมวดหมู่และทำการสังเคราะห์โดยการแจงนับตามตัว 

แปรท่ีสนใจ

5. การสังเคราะห์ผลการวิจัยโดยการวิเคราะห์ผลของวิธีการที่ใช้ในการแก้ปัญหากับระดับ 

ความสำเร็จของวิธีการเหล่านันผู้วิจัยอาจกำหนดเกณฑ์การตัดสินความสำเร็จของวิธีการที่ใช้ใน 

การแก้ปัญหาโดยคิดจากปร็มาณของนักเร็ยนได้รับการแก้ไขปัญหาจนเป็นที่พอใจดังปรากฏใน 

ตาราง

จากการศึกษาวิธีการสังเคราะห์งานวิจัยดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่าวิธีการสังเคราะห์นี้ 

เป็นวิธีที่เหมาะลมกับประเด็นการวิจัยเรองการวิเคราะห์ผลการพัฒนากรอบความคิดการวิจัยใน 

วิทยาพนธ์ทางการศึกษา เนื่องจากเป็นการวิจัยที่มีกลุ่มตัวอย่างเป็นเอกสาร และจากการศึกษา 

รายละเอียดทำให้ผู้วิจัยเลือกวิธีการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงปรัมาณ เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้มีการ 

เก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่างที่มีฃนาดใหญ่ วิธีการสังเคราะห์เชิงปรมาณที่เหมาะสมในสำหรับ 

การวิจ ัยครั้งน ี้ค ือ การสังเคราะห์เชิงปไ'มาณด้วยวิธีการนับคะแนนเสียง (voting method) 

เนื่องจากงานวิจัยนี้มุ่งศึกษาสักษณะของผลการพัฒนากรอบความคิดการวิจัยในวิทยานิพนธ์ทาง 

การศึกษามากกว่าที่จะมุ่งศึกษาผลการวิจัย ห่รอ ค่าอิทธิพล (effect size) ผู้วิจัยจึงคิดว่าวิธีที่ 

เหมาะสมกับงานวิจัยนี้คือ วิธีการนับคะแนนเสียง
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ตอนที่ 5 แนวคิดและเสนอองค์ประกอบของผลการพัฒนากรอบความคิดการวิจ ัย

แนวคิดและหลักการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย

จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย 

จากเอกสารที่เป็นตำราและวารสารวิชาการเกี่ยวกับการวิจัยนั่งในประเทศและต่างประเทศ พบว่า 

มีผู้กล่าวถึง การพัฒนากรอบความคิดการวิจัยไว้ดังนี้

หลักการเขียนกรอบความคิดการวิลัย
สิน พันธ์พินิจ(2553, หน้า 339) กล่าวว่า การเขียนโครงการวิจัย ต้องเขียนกรอบแนวคิด 

การวิจัยให้ชัดเจน กรอบแนวคิดเป็นความคิดรวบยอดของการวิจัยที่สรุปมาจากแนวคิดทฤษฎี ต้อง 

ขีให้เห็นว่ามีกรอบที่ศึกษาตัวแปรอะไรบ้าง อะไรเป็นตัวแปรอิสระ อะไรเป็นตัวแปรตาม และจะ 

ศึกษาความแตกต่าง ห‘รอความสัมพันธ์ เมื่อเขียนแนวคิดเชิงพรรณาแล้วอาจลองเขียนกรอบ 

แนวคิดการวิจัยไห้เป็นรูปธรรมด้วย

รัตนะ บัวลนธ์(2552, หน้า 79) อธิบายไว้ว่า กรอบความคิดการวิจัยนี้น ก็คือ กรอบเชิง 

ทฤษฎีที่ลดรูปลงมาเพื่อใช้สำหรับการวิจัยเรื่องนี้นๆนั่นเอง กล่าวคือ ในขณะที่กรอบเชิงทฤษฎีนั่น 

ได้แสดงให้เห็นถึงปัจจัย หรอความสัมพันธ์ของปัจจัย ห‘รอตัวแปรนั่งหมดที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันกับ 

ปัจจัย หรือตัวแปรตาม หรื'อปรากฏการณ์ที่นักวิจัยต้องการศึกษา ซึงปัจจัยหรอตัวแปรที่กล่าวนี้มา 

จากทฤษฎีแนวคิดและผลงานวิจัยต่างๆ แต่เมื่อจะดำเนินงานวิจัยนักวิจัยได้ปรับลดตัวแปรบางตัว 

ลง หรอทำให้ตัวแปรบางตัวคงที่ แล้วปรับกรอบเชิงทฤษฎีใหม่ จะได้เป็นกรอบความคิดการวิจัย 

เพื่อใช้สำหรับการวิจัยเรองนั่นเท่านั่น หากเปลี่ยนเรื่องดำเนินการวิจัยใหม่ โดยใช้กรอบเชิงทฤษฎี 

อื่นก็ต้องสร้างกรอบความคิดการวิจัยใหม่อีกเซ่นกัน

บุญธรรม กิจปรดาบ‘รสุทธิ้(2549, หน้า 39-40) กล่าวว่า กรอบแนวคิดการวิจัย เป็น 

ภาพพจน์ที่เป็นแนวคิดในการวิจัยเรื่องนั่น การกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย จะต้องเรมจากการ 

ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์ประเด็นปัญหา กำหนดปัญหาการวิจัยให้ชัดเจน 

และหาแนวทางการค้นหาคำตอบ จากนั่นประมวลเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่องนั่น จึงต้องทำ 

ความเข้าใจในเรื่องต่อไปนี้

ปัญหาหสักที่ต้องการวิจัยคืออะไร และอะไรเป็นปัญหาที่ต้องการทราบ
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อะไรเป็นตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ ตัวแปรแทรกและตัวแปรควบคุม ตัวแปร 

ต่างๆที่นำมาศึกษามีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันอย่างไร

ข้อมูลที่จะใช้ในการวิจัยเรื่องนี้นมีอะไรบ้าง แหล่งข้อมูลอยู่ท ี่ไหนและจะเก็บ 

รวบรวมมาได้อย่างไร

การหาคำตอบในการวิจัยใf น สามารถใช้ระเบียบว ิธ ีวิจัยหรอแบบ แผนการวิจัย 

(research design) ในลักษณะใดได้บ้าง และจะเลือกใช้การวิจัยแบบใด ทำไมจึง 

เลือกแบบใf น

- มีแนวคิดและทฤษฎีอะไรบ้างที่สนับสนุนการวิจัยในปัญหานี้ 

มีฃ้อตกลงเบืองต้น'ในการทำ'วิจัยเร่ืองน้ีหรือ'ไม่ มีอย่างไรบ้าง 

จากการวิเคราะห์ดังกล่าวนำมาประมวลรวมเป็นกรอบแนวคิดโดยพยายามนำเสนอใน 

ล ักษณ ะเป ็นร ูปธรรม ซ ึ่งม ักจะทำเป ็นแผนผ ังแสดงความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างต ัวแปรท ี่ศ ึกษา 

ประกอบการอธิบาย

สุวิมล ว่องวาณิช(2551, หน้า 5) กล่าวว่า การนำเสนอกรอบความคิดการวิจัย ควร 

นำเสนอในบทที่ 2 ของรายงานการวิจัย เพราะต้องเสนอกรอบความคิดซึ่งเป็นผลจากการศึกษา 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง แต่ที่พบโดยทั่วไป มักจะพบว่ามีการนำเลนอกรอบความคิดของการวิจัย 

ในบทท่ี 1 ซึ่งไม่ค่อยเหมาะสม เนื่องจากข้อมูลที่นำเสนอในบทที่ 1 อาจจะยังไม่เพียงพอที่จะทำให้ 

ผู้อ่านหรอแม้แต่นักวิจัยเองเข้าใจภาพรวมของผลการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องทั่งหมด ดังทั่น 

กรอบความคิดการวิจัยที่นำเสนออาจจะทำให้เกิดความสงสัยในเรื่องของแนวเหตุผลในการกำหนด 

ตัวแปรมาศึกษา เพราะความรู้ที่รองรับยังนำเสนอไม่เพียงพอ

รูปแบบการนำเสนอกรอบความคิดการวิจัย

สุวิมล ติรกานันท์(2546, หน้า 35) กล่าวว่า เมื่อผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารต่างๆเรยบร้อย 

แล้ว ควรนำรายละเอียดเกี่ยวกับตัวแปรที่ต้องการศึกษามากำหนดกรอบความคิดในการวิจัย เป็น 

การกำหนดขอบเขตของการวิจัยและทำให้เกิดภาพสรุปสุดท้ายของการศึกษาเอกสารและงานวิจัย 

ที่เก ี่ยวข้องกับเรื่องที่ศ ึกษา เป็นผลรวมความคิดของนักวิจ ัยเข ้ากับเรื่องราวทฤษฎีต ่างๆ ใน 

ขณะเดียวกันก็เป็นแนวความคิดของผู้วิจัยที่ต้องการหลักฐานเชิงประจักษ์มาพิสูจน์ความถูกต้อง 

หากไม่ได้แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัยไว้ในส่วนท้ายของการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่ 

เก่ียวข้อง ที่มักนำเสนอไว้ท้ายบทที่ 2 จะทำให้รายงานการวิจัยขาดความต่อเนื่อง กรอบแนวคิดใน 

การวิจัยสามารถนำเสนอกรอบความคิดในการวิจัยได้ใน 3 รูปแบบ คือ
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1. แบบบรรยาย
เป็นการใช้ถ้อยคำบรรยายความเกี่ยวเนื่อง ลำดับก่อน-หลัง และความสัมพันธ์ของตัวแปร 

ลักษณะนี่ไม่ดึงดูดความลนใจของผู้อ่านมากนัก

2. แบบฟังชนทางคณิตศาสตร์
วิธีนี้นิยมใช้ในการวิจัยทางเศรษฐศาสตร์ เป็นการพยายามอธิบายเนื่องราวนี้งหมดด้วย 

วิธีการทางคณิตศาสตร์ เช่น

Y = f{(X1 +X2MX3+X4)}

Y = ตัวแปรตาม

X1 = ตัวแปรต้นตัวที่ 1

X2 = ตัวแปรต้นตัวที่ 2

X3 = ตัวแปรต้นตัวที่ 3

X4 = ตัวแปรต้นตัวที่ 4 เป็นต้น

3. แบบแผนภาพ
เป็นการเชื่อมโยงให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ต้องการคิกษาแสดงลำดับการเกิด 

ก่อนหลังของตัวแปร นอกจากนี้แผนภาพที่สร้างขืนยังลามารถแสดงความเป็นเหตุเป็นผล ซ่ึง 

นำไปสู่การใช้เทคนิคทางสถิติที่เหมาะสมในการวิเคราะห์ต่อไป โดยรูปแบบแผนภาพนี้นักวิจัยจะ 

แสดงตัวแปรในรูปแบบกล่องข้อความที่มีชื่อตัวแปร และมีเส้นทางเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง 

ตัวแปร โดยส่วนใหญ่จะเป็นเส้นทางที่มีหัวลูกศรบอกทิศทางความสัมพันธ์ของตัวแปรด้วย ตัง 

ตัวอย่างข้างล่างนี้เป็นต้น

สุวิมล ว่องวาณิชได้นำเสนอตัวอย่างการกำหนดกรอบความคิดของการวิจัยว่า ต้องมีการ 

บรรยายข้อความก่อนนำเสนอแผนภาพแสดงความสัมพ ันธ ์ระหว่างต ัวแปรในการวิจ ัย ใน 

คำอธิบายตังกล่าวต้องมีการอ้างอิงที่มาของแนวคิดห์ร์อทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และเชื่อมโยงให้เห็นตัว 

แปรที่คิกษา โดยปกติจะกำหนดตัวแปรตามไว้ทางขวามือ ตัวแปรที่ล่งผลหรอตัวแปรที่อธิบาย 

ความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ จะอยู่ทางซ้ายมือ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2551)

นอกจากการนำเลนอกรอบความคิดการวิจัย3 รูปแบบ ตังกล่าววรรณีแกมเกตุกล่าวว่า 

การนำเสนอกรอบความคิดการวิจัย เพื่อให้ผู้อ่านงานวิจัยมีความเข้าใจความคิดของนักวิจัยว่า ใน 

การวิจัยแต่ละเนื่องนัน นักวิจัยมีกรอบความคิดเป็นอย่างไร สามารถนำเสนอได้หลายแบบ ได้แก่

Î  H I  พ  น
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แบบพรรณนาความ แบบแผนภาพ แบบจำลองทางคณิตศาสตร์ แบบตาราง แบบรูปภาพ และ 

แบบผสมผสาน (วรรณี แกมเกตุ, 2551)

ข้อควรระวังในการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย

รัตนะ บัวลนธ์ กล่าวว่า กรอบความคิดการวิจัย (conceptual framework) จะแตกต่าง 

จาก กรอบการวิจัย(research flow chart) หรอเรยกว่า กรอบการดำเนินการวิจัย หมายถึง 

แผนภาพที่เขียนฃึนในลักษณะเป็นระดับลดหลั่น (flow chart) แสดงให้เป็นถึงนั้นตอนกิจกรรมและ 

ผลที่ได้รับจากการดำเนินงานวิจัย ในแต่ละนั้นตอนเพื่อสื่อให้ผู้อ ่านงานวิจัยเกิดความเข้าใจ 

ภาพรวมนั้งหมดของการดำเนินงานวิจัยเรื่องนั้นๆ สุวิมล ว่องวาณิช กล่าวว่า ประเด็นสำคัญ 

ที่ต้องการเน้นยำประการหนึ่ง คือ ความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนของนักวิจัยที่มักนำนั้นตอนของการ 

วิจัยมาสร้างเป็นแผนภาพ เชื่อมโยงนั้นตอนการทำงานวิจัย ตั้งแต่นั้นตอนการกำหนดปัญหาวิจัย 

การคืกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง การกำหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง การสร้างเคัรื่องมือวิจัย การเก็บ 

รวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการจัดทำรายงาน แผนภาพดังกล่าวนี้ 

ไม่ใช่กรอบความคิดของการวิจัย แต่เป็นแผนภาพที่แสดงนั้นตอนการวิจัย หรอเป็นแผนภาพการ 

ดำเนินงาน ซึ่งไม่ใช่กรอบความคิดของการวิจัย

วรรณี แกมเกตุ กล่าวว่า ข้อควรระวังก็คือ กรอบแนวคิดไม่ใช่ข้อสรุปของการวิจัย แต่เป็น 

เพียงแนวทางในการแสวงหาข้อมูลหรอคำอธิบายเพื่อให้เกิดความเป็นไปได้ในการที่จะวิเคราะห์หา 

ข้อสรุป แม้การมีกรอบแนวคิดการวิจัยจะมีประโยชน์อยู่มาก แต่การมีกรอบแนวคิดการวิจัยก็อาจ 

เป็นข้อจำกัดในการทำความเข้าใจปรากฏการณ์ทางลังคมต่างๆได้เช่นกัน หากการกำหนดกรอบ 

แนวคิดนั้นไม่รัดกุม ห์รอเป็นกรอบแนวคิดที่ไม,สมเหตุสมผล นั้นหมายความว่า การทำความเข้าใจ 

กับสิ่งที่ต้องการศึกษา หรอการอธิบายตัวแปรตามโดยใช้ตัวแปรอิสระที่กำหนดไว้นั้น อาจจะขาด 

ประสิทธิภาพ ไม่สมเหตุสมผลหรอไม่มีนั้าหนักในการอธิบายที่น่าพอใจนัก เนื่องจากนักวิจัยจะ 

มองไม่เห็นหรอไม่ให้ความสำคัญกับตัวแปรอิสระอื่นๆซึ่งอยู่นอกกรอบแนวคิดที่กำหนดไว้

จากการศึกษาหลักการของการพัฒนากรอบความคิดการวิจัยข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า 

ผลของการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย มีประเด็นหลักที่สำคัญในการพัฒนากรอบความคิดการ 

วิจัย ดังนี้หลักฐานแหล่งที่มาของกรอบความคิด ลักษณะสาระในกรอบความคิด ประเภทของ 

กรอบความคิด และรูปแบบการนำเสนอกรอบความคิด
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ĉ

*2<r*ir»c»

เทเท(NJ

«P

<p*c*
ระ
4

(NJเทเท(NI
WÜ3
ร่ะ
■รa
ร

ห ล ัก ฐาน ท ี่ม า,ข อ งก รอ บ ค ว าม ค ิด ก าร ่ว ิจ ัย

•  ทฤษฎี y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y

•  แนวคิด y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y

•  ผลวิจัย y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y

•  ผลการคิกษานำร่อง y y y y y y y y y y y y y y y y y y y

ล ัก ษ ณ ะ ส าระ ใน ก รอ บ ค วาม ค ิด ก ''รว ิล ัย
•  การระบุต้วแปร y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y

•  การระบุความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y

•  คำอธิบายกรอบความคิดการวิจัย y y y y y y y y y y y y y y y y

ป ระ เภ ท ข อ งก รอ บ ค วาม ค ิด ก าร ว ิล ัย

•  พัฒนาจากแนวคิด ทฤพฎื y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y

•  พัฒนาจากรอบความคิดของผุ้อื่น y y y y y y y y y y y y y y y y y y y

ร ูป แ บ บ ก ารน ่า เส น อ ก รอ บ ค วาม ค ิด ก าร  
ว ิจ ัย  ได้แก่ 1) คำบรรยาย 2)สมการ 3)แผนกาพ 

และ 4 )รูป แบบผสม

y y y y y y y y y

C0 -ง
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ค วาม เห ม าะส ม ข อ งห ล ัก ฐ าน ท ี่ม า 
ข อ งก รอ บ ค ว าม ค ิด ก าร ว ิจ ัย
•  ความตรงประเดิน y y y y y y y y ✓ y y y y y y y y

•  ความทันสมัย y y y y พ ั

•  ความครอบคลุมประเด ินการวิจ ัย y y y y y y y y y y y y y y y y y y พ ั

•  ความน ่าเช ื่อถ ือ y y y y y

ค วาม เห ม าะ ส ม ล ัก «ณ ะ ส าระใบ ก รอ บ  
ค วาม ค ิด ก ารว ิจ ัย  ป ระก อ บ ด ้วย
ปการระบุตัวแปร 2)การระบุความลัมท ันธ์ 
ระหว่างตัวแปร และร)การระบุคำอธิบายกรอบ 
ความคิดการวิจ ัย

y y y y y y y y y y ท ั y y y y y y y y y y y

ค วาม เห ม าะส ม ข องป ระเภ ท ขอ งกรอบ  
ค วาม ค ิด ก ารว ิจ ัย  ค ือ  ผ ู้ว ิจ ัยส ร ้างข ึ๋น เอ ง

•  พ ัฒนาจากแนวค ิด / ทฤษฎี

•  พ ัฒนาจากกรอบความคิดของผู้อ ึ่น

y y y y y y y y y y y y y y y y y y y y

ค วาม เห ม าะส ม ข อ งร ูป แบ บ ก ารน ำเส น อ  
ก รอ บ ค วาม ค ิด ก ารว ิจ ัย

•  มีความซัดเจน เข้าใจง่าย

•  ให้คำอธิบายวิธีการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย

y y y y y y y y
ÇO ๐ว
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กรอบความคิดของผู้วิจ ัยในการวิจัยน

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก ี่ยวข้องกับการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย และ 

การศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับระเบียบวิธีวิจัย คือ ทฤษฎีการวิจัย หรือ กระบวนทัศน์การ 

วิจ ัย (research paradigm) และกระบวนการแสวงหาความร ู้ด ้วยการว ิจ ัย  (deductive- 

hypotheritical) ตามแนวคิดของ Popper (Popper, 1972, สวิมล ว่องวาณิช, 2551; บุญเรืยง ขจร 

ศ ิลป ็1 2550, Leshem & Trafford, 2007; Rocco & Plakhotnik, 2009;, Patterson and 

Williams, 1998; Miles & Huberman, 1988 อ้างถึงใน Leshem & Trafford, 2007) ซึงผู้วิจัยได้ 

ประมวลความหมายและคำนิยามของการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย จนสามารถสรุปนิยาม 

การพัฒนากรอบความคิดการวิจัยได้ว่า กรอบความคิดการวิจัย คือ ระบบมโนทัศน์/ภาพสรุปทาง 

ความคิดของนักวิจัยที่แสดงให้เห็นการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่างๆ ของการวิจัย 

ประกอบกับการอธิบายถ ึงแหล่งท ี่มาของต ัวแปร เพ ื่อเป ็นหลักฐานยืนยันความถูกต ้องและ 

น่าเชื่อถือของกรอบความคิดการวิจัย ซึ่งได้มาจากการประมวลผลความคิดรวบยอดทํ่งหมด ซ่ึงได้ 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นวิจัย สามารถนำเสนอได้ 

หลายรูปแบบ ทั้งเป็นคำบรรยาย เป็นแผนภาพ เป็นลมการทางคณิตศาสตร์ และรูปแบบผสม 

กรอบความคิดการวิจัยจะทำให้ผู้ว ิจัยเห็นประเด็นปัญหาการวิจัยเรื่องนี้นชัดเจนฃึน และเป็น 

แนวทางในการทำวิจัยในฃํ่นตอนต่อไป จากการศึกษาแนวคิด หลักการ และทฤษฎีการวิจัย 

สามารถสรุปตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย ได้ตังนี้กลุ่มตัวแปรที่เกี่ยวกับ 

หลักฐานท ี่มาของกรอบความคิด หมายถึง หลักฐานที่นำมาใช้ในการพัฒนากรอบความคิดการ 

วิจัย ได้แก่ ทฤษฎี แนวคิด ผลวิจัย และผลการศึกษานำร่อง ลักษณะสาระในกรอบความคิด 

หมายถึง ส ิ่งท ี่ถ ูกระบ ุในกรอบความค ิดการว ิจ ัย ได้แก่ การระบ ุต ัวแปร การระบ ุเส ้นทาง 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และการระบุคำอธิบายกรอบความคิดการวิจัย ประเภทของกรอบ 
ความคิด หมายถึง วิธีการสร้างกรอบความคิดการวิจัย แบ่งเป็น พัฒนาจากแนวคิดและทฤษฎี 

พัฒนาจากกรอบความคิดการวิจัยของผู้อ ื่น และการใช้กรอบความคิดการวิจัยของผู้อื่น และ 

รูปแบบการนำเสนอกรอบความคิด หมายถึง ลักษณะของการแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัว 

แปร ซึงเป็นผลจากการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย แบ่งออกเป็น รูปแบบการบรรยาย รูปแบบ 

สมการ ร ูปแบบแผนภาพ และร ูปแบบผสม จากข ้อม ูลข ้างต ้นสามารถแสดงเป ็นแผนภาพ 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรห่รือกรอบความคิดการวิจัยเรื่องการวิเคราะห์ผลของการพัฒนากรอบ 

ความคิดการวิจัยได้ตังแผนภาพที่ 2.3
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แผนภาพ 2.3 กรอบความคิดของผู้วิจัยในการวิจัยนี้


	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	ตอนที่ 1 ความหมาย ปรัชญา และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย
	ตอนที่ 2 ลักษณะและรูปแบบของการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย
	ตอนที่ 3 หลักการและขั้นตอนการพัฒนาความคิดการวิจัย
	ตอนที่ 4 วิธีการที่ใช้ในการวิเคราะห์ผลการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย
	ตอนที่ 5 แนวคิดและเสนอองค์ประกอบของผลการพัฒนากรอบความคิดการวิจัย


