
ชุดประสงค์การวิจัยในคร้ังนี ้ คือ เปรียบเทยีบพฤตกิรรมความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลตาม 
แนวความคดิของ Schütz ของครูกบัทหารในระดับปฏบิติัการและระดับผู้บงัคับบญัชา

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (๒terpersonal Relationship) เป็นส่ิงจำเป็นและมีความสำคัญ 
ในชีวิตมนุษย์ซ่ึงจัดว่าเป็นสัตว์สังคมท่ีต้องการอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม เห็นไต้จากพฤติกรรมสังคมอย่าง 
หน่ึงของมนุษย์ คือ ความใฝ่สัมพันธ์ (Affiliation) เป็นความต้องการท่ีคนอยากอยู่ต้วยกับผู้อ่ืน 
McDougall เช่ือว่าความใฝ่สัมพันธ์เป็นสัญชาตญาณพ้ืนฐานอย่างหน่ึงของมนุษย์ท่ีติดตัวมาต้ังแต่เกิด 
(McDougall, 1908 อ้างถึงใน ธีระพร อุวรรณโณ, 2537)

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเร่ิมข้ึนเม่ือบุคคลอยู่ด้วยกัน ไต้รู้จักอีกฝ่ายหน่ึงและมี 
ปฏิสัมพันธ์ต่อกัน เม่ือมนุษย์มีปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อ่ืนจะจดจำการตอบสนองของผู้อ่ืนต่อตนเองและ 
ค้นหาปฏิกิริยาตอบโต้ท่ีทำให้ตนเองเป็นท่ียอมรับ เรียนรู้การมองตนเองจากส่ิงท่ีผู้อ่ืนมองตนจาก 
ปฏิกิริยาตอบสนองเหล่านี มนุษย์จะมองและพัฒนาพฤติกรรมของตนเองไค้อย่างถูกต้อง ชัดเจน 
จนเกิดเป็นบุคลิกลักษณะเฉพาะตน (Identity) ของแต่ละคนข้ึน (Johnson, 1972) การรับรู้ตนเองไต้ 
อย่างถูกต้องจะทำให้มนุษย์มีสุขภาพจิตท่ีคี สามารถยอมรับในตนเองในส่วนท่ีตนเองยังบกพร่องไต้ 
มากข้ึน (Schütz, 1958) ดังน้ันพฤติกรรมจึงเป็นผลสะท้อนมาจากการเรียนรู้และเปรียบเทียบกับคน 
อ่ืน องค์ประกอบเหล่าน้ีจะสามารถช่วยให้มนุษย์เข้าใจพฤติกรรมของตนเองไต้ชัดเจนข้ึน
(Hamachek, 1982)
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ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Relationship) จึงเป็นสิงจำเป็นเพือชีวิตทีดีขึน 
ในหลายๆค้านกล่าวคือช่วยใหม้นุษย์เติบโตและพฒันาในค้านสติป็ญญาและสังคม สร้างบุคลิก 
ลักษณะเฉพาะตนในทางบวกและไม่ขัดแย้งในตนเอง ยอมรับความเป็นจริง เพ่ิมและรักษาสุขภาพ 
จิต นอกจากนีบุคคลท่ีประสบความสำเร็จในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนไค้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จะผลักดันให้ประสบความสำเร็จในหน้าท่ีการงาน ชีวิตครอบครัวรวมทังความสำเร็จในการสร้าง 
มิตรภาพและความเป็นเพ่ือนกับบุคคลอ่ืน อาจกล่าวไค้ว่าพัฒนาการของมนุษย์ตามรูปแบบการ 
พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันเร่ิมจากการเป็นสมาชิกของครอบครัว เม่ือประกอบอาชีพไค้เข้าร่วมเป็น
สมาชิกขององค์กรและเป็นสมาชิกของชุมชน มนุษย์ต้องสร้างและดำรงรักษาความสัมพันธ์กับผู้คน 
จำนวนมากเพ่ือสนองความต้องการท่ีจะมีส่วนร่วมกับผู้อ่ืนในครอบครัว องค์กร ชุมชน สังคม 
(Johnson, 1972)

การพัฒนาและดำรงไว้ซ่ึงความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน นอกจากการเข้าร่วมเป็นสมาชิกของกลุ่ม 
หรือองค์กรน้ันๆแล้วการเปิดเผยซ่ึงกันและกันก็มีความสำคัญเช่นเดียวกัน เน่ืองจากล้าไม่เปิดเผย 
ตนเองผู้อ่ืนจะไม,สามารถเป็นกระจกสะท้อนพฤติกรรมท่ีจะทำให้เราเรียนเและเปรียบเทียบ 
พฤติกรรมของตนเองกับคนอ่ืนๆไต้ตามความเป็นจริง ซ่ึงอาจส่งผลให้รับรู้ตนเองและพัฒนาบุคลิก 
ลักษณะของตนอย่างไม่ถูกต้อง

ทฤษฎีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของ Schütz อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในระดับ 
พฤติกรรม 3 มิติไต้แก่ มิติการเข้าร่วม (Inclusion) แสดงขอบเขตการติดต่อของมนุษย์ การควบคุม
(Control) แสดงขอบเขตอำนาจการควบคุมและมีอิทธิพล และการเปิดเผย (Openness) แสดงขอบเขต 
การเปิดเผยของบุคคล ซ่ึงเพียงพอท่ีจะอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลไค้ (Schütz, 1983)ไต้มีผู้ 
นำแนวคิคน้ีมาใช้ในต่างประเทศอย่างแพร่หลาย บุคคลท่ีมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ตามแนวความคิดของ Schütz มีลักษณะดังต่อไปนี

ลักษณะของผู้ท่ีมี,พฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล แบบเข ้าร่วม มักจะมีลักษณะชอบ 
เข้าร่วมกลุ่มทางสังคม ชวนผู้อ่ืนเข้ากลุ่มชอบพบปะสังสรรกับผู้อ่ืน ชอบทำ กิจกรรมต่างๆร่วมกับ 
กลุ่มและมักเป็นฝ่ายเร่ิมการสนทนากับคนแปลกหน้าก่อนแต่ในลักษณะตรงข้ามมักชอบอยู่คนเดียว 
ชอบเป็นตัวของตัวเอง หลีกเล่ียงการเข้ากลุ่มสังคม หรือการพบปะสังสรร ไม่ชอบสนทนากับคน 
แปลกหน้า
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ลักษณะของผู้ท่ีมีพฤติกรรมความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล แบบควบคุม มักจะมีลักษณะ 
ต้องการเป็นผู้ดูแลบุคคลอ่ืน ชอบเป็นผู้ออกคำส่ัง เป็นคนตัดสิน'ใจสัาหรับตนเองและตัดสิน'ใจแทน 
ผู้อ่ืน ชอบให้ผู้อ่ืนทำตามความต้องการของตนเองและต้องการเป็นผู้ควบดูมผู้อ่ืน แต่ในลักษณะ
ตรงข้ามมักใม่ชอบรับผิดชอบอะไร ไม่ชอบอยู่เหนือผู้อ่ืน พอใจท่ีจะไม่ต้องควบคุมดูแลใครหรือ 
บอกให้ใครทำอะไร ต้องการเป็นอิสระจากการควบคุม

ลักษณะของผู้ท่ีมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล แบบ เปีดเผย มักจะมีลักษณะเป็นผู้ 
ท่ีชอบพูดคุยเก่ียวลับความรู้สึก ความคิด ความลับหรือเร่ืองส่วนตัวลับผู้อ่ืน ต้องการมีคนท่ีสามารถ 
ไข้วางใจไต้ในระดับของเพ่ือนสนิทมากกว่าแค่ความรู้จัก คุ้นเคยแต่ในลักษณะตรงข้ามมักเป็นผู้ท่ี
เก็บความรู้สึก ความคิด ความลับหรือเร่ืองส่วนตัวไข้ในใจและไม่ต้องการบอกให้ผู้อ่ืนเ มักจะ
รักษาสัมพันธภาพให้อยู่ในระดับของคนรู้จักหรือคนคุ้นเคย (Schütz, 1992)

ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยเลือกสึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ของครูลับทหาร เน่ืองจากเห็นว่าท้ังสองอาชีพน้ีมีลักษณะท่ีเหมือนลันและแตกต่างลันหลาย
ประการ ลักษณะท่ีเหมือนลันคือท้ังสองอาชีพน้ีมักไต้รับเชิญให้เข้าร่วมกิจกรรมของชุมชนหรือ 
กิจกรรมทางสังคมอยู่เสมอ เม่ือพิจารณาถึงต้านลักษณะของงานท้ังอาชีพครูและอาชีพทหารล้วน 
เป็นงานราชการท่ีมีเงินเดือนประจำ มีเงินบำเหน็จ บำนาญ มีการเล่ือนตำแหน่งหน้าท่ี มีสายการ 
บังคับบัญชาท่ีชัดเจนและเพ่ือให้งานบรรลุเปิาหมายจึงต้องมีการประสานงานลันภายในหน่วยงาน 
และองค์กรอ่ืนๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน ดังน้ันจึงมีปฎิสัมพันธ์ลับบุคคลต่างๆอยู่เสมอ

สว่นลักษณะทีแ่ตกตา่งลันคอืความมาก-นอ้ยของพฤตกิรรมความสมัพนัธ์ระหว่าง 
บุคคลได้แก่พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเข้าร่วมกลุ่มทางสังคม การควบคุมและมีอิทธิพลเหนือ 
ผู้อ่ืนและการเปิดเผย กล,าวคือครูและทหารมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความชอบเข้าร่วมกลุ่มทาง 
สังคม ชอบทำกิจกรรมต่างๆร่วมลับกลุ่ม ชอบเป็นผู้ออกคำส่ัง เป็นผู้ควบคุมผู้อ่ืน ไข้ใจและชอบ 
พูดคุยเก่ียวลับความคิด ความรู้สึกของตนเองลับผู้อ่ืนในระดับท่ีแตกต่างลันโดยแต่ละอาชีพมี 
พฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลดังน้ี
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คร ู มหีนา้ทีใ่นการสอนและใหบ้รกิารแก,สงัคมตามความมุง่หมายของทางราชการ
เมือ่พจิารณาถงึหนา้ทีข่องครู ครจึูงเปน็ผูท้ีถ่า่ยทอดความรู้ อบรม สงัสอน ดูแลนกัเรียนใหอ้ยู่ใน 
ระเบยีบวนิยัและศลีธรรมอนัด ี นอกจากนีเ้พือ่เปน็การใหบ้ริการแถส่งัคม ครูยังตอ้งเขา้ร่วมกจิกรรม 
ต่างๆของโรงเรียนและชมุชนเพือ่สขา้งความสมัพนัธท์ีด่รีะหว่างโรงเรียน บา้นและชมุชนอีกต้วย 

จากการวิจยัของCoats, Brown และ Ryan พบว่าคณบดวิีทยาลยัชมุชนของรัฐมสิซสิซฟิปมี ี
พฤตกิรรมความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคลตา้นชวนผู้อืน่เขา้กลุม่ ควบคมุผู้อืน่ผู้อ่ืนควบคุมตนเอง 
เปดิเผยตอ่ผู้อ่ืน ผู้อ่ืนเปดิเผยตอ่ตนเองและระหวา่งคณบดทีีม่ปีระสทิธิภาพกบัคณบดทีี่ไม่มี 
ประสทิธิภาพพบว่าพฤตกิรรมความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลตา้นผูอ้ืน่ชวนตนเองเขา้ร่วมกลุม่และ 
การตอ้งการใหผู้อ้ืน่ชวนตนเองเขา้รว่มกลุม่แตกตา่งกนัอย่างมนียัสำคัญ (Coats, Brown, & Ryan, 
1996)

พฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของทหาร

ภารกิจท่ีสำคัญของทหารคือการปกป้องประเทศ รักษาความม่ันคงปลอดภัยให้แก่ชาติบ้าน 
เมืองและพัฒนาประเทศ (กองบัญชาการทหารสูงสุด, 2525) เน่ืองจากภารกิจท่ีสำคัญน้ีกองทัพจึง 
ต้องมีการจัดระบบองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพ มีเอกภาพในการบังคับบัญชา มีการประสานงานท่ีดี มี 
การบริหารงานอย่างรัดกุม รวมท้ังมีงบประมาณ และอุปกรณ์ท่ีเอ้ืออำนวยต่อการปฏิบัติงาน 
(ชัยชนะ คุภกรโกศัย, 2524)

Schütz อธิบายพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของทหารว่าในการทำงานให้ไต้ผลดี 
นัน ทหารควรมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านชวนผู้อ่ืนเข้าร่วมกลุ่มเปิดเผยกับผู้อ่ืน 
ผู้อ่ืนชวนตนเองเข้าร่วมกลุ่ม ผู้อ่ืนเปิดเผยกับตนเองในระดับต่ํา ส่วนต้านผู้อ่ืนควบคุมตนเองควรอยู่ 
ระคับปานกลางและต้านควบคุมผู้อ่ืนควรอยู่ระดับสูงมาก (Schütz, 1984)

จากการวิจัยของ Barber ซ่ึงศีกษาพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของทหาร 
พบว่าทหารบางคนต้องการเป็นผู้ควบคุมสถานการณ์ แบ้ว่าบุคคลท่ีอยู่ภายใต้สถานการณ์นันจะเป็น 
ผู้อ่ืนก็ตาม ต้องการการเปิดเผยจากผู้อ่ืน เต็มใจท่ีจะเปิดเผยตนเอง (Barber, 1990)
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ในประเทศไทย ครูและทหารมีสายการบังคับบัญชาท่ีชัดเจนประกอบด้วยระดับปฏิบัติการ 
และระดับผู้บังคับบัญชาซ่ึงแต่ละระดับมีหน้าท่ี ความรับผิดชอบทีแตกต่างดันหากจำแนกตาบ 
หน้าท่ีและลักษณะงานพบว่าเจ้าหน้าท่ีระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคันบัญชามีดักหฌะทีแตกติาง 
ดัน ดงันี,่

ลักษณะของเจ้าหน้าท่ีระดับปฏิบัติการ

เจ้าหน้าท่ีระดับปฏิบัติการ ได้แก่ ผู้ท่ีปฏิบัติงานตามคำส่ังของผู้บังคับบัญชาเพ่ือให้งาน 
สำเร็จลุล่วงตามเป็าหมาย

ดงันัน้เจา้หนา้ทีร่ะดับปฏบิตักิาร จงึตอ้งปฏบิตัติามคำสัง่ของผูบ้งัดบับญัชาและมกีาร 
ประสานงานท่ีดี

ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ผ ู้บ ัง ด ับ บ ัญ ช า

ผ ู้บ ัง ด ับ บ ัญ ช า ม ีห น ้า ท ี่ต ้อ ง ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่อ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ต ่า ง ๆ ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ต น โ ด ย ม ี 

ข อ บ เข ต ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  2  ป ร ะ ก า ร  ค ือ ป ฏ ิบ ัต ิภ า ร ก ิจ ใ ห ้ล ุล ่ว ง แ ล ะ ด ูแ ล ส ว ัส ด ีภ า พ ข อ ง  

ผ ู้ใ ต ้'บ ัง ค ับ บ ัญ ช า  (ศ ูน ย ์ก า ร ท ห า ร ร า บ ,  2 5 3 2 ) ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า จ ึง เป ็น ผ ู้อ อ ก ค ำ ส ั่ง  ค ว บ ค ุม ด ูแ ล  แ ล ะ  

ต ัด ส ิน ใ จ แ ท น ผ ู้อ ื่น ใ น บ า ง ส ถ า น ก า ร ณ ์ ท ร า บ ข ้อ ม ูล ร า ย ล ะ เอ ีย ด เก ี่ย ว ด ับ ง า น ข อ ง ต น เป ็น อ ย ่า ง ด ี ร ัก ษ า  

ค ว า ม ล ับ ท ี่ส ำ ค ัญ ข อ ง ห น ่ว ย ง า น  ว า ง แ ผ น ง า น แ ล ะ จ ัด ร ะ บ บ อ ง ค ์ก ร อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

จ า ก ก า ร ส ืก ษ า ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ผ ู้ว ิจ ัย ย ัง ไ ม ่พ บ ว ่า ม ีก า ร น ำ แ น ว ค ิด ข อ ง  S c h ü tz  ม า ค ืก ษ า ก ับ  

ท ห า ร แ ล ะ ค ร ูเ ล ย  ด ัง น ั้น ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ส น ใ จ จ ะ ส ืก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต า ม แ น ว ค ว า ม  

ค ิด ข อ ง  S c h ü tz  ข อ ง ค ร ูแ ล ะ ท ห า ร โ ด ย ก า ร เ ป ร ีย บ เท ีย บ พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ข อ ง ท ัง  

ส อ ง อ า ช ีพ
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ทฤษฎี แอะ แนวคิดท่ี'ใช้!นการ'วิจัย

ทฤษฎีความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลตามแนวความคดิของ Schütz

ท ฤ ษ ฎ ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต า ม แ น ว ค ว า ม ค ิด ข อ ง  S c h ü tz  ห ร ือ  อ ิล ิเ ม น ท ์ บ ี 

( E L E M E N T  B )  เป ็น แ น ว ค ิค ท ี่พ ัฒ น า ม า จ า ก ท ฤ ษ ฎ ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต า ม แ น ว ค ว า ม ค ิด  

ไ ฟ โ ร  ( F IR O  ม า จ า ก ช ือ เต ็ม ว ่า  F u n d a m e n ta l In te rp e rs o n a l R e la t io n s h ip  O r ie n ta t io n )

ท ฤ ษ ฎ ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต า ม แ น ว ค ว า ม ค ิด ไ ฟ โ ร  ( F IR O )  เ ส น อ โ ด ย  W i l l ia m  

S c h ü tz  ใ น ป ี ค .ศ . 19 55  ไ ค ้ร ับ ก า ร ด ีพ ิม พ ์ค ร ั้ง แ ร ก ใ น ว า ร ส า ร  H u m a n  R e la t io n s  ใ น ห ัว ข ้อ  “  W h a t 

m a k e s  te a m  p ro d u c tiv e  ? ”  เม อ ป  ค .ศ  1958 ก ล ่า ว ถ ง ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล  ( In te rp e rs o n a l 

R e la t io n s h ip ) ^ เ ป ็น ก า ร ร ว ม ต ัว ก ัน ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต ั้ง แ ต ่ 2  ค น ท ี่ม า อ ย ู่ร ว ม ก ัน ใ น ช ่ว ง เ ว ล า เฉ พ า ะ ช ่ว ง  

ห น ึ่ง จ น ม ีผ ล ต ่อ ค ว า ม ค ิด  ค ว า ม ร ูส ืก แ ล ะ ก า ร ก ร ะ ท ำ ซ ึ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน ใ น ส ถ า น ก า ร ณ ์น ัน ๆ จ น ก ร ะ ท ั่ง  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ค น ห น ึ่ง อ า จ จ ะ ป ร า ก ฎ อ ย ู่ใ น อ ีก ค น ห น ึ่ง ด ้ว ย  (H a m a c h e k , 19 7 4  อ ้า ง ถ ึง ใ น  S c h ü tz , 

1958) แ ล ะ อ า จ เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ท ำ ใ ห ับ ุค ค ล ส า ม า ร ถ พ ัฒ น า ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ต น ไ ค ้อ ย ่า ง เต ็ม ท ี่

ท ฤ ษ ฎ ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต า ม แ น ว ค ว า ม ค ิด ไ ฟ โ ร  แ บ ่ง ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล  

เป ็น  2  ส ่ว น  ค ือ

1 ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ใ น ร ะ ด ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม  (B e h a v io r )  เร ีย ก ว ่า  ไ ฟ โ ร - บ ี

( F IR O - B )  แ บ ่ง เ ป ็น  3 ม ิต ิ (S c h ü tz , 1958 ) ไ ค ้แ ล ่

มติกิารเขา้ร่วม ( Inclusion )

ห ม า ย ถ ึง  พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ท ี่เ ป ็น ไ ป ใ น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ฃ ัว ข อ ง ก า ร  

ป ล ีก ด ัว อ อ ก ห ่า ง  แ ล ะ ข ัว ข อ ง ก า ร เข ้า ร ่ว ม  ก า ร เ ป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ก า ร อ ย ู่ร ่ว ม ก ัน

มิติการควบคุม (Control)
หมายถึง พฤติกรรมเก ี่ยวก ับกระบวนการต ัดส ินใจท ี่เก ิดข ึ้นระหว่างบ ุคคล และในส ่วน

ของอำนาจ อ ิทธ ิพล หรือการบังคับบัญชา
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มติกิารผกูพนั ( Affection )

ห ม า ย ถ ึง  พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่เป ีน เ ร ื่อ ง ข อ ง ค ว า ม ร ู้ส ึก ส ่ว น ต ัว ท า ง อ า ร ม ณ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล  2  ค น โ ด ย  

เฉ พ า ะ ร ะ ด ับ ข อ ง ค ว า ม ร ัก แ ล ะ ค ว า ม เก ล ีย ด

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ใ น ร ะ ด ับ ค ว า ม ร ู้ส ึก  (F e e lin g )  เ ร ีย ก ว ่า ไ ฟ โ ร - เ อ ฟ  

( F IR O - F )  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  3 ม ิต ิ ไ ด ้แ ก ่

มิติความสำคัญ (Significance)

มติคิวามสามารถ (Competence)

มิติความช่ืนชอบ (Likability) (Schütz, 1958)

ไ ด ้ม ีผ ู้น ำ ท ฤ ษ ฎ ีน ีไ ป ใ ช ้อ ย ่า ง ก ว ้า ง ข ว า ง แ ล ะ ใ น ป ี ค .ศ . 1980  ม ีผ ู้น ำ ท ฤ ษ ฎ ีน ีไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ 

ใ น อ ง ค ์ก า ร เ ร ีย ก ว ่า  H u m a n  E le m e n t ต ่อ ม า ใ น ป ี ค .ศ . 1987  ซ ึ่ง น ับ จ า ก ก ่อ ต ั้ง ท ฤ ษ ฎ ี 3 7  ป ี S c h ü tz  ไ ด ้ 

ป ร ับ ป ร ุง ท ฤ ษ ฎ ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต า ม แ น ว ค ว า ม ค ิด ไ ฟ โ ร  ( F I R O )  ใ ห ม ่โ ด ย แ บ ่ง เ ป ็น  

e le m e n t ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

E L E M E N T  B ป ร ับ ป ร ุง ม า จ า ก ท ฤ ษ ฎ ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต า ม แ น ว ค ว า ม ค ิด  

ไ ฟ โ ร ใ น ร ะ ด ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม  ( F IR O - B )  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  3 ม ิต ิ ค ือ

ม ิต ิการเขา้ร่วม (Inclusion) เ ป ีน ม ิต ิข อ ง ก า ร เ ข ้า - อ อ ก  ( I N - O U T )

ห ม า ย ถ ึง  ข อ บ เข ต ข อ ง ก า ร ต ิด ต ่อ ข อ ง ม น ุษ ย ์ เ ช ่น บ า ง ค น ช อ บ ก า ร เ ข ้า ร ่ว ม ก ล ุ่ม ม า ก  ช อ บ ท ี่จ ะ  

ไ ป ง า น เล ีย ง ต ่า ง ๆ แ ล ะ ท ำ ส ิ่ง ต ่า ง ๆ ร ่ว ม ก ับ ก ล ุ่ม แ ต ่บ า ง ค น ช อ บ ท ี่จ ะ อ ย ู่ค น เด ีย ว  ช อ บ ท ี่จ ะ เ ป ีน  

ต ัว ข อ ง ต ัว เอ ง  ไ ม ่ช อ บ เป ็น ฝ ่า ย เ ร ิ่ม ด ้น ก า ร ส น ท น า ก ับ ค น แ ป ล ก ห น ัา ก ่อ น  ช อ น ค ว า ม เป ็น ส ่ว น ต ัว แ ล ะ  

ห ล ีก เล ี่ย ง ง า น เล ีย ง ต ่า ง ๆ

ม น ุษ ย ์ท ุก ค น ม ีค ว า ม ช อ บ ต ่า ง ก ัน ม ีค ว า ม ป ร า ร ถ น า ท ี่จ ะ อ ย ู่ก ับ ผ ู้อ ื่น ห ร ือ อ ย ู่ค น เด ีย ว  

อ ย ู่ใ น ก ล ุ่ม ห ร ือ ห ล ีก เ ล ี่ย ง ก ล ุ่ม  ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง น ีม ีร ะ ด ับ ต ั้ง แ ต ่บ ุค ค ล ร ู้ส ึก เ ป ็น ท ุก ข เ ม ื่อ อ ย ู่ต า ม ล ำ พ ัง  

(O v e rs o c ia l)  จ น ถ ึง  บ ุค ค ล ร ู้ส ึก เ ป ็น ท ุก ข ์ เม ื่อ ม ีผ ู้อ ื่น ป ร า ก ฏ อ ย ู่ (U n d e rs o c ia l)
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ม ิต ิก า ร ค ว บ ค ุม  ( C o n t r o l )  เป ็น ม ิต ิข อ ง ก า ร อ ย ู่เห น ือ ก ว ่า -อ ย ู่ใ ต ้ก ว ่า ( T O P - B O T T O M )

ห ม า ย ถ ึง  ข อ บ เข ต อ ำ น า จ ก า ร ค ว บ ค ุม แ ล ะ ม ีอ ิท ธ ิพ ล  บ า ง ค น ม ีค ว า ม ส ุข เม ื่อ เข า ไ ต ้ร ับ  

ม อ บ ห ม า ย ใ ต ้ด ูแ ล ผ ู้อ ื่น  ช อ บ ท ี่จ ะ เป ็น เจ ้า น า ย  เป ็น ผ ู้ส ั่ง  ห ร ือ เป ็น ผ ู้ท ำ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ส ำ ห ร ับ ต น เอ ง  

แ ล ะ ผ ู้อ ื่น แ ต ่บ า ง ค น ช อ บ ท ี่จ ะ ไ ม ่ต ้อ ง ค ว บ ค ุม ห ร ือ อ ย ู่เ ห น ือ ผ ู้อ ื่น  พ อ ใ ช ท ี่จ ะ ไ ม ่เ ค ย บ อ ก ใ ต ้ใ ค ร ท ำ อ ะ ไ ร  

แ ล ะ พ ย า ย า ม ต ้น ห า ส ภ า พ ท ี่ไ ม ,ต ้อ ง ร ัน ผ ิด ช อ บ อ ะ ไ ร

ม น ุษ ย ์ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน ใ น ค ว า ม ป ร า ร ถ น า ท ี่จ ะ ค ว บ ค ุม ผ ู้อ ื่น ห ร ือ เ ป ็น อ ิส ร ะ จ า ก ก า ร ค ว บ ค ุม  

ผ ู้อ ื่น ต ั้ง แ ต ่ ส ภ า พ ท ี่บ ุค ล ร ู้ส ืก เป ็น ท ุก ข ์เ ม ื่อ ไ ม ่ไ ต ้เป ็น ผ ู้ค ว บ ค ุม  (A u to c ra t ic  )  จ น ถ ึง  ส ภ า พ ท ี่บ ุค ค ล ร ูส ืก  

เป ็น ท ุก ข ์เม ื่อ ค ว บ ค ุม ผ ู้อ ื่น  (A b d ic ra tic )

ม ิต ิก า ร เป ็ด เผ ย  (O p e n n e s s )

เป ็น ม ิต ิท ี่เป ล ี่ย น ม า จ า ก ม ิต ิค ว า ม ผ ูก พ ัน  ( A f f e c t io n ) m อ ง จ า ก เก ิด ป ็ญ ห า ว ่า ผ ู้ต อ บ แ บ บ ว ัด  

ไ ฟ โ ร  ร ูส ืก ส ับ ส น แ ย ก ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ช ื่น ช อ บ ท ี่เ ป ็น ค ว า ม เ ส ึก แ ล ะ ค ว า ม ช ื่น ช อ บ ท ี่เ ป ็น  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ไ ม ่ไ ต ้ ต ัง น ั้น  S c h ü tz  จ ึง เป ล ี่ย น ม า ใ ช ้ค ำ ว ่า  การเป็ดเผย (Openness)  แ ท น  (S c h ü tz , 1967 ) 

ก า ร เป ิด เผ ย  เป ็น ม ิต ิข อ ง ก า ร เป ิด -ป ิด  (O P E N - C L O S E )

ห ม า ย ถ ึง  ข อ บ เข ต ก า ร เป ิด เผ ย ข อ ง ม น ุษ ย ์ บ า ง ค น ไ ต ้ร ับ ค ว า ม พ อ ใ จ จ า ก ก า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ก ับ ผ ู้อ ื่น  ซ ึ๋ง เข า ส า ม า ร ถ พ ูด ค ุย เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม เส ึก ข อ ง เข า  ค ว า ม ล ับ  แ ล ะ ค ว า ม ค ิด ภ า ย ใ น ต ัว เข า  ช อ บ ท ี่ 

จ ะ ม ีค น ท ี่เ ข า ส า ม า ร ถ ไ ว ัว า ง ใ จ ไ ต ้! ห ร ือ 2 ค น ห ร ือ ม า ก ก ว ่า น ั้น  แ ต ่บ า ง ค น พ อ ใ จ ก ับ ก า ร ห ล ีก ห น ีจ า ก ก า ร  

เ ป ิด เ ผ ย ก ับ ผ ู้อ ื่น แ ล ะ ค ่อ น ข ้า ง ท ี่จ ะ ร ัก ษ า ส ัม พ ัน ธ ภ า พ ก ับ ผ ู้อ ื่น ใ ต ้อ ย ู่ใ น ร ะ ต ับ ท ี่ค ุ้น เ ค ย ม า ก ก ว ่า ร ะ ด ับ  

ก า ร เ ป ็น เพ ื่อ น ส น ิท

E L E M E N T  F  ป ร ับ ป ร ุง ม า จ า ก ไ ฟ โ ร - เ อ ฟ  ( F IR O - F )  ป ร ะ ก อ บ ต ้ว ย  3 ม ิต ิ ค ือ  

ม ิต ิค ว า ม ส ำ ค ัญ  (S ig n if ic a n c e )

ฉ ัน ร ัส ืก ว ่า ผ ู้อ ื่น ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ  เม ื่อ เข า ค ง อ ย ู่ก ับ ฉ ัน  เข า ม ีค ว า ม ห ม า ย บ า ง อ ย ่า ง  ส ำ ห ร ับ ฉ ัน เข า  

ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ฉ ัน  ใ น ท า ง ต ร ง ข ้า ม ฉ ัน ก ็พ ย า ย า ม ค ้น ห า ว ่า ผ ู้อ ื่น ร ู้ส ืก ว ่า ฉ ัน ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ห ร ือ ไ ม ่ซ ึ่ง ฉ ัน  

จ ะ ส ัง เ ก ต ไ ต ้จ า ก ก า ร ท ี่บ ุค ล อ ื่น ใ ต ้ค ว า ม ส น ใ จ ต ่อ ฉ ัน ห ร ือ เ บ ื่อ ห น ่า ย ฉ ัน  เข า ส า ม า ร ถ จ ด จ ำ ฉ ัน ไ ต ้ห ร ือ  

ล ืม ฉ ัน เม ื่อ ฉ ัน จ า ก ไ ป

ม ิต ิค ว า ม ส า ม า ร ถ  (C o m p e te n c e )

ฉ ัน เ ส ืก ว ่า ค น บ า ง ค น ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ  ถ ้า ฉ ัน เส ืก ว ่า เข า ส า ม า ร ถ ใ ช ้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง เข า เอ ง  

ใ น ก า ร ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง เข า ไ ต ้อ ย ่า ง เพ ีย ง พ อ แ ล ะ ส า ม า ร ถ จ ัด ก า ร ก ับ ป ีญ ห า ต ่า ง ๆ ท ี่เ ก ิด ข ึ้น  

ใ น ช ีว ิต ไ ต ้ แ ก ัป ีญ ห า ด ้ว ย ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เอ ง
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มิติความชืน่ชอบ (Likability)

ฉ ัน ร ูส ืก ว ่า เ ข า น ่า ค บ  ถ ้า ฉ ัน ช อ บ ใ น ส ิ่ง ท ี่ฉ ัน ป ร ะ พ ฤ ต ิแ ล ะ ร ู้ส ืก เ ม ื่อ อ ย ู่ต ่อ ห น ้า เข า ฉ ัน ช อ บ เ ข า  

เม ื่อ ฉ ัน ช อ บ ต ัว เอ ง เม ื่อ อ ย ู่ก ับ เข า  บ ุค ค ล ส ่ว น ม า ก อ า จ จ ะ ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ  ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ  แ ต ่ไ ม ่น ่า ช ื่น  

ช อ บ เ ช ่น จ อ ม เผ ด ็จ ก า ร ท ี่ช อ บ ก ด ข ี่

E L E M E N T 'S  เป ็น ส ่ว น ท ี่ส ร ้า ง ข ึ้น ใ ห ม ่ เ พ ื่อ ว ัค อ ัต ม โ น ท ัศ น ์เ ก ี่ย ว ก ับ ต น เ อ ง  

(S e lf-c o n c e p t)  (S c h ü tz , 1992)

วตัลปุระสงคข์องการวิจยั

1. เพ ื่อ ค ัก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ข อ ง ค ร ู

2 .  เพ ื่อ ค ัก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ข อ ง ท ห า ร

3 .  เพ ื่อ เ ป ร ีย บ เท ีย บ พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต า ม แ น ว ค ว า ม ค ิด ข อ ง  S c h ü tz  

ข อ ง ค ร ูก ับ ท ห า ร ใ น ร ะ ต ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร แ ล ะ ร ะ ด ับ ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า

สมมตฐิานการวิจยั

1 เน ื่อ ง จ า ก ค ร ูร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ต ้อ ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ส อ น  ด ูแ ล  อ บ ร ม ส ั่ง ส อ น  

น ัก เ ร ีย น  แ ล ะ ต ้อ ง ม ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ู้อ ื่น เ ส ม อ  

ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ต ั้ง ส ม ม ต ิฐ า น ค ัง น ี้

ค ร ูร ะ ค ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ม พี ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต ัง ต ่อ โ ป น  มากกว่า ท ห า ร  

ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร

1.1 ช ว น ผ ู้อ ื่น เข ้า ร ่ว ม ก ล ุ่ม

1.2 เป ิด เผ ย ก ับ ผ ู้อ ื่น

1.3 ต้องการชวนผู้อ่ืนเข้าร่วมกลุ่ม
1.4 ต้องการเปิดเผยกับผู้อ่ืน
1.5 ผู้อ่ืนเปิดเผยกับตนเอง
1.6 ผู้อ่ืนชวนตนเองเข้ากลุ่ม
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2  เน ื่อ ง จ า ก  ท ห า ร ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ต ้อ ง เช ื่อ พ ัง ค ำ ส ั่ง ข อ ง ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า  

อ ย ่า ง เค ร ่ง ค ร ัด  ม ีร ะ เบ ีย บ ว ิน ัย  แ ล ะ  ม ีค ว า ม ส า ม ัค ค ี 

ผ ูวิ้จัยจ ึง ต ั้ง ส ม ม ต ิฐ า น ด ัง น ี้

ค ร ูร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ด ัง ต ่อ ไ ป น ี 

น้อยกว่า ท ห า ร ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร

2.1 ค ว บ ค ุม ผ ู้อ ื่น

2 .2  ต อ ง ก า ร ค ว บ ค ุม ผ ู้อ ื่น

2 .3  ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู้อ ื่น เป ิด เผ ย ก ับ ต น เอ ง

2 .4  ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู้อ ื่น ช ว น ต น เอ ง เข ้า ก ล ุ่ม

2 .5  ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู้อ ื่น ค ว บ ค ุม ต น เอ ง

2 .6  ผ ู้อ ื่น ค ว บ ค ุม ต น เอ ง

3 . เน ื่อ ง จ า ก  ค ร ูร ะ ด ับ ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า  ต ้อ ง จ ัด ร ะ บ บ ง า น  ว า ง น โ ย บ า ย ก า ร บ ร ิห า ร แ ล ะ ต ้อ ง  

ร ่ว ม ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น  ข อ ง ช ุม ช น  

ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ต ั้ง ส ม ม ต ิฐ า น ด ัง น ี้

ค ร ูร ะ ด ับ ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า  ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ด ัง ต ่อ ไ ป น ี้ 

มากกว่า ท ห า ร ร ะ ด ับ ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า

3.1 ช ว น ผ ู้อ ื่น เข ้า ก ล ุ่ม

3 .2  เป ิด เผ ย ก ับ ผ ู้อ ื่น

3 .3  ต ้อ ง ก า ร ช ว น ผ ู้อ ื่น เข ้า ก ล ุ่ม

3 .4  ต ้อ ง ก า ร เป ิด เผ ย ก ับ ผ ู้อ ื่น

3 .5  ผ ู้อ ื่น ช ว น ต น เอ ง เข ้า ก ล ุ่ม

3 .6  ผ ู้อ ื่น ค ว บ ค ุม ต น เอ ง
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4 . เน่ืองจากทหารระดับผู้บังคับบัญชาจะต้องเคร่งครัดในระเบียบวินัย มีความเด็ดขาดใน 
การบังคับบัญชาผู้อ่ืน รวมท้ังต้องดูแลให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีขวัญ และกำลังใจท่ีคีในการทำงาน 

ผู้วิจัยจึงต้ังสมมติฐานดังน้ี
ครูระดับผู้บังคับบัญชา มีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ดังต่อไปน้ี น้อยกว่า ทหารระดับผู้บังคับบัญชา
4.1 ควบคุมผู้อ่ืน
4.2 ต้องการควบคุมผู้อ่ืน
4.3 ต้องการให้ผู้อ่ืนเปิดเผยคับตนเอง
4.4 ต้องการให้ผู้อ่ืนชวนตนเองเข้ากลุ่ม
4.5 ต้องการให้ผู้อ่ืนควบคุมตนเอง
4.6 ผู้อ่ืนเปิดเผยคับตนเอง

ขอบเขตของการวิจัย

1. ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ศ ึก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต า ม แ น ว ค ว า ม ค ิด ข อ ง  S c h ü tz  เฉ พ า ะ  

ส ่ว น ท ี่เ ป ็น พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ค ร ูแ ล ะ ท ห า ร ใ น ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร แ ล ะ ร ะ ด ับ ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า

2 ก า ร ว ิจ ัย ค ร ัง น ี้ศ ึก ษ า จ า ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่เ ป ็น ท ห า ร ย ศ ร ้อ ย ต ร ีข ืน ไ ป แ ล ะ ค ร ูท ี่ส อ น ร ะ ด ับ  

ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า ใ น โ ร ง เ ร ีย น ส ัง ก ัด ก ร ม ส า ม ัญ ศ ึก ษ า  จ ัง ห ว ัด ล พ บ ุร ี

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย

ต ัว แปรตน้ ค ือ  อ า ช ีพ  ไ ด ้แ ก ่

ค ร ู ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ร ะ ด ับ ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า  แ ล ะ  

ท ห า ร  ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ร ะ ด ับ ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า

ต ัว แ ป ร ต า ม  ค ือ  ค ะ แ น น พ ฤ ต ิก ร ร ม จ า ก แ บ บ ว ัด อ ิล ิเม น ท ์ บ ี ( E L E M E N T  B )  ต า ม แ น ว

ท ฤ ษ ฎ ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ข อ ง  S c h ü tz  ข อ ง ค ร ูแ ล ะ ท ห า ร
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คำอำกัดความท่ีใชในการวิจัย

1. ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ล  ห ม า ย ถ ึง  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่เ ก ิด จ า ก ก า ร ร ว ม ต ัว ก ัน ข อ ง บ ุค ค ล  

ต ั้ง แ ต ่ 2  ค น  ท ี่ม า อ ย ู่ร ่ว ม ก ัน ใ น ช ่ว ง เ ว ล า เฉ พ า ะ ช ่ว ง ห น ึ่ง จ น ม ีผ ล ต ่อ ค ว า ม ค ิด  ค ว า ม เ ส ืก  แ ล ะ ก า ร  

ก ร ะ ท ำ ซ ึ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน ใ น ช ่ว ง เ ว ล า น ั้น  ๆ

ใ น ก า ร ว ิจ ัย น ี้ ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล  ห ม า ย ถ ึง  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ต า ม  

แ น ว ค ว า ม คิดข อ ง  Schütz เ ฉ พ า ะ ส ่ว น ท ี่เป ็น พ ฤ ต ิก ร ร ม

2 . ท ห า ร  ห ม า ย ถ ึง  ผ ู้ท ี่ป ฎ ิบ ัต ิห น า ท ี่ใ น ก า ร ป ก ฟ ้อ ง ป ร ะ เ ท ศ

ใ น ก า ร ว ิจ ัย น ี้ ท ห า ร  ห ม า ย ถ ึง  ข า ร า ช ก า ร ท ห า ร ท ี่ม ีย ศ ต ัง แ ต ่เ อ ย ต ร ีข ึ้น โ ป ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

อ ย ู่ใ น ห น ่ว ย ง า น ต ่า ง ๆ  ใ น จ ัง ห ว ัด ล พ บ ุร ี

2 .1  ท ห า ร ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ไ ด ้แ ก ่ ข ้า ร า ช ก า ร ท ห า ร ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ก อ ง พ ล  ก ร ม  

ก อ ง  ฝ ่า ย ง า น ห ร ือ ช ุด ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ต ่า ง ๆ  ภ า ย ใ ต ้ก า ร บ ัง ค ับ บ ัญ ช า ข อ ง ห ัว ห น ้า ง า น

2 .2  ท ห า ร ร ะ ด ับ ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า  ไ ด ้แ ก ่ ข้าร า ช ก า ร ท ห า ร ท ี่ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ห ัว ห น ้า  

ร อ ง ห ัว ห น ้า  ก อ ง พ ล  ก ร ม  ก อ ง  ฝ ่า ย ง า น ห ร ือ ช ุด ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ต ่า ง ๆ

3 . ค ร ู ห ม า ย ถ ึง  ผ ู้ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิห น ้า ท ี่ใ ห ัก า ร ศ ึก ษ า  ก า ร แ ก อ บ ร ม แ ก ่เด ็ก ช า ย  เด ็ก ห ญ ิง  เย า ว ช น  

แ ล ะ ผ ู้ใ ห ญ ่ใ น ร ะ ด ับ ต ่า ง ๆ ท ั้ง ใ น ร ะ บ บ โ ร ง เ ร ีย น แ ล ะ น อ ก ร ะ บ บ โ ร ง เ ร ีย น

ใ น ก า ร วิจัยน ี้ ค ร ู ห ม า ย ถ ึง ข ้า ร า ช ก า ร ค ร ูส อ น ร ะ ด ับ ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า ใ น โ ร ง เ ร ีย น ส ัง ก ัด  

ก ร ม ส า ม ัญ ศ ึก ษ า  จ ัง ห ว ัด ล พ บ ุร ี

3 .1  ค ร ูร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ไ ด ้แ ก ่ ข ้า ร า ช ก า ร ค ร ูท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น ส อ น น ัก เ ร ีย น โ ด ย  

ไม , ไ ด ้ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เ ร ีย น  ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้บ ร ิห า ร  ห ัว ห น ้า ฝ ่า ย  ห ร ือ ห ัว ห น ้า ห ม ว ด ว ิช า

3 .2  ค ร ูร ะ ด ับ ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า  ไ ด ้แ ก ่ ข ้า ร า ช ก า ร ค ร ูท ี่ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ผ ู้บ ร ิห า ร  

โ ร ง เ ร ีย น  ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้บ ร ิห า ร  ห ัว ห น ้า ฝ ่า ย  ห ร ือ ห ัว ห น ้า ห ม ว ด ว ิช า

4 . ฉ ัน ช ว น ผ ู้อ ื่น เข ้า ร ่ว ม ก ล ุ่ม ก ับ ฉ ัน  ห ม า ย ถ ึง  ฉ ัน แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ช ัก ช ว น ผ ู้อ ื่น เ ข ้า ร ่ว ม ก ล ุ่ม

กับฉัน
5. ฉันควบคุมผู้อ่ืน หมายถึง ฉันแสดงพฤติกรรมควบคุมและมีอิทธิพลต่อผู้อ่ืน
6. ฉันเปีคเผยกับผู้อ่ืน หมายถึง ฉันแสดงพฤติกรรมท่ีเปิดเผย ความคิด ความรู้สึก 

ความลับ หรือเร่ืองส่วนตัวของฉันต่อผู้อ่ืน
7. ฉันด้องการชวนผู้อ่ืนเข้าร่วมกลุ่มกับฉัน หมายถึง ฉันต้องการแสดงพฤติกรรมชักช ว น  

ผู้อ่ืนเข้าร่วมกลุ่มกับฉัน
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8. ฉ ัน # อ ง ก า ร ค ว บ ค ุม ผ ู้อ ื่น  ห ม า ย ถ ึง ฉ ัน ต ้อ ง ก า ร แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว บ ค ุม แ ล ะ ม ีอ ิท ธ ิพ ล

ต ่อ ผ ู้อ ื่น

9 . ฉ ัน ต ้อ ง ก า ร เป ีด เผ ย ก ับ ผ ู้อ ื่น  ห ม า ย ถ ึง  ฉ ัน ต ้อ ง ก า ร แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่เป ีน ก า ร เป ิด เ ผ ย  

ค ว า ม ค ิด  ค ว า ม เ ส ืก  ค ว า ม ล ับ ห ร ือ เ ร ื่อ ง ส ่ว น ต ัว ข อ ง ฉ ัน ต ่อ ผ ู้อ ื่น

10. ผ ู้อ ื่น ช ว น ฉ ัน เข ้า ร ่ว ม ก ล ุ่ม ก ับ เข า  ห ม า ย ถ ึง  ผ ู้อ ื่น แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ช ัก ช ว น ฉ ัน เ ข ้า ร ่ว ม ก ล ุ่ม

ก ับ เข า

11. ผ ู้อ ื่น ค ว บ ค ุม ฉ ัน  ห ม า ย ถ ึง  ผ ู้อ ื่น แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว บ ค ุม แ ล ะ ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ฉ ัน  

ผ ู้อ ื่น เป ิด เผ ย ก ับ ฉ ัน  ห ม า ย ถ ึง  ผ ู้อ ื่น แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่เ ป ีน ก า ร เ ป ิด เผ ย ค ว า ม ค ิด

ค ว า ม เ ส ก  ค ว า ม ล ับ ห ร ือ เ ร ื่อ ง ส ่ว น ต ัว ข อ ง เข า ต ่อ ฉ ัน

13. ฉ ัน ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู้อ ื่น ช ว น ฉ ัน เ ข ้า ร ่ว ม ก ล ุ่ม ก ับ เ ข า  ห ม า ย ถ ึง  ฉ ัน ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู้อ ื่น แ ส ด ง  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ช ัก ช ว น  ฉ ัน เข ้า ร ่ว ม ก ล ุ่ม ก ับ เข า

14. ฉ ัน ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู้อ ื่น ค ว บ ค ุม ฉ ัน  ห ม า ย ถ ึง  ฉ ัน ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู้อ ื่น แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว บ ค ุม  

แ ล ะ ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ฉ ัน

15. ฉ ัน ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู้อ ื่น เป ิด เ ผ ย ก ับ ฉ ัน  ห ม า ย ถ ึง  ฉ ัน ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู้อ ื่น แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่เ ป ็น  

ก า ร เป ิด เผ ย  ค ว า ม ค ิด  ค ว า ม เ ส ืก  ค ว า ม ล ับ ห ร ือ เ ร ื่อ ง ส ่ว น ต ัว ข อ ง เ ข า ต ่อ ฉ ัน

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. เพ่ือให้ทราบว่าคเมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลตามแนวคิดของ Schütz
อย่างไร

2. เพ่ือให้ทราบว่าทหารมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลตามแนวคิดของ Schütz
อย่างไร

3. เพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใจเลือกสืกษาต่อและเพ่ือประกอบอาชีพในอนาคตท่ี 
เหมาะสมกับตนเองของนักเรียน นิสิต นักสืกษา
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