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งานวิจ ัยฉบ ับน ี้ม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อ ศึกษาผลกระทบชองปัจจ ัยกฎการจัดลำดับ (Dispatching

m i พี ต้น fl บนบทฅ้ด fi อาทยานิพนธ์กายในกรอบสิIขียวนี้>พียงแพ่น.1.ต้ขว

Rules) ท ี่ม ีต ่อประส ิทธ ิภาพของระบบการผลิตแบบโฟลว์ชอป (Flow Shop) ด ้วยเทคนิคการจำลองแบบ 

ป ัญหาทางคอมพ ิวเตอร ์ (Computer Simulation) โดยใช้โปรแกรมลำเรํจรูป ARENA 2.2 จำลองแบบปัญหา 

รองกรณ ีศ ึกษาในการจ ัดตารางการผล ิตของโรงหล ่อ เพ ื่อ เปร ียบเท ียบประส ิทธ ิภาพซองกฎการจ ัดลำด ับ  

ลำหรับด ัชน ีท ี่ใซ ้ว ัดประสิทธ ิภาพในงานวิจ ัยฉบับน ี้ประกอบด้วย เวลาที่งานอยู่ในระบบ (Flow Time) เวลาที่ 

งานเสร็จไม่ตรงกำหนด (Lateness) เวลาทีงานเสร็จเกินกำหนดล่งงาน (Tardiness) อัตราส่วนจำนวนงานที่ 

เสร็จเก ินกำหนดส่งต ่อจำนวนงานทังหมด (Proportion of Jobs Tardy) และอัตราการใช้เครื่องจักรของระบบ 

(System Utilization) จากผลการทดลองลามารถสรุปได้ว ่า กฎการจัดลำดับม ีผลต่อลำหรับด ัชน ีว ัดประส ิทธ ิ 

ภาพของระบบผล ิตท ี่ระด ับความเช ื่อม ั่น  95 เปอร์เซ็นต์ และการใช้กฎการจัดลำดับท ี่ด ีลามารถช่วยเพ ื่มประ 

ส ิทธิภาพของการจัดตารางการผลิตของการผลิตของกรณ ีศ ึกษา ลำหรับกฎการจัดลำดับท ี่ม ีประส ิทธิภาพโดย 

รวมสูงในปัญหาของกรณ ีศ ึกษา คือ LWKR (Least Work Remaining) SMT (Smallest Value obtain by 

: Multiplying processing by total process time) และ SPT (Shortest Processing Time)
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This paper attempts to investigate the influence of the dispatching rules to the 

performance of flow shop by using computer simulation technique. The simulation language 

“ARENA 2.2" is applied to model a foundry shop (case study) performed the simulation. The 

relative effectiveness of the dispatching rules is measured against mean flow time, mean lateness, 

mean tardiness, proportion of jobs tardy and average system utilization. The simulation results 

indicated that dispatching rules affect every measure of performance for 95% significance level. 

The rules that show good performance in the case study for all measures are LWKR, SMT and 

SPT.
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