
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
ร

การวิจัยเรื่องความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูศิลปะ ในโรงเรียนเอกชนศิลปะ 

ระดับอาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ลรุปผลการวิจัยได้ดังนี้

ว ิตก ุประสงค์การ'ว ิจ ัย

เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูศิลปะในโรงเรียนศิลปะเอกชน 

ระดับอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร

ว ิธ ีดำเน ินการว ิจ ัย

กลุ่มประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้ปฏิบัติการสอนศิลปะในโรงเรียนศิลปะเอกชน 

ระดับอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร จำนวน 9 โรงเรียน ได้ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 133 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามที่ผู้ว ิจัยสร้างขนโดยอาศัยการประมวลข้อมวล เร่ือง 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ เฮอร์ชเบอร์ก (Herzberg) มาสโลว์ (Maslow) และงานวิจัย 

ตำราต่างๆ ที่ศึกษาเรื่องความพึงพอใจมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม เพื่อให้ครอบคลุม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูศิลปะในโรงเรียนศิลปะเอกชนระดับ 

อาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้

1. แบบสอบถามด้านสถานภาพผู้ตอบ เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ 

ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจลอบคำตอบ (Check List)

2. แบบสอบถามความคิดเห ็นเก ี่ยวก ับความพึงพอใจในการปฏิบ ัต ิงานของครู 

ศิลปะในโรงเรียนศิลปะเอกชนระดับอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 

(Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบของ ลิเคิร์ท (Likert)
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3. แบบสอบถามความคิดเห็นเพิ่มเติม เกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฎิบ้ติงานของ 

ครูศิลปะในโรงเรียนศิลปะเอกชนระดับอาชีวศึกษา กรูงเทพมหานคร เป็นแบบปลายเปิด

นำแบบทดลอบมาปรับปรุงแล้วไปใช้ทดลองกับครูศ ิลปศึกษา ที่ไม่ใช่กลุ่มดัวอย่าง

จำนวน 25 คน เพ ื่อหาค่าความเท ี่ยง (Relibility) ของแบบทดสอบโดยใช้ลัมประสิทธิ๋อัลฟา 

(Alpha-Coefficient) ของ Cronbach ได้ค่าความเที่ยง .95 (ประคอง กรรณสูต, 2542)

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยทำหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม จาก 

บ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อส่งไปยังโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนต่างๆ ใน

กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยส่งแบบลอบถามพร้อมเอกสารไปยังโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ด้วยตน 

เอง และทางไปรษณีย์ แล้วนัดวันรอตอบแบบลอบถาม

สถิติที่ใช้วิเคราะห์ การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS/PC+ โดยหาค่า 

ความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

สร ุปผลการว ิจ ัย

ตอนที่ 1 ลถานภาพ ท่ัวไปของผู้ตอบแบบลอบถาม

ลถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ความพึงพอใจในการปฎิบ้ติงานของครูศิลปะใน 

โรงเร ียนศิลปะเอกชนระดับอาชีวศ ึกษา กรุงเทพมหานคร ผู้ว ิจ ัยได้ส ่งแบบลอบถามไปย ังม ื

โรงเรียนในกลุ่มตัวอย่างทั่งหมด 9 โรงเรียน มืครูศิลปะที่ลอนอยู่ในโรงเรียน 133 คน ได้รับ 

แบบสอบถามคืนจำนวน 117 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 87.97 สรุปผลได้ ดังนี้ มืครูศิลปะเพศชาย 

ร้อยละ 62.40 และเพศหญิง ร้อยละ 37.60 คน อายุของครูศิลปะที่ม ืจำนวนสูงสุด ระหว่าง 

20-35 ปี ร้อยละ 44.40 อายุที่ม ืจำนวนตํ่าลุดคือมากกว่า 46 ปีขึ้นไป ร้อยละ 9.40 ศาลนาที่ 

นับถือสูงสุด คือ ศาสนาพุทธ ร้อยละ 94.90 ระดับการศึกษาที่จบจำนวนมากสุด ระดับปริญญาตรี 

ร้อยละ 79.50 ลถานภาพทางครอบครัวที่มืจำนวนสูงสุด โสด ร้อยละ 60.70 ประสบการณ์การ 

ทำงานด้านศิลปะสูงสุด ระหว่าง 7-11 ปี ร้อยละ 30.80 ตำแหน่งที่ปฏิบัติงานเป็นอาจารย์ผู้สอน 

ประจำสูงสุด ร ้อยละ61.50 จำนวนคาบที่สอนต่อสัปดาห์ สูงสุดอยู่ระหว่าง 15-20 คาบต่อสัปดาห์ 

ร้อยละ 37.60 และตํ่าสุดระหว่าง 21-25คาบต่อสัปดาห์ ร ้อยละ18.80 ประลบการณ์การสอน

สูงสุด ระหว่าง 2-6 ปี ร้อยละ 41.90 และตํ่าสุด ระหว่าง 7-11 ปี ร้อยละ 12.80 วิชาที่สอนสูงสุดใน 

ลาขาศิลป็ประยุกต์ ร้อยละ 41.90
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ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในการปฏิปติงานของครูศิลปะเอกซน

ครูศิลปะในโรงเรียนศิลปะเอกชนระดับอาชีวศึกษา ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจระดับ 

ปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละด้านเรียงตามลำดับคือ

ด้านนโยบายและการบรีหารงานของผู้บริหาร พบว่า มีความพึงพอใจในการปฎิป้ติงาน 

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อย่อย พบว่า มีความพึงพอใจระดับปานกลาง คือ ปริมาณงานที่ได้ 

รับมอบหมายมีความชัดเจน ผู้บริหารให้อิสระในการจัดการเรียนการลอน ระเบียบข้อบังดับของ 

โรงเรียนมีความชัดเจนในทางปฏิบัติ ผู้บริหารปฏิบัติตามเงื่อนไขและสัญญา ผู้บริหารรับฟังข้อ 

คิดเห็น และข้อเสนอแนะและมีส่วนร่วมในการจัดแผนงานนโยบาย

ด้านความมื่นคงปลอดภัย พบว่า มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานระดับปานกลาง เม่ือ 

พิจารณาข้อย่อย พบว่า มีความรักและผูกพันต่อโรงเรียน มีความพึงพอใจระดับมาก และข้อย่อย 

อ่ืนๆ มีความพึงพอใจระดับปานกลาง คือ ได้รับความไว้วางในการปฏิบัติหน้าที่ ได้รับมอบหมายให้ 

ปฏิบัติอย่างต่อเนื่องตามแผนงาน สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างเสรี งานที่ปฏิบัติอยู่ม ีหลัก 

ประกันด้านความมั่นคง และการโยกย้ายในการปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักเกณฑ์

ด้านความลัมพันธ์ของเพื่อนร่วมงานและผู้บังดับบัญชา พบว่า มีความพึงพอใจในการ 

ปฏิบัต ิงานระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อย่อย พบว่า เพื่อนร่วมงานและผู้บังดับบัญชาแสดง 

ความเป็นกันเอง มีความพึงพอใจระดับมาก และข้อย่อยอื่นๆ มีความพึงพอใจระดับปานกลาง คือ 

เพ ื่อนร่วมงานและผู้บ ังด ับบัญชาให้ความร่วมมือในการปฏิบ ัต ิงาน เพื่อนร่วมงานและผู้บังดับ

บัญชาให้การสบับสนุนในการปฏิบัติงาน พึงพอใจในการปฏิบัติงานกับเพื่อนร่วมงานและผู้บังดับ 

บ ัญชา มีโอกาสได้ร่วมลังสรรค์กับเพื่อนร่วมงานและผู้บ ังดับบัญชา เพื่อนร่วมงานและผู้บังดับ 

บัญชาพร้อมจะช่วยเหลือเมื่อประลบปัญหา

ด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์ พบว่า ม ีความพ ึงพอใจในการปฏิบ ัต ิงานระด ับ 

ปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อย่อย พบว่า มีความพึงพอใจระดับปานกลาง คือ ค่าตอบแทนที่ได้รับ 

ไม่น้อยกว่าวุฒิที่ทางราชการรับรอง มีสวัสดิการช่วยเหลือเมื่อประสบการเจ็บป่วย มีกิจกรรมและ 

บันทนาการ มีการสบับสนุนให้ได้รับการศึกษาหรีออบรมเพิ่มเติม มีค่าตอบแทนพิเศษนอกเหนือ 

จากการปฏิบัติงานปกติ มีค่าตอบแทนเพิ่มขึ้นเมื่อปฏิบัติงานสอนมาระยะเวลาหนึ่ง

ด ้านสภาพแวดล้อมของการทำงาน พบว่า ม ีความพึงพอใจในการปฏิบ ัต ิงานระดับ 

ปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อย่อย พบว่า มีความพึงพอใจระดับปานกลาง คือ สภาพห้องบรรยายเอื้อ 

อำนวยต่อการเรียนการสอน มีห้องปฏิบติงานเฉพาะเพื่อใช้ในการเรียนการสอน สภาพห้องพักครู 

แบ่งเป็นลัดส่วน ห้องปฏิบัติงานถูกสุขลักษณะ มีสื่อการสอนพร้อมให้บริการ ห้องปฏิบ้ติงานมี 

วัสดุอุปกรณ์พร้อม
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ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน พบว่า มีความพึงพอใจในการปฎิปติงานระดับ 
ปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อย่อย พบว่า มีความพึงพอใจระดับปานกลาง คือ ได้รับการสนับสนุน 
ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ ม ีการจ ัด ประชุมเพื่อแนะนำและพัฒนา ได้รับคำชมเชยเมื่อปฏิบัติ 
หน้าที่ดีเด่น มีโอกาสเข้าร่วมประชุมในหน่วยงานต่างๆ ได้รับการสนับลนุน่ให้ศึกษาต่อ'ในระดับ 
ส ูง ข้ึน มีโอกาสได้เลื่อนตำแหน่งตามความรู้ความสามารถ

ด้านการยอมรับนับถือ พบว่า มีความพึงพอใจระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อย่อย 
พบว่า ได้รับการยอมรับจากผู้เรียนด้านความรู้และทักษะ มีความพึงพอใจระดับมาก และข้อย่อย 
อ่ืน  ๆ มีความพึงพอใจระดับปานกลาง คือ ได้รับการยอมรับในการปฏิบัติงานของวิชาชีพได้รับการ 
ยอมรับจากผู้ปกรองนักเรียน ได้รับการยอมรับจากผู้บังคับบัญชาในการปฏิปติงาน ได้รับความ 
เชื่อถือไว้วางใจจากเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา ได้รับการยอมรับข้อค ิด เห็นในท่ีประชุม

ด้านสัมๆทธิ,ผลในการทำงาน พบว่า มีความพึงพอใจในการปฏิป้ติงานระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาข้อย่อย พบว่า ได้รับความสำเร็จในการสอน มีความพึงพอใจระดับมาก และข้อย่อย 
อ่ืน  ๆ มีความพึงพอใจระดับปานกลาง คือ ผู้เรียนประสบความสำเร็จในอาชีพหรือศึกษาต่อมีส่วน 
ร่วมในการสร้างชื่อเสียงให้โรงเรียน สามารถพัฒนาตนเองจนประสบผลสำเร็จ ได้เล่ือนตำแหน่ง 
ตามความรู้ความสามารถ ได้รับประกาศเกียรติคุณในการปฏิป้ติหน้าที่

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเพ่ืมเติมในแต่ละด้านของความพึงพอใจ

ด้านนโยบายและการบริหารงานของผู้บริหาร พบว่า ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของครู 

ศิลปะ ในโรงเรียนศิลปะเอกชนระดับอาชีวศึกษา เห็นว่าผู้บริหารใช้วิธีการแบบธุรกิจในการบริหาร 

มากเกินไป และการขาดความชัดเจนในแผนการปฏิบัติงาน รวมถึงความเข้าใจท่ีมีต่อครูศิลปะ

โดยเฉพาะด้านเทคนิคการลอน

ด้านความมั่นคงและความปลอดภัย พบว่า ความคิดเห็นเพิ่มเติมในเรื่อง 

ประสบการณ์ในการทำงานมีส่วนสำคัญ โดยเฉพาะในร่ืองการแสดงความคิดเห็นในการทำงานไม่ 

เป็นท่ียอมรับ และครูผู้ปฏิบัติงานต้องการความเป็นประชาธิปไตยในโรงเรียนท่ีมากข้ึน

ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา พบว่า ความคิดเห็นครู

ศิลปะจะอาศัยเพื่อนร่วมงานในการติดต่อลื่อสารภับผู้บังคับบัญชา ทั้งน้ีเพ่ือให้งานที่รับมอบหมาย 

สำเร็จผล รวมถึงบุคลิกภาพที่ไม่เหมือนกันระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิปติงาน อาจเป็นผลให้ 

การปฏิบัติงานไม่ราบร่ืนเท่าท่ีควร
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สำเร็จผล รวมถึงบุคลิกภาพที่ไม่เหมือนกันระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติงาน อาจเป็นผลให้ 
การปฏิบัติงานไม่ราบรื่นเท่าที่ควร

ด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์ พบว่า ความคิดเห็นของครูส่วนหนึ่งยังเห็นว่าได้ 
รับเงินเดือนตามวุฒิการศึกษาและประลบการณ์ แต่อยากให้เพิ่มในส่วนของผู้ที่อุทิศการทำงาน
ในหน้าท่ี สวัสดิการและความเสมอภาคในการแบ่งงาน

ด้านสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน พบว่า ความคิดเห็นครูศิลปะยังต้องการใน 
เรื่องของสุขลักษณะของห้องปฏิบ้ติงาน และความพอเพียงของอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใซ้ที่จำเป็น 
ในวิชาปฏิบัติ ที่ทำให้ครูผู้สอนสามารถทำการสอนวิชาปฏิบัติได้อย่างทั่วถึง

ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน พบว่า ความคิดเห็นครูศิลปะส่วนหนึ่งยังเห็น 
ว่าการลอนในโรงเรียนเอกซนจะขาดความก้าวหน้า โดยเฉพาะในเรื่องการศึกษาต่อ การอบรม 
การลัมมนา ฯลฯ และทางโรงเรียนควรมืทุนให้ครูได้ศึกษาต่อ หรือออกระเบียบการลาศึกษาต่อ 
ได้อย่างเท่าเทียมกัน

ด้านการยอมรับนับถือ พบว่า ความคิดเห็นครูศิลปะยังได้รับการยอมรับจากเพื่อน 
ร่วมงานและผู้เรียนอยู่ แต่ส่วนหนึ่งยังเห็นว่าชื่อเลียงของโรงเรียนยังเป็นสิ่งที่ทำให้การยอมรับมื
สูงข้ึน โดยเฉพาะในด้านวิชาชีพ

ด้านลัมฤทธิ'ผลในการทำงาน พบว่า ความคิดเห็นครูศิลปะยังเห็นว่าการพัฒนาการ 
ของผู้เรียนที่ไปในแนวทางท่ีพีงประสงค์เป็นสิ่งที่ครูภูมิใจ และการแก้ปัญหาของผู้เรียนที่เกิดขึ้น
โดยเฉพาะในด้านการเรียนเป็นสิ่งที่ท้าทายความสามารถ โดยเฉพาะเมื่อผู้เรียนสำเร็จการศึกษา 
และออกไปศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพได้

อภิปรายผล

การวิจ ัยเรื่อง ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูศิลปะในโรงเรียนศิลปะเอกชน 
ระดับอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร ได้อภิปรายผลการศึกษา ดังน้ี ในด้านภาพรวมของความพึง 
พอใจในการปฏิบ้ติงานของครูศิลปะเอกชนระดับอาชีวศึกษานี้น พบว่า ครูศิลปะมีความพึงพอใจ 
ในระดับปานกลาง ท่ัง 8 ด้าน ซึ่งค่าเฉลี่ยที่ได้นั้นด้านการยอมรับนับถือ จัดอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่อนข้างสูง รองลงมาคือ ด้านลัมฤทธิ'ผลในการทำงาน และด้านความมั่นคงและความปลอดภัย 
ซึ่งแสดงว่าความพึงพอใจของครูศิลปะนั้นสามารถปฏิบ้ติงานได้อย่างเป็นปกติ แต่ก็ยัง1ไม่ประทับ 
ใจเท่าที่ควร ทั่งนี้เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจในช่วง 2-3 ปีที่ผ่านมาทำให้ครูศิลปะที่ปฏิบัติงานอยู่ 
ต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เป็นอยู่โดยทำหน้าที่สอนให้ดืที่สุด ส่วนในรายด้านทั่ง
8 ด้าน น้ัน มืดังนี้
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1. น โ ย บ า ย แ ล ะ ก า ร บ ร ห า ร ง า น ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร

จากความคิดเห็นของครูศิลปะที่มีต่อนโยบายและการบริหารงานของผู้บริหาร พบว่า มิ 
ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง เพราะโรงเริยนเอกชนมีนโยบายการบริหารงานท่ีกำหนดไว้ 
ซัดเจนว่าหน้าที่ของครูจะต้องทำอะไรบ้าง เช่น สอนก่ีวิชา ก่ีช่ัวโมง และจะต้องปฏิบัติงานตาม 
กฎระเบียบที่ คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542) ได้ศึกษาไว้ คือ ครูโรงเรียนเอกชนจะมี 
ชั่วโมงการปฏิบ้ติงานต่อคนโดยเฉลี่ย 2 8 .7ชั่วโมงต่อสัปดาห์โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 1. การลอน
13.8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 2. การเตรียมการสอน 5.8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 3. การสนับสนุนการสอน 
เช่น งานทะเบียน งานวัดผล งานสัมพันธ์ชุมชน 5.3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 4. งานอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับ 
มอบหมาย 3.8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ จะเห็นได้ว่าหน้าท่ีของครูนอกเหนือไปจากน้ีแล้ว ครูยังต้อง 
ใช้เวลาในการจัดทำสื่อ การตรวจงาน ซ่ึง สมเชาว์ เกษประทุม (2543) เลขาธิการคณะ
กรรมการข้าราชการครู ได้กำหนดเกณฑ์มาตราฐานของครูในการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพ่ือปรับปรุง 
อัตรากำสังของครูต่อนักเรียน ให้สอดคล้องกับเงื่อนไขของธนาคารเพื่อพัฒนาเอเชีย หรีอ เอดีบี ท่ี 
ได้กำหนดสัดส่วนของครูต่อ นักเรียน เป็น 1 ต่อ 25 รวมท้ังการรองรับหลกสูตรใหม่ท่ีจะใช้โดย 
แบ่งเป็นครูออกเป็น 3 ส่วน ดังน้ี 1. การสอนตามตารางสอน 15 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 2. การ 
เตรียมการสอนและการตรวจงาน 15 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 3. การปฏิบ้ติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 
5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ โดยในข้อย่อยเรื่องปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายมีความซัดเจน มีความ 
พึงพอใจในระดับปานกลางค่อนข้างสูง เน่ืองจากครูศิลปะจะมีชั่วโมงสอนท่ีแน่นอนในแต่ละภาค 
การศึกษา ตามหสักสูตรท่ีกระทรวงศึกษาธิการกำหนด แต่ครูศิลปะก็ต้องปฏิบัติอื่นๆ นอกเหนือ 
จากงานสอน เช่น กิจกรรมของนักเรียน การวัดประเมินผล การตรวจดูแลสถานที่ งานเร่งด่วน 
งานศาสนา และอ่ืน  ๆ จึงทำให้เป็นภาระงานที่เพิ่มขึ้น

2. ค ว า ม ม ํ่น ค ง แ ล ะ ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย

จากความคิดเห็นของครูศิลปะเอกซนที่มีต่อความมั่นคงและความปลอดภัย พบว่ามี 

ความพึงพอใจอยู่ระดับปานกลางค่อนข้างสูง เน่ืองจากครูศิลปะยังคิดว่าการสอนในโรงเรียน

เอกชนยังขาดความม่ันคง โดยครูเศิลปะเอกชนจะมีอายุการทำงานเพียง 2-10 ปี ส่วนมากจะลา 

ออกก่อนครบหน่ึงปี และ ลาแทม (Latham, 1998) ท่ีพบว่า ครูโรงเรียนเอกชนในสหรัฐอเมริกา 

เพียงร้อยละ 7 ท่ีพึงพอใจในอาชีพ และจะเปล่ียนงานในอีก 5 ปี และ คณะกรรมการการศึกษา 

แห่งชาติ (2540) ท่ีพบว่าครูโรงเรียนเอกซนมีการเข้าออกตลอดเวลา ทำให้การศึกษาของโรงเรียน 

เอกชนไม่ต่อเน่ือง และส่งผลต่อการศึกษาของนักเรียนไม่เป็นไปตามมาตรฐานเท่าท่ีควร และยัง 

พบว่า สถานภาพอาชีพของครูตกตํ่า คนเก่งไม่เลือกเรียนวิชาชีพครูส่วนหน่ึงไม่ต้ังใจท่ีจะเรียน ทำ
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ให้ได้นักศึกษาครูท่ีมีความรู้ไม่สูง รายได้ของครูตกต่ําแต่มีภาระงานมาก การพิจารณาเลื่อน

ตำแหน่งยังไม่ลอดคล้องกับการพัฒนาครูทำให้ครูขาดกำลังใจ ครูบางส่วนจึงใช้เวลาไปประกอบ 

อาชีพอ่ืนเลรม ท้ังน้ีครูศิลปะก็มีความรักและผูกพันต่อโรงเรียน โดยมีความพึงพอใจระดับมาก

เนื่องจากครูศิลปะจะมีความใกล้ชิดในการปฏิบ้ติงานระหว่างครูด้วยกันและระหว่างครูกับนักเรียน 

ในโรงเรียน ทำให้มีความพึงพอใจสูงกว่าในเร่ืองอ่ืนๆ แต่ในเร่ืองงานท่ีปฏิปติอยู่มีหลักประกันด้าน 

ความม่ันคงน้ัน ครูศิลปะมีความคิดเห็นว่าการลอนในโรงเรียนศิลปะเอกซนยังขาดในส่วนน้ี ท้ังน้ี 

จะข้ึนอยู่กับผู้บรีหารโรงเรียนและงบประมานรายรับ-รายจ่ายของโรงเรียนคือถ้ามี ผู้เรียนมากก็

ลามารถจ้างครูได้มาก แต่เม่ือผู้เรียนลดลงก็มีการจำหน่ายครูออก ด้วยเหตุน้ีเลถียรภาพของครูจึง 

ไม่แน่นอน และในข้อย่อยเร่ืองมีความรักและผูกพันต่อโรงเรียน มีความพึงพอใจระดับมาก ท้ังน้ี 

เน่ืองจากวิชาชีพครูจะมีความใกล้ชิดกับเพ่ือนร่วมงาน นักเรียน และลถาบันที่ตนเองลอนอยู่

ทำให้มีความรู้ลึกผูกพันต่อกัน

3. ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ก์ ับเพ ี่อน ร ่ว ม ง า น แ ล ะ ผ ู้บ ัง คบบ ัญ ช า

จากความคิดเห ็นของครูศ ิลปะที่ม ีต ่อความลัมพันธ์ก ับเพ ื่อนร่วมงานและผู้บ ังค ับบ ัญชา 

พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลางค่อนข้างสูง เห็นได้ว่าความลัมพันธ์จะเป็นที่มาของ 

ความสำเร ็จในงาน เนื่องจากการปฎิปติงานของครูศิลปะในโรงเรียนจะต้องทำงานร่วมกับผู้อื่น

โดยเฉพาะเพื่อนครูในโรงเรียน รวมถึงผู้บังดับบัญชาที่มีหลายระดับชั้น เช่น นัวหน้าแผนกวิชา 

ผู้ช่วยนัวหน้าแผนก ฝ่ายบุคคลากร ฝ่ายวิชาการ และผู้บริหาร เช่น อาจารยํใหญ่ ผ ู้ช ่วยอาจารย์ 

ใหญ่ เป็นต้น ในบางครั้งผู้บ ังดับบัญชาระดับต้น และผู้บริหารไม่มีแนวทางปฏิบัติไปในทิศทาง 

เดียวกันก็จะส่งผลต่อความลัมพันธํในการปฏิบัติงานด้วย ช่ึง ลกรูเบิร์ท (Schubert, 1996) กล่าว 

ว่า การมีส่วนร่วมและการผสมผสานการทำงาน รวมถึงการทำให้เกิดความลัมพันธ์กับเพื่อนร่วม 

งานจะทำให ้เก ิดการยอมรับล ื่งอ ื่นๆ โดยในข้อย่อยเรื่องเพื่อนร่วมงานและผู้บ ังดับบัญชาแลดง 

ความเป็นกันเอง ครูศิลปะในโรงเรียนเอกชนจะมีความพึงพอใจในระดับมาก เนื่องจากครูศิลปะ 

ต ้องการความเป ็นกันเองในการปฏิบ ัต ิงานและจะปฏ ิบ ัต ิได ้เป ็นอย่างด ี ถ้าเพื่อนร่วมงานและผู้ 

บังดับบัญชาแสดงความเป็นกันเองและให้โอกาสพบปะลังสรรค์พูดคุยด้วย ดังนั้นความลัมพันธ์

กับเพื่อนร่วมงานและผู้บังดับบัญชานับว่ามีส่วนทำให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และข้อ 

ย ่อยเรื่อง เพื่อนร่วมงานและผู้บังดับบัญชาแสดงความเป็นกันเอง มีความพึงพอใจระดับมาก

เนื่องจากครูศิลปะจะมีความลัมพันธ์ระหว่างเพื่อนครูค่อนข้างมาก ต้องพึ่งพาอาศัยกันและทำงาน 

ร่วมกันเป็นทีม ตลอดจนผู้บังดับบัญชาในระดับต้น เช่น นัวหน้าแผนกวิชาก็จะให้ความเป็นกันเอง

และร่วมมือในการปฏิปติงานเป ็นอย่างด ี
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4. ค ่า ต อ บ แ ท น แ ล ะ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์

จากความคิดเห็นของครูศิลปะที่ม ีต่อค่าตอบแทนและผลประโยชน์พบว่ามีความพึงพอใจ 

อยู่ในระดับปานกลาง เห็นได้ว่าครูศิลปะในโรงเรียนเอกชนจะได้รับค่าตอบแทนที่ไม่แน่นอน ข้ึน 

อย ู่ก ับภาวะเศรษฐกิจในขณะนั้น และจะมีการปรับขึ้นค่าตอบแทนให้แล้วแต่ความเห็นของ

ผู้บรีหารโรงเรียนเป็นหลัก ซึ่งทำให้ครูศิลปะในโรงเรียนเอกชนเห็นว่าค่าตอบแทนที่ได้ยังไม่สมเหตุ 

สมผลกับงานที่ปฏิปติ ซ่ึง ฉลอง มีสมบูรณ ์ (2542) กล่าวว่า ค่าตอบแทนที่ได้รับสำหรับครู

ศิลปะที่เข้ามาทำการสอนใหม่ในบางโรงเรียนยังตํ่ากว่าวุฒิที่ทางราชการรับรอง และของคณะ

กรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2532) ที่กล่าวว่าการจัดการศึกษาของเอกชนด้านค่าตอบแทนขึ้นนั้น 

ครูโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษจะได้รับค่าตอบแทนขึ้นทุกปี ล่วนโรงเรียนขนาดกลาง 

มีครูร้อยละ 40 ที่ได้รับค่าตอบแทนขึ้นบางปี และครูร้อยละ 29 ได้ขึ้นทุกปี ในขณะที่โรงเรียน

ขนาดเล็ก ครูร้อยละ 44 ไม่เคยได้รับค่าตอบแทนขึ้นเลย และอีกร้อยละ 38 เคยได้ขึ้นค่าตอบแทน 

เป็นบางปี เกี่ยวกับการได้ค่าตอบแทนขึ้นกรณีพิเศษในโรงเรียนทุกขนาด ครูส่วนใหญ่ไม่ได้รับ

บ่อยนัก โรงเรียนที่เคยได้รับค่าตอบแทนขึ้นเป็นกรณีพิเศษมีสาเหตุจากการปฎิปติหน้าที่ดีเด่น ไม่ 

เคยทำงานบกพร่อง และมีผลงานดี สาเหตุรองมาคือการปฎิป้ติงานพิเศษ และข้อย่อยเรื่องค่า

ตอบแทนเพิ่มขึ้นเมื่อปฎิปติการสอนมาระยะเวลาหนึ่ง มีความพึงพอใจระดับปานกลางค่อนข้างตํ่า 

เนื่องจากครูศิลปะจะไดรั้บพิจารณาความชอบประจำปี จาก ผู้บรีหารซึ่งมักจะมองว่าครูศิลปะ

แต่งตัวไม่เรียบร้อย ลอดคล้องกับ สุล ักษณ ์ ศรีบุรี (2530) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารมักขัดแย้งกับครู 

ศิลปะ โดยมักมองว่าครูศิลปะแต่งกายแปลก มาทำงานสาย แต่งตัวตามสบายไม่ลอดคล้องกับ 

ลังคม

5. ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น

จากความคิดเห็นของครูศิลปะที่มีต่อสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ใน 

ระดับปานกลาง ซ่ึงสภาพแวดล้อมน้ีจะรวมท้ังห้องบรรยาย ห้องปฏิบัติงานของผู้เรียน ห้องพักครู 

และวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนการสอน รวมท้ังส่ือการสอนต่างๆ โดยครูศิลปะมีความเห็นว่า 

ข้อย่อยเรื่องสภาพห้องบรรยายเอ้ืออำนวยต่อการเรียนการสอน ครูศิลปะมีความพึงพอใจสูงกว่าข้อ 

อ่ืน  ๆ อาจเป็นเพราะห้องบรรยายเป็นสถานที่สำหรับครูศิลปะและผู้เรียนไซโนการเรียนการลอน

ซึ่งต้องเอื้ออำนวยต่อวิชาท่ีสอน ห้องบรรยายจึงมีความสำคัญกับการเรียนการสอนเป็นอย่างยิ่ง

และควรล่งเสริมต่อการศึกษา สอดคล้องกับการวิจัยของ ไทเลอร์ (Taylor, 1995) ที่ว่าบรรยากาศ 

ภายในโนโรงเรียนล่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูอย่างมีนัยสำคัญ โดยเฉพาะใน 

เร่ือง ห้องบรรยาย ห้องทำงานล่วนตัว และอุปกรณ์สำนักงาน เช่น โต๊ะ ทำงาน วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้
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ในกรเรียนการลอน เคร่ืองพิมพ์ดีด เคร่ืองปรับอากาศ เป็นต้น ดังน้ันลภาพแวดล้อมของการ 

ปฎิบ้ตงาน จึงมีส่วนที่เกี่ยวข้องที่ทำให้ครูศิลปะมีความพึงพอใจในการปฎิบ้ตงานเป็นอย่างยิ่ง

และในข้อย่อยเรื่องห้องปฎิบ้ติงานมีวัสดุอุปกรณ์พร้อม มีความพึงพอใจระดับปานกลางค่อนข้าง 

ต่ํา เนื่องจากการเรียนการสอนทางด้านศิลปะมีความจำเป็นต้องใช้วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ เป็นจำนวน 

มาก และจำเป็นต้องมีอุปกรณ์เฉพาะบางอย่างท่ีใข้ร่วมกัน ซึ่งครูผู้ลอนมีความจำเป็นต้องใช้

ลอดคล้องกับ อำนาจ เย็ยสบาย (2530) ที่กล่าวว่า ครูศิลปะยังขาดอุปกรณ์การลอนในวิชาศิลปะ 

ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อความพึงพอใจในการปฏิบิงานของครูศิลปะด้วย

6. ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ใ น ห น ้า ท ี่ก า ร ง า น

จากความคิดเห็นของครูศ ิลปะที่ม ีต ่อความก้าวหน้าในหน้าท ี่การงาน พบว่า มีความ 

พึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งในด้านความก้าวหน้านี้ในโรงเรียนศิลปะเอกซน ครูศิลปะยัง

ขาดความก้าวหน้าอยู่ เนื่องจากโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่จะมีครูศิลปะในจำนวนไม่มาทขึ้นอยู่กับ 

จำนวนนักเรียนในแต่ละโรงเรียน และการบรีหารงานที่เป็นลักษณะเฉพาะในแต่ละโรงเรียนไม่ 

ลามารถเปลี่ยนหรีอย้ายโรงเรียนได้ ทำให้ครูศิลปะมีโอกาสขึ้นลู่ตำแหน่งที่ดีกว่าเดิมได้ค่อนข้าง

ลำบาก ลอดคล้องกับ ฉลอง ม ีลมบ ูรณ ์(2542) ที่ว่า 1. ครูโรงเรียนศิลปะเอกชนต้องปฎิบ้ติ 

งานในหน้าที่รับผิดชอบและนอกเวลาอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย จากผู้บรีหารโรงเรียนเป็นภาระ 

งานที่มาก 2. ครูโรงเรียนศิลปะเอกชนขาดความก้าวหน้าในหน้าที่การงานจากการที่ไม่สามารถ

เลื่อนขั้นตำแหน่ง และขาดการอบรมความรู้เพมเติม รวมถึงครูศิลปะในโรงเรียนเอกซนขาดการ

อบรมความรู้เพิ่มเติมในด้านการสอนวิธีต่างๆ เช่น การไปหาความรู้เพิ่มเติมโดยออกค่าใช้จ่ายเอง 

หรือลาไปศึกษาต่อแต่ก็ติดปัญหาในการปฏิยัติงานซึ่งไม่ลามารถลาได้เต็มเวลา ทำให้ต้องลาออก 

จากงานไปซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้นในโรงเรียนเอกซนอยู่ และในด้านย่อยเรื่องการเลื่อนตำแหน่งตาม

ความรู้ความลามารถ มีความพึงพอใจระดับปานกลางค่อนข้างตํ่า เนื่องจากครูศิลปะที่สอนใน

โรงเรียนเอกชนมาระยะเวลาหนึ่ง มักจะขาดการเลื่อนตำแหน่งตามความเหมาะลม จากการที่

ตำแหน่งในโรงเรียนมีน้อยไม่ลามารถขยายได้

7. ก า ร ย อ ม ร ับ น ับ ถ ือ

จากความคิดเห ็นของครูศ ิลปะที่ม ีต ่อการยอมรับน ับถือ พบว่า อยู่ในระด ับปานกลาง ซ่ึง 

การยอมร ับน ับถ ือ  เป ็นส ิ่งท ี่คร ูศ ิลปะในโรงเร ียนได ้ร ับน ั้งจากผ ู้บ ังค ับบ ัญชาและเพ ื่อนร ่วมงาน 

ผู้ปกครองนักเรียน นักเรียน ในระดับหนึ่งซ ึ่งครูศ ิลปะก็ม ีความต้องการให้คนอื่นยอมรับตนเข้าเป ็น 

สมาซ ิกกลุ่มด ้วย โดยเฉพาะเรื่องการยอมรับจากผู้เร ียนด้านความรู้และทักษะ ครูศ ิลปะมีความ
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พึงพอใจระดับมาก สอดคล้องกับสุภาพ ดอกกุหลาบ (2534) ท่ีพบว่า การได้รับการยอมรับ 

นับถือ เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฎิบ้ติงาน และส่งผลให้ผู้ทำงานมีความมุ่งม่ันท่ี 

จะปฏิบ้ติได้อย่างเต็มที่ตามกำลังความสามารถ รวมถึงการได้รับการยอมรับนับถือยังเป็นหน่ึงใน 

ปัจจัยจูงใจ ตามทกุษฎีจูงใจ-คำจุน ของ Herzberg (1959) กล่าวคือ ครูศิลปะจะเกิดความพึงพอ 

ใจในการปฏิปัติงานถ้าได้รับปัจจัยน้ีเป็นตัวกระตุ้น ในเรองตัวงานท่ีทำโดยหากได้รับการปรับปรุง 

ในด้านน้ีก็จะทำให้ครูศิลปะเกิดแรงจูงใจในการทำงานเพ่ิมข้ึน แต่เร่ืองได้รับการยอมรับข้อคิดเห็น 

ต่างๆ ในที่ประชุม ครูศิลปะมีความพึงพอใจน้อยกว่าเรื่องอื่นๆ ทั้งนี้เพราะครูศิลปะจะมี

คุณลักษณะที่ทำให้เกิดเจตคติที่ไม่ดีจากผู้บริหารและผู้ปกครอง และในรายย่อยเร่ืองได้รับการ

ยอมรับจากผู้เริยนด้านความรู้และทักษะ มีความพึงพอใจในระดับมาก เน่ืองจากครูศิลปะจะต้อง 

เป็นผู้ท่ีมีความรู้ความลามารถในการสอน และเป็นท่ีเคารพนับถือของผู้เรียน และผู้ปกครอง ซ่ึง 

เฮอร์วิซ (Hurwitz, 1991) ที,กล่าวว่า ครูศิลปะต้องสามารถสอนโดยสอดคล้องกับความเข้าใจของ 

ผู้เรียน ดังนั้นครูศิลปะจึงต้องเป็นผู้มีคุณภาพและคุณสมปติหลายอย่าง เซ่น ความรู้ บุคลิกภาพ 

ท่ีดี

8. ด ้า น ส ัม ฤ ท ธ ผ ล 'ใ น ก า ร ท ำ ง า น

จากความคิดเห็นของครูศิลปะที่ม ีต่อลัมกุVISผลในการทำงาน พบว่า ความพึงพอใจอยู่ 

ในระดับปานกลาง เห็นได้ว่าครูศิลปะก็ยังมีความต้องการที่จะได้รับผลสำเร็จในการปฏิบัติงานอยู่ 

โดยมุ่งไปที่ความรู้สึกภายในตัวเอง ประกอบกับความมั่นใจในตนเอง โดยเฉพาะเรื่องได้รับความ 

สำเร็จในการสอน ซึ่งเป็นสิ่งที่ครูศิลปะทุกคนต้องการและมีความพึงพอใจในระดับมาก โดยครู 

ศิลปะจะต้องมีวัตถุประสงคํในการปฏิบัติงานที่เด่นชัด และ,หมั่น'ฝึกฝนตนเอง รวมทั้งติดตามข่าว 

สารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและงานศิลปะต่างๆ สอดคล้องกับ ดอนกลาส (Donglas,

1967) ที่กล่าวว่า เมื่อบุคคลได้รับการตอบสนองในพื้นฐานตามลำดับความต้องการของมนุษย์

จนเป็นที่พอใจแล้ว ความต้องการนั้นก็จะไม่เป็นตัวกระตุ้นอีก โดยความต้องการในลำดับสูงขึ้น 

จะเกิดความสำคัญที่ทำให้เกิดพฤติกรรมได้ ซึ่งลัมฦทธิ้ผลในการทำงานจะเป็นสิ่งที่อยู่ในลำดับ

สูงสุด และในข้อย่อยในเรื่องการได้รับความสำเร็จในการสอน ครูศิลปะมีความพึงพอใจระดับ

มาก เนื่องจากสิ่งที่ครูศิลปะมุ่งหวังสูงสุด คือ ผู้เรียนได้รับความรู้ในการนำไปใชในการศึกษาต่อ 

หรือนำไปประกอบอาชีพได้อย่างดี และสามารถอยู่ในลังคมได้อย่างเป็นสุข รวมทั้งเป็นพลเมือง 

ดีของชาติ
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ตอนที่ 3 ผลวิเคราะห์แบบสอบถามความคิดเห็นเพิ่มเติมในแต่ละด้านของความพึงพอใจ 

เป ็นคำถามแบบปลายเปีด

1. ด้านนโยบายและการบริหารงานของผู้บริหาร

ผู้บริหารไม่มีความชัดเจนในการบริหารงาน เนื่องจากครูศิลปะเห็นว่าการลอนวิชา

ศิลปะเป็นเรื่องที่มีรายละเอียด ที่ต้องทำความเข้าใจต่างจากวิชาอ่ืนๆ เน่ืองจากต้องใช้เทคนิค วิธี 

การ และความเข้าใจจากผู้บริหารพอสมควร ซ่ึง เกษร ธิตะจารี (2541) พบว่า ครูศิลปะต้องมี 

ความรู้ในเรื่องที่จะลอน และสามารถปฏิบัติกิจกรรมตามเน้ือหาได้ ดังน้ันผู้บริหารก็ต้องมีความ 

เข้าใจในการปฏิบัติงานของครูศิลปะด้วย รวมถึงผู้บริหารไม่ค่อยยอมรับฟังความคิดเห็นของครู

ศิลปะ ซ่ึง สุลักษณ์ ศรีบุรี (2530) กล่าวว่าผู้บริหารมักมีความขัดแย้งกับครูศิลปะ โดยเฉพาะ 

ความคิดไม่ตรงกันทำให้การบริหารงานไม่ราบร่ืนเท่าท่ีควร

2. ด้านความมั่นคงและความปลอดภัย

ไม่มีความชัดเจนในด้านความม่ันคงและความปลอดภัย เน่ืองจากความชัดเจนทาง 

ด้านนื้มีความลำดัญกับครูศิลปะเป็นอย่างยิ่ง เพราะครูทุกคนต้องความม่ันคงในการปฏิบัติงานท่ี 

ทำอยู่ รวมถึงการแลดงความคิดเห็นอย่างจำกัด เห็นได้ว่าครูศิลปะต้องการการแลดงออกทาง

ด้านต่างๆ ซึ่งครูศิลปะต้องพัฒนาวิธีลอน และใช้สื่อการสอนอย่างลมํ่าเสมอ และควรเพ่ิมความ 

เป็นประชาธิปไตยในด้านวิชาการ โดยผู้บริหารต้องเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็นอย่างเสรี 

ลอดคล้องกับ นิพนธ์ ไทยพานิซ (2530) ที่กล่าวว่า การจัดครูเข้าลอนน้ัน เป็นหน้าท่ีของผู้บริหาร 

โดยคำนึงถึง ความรู้ ความสามารถ และความสมัครใจของครูแต่ละคน

3. ด้านความลัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา

ความไม่สะดวกเร่ืองการประสานงาน และรายงานผลงาน เนื่องจากครูศิลปะต้อง

การความอิสระในการปฏิบัติงาน และบางครั้งในการทำงานต้องมีการทำรายงานส่ง ซึ่งจำเป็น 

ต้องมีผู้ประสานงานให้ ซ่ึง วิชัย วงษ์ใหญ่ (2529) กล่าวว่า ครูศิละ'จำ เป็นต้อง1ได้รับการสนับสนุน 

จากผู้บังคับบัญชา โดยเฉพาะในเร่ืองการให้กำลังใจ และความรู้สึกที่ดีต่อการปฏิบัติงาน และ

เพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชามีช่องว่างระหว่างกันมาก เนื่องมาจากครูศิลปะและผู้บังคับ

บัญชาไม่ค่อยได้มีการพบปะลังสรรค์ หรือพูดคุยกันกับผู้บังคับบัญชา ทำให้เร่ืองราวต่างๆ ไม่ได้ 

รับการถ่ายทอดมาถึงทำให้เกิดช่องว่างระหว่างกัน
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4. ด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์

ค่าตอบแทนท่ีได้ไม่ชัดเจน เนื่องจากขาดกฎเกณฑํในการพิจารณาที่เป็นมาตรฐาน 

เดียวกัน ท้ังน้ีการให้ความดีความชอบในการปฎิบ้ติงาน ผู้บริหารจะเป็นผู้พิจารณาแต่เพียงลำพัง 

ไม่ได้รับข้อมูลจากฝ่ายอ่ืนๆ ท่ีเพียงพอ ชึ่งมีผลทำให้ผู้ปฎิบ้ติงานขาดความชัดเจนในการปฎิบ้ติ

หน้าท่ี ซ่ึง ลาแทม (Latham, 1998) ได้พบว่า ครูโรงเรียนเอกซนจะเปล่ียนอาชีพจากเหตุผลเรอง 

ค่าตอบแทนเป็นประเด็นสำคัญในการตัดสินใจ

5. ด้านสภาพแวดล้อมของการปฏิบ้ติงาน

อยากให้มีห้องปฏิบัติงานที่ถูกสุขลักษณะและมีสื่อการสอนพร้อม เน่ืองจากห้อง

ปฏิปติงานศิลปะเป็นสิ่งที่มีความจำเป็นมาก เพราะวัสดุอุปกรณ์ท่ใช้บางคร้ังต้องมีการปฏิบัติงาน 

ต่อเน่ือง และและจำเป็นต้องอุปกรณ์เฉพาะสำหรับใช้ฝึกปฏิบัติ ซ่ึงจำเป็นต้องมีสถาน่ีใช้เฉพาะ 

งาน รวมถึง วัสดุ อุปกรณ์ รวมถึงสถานที่ปฏิปติงานไม่เพียงพอกับความต้องการ จากการท่ีมี 

จำนวนผู้เรียนมาก ทำให้สถานท่ีไม่เพียงพอ รวมไปถึงวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นของแต่ละคนในการ 

ปฏิปติงาน

6. ด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน

ไม่ได้รับการส่งเสริมให้หาความรู้เพ่ิมเติม เน่ืองจากโรงเรียนศิลปะเอกชนยังไม่ให้ 

ความสำคัญในการส่งเสริมครูศิลปะเพ่ือไปหาความรู้เพ่ิมเติม ท้ังการอบรม ลัมมนา ศึกษาต่อ 

และอ่ืนๆ ซ่ึงข้อเสนอแนะข้อหน่ึงคือ โรงเรียนควรให้ทุนศึกษาต่อให้กับครูศิลปะ ลอดคล้องกับ

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2540) ท่ีว่า ครูประจำการมีแนวโน้มด้านความรู้ ความสามารถ 

ในการถ่ายทอดความรู้ เจตคติ และความเป็นครูต่ําลง เนื่องจากขาดการพัฒนาอย่างต่อ,น่ือง 

และ วิชัย วงษ์ใหญ่ (2528) กล่าวว่า ครูศิลปะต้องการอบรมความรู้เพ่ิมเติมด้าน ศิลปะพื้นบ้าน 

กระบวนการเก่ียวกับความคิดสร้างสรรค์ และการสนับสนุนจากผู้บริหารอย่างจริงจัง

7. ด้านการยอมรับนับถือ

ได้รับการยอมรับจากเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา เนื่องจากการสอนศิลปะ

จำเป็นต้องได้ผู้สอนที่ความรู้ความลามารถในการสอน และต้องมีวิธีสอนที่ดีด้วย จึงจะสามารถ 

ทำให้การสอนบบรลุวัตถุประสงค์ ซ่ึง สุลักษณ์ ศรีบุรี (2530) กล่าวว่า ครูศิลปะควรเป็นผู้ท่ีมี
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รูปร่างหน้าตาดี เสียงดังฟังชัด สุขภาพอนามัยดี สุภาพเรียบร้อย มีอารมณ์ชัน ชอบความเป็น 

ระเบียบ เข้าใจผู้อ่ืน มีความประณีต ยุติธรรม และอ่ืน  ๆ และ ได้รับการยอมรับจาก ผู้ปกครอง 

และนักเรียน จากการที่ครูศิลปะจะมีความใกลชิดกับผู้เรียน และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ปรึกษา 

ในเร่ืองต่างๆ ได้ ผู้เรียนก็จะมีความเคารพและให้ความนับถือผู้สอนด้วย

8. ด้านกัมฤทธิ้ผลในการทำงาน

สามารถทำให้นักเรียนท่ีมีปัญหาได้รับผลสำเร็จและเป็นคนดี เนื่องจากครูศิลปะส่วน 

ใหญาจะเห็นว่าการที่จะทำให้ผู้เรียนที่ไม่มีความพร้อมในการศึกษา และอาจจะก่อปัญหาให้กับ

กังคมในอนาคตน้ัน ถ้าผู้สอนสามารถทำให้ผู้เรียสามารถกลับมาเรียนตามปกติได้ และสามารถ 

จบออกไปโดยนำความรูท่ีได้ไปประกอบอาชีพ หรีอศึกษาต่อ รวมนั้งอยู่ร่วมกับลังคมภายนอก 

อย่างมีความสุขได้น้ัน ครูผู้สอนย่อมมีความภูมิใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึน และให้ความสำคัญในลำดับ

ต้นๆ

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะทั่วไป

1. รัฐควรสนับสนุนเร่งรัดการปรับปรุงสวัสดิการของครูโรงเรียนเอกกชน เพ่ือก่อให้เกิด 

ความเท่าเทียมกันเกี่ยวกับการได้รับสิทธิประโยชน์ หรีอการคุ้มครอง1จากรัฐ เพ่ือให้ความเป็นอยู่ท่ี 

ดีข้ึนแก,ครูโรงเรียนเอกซน โดยปรับระเบียบ ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องให้ลอดคล้องกับพระราชบัญญ้ติ 

การศึกษาแห่งชาติพุทธคักราช 2542

2. รัฐควรส่งเสริมสนับสนุนด้านค่าตอบแทน เนื่องจากรัฐได้กำหนดนโยบายเก่ียวกับ

การศึกษาเพื่ออาชีพและการศึกษาเอกชน โดยเร่งรัดการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของ 

ตลาดแรงงาน เม่ือรัฐมอบภาระให้เอกชนเป็นผู้รับภาระแทนแล้ว รัฐควรให้เงินสนับสนุนด้านการ 

ศึกษาเพื่อส่งเสริมวิชาชีพให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงในระบบเศรษฐกิจ โดยส่งเสริม

โอกาสทางการศึกษา เพ่ือให้โรงเรียนสามารถปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน เพ่ือความอิสระและ 

คล่องตัวโดยการสนับลนุนสถานศึกษาให้พัฒนาตนเอง ด้านวิชาการให้มีคุณภาพมาตรฐาน โดยมี 

อิสระให้การพัฒนาการเรียนการสอน และสนับสนุนด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาบุคลากร



99

ข้อเสนอแนะต่อสำนักงานคณะกรรมการการสืกษาเอกชน

1. ควรทำการศึกษาด้านลวัลดิการของครูในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน เม่ือเทียบกับครู 

โรงเรียนอาชีวศึกษาของกรมอาชีวศึกษา และสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล เพ่ือให้มีความเท่าเทียม 

กันในการรับสวัสดิการ

2. ควรออกระเบียบและกฎเกณฑ์ในการปฏิบัติงานในโรงเรียน ให้สอดคล้องกับความ 

เป็นจริง โดยเม่ือครูผู้สอนปฏิบัติงานมากข้ึนก็ควรจะได้รับขดเชยเพ่ิมเติมด้วย

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ของครูผู้สอนศิลปะในแขนงอ่ืนๆ เช่น ครูศิลปะ 

นอกระบบโรงเรียน

2. ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ของครูผู้สอนศิลปะในระดับอ่ืนๆ เช่น ระดับ 

อุดมศึกษา และต่ํากว่าระดับอุดมศึกษา

3. ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนในวิชาศิลปะในโรงเรียนศิลปะระดับต่างๆ ท้ังของ 

รัฐบาลและเอกชน
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