
บทท 3

ระเบียบวิธีว ิจ ัย

การสีกษาวิจัยเรื่อง “ ผลทางสังคมของภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ๋น”  ที่มีต่อผู้'ชม'ในเขต 
กรุงเทพมหานคร”  เป็นการวิจัยเซิงสำรวจ (Survey Approach) โดยการวัดตัวแปรเป็นการสอบวัด 
เพียงครั้งเดียว (One-Shot Descriptive Study) และใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่อง 
มือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ประชากร
ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ประชาซนในกรุงเทพมหานคร โดยประซาซนทั้ง 

หมดในกรุงเทพมหานครมีจำนวน 5 ,584 ,000  คน

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

การวิจัยครั้งนี้ศึกษากลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจำนวน 400 คน ซึ่งขนาดกลุ่มตัวอย่างได้จากการ 
คำนวนด้วยสูตรของยามาเน่ วิธีการลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นแบบ Multi-S tage Sampling โดยเริ่มตัน 
จากการลุ่มตัวอย่างแบบการกำหนดสัดส่วน(Quota Sam pling^าแนกตามอาชีพเป็น 5 กลุ่มหลัก 
คือ ช้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ 80คน นักเรียนนักศึกษา 80คน พนักงานบริษัทเอกชน 80 
คน เจ้าของกิจการผู้ประกอบการ 80คนและกลุ่มคนที่ไม่ได้ประกอบอาชีพอย่างเป็นทางการได้แก่ 
แม่บ้าน บุคคลเกษียณอายุ และคนว่างงาน 80คน โดยในแต่ละกลุ่มกำหนดให้มืสัดส่วนของชาย 
และหญิงในอัตราส่วน 1: 1 และใช้วิธีการลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) เพื่อให้ 
ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างตามเป็าหมายมีตังนี้

ง ุทท ุ่™ พนักงาน กลุ่มคนท่ีไม่ 
บริษัทเอกซน ได้ประกอบ 

(คน) อฬ«อย่าง 
เป็นทางการ

เจ้าของกิจการ/ 
ผู้ประกอบการ 
m m  (.คน)

ชาย 40 40 40 40 40
หญิง 40 40 40 40 40
รวม 80 80 80  80 80
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เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการเก็บ?Tลมูล

เครื่องมีอที่ไซในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามปลายปีด 
(Closed -  Ended Questionnaire) ซึ่งผูวิจัยได้ค้นคว้าและดัดแปลงจากแนวคิดงานวิจัยที่ใกล้เคียง 
ของผู้อื่น และได้จัดสำดับเนื้อหาแบบสอบถามให้ครอบคลุมข้อมูลที่ด้องการโดยแบ่งเป็น 5 ตอน 
เพื่อวัดตัวแปรการมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมที่นำเสนอ ค่านิยมเพื่อสังคม ความเป็นแม่แบบในการ 
ดำรงชีวิต การมืปฎิสัมพันธ์ทางสังคมกึ่งความจริง ลักษณะทางประชากรได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ 
การศึกษาและเชื้อชาติ ตังนี้

ตอนที่ 1 คำถามเพื่อวัดตัวแปร “ การมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมที่นำเสนอ”
การศึกษาการการมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมที่นำเสนอประกอบด้วยคำถามจำนวน 10 ข้อ ซ่ึง 

ประเด็นที่ศึกษาได้แก่ ความเหมาะสม ความเข้ากันได้ ความสอดคล้องระหว่างแนวคิดที่นำเสนอ 
ในภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบันจิ้น”  กับวัฒนธรรมในสังคม และความเข้าใจแนวคิดที่นำเสนอ คำ 
ตอบสำหรับคำถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating S ca le>าม'วิธีของลิเคอร์ด 
(L ickert) 5 ระดับ ซึ่งผู้ฑำแบบสอบถามด้องจัดสำตับความมาก-น้อยของความเห็น เริ่มด้นจาก 
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งไปจนถึงเห็นด้วยอย่างยิ่ง เพื่อให็ได้ทราบถึงระดับการมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมที ่
นำเสนอของกลุ่มตัวอย่าง โดยคำถามทั้ง 10 ข้อได้พัฒนามาจากชุดคำถามการวัดตัวแปรการยอม 
รับแนวคิดเซิงวัฒนธรรมในละครโทรทัศน์ของ Kant Udornpim (1 9 9 7 ) ซึ่งได้มีการทดสอบค่า 
ความเชื่อมั่น (Re liab ility ) โดยใข้สูตรของ Cronbach’ s Alpha พบว่าได้ค่าสัมประสิทธเท่ากับ 
.8492 ผูวิจัยได้ท่าการทดสอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือโดยใช้สูตรของ Cronbach’ s Alpha
พบว่า มีค่าเท่ากับ.8184

ตอนที่ 2 คำถามเพื่อวัดตัวแปร “ ค่านิยมส่งเสริมสังคม”
เครื่องมือในการศึกษาการเรียนรู้ค่านิยมส่งเสริมสังคมของผู้ซมภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้น 

จิ้น” ประกอบด้วยคำถามปลายปีดจำนวน 29 ข้อ โดยประเด็นค่านิยมส่งเสริมสังคมที่ใข้วัดนั้นคือ 
ค่านิยมส่งเสริมสังคมหลักของสังคมไทยจำนวน 24 ประเด็น ได้แก่ ความเป็นตัวของตัวเอง ความ 
ชื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ ความกตัญญรู้คุณ การปรับตัวเข้ากับโอกาสจังหวะสิงแวดล้อม การรักษา 
น้ีา,ใจกัน การบังคับตัวเอง ความมีน้ัา'ใจเมตตา ความสุภาพ ความเอาจริงเอาจัง การแสวงหาความรู ้
ความกล้า การประมาณตนและความรักสันโดษ การมีอารมณ์สงบและความสำรวม การให้อภัย 
การมีแนวคิดกว้าง ความรักใคร่ชอบพอ ความอ่อนน้อมเชื่อฟัง ความสะอาด ความสนุกสนานร่า 
เริง การพึ่งพาอาศัยกัน ความคิดสร้างสรรค์ ความทะเยอทะยาน และความยุติธรรม รวมทั้งค่านิยม 
ในเซิงลบอีกจำนวน 5 ประเด็นเพื่อเป็นการลดความคลาดเคลื่อนในการตอบแบบสอบถาม โดยค่า
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นิยมในเชิงลบเหล่านั้นได้แก่ ความก้าวร้าว ความคดโกง การใจร้อน ความเครียด และความเห็น 
แก,ตัว คำตอบส์าหรับคำถามในส่วนนี้มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 
ตามวิธีของลิเคอร์ต (L ike rt) 5 ระดับ ซึ่งผู้ทำแบบสอบถามต้องจัดลำดับความมาก-น้อยของ 
ความเห็น เริ่มด้นจากไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งไปจนถึงเห็นด้วยอย่างยิ่ง ซึ่งจะทำให้เห็นถึงร ะดับการ 
เรียนรู้ค่านิยมส่งเสริมสังคมของกลุ่มตัวอย่าง โดยคำถามทั้ง 29 ข้อได้มาจากงานวิจัยเรื่อง “ ค่า 
นิยมและระบบค่านิยมในสังคมไทย:เครื่องมือในการสำรวจวัด”  ของ สุนทรี โคมิน และสนิท สมัคร 
การ และชุดคำถามการวัดตัวแปรค่านิยมเพื่อสังคมในละครโทรทัศน์ของ Kant Udornpim  
(1 9 9 7 ) ซึ่งได้มิการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliab ility) โดยใช้สูตรของ Cronbach’ s Alpha พบ 
ว่าได้ค,าสัมประสิทธเท่ากับ .9404 ประกอบกับการได้ประเด็นจากการสัมภาษณ์กลุ่ม(Focus 
Group In te rv ie w ^  ละศารวิเคราะห์เนื้อหาของภาพยนตรีจีนชุด “ เปาบุ้นจิ๋น’’ ผู้ว ิจ ัย ได้ทำการ 
ทดสอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือโดยใช้สูตรของ Cronbach’ s Alpha พบว่า มิค่าเท่ากับ .8543

ตอนที่ 3 คำถามเพื่อวัดตัวแปร “ ความเป็นแม่แบบ”
เครื่องมือในการศึกษาความเป็นแม่แบบของเปาน้นจิ้นประกอบด้วยคำถามปลายปีด 

จำนวน 10 ข้อ ซึ่งประเด็นที่ศึกษาได้แก่ ความเป็นแม่แบบต่อผู้ชม ความรู้สีกอยากให้ลูกมิลักษณะ 
นิสัยเหมือนเปาบุ้นจิ้น พฤติกรรมของเปาบุ้นจิ๋นควรได้รันการสนับสนุน และความรู้ศึกยกย่องใน 
พฤติกรรมของเปาบุ้นจิ้น ลักษณะคำตอบของคำถามเป็นแบบมาตรส่วนประเมินค่า (Rating  
Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ต (L idert) 5 ระดับ ซึ่งผู้ทำแบบสอบถามต้องเรียงลำดับความมาก- 
นอยของความเห็นเริ่มด้นจากไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งไปจนถึงเห็นด้วยอย่างยิ่ง เพื่อให้ทราบถึงระดับ 
ความเป็นแม่แบบของเปาน้นจิ้นในสายตาของกลุ่มตัวอย่าง โดยคำถามทั้ง 10 ข้อได้พัฒนามาจาก 
ชุดคำถามการวัดตัวแปรความเป็นแม่แบบของตัวละครในโทรทัศน์ของ Kant Udornpim (1 9 9 7 )  
ซึ่งได้มิการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliab ility) โดยใช้สูตรของ Cronbach’ s Alpha พบว่าได้ค่า 
สัมประสิทธี้เท่ากับ .8962 ผู้วิจัยได้ทำการทดสอบความน่าเชื่อถึอของเครื่องมือโดยใช้สูตรของ
Cronbach’ s Alpha พบว่า มิค่าเท่ากับ .8516

ตอนที่ 4 คำถามเพื่อวัดตัวแปร “ การมิปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกึ่งความจริง”
เครื่องมือสำหรับศึกษาการมิปฎิสัมพันธ์ทางสังคมกึ่งความจริงระหว่างผู้ชมกับเปานันจิ๋น 

ประกอบด้วยคำถามจำนวน 10 ข้อ ซึ่งประเด็นที่ศึกษา ได้แก่ ความรู้ศึกสนิทสนมกับเปาบุ้นจิ๋น 
เสมือนเป็นเพื่อน ความสนใจติดตามซมตัวละครเปาบุ้นจิ้นในชื่อต่าง  ๆ ความเช้าใจความรู้ศึกของ 
เปาบุ้นจิ้น และความรูศ้ึกชื่นชอบในตัวเปาบุ้นจ้ิน โดยคำตอบสำหรับคำถามมิลักษณะเป็นแบบ 
มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตามวิธีลิเคิรีต(L ike rt) 5 ระดับ ซึ่งคำถามในสเกลตังกล่าว 
พัฒนาขึ้นโดย Rubin 5Perse และ Powell (1985) โดยเป็นคำถามที่เหมาะสำหรับการวัดผู้ชม 
ละครโทรทัศน์ ซึ่งคำถามชุดตังกล่าวได้ผ่านการตรวจสอบค่า Valid ity โดย Perse (1990) พบว่า

/
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มีค่าสัมประสิทธเท่ากับ .91 ผู้าจัยได้ท่าการทดสอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือโดยใช้สูตรของ 
Cronbach’ s Alpha พบว่า มีค่าเท่ากับ .8337

ตอนท่ี 5 คำถามเพื่อวัดตัวแปรลักษณะทางประชากรและพฤติกรรมการซมภาพยนตร์จี'น 
ชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  ของผู้ซม ซึ่งได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ เช้ือชาติ และความบ่อยครั้งใน 
การชมภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  ตลอดจนระดับของความจำเกี่ยวกับตัวเอกในเรื่อง

เกณฑ์การให้คะแนน

ในการให้คะแนนเกี่ยวกับ การการมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมที่นำเสนอในภาพยนตร์จีนชุด 
“ เปาปันจี้1น”  การเรียนรู้ค่านิยมส่งเสริมสังคม ความเป็นแม่แบบของเปาบุ้นจิ๋น และการมี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกี่งความจริง

1. การการมีส่วนร่วมไนวัฒนธรรมที่นำเสนอในภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”
วัดตัวแปรการการมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมที่นำเสนอในภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  มี 

จำนวน 10 ช้อ โดยมีการจัดเรียงลำดับสเกลตังนี ้
เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5

4
3
2

1

คะแนน
คะแนน
คะแนน
คะแนน
คะแนน

เห็นด้วย 
ไม1แน่ใจ 
ไม่เห็นด้วย 
ไม,เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
โดยจัดระดับของค่าคะแนนเฉลี่ย
คะแนนระหว่าง 1.00 -  2 .00ระตับตํ่า หรือเกิดความเช้าใจทางวัฒนธรรมตํ่า 
คะแนนระหว่าง 2.01 -  4.00ระตับกลาง หรือเกิดความเช้าใจทางวัฒนธรรมกลาง 
คะแนนระหว่าง 4.01 -  5.00ระตับสูง หรือเกิดความเช้าใจทางวัฒนธรรมสูง

2. ค่านิยมส่งเสริมสังคม
วัดตัวแปรค่านิยมส่งเสริมสังคมจาก ภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  มีจำนวน 29 ข้อ โดย 

มีการจัดเรียงลำดับสเกลตังนี้
เรียนรู้มาก = 5 คะแนน
เรียนรู้ = 4 คะแนน
ไม่แน่ใจ = 3 คะแนน
ไม่ค่อยได้เรียนรู้ 2 คะแนน
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ไม,ได้เรียนรู้อะไรเลย 
โดยจัดระดับของค่าคะแนนเฉลี่ย 
คะแนนระหว่าง 1.00 -  2.00
คะแนนระหว่าง 2.01 -  4.00
คะแนนระหว่าง 4.01 -  5.00

1 คะแนน

ระดับตํ่า หรือมีการเรียนรู้ตํ่า 
ระดับกลาง หรือมีการเรียนรู้ปานกลาง 
ระดับสูง หรือมีการเรียนรู้สูง

3.ความเป็นแม่แบบของเปาบุ้นจิ้น
จัดตัวแปรความเป็นแม่แบบของเปาบ้นจิ้น มีจำนวน 10 ข้อ โดยมีการจัดเรียงลำดับสเกล

ดังนี้
เห็นด้วยอย่างยิ่ง
เห็นด้วย
ไม่แน่ใจ
ไม่เห็นด้วย
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง
โดยจัดระดับของค่าคะแนนเฉลี่ย
คะแนนระหว่าง 1.00 -  2.00
คะแนนระหว่าง 2.01 -  4.00
คะแนนระหว่าง 4.01 -  5.00

5 คะแนน
4 คะแนน
3 คะแนน
2 คะแนน
1 คะแนน

ระดับตํ่า หรือ ความเป็นแม่แบบระดับตํ่า 
ระดับกลาง หรือ ความเป็นแม่แบบระดับกลาง 
ระดับสูง หรือ ความเป็นแม่แบบระดับสูง

4. ระดับการมีปฎิสัมพันธ์ทางสังคมกงความจริง
วัดตัวแปรการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกึ่งความจริงกับภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  มี 

จำนวน 10 ข้อ โดยมีการจัดเรียงลำดับสเกลดังนี้
เห็นด้วยอย่างยิ่ง = 5 คะแนน
เห็นด้วย = 4 คะแนน
ไม่แน่ไจ = 3 คะแนน
ไม,เห็นด้วย = 2 คะแนน
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง = 1 คะแนน
โดยจัดระดับของค่าคะแนนเฉลี่ย
คะแนนระหว่าง 1.00 -  2.00 ระดับตํ่า หรือมีปฏิสัมพันธ์ตํ่า
คะแนนระหว่าง 2.01 -  4.00 ระดับกลาง หรือมีปฏิสัมพันธ์ปานกลาง
คะแนนระหว่าง 4.01 -  5.00 ระดับสูง หรือมีปฎิสัมพันธ์สูง
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กระบวนการสร้างเคร ื่องมือ

กระบวนการสำหรับการสร้างเครื่องมือสำหรับการวิจัย ซึ่งก็คีอแบบสอบถาม มีดังนี้

1. การวิเคราะห์เนื้อหาภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  เพื่อนำมาใช้ในการสร้าง 
ประเด็นคำถามสำหรับการวัดตัวแปรค่านิยมส่งเสริมสังคม จำนวน 5 ตอน จำนวน 17 ม้วน ได้แก ่
ตอนคู่แฝดใจเพชร ตอนประหารราชบุตรเขย ตอนแม่ทัพแดนเถื่อน ตอนศึกวังบาดาล และตอน 
จอหงวนใจบาป สาเหตุที่เลือกทั้ง 5 ตอนนี้เนื่องจากว่าทั้ง 5 ตอนเป็นตอนที่ได้รับความนิยมอย่าง 
สูงจากผู้ซมจนกระทั้งไทยทีวีลืซ่อง 3 ได้นำมาออกอากาศถึง 3 ครั้ง ในขณะที่ตอนอื่น ๆได้นำมา 
ออกอากาศเพียงสองครั้ง นอกจากนี้ทั้ง 5 ตอนด้งกล่าวยังนำเสนอค่านิยมส่งเสริมสังคมหลาก 
หลายประเด็นเซ่น ความซื่อสัตย์ ความกด้ญณูกตเวที ความจงรักภักดี เป็นด้น การวิเคราะห์เนื้อหา 
กระทำโดยการกำหนดดัชนีซึ่งก็คือค่านิยมเพื่อสังคม โดยผู้วิจัยได้วิเคราะห์ตามดัชนีแล้วพบว่า 
เน้ือหาใน 5 ตอนด้งกล่าวได้นำเสนอค่านิยมล่งเสริมสังคมในด้านต่าง ๆด้งนี้ ความยุติธรรม ความ 
จงรักภักดี ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ ความกด้ญญรู้คุณ การให้อภัย และความเอาจริงเอาจัง

2 . การสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus Group Interview) เพื่อนำมาใช้ในการสร้างประเด็น 
คำถามสำหรับการวัดตัวแปรค่านิยมล่งเสริมสังคม สำหรับการสัมภาษณ์กลุ่มนั้น ผู้วิจัยจะทำหน้าที ่
เป็นผู้ควบคุมการสัมภาษณ์ (Moderator) ด้วยตนเอง โดยจะมืกลุ่มตัวอย่าง 1 กลุ่มประกอบด้วย 
ตัวอย่างจำนวน 10 คน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างต้องเป็นคนที่เคยชมภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  โดย 
ก่อนที่จะเริ่มการสัมภาษณ์กลุ่มจะมืกระบวนการดำเนินการด้งนี้

2 .1 เริ่มด้นด้วยการกล่าวสวัสดีและพูดคุยกับผู้ร่วมการสัมภาษณ์กลุ่มแต ่
ละคน โดยผู้ดำเนินการสัมภาษณ์จะถามถึงข้อมูลเบื้องด้นของแต่ละบุคคล เปีดการสัมภาษณ์ด้วย 
คำถามที่เป็นการสร้างความคุ้นเคยซึ่งกันและกันระหว่างผู้ที่มาร่วมการสัมภาษณ์กลุ่ม

2 .2  เปีดวิดีโอตัวอย่างตอนหนึ่งของภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบันจิ้น”
ประมาณ 15 นาทีเพื่อเป็นการปูพื้นถึงประเด็นที่จะมืการทำการสัมภาษณ์กลุ่ม จากนั้นผู้ดำเนินการ 
สัมภาษณ์กลุ่ม (Moderator) เริ่มนำกลุ่มตัวอย่างเช้าล่ประเด็นโดยตั้งประเด็นคำถามซึ่งเป็นคำถาม 
ปลายเปีด (Open-ended Question) ถามผู้ร่วมการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม ซึ่งผู้ดำเนินการจะต้องให้ 
ทุกคนได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นเท่าเทียมกัน ในระหว่างการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม จะมืการ 
บันทึกแถบเสียงไวิโดยตลอด เพื่อเป็นการเก็บรวบรวมประเด็นและรายละเอียดในการสัมภาษณ์ให ้
ครบถ้วน ถูกต้องและแม่นตรง เมื่อเสร็จสินการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม ผู้ดำเนินการก็จะกล่าวปีด
ขอบคุณทุกคนที่เช้าร่วมการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม
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2.3 นำคำตอบที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มมาวิเคราะห์ถึงค่านิยมส่งเสริม 
สังคมที่ผ ู้ร ่วมการสัมภาษณ์ตอบ โดยค่านิยมส่งเสริมสังคมที่ผ ู้'ร ่วมการสัมภาษณ์กลุ่มเรียนรู ้
ประกอบด้วย ความกด้ญญรู้คุณ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีอารมณ์สงบและสำรวม ความรับผิด 
ชอบ การพึ่งพพาอาศัยกัน ความมืนื้าใจเมตตาและความยุติธรรม

3. การนำข้อมูลจากการวิเคราะห์เนื้อหาและการสัมภาษณ์กลุ่ม ประกอบกับข้อมูล 

ท่ีได้จากการศึกษาวิธีการวัดงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาไซในการจัดทำเครื่องมือ เพื่อให์ได้ประเด็น 
สำหรับการศึกษาวิจัยครบถ้วน ถูกต้อง และเที่ยงตรง

4. การทดสอบความนำเชื่อถือของเครื่องมือ เมื่อสร้างแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อย 
แล้ว ผู้ทำวิจัยได้นำเครื่องมือดังกล่าวไปทดสอบความตรง (V a lid ity ) และความเชื่อถือได้ 
(Reliab ility) โดยขั้นตอนในการทดสอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือมื 2 ขั้นตอนดังนี้

4 .1  นำแบบสอบถามที่ได้เรียบเรียงแล้วไปให้ผู้ทรงคุณวุฒ ิ ซึ่งได้แก ่
อาจารย์ที่ปรึกษา นักวิชาการ เป็นผู้ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content V a lid ity ) ความ 
เที่ยงตรงตามโครงสร้าง (Construct V a lid ity ) ตลอดจนความเหมาะสมของภาษาที่ใข้
(Wording) เพื่อขอคำแนะนำเพื่อนำมาปรับปรุงแก่ไขให้ถูกต้องเหมาะสมในการนำไปเก็บข้อมูล
จริง

4 .2  นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก่ไขแล้วไปทดสอบหาความเชื่อถือได้ 
(Reliab ility) โดยนำไปทดลองใช้ (T ry -O u t) กับผู้ตอบแบบสอบถามที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 
20 คน โดยการ คำนวนหาค่า Internal Consistency ด้วยสูตรของ Cronbach’ s Alpha โดยใช้ 
โปรแกรม SPSS for Windows 7.0

การเก ็บรวบรวมข้อม ูล

การเก็บข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เริ่มตั้งแต่วันที่ 15 สิงหาคม 2541 ถึงวันที่ 30 
กันยายน 2541 รวมใช้เวลาในการเก็บข้อมูลทั้งสินหนึ่งเดือนครึ่ง ซึ่งสถานที่ในการเก็บรวบรวม 
ข้อมูลคือ กรุงเทพมหานคร เนื่องจากว่า ประชากรที่ใซในการศึกษาวิจัยศึอผู้ซมภาพยนตร์จีนชุด 
“ เปาบุ้นจิ้น”  ในกรุงเทพมหานคร ชื่งผู้วิจัยเป็นผู้ออกเก็บข้อมูลด้วยตนเอง พร้อมผู้ช่วยอีก 3 คน 
โดยจะมืการชี้แจงทำความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแบบสอบถามก่อนที่จะออกเก็บข้อมูลจริง การเก็บ 
รวบรวมข้อมูลของการวิจัยเซิงสำรวจใช่วิธีนำแบบสอบถามไปขอความร่วมมือจากผู้ซมภาพยนตร์
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การวิเคราะห้ข้อมูลและการนำเสนอข้อมูล

เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย แบ่งการวิเคราะห้ข้อมูลเป็น 2 ประเด็น 
คอ

1. การวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูลเชิงบรรยาย (Descriptive Analysis)

จีนชุด “เปาห์นจิ้น” ให้สละเวลาตอบแบบสอบถาม พร้อมทั้งรอรับแบบสอบถามกลับคืนเมื่อผู้
ตอบแบบสอบถามตอบเสร็จสินแล้ว

1.1 การมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมที่นำเสนอในภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  
การวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD )

1.2 การเรียนรู้ค่านิยมส่งเสริมสังคมจากภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ๋น”
การวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD )

1.3 ความเป็นแม่แบบของเปาบุ้นจิ้น
การวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD )

1.4 การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกึ่งความจริง
การวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD )

1.5 ข้อมูลส่วนตัว ประกอบด้วยเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ เชื้อชาติ และความ 
บ่อยครั้งในการซมภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  ตลอดจนระดับของความจำเกี่ยวกับตัวเอกใน 
เร่ือง

การวิเคราะห์โข้หาค่าร้อยละ และนำเสนอข้อมูลด้วยตารางแจกแจงความถี่

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing)

2.1 การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกึ่งความจริงมีความสัมพันธ์ในเซิงบวกกับการเรียน 
รู้ค่านิยมส่งเสริมสังคม

การวิเคราะห์โซ้การหาค่าสัมประสิทธี้สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient)
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2.2 ระดับการมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมที่นำเสนอของผู้ซมภาพยนตร์จีนชุด “ เปา 
บุ้นจิ้น,, แตกต่างกันตาม เพศและเชื้อชาติ

การวิเคราะห์ใช้ t-test เพื่อทดสอบปัจจัยเพศและเชื้อชาติ

2.3 ระดับการเรียนรู้ค่านิยมส่งเสริมสังคมของผู้ซมภาพยนตร์จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  
แตกต่างกันตาม เพศและเชื้อขาติ

การวิเคราะห์ใช้ t-test เพื่อทดสอบปัจจัยเพศและเชื้อชาติ

2 .4 ระดับการมองเปาบุ้นจิ๋นในฐานะแม่แบบในการดำรงชีวิตของผู้ชมภาพยนตร ์
จีนชุด “ เปาบุ้นจิ้น”  แตกต่างกันตาม เพศและเชื้อชาติ

การวิเคราะห์ใช้ t-test เพื่อทดสอบปัจจัยเพศและเชื้อชาติ

2.5 ระดับการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกึ่งความจริงของผู้ซมภาพยนตร์จีนชุด “ เปา 
บุ้นจิ้น”  แตกต่างกันตาม เพศและเชื้อชาติ

การวิเคราะห์ใช้ t-test เพื่อทดสอบปัจจัยเพศและเชื้อชาติ

การประมวลผลข้อม ูล

เมื่อรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ตรวจสอบความถูกต้อง จากนั้นนำไปประมวลผลข้อมูล 
โดยเครื่องคอมพิวเตอร์โดย'ใช้โปรแกรม SPSS for Windows 7.0 เพื่อคำนวนหาค่าสถิติที่ต้องการ
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