
บทท ี่ 3

การวิจ ัยนี้เป ็นการวิจ ัยเชิงบรรยายโดยมีวัตอุประสงค์เพ ื่อสืกษาหาความสัมพันธ์ระหว่าง 
แบบของผู้นำ สภาพแวดล้อมในการทำงาน ขนาดขององค์การกับบรรยากาศองค์การของวิทยาลัย 
พยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข

ประชากร

วิธีการดำเนินการวิจัย

ประชากรที่ใช ิในการวิจ ัยครั้งน ี้ เป็นอาจารย์พยาบาลที่ปฏิบัติงานอยู่ในวิทยาลัยพยาบาล 
สังก ัดกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งม ีจำนวนทั้งหมด 35 แห่ง ม ีจำนวนประชากรทั้งส ิ้น 1,363 คน

กล ุ่มต ัวอย ่าง

ผู้วิจัยได้ทำการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) โดยมีวิธีคำเนิน

การดังน ี้

1. กำหนดขนาดตัวอย่างตาม Yamane (ล้างถึงใน อุทุมพร จามรมาน, 2537; ประคอง 
กรรณสูต, 2538: 11) ที่ระดับความเชื่อมั่น .95 ให้มีความคลาดเคลื่อน 0.05 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

จากสูตร ท = N

1+Ne2

ท = ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
N  = ขนาดของประชากร 
e = ความคลาดเคลื่อนในการสุ่มตัวอย่าง 

สามารถคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างได้ด ังนี้ 
ท = 1,363

1 +  1 , 3 6 3  ( 0 . 0 5 ) 2 

=  3 0 9 . 2 5

ข น า ด ข อ ง ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง  =  3 0 9  ค น
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ผลการคำนวณได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 309 คน แต่เนื่องจากการเพิ่มจำนวนสมาชิกใน 
กลุ่มตัวอย่างให้มากขึ้น โอกาสของความคลาดเคลื่อนจะน้อยลง และเพื่อลดการสูญหายของแบบ 
สอบถาม ผู้วิจัยจึงกำหนดกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมขึ้น เป็น 360 คน

2. จำแนกวิทยาลัยพยาบาลตามขนาดของวิทยาลัย เนื่องจากจำนวนนักศึกษาในแต่ละ 
วิทยาลัยมีความแตกต่างกันมาก จำนวนตํ่าสุดคือ 105 คน สูงชุดคือ 885 คน ซึ่งจากผลการศึกษาวิจัย 
ของ เบญจพร ทิพยาผลาผลกุล (2540: 96) พบว่า อาจารย์ที่อยู่ในวิทยาลัยขนาดใหญ่จะมีชั่วโมงการ 
ปฏิบ ัต ิงานต่อสัปดาห์ในภาระงานสอนและงานที่เก ี่ยวกับการสอนมากกว่าอาจารย์ท ี่อยู่ในวิทยาลัย  
พยาบาลขนาดกลางและขนาดเล็ก และจากการวิจัยของ ธำรงศักด เจริญสุข (2525) พบว่าโรงเรียนที่ 
มีขนาดเล็กและขนาดใหญ่จะมีบรรยากาศองค์การแตกต่างกัน ตังนั้นผู้ว ิจ ัยจึงใช้ว ิธ ีการชุ่มแบบแบ่ง 
ชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้จำนวนนักศึกษาที่แตกต่างเป็นเกณฑ์ในการแบ่งขนาด 
วิทยาลัย เพื่อหาจำนวนกลุ่มตัวอย่าง คือ อาจารย์พยาบาลในแต่ละวิทยาลัย สำหรับการแบ่งขนาด 
วิทยาลัยพยาบาลโดยแบ่งตามจำนวนหลักสูตรที่เป ิดทำการสอนและจำนวนนักศึกษาตามเกณฑ์การ 
แบ่งขนาดวิทยาลัยของ อำพล จินดาวัฒนะและคณะ (1998: 41) ได้แก่ วิทยาลัยพยาบาลขนาดใหญ  ่
เป็นวิทยาลัยที่เปิดคำเนินการสอนหลายหลักสูตร มีนักศึกษา 600 คนขึ้นไป มี 12 แห่ง วิทยาลัย 
พยาบาลขนาดกลาง เป็นวิทยาลัยที่เปิดคำเนินการสอน 2 หลักส ูตรข ึ้นไป มีนักศึกษา 300 - 600 คน 
ขึ้นไป มี 13 แห่ง วิทยาลัยพยาบาลขนาดเล็ก เป็นวิทยาลัยที่เปิดคำเนินการสอน 1 หล ักส ูตรข ึ้นไป มี 
นักศึกษาไม,เกิน 300 คน มี 10 แห่ง รวมอาจารย์พยาบาลทั้งหมด 1,363 คน

3. หาขนาดกลุ่มตัวอย่างวิทยาลัยพยาบาลในแต่ละขนาดของวิทยาลัยพยาบาล โดยใช้ 
อัตราส่วนตามสูตร ตังนี้

เ ม ือ

ท =

Nn =

N  =

จ ำ น ว น ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง ใ น แ ต ่ ล ะ ข น า ด  

จ ำ น ว น ป ร ะ ช า ก ร ใ น แ ต ่ ล ะ ข น า ด  

จ ำ น ว น ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง ท ั ้ ง ห ม ด ท ี ่ ใ ช ้ ใ น ก า ร ว ิ จ ั ย  

จ ำ น ว น ป ร ะ ช า ก ร ท ั ้ ง ห ม ด ท ี ่ ใ ช ้ ใ น ก า ร ว ิ จ ั ย

4 .  เ ล ื อ ก ว ิท ย า ล ั ย พ ย า บ า ล ท ี ่ จ ะ เ ป ็น ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง ใ น แ ต ่ ล ะ ข น า ด โ ด ย ก า ร ช ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง อ ย ่ า ง  

ง ่ า ย  ( S a m p l e  R a n d o m  S a m p l i n g )  2 : 1  ค ือ  ค ิด เ ป ็น ร ั อ ย ล ะ  5 0  ไ ด ้ ว ิ ท ย า ล ั ย พ ย า บ า ล ท ี ่ เ ป ็ น ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง  

จ ำ น ว น  1 8 แ ห ่ ง โ ด ย แ บ ่ ง ว ิ ท ย า ล ั ย พ ย า บ า ล อ อ ก เ ป ็ น ข น า ด ใ ห ญ ่ 6  แ ห ่ ง  ข น า ด ก ล า ง 7 แ ห ่ ง  ข น า ด เ ล ็ ก  

5  แ ห ่ ง
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5. หาขนาดกลุ่มตัวอย่างอาจารย์พยาบาล ในแต่ละวิทยาลัยพยาบาลที่ไตัรับเลือก โดย 
ใช้อัตราส่วนตามสูตร ด ังน ี้

n X N n
ทท

N

n „ จำนวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละวิทยาลัยที่ได้รับการเลือก

ท  = จำนวนประชากรในวิทยาลัยพยาบาลนั้น

N n = จำนวนกลุ่มตัวอย่างประชากรในขนาดวิทยาลัยนั้น

N จำนวนประชากรทั้งหมดของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละ

ขนาดนั้น

ผลการคำนวณ ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละวิทยาลัยพยาบาลดังแสดงในตาราง 2

6. สุ่มกลุ่มตัวอย่างในแต่ละวิทยาลัยพยาบาลโดยการสำรวจประชากรอาจารย์พยาบาล 
สังกัดกระทรวงสาธารณสุขในการวิจ ัยครั้งนีผ ู้ว ิจ ัยได้ทำการเก็บข้อมูลโดยขอรายชื่ออาจารย์พยาบาล 
ในแต่ละวิทยาลัยพยาบาลจากสถาบันพระบรมราชชนกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ฝ่ายบริหารงาน 
บุคคล มาเรียงลำดับเลขที่ 1, 2, 3 ,. . ..จนครบ แลัวกำหนดให้อาจารย์พยาบาลที่มีหมายเลขกำกับเลขคี่ 
เปีนกลุ่มตัวอย่าง ได้จำนวนทั้งหมด 360 คน ด ังแสดงไว้ในตาราง 2

7. รวบรวมและพิมพ์รายชื่อสมาชิกตัวอย่างประชากรที่ได ้จากการสุ่ม
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ตาราง 2 จำนวน ป ระช าก รและก ล ุ่ม ต ัวอย ่างของอาจารยพ์ยาบาลa
ประ‘เทกร กลุ่มตัวอย่าง

ขนาด ชอวทยาลัยทยาบาล จำนวน วิทยาลัยพยาบาลท่ํสุ่มไล้ จำนวน จำนวน
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัว

ท่ีสุ่บไล้ อย่างท่ีเกีย
ใหญ่ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีอุดรดิฅถ์ 44

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสวรรทประชารักษ์ 55
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสรรพสิทธิประสงค 51
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีลำปาง 51 วพบ.ลำปาง 26 25
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครราชสีมา 65 วพบ.นครราชสีมา 33 32
วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า จันทบุรี 58 วห.พระปกเกล้า จันทบุรี 30 29
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสงขลา 53 วพบ. สงขลา 27 26
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีราชบุรี 61 วพบ.ราชบุรี 32 31
วิทยาลัยพยาบาลบรมราช1ชนนีพุทธชินราช 65 วพบ.พุทธชินราช 33 32
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีก^งเทพ 80
วิทยาลัยพยาบาล«รีมหาสารคาม 54
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีชลบุรี 46

กลาง วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุราษฎร์ธานี 35
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนราธิวาส 34
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีอุดรธานี 46 วพบ.อุดรธานี 21 21
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีชัยนาท 34 วพบ.ชัยนาท 15 15
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพะเยา 33 วพบ.พะเยา 15 15
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครศรีธรรมราช 34 วพบ.นครศรีธรรมราช 15 15
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสระบุรี 50 วพบ.สระบุรี 23 22
วิทยาลัยทยาบาลพระ«อมเกล้า เพชรบุรี 34 วพ.พระ«อมเกล้าเพชรบุรี 16 15
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุรินทร์ 34 วพบ.สุรินทร์ 15 15
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีศรีธัญญา 31
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม 28
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีดรัง 28
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีหระพุทธพระบาท 34

เล็ก วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีจักรีรัช 26
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีปาราศนราดูร 15
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนนทบุรี 23 วพบ.นนทบุรี 11 8
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีขอนแก่น 24 วพบ.ขอนแก่น 11 10
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนียะลา 25 วพบ.ยะลา 12 11
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีเขลางคนคร 26 วพบ.เขลางค์นคร 12 11
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครสวรรค 28 วพบ.นครสวรรค์ 13 8
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีเชิยงใหม่ 24
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุพรรณบุรี 8
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนพรัดษ์วชิระ 26

รวม 35 วิทยาลัย 1,363คน 18 วิทยาลัย 360 คน 341 คน

ที่มา: ส ่วนพ ัฒ นาการศ ึกษาสถาบ ันพ ัฒ นากำล ังคนด ้านสาธารณ ส ุข  (2541: 52)
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เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใ ช ใ น ก า ร ว ิจ ัย

เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการว ิจ ัยคร ังน ี เป ็น แบ บ ส อ บ ถ าม ท ี่ส ร ้างข ึ้น  โดยม ีว ัต ถ ุป ระสงค ์เพ ื่อ ใช ้ 

เป ็น เค ร ื่อ งม ือ ใน ก ารรวบ รวม ข ้อม ูล  ซ ึ่งแบ ่งออกเป ็น  4 ชุด ด ังน ี้

ชุดฑี 1 ข ้อม ูลส ่วน บ ุค ค ล  เป ็นคำถามเก ี่ยวก ับข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลของอาจารย ์พ ยาบาล  

ส ังก ัดกระท รวงสาธารณ ส ุข  ได ้แก ่ อายุ สถ าน ภ าพ ส ม รส  ระด ับการศ ึกษา ระย ะเวลาท ี่ป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน  

วิทยาลัยพยาบาล ตำแหน ่งหน ้าท ี่ โดยให ้เล ือกตอบ รวมท ั้งห ม ด  5 ข้อ

ชุดที่ 2 เป็นแบบวัดเกี่ยวกับแบบของผู้นำซึ่งผู้วิจัยสร้างขึนโดยศึกษาค้นคว้าตำรา 
วารสาร งานวิจัย และแนวคิดเก่ียวกับแบบของผู้นำ ของ Blake and Mouton (1981) และจากแบบ 
สอบถามงานวิจัยของ อุบลรัตน์ ณ บางข้าง (2535) ซ่ึงมีข้อคำถาม 70 ข้อ โดย อภิสิทธ์ 
อนันตนารัตน (2539) ได้นำมาพัฒนาให้เหลือ 56 ข้อ และนำมาใช้วัดแบบพฤติกรรมของผู้บังคับ 
บัญชา ในการวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้นำมาพัฒนาโดยปรับสำนวนภาษาให้เหมาะสมและสั้นลง อ่านเข้าใจ 
ง่ายข้ึน ซ่ึงเป็นแบบวัดของผู้นำ 5 แบบ คือ แบบมุ่งงานสูง แบบมุ่งคนสูง แบบมุ่งงานต่ํามุ่งคนตํ่า 
แบบทางสายกลาง แบบทำงานเป็นทีม ผู้นำแต่ละแบบจะวัดด้วยแบบสอบถาม 8 ข้อ ซึ่งจะครอบ- 
คลุมพฤติกรรมการบริหารของผู้นำ 8 ด้าน รวมท้ังหมด 40 ข้อ ดังนี้

1. การนำและการบ ังค ับบ ัญ ชา

2. การกำห นดหน ้าท ี่และความ ร ับผ ิดช อบ

3. การวางแผน

4. การควบค ุมการปฏ ิบ ัต ิงาน

5. ก ารปร ับปร ุงงาน

6. การจ ัดการก ับความข ัดแย ้ง

7. การต ัดส ินใจ

8. การประเม ินผ ลการปฏ ิบ ัต ิงาน

แบ บ ม ุ่งงาน ส ูง  มี 8 ข้อ

แ บ บ ม ุ่งค น ส ูง  มี 8 ข้อ

แบบม ุ่งงานต ํ่าม ุ่งคนต ํ่า  มี 8 ข้อ

แบบทางสายกลาง มี 8 ข้อ

แบ บ ท ำงาน เป ็นท ีม  มี 8 ข้อ

ต ั้งแต ่ข ้อ 

ตั้งแต่ข ้อ 

ตั้งแต ่ข ้อ 

ตั้งแต ่ข ้อ 

ตั้งแต่ข ้อ

1-8

9-16

17-24

25-32

33-40
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ลักษณะของแบบสอบถามส่วนนี้ จะมีคำตอบให้เลือกตอบในลักษณะประเมินค่า 4 
ระดับ ตามความถี่ของพฤติกรรม โดยแบ่งเป็น มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด โดยมีเกณฑ์ให้เลือก
ตอบและให้คะแนนดังนี้

มากที่สุด หมายถึง แสดงพฤติกรรมนั้นอยู่เสมอ หรือเป็นประจำ 
ให ้ 4 คะแนน

มาก หมายถึง แสดงพฤติกรรมนั้นไม่ถึงกับเป็นประจำ แต่แสดงบ่อยครั้ง 
ให ้ 3 คะแนน

น้อย หมายถึง แสดงพฤติกรรมนั้นบ้างเป็นครั้งคราวหรือ นานๆครั้ง 
ให ้ 2 คะแนน

น้อยที่สุด หมายถึง แสดงพฤติกรรมนั้นออกมาให้เห็นน้อยที่สุด 
ให ้ 1 คะแนน

ก ารแ ป ล ผ ล ค ะแ น น รวม  แบบสอบถามเก ี่ยวก ับแบบข องผ ู้นำข องผ ู้บ ร ิห าร ตามการร ับร ู ้

ของอาจารย ์พยาบาล ใช ้เกณ ฑ ์การแบ ่งคะแนนของ ป ระไพ  ป ิย ะจ ัน ท ร ์ (2522) ด ังน ี้

ค ะแน นเฉ ล ี่ย  3.50-4.00 หมายถ ึง พ ฤ ต ิก รรมก ารบ ร ิห ารข องผ ู้น ำแบ บ น ั้น

อ ย ู่ใน ระด ับ ส ูง

คะแนนเฉ ล ี่ย  2.50-3.49 หมายถ ึง พ ฤ ต ิก รรมก ารบ ร ิห ารข องผ ู้น ำแบ บ น ั้น

อย ู่ในระด ับ ป าน ก ลาง

ค ะแน นเฉ ล ี่ย  1.00-2.49 หมายถ ึง พ ฤ ต ิก รรมก ารบ ร ิห ารข องผ ู้น ำแบ บ น ั้น

อย ู่'ในระด ับต ํ่า

การต ัดส ินแบบของผ ู้นำล ูจากค ่าเฉล ี่ยส ูงส ุด  

ธุดท่ี 3 แ บ บ สอบ ถ าม สภ าพ แวด ล ัอ ม ใน การท ำงาน

ผ ู้ว ิจ ัย ใช ้แบบสอบถามซ ึ่งสร ์างข ึ้น  โดยการส ืกษา ค ้นคว ้า  รวบ รวม เอก สาร ตำรา และ  

งานว ิจ ัยต ่างๆ จากน ั้นจ ึงรวบ รวม เป ็นแน วค ิด เก ี่ย วก ับ สภ าพ แวด ล ้อมใน ก ารท ำงาน  และจาก แบ บ  

สอบถามของ ชุติมา มาลัย (2537) ซ ึ่งเป ็นสภาพแวดล ้อมทางกายภาพท ี่เอ ื้อต ่อการทำงานของอาจารย ์ 

พ ยาบาลในสถาบ ันการค ืกษาพ ยาบาล ประกอบด ้วย ข ้อคำถาม ท ั้งห มด  20 ข้อ

ล ัก ษ ณ ะข อ งแ บ บ ส อ บ ถ าม ส ่วน น ี้ จ ะม ีค ำต อบ ให ้เล ือก ในล ัก ษ ณ ะป ระเม ิน ค ่า เป ็น  3 ช ่วง 

คือ

ม ีแ ล ะเห ม าะส ม  ให ้ 3 ค ะแ น น

ม ีแต ่ไม ่เห ม าะส ม  ให ้ 2 ค ะแ น น

ไม่มี ให ้ 1 คะแนน
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ก ารแ ป ล ผ ล ค ะแ น น รวม แ บ บ ส อ บ ถ าม  สภาพแวดล ้อมทางกายภาพ สำหร ับการว ิจ ัย  

คร ังน ี ถ ือตามเกณ ฑ ์คะแนนเฉล ี่ย  ของ ชุต ิมา มาลัย (2537) ด ังน ี้

ค ะแน นเฉ ล ี่ย  2.34-3.00 หมายถึง สภ าพ แวดล ้อม ท างกายภ าพ เหม าะสมระด ับส ูง

ค ะแน น เฉ ล ี่ย  1.67-2.33 หมายถึง สภาพ แวดล ้อมท างกายภ าพ เหมาะสมระด ับปานกลาง

ค ะแน นเฉ ล ี่ย  1.00-1.66 หมายถึง สภาพ แวดล ้อมท างกายภ าพ เหมาะสมระด ับต ํ่า

ช ุดท ี่ 4 เป ็นคำถามเก ี่ยวก ับบรรยากาศองค ์การผ ู้ว ิจ ัยแปลและปร ับปร ุงมาจากแบบว ัด  

บรรยากาศองค ์การตามแนวค ิดของ ฮาลป ินและค รอฟ ท ์ (Halpin and Croft, 1966: 152-154) และ  

จากแบบสอบถามของ อ ัม เรศ น ์ ช าวสวนกล ้วย  (2533) โด ยแบบสอบถามค รอบค ล ุมบรรยากาศ  

องค์การ 8 ม ิต ิ ม ีคำถามท ั้งหมด 64 ข้อ ได ้แก ่

ส ่วนพ ฤต ิก รรม ของผ ู้ร ่วม งาน  ซ ึ่งป ระกอบ ด ้วยม ิต ิ 4 ม ิต ิค ือ

ม ิต ิท ี่ 1 ขาดความสาม ัคค (Disengagement) 10 ข้อ ค ือ ข้อ 1-10

ม ิต ิท ี่ 2 อ ุป ส รรค  (Hindrance) 6 ข ้อ ค ือ ข ้อ  11-16

ม ิต ิท ี่ 3 ขวัญ (Esprit) 8 ข้อ ค ือ ข้อ 17-24

ม ิต ิท ี่4 ใก ล ้ช ิด ส น ิท ส น ม  (๒ timacy) 6 ข้อ ค ือ ข้อ 25-30

ส ่วนพ ฤต ิกรรมของผ ู้บร ิหารว ิท ยาล ัย  ซ ึ่งป ระกอบ ด ้วย  4 ม ิต ิค ือ

ม ิต ิท ี่ 5 ห ่างเห ิน  (Aloofness) 7 ข ้อ ค ือ ข ้อ 31-37

ม ิต ิท ี่ 6 เห ้นผลงาน (Production emphasis) 5 ข้อ ค ือ ข้อ 38-42

ม ิต ิท ี่ 7 ผลักด ัน (Thrust) 9 ข ้อ ค ือ ข ้อ 43-51

ม ิต ิท ี่ 8
V y

เออพ ืเอ (Consideration) 6 ข้อ ค ือ ข ้อ 52-57

ล ัก ษ ณ ะแ บ บ ว ัด เป ็น ม าต ราส ่วน ป ระเม ิน ค ่า  (Rating Scale) 4 ระด ับ  ใน ก ารต อ บ แ บ บ ว ัค  

แต ่ละข ้อก ำห น ด ให ้ผ ู้เล ือก ต อบ ได ้เพ ีย งค ำต อบ เด ียวก ารเล ือก ต อบ แต ่ละข ้อม ีค วาม ห ม าย ด ังต ่อไป น ี ้

ก ารต รวจให ้ค ะแ น น แ บ บ ว ัด แ ต ่ล ะข ้อ  พ ิจารณ าด ังน ี้

พ ฤต ิกรรมน ั้น เก ิดข ึ้นสม ํ่า เสมอ
ชุ i f
ไห 4 ค ะแ น น

พ ฤต ิกรรมน ั้น เก ิดข ึ้นบ ่อยคร ั้ง
ช ุ 3>
ไห 3 ค ะแ น น

พ ฤต ิกรรมน ั้น เก ิดข ึ้นบางคร ั้ง
ชุ ร)
ไห 2 ค ะแ น น

พ ฤต ิกรรมน ั้น เก ิดข ึ้นน ้อยมาก
ช ุ 3)
ไห 1 ค ะแ น น

ส ำห ร ับ ข ้อ  33, 37 ให ้ค ะแ น น ด ัง น ี้

พ ฤต ิกรรมน ั้น เก ิด ข ึ้นสม ํ่า เสมอ
ชุ ร)
ไห 1 ค ะแ น น

พ ฤต ิกรรมน ัน เก ิดข ึ้นบ ่อยคร ัง
ชุ ร)
ไห 2 ค ะแ น น

พ ฤต ิกรรมน ัน เก ิดข ึ้นบางคร ั้ง
ชุ ร) 
ไฬ 3 ค ะแ น น
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พ ฤต ิกรรมน ั้น เก ิดข ึ้นน ้อยมาก  ให ้ 4 ค ะแ น น

ก ารแป ลค ะแนน แต ่ล ะม ิต ิจาก ก ารต อบ แบ บ ว ัด  เป ็นระด ับบรรยากาศองค ์การ 8 ม ิต ิ 3 

ระด ับ  ตามค่าเฉลี่ย ค ือ ระด ับต ํ่า  ระด ับ ป าน ก ลาง แ ล ะระด ับ ส ูง  โดยเปร ียบเท ียบก ับเกณ ฑ ์ท ี่ แบ ่ง 

มาตราส ่วนประมาณ ค ่า  4 ร ะด ับ  ออกเป ็น  3 ช่วง เท่า ๆ  ก ัน (Best, 1986 อ ้างถ ึงใน อ ัม เรศ น  ้

ช าวสวนกอ ้วย , 2533: 81-85) และ เจ ียมจ ิตต ์ จ ุดาบุตร (2539: 109-111)

ค ่าคะแนนเฉล ี่ย  การแปลบรรยากาศองค ์การแต ่ละม ิต ิ

1.00- 1.99 ต่ํา

2.00- 2.99 ปานกลาง

3.00- 4.00 สูง

ก ารแ ป ล ค ะแ น น ด ิบ โด ย แ ป ล งให ้เป ็น ค ะแ น น ท ี (T-Score) เพ ื่อด ูภาพรวมของบรรยากาศ  

องค ์การของว ิทยาล ัยพ ยาบาลกระทรวงสาธารณ ส ุข  (Best, 1986 อ ้างถ ึงใน อ ัม เรศ น ์ ช าวสวนกล ้วย , 

2533:81-85) แ ล ะเจ ีย ม จ ิต ต ์ จ ุด าบ ุต ร(2539: 109-111) ม ีด ังน ี้ 

การแปอคะแนนแต่อะม ิต ิ

ข ั้น ต อนท ี่ 1 ก ารแป ล ค ะแน น  เกณ ฑ ์การจัดบรรยากาศองค ์การ 8 ม ิต ิ ให ้เป ็น แ บ บ  

บรรยากาศองค ์การ 6 แบ บ  โด ย ก ารแ ป ล งค ะแ น น แ ต ่ล ะม ิต ิให ้เป ็น ค ะแ น น ท ี (T-Score) แ ล ะน ำไป  

เท ีย บ เค ียงเป ็น ระด ับ การให ้ค ะแน นท ี

ข ั้น ต อนท ี่ 2 น ำระด ับ ค ะแ น น ท ีแ ต ่ล ะม ิต ิ ใน ข ั้น ต อ น ท ี่ 1 มาเท ียบเค ียงก ับการจ ัด  

ค ะแ น น ท ีให ้เป ็น ระด ับ บ รรย าก าศ  3 ระด ับ  ค ือ ตํ่า ให ้ระด ับ ค ะแ น น เท ่าก ับ  1 ค ะแ น น  ปานกลาง ให ้ 

ระด ับ ค ะแ น น เท ่าก ับ  2 ค ะแ น น  แ ล ะส ูง  ให ้ระด ับ ค ะแ น น เท ่าก ับ  3 ค ะแ น น

คะแนนที ระดับบรรยากาศ ระดับคะแนน
มิติที่ 1 (ขาดความสามัคคี) ตํ่ากว่า 47 ต่ํา 1

4 7 -55 ปานกลาง 2
เท่ากับ 56 หรือสูงกว่า สูง 3

มิติท่ี 2 (อุปสรรค) ตํ่ากว่า 47 ต่ํา 1
4 7 -5 2 ปานกลาง 2
เท่ากับ 53 หรือสูงกว่า สูง 3

มิติที่ 3 (ขวัญ) ดํ่ากว่า 47 ต่ํา 1
4 7 -5 3 ปานกลาง 2
เท่ากับ 54 หรือสูงกว่า สูง 3
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มิติที่ 4 (ใกล ้ช ิดสน ิทสนม) ตํ่ากว่า 47 ต่ํา 1

4 7 -5 4 ปานกลาง 2

เท่ากับ 55 หรือสูงกว่า สูง 3

มิติที่ 5 (ห่างเหิน) ตํ่ากว่า 46 ต่ํา 1

4 6 -5 3 ปานกลาง 2

เท่ากับ 54 หรือสูงกว่า สูง 3

มิติที่ 6 (เน้นผลงาน) ตํ่ากว่า 46 ต่ํา 1

4 6 -5 3 ปานกลาง 2

เท่ากับ 54 หรือสูงกว่า สูง 3

มิติที่ 7 (ผลักดัน) ตํ่ากว่า 48 ต่ํา 1

4 8 -5 3 ปานกลาง 2

เท่ากับ 54 หรือสูงกว่า สูง 3

มิติที่ 8 (เอื้อเนื้อ) ตํ่ากว่า 49 ต่ํา 1

4 9 -5 3 ปานกลาง 2

เท่ากับ 54 หรือสูงกว่า สูง 3

ขั้นตอนที่ 3 นำร ะดับคะแนนที่ได ้ในขั้นตอนที่ 2 เทียบเคียงแบบบรรยากาศองค์การตาม

หลักของ Halp๒  &  C ro ft (1966) ระดับคะแนนล้าตรงกัน จระได้เท่ากับ 1 คะแนน และล้าไม่ตรงจะ

พ  0 คะแนน และพิจารณาคะแนนรวมทั้ง 8 มิต ิในแต่ละแบบ จนครบ 6 แบบ แบบไหนมีค ่า 
คะแนนตรงกันมากที่ช ุด จะหมายถึง มีบรรยากาศองค์การเป็นแบบนั้น

การหาคุณภาพเคร่ืองมือ

การหาคุณภาพเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและความเที่ยง 
ของเครื่องมือ มีขั้นตอน ด ังน ี้

1. การหาความตรงตามเนื้อหา (Va lid ity ) นำเครื่องมือที่สร้างขึ้นไปให้อาจารย์ท ี่ 
ปรึกษาผู้ควบคุมการวิจัย ตรวจแกัไขเนื้อหา ภาษา และนำไปใช้ให้ผ ู้ทรงคุณวุ«ร จำนวน 10 คน 
(ดังรายนามภาคผนวก ข) ที่ม ีประสบการณ์ด ้านการบริหาร การศึกษา การพยาบาล ตรวจสอบความ 
สม'y รณ์ของเนื้อหา ความสอดคด้องกับวัตลุประสงค์ และพิจารณาสำนวนภาษา ตลอดจนให  ้
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข โดยถือเกณฑ์ความเห็นสอดคล้อง และการยอมรับของผู้ทรง 
คุณคุฒิ ร้อยละ 80 คือ การได้รับการยอมรับจากผู้ทรงคุณๅฒิจำนวน 8 คน ด ังน ี้
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แบบสอบถามแบบของผู้นำ ปรับปรุงการสื่อความหมายของภาษา 10 ข้อ

แบบสอบถามสภาพแวดล้อมในการทำงาน ปรับปรุงการสื่อความหมายของภาษา 5 ข้อ

แบบสอบถามบรรยากาศองค์การ ปรับปรุงการสื่อความหมายของภาษา 14 ข้อ

หลังจากการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณกุฒ ิแล้ว ผู้วิจัย 
นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ ก ่อนนำไป

ทดลองใช้

2. การหาความเที่ยง (Reliab ility) ผ ู้ว ิจ ัยนำแบบสอบถามที่ได ้ผ ่านการปรับปรุงแก้ไข  
แล้วไปทดลองใช้กับอาจารย์พยาบาล ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง คือ อาจารย์วิทยาลัย 
พยาบาลบรมราชชนนีอุตรดิตค์ ซึ่งไม่ได ้ถ ูกจัดเป ็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งน ี้ จำนวน 30 คน 
ในวันที่ 4 - 5 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2542 นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม 
โดยใช้ส ูตรสัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s coefficient alpha) (วิเชียร เกตุสิงห์, 
2530) โดยใช้ส ูตร

ทำการวิเคราะห์โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมสำเร็จรูป SPSSWIN (statistical package 
for w indow  version 6.1.3) พบว่า แบบสอบถามแบบของผู้นำ มีจำนวน 40 ข้อ แบบสอบถาม 
สภาพแวดล้อมในการทำงาน 20 ข้อ ส่วนแบบสอบถามแบบบรรยากาศองค์การของวิทยาลัย 
พยาบาล เดิมมี 64 ข้อ ได้ปรับปรุงเหลือ 57 ข้อ และหลังจากนำแบบสอบถามไปใช้เก็บข้อมูลจริง 
และนำมาหาความเที่ยงของแบบสอบถามอีกครั้งหนึ่งด้วยวิธีการเดียวกัน เพื่อเปรียบเทียบกับค่าที ่
คำนวณไวัในครั้งแรก รายละเอียดค่าความเที่ยงตาม ตาราง 3 ผลของความเที่ยงของแบบสอบถาม 
ทั้งฉบับ ในการทดลองเครื่องมือครั้งแรกสูงกว่าในการสอบถามข้อมูลจริง อาจเนื่องมาจากช่วงเวลา 
ท ี่เก ็บต ่างก ันและในการทดลองใช ้เคร ื่องม ือน ี้นผ ู้ว ิจ ัยได ้เก ็บท ี่ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนน ี 
อุตรดิตถ์ ซึ่งเป็นสถานที่ทำงานของผู้วิจัยเอง ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจึงมีมากกว่า มี 
การอธิบายข้อคำถามที่ชัดเจนกว่าเมื่อผู้ตอบแบบสอบถามมีข้อสงสัย และประกอบกับในการเก็บข้อ 
มูลจริงทั้ง 18 วิทยาลัยพยาบาล ในช่วง วันที่ 15 กุมพาพันธ์ 2542 ถึงวันที่ 15 มีนาคม 2542 
เป็นช่วงที่น ักศึกษาพยาบาลศาสตร์ใกล้จบการศึกษา อาจารย์พยาบาลจึงมีภาระงานมาก ทำให้ความ 
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจึงน้อยลงกว่าเดิม ค่าความเที่ยงอาจลดลงได้บ้าง

โดย ท จำนวนข้อคำถาม

ผลรวมของความแปรปรวนของแบบสอบถามแต่ละข้อ 
ความแปรปรวนของแบบสอบถามรวมทังฉบับ
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ค่าความเที่ยง

แบบสอบถาม ทดลองเครองมอ สอบถามข้อมูลจริง

(N= 30) (N =  341)

ชุดที่ 2 แบบของผู้นำ .89 .84

ชุดที่ 3 สภาพแวดล้อมในการทำงาน .83 .82

ชดที่ 4 บรรยากาศองค์การของวิทยาลัยพยาบาล .81 .82

รวมทังฉบับ .91 .89

การเก ็บรวบรวมข ้อย ูอ

การ เก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี

1. โทรศัพท์ติดต่อประสานงานวิทยาลัยพยาบาลที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง แนะนำตัวและ 
ขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

2. ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะพยาบาลศาสตร์ ธุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยถึงผู้อำนวยการ 
วิทยาลัยพยาบาลทั้ง 18 แห่ง เพื่อขออบุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล

3. โทรศัพท์ต ิดต ่อประสานงานกับผ ู้เก ี่ยวข ้องกับการเก ็บรวบรวมข้อมูลงานวิจ ัยของ 
วิทยาลัยพยาบาล

4. ส่งหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะพยาบาลศาสตร์ ไปยังผู้อำนวย- 
การวิทยาลัยพยาบาล ทั้ง 18 แห่ง พร้อมแบบสอบถาม 1 ชุด

5. นำแบบสอบถามที่จัดเตรียมไร้เป็นชุดๆ โดยแบบสอบถาม 1 ชุดประกอบด้วย 
แบบสอบถาม 1 ฉบับ ซองเปล่าติดแสตมป็จ่าหน้าซอง ชื่อที่อยู่ของผู้ว ิจ ัยเพื่อส่งกลับทางไปรษณีย์ 
ไปยังผู้อำนวยการวิทยาลัยพยาบาลในแต่ละวิทยาลัยพยาบาล เพื่อส่งมอบแก่ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตามที่ระบ ุไร้หน้าซอง โดยขอความร่วมมือผู้ตอบแบบสอบถาม ให้ส ่งแบบสอบถามกลับทาง

ไปรษณีย์อย่างช้าภายใน 4 ส ัปดาห์ ตังแต่วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2541 ถึงวันที่ 15 มีนาคม 2542 
จำนวนแบบสอบถามที่ส ่งไปจำนวน 360 ฉบับ ได ้แบบสอบถามกลับคืน 346 ฉบับ คิดเป็น 
ร้อยละ 96

แบบสอบถามที่ได ้รับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล คือ ตอบ6 .
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ครบทุกตอนและทุกข้อ ตัดแบบสอบถามที่ไม่สมมูรณ์ทิ้ง เหลือแบบสอบถามท่ีสมบุรณ์มาทำการ 
วิเคราะห์ข้อมูล จำนวน 341 ฉบับ คิดเป็นเอยละ 95

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้ว ิจ ัยนำข ้อม ูลท ี่เก ็บรวบรวมได ้จากกลุ่มต ัวอย ่างมาวิเคราะห ์ตามระเบ ียบวิธ ีทางสถ ิต  ิ
โดยใช้คอมพัวเตอรโปรแกรมสำเรจเป SPSSWIN (statistical package fo r w indow version 6.1.3) 
ตังรายละเอียดต่อไปนี้

1. ข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลของอาจารย ์พยาบาลทำการว ิเคราะห ์ข ้อม ูลโดยใช ้สถ ิต ิความถ ี่

และร้อยละ

2. การศึกษาบรรยากาศองค์การของวิทยาลัยพยาบาล สังก ัดกระทรวงสาธารณสุข ทำ 
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คะแนนที (T-Score) สถิติค่าเฉลี่ย ( X )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
จำแนกแต่ละมิติและโดยรวม

3. การศึกษาแบบของผู้นำ ของผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาล สังก ัดกระทรวงสาธารณสุข 
ทำการวิเคราะห ์ข ้อม ูลโดยใช ้สถ ิต ิค ่าเฉล ี่ยและส่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐานจำแนกแต่ละแบบและโดย  
รวม

4. การศ ึกษาสภาพแวดด ้อมในการทำงานของว ิทยาล ัยพยาบาลส ังก ัดกระทรวง  
สาธารณสุข ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จำแนกรายข้อ 
และโดยรวม

5. การศึกษาความสัมพ ันธ์ระหว่างแบบของผู้นำก ับบรรยากาศองค์การของวิทยาลัย 
พยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ทำการวิเคราะห์ข ้อมูลโดยคำนวณค่าสัมประสิทธ์แห่งการณ์- 
จร (The Coefficient o f  Contingency) แด้วทำการทดสอบโดยใช้สถิต ิไคสแควร์ท ี่ระดับบัยสำคัญ  
ทางสถิติ .05

6. การศ ึกษาความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างสภาพแวดด ้อมในการทำงานก ับบรรยากาศ

องค์การของวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยคำนวณค่า

สัมประสิทธ์แห่งการณ์จร (The Coefficient o f Contingency) แล้วทำการทดสอบโดยใช้สถิต ิ

ไคสแควร์ท ี่ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ .05

7. การศ ึกษาความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างขนาดขององค ์การก ับบรรยากาศองค ์การของ

วิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ทำการวิเคราะห์ข ้อม ูลโดยคำนวณค่าสัมประสิทธ์
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แห่งการณ์จร (The Coefficient o f Contingency) แล ้วทำการทดสอบโดยใช้สถิต ิไคสแควร์ท ี่ระด ับ  
นัยสำคัญทางสถิติ .05
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