
บทที่ 4

การอภิปรายผลการวิจัย

ก าร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์เพ ื่อ ค ืก ษ าผ ล ข อ ง ก าร แ ก ใช ้เท ค น ิค ห ม ว ก ค ว าม ค ิด ห ก ใบ ท ี่ม ีต ่อ  

ค ว าม ล าม ารถ ใน ก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส รรค ์ข อ งน ัก เร ีย น ช ั้น ป ระถ ม ค ืก ษ าช ั้น ป ีท ี่ 5 ซ ึ่งม ีสมมต ิ 
ฐ าน ใน ก าร ว ิจ ัย  2 ข้อ ด ังน ี้

1. น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ะ แ น น ค ว าม ล าม ารถ ใน ก าร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห าส ูง  ป าน ก ล าง  แ ล ะ ต ํ่า  ท ี่ได ้ร ับ การรก  

ใช ้เท ค น ิค ห ม ว ก ค ว าม ค ิด ห ก ใบ จ ะ ม ีค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง ส ร ้าง ส ร ร ค ์ส ูง ก ว ่าน ัก เร ีย น  

ใน ระ ด ับ เด ีย วก ัน ท ี่ไม ่ได ้ร ับ ก ารรก
2. น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ะแ น น ค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส รรค ์ส ูง  ป าน ก ล าง  แล ะต ํ่า  

ท ี่ได ้ร ับ ก าร ร ก ใช ้เท ค น ิค ห ม ว ก ค ว าม ค ิด ห ก ใบ จ ะ ม ีค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห าเช ิง ส ร ้าง ส ร ร ค ์ส ูง  

ข ึ้น ห ล ังได ้ร ับ การรก
ก าร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ผ ู้ว ิจ ัย ท ำก าร ป ร ะ เม ิน ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห าเช ิงส r งสรรค ์ น ักเร ียน  

ก ล ุ่ม ท ด ลอง แ ล ะ ก ล ุ่ม ค ว บ ค ุม ใน  2 ม ิต ิ ค ือ
1. ก ระบ ว น ก ารข อ งก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส รรค ์ (crea tive  p rob lem  so lv in g  p r o c e s s )  

โด ย ก าร ว ัด ด ้ว ย แ บ บ ว ัด ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห าเช ิง ส ร ้าง ส ร ร ค ์ ว ัด ใน ระย ะก ่อ น ก ารท ด ล อ ง  

และห ล ังก ารท ด ล อ ง
2. ผ ล ผ ล ิต ข อ งก าร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส ร ร ค ์ (creative  p rob lem  so lv in g  product) โดย  

ก าร ป ร ะ เม ิน ก าร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง ส ร ้าง ส ร ร ค ์จ าก ง าน ป ร ะ ด ิษ ฐ ์ใน ร ะ ย ะ ก ่อ น ก าร ท ด ล อ ง แ ล ะ ห ล ัง ก าร  

ทดลอง
ผ ล ก าร ว ิจ ัย น ี้ล าม าร ถ อ ธ ิบ าย ได ้ว ่าก าร ท ี่ก ล ุ่ม ท ด ล อ งม ีค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห าเช ิง  

ส ร ้างส รรค ์ส ูงข ึ้น ท ั้งจ าก ก ารท ด ส อ บ ด ้ว ย แ บ บ ว ัด ค ว าม ล าม ารถ ใน ก ารค ิด แ ก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส รรค ์แล ะ  

แ บ บ เก ณ ฑ ์ป ร ะ เม ิน ก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส รร ค ์จ าก งาน ป ร ะ ด ิษ ฐ ์น ั้น เป ็น ผ ล เน ื่อ งม าจ าก น ัก เร ีย น  

ก ล ุ่ม ท ด ล อ ง ได ้แ ก ใช ้เท ค น ิค ห ม ว ก ค ว าม ค ิด ห ก ใบ  ซ ึ่ง เป ็น ก ระบ วน ก ารค ิด ท ี่ส าม ารถ น ำม าใช ้ใน ก ารแก  

ค ิด เพ ื่อ พ ัฒ น าค ว าม ล าม ารถ ใน ก าร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห าเช ิง ส ร ้าง ส ร ร ค ์ท ี่เน ้น ให ้แ ต ่ล ะ ค น ให ้ค ว าม ส น ใจ ใน  

ค ว าม ค ิด แ ต ่ล ะ ด ้าน ต าม ค ว าม ห ม าย ข อ ง ห ม ว ก แ ต ่ล ะ ล ีท ำให ้ส าม าร ถ ค ิด แ ล ะ พ ิจ าร ณ าป ัญ ห าได ้ห ล าย  

ด ้าน ด ังท ี่เด อ  โบ โน  (2 5 3 6 ) ก ล ่าว ว ่า  การค ิด แบ บ ห ม วก ห ก ใบ เป ็น ว ิธ ีก ารห น ึ่งท ี่เป ิด ม ิต ิแห ่งก ารค ิด ให ้
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กว้างขวางออกไป และแสดงให้เห็นว่าความคิดแต่ละแบบมีศักยภาพและข้อจำกัดอย่างไร การคิด 
อย่างรอบด้านและหลายแบบในสถานการณ์ต่างๆ จะช่วยให้บุคคลลามารถแก้ปัญหาได้อย่างมีประ 
สิทธิภาพแต่ก็มิได้เน้นให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านในวิธีคิดแบบใดแบบหนึ่ง หากตองการให  ้
บุคคลเรียนรู้ที่จะเลือกวิธีคิดแบบต่างๆ ได้ตามกาละเทศะเท่านั้น

เนื่องจากรูปแบบของการ่ฝืกใช้เทคนิคหมวกความคิดหกใบที่พูจัยสร้างขึ้นเป็นการผึเกให้นัก 
เรียนไดแ ก ใช้หมวกตามความหมายของหมวกแต่ละใบตามลำดับ และเมื่อน ัก เรียนเรียนรู้ความหมาย 
ของหมวกครบแล้วก็เรมแ ก การใช้หมวกหลายใบร่วมกันในการคิดแก้ปัญหาเซิงสร้างสรรค์ ดังน้ี
หมวกสีฟ้าเป็นหมวกที่ใช้ทุกครังในการแ ก  เพราะเป็นหมวกที่ทำหน้าที่ควบคุมการคิดค้นพบปัญหา 
และสรุปปัญหา วางแผนในการปฏิบ้ติ หมวกสีขาวและหมวกสีแดง ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเพราะ 
หมวกสีขาวเป็นหมวกที่คิดเกี่ยวกับข้อมูลข้อเท็จจรีง ส่วนหมวกลีแดงคิดเกี่ยวกับการแสดงความคิด 
เห็น หมวกสีเขียวใช้ในการคิดวิธีแก้ปัญหาที่แปลกใหม่และหลากหลายวิธี หมวกสีเหลืองและหมวกสี 
ดำใช้ในการประเมินเพื่อเลือกวิธีแก้ปัญหาที่ด ีและเหมาะสมที่ล ุดโดยให้หมวกสีเหลืองในการหาเหต  ุ
ผลที่ดี และข้อดีในการแก้ปัญหา ส่วนหมวกสีดำใช้ในการหาข้อเลีย จุดบกพร่องของวิธีแก้ปัญหานั้นๆ 
และสรุปวางแผนขั้นตอนในการปฏิบัติโดยใช้หมวกสีฟ้า

การใช้หมวกแต่ละใบนันสอดคล้องกับกระบวนการคิดแก้ป ัญหาเซ ิงสร้างสรรค์ท ี่ประสาร 
มาลากุล ณ อยุธยา (2535) กล่าวว่า การคิดแก้ปัญหาเซิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย การคิดอเนกนัย 
และการคิดเอกนัย ในรูปแบบและวิธีการที่ส่งเสรีมกันอย่างเหมาะสม

การคิดอเนกนัย (convergent thinking) คือ การคิดหลายแง่หลายมุม หลายทิศทางมุ่งหาคำ 
ตอบหรือทางเลือกหลายๆทางในการแก้ปัญหา เป็นการคิดที่มีลักษณะคล่อง ยืดหยุ่น ลามารถรีเริ่ม 
ใช้ข้อมูล และวิธีการใหม่ๆหรือพลิกแพลงดัดแปลงกระบวนการแก้ปัญหาให้แปลกแตกต่างจากเดิม 
เพื่อให้แก้ปัญหาได้ตรงตามความต้องการมากขึ้น

การคิดเอกนัย (convergent thinking) คือการคิดสรุปหาคำตอบ หรือ,วิธีการแก้,ปัญหาทดที ่
สุด หรือใช้ประโยช,น์ได้มากที่สุดในสภาพการณ์นั้นๆจากทางเลือกและวิธีการที่หลากหลาย

ซึ่งหัวใจสำคัญของการคิดแก้ปัญหาเซิงสร้างสรรค์คือ ความสามารถที่จะสร้างแนวคิดในการ 
แก้ปัญหาได้มาก หลากหลาย และแปลกใหม่กว่าเดิม พร้อมทั้งลามารถที่จะคิดพิจารณาวิเคราะห  ์
ตัดสินใจเลือกแนวทางและวิธีการที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหา โดยการสร้างสมดุลระหว่างการคิดอเนก 
นัย และการคิดเอกนัย ได้ในทุกขั้นตอนการคิด
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ซึ่งลักษณะของรูปแบบการคิดของหมวกลีฟ้า หมวกลีเหลืองและหมวกลีดำจะเป็นลักษณะ 
ของการคิดแบบการคิดเอกนัยที่ม ุ่งค้นหาวิธีการที่ดีที่ส ุดและเหมาะสมที่สุดลำหรับแต่ละลภาพการณ  ์
ส่วนหมวกสีขาว หมวกลีแดง และหมวกลีเขียว ตรงกับลักษณะของการคิดแบบอเนกนัยที่จะค้นหา 
ปัญหาและสร้างแนวคิดในการแก้ปัญหาที่มากหลากหลายและแปลกใหม่กว่าเดิม

ในขัน้แรกที่เริ่มใช ้หมวกแต่ละใบ น้ัน ผู้วิจัยจะเป็นผู้ควบคุมการคิด การเปลี่ยนหมวก และ 
การสรุป เมื่อนักเรียนได้รี!กใช้หมวกแต่ละใบและใช้หมวกหลายใบแล้ว ในครั้งต่อมานักเรียนจะเป็นผู้ 
ที่ตัดสินใจเลือกใช้หมวกแต่ละใบด้วยตัวของนักเรียนและเพื่อนร่วมกลุ่มของนักเรียนเอง ในการ'รกนี้ผู้ 
ว ิจ ัยได ้ให ้น ักเร ียนแบ ่งเป ็นกล ุ่มย ่อยเพ ื่อร ่วมก ันแสดงความค ิดเห ็นต ่อสถานการณ ์หร ีอป ัญ หาท ี ่
กำหนดให้โดยให้นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3 คน ซึ่งการแบ่งกลุ่มทำงานเป็นกลุ่มย่อยนั้น ทอร์แรนซ ์
(Torrance 1 อ้างถึงใน อารี พันธ์มณี 2540) กล่าวว่า การทำงานเป็นกลุ่มย่อย 3 - 5 คน น้ัน ได้ผลด ี
มากกว่าการทำงานตามลำพังหรีอทำในกลุ่มใหญ่ ขนาด 30 คน เพราะในกลุ่มย่อยนั้น เด็กแสดง 
พฤติกรรมถดถอยออกมาน้อยกว่า แต่สร้างแนวคิดที่มีจินตนาการสูงออกมาได้มากกว่า และเด็กยัง 
ตัดสินใจได้ดีกว่าด้วย

ผู้วิจัยลังเกตได้ว่า นักเรียนมีความตั้งใจและกระตือรีอร้นที่จะแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาที่ 
กำหนดให้ และยอมรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนในกลุ่มด้วย ซึ่งทำให้ใม่เกิดการโต้เถียงขัดแย้งซึ่งกัน 
และกัน เพราะความคิดเห็นของทุกคนสามารถนำมาคิดร่วมกันได้ ตังท่ีรูธ (Ruth , 1985 อ้างถึงใน 
ประยุทธ ไทยธานี 2541) กล่าวว่า การจัดกิจกรรมโดยให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรม
สมาชิกจะได้เรียนรู้จากเพื่อน ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ แนวคิด และวิธีแก้ปัญหาต่างๆ มีการถ่าย 
ทอดความรู้ให้กันและกัน และให้ความช่วยเหลือ ตลอดทั้งสมาชิกต่างร่วมมือกันทำกิจกรรมและ 
สามารถปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมรวมทังเกิดความรู้สึกสนุกสนานในการทำกิจกรรมร่วมกัน

รูปแบบของการรี!กใช้เทคนิคหมวกความคิดหกใบนั้นผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยใช้สถานการณ์สมมต ิ
ในการรีเกให้นักเรียนคิดตามวิธีการคิดรูปแบบต่างๆ ของหมวกแต่ละใบ ครั้งละใบไปจนถึงขั้นตอน 
การใช้การคิดทุกแบบหรือการใช้หมวกทุกใบร่วมกัน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการคิดแก้
ปัญหา

ในขั้นตอนของการรีเกนั้นนอกจากนักเรียนจะต้องรี!กการคิดแล้วยังต้องมีการเขียนและการ 
พูดเพื่อแสดงความคิดเห็นและความรู้สึกของตนเองอย่างเป็นระบบและมีขั้นตอนซึ่งส่งผลให้นักเรียน 
กลุ่มทดลองสามารถตอบแบบกัดความสามารถในการคิดแก้ป ัญหาเชิงสร้างสรรค์ในระยะหลังการ 
ทดลองได้คะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมเพราะนักเรียนมีทักษะในการเขียนและนำเสนอความคิดมากขึ้น
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นอกเหนือไปจากทักษะในการคิดแก้ปัญหาเซิงสร้างสรรค์แล้ว และล่งผลให้คะแนนของแบบประเมิน 
การคิดแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที่นักเรียนกลุ่มทดลองได้คะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมด้วยซึ่งสอดคล้อง 
กับแนวความคิดของ เดอโบโน (Debono 1 1982) ท ี่กล่าวว่า บุคคลที่มีความคิดสร้างสรรค์สูงควรจะ 
ต้องมีผลผลิตจากความคิดสร้างสรรค์ที่สามารถแก้ปัญหาได้ดีกว่าบุคคลที่ม ีความคิดสร้างสรรค์ตํ่า 
กว่าด้วย และสอดคล้องกับ เพอร์กิน (Perkins 1 quoted in Brandt 1 1986) ทีเสนอว่ากา?สอนเพื่อ 
พัฒนาความคิดสร้างสรรคํใม่ใช่พัฒนาเพียงสิ่งที่เรียกว่า ความคิดสร้างสรรค์ที่ได้จากแบบวัดเท่านั้น 
เพราะอาจบอกไม่ได้ว่าไนสถานการณ์จรีงบุคคลนั้นจะมีความคิดสร้างสรรค์สูงจรีงหรีอไม่

แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของผู้วิจัยที่เชื่อว่าเมื่อบุคคลมีความสามารถในการคิด 
แก้ปัญหาเซิงสร้างสรรค์แล้วก็จะสามารถสร้างผลผลิตจากการคิดได้ด้วย

ผลงานประดิษฐ์ของนักเรียนกลุ่มทดลองนั้นเมื่อตัดสินในกรอบส่วนบุคคลและกรอบอ้างอิง 
ของกลุ่มเพื่อนที่ผู้วิจัยนำมาเป็นกรอบที่ใซิในการประเมินแต่ละมิติและแต่ละมโนทัศน์ในการวิจัยนี้ผู ้
วิจ ัยม ีความค ิดเห ็นว,าร ูปแบบการด ีกใช ้เทคน ิคการค ิดท ี่ผ ู้ว ิจ ัยใช ้ในคร ั้งน ี้สามารถพ ัฒ นาความ  
สามารถในการคิดแก้ปัญหาเซิงสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 5 ให้เพิ่มสูงขึ้นได้
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