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สถิติท่ีใชในงานวิจัย
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ค่าเฉล่ีย ใช้สูตร

x* = l x
เม่ือ X

ท

แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าว
£ x แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมด

ท แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง หเอ จำนวนข้อมูลในชุด

ค่าความแปรปรวน ใช้สูตร

ท-1

เม่ือ ร2 แทน ค่าความแปรปรวนของคะแนนท้ังชุด
X แทน คะแนนของข้อมูลแต่ละรายการ
ท แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

สถิติสำหรับการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมก้าวราวท่อนการแก และหลังการแก ของ 
กลุ่มทดลอง ใช้สูตร

t=  Xl - X z

J(£v-(tdf/r})/'ท('ท-ท
t แทน ค่าสถิติท่ีใช้ในการพิจารณาแบบที

£  D แทน ผลรวมของค่าความแตกต่างของคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวท่อน และหลัง 
การแก ในแต่ละคู,

£ ๙ แทน ผลรวมกำลังสองของค่าความแตกต่างของคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวท่อน 
และหลังการแก ในแต่ละคู'

X i แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวท่อนการแก
X£ แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวหลังการแก
ท แทน จำนวนนักเรียนในกลุ่มทดลอง
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สถิติสำหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวของกลุ่มควบคุม 
และกลุ่มทดลอง ก่อนการ'ฟิก และ หลังการแก ใช้สูตร

t = X i - X I

/icni-nSf + ( 'ท ( i4l l
a { V, 1 +  ท 2. -  L )  (J1’ 'ïïz )

เม้ือ t แทน ค่าสถิติท่ีใช้ในการพิจารณาแบบที
X i แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวของกลุ่มควบคุม
Xz แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวของกลุ่มทดลอง
si แทน ค่าความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มควบคุม
si แทน ค่าความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มทดลอง
m แทน จำนวนนักเรียนในกลุ่มควบคุม
ท2 แทน จำนวนนักเรียนในกลุ่มทดลอง

สถิติสำหรับวิเคราะหค่า Pearson Moment Correlation Coefficient ( r ) ใช้สูตร

r = n f x Y

V  / <บ

-๙  x)(fv)
ic r i fx -c

เม่ือ r แทน ส้มประสิทธิสหสัมพันธ์
X แทน คะแนนของข้อความแต่ละข้อของผู้ตอบแต่ละคน
V แทน คะแนนรวมของทุกข้อของผู้ตอบแต่ละคน
ท แทน จำนวนผุ้ตอบแบบท้ังหมด



สถิติสำหรับวิเคราหํคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ใช้สูตร

0C = N (  1 -  £  (>\ ^

N -  1 \  i f -  1

0C แทน ค่าสัมประสิทธิของความเชื่อมั่นของเครื่องมือที่ใช้ในการวัด
แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนที่ว ัดได ้จากแต่ละข ้อ

é r 2 แทน ค่าความแปรปรวนของคะแนนจากข้อคำถามทุกข้อ
N แทน จำนวนข้อคำถาม หรือ จำนวนรายการทั้งหมดที่ใช้วัด
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แบบสอบถามการปฏิบัติตัวของนักเรียนต่อผู้อื่น ซึ่งใช้เปีนแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว
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แบบสอบถามการปฏิบัติตัวของนักเรียนต่อผู้'อื่น

แบบสอบถามฉบับนี้สร้างขึ้นเพื่อรวบรวมข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ ’’การปฏิบัติตัวของนักเรียนต่อผู้อื่น" ข้อเท็จจริงท่ี 
ได้จากคำตอบของนักเรียน จะเป็นประโยชน์ในการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง คำตอบแต่ละข้อของนักเรียนจะไม่มีข้อมูลใดถูก 
ข้อใดผิด เพราะคำตอบของแต่ละคนตอบตามสภาพความเป็นจริง อาจจะแตกต่างกันได้ จึงใคร,ขอร้องให้นักเรียนตอบ 
ตามสภาพความเป็นจริงทุกข้อ ผู้วิจัยขอขอบคุณนักเรียนทุกคนที่ได้ความร่วมมือในการตอบ

คำช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม
1. แบบสอบถามมีทั้งหมด 58 ข้อ แต่ละข้อจะเป็นสถานการณ์ระหว่างนักเรียนกับผู้อื่น แต่ละสถานการณ์จะ 

แสดงถึงวิธีการปฏิบัติตัวของนักเรียนทั้งในอดีตและป้จจุบัน
2. วิธีตอบแบบสอบถาม ให้นักเรียนระลึกถึงเหตุการณ์ระหว่างตัวนักเรียนกับผู้อื่นทั้งในอดีตและปัจจุบันว่า 

นักเรียนปฏิบัติต่อผู้อื่นอย่างไร แล้วให้กาเครื่องหมาย / ลงในคำตอบท้ายข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงที่สุดข้อละ 
คำตอบ ขอให้ตอบทุกข้อ

วิธีท่ีนักเรียนปฏิบัติต่อผู้อื่น ทำเป็น 
ประจำ

ทำ

บ่อยๆ
ทำค่อน 
ข้างบ่อย

ทำนานๆ
คร้ัง

ไม่เคย 
ทำเลย

(0) ถ้าเพื่อนมาแหย่ฉันจะโกรธและขู่อาฆาตเขา

หลักเกณฑ์ในการตอบแบบสอบถามมีตังนี้
ถ้าข้อความใดเกิดขึ้นตรงกับความเป็นจริงประมาณ 9- 10  คร้ัง ใน 10 คร่ืง หรือกล่าวได้ว่าเกิดขึ้นทุกครั้ง 

ให้นักเรียนกาเครื่องหมาย / ลงในช่อง "ทำเป็นประจำ’'
ถ้าข้อความใดเกิดขึ้นตรงกับความเป็นจริงประมาณ 6 -8  คร้ัง ใน 10 คร้ัง หริอกล่าวได้ว่าเกิดขึ้นทุกครั้ง 

ให้นักเรียนกาเครื่องหมาย / ลงในช่อง "ทำบ่อยๆ"
ถ้าข้อความใดเกิดขึ้นตรงกับความเป็นจริงประมาณ 3 -5  คร้ัง ใน 10 คร้ัง หรือกล่าวได้ว่าเกิดขึ้นทุกครั้ง 

ให้นักเรียนกาเครื่องหมาย / ลงในช่อง "ทำค่อนข้างบ่อย”
ถ้าข้อความใดเกิดขึ้นตรงกับความเป็นจริงประมาณ 1 -2  คร้ัง ใน 10 คร้ัง หรือกล่าวได้ว่าเกิดขึ้นทุกครั้ง 

ให้นักเรียนกาเครื่องหมาย / ลงในช่อง "นานๆ คร้ัง"
ถ้าข้อความใดเป็นเหตุการณ์ที่ไม่เคยเกิดขึ้นเลย ให้นักเรียนกาเครื่องหมาย / ลงในช่อง ''ไม่เคยทำเลย"
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วิธีท่ีนักเรียนปฏิบัติต่อผู้อื่น ทำเป็น 
ประจำ

ทำ

บ่อยๆ
ทำค่อน 
ข้างบ่อย

ทำนานๆ 
คร้ัง

ไม,เคย 
ทำเลย

1. เมื่อมีเรื่องขัดแย้งกับเพื่อน ฉันจะโต้เถียงเขาอย่างรุนแรง
2. ถ้าครูหเอผู้ใหญ่สั่งให้ทำในสิ่งที่ฉันไม่ชอบ ฉันจะ 

ไม่ทำตาม
3. เมื่อเพื่อนตักเตือนในเรื่องส่วนตัว ฉันจะไม,พอใจและ 

ต่อว่าเพ่ือน
4. ถ้าฉันไม่พอใจใคร ฉันจะพูดประชดประชันท้นที
5. ขณะที่ครูสอนฉันจะส่งเสียงตังรบกวน
6. เมื่อมีใครห้ามไม่ให้ฉันทำบางสิ่ง แด'เขากลับทำเอง 

ฉันจะย้อนว่าเขา
7. เม่ือฉันทำผิดและไม,อยากให้ผู้อื่นรู้ ฉันจะพูดโกหก
8. ฉันจะพูดจาเยาะเย้ยผู้ที่เคยตำหนิความผิดพลาดของฉัน 

ถ้าเขาทำผิดพลาดบ้าง
9. ฉันรู้สึกสนุก เมื่อล้อช่ือพ่อแม่เพ่ือน
10. ฉันรู้สึกสนุก เมื่อพูดจายั่วให้เพื่อนโกรธ
11. ถ้าใครแกล้งฉัน ฉันจะพูดไม,ดีกับเขา
12. เม่ือสิ่งของที่ฉันรักเสียหาย โดยไม,รู้ว่าใครทำ ฉันจะ 

สาปแช่งต่างๆนานา
13. หากฉันรู้ว่าคนอื่นแอบไปนินทา ฉันจะไปพูด 

ไม,ดีกับเขา
14. เมื่อเพื่อนทำให้ฉันโกรธ ฉันพูดข่มขู่เพื่อน
15. เมื่อฉันไม่พอใจใคร ฉันจะพูดคำหยาบคายหรือด่าผู้นํ่นั
16. ถ้าฉันถูกกล่าวหาว่าทำผิด แต่ฉันไม,ผิด ฉันจะตอบโต้ 

โดยเข้าไปต่อว่าเขา
17. ถ้าฉันไม่ชอบเพื่อนคนไหน ฉันจะพูดจาสบประมาท 

ให้เขาเจ็บใจ
18. ฉันจะตั๋งฉายาให้เพื่อนที่มีปมต้อยในเรื่องต่างๆ
19. ถ้าใครทำให้ฉันอับอายหรือโกรธแค้น ฉันจะตะโกนว่า 

เขาอย่างรุนแรง
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วิธีที่นักเรียนปฎิบัติต่อผู้อื่น ทำเป็น 
ประจำ

ทำ

บ่อย
ทำค่อน 

ข้างบ่อย
ทำนานๆ 

คร๋ัง
ไม่เคย 
ทำเลย

20. ถ้าฉันถูกผู้ใหญ่ลงโทษ โดยท่ีฉันคิดว่าฉันไม,ผิด ฉันจะ 
โต้เถียง

21. ฉันจะพูดตำหนิเพื่อน เม่ือเฃาทำอะไรไม,ลูกใจ
22. ถ้าคนอ่ืนมาพูดไม,ดีกับฉัน ฉันจะพูดไม่ดีกับเขา 

กลับไปทันที
23. ฉันจะพูดคำหยาบคายกับคนที่ว่าฉัน
24. เมื่อเกิดความไม่พอใจ ฉันจะใช้คำหยาบทันที
25. ฉันยั่วให้เพื่อนโกรธ โดยทำท่าทางล้อเลียนข้อบกพร่อง 

ของเพ่ือน
26. ฉันแสดงให้คนที่ฉันไม่พอใจรู้ว่าฉันไม่พอใจเขา โดย 

กระแทกของให้เสียงดังต่อหน้าเขา
27. ถ้าเพื่อนแกล้งขวางทางเดินฉัน ฉันจะผลักให้เพื่อนพ้น 

ทางเดิน
28. ฉันจะขว้างของที่อยู่ในมือใส่คนที่มาทำร้ายฉันก่อน
29. เมื่อมีคนมาทำให้ฉันโกรธ ฉันจะคว้าไม้หเอสิ่งที่อยู่ 

ใกล้มือมาตีทันที
30. ฉันมีเรื่องทะเลาะเบาะแว้งกับผู้อื่นถึงกับชกต่อยตบตีกัน
31. ฉันรู้สึกสนุกเมื่อแกล้งเพื่อน
32. เมื่ออยากดูของของเพื่อน ฉันจะกระชากมาลู
33. ถ้าใครทำสิ่งของของฉันเสียหาย ฉันจะทำให้ของของ 

คนนั้นเสียหายเป็นการตอบแทนบ้าง
34. ฉันแกล้งผู้ท่ีอ่อนแอกว่า
35. ถ้าใครหัวเราะเมื่อฉันทำผิด ฉันจะพูดทำร้ายจิตใจเขา
36. ถ้าใครตั๋งใจทำให้ฉันไต้รับความอับอาย ฉันจะต้อง 

ทำให้เขาบาดเจ็บ
37. ถ้าครูหเอผู้ใหญ่ห้ามโดยไม่มีเหตุผล ฉันจะทำส่ิงท่ี 

ลูกห้ามน้ัน



67

วิธีที่นักเรียนปฏิบัติต่อผู้อื่น ทำเป็น 
ประจำ

ทำ

บ่อยๆ
ทำค่อน 

ข้างบ่อย
ทำนานๆ 

คร้ัง
ไม่เคย 
ทำเลย

38. ถ้าฉันต้องถูกลงโทษโดย!ม,มีเหตุผล ฉันจะทำลาย 
ส่ิงของต่างๆ

39. เมื่อมีความขัดแย้งกับผู้อื่น และลูกท้าทายให้ต่อผู้กัน 
ฉันจะไม,ปฏิเสธ

40. เมื่อฉันไม่พอใจการกระทำของคนบางคน ฉันจะท้าเขา 
ให้พิสูจน์ว่าใครต่อผู้!ต้ดีกว่ากัน

41. ฉันจะขว้างปาสิ่งของใส่คนที่ทำให้ฉันโกรธมาก
42. ฉันลูกดุด่า ฉันจะระบายความโกรธ โดยทำให้ส่ิงของ 

ส่วนรวมเสียหาย
43. ฉันจะขอของที่ฉันต้องการ โดยการขมขู่เพื่อน
44. ฉันจะสั่งให้รุ่นห้องนำของที่ฉันต้องการมาให้ฉัน
45. เมื่อพบกับบางคนที่!ม,ชอบหน้ากัน ฉันจะแหย่ให้เขา 

ไม,พอใจ
46. ฉันจะแกล้งให้รุ่นน้องทำในสิ่งที่เขาอาย
47. ฉันทำให้เพื่อนอารมณ์เสียโดยเอาของของเพื่อนไปซ่อน
48. ฉันผู้สึกสนุก เม่ือแอบเอาสิ่งที่เพื่อนเกลียดกลัวใส่ใน 

กระเป้า หรือ โต๊ะของเขา
49. เมื่อฉันต้องการระบายความแค้นในใจ ฉันจะเขียน 

คำหยาบลงบนโต๊ะ หรือผนังต่างๆ
50. เมื่อฉันเกิดความโกรธแค้น ฉันจะทำของส่วนรวม 

เสียหาย
51. ฉันเขียนว่าคนบางคนที่ฉันไม่พอใจในสถานที่ 

สาธารณะ เช่น ห้องน์า
52. ฉันหยอกล้อเล่นกับเพื่อนแล้ว ฉันไต้รับบาดเจ็บ ฉันจะ 

ควบคุมความโกรธไม,ไต้ ต้องทำให้เขาบาดเจ็บคืน
53. เมื่อฉันมีความคิดเห็นไม่ตรงกับผู้อื่น ฉันจะพูดประชด 

ประชันเขา
54. เม่ือเพ่ือนลูกทำร้าย ฉันจะเข้าไปร่วมต่อผู้ด้วยทันที
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วิธีที่นักเรียนปฏิบัติต่อผู้อื่น ทำเป็น 
ประจำ

ทำ

บ่อยๆ
ทำค่อน 

ข้างบ่อย
ทำนานๆ 

ครง
ไม่เคย 
ทำเลย

55. ถ้ามีการแข่งขันกีฬาระหว่างห้อง ฉันจะพูดห้าทาย 
ฝ่ายตรงข้าม

56. หากมีกรณีขัดแย้งกับผู้อื่น ฉันจะแถ้ป้ญหาด้วยการใช้ 
กำลังตัดสิน

57. เมื่อไม่ได้รับความยุติธรรม ฉันจะทำลายของใช้ต่างๆ
58. เม่ือไม,พอไจผู้อื่น ฉันจะทำเส้ือผ้า สมุด ของเขาเปีอน



ภาคผนวก ค

โปรแกรมการแกพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสมตามแนวคิดของเคลลี่
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โปรแกรมการแกพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสมตามแนวคิดของเคลลี่

คร้ังท่ี จุดมุ่งหมาย วิธีการดำเนินการ
1 1. ทราบขอบเขตและแนวทางการ 

แกพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่ 
เหมาะสม
2. สร้างส้มพันธภาพระหว่างผู้นำ 
การแกและผู้รับการแก
3. แกการแสดงออกของผู้รับการ 
แกด้านการพูดเพื่อสัมภาษณ์ข้อมูล 
ของเพ่ือนและการแนะนำเพื่อนๆ

1. ผู้นำการแกแนะนำตนเองและชี้แจงวัตถุประสงค์ ระยะเวลา 
และเงื่อนไขข้อตกลงบางประการเกี่ยวกับการเข้ารับการแก
2. ผู้นำการแกแจกกระดาษรูปหัวใจคนละ 1 แผ่น และให้ผู้รับ 
การแกไปหาคู'ต่อหัวใจเพื่อให้ได้สุภาษิตคำพังเพยที่สมบูรณ์
3. ผู้นำการแกให้ผู้รับการแกส้มภาษณ์ซึ่งกันและกันตามแนว 
คำถามที่ผู้นำการแกกำหนดไล้
4. ผู้นำการแกให้ผู้รับการแกรายงานประสบการณ์ที่ได้จากการ
แนะนำตนเอง

2 1. ให้ผู้รับการแกทราบความหมาย 
ลักษณะ ประโยชน์ และขอบเขต 
การแสดงพฤติกรรมกล้าแสดง 
ออกที่เหมาะสมเปรียบเทียบความ 
แตกต่างจากพฤติกรรมไม,กล้า 
แสดงออกและพฤติกรรมก้าวร้าว
2. เพิ่มพูนการตระหนักรู้เกี่ยวกับ 
องค์ประกอบที่สำคัญของ 
พฤติกรรมกล้าแสดงออกที่ 
เหมาะสม ที่มิใช่ความก้าวร้าว

1. ผู้นำการแกให้ผู้รับการแกดูวีดีทัศน์ตัวแบบที่เตรียมไล้ และให้ 
สังเกตความแตกต่างของพฤติกรรมทั้ง 3 แบบ โดยบันทึกลงใน 
แบบฟอร์มที่แจกให้
2. ผู้รับการแกอภิปรายผลจากการสังเกต และผู้นำการแกชี้ให้เห็น 
ถึงความแตกต่างของพฤติกรรมทั้ง 3 แบบ
3. ผู้นำการแกบรรยายเกี่ยวกับความหมาย ลักษณะ ประโยชน์ 
และขอบเขตของการแสดงพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม 
พฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก และพฤติกรรมก้าวร้าว
4. ผู้รับการแกดูวีดีทัศน์ที่ผู้นำการแกเตรียมไล้อีก 3 สถานการณ์ 
โดยแต่ละสถานการณ์ ผู้รับการแกจะสังเกตพฤติกรรมเพื่อบันทึก 
ลงในแบบฟอร์มที่ผู้นำการแกแจกให้ พร้อมทั้งตอบข้อชักถาม 
หากมีข้อสงสัย
5. ผู้นำการแกให้ผู้รับการแกรายงานประสบการณ์ที่ได้รับจากการ 
ดูวีดีทัศน์
6. มอบหมายให้ผู้รับการแกสังเกตพฤติกรรมของบุคคลรอบข้างที่ 
แสดงต่อเรา1 -2  พฤติกรรมโดยสังเกตว่าเป็นพฤติกรรมใดและ 
รู้สึกอย่างไรต่อพฤติกรรมนั้นเพื่อนำเสนอในกลุ่มครั้งต่อไป
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คร้ังท่ี จุดมุ่งหมาย วิธีการดำเนินการ
3 1. ให้ผู้รับการ!เกทราบความหมาย 

ลักษณะ ประโยชน์ และขอบเขต 
การแสดงพฤติกรรมกล้าแสดง 
ออกที่เหมาะสมเปรียบเทียบความ 
แตกต่างจากพฤติกรรมไม,กล้า 
แสดงออกและพฤติกรรมก้าวร้าว
2. เพิ่มพูนการตระหนักรู้เกี่ยวกับ 
องค์ประกอบที่สำคัญของ 
พฤติกรรมกล้าแสดงออกที่ 
เหมาะสม ที่มิ,ใช่ความก้าวร้าว

1. ทบทวนเกี่ยวคับพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม 
พฤติกรรมก้าวร้าว และพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก
2. ผู้นำการ!เกให้ผู้รับการ!เกทำแบบ!เกการตอบสนอง 3 แบบ ใช้ 
เวลา 20 นาที
3. ผู้นำการ!เกเฉลย พร้อมทั้งอภิปรายพฤติกรรมนั้นในแต่ละข้อ 
พร้อมทั้งให้ผู้รับการ!เกแสดงความคิดเห็นร่วมคันว่าพฤติกรรม 
ที่เหลือในแต่ละข้อย่อยเป็นพฤติกรรมใด
4. มอบหมายให้ผู้รับการ!เกสังเกตพฤติกรรมของตนเองที่เกิดขึ้น 
ในชีวิตประจำวันว่าเป็นพฤติกรรมใด เพิ่อนำมาเล่าในกลุ่มครั้ง 
ต่อไป

4 1. ให้ผู้รับการ!เกทราบความหมาย 
ลักษณะ ประโยชน์ และขอบเขต 
การแสดงพฤติกรรมกล้าแสดง 
ออกที่เหมาะสมเปรียบเทียบความ 
แตกต่างจากพฤติกรรมไม่กล้า 
แสดงออกและพฤติกรรมก้าวร้าว
2. เพิ่มพูนการตระหนักรู้เกี่ยวคับ 
องค์ประกอบที่สำคัญของ 
พฤติกรรมกล้าแสดงออกที่ 
เหมาะสม ที่มิใช่ความก้าวร้าว

1. ทบทวนเกี่ยวคับพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม 
พฤติกรรมก้าวร้าว และพฤติกรรมไม,กล้าแสดงออก
2. ให้ผู้รับการ!เกจับคู,กัน และออกมาจับฉลาก เพ่ือให้แต่ละคู, 
แสดงบทบาทสมมติที่จับฉลากได้ และให้ผู้รับการ!เกที่เหลือ 
สังเกตพฤติกรรม แล้วบันทึกลงในแบบฟอร์มที่ได้รับ และเม่ือ 
แสดงจบในแต่ละคู' ให้ผู้รับการ!เกรายงานการสังเกตของตนเอง
3. ให้ผู้รับการ!เกแต่ละคู,คิดบทบาทสมมติพฤติกรรมแบบใด 
แบบหน่ึงใน 3 แบบ และออกมาแสดงเพื่อให้ผู้รับการ!เกที่เหลือ 
สังเกตและบันทึกลงในแบบฟอร์มที่แจกให้
4. ผู้นำการ!เกให้ผู้รับการ'ฝึกสังเกตพฤติกรรมท่ีพบเห็นว่าเป็น 
พฤติกรรมใด และมาเล่าสู่กันฟ้งในกลุ่มครั้งต่อไป

5 1. ให้ผู้รับการ!เกเกิดการตระหนัก 
ในพฤติกรรมก้าวร้าวของตนเอง
2. ให้ผู้รับการ!เกเห็นว่าพฤติกรรม 
ก้าวร้าวที่มีอยู่เป็นพฤติกรรมไม่ 
เหมาะสม

1. ผู้นำการ!เกแจกใบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวให้ผู้รับการ!เก 
ประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวของตนเอง ใช้เวลา 5 นาที
2. ผู้'นำการ!เกจับฉลากจับคู่ผู้รับการ!เก เพ่ือให้ผู้รับการ‘ฝึกแต่ละ 
คู'จับฉลากเลือกแบบพฤติกรรมคู,ละ 1 พฤติกรรม
3. ให้ผู้รับการ!เกออกมาแสดงพฤติกรรมตามสถานการณ์ที่ได้ 
เลือกไปคู’ละ 10นาทีและให้ผู้รับการ!เกที่เหลือช่วยคันแสดง 
ความคิดเห็นว่าพฤติกรรมที่แสดงออกเป็นพฤติกรรมใด และจะ 
แก้ไขอย่างไรให้เป็นพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสมได้
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4. ผู้นำการ‘ฝึกแจกใบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวให้ผู้รับการ‘ฝึก 
คนละ 1 แผ่น เพื่อให้ผู้รับการ'ฝึกประเมินพฤติกรรมตนเองอีกครั้ง 
หลังจากไก้รับการฝึก
5. ผู้นำการ'ฝึกมอบหมายให้ผู้รับการ‘ฝึกสังเกตพฤติกรรมก้าวร้าว 
ของตนเองในชีวิตประจำวัน และให้ตระหนักว่าควรปรับเปลี่ยน 
แก้ไขให้เป็นพฤติกรรมกก้าแสดงออกที่เหมาะสมได้อย่างไร เพ่ือ 
เล่าในกลุ่มครั้งต่อไป

6 1. เพิ่มการตระหนักรู้เกี่ยวกับ 
สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน
2. ทราบขอบเขตของสิทธิ
3. การแสดงสิทธิมนุษยชนของ 
ตนเองอย่างเหมาะสมที่ไม่ใช่ 
ความก้าวร้าว

1. ผู้นำการ'ฝึกบรรยาย และถามตอบเกี่ยวกับความหมาย ประเภท 
ของสิทธิพร้อมทั้งยกตัวอย่างประกอบ
2. ให้ผู้รับการ'ฝึกจับคู,กัน และให้ช่วยกันนึกถึงสิทธิมนุษยชนที่ 
เขาแสดงในชีวิตประจำวันกับบุคคลที่เขามีสัมพันธภาพด้วย โดย 
นำมาเปรียบเทียบกัน 3 สถานภาพ

สิทธิของเราต่อพ่อแม่ / สิทธิของพ่อแม่ต่อเรา 
สิทธิของเราต่อเพ่ือน / สิทธิของเพื่อนต่อเรา 
สิทธิของลูกศิษย์ต่ออาจารย์/ สิทธิของอาจารย์ต่อลูกศิษย์ 

กำหนดให้เขียนตัวอย่างมาสถานภาพละ 3 ข้อ ให้เวลา 10 นาที
3. ให้ผู้รับการ‘ฝึกพิจารณาจำแนกสิทธิว่าสิทธิใดสามารถใช่ได้ 
ทุกสถานภาพ และสิทธิใดใช่ได้เฉพาะสถานภาพ
4. ผู้นำการ‘ฝึกอภิปรายเกี่ยวกับความหมายของสิทธิมนุษยชนขั้น 
พื้นฐานและความสำคัญของสิทธิต่อการกล้าแสดงออกที่เหมาะสม
5. ผู้นำการ‘ฝึกแจกกระดาษตัวอย่างสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน 
20ข้อ ให้ผู้รับการฝึกคนละ 1 ชุด และให้ผู้รับการ'ฝึกเลือกตอบ 
ระหว่างเห็นด้วยหเอไม,เห็นด้วย จากนั้นผู้นำการ‘ฝึกอธิบายสิทธิ 
ในแต่ละข้อ
6. ผู้นำการ‘ฝึกยกตัวอย่างสถานการณ์ที่ก้าวร้าว 2 - 3 สถานการณ์ 
ให้ผู้รับการ‘ฝึกอภิปรายร่วมกันถึงสิทธิที่นำมาใช้
7. ให้ผู้รับการ‘ฝึกจับคู,กัน และช่วยกันคิดสถานการณ์ 1 
สถานการณ์พร้อมทั้งแจกแจงสิทธิที่แสดงออกให้เวลา 10 นาที 
และให้ออกมาแสดง ชึ่งผู้นำการ'ฝึกอภิปรายถึงความถูกต้อง'ของ 
สิทธิที่แสดงออกในแต่ละสถานการณ์
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8. ให้ผู้รับการแกจับกลุ่ม กลุ่มละ 4 คน ให้แต่ละคนเล่า 
สถานการณ์ที่เคยประสบมาให้กลุ่มทัง และให้เพิ่อนๆ ช่วยกันคิด 
สิทธิท่ีจะแสดงออก โดยมีผู้นำการแกพิจารณาความถูกต้อง
9. มอบหมายให้ผู้รับการแกสังเกตสิทธิมนุษยชนที่แสดงต่อผู้อื่น 
ในชีวิตประจำวันว่าตนเองรู้สึกอย่างไร และผู้อื่นรู้สึกอย่างไร 
เพื่อนำมาเล่าในกลุ่มครั้งต่อไป

7 1. ทบทวนทักษะที่ใช้ในการติดต่อ 
สื่อสารในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการ 
กล้าแสดงออกท่ีเหมาะสม
2. แกให้สามารถใช้ประโยคคำพูด 
ที่ต้องการพูดได้อย่างถูกต้อง 
เหมาะสม ไม่กัาวร้าว
3. ส่งเสริมให้สามารถใช้ภาษา 
ท่าทางได้อย่างเหมาะสม 
สอดคล้องกับคำพูด
4. สนับสนุนคำพูดให้มีความ 
น่าเชื่อถือมากขึ้น

1. ผู้นำการแกบรรยายและถามตอบสั้นๆ เก่ียวกับ “รูปแบบการ 
แสดงออกของภาษาท่าทางและภาษาพูดที่เหมาะสม”
2. ผู้นำการแกเตรียมสถานการณ์ต่างๆ กับผู้รับการแกอาสาสมัคร 
จากนั้นสุ่มผู้รับการแกที่เหลือออกมาแสดงความคิดเห็นว่าจะใช้ 
ภาษาพูด ภาษาท่าทางอย่างไรในสถานการณ์นั้น และให้ผู้รับการ 
แกที่เหลือช่วยกันแสดงความคิดเห็นว่าเป็นการแสดงออกที่ 
เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และสามารถแก้ไขเปลี่ยนเป็น 
พฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสมอย่างไร
3. ให้ผู้รับการแกจับลู่กัน เพื่อช่วยกันคิดสถานการณ์ที่มีการ 
แสดงออกทางภาษาท่าทาง และภาษาพูดที่เหมาะสมคนละ 1 
สถานการณ์และให้ผู้รับการแกที่เหลือให้ข้อมูลย้อนกลับ
4. มอบหมายให้ผู้รับการแกเขียนบทสนทนากับผู้อื่น และระบุ 
ภาษาท่าทางในเหตุการณ์จริงของตนเอง 1-2 เหตุการณ์ เพ่ือนำ 
มาเล่าสู่กันทังในกลุ่มครั้งต่อไป

8 1. ส่งเสริมให้มีความคิดถูกต้อง 
และมีเหตุผลมากขึ้น
2. เพิ่มการตระหนักรู้เกี่ยวกับที่มา 
แห่งความคิดที่ไร้เหตุผล และ 
ความคิดที่ลูกต้อง
3. แกการกล้าตัดสินใจเลือก 
กระทำในสิ่งท่ีตนปรารถนาและ 
ลูกต้อง
4. แกแสดงความคิดที่ตนเอง 
ตัดสินใจเลือกอย่างลูกต้อง 
เหมาะสม

1. ให้ผู้รับการแกปฏิบัติ “การเขียนบทสนทนา” มีขั้นตอน ดังนี้
1.1 แจกแบบฟอร์มการเขียนบทสนทนาให้ผู้รับการแกคนละ 

1 ชุด
1.2 ให้ผู้รับการแกแบ่งกลุ่มย่อยกลุ่มละ 2 คน โดยให้แต่ละ 

กลุ่มช่วยกันคิดสถานการณ์สมมติกลุ่มละ 1 สถานการณ์และช่วย 
กันคิดคำพูดอย่างเหมาะสม เขียนลงในแบบฟอร์ม DESC ให้ 
เวลา 10นาที

1.3 นำบทสนทนาของแต่ละกลุ่มมาอภิปรายความลูกต้อง 
และแก้ไขการใช้คำพูดด้วยกันในกลุ่มใหญ่
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2. ใหผ้ ู ้ รับการแกแต่ละคนท ำ แบบ‘ฝึกปฏิบัติ “พฤติกรรมกล้า 
แสดงออกที่เหมาะสม” ดังน ี ้

2.1 ให้ผ ู ้ รับการแกแด,ละคนนึกถึงสถานการณ์ในชีวิตจริง 
ของตนเองท ี ่ ก้าวร้าวคนละ 1 สถานการณ์และเขียนบทสนทนา

2.2 ให้ผ ู ้ รับการแกจับค ู ่ กัน เพื่อแสดงบทบาทสมมติดัวยกัน 
ให้เวลา 10 นาที และออกมาแสดง อีกทั้งผู้นำการแกและผู้รับการ 
แกที่เหลือช่วยกันพิจารณาความเหมาะสมในการแสดงออกทั้ง 
ล้านภาษาพูดแลภาษาท่าทาง
3. มอบหมายให้ผู้รับการแกเขียนบทสนทนาในสถานการณ์ที่ 

ประสบจริงคนละ 2 สถานการณ์ เพื่อนำส่งในกลุ่มครั้งต่อไป
9-10 แสดงพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่ 

1หมาะสม โดยนำทักษะต่างๆ ท่ี 
เป็นองค์ประกอบของพฤติกรรม 
กล้าแสดงออกที่เหมาะสมมา 
แสดง

1 .  ใหผ้ ู ้ รับการแกเลือกสถานการณ์ในชีวิตประจำวันท ี ่ เป็นป็ญหา 
หริอก้าวร้าวมา 1 สถานการณ์อาจเป็นเหตุการณ์ท ี ่ กำลังเกิดอยู่ 
หรือเกิดขึ้นผ่านพ้นไปแล้ว แต่ยังไม่สามารถแก้ไขไล้
2. ใหผ้ ู ้ รับการแกรวบรวมความคิดว่าจะแสดงออกต่อสถานการณ์ 
ท ี ่ เป็นปัญหานั้นอย่างไร ให้เวลา 15 นาที
3. ใหผ้ ู ้รับการแกอภิปรายร่วมกัน เพื่อพิจารณาความถูกล้อง 
เหมาะสม และออกมาน ำ เสนอท ี ละคน
4. ผ ู ้ น ำการแก และผ ู ้ รับการแกท ี ่ เหลือช่วยกันพิจารณาความ 
สอดคล้องของทักษะทั้งหมดท ี ่ ใช้ประกอบกัน และให้ข้อมูล 
ย้อนกลับแกผ่ ู ้ฝึกช้อม บอกจุดท ี ่ ต้องแก้ไขปรับปรุง และให้ข้อ 
เสนอแนะ
5. เม่ือปฏิบัติครบทุกคนแล้ว เปิดโอกาสใหผ้ ู ้ รับการแกบอก 
ประสบการณ์ท ี ่ ไล้รับจากการแก
6. ผ ู ้ น ำการแกสรุปการเข้ารับการแกพฤติกรรมกล้าแสดงออกท ี ่  

เหมาะสมท้ังหมด 10 คร้ัง และกล่าวปิดโครงการการแก 
พฤติกรรมกล้าแสดงออกท ี ่ เหมาะสมตามแนวคิดของเคลล ี ่
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รายละเอียดโปรแกรมการแกพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม

คร้ังท่ี 1. การนำเข้าสู่การแก และ สร้างส้มพันธภาพท่ีดีระหว่างผู้นำการแก และผู้รับการแก

วัตถุประสงค์ เพ่ือ
1) ทราบขอบเขตและแนวทางการแกพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม
2) สร้างส้มพันธภาพระหว่างผู้นำการแก และผู้รับการแก
3) แกการแสดงออกของผู้รับการแก ด้านการพูดเพ่ือส้มภาษณ์ข้อมูลของเพื่อน และการแนะนำ

เพ่ือนๆ

ส่ือ - อุปกรณ์ กระดาษสีรูปหัวใจ แนวคำถามในการสัมภาษณ์ 

วิธีการดำเนินการ

1. ผู้นำการแกกล่าวต้อนรับผู้เข้ารับการแก และแนะนำตนเอง ชี้แจงวัตถุประสงค์ ระยะเวลา และ 
เงื่อนไขข้อตกลงบางประการเกี่ยวกบการเข้ารับการแก

2. ผู้นำการแกแจกกระดาษรูปหัวใจคนละ 1 แผ่น ซึ่งมีข้อความสุภาษิตคำพังเพยที่มีข้อความเป็นคู,กัน 
โดยผู้รับการแกจะต้องไปหาคู'ต่อหัวใจ เพื่อให้ไต้สุภาษิตคำพังเพยที่สมบูรณ์ ต่อจากนั้นให้ผู้รับการแกที่จับคู่ 
กันส้มภาษณ์ซึ่งกันและกันตามแนวคำถามที่ผู้นำการแกกำหนดไร้ ให้เวลา 10 นาที

3. ผู้นำการแกจะอ่านสุภาษิตคำพังเพย หากผู้รับการแกคู่ใดถือสุภาษิตคำพังเพยนั้น ให้ผู้รับการแก 
คู่นันออกมาหน้าชัน เพื่อแนะนำคู่ของตนสลับกันไปให้เวลาคู,ละ 10 นาที ผู้รับการแกที่เหลือสามารถชักถาม 
เพิ่มเติมไต้

4. ผู้รับการแกทุกคนรายงานประสบการณ์ที่ไต้จากการแนะนำตนเอง
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กระดาษรูปหัวใจ

1. นาเช่ียว ะ อย่าเอาเรือขวาง

2. นามาปลากินมด ะ น้ําลดมดกินปลา

3. นา!'!อนปลาเป็น ะ นาเย็นปลาตาย

4. นาลด : ตอผุด

5. นาน่ิง : ไหลลึก

แนวคำถามในการสัมภาษณ์

1. รายละเอียดเกี่ยวกับครอบครัว ยกตัวอย่าง
1.1 มีพี่น้องก่ีคน
1.2 คุณพ่อคุณแ ม ่ ทำงานอะไร

2. การศึกษา ยกตัวอย่าง
2.1 ชอบเรียนวิชาอะไร เพราะเหตุใด
2.2 วิชาใดที่ตนเองคิดว่าเรียนยาก เพราะเหตุใด

3. เพ่ือน ยกตัวอย่าง
3.1ชอบใหัเพื่อนมีนิสัย และบุคลิกภาพอย่างไร เพราะเหตุใด
3.2 เพ่ือนท่ีดีในทัศนคติของตนเองเป็นอย่างไร 4

4. เร่ืองส่วนตัว ยกตัวอย่าง
4.1 ความใฝ่ปนในชีวิต อยากทำงานอาชีพอะไร
4.2 สิ่งใดบ้างที่คุณทำได้ดีกว่าบุคคลอน
4.3 ในปีที่ผ่านมา คุณภูมิใจในสิ่งที่กระทำไปแด้วในเรื่องใดบ้าง
4.4 คุณมีข้อดี และข้อที่อยากแก้ไขอะไร
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ครังที2่. การเรียนรู้เรื่องความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม พฤติกรรมห้าวร้าว และ
พฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก (Assertion Theory)

วัตถุประสงค์ เพ่ือ
1) ให้ผู้รับการ'ฝึกทราบความหมาย ลักษณะประโยชน์ และขอบเขตการแสดงพฤติกรรมกล้าแสดง 

ออกท่ีเหมาะสม เปรียบเทียบความแตกต่างจากพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก และพฤติกรรมห้าวรัาว
2) เพิ่มพูนการตระหนักรู้เกี่ยวลับองค์ประกอบที่สำคัญของพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม ท่ี 

มิใช่ความห้าวร้าว

ส่ือ - อุปกรณ์ วีดีทัศน์ แบบฟอร์มการสังเกตพฤติกรรม 

วิธีดำเนินการ

1. ผู้นำการ‘ฝึกให้ผู้รับการ'ฝึกดูวีดีทัศน์ตัวแบบที่เตรียมไว้ และให้ผู้รับการฝึกสังเกตความแตกต่างของ 
พฤติกรรมทั้ง 3 แบบ ซึ่งอยู่ในสถานการณ์เดียวกัน และบันทึกย่อลงในแบบฟอร์มที่ผู้นำการฝึกแจกให้

2. ผู้นำการฝึกให้ผู้รับการฝึกอภิปรายผลจากการสังเกต ต่อจากน้ัน ผู้นำการฝึกจะชี้ให้เห็นถึงความ 
แตกต่างระหว่างพฤติกรรมทั้ง 3 แบบ

3. ผู้นำการฝึกบรรยายเกี่ยวกับความหมาย ลักษณะ ประโยชน์ และขอบเขตของการแสดงพฤติกรรม
กล้าแสดงออกท่ีเหมาะสม พฤติกรรมไม,กล้าแสดงออก และพฤติกรรมห้าวร้าวอย่างละเอียด พร้อมท้ังตอบ
ข้อซักถาม

4. ให้ผู้รับการฝึกดูวีดี,ทัศน์,ท่ีเตรียมไว้อีก 3 สถานการณ์ โดยแต่ละสถานการณ์ ผู้รับการฝึกจะสังเกต 
พฤติกรรมเพื่อบันทึกลงในแบบฟอร์มที่ผู้นำการฝึกแจกให้ และ สร้างความเข้าใจให้ตรงกัน พร้อมท้ังตอบ 
ข้อซักถาม หากมีข้อสงสัย

5. ผู้นำการฝึกให้ผู้รับการฝึกรายงานประสบการณ์ที่ไห้รับจากการดูวีดีทัศน์
6. ผู้นำการฝึกสรุปสื่งที่ไห้กระทำไปทั้งหมดในชั่วโมงการฝึก พร้อมทั้งมอบหมายให้ผู้รับการฝึกไป 

สังเกตพฤติกรรมของบุคคลรอบข้างที่แสดงต่อเขา 1 - 2 พฤติกรรม โดยสังเกตว่าเป็นพฤติกรรมใด และรู้สึก 
อย่างไรต่อพฤติกรรมนั้น เพ่ือนำมาเสนอในกลุ่มคร้ังต่อไป

7. นัดหมายการเข้าฝึกในครั้งต่อไป
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บทบาทสมมติของวีดีทัศน์

สถานการณ์ที่ 1 ทวี และ ศร เป็นเพื่อนสนิทที่เรียนชั้นเดียวกัน ทวีเป็นคนเรียนเก่ง โดยเฉพาะวิชา 
คณิตศาสตร์ ดังนั้น เมื่อถึงเวลาใกล้สอบวิชาคณิตศาสตร์ ศรจึงมาขอให้ทวีช่วยติววิชาคณิตศาสตร์

พฤติกรรมก้าวร้าว
ศร : ทวี นายช่วยเราติววิชาคณิตศาสตร์ให้เราไดไหม เรากลัวทำข้อสอบไม,ได้ ตอนนี้ยังไม่เข้าใจ 

อีกต้ังหลายบท
ทวี : ไม่ได้หรอก ตอนนี้หัวฉันแทบจะแตกอยู่แล้ว ทำไมศรไม่อ่านหนังสือเองล่ะ
ศร : อ่านเองก็อ่านอยู่แล้ว แต่ไม่ค่อยเข้าใจเลย อยากให้ทวีช่วยติวให้หน่อยนะ
ทวี : คอยแต่จะให้คนอื่นช่วย อีกหน่อยก็เป็นง่อยหรอก ทำอะไรก็ไม่ได้ โง,ถาวรจริงๆ เลยนะ

พฤติกรรมไม'กล้าแสดงออก
ศร : ทวี นายช่วยเราติววิชาคณิตศาสตร์ให้เราได้ไหม เรากลัวทำข้อสอบไม่ได้ ตอนนี้ยังไม่เข้าใจ 

อีกต้ังหลายบท
ทวี : เอ่อ ยังไงดีล่ะ ศรคิดว่าเราช่วยได้แน่นอนเหรอ
ศร : แน่นอน ทวีเก่งวิชาคณิตศาสตร์ ทวีต้องช่วยเราได้ ทวีช่วยติวให้เรานะ
ทวี : แต่เนือหาที่จะสอบ เราเองยังไม่ค่อยรูเรื่องเท่าไหร่เลย แล้วศรจะให้เราช่วยติวบทไหนล่ะ
ศร : ขอบใจนะทวี

พฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม
ศร : ทวี นายช่วยเราติววิชาคณิตศาสตร์ให้เราได้ไหม เรากลัวทำข้อสอบไม่ได้ ตอนน้ียังไม,เข้าใจ 

อีกต้ังหลายบท
ทวี : ศร ความจริงเราเห็นใจนายมากนะ และอยากช่วยติวให้ศร แต่ตอนนี้ช่วยศรไม่ได้จริงๆ 
ศร : โธ่ ทวีช่วยเราหน่อยซินะ เรากลัวสอบไม่ฝานน่ะ
ทวี ะ เราช่วยเธอไม่ได้จริงๆ เพราะเราเองยังอ่านหนังสือไม'จบเลย และวิตกกังวลอยู่เลย ศรน่าจะลอง 

ไปขอความช่วยเหลือจากเพื่อนๆคนอื่นลูซินะ เขาอาจช่วยศรได้ 
ศร : ก็ดีเหมือนกันนะ คนอื่นอาจช่วยเราได้

สถานการณ์ที่ 2 ขณะที่พ่ีก้อยกำลังทำกับข้าว เพ่ือรับประทานอาหารกลาง พี่ก้อยได้เรียกให้อ๊อด 
ซึ่งกำลังนั่งทำการบ้าน ช่วยไปหยิบขวดนำตาลให้พี่ด้วย
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พฤติกรรมก้าวร้าว
พี่ก้อย : อ๊อด ช่วยหยิบขวดนํ้าตาลให้พี่หน่อยซิจ๊ะ
อ๊อด : พี่ก้อย อ๊อดกำลังทำการบ้านอยู่ พ่ีก้อยมองไม่เห้นเหรอ
พ่ีก้อย : ช่วยหยิบขวดนี้าตาลให้พี่ก่อนได้ไหมจ๊ะ
อ1อด : คนกำลังทำการบ้านยังมาใช้ให้ทำอย่างอีก สอบไม,ผ่านอย่ามาโวยวายนะ ชอบใช้เร่ือยๆ

อยู่ได้

พฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก 
พ่ีก้อย : อ๊อด ช่วยหยิบขวดนํ้าตาลให้พี่หน่อยซิจ๊ะ 
อ๊อด : พี่ก้อยจะเอาอะไรนะ ไม่ค่อยได้ยินเลย 
พ่ีก้อย : หยิบขวดน้ีาตาลให้พี่หน่อย
อ๊อด : หยิบขวดน้ําตาลเหรอ เอ่อ อ๊อดกำลังทำการบ้านอยู่แท้ๆ ต้องมาหยิบขวดนํ้าตาลอีก (พึมพำ) 

แล้วเดินไปหยิบขวดนํ้าตาลให้พี่
พ่ีก้อย : ขอบใจจ้ะ

พฤติกรรมกล้าแสดงออกพ่ีเหมาะสม
พ่ีก้อย : อ๊อด ช่วยหยิบขวดน่าตาลให้พี่หน่อยซิจ๊ะ
อ๊อด : รอก่อนนะครับ ขอให้อ๊อดทำการบ้านข้อนี้ให้เสร็จก่อน ใกล้เสร็จแล้วละ 
พ่ีก้อย : พ่ีจะรอ
อ๊อด : การบ้านเสร็จแล้ว อ๊อตจะไปหยิบขวดนี้าตาลให้พี่ (อ๊อดเดินไปหยิบขวดนี้าตาล) พ่ีก้อย

ขวดน้ีาตาลครับ 
พ่ีก้อย : ขอบใจจ้ะ

สถานการณ"'ท่ี 3 มล และมินต์ เป็นพ่ีน้องกัน วันหนึ่งคุณแม่น่าขนมมาให้ท้ัง 2 คน โดยแบ่งให้กิน 
คนละชิน แต่มินต์จะหยิบขนมของมลมาทานอีกชิน

พฤติกรรมก้าวร้าว
คุณแม่ : มล และมินต์มาทานขนมเร็ว อร่อยๆท้ังน้ันเลย คุณแม่ชื้อมาให้ทาน แบ่งคนละ 1 ชิ้นนะจ๊ะ
มล : ค่ะ คุณแม่ อันน้ีของมล ส่วนอันนี้ของบ้องมินต์
มินต์ : มินด้จะเอาชินนั้นด้วย (เอ้ือมมือไปหยิบอีกช้ินหนึ่งทันที)
มล : อดอยากมาจากไหนนะ จะแย่งของฉันไปกินอีก จะแช่งให้ท้องแตกตาย 
มินต์ : ไม่กินก็ได้
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พฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก
คุณแม่ : มล และมินต์มาทานขนมเร็ว อร่อย'ๆท้ังน้ันเลย คุณแม่ชื้อมาให้ทาน แบ่งคนละ 1 ชิ้นนะจ๊ะ
มล : ค่ะ คุณแม่ อันน้ีของมล ส่วนอันน้ีของน้องมินต์
มินต์ : มินต์จะเอาชิ้นนั้นด้วย (เอื้อมมือไปหยิบอีกชิ้นหนึ่งทันที)
มล : เอ่อ ล้ามินต์อยากทานอีกชิ้น ก็ทานเถอะ แต่จริงๆแล้วช้ินน้ันไม,ใช่ของเธอ เป็นของพ่ี 

ต่างหาก
มินต์ : ขอบคุณมากพี่มล
มล : ไม,เป็นไรหรอก (พูดเสียงเบาๆ)
พฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม
คุณแม่ : มล และมินต์มาทานขนมเร็ว อร่อยๆท้ังน้ันเลย คุณแม่ชื้อมาให้ทาน แบ่งคนละ 1 ชิ้นนะจ๊ะ
มล : ค่ะ คุณแม่ อันนีของมล ส่วนอันนี1ของน้องมินต่
มินต์ : มินต่จะเอาชินนันด้วย (เอือมมือไปหยิบอีกชิ้นหนึ่งทันที)
มล : แต่คุณแม่ให้ทานคนละชินนะน้องมินต์ ล้าน้องมินต้อยากทานอีกชิ้น พี่มลจะไปบอกคุณแม่ 

ให้ดีไหมจ๊ะ
มินต : ขอบคุณค่ะ พ่ีมล

สถานการณ์ท่ี 4 นาตาลี จะไปงานเลี้ยงวันเกิดเพ่ือน แต่ไม่มีชุดสวยๆใส่ จึงนึกได้ว,าฐาเพิ่งไปชื้อเสื้อ 
มาใหม่ นาตาลีจึงไปยืมเสื้อใหม่จากฐา และฐาไม่เต็มใจจะให้ยืม

พฤติกรรมก้าวร้าว
นาตาลี : ฐา นาตาลีขอยืมเสื้อใหม่ของเธอได้ไหม ลีต้องไปงานเล้ียงวันเกิดเพื่อน แต่ลีมีแต่เสื้อผ้า

เก่าๆทังนันเลย ลีเลยจะมาขอยืมเสือตัวใหม่ท่ีฐาเพ่ิงชือมานะ 
ฐา : เสื้อใหม่นะเหรอ ไม่มีทางหรอก ฉันเพ่ิงช้ือมาใหม่ เธอก็จะมาขอใส่ไม่มากไปหน่อยเหรอ 

เก็บเงินชื้อเองไม่ได้เหรอไง เที่ยวขอยืมคนอื่น ง่ายเกินไปรึเปล่า 
นาตาลี : ฐาไม'ให้เรายืม เราไม,ยืมก็ได้

พฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก
น า ต า ล ี  : ฐ า  น า ต า ล ี ข อ ย ื ม เ ส ื ้ อ ใ ห ม ่ ข อ ง เ ธ อ ไ ด ้ ไ ห ม  ล ี ต ้ อ ง ไ ป ง า น เ ล ี ้ ย ง ว ั น เ ก ิ ด เ พ ื ่ อ น  แ ต ่ ล ี ม ี แ ต ่ เ ส ื ้ อ ผ ้ า เ ก ่ า ๆ  

ท ั ง น ้ น เ ล ย  ล ี เ ล ย จ ะ ม า ข อ ย ื ม เ ส ื อ ต ั ว ใ ห ม ่ ท ี ่ ฐ า เ พ ิ ่ ง ช ื ้ อ ม า น ะ  

ฐ า  : ล ี อ ย า ก ไ ด ้ ต ั ว น ี ้ เ ห ร อ  เ ร า ใ ห ้ ย ื ม ก ็ ไ ด ้  แ ต ่ ล ี ต ้ อ ง ดูแลเ ส ื ้ อ ตัวนี้ให้ดีๆน ะ  ฐ า ร ้ ก เ ส ื ้ อ ต ั ว น ี ้ ม า ก  เ พ ิ ่ ง  

เ ก ็ บ เ ง ิ น ช ื ้ อ ม า ไ ม ่ ก ี ่ ว ั น เ อ ง  ใ ส ่ แ ค ่ ค ร ั ้ ง เ ด ี ย ว เ อ ง  ล ี อ ย ่ า ท ำ ใ ห ้ เ ป ี อ น น ะ  

น า ต า ล ี  : ฐ า ไ ม ่ ต ้ อ ง ก ั ง ว ล ห ร อ ก  ข อ บ ใ จ ม า ก น ะ ฐ า
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พฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม
นาตาลี : ฐา นาตาลีขอยืมเสือใหม่ของเธอได้ไหม ลีต้องไปงานเล้ียงวันเกิดเพื่อน แต่ลีมีแต,เส้ือผ้า 

เก่าๆทั้งนั้นเลย ลีเลยจะมาขอยืมเส้ือตัวใหม่ท่ีฐาเพิ่งช้ือมานะ 
ฐา : เราให้ยืมเสื้อตัวนั้ไม่ได้จริงๆ เราเพ่ิงเก็บเงินช้ือมา เรารักเสื้อตัวนี้มาก แต่เรามีเสื้อผ้าสวยๆ 

อีกเยอะเลย นาตาลีลองเลือกดูตัวอื่นดีไหม 
นาตาลี : ขอบใจมากๆนะ นาตาลีจะลองเลือกเสื้อตัวอ่ืนดู
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สถานการณ์ท่ีสังเกต

ผู้สังเกต

การแสดงออกทางอารมณ์

การแสดงออกทางภาษาพูด

การแสดงออกทางภาษาท่าทาง
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คร้ังท่ี 3. การเรียน!ความ!เตกต่างระหว่าง พฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสม พฤติกรรมก้าวร้าว และ
พฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก

วัตถุประสงค์ เพ่ือ
1) ให้ผู้รับการ!เกทราบ ความหมาย ลักษณะ ประโยชน์ และ ขอบเขตการแสลงพฤติกรรมกล้า 

แสดงออกท่ีเหมาะสม เปรียบเทียบความแตกต่างจากพฤติกรรมไม,กล้าแสดงออก และพฤติกรรมก้าวร้าว
2) เพิ่มพูนการตระหนัก!เกี่ยวกับองค์ประกอบที่สำคัญของพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสม ท่ี 

มิใช่ความก้าวร้าว

ส่ือ - อุปกรณ์ แบบ!เกการตอบสนอง 

วิธีดำเนินการ

1. ทบทวนเกี่ยวกับพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม พฤติกรรมก้าวร้าว และ พฤติกรรมไม่กล้า 
แสดงออก

2 ผู้นำการ!เกให้ผู้รับการ!เกทำแบบ!เกการตอบสนอง 3 แบบ โดยให้เวลาทำประมาณ 20 นาที
3. ผู้นำการ!เกให้ผู้รับการ!เกตอบคำXIามท่ีตนเองเลือก และ ผู้นำการ!เกเฉลย พร้อมทั้งอภิปราย

พฤติกรรมนั้นในแต่ละข้อ ต่อจากน้ัน ให้ผู้รับการ!เกแสดงความคิดเห็นร่วมกันว่าพฤติกรรมที่เหลือในแต่ละ
ข้อย่อยเป็นพฤติกรรมใด

4. ผู้นำการ!เกสรุปสิ่งที่ได้กระทำในครั้งนี้ และมอบหมายให้ผู้รับการ!เกสังเกตพฤติกรรมของตน!องที่ 
เกิดขึ้นในชีวิตประจำวัน ว่าเป็นพฤติกรรมใด เพื่อนำมาเล่าในกลุ่มคร้ังต่อไป

5. นัดหมายการเข้า!เกในครั้งต่อไป
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แบบแกการตอบสนอง

1. แก้วชวนพีไปดูภาพยนตร์เรื่องเอพิโชด 1 แต่พีปฏิเสธ เนื่องจากต้องไปทำธุระกับคุณแม่ ก้านักเรียน 
เป็นแก้ว จะพูดอย่างไร

ก. เป็นลูกแหง่อยู่ไต้ ไปดูหนังกับฉันสนุกกว่าต้ังเยอะ
ข. ไม่เป็นไร ถ้าวันไหนเธอว่างค่อยไปลูหนังกับฉัน ดูเร่ืองอื่นก็ไต้
ค. เอ่อ ไปไม่ไต้จริงๆเหรอ น่าเสียดายจัง เรื่องน้ีน่าดูมากๆเลย เธอลองไปขอกับแม่ดูอีกพีชิ

2 . ปลา และ ปู ไปเท่ียวงานกาชาด และไต้ไปเล่นสอยดาว ซึ่งปลาสอยดาวไต้นาฬิกาข้อมือ ส่วนปูไต้ 
ตุ๊กตาหมี แต่ปูอยากไต้นาฬิกาข้อมือของปลา จึงขอนาฬิกาข้อมือจากปลา ถ้านักเรียนเป็นปลา จะพูดอย่างไร 

ก. ไม,ไต้หรอกปู ปลาดีใจที่ไต้นาฬิกาข้อมือนี้มาก ปลาจะใส่ไปเรียนหนังสือ 
ข. อยากไต้มาก ก็ไปสอยดาวใหม่ซิ เที่ยวขออยู่ได้ไม่อายรึไง 
ค. ปูอยากได้นาฬิกาเหรอ ปลาก็ชอบเหมือนกันนะ แต่ถ้าปูอยากได้ ก็เอาไปเถอะ

3. ในวันเสาร์ คุณแม่บอกให้ขิง และข่า ช่วยกันกวาดบ้าน ถูบ้าน ซึ่งขณะที่ขิงกาลังกวาดบ้าน ข่าผู้เป็น 
น้องกลับไปนั่งดูโทรทัศน ถ้านักเรียนเป็นขิง จะพูดอย่างไร

ก. ข่าอยากลูก็ลูไปเถอะนะ แต่พ่ีขิงก็เหนื่อยมากๆแล้ว ข่าไม่คิดจะมาช่วยพี่บ้างเหรอ
ข. ข่าหูหนวกรึไง แม่บอกให้ทำความสะอาดบ้าน กลับมาน่ังดูโทรทัสน์แทน สมองเส่ือม

แน่ๆเลย
ค. หากขิงอยากดูโทรทัศน์ต่อ ก็ดูให้จบ แล้วมาช่วยพี่ขิงทำความสะอาดทีหลังก็ไต้

4. ขณะที่กุ๊กนั่งดูการแข่งขันฟุตบอลอยู่นั้น มีผู้ชายคนหน่ึงลุกขึ้นยืนบังกุ๊ก ทำให้กุ๊กมองการแข่งขัน 
ไม่ชัดเจน ถ้านักเรียนเป็นกุ๊ก จะพูดอย่างไร

ก. โธ่โว๊ย ! บังอยู่ได้คิดว่าดูคนเดียวรึไง เกรงใจคนอื่นบ้างซิ
ข. (พึมพำกับตนเอง ) เอ่อ เมื่อไรจะดูได้ชัดนะ
ค. ช่วยกรุณานั่งลงได้ไหมค่ะ/ครับ กุ๊กมองการแข่งขันไม่เห็นเลย 5 * * * *

5. ภูมิขออนุญาตคุณพ่อไวัผมยาว เพราะภูมิเห็นว่าเท,น์ดี แต่คุณพ่อไม่อนุญาต ถ้านักเรียนเป็นภูมิ จะ
พูดอย่างไร

ก. เชื่อพ่อก็โง่แล้ว หัวโบราณ ไม,ทันสมัยเอาเลย
ข. ไม,เป็นไรครับ ผมแค'อยากไว้ผมยาว เพราะผมชอบ แต่คุณพ่อมีเหตุผล ผมก็เห็นด้วยครับ
ค. ถ้าพ่อคิดว่าพ่อคิดถูก ผมก็ไม่ไว้ผมยาวก็ได้ครับ
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6. เด  เล่นวอลเลย์บอลกับเพื่อนต่างห้อง แต่ทีมของสัดแพ้ ถ้านักเรียนเป็นสัด จะพูดอย่างไร
ก. ดีใจด้วยในชัยชนะของพวกนาย
ข. เก่งเหลือเกินชินะ ดวงช่วยได้หรอก ถ้าแข่งขันอีกคร้ัง พวกนายแพ้แน่ๆ เล่นห,วยๆแบบนี้ 
ค. (พึมพำกับเอง)แพ้แถ้วเหรอนี่ ถ้าย้อนเวลาได้เราอาจจะเล่นได้ดีกว่านี้

7. พีทกำลังเดินดูรองเท้ากีฬาในห้างสรรพสินค้า พึทถูกใจรองเท้าคู่หน่ึง อยากจะลองใส่ดู เผอิญ
พนักงานขายเดินเข้ามาหา ถ้านักเรียนเป็นพีท จะพูดอย่างไร

ก. ขอลองรองเท้าคู่นั้นหน่อยครับ
ข. มองอยู่ได้เป็นพนักงานขายไม่ใช่เหรอ หยิบรองเท้าคู่นั้นมาให้ชิ 
ค. เกรงใจครับ ดูเฉยๆก็ได้

8. ในโรงอาหารตอนกลางวัน บอมท้สั่งข้าวราดผัดผัก และ แกงเขียวหวานไก่ แต่แม่ค้าตักผัดผัก กับ 
พะแนงไก่แทน ถ้านักเรียนเป็นบอมบ์ จะพูดอย่างไร

ก. ไม่ได้ส่ังแบบน้ีครับ แต่'ทานแบบน้ีกัได้ เสียดายของครับ
ข. แม่ท้าครับ ผมส่ังผัดผัก กับแกงเขียวหวานไก่ ไม่ใช่พะแนงไก่ เปลี่ยนให้ด้วยครับ
ค. แม่ค้าหูตึงแน่ๆเลย สั่งอย่างหน่ึงได้อย่างหน่ึง งี่เง่าเหลือเกิน

9. สาระและพัฒน่ ไปเที่ยวทะเลด้วยกันในวันหยุด สาระอยากนั่งเรือไปเที่ยวเกาะ แต่พัฒนัไม,อยาก 
ไป เพราะกลัวการนั่งเรือ ถ้านักเรียนเป็นพัฒนั จะพูดอย่างไร

ก. สาระอยากน่ังเรือมากไหม พัฒน์ตามใจก็ได้ แต่พัฒนัก็ไม,อยากนั่งเท่าไรหรอกนะ 
ข. สาระอยากน่ังเรือ พัฒนัเข้าใจ แต่พัฒน์กลัวการน่ังเรือ พัฒน์ขอไม่ไปนะ พัฒน์จะรอ

สาระท่ีน่ี
ค. ในชีวิตไม่เคยน่ังเรือเหรอ มาเที่ยวกับฉันเกิดอยากจะนั่งขึ้นมางั้นชิ 10

10. คุณพ่อของเจอยากให้เจเรียนพิเศษหลังเลิกเรียน แต่เจอยากเล่นฟุตบอลกับเพ่ือนๆ และ เจคิดว่า 
การเรียนของเจอยู่ในเกณฑ์ดีอยู่แล้ว ถ้านักเรียนเป็นเจ จะพูดอย่างไร

ก. คุณพ่อครับ เจขอไม่เรียนนะครับ เพราะการเรียนของเจอยู่ในเกณฑ์ดี และเจก็อยากเล่น 
ฬาฟุตบอลในตอนเย็นกับเพ่ือนๆ เจสัญญาว่าหากการเรียนของเจแย่ลง เจจะเรียนพิเศษครับ

ข. เรียนมากๆ เจหัวโตแน่ๆเลย ยิ่งเรียนย่ิงสมองเส์อม ไม่รัจะให้เรียนไปถึงไหน พ่ออยากให้ 
เรียน พ่อก็เรียนเองชิ

ค. คุณพ่ออยากให้เจเรียนจริงๆใช่ไหมครับ เจเรียนก็ได้ครับ ตามใจคุณพ่อ
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11. ทอมเล่นปิงปองกับแจ๊ค เผอิญแจ๊คสีลูกปิงปองไปโดนลูกตาของฑอม กัานักเรียนเป็นทอมจะพูด
อย่างไร

ก. ไม่เป็นไรแจ๊ค ทอมเจ็บนิดหน่อยเอง นายไม่ได้ต้ังใจ เราไม,โกรธนายหรอก 
ข. ไม่กล้าบอกว่าเจ็บ กลัวแจ๊คโกรธ 
ค. เจ็บนะโล้ย ! เล่นดีๆหน่อยชิ

12. ดิ๊บโกรธ และเสียใจมากท่ีศักดิมาล้อช่ือพ่อแม่ของด๊ิบ ล้านักเรียนเป็นด๊ิบ จะพูดอย่างไร
ก. ล้อเล่นนิดหน่อย ใจปลาซิวจริงๆ ไม,สมกับเป็นลูกผู้ชายเลย 
ข. ดิ๊บโกรธจริงๆเหรอ
ค. ขอโทษนะดิ๊บ ศักดิแค่คิดว่าจะทำให้ทุกคนสบุกเท่านั้นเอง ไม่เจตนาจะทำให้ดิ๊บเสียใจ

ขนาดนี้

13. รอนเก็บรวบรวมเงินเพื่อไปซือออร์แกนใหม่ แด่รักษ์เพื่อนร่วมห้องของรอน มาขอยืมเงินจากรอน 
เพื่อไปเที่ยวนั้าตกกับแพ่น ล้านักเรียนเป็นรอน จะพูดอย่างไร

ก. รักษ์จะไปเที่ยวนั้าตกเหรอ ล้าอยากไปจริงๆเราให้ยืมเงินก็ได้ แม้ว่าเราอยากจะได้ออร์แกน
ก็ตาม

ข. รู้ตัวว่าไม่มีเงินก็อย่าไปเที่ยวชิ
ค. รักษ์เราให้เงินนายยืมไม่ได้หรอก เราจะเอาเงินนี้ไปซื้อออร์แกนใหม่ เราอยากได้ และ 

รอมาเป็นเวลาหลายเดือนแล้ว

14. นงษ์จะต้องไปงานเลี้ยงวันเกิดเพื่อนในวันพรุ่งนี้ แด่นงค์ไม,มีด่างหูสวยๆใส่ และนงค์เห็นจี๊ดมี 
ด่างหูสวยๆใส่ จึงอยากขอยืมมาใส่สักคู'หน่ึง ล้านักเรียนเป็นนงค่ จะพูดอย่างไร

ก. มีต่างหูไล้ขายเหรอจ๊ีด ให้เรายืมสักคู' คงไม'เป็นไรหรอกนะ มีมากก็แบ่งกันใช้บ้างนะ 
ข. จ๊ีด นงค์ขอยืมด่างหูสักคู'ชิ จะใส่ไปงานเล้ียงวันเกิดเพื่อนพรุ่งน้ีนะ แล้วจะเอามาคืนให้

เรียบร้อยนะจ๊ะ
ค. จี้ดมีต่างหูสวยๆทั้งนั้นเลยนะ น่ายืมสักคู่

15. คุณคเมอบหมายให้นักเรียนแด'ละคนไปหาข้อมูลเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ของจังหวัดเชียงใหม่ มา 
ส่งในวันอังคารหน้า แด'เม่ือถึงเวลาตังกล่าว ปรากฎว่า พลลืมนำการบ้านท่ีคุณครูส่ังมาส่ง ล้านักเรียนเป็นพล 
จะพูดอย่างไร
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ก. ไม่น่าลืมเลย»รา (พูดกับตนเอง)
ข. คุณครูครับ ผมลืมนำการบ้านมาส่ง ขอโทษครับ ผมจะนำมาส่งในวันพรุ่งนี้ไถ้ไหมครับ 
ค. ลืมแค’นี้ คุณครูคงไม่ฆ่าผมหรอกนะ แกัวพรุ่งนี้ผมจะเอามาส่ง

16. ขณะที่นนท์กำลังเลือกซื้อเสื้ออยู่นั้น มีผู้ชายคนหน่ึงมาชนนนท์เข้าพอดี ถ้านักเรียนเป็นนนท์ จะ 
พูดอย่างไร

ก. ผมผิดเองครับท่ีมองไม่ดีเอง
ข. ชนแล้วยังไม่ขอโทษอีก ไม่มีสมบัติผู้ดีเลย
ค. ไม,เป็นไรครับ

17. ติ๊กเห็นต้าผูกโบวัใหม่ ทำให้ต๊ิกอยากไถ้โบว์ใหม่บ้าง จึงขอให้คุณแม่ซื้อโบว์ใหม่ให้ แต่คุณแม่ 
เห็นว่าติ๊กมีโบวัเยอะมาก จึงไม่ซื้อให้ ถ้านักเรียนเป็นต๊ิก จะพูดอย่างไร

ก. คุณแม่ซื้อให้ติ๊กอีกอัน เงินคุณแมกไม่หมดหรอกค่ะ กระเบียดกระเสียนไปไถ้ 
ข. ไม่เป็นไรหรอกค่ะคุณแม่ เกเห็นถ้วยกับคุณแม่ เพราะจริงๆเกก็มีโบว์เยอะมากแล้ว 
ด. ถ้าคุ ณแม่ตัดสินใจอย่างน้ัน เกก็ตามใจคุณแม่ค่ะ

18. ขณะที่นพนั่งอ่านหนังลือในห้องสมุด จักรเพื่อนร่วมห้องที่มานั่งดูหนังลือกับเพื่อนคนอื่นๆ ก็คุย 
กันเสียงดัง ถ้านักเรียนเป็นนพ จะพูดอย่างไร

ก. หยุดพูดซะทีซิ น่ีห้องสมุดนะ ไม่ใช่สวนสาธารณะ เกรงใจคนอื่นบ้างชิ
ข. (พึมพำกับตนเอง)อ่านไม่ค่อยรู้เรื่องเลยเรา ทำไงดี
ค. ขอโทษนะ กรุณาพูดค่อยๆหน่อย นพอ่านหนังลือไม่ค่อยรู้เรื่องเลย

19. ฝนใส่เสื้อผ้าชุดใหม่มาในวันทัศนศึกษาของโรงเรียน จิตรเห็นฝนใส่เสื้อใหม่ จึงพูดชมฝนว่าใส่ 
เสือสวยจังเลย ถ้านักเรียนเป็นฝน จะพูดอย่างไร

ก. ขอบใจจ้ะ
ข. ชุดน้ีพอดีเขาลดราคา ก็ลูธรรมดาๆนะ
ค. ชมช้าไปแล้ว เธอเป็นคนที่สามท่ีชมฉัน ทำไมไม,ชมพรุ่งน้ีเลยล่ะ

20. ในงานเลี้ยงสังสรรค์ ปีอบตักอาหารให้ปีเตอร์ แต่ปีเตอร์ไม'ชอบอาหารน้ัน ถ้านักเรียนเป็น'ปีเตอร์ 
จะพูดอย่างไร

ก. โอ๊ย ไม่ถ้องตักให้หรอก ฉันมีมือตักเองไถ้ 
ข. ก็ดีนะ ถ้าปีอบเห็นว่ามันอร่อย
ด. อาหารนี้ดูน่ารับประทานดี แต่ปีเตอร์ไม'ชอบทาน ขอบคุณนะที่ตักให้
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ครั้งที่4. การเรียนรู้ความแตกต่างระหว่าง พฤติกรรมกล้าแสดงออกท่ีเหมาะสม พฤติกรรมก้าวร้าว และ
พฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก

วัตถุประสงค์ เพ่ือ
1) ให้ผ ู้ร ับการแกทราบความหมาย ลักษณะ ประโยชน์ และขอบเขตการแสดงพฤติกรรมกล้า 

แสดงออกที่เหมาะสม เปรียบเทียบความแตกต่างจากพฤติกรรมไม,กล้าแสดงออก และ พฤติกรรมก้าว!'าว
2) เพิ่มพูนการตระหนักรู้ เกี่ยวกับองค์ประกอบที่สำคัญของพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม ท่ี 

มิใช่ความก้าวร้าว

ส่ือ - อุปกรณ์ บทบาทสมมติ แบบการสังเกตพฤติกรรม 

วิธีดำเนินการ

1. ทบทวนเกี่ยวกับพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม พฤติกรรมก้าวร้าว และ พฤติกรรมไม่กล้า 
แสดงออก

2. ให้ผู้รับการแกจับคู่กัน และ ออกมาจับฉลากทีละคู่ ต่อจากนั้นให้แต่ละคู่แสดงบทบาทสมมติที่จับ 
ฉลากได้ และให้ผู้รับการแกที่เหลือสังเกตพฤติกรรม เพื่อบันทึกลงในแบบฟอร์มที่ได้รับ ทำจนครบทุกคู, โดย 
ระหว่างที่แต่ละคู่แสดงจบ ให้ผู้รับการแกรายงานการสังเกตของตนเอง เพื่อสร้างความเข้าใจตรงกัน และตอบ 
ข้อชักถาม

3. ให้ผู้รับการแกแต่ละคู่คิดบทบาทสมมติพฤติกรรมแบบใดแบบหนึ่งใน 3 แบบ แล้วออกมาแสดง 
หน้าช้ัน เพื่อให้ผู้รับการแกที่เหลือสังเกต และบันทึกลงในแบบฟอร์มที่แจกให้

4. เม่ือแต่ละคู'แสดงจบ ผู้นำการแกแกผู้รับการแกในการให้ข้อมูลย้อนกลับแก'ผู้ท่ีออกมาแสดง และ 
ให้ผู้รับการแกที่เหลือรายงานการสังเกตพฤติกรรมของคู่ที่ออกมาแสดง เพื่อสร้างความเข้าใจตรงกัน และตอบ 
ข้อชักถาม หากมีข้อสงสัย

5. ผู้นำการแกให้ผู้รับการแกสังเกตพฤติกรรมที่พบเห็นว่าเป็นพฤติกรรมใด และ มาเล่าสู่กันฟงใน 
กลุ่มใ'Htบู่ พร้อมนัดหมายการเข้าแกในครั้งต่อไป
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บทบาทสมมติท่ี*ตรียมไว้

1. ณัฐ และ สุ เป็นเพ่ือนกัน ขณะที่นั่งเรียนวิชาคณิตศาสตร์อยู่นั้น สุได้ขอยืมปากกาจากณัฐ
สุ : ณัฐ ปากกาของเธอสวยจัง ฉันขอยืมใช้ได้รึเปล่า ?
ณัฐ : พ่อแม่ของเธอไม่มีเงินช้ือปากกาให้เธอเลยหรือ (ทำเสียงตะคอกและชี้หน้า)

2. หลังจากขาว และฟ้าดูหนังจบ ขาวและฟ้าได้ไปยืนรอรถประจำทางเพื่อกลับบ้าน
ขาว : ฟ้าเธอขึ้นรถสายไหนกลับบ้าน?
ฟ้า : แล้วเธอล่ะขาว ข้ึนรถสายไหน ?
ขาว : ฉันขึ้นรถสาย50 แล้วฟ้าล่ะ
ฟ้า : สาย50 เหรอ? ฉันก็นั่งได้เพียงแต่อ้อมหน่อย(พูดเสียงค่อยและก้มหน้า)
ขาว : แล้วเธอจะข้ึนสาย 50 กับฉันรึเปล่า ?
ฟ้า : เอ่อ ขึ้นก็ได้ แต่จะถึงบ้านก่ีโมงไม,รู้ ( ก้มหน้า )

3. นั้าและทองเป็นพี่น้องกัน วันน้ีท้ังคู,มาลูทีวีพร้อมกัน
น้ัา : วันน้ีฉันจะดูหนังช่อง 7 กำลังสนุก
ทอง : แต่ฉันจะดูช่อง3 สนุกกว่าช่อง7 ต้ังเยอะ (เสียงดัง)
น้ัา : ฉันเป็นพ่ี ฉันต้องมีสิทธิดูช่อง 7 เธอเป็นน้อง ต้องตามใจพ่ี ( เสียงตวาด )
ทอง : ทำไมฉันต้องตามใจด้วยฉันอยากดูช่อง3 ไม,ใช่ช่อง7 (เส ียงตวาด)
น่า : แต่ฉันจะลูช่อง7 หของเธอไม่ได้ยินหรือหูของเธอไม่ค่อยดี (เสียงตะคอก)

4. วันนีวันเกิดหน่อย หน่อยได้ชวนเพื่อนๆมางานเล้ียงวันเกิด
น้อย : หน่อย ใครเป็นคนทำอาหารในวันนี้?
หน่อย : ส่วนใหญ่คุณแม่ทำ แต่บางอย่างหน่อยก็ทำเองนะ 
น้อย : หน่อยทำอะไรล่ะ ?
หน่อย : แกงจืดลูกช้ินจ้ะ
น้อย : จืดจังเลย สมชื่อแกงจืดจริงๆเลยนะ ( เน้นเสียง และใช้สายตามองเย้ยหยัน) 5

5. ตาล และ นุ้ย เป็นพ่ีน้องกัน และ นอนในห้องเดียวกัน โดยตาล และนุ้ย มีหน้าท่ีผลัดเปล่ียนกันทำ 
ความสะอาดห้องนอน คนละ 1 วัน ต่ออาทิตย์

ตาล : ตาลเบื่อนุ้ยมากๆเลยไม่มีความรับผิดชอบเอาเสียเลย(พึมพำและทำเสียงบ่น)
นุ้ย : มาว่าฉันทำไม มีเรื่องอะไรก็บอกมาชิ(มือท้าวสะเอว)
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ตาล : ยังมาย้อนฉันอีก ทำไมนุ้ยไม่ทำความสะอาดห้องนอน เวรของนุ้ยไม่ใช่เหรอ ขาด 
ความรับผิดชอบมากๆเลย น่าเบ่ือท่ีสุด (เอานิ้วชี้ที่ศีรษะของนุ้ย และทำเสียงดัง)

นุ้ย : แล้วตัวเองล่ะ มีความรับผิดชอบมากนักซิ เตียงของตัวเองก็สกปรก ฉันก็เบ่ือท่ี
เหมือนกัน ( ตะโกนใส่หน้าตาล )

ตาล : อย่ามาพาลเรํ่องอื่น1ซิ ท่ีฉันพูดคือทำไมนุ้ยไม,ทำความสะอาดห้องนอน ไม,ใช่ให้มาว่า 
ท่ี พูดพาลๆแบบนิ้มิน่าเพื่อนไม่ค่อยคบ ครูก็ทำโทษบ่อย นิสัยอย่างนี้เองเป็นต้นเหตุ 

นุ้ย : เออ... แล้วไง ที่ตีนักเหรอ ดีแต่-ว่าคนอ่ืน หันมามองดูตัวเองน้างซิ จะได้ตาสว่างบ้าง 
( มือน้าวสะเอว และยักไหล่ )
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คร่ังท่ี 5. การตระหนักร้ในพฤติกรรมก้าวร้าวของตนเอง (AWARENESS IN AGGRESSIVE BEHAVIOR) 

วัตถุประสงค์ เพ่ือ
1) ให้ผู้รับการ■ ฝึกเกิดการตระหนักในพฤติกรรมก้าวร้าวของตนเอง
2) ให้ผู้รับการ■ ฝึกเห็นว่าพฤติกรรมก้าวร้าวท่ีมีอยู่ เป็นพฤติกรรมไม,เหมาะสม

ส่ือ - อุปกรณ์ ใบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าว และ แบบฝึกพฤติกรรม

วิธีดำเนินการ

1. ผู้น่าการฝึกแจกใบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวให้ผู้รับการฝึกคนละ 1 แผ่น เพื่อให้ผู้รับการฝึก 
ประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวของตนเอง โดยให้เวลา 5 นาที

2. ผู้น่าการฝึกจับฉลากจับคู,ผู้รับการฝึก จากนั้นให้ผู้รับการฝึกแต่ละดู่จับฉลากเพื่อเลือกแบบฝึก 
พฤติกรรมคู'ละ 1 พฤติกรรม

3. ผู้น่าการฝึกให้เวลาผู้รับการฝึกแต่ละคู,คู,ละ10นาที เพื่อให้ผู้รับการฝึกได้แสดงความคิดเห็นร่วมกัน 
ในการที่จะออกมาแสดงพฤติกรรม ตามสถานการณ์ท่ีได้เลือกไป

4. ผู้น่าการฝึกให้ผู้รับการฝึกแต่ละคู่ ออกมาแสดงพฤติกรรมตามสถานการณท์ี่ได้เล ือกไป คู'ละ 10 
นาที หลังจากผู้รับการฝึกแต่ละคู,ได้แสดงจบแล้ว ให้ผู้รับการฝึกที่เหลือช่วยกันแสดงความคิดเห็นว่าพฤติกรรม 
ที่แสดงออกเป็นพฤติกรรมใด และจะแก้ไขอย่างไรให้เป็นพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสมได้ โดยมีผู้น่า 
การฝึกช่วยแนะน่า และเสริมความเข้าใจในพฤติกรรมต่างๆ

5. ผู้น่าการฝึกแจกใบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวให้ผู้รับการฝึกคนละ 1 แผ่นอีกครั้งหนึ่ง เพื่อให้ 
ผู้รับการฝึกประเมินพฤติกรรมตนเองอีกครั้ง หลังจากได้รับการฝึกครั้งนี้

6. ผู้น่าการฝึกมอบหมายให้ผู้รับการฝึกสังเกตพฤติกรรมก้าวร้าวของตนเองในชีวิตประจำวัน และ ให้ 
ผู้รับการฝึกได้ตระหนักว่าควรปรับเปลี่ยนแก้ไขให้เป็นพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสมได้อย่างไร เพ่ือมา 
เล่าในกลุ่มใหญ่ พร้อมทั้งนัดหมายการฝึกในครั้งต่อไป
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สถานการณ์ท่ี 1

สถานการณ์ท่ี 2

สถานการณ์ท่ี
ยืนรอถึงครึ่งชั่ว

สถานการณ์ท่ี 4

สถานการณ์ท่ี 5 
ระหว่างทาง

แบบแกพฤติกรรม

ขณะที่นิด และไก่ กำลังนั่งเรียนวิชาคณิตศาสตร์อยู่นั้น
นิด : ไก, เมื่อวานเราไปเล่นเกมส์ที่ร้านข้างๆบ้าน สนุกจริงๆเลย
ไก่ : เกมส์อะไรล่ะ
นิด : เกมส์คาวบอย สักันโคตรมันเลย แต่แพงไปหน่อยชั่วโมงละ 5 0 บาท เงินเราก็ไม,ค่อย 

จะมี ไก,พอจะมีให้เรายอมบ้างไง!ม อย่าทำตัวงกไปหน่อยเลย ม ีเง ินก็แบ่งกันใช้ก ็ได ้ 
ไก่ : _______________________________________________________________

หลังเลิกเรียน ฟ้าและต,องกำลังเล่นฟุตบอลกับเพ่ือนๆ 
ฟ้า : ต่อง เตะมาให้เราเลย เร็วๆเข้า 
ต่อง : รอรับเลยนะ
ฟ้า : ต่อง เล่นให้มันดีๆหน่อย เตะไม่ค่อยจะเข้าเฟ้าเลย ตาบอดเหรอ
ต่อง : _______________________________________________________________

3 ติกนัดทานอาหารกลางวันกับน้อย แต่ต๊ิกไปถึงที่ร้านอาหารก่อน จึงยืนรออยู่ หน้าร้าน และ 
โมง

ตก : เรานัดน้อยกี่โมงนะ มาเอาป่านนี้ 
น้อย : เผอิญรถติดมาก ทำให้เรามาถึงช้า 
เก  : แล้วทำไมไม่มาพรุ่งน้ีเลยล่ะ หรือมาชาติหน้าเลยก็ได้
น้อย : _____________________________________________________ _________

ขณะที่ปีอบกำลังนั่งเล่นคอมพิวเตอร์อยู่นั้น บอยเดินเข้ามาจะเล่นคอมพิวเตอร์บ้าง 
บอย : ปีอบให้เราเล่นบ้างซิ นายเล่นนานแล้วนะ เล่นมากๆตาบอดไม่ร้นะ มี•นาใจแบ่งให้ 

เพ่ือนหน่อยซิ
ปีอบ :

ขณะที่เอกำลังเดินไปทานอาหารกลางวันที่โรงอาหาร เผอิญเจอกับบี ซึ่งเป็นเพื่อนต่างห้อง 

บี : เอไปทานข้าวเหรอ รีบเดินเชียวนะ ท่าทางจะหิวมาก กินช้างได้ท้ังตัวซินะ
เอ
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สถานการณ์ท่ี 6 ขณะที่ตาร์กำลังวิ่งเข้าห้องเรียน เพื่อเรียนวิชาอังกฤษ ทันใดนั้นจิตกำลังเดินออกมาจากห้อง 
ทำให้ตาร์วิ่งชนจิตอย่างแรง

ตาร์ : โอ๊ย! เจ็บนะโว้ย ไม,มีตามอง หเอไม,มองเองลันแน่
จิต :

สถานการณ์ท่ี 7 ขณะที่ดู่กำลังลบกระดานหลังจากเลิกเรียน กบก็ขว้างชอล์คเล่น
ลู่ : กบอย่าขว้างซิ เรากำลังทำความสะอาดอยู่ เด๋ียวไม่เสร็จหรอก
กบ : ไม่เสร็จก็เร่ืองของเธอ ไม,เก่ียวลับฉันเลย มีหน้าที่ลบก็ลบไปซิ พูดมากอยู่ได้
ต ู่ : ___________________________________________________________________________________________________

สถานการณ์ท่ี 8 เอฟ และจี ไปเดินซื้อของท่ีสวนจตุจักร
เอฟ : จี เส้ือตัวน้ันดูดไหม เราว่ามันเท่ห์ดี 
จี : จะไปรู้เหรอ ดูเอาเองซิ ถามอยู่ได้น่ารำคาญ
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แบบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าว

ให้นักเรียนพิจารณาตนเองว่าตนเองมีพฤติกรรมก้าวร้าวในระดับใด

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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คร้ังท่ี 6. การแสดงสิทธิ (Identification of Rights)

วัตถุประสงค์ เพ่ือ
1) เพิ่มการตระหนักรู้เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน
2) ทราบขอบเขตของสิทธิ
3) การแสดงสิทธิมนุษยชนของตนเองอย่างเหมาะสม ท่ีไม่ใช่ความก้าวร้าว

ส่ือ - อุปกรณ์ กระดาษ สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานบางประการ

วิธีดำเนินการ

1. ผู้นำการ!เกบรรยายและถามตอบเกี่ยวกับความหมาย ประเภทของสิทธิ และยกตัวอย่างประกอบ
2. ให้ผ้รับการ!เกทำแบบ!เกปฏิบัติ “สิทธิมนุษยชน / สิทธิตามบทบาท (Human Rights / Role Right)”

ตังปี

2.1 ให้ผู้ร ับการ!เกจับคู'กันตามความสมัครใจ จากนั้น ผู้นำการ!เกแจกกระดาษเปล่าให้ผู้ร ับ 
การ!เกคู,ละ 2 แผ่น

2.2 ให้ผู้ร ับการ!เกแต่ละคู, ช่วยกันนึกถึงสิทธิมนุษยชนที่เขาแสดงในชีวิตประจำวันกับบุคคล 
ที่เขามีสัมพันธภาพด้วย โดยนำมาเปรียบเทียบกัน 3 สถานภาพ คือ

: สิทธิของเราต่อพ่อแม่ / สิทธิของพ่อแม่ต่อเรา 
: สิทธิของเราต่อเพื่อน / สิทธิของเพื่อนต่อเรา 
: สิทธิของลูกศิษย์ต่ออาจารย์ / สิทธิของอาจารย์ต่อลูกศิษย ์

กำหนดให้เขียนตัวอย่างมาสถานภาพละ 3 ข้อ ให้เวลาช่วยกันคิด 10 นาที
2 .3 จากนั้นให้แต่ละคู'ออกมานำเสนอหน้ากลุ่มใหญ่ เขียนไว้บนกระดาน และแสดงความ

คิดเห็นร่วมกัน
2.4ให้ผู้ร ับการ!เกพิจารณาจำแนกสิทธิ จากตัวอย่างบนกระดาน ว่าสิทธิใดสามารถใช้ได้

ทุกสถานภาพ และสิทธิใดใช้ได้เฉพาะสถานภาพ เช่น สิทธิการปฏิเสธ
2.5 ผู้นำการ!เกสรุป แยกประเด็นให้เห็นชัดเจนว่า สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิที่แสดงออกได้ 

ทุกคน ส่วนสิทธิตามบทบาทแสดงออกไม'ไดทุ้กคน
3. ให้ผ ู้ร ับการ!เกทำแบบ!เกปฏิบัติ “ สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน (Basic Human Rights)” โดยวิธีการ 

ปฏิบัติดังต่อไปนี้
3.1 ผู้นำการ!เกอภิปรายเกี่ยวกับความหมายของสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน และความสำคัญของ
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สิทธิต่อการกล้าแสดงออกที่เหมาะสม
3.2 ผู้นำการแกแจกกระดาษตัวอย่างสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน 20 ข้อ ให้กับผู้ร ับการแก 

คนละ 1 ชุด ให้ผู้รับการแกเลือกตอบระหว่างเห็นด้วย หเอไม่เห็นด้วย ต่อจากนั้นผู้นำการแกอธิบายสิทธิใน 
แต่ละข้อ และ เปิดโอกาสให้ผู้รับการแกชักถามสิทธิบางข้อที่สงสัย

3.3 ผู้นำการแกยกตัวอย่างสถานการณ์ที่ก้าวร้าว 2 - 3 สถานการณ์แล้วให้ผู้ร ับการแกอภิปราย 
ร่วมกันถึงสิทธิที่นำมาใช้

3.4ให้ผู้รับการแกจับคู,กันและช่วยกันคิดสถานการณ์ 1 สถานการณ์ พร้อมทั้งแจกแจงสิทธิที่ 
แสดงออกด้วย ให้เวลา 10 นาที

3.5ให้แต่ละคู,นำเสนอ'ข้อ 3.4 ต่อกลุ่มใหญ่ ผู้นำการแกนำอภิปรายถึงความลูกต้องของ
สิทธิที่แสดงออกในแต่ละสถานการณ์

3.6 ให้ผู้รับการแกจับกลุ่ม กลุ่มละ 4 คน แล้วให้แต่ละคนเลือกสถานการณ์ที่เคยประสบมา 
บอกกล่าวให้เพื่อนๆ ในกลุ่มแง และ ให้เพื่อนๆ ช่วยกันคิดสิทธิที่จะแสดงออก โดยมีผู้นำการแกช่วย
พิจารณาความลูกต้อง ให้เวลา 10 นาที

4. ผู้นำการแก และ ผู้รับการแก อภิปรายร่วมกันว่าพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม (assertive 
behavior) เป็นพฤติกรรมที่ควรจะก่อให้เกิดในตนเอง

5. ผู้นำการแกสรุป และให้ผู้รับการแกรายงานประสบการณ์ที่ได้รับ
6. นัดหมายการเข้าแกครั้งต่อไป พร้อมทั้งมอบหมายให้ผู้รับการแกสังเกตสิทธิมนุษยชนที่แสลงต่อ 

ผู้อื่นในชีวิตประจำวันว่าตนเองรู้สึกอย่างไร และ ผู้อื่นรู้สึกอย่างไร เพื่อนำมาเล่าในกลุ่มใหญ่ต่อไป
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สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานบางประการ
เห็นด้วย ไม,เห็นด้วย

1. สิทธิที่จะแสดงออกถึงความรู้สึก ความคิดเห็นของตนได้
2 สิทธิที่จะปฏิเสธคำร้องขอที่ไม่สมเหตุสมผล โดยปราศจากความรู้สึกผิด หรือ 

ความรู้สึกเห็นนก'ตัว
3. สิทธิที่จะคำนึงถึงความต้องการของตนเองบ้าง
4. สิทธิที่จะกำหนดลำดับความสำคัญด้วยตนเอง และตัดสินใจด้วยตัวของตัวเอง
5. สิทธิที่จะเปลี่ยนแปลงได้
6. สิทธิที่จะดำเนินการกับตัวเองได้ รวมทั้งสิ่งที่ตนเองเป็นเจ้าของแม้กระทั่งเวลา 

ของตัวเอง
7. สิทธิที่จะทำผิดพลาดได้ และยินดีที่จะรับผิดชอบในผลที่เกิดขึนนัน
8. สิทธิที่จะร้องขอในสิ่งที่ตนปรารถนาได้ (แต่ในขณะเดียวกันต้องตระหนักว่าผู้อื่น 

ย่อมมีสิทธิที่จะปฏิเสธได้)
9. สิทธิที่จะขอข้อมูลต่างๆ ได้ (รวมทั้งจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหลาย)
10. สิทธิที่จะเลือก'ขอไม่รักษาสิทธิ,ของตนเอง / ไม่แสดงออกได้
! 1.สิทธิ'ที่จะทำอะใรก็ได้นานเท่านานตราบเท่าที่การกระทำของเราไม่ทำให้คนอื่น 

เดอดร้อน
12. สิทธิที่จะรักษาคักด้ศรีของตนเองด้วยการแสดงออกในทางที่.เหมาะสม แม้ว่าการ 

แสลงออกของเรานั้นจะทำร้ายความรู้สึกของผู้อื่นก็ตาม และสามารถที่จะทำเช่นนั้น 
ได้นานเท่านานตราบเท่าที่การกระทำของเราไม,ละเมิดสิทธิของผู้อื่น

13. สิทธิที่จะเป็นอิสระ ปราศจากการพึ่งพาใดๆ
14. สิทธิที่จะประสบความสำเร็จได้
15. สิทธิที่จะมีสิทธิของตนเองและยืนกรานในสิทธินั้น
16. สิทธิที่จะถูกปล่อยให้อยู่ตามลำพัง
17. สิทธิที่จะได้รับการปฏิบัติด้วยความนับถือ เคารพให้เกียรติจากผู้อื่น
18. สิทธิที่จะให้ผู้อื่นรับฟ้งเราบ้าง และเห็นถึงความสำคัญในสิ่งที่เราพูด
19. สิทธิที่จะได้ในสิ่งที่เราได้จ่ายไป
20. สิทธิที่จะเป็นผู้เริ่มด้น ในการพูดคุยถึงป้ญหากับผู้เกี่ยวข้องเพื่อให้กระจ่างขึ้น

ทมา:Kelley,C.1979 Assertion Training :A Facilitator's Guide.Califomia:University Associates p: 66.
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ตัวอย่างสถานการณ์'ที่ fri วร้ไว

1. ขณะที่กำลังยืนรอซื้อตั๋วหนังนั้น มีคนมาแซงคิว ทำให้โกรธ จึงต่อว่าผู้นั้นอย่างรุนแรง

2. ขณะที่ครูสอนหนังสืออยู่หน้าชั้นเรียน นายแดงได้ขล้างยางลบใส่นายขาว และ ตะโกนเสียงตัง เพ่ือ 
แกล้งนายขาว

3. ขอยืมยางลบเพื่อน แต่เพื่อนกำลังใช้อยู่ จึงไม่ยอมให้เพื่อนคนนั้นจึงต่อว่าอย่างรุนแรง

4. คุณแม่แบ่งขนมให้ติ๊ก และจุ๊บ เท่าๆกัน แต่จุ๊บอยากกินเยอะๆ จึงแย่งติ๊กมาอีก 1 ชิ้น

5. ในการแข่งขันกีฬาสี เอว่ิง 100ม. ชนะ บี ซี ดี แต่บีไม'อยากแห้ จึงเข้าไปต่อว่าเอว่าเล่นขี้โกง
จึงชนะบี

6. ท ี่ร้านก๋วยเตี๋ยวรสดี นุช และ จี สั่งเสันใหญ่ลูกชิ้นหมู แต่พนักงานกลับเสริห้เสันใหญ่ลูกชิ้นเนื้อ นุช 
และจี จึงโวยวายกับพนักงานเสริห ้ด้วยวาจาที่หยาบคาย

7. ชิดกำลังเล่นฟุตบอลลับภูมิ เผอิญไปเตะขาชัยโดยไม่ตังใจ ชิดจึงขอโทษชัย แต่ชัยกลับเตะขาชิด 
และพูดว่าอย่างนีถึงจะหายกัน

8. นกไปรับประทานอาหารที่ร้านแห่งหนึ่ง 
อาหารไปด้วย แต่พอจะเข้าร้าน พนักงานไม'ให้เข้า 
ตะโกนว่าร้านเสียๆหายๆ

เผอิญนกพาลูกหมาไปฉีดยาด้วย จึงต้องพามันเข้าร้าน 
เนื้องจากไม'ให้นำสุนัขเข้าร้าน แต่นกไม่ฟิงเหตุผล จึง
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คร้ังท่ี 7. การใช้ภาษาพูด และภาษาท่าทางท่ีเหมาะสม (Verbal and Non Verbal Assertion)

วัตถุประสงค์ เพ่ือ
1) ทบทวนทักษะที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร ในส่วนท่ีเกี่ยวช้องกับการกล้าแสดงออกที่เหมาะสม
2) แกให้สามารถใช้ประโยคคำพูดที่ต้องการพูดไต้อย่างลูกต้องเหมาะสม ไม่ก้าวร้าว
3) ส่งเสริมให้สามารถใช้ภาษาท่าทางได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับคำพูด
4) สนับสนุนคำพูดให้มีความน่าเชื่อถือมากขึ้น

ส่ือ - อุปกรณ์ สถานการณ์ต่างๆ 

วิธีดำเนินการ

1. ผู้นำการแกบรรยายและถามตอบสั้นๆ เกี่ยวกับ “ รูปแบบการแสดงออกของภาษาท่าทางและภาษา 
คำพูดที่เหมาะสม”

2 ผู้นำการแกเตรียมสถานการณ์ต่างๆกับผู้รับการแกที่อาสาสมัคร จากนั้นส่มผู้รับการแกที่เหลือออก 
มาแสดงความคิดเห็นว่าจะใช้ภาษาพูด และภาษาท่าทางอย่างไรในสถานการณ์นั้น ซึ่งผู้รับการแกที่ดูอยู่จะช่วย 
กันแสดงความคิดเห็นว่าการแสดงออกของผู้ร ับการแกที่ออกมาแสดงนั้น เป็นพฤติกรรมที่เหมาะสมหรือไม,
อย่างไร และ สามารถแก้ไขเปลี่ยนเป็นพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสมอย่างไร โดยมีผู้นำการแกให ้
คำแนะนำ และความชัดเจน

3. ให้ผู้รับการแกจับคู่กัน เพื่อช่วยกันคิดสถานการณ์ที่มีการแสดงออกทางภาษาท่าทาง และ ภาษาพูดที ่
เหมาะสมคนละ 1 สถานการณ์ แล้วให้ผู้รับการแกที่เหลือให้ข้อมูลย้อนกลับ ทำเช่นนี่จนครบทุกคู่

4. ผู้นำการแกสรุป พร้อมทั้งมอบหมายให้ผู้รับการแกเขียนบทสนทนากับผู้อื่น และ ระบุภาษาท่าทาง 
ในเหตุการณ์จริงของตนเอง 1 - 2 เหตุการณ์ เพื่อนำมาเล่าสู่กันฟ้งในกลุ่มใหญ่ต่อไป

5. นัดหมายการเข้าแกครั้งต่อไป
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สถานการณ์ที่เตรียมไ'5'ให้ผู้รับการแก

1. แห้ว และ ปลา ชวนกันไปเที่ยวสวนสนุกครีมเวิร์ล
แห้ว : ปลา เราไปเล่นล่องแก่งกันเถอะ น่าสนุกดี
ปลา : ไม่เห็นจะสนุกเลย ไปเล่นรถไฟเหาะกันดีกว่านะ หวาดเสียวดี
แห้ว : น่ากลัวจะตายไป เธอไปเล่นคนเดียวซิ
ปลา : ไม่เห็นจะน่ากลัวเลย ตาขาวไปได้ รู้แบบนี้พาจํ้ามาแทนดีกว่า เขาไม่ตาขาว กลัวอะไร 

ง่ายๆ เหมือนเธอหรอก
แห้ว :

2. ขณะที่ไก'กำลังเล่นฟุตบอลกับปู โต้งที่นั่งคุยอยู่ข้างๆสนาม ก็ตะโกนโวยวายเสียงดัง
โต้ง : ไอใก'เชื่องช้า ง่มง่าม เดินยังเร็วกว่า (ขว้างก้อนหินไปพลาง)
ไก่ :

3. กิ่งขอยืมหนังสือการ์ตูนเล่มโปรดของนุกไปอ่าน แล้วนำมาคืนนุกในวันรุ่งขึ้น
นุก : ก่ิง ทำไมหนังสือการ์ตูนของเรายับจังเลยล่ะ 
ก่ิง : เธออยากรู้ไหมล่ะ ถามหนังสือมันดูเองซ ิ
นุก : เราถามเธอดีๆนะ อย่ากวนเราซิ
ก่ิง : ก็ฟ้อบดีไต้เท่านี้มีป้ญหาก็ว่ามา เสียเวลาจริงๆ ต้องมาตอบปัญหาง ี่เง่า ไร้สาระ
บุก : 4 5 * *

4. อุ๊ฝากรุ่งชื้อปากกาเมจิก 2 ด้าม เผอิญรุ่งต้องไปทำธุระไม,สามารถชื้อให้ไต้
รุ่ง : อุ๊ให ้คนอื่นชื้อปากกาเมจิกให้เธอเถอะ เพราะฉันต้องไปทำธุระที่อื่นล่อน 
อุ๊ : ฉันฝากเธอชื้อ เธอรับปากแล้ว ก็ต้องซือให้ซิ อย่าเบี้ยว 
รุ่ง : แต่ฉันต้องไปทำธุระ ไม่สามารถชื้อให้เธอไต้จริงๆนะ
อ ุ๊ :

5. ห้องอาหารแท่งหนึ่ง มดสั่งสเต๊กหมูย่างให้สุก และ สั่งนี้าสัม 1 แห้ว แต่เมื่อพนักงานมาเสริฟ้กลับ 
กลับเสริฟ้สเต๊กหมูที่ย่างไม่สุก

พนักงานเสริฟ้ : สเต๊กหมู และนั่าล้มค่ะ
มด : สเต๊กหมูที่สั่งไป ขอสุกๆ ไม ่ใช ่ส ุกๆดิบๆอย่างนี้
พนักงานเสริฟ : เหรอค่ะ เผอิญแม่ครัวเขาส่งให้แบบนี้
มด



101

6. ตุ้ม และ ตุ่ม ทำรายงานวิชาพลศึกษาด้วยกัน โดยมีกำหนดส่งอีก 3 วันข้างหน้า
ตุ้ม : ตุ่ม เธอไปกันหาหนังสือ!พิ่มเติมที่ห้องสมุด ส่วนฉันจะไปพิมพ์รายงาน
ตุ่ม : ทำไมฉันต้องพิงเธอด้วย ชอบมาเด้ากี้เจ้าการ เรื่องมากนัก ทำเองชิ
ตุ้ม :

7. วันเกิดต่าย พ ่อชื้อปากกาใหม่ให ้ 2 ด้าม ต่ายจึงนำไปใช้ที่โรงเรียน ปุมซึ่งเป็นเพื่อนรักของต่าย 
เห็นปากกาดังกล่าว ถูกใจ อยากไต้ จึงขอชื้อจากต่าย

ปุม : ต่าย ปากกาเธอสวยดี เราอยากได้เท่าไหร่ล่ะ บอกเรามา เรายอมจ่าย 
ต่าย : เราไม่ขายหรอก (หยิบปากกามากำไว ้)
ปุม : แค'ปากกาด้ามเดียว เธอให้เราไม่ได้ ก็ไม่ต้องมาคบกันเป็นเพื่อน ( ผลักไหล่ )
ต่าย : 8

8. วันนี้คุณครูวิชาศิลปะให้เตรียมพู่กันมาระบายสี แต่หวานลืมเอาไป แต่เผอิญเห็นว่าหลิวนำมา จึง 
เข ้าไปขอใช้

หวาน : หลิว เอาพู่กันให้ฉันยืมหน่อยชิ
หลิว : เธอไม่ได้เอามาเหรอ
หวาน : เอามาก็ไม่ต้องขอยืมเธอหรอก ตอบมาเร็วๆ จะให้ ห !อไม ่ให ้ 
หลิว : ฉันให้เธอยืมไม่ได้หรอก
หวาน : สงสัยพ่อแม่เธอไม่ได้สอนให้เอื้อเพื่อใคร ถึงงกได้ขนาดนี้
หลิว :
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คร้ังท่ี 8. การใช้ปัญญาความคิดที่เหมาะสม (Cognitive Assertion)

วัตถุประสงค์ เพ่ือ
1) ส่งเสริมให้มีความคิดถูกต้องและมีเหตุผลมากขึ้น
2) เพิ่มการตระหนักรู้เกี่ยวกับที่มาแห่งความคิดที่ไร้เหตุผล และความคิดท่ีลูกต้อง
3) แกการกล้าตัดสินใจเลือกกระทำในสิ่งที่ตนปรารถนา และลูกต้อง
4) แกแสดงความคิดที่ตนเองตัดสินใจเลือกอย่างถูกต้องเหมาะสม

ส่ือ - อุปกรณ์ แบบฟอร์มการเขียนบทสนทนา 

วิธีดำเนินการ

1. ให้ผู้ร ับการแกปฏิบัติ “ การเขียนบทสนทนา” มีขั้นตอนดังนี้
1.1 แจกแบบฟอร์ม การเขียนบทสนทนา (Assertive words DESC form) ให้ผู้ร ับการแกคนละ 

1 ชุดต่อคน และ อธิบายวิธีการเขียน พร้อมทั้งยกตัวอย่างประกอบให้ชัดเจน และตอบช้อชักถาม
1.2 ให้ผู้รับการแกแบ่งกลุ่มย่อยกลุ่มละ 2 คน โดยให้แต่ละกลุ่มช่วยคิดสถานการณสมมต  ิ

กลุ่มละ 1 สถานการณ์ แล้วช่วยกันคิดคำพูดอย่างเหมาะสม เขียนลงในแบบฟอร์ม DESC ให้เวลา 10 นาที
1.3 นำบทสนทนาของแต่ละกลุ่มมาอภิปรายความลูกต้อง และแก้ไขการใช้คำพูดด้วยกันใน

กลุ่มใหญ่
2. ให้ผู้ร ับการแกแต่ละคนทำแบบแกปฏิบัติ “ พฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม'■  ดังนี้

2 .1ให ้ผ ู้ร ับ ก ารแกแต ่ละค น น ึกถ ึงส ถาน การณ ์ใน ช ี ว ิ ต จร ิงของต น เอ งท ี่ก ้าว ร ้าค น ละ 1 
สถานการณ์ เขียนให้ชัดเจนว่า คิดจะทำอะไรกับใคร แล้วเขียนบทสนทนาเพื่อพูดกับเขา

2.2 ให ้ผ ู้ร ับการแกจับคู่ก ัน เพื่อขอให้แสดงบทบาทสมมติด้วยกัน ให้เวลาทำความเข้าใจ 
บทบาทกัน 10 นาที (ไม่ต้องบอกบทสนทนาของตนเองกับคู,แสดงบทบาทสมมติ) และออกมาแสดง โดยผู้นำ 
การแกและผู้รับการแกที่เหลือ ช่วยกันพิจารณาความสอดคล้องของสถานการณ์และการแสดงออกต้านภาษาพูด 
กับภาษาท่าทาง

2.3 ผู้นำการแกและผู้รับการแกร่วมกันให้ข้อมูลย้อนกลับ เกี่ยวกับองค์ประกอบของการแสดง 
ออกเพิ่มเติมในส่วนที่บกพร่อง หเอต้องการให้มีการเปลี่ยนแปลง

2.4 เป ิดโอกาสให้สมาชิกไดํแกซ้ํา จนการแสดงออกมีความสอดคล้องกัน และตรงกับความ 
ต้องการแสดงออกของเขา

2.5ให้ผู้รับการแกบอกประสบการณ์ที่ไต้รับจากการแก
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3. ผู้นำการแกสรุป และ มอบหมายการบ้านให้ผู้รับการแกเขียนบทสนทนา ( Assertive words DESC 
form ) ในสถานการณ์ที่ประสบจริงคนละ 2 สถานการณ์ เพื่อนำส่งในกลุ่มครั้งต่อไป
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คู่มือที่ใช้ช่วยในการเขียน “ บทสนทนา”

ASSERTIVE WORDS DESC FORM

ข้อแนะนำ ขอให้คุณนึกถึงสถานการณ์ 1 สถานการณ์ที่คุณต้องการจะบอกกล่าวโดยนึกถึงประโยคที่คุณคิดจะ 
พูด 1 -2  ประโยค แล้วเติมลงในช่องว่างข้างใต้ต่อไปนี้

Describe : อธ ิบายบอกเล ่าพ ฤต ิกรรมของผ ู้อ ื่นห!อสถานการณ ์ท ี่เฉพ าะเจาะจงและเป ็นการกระทำหเอ  
สถานการณ์ที่ชัดเจน 

เม่ือ

Express : บอกเล่าถึงความรู้สึกของตนเองที่มีต่อพฤติกรรมของผู้อื่นในสถานการณ์นั้นโดยไม่มีการประเมินใดๆ 
ฉันรู้สึกว่า _____________________________________________________________________________

Specify : ชี้เฉพาะเจาะจงพฤติกรรม/การกระทำ 1 ห!อ 2 การกระทำที่ท่านปรารถนาให้ผู้อื่นเปลี่ยนแปลง 
ห!อกระทำโดยจะต้องถามถึงความยินยอมพร้อมใจของอีกฝ่ายหนึ่ง 

ฉั นอยากจะให้

Consequence : หลังจากที่ไต้พิจารณาไตร่ตรองถึงผลที่จะเกิดขึนแล้ว ขอให้ท่านเลือกผลที่จะเกิดขึ้นที่ท่าน 
รู้สึกพึงพอใจ และบอกกล่าวให้ผู้นั้นทราบว่า ท่านจะทำอะไร / อย่างไรให้เขาบ้าง ล้าเขาสามารถเปลี่ยน 
พฤติกรรมไต้ตามที่ต้องการ

ล้าเธอทำไต้_________________________________________________________________________
และล้าจำเป็น อาจจะต้องบอกกล่าวให้ผู้อื่นไต้ทราบว่า ท่านจะทำอะไร อย่างไร หากไม่ไต้เป็นอย่างที่พูดคุย 
ตกลงกันไว้

ล้าเธอไม่
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คร้ังท่ี 9-10. การผสมผสานทักษะต่างๆ เพื่อแสดงพฤติกรรมกล้าแสดงออกท่ีเหมาะสม 

วัตถุประสงค์ เพ่ือ
แสดงพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม โดยนำทักษะต่างๆที่เป็นองค์ประกอบของพฤติกรรมกล้า 

แสดงออกท่ีเหมาะสมมาแสดง

วิธีดำเนินการ

1. ให้ทำแบบแกหัด “ การแกซ้อมพฤติกรรม” ดังนี้
1.1 ให้ผู้รับการแกเลือกสถานการณ์ในชีวิตประจำวันที่เป็นป้ญหาห!1อก้าวร้าวมา 1สถานการณ  ์

อาจเป็นเหตุการณ์ที่กำลังเกิดอยู่ หเอ  เกิดขึ้นผ่านพ้นไปแล้ว แต่ยังไม่สามารถแก้ไขได้ หเอ คาดว่าจะเกิดขึ้นใน 
อนาคต

1.2 ให้ผู้ร ับการแกรวบรวมความคิดว่าจะแสดงออกต่อสถานการณ์'ที่เป็นป็ญหานั้นอย่างไร จะ
นำสิทธิอะไรมาใช้ จะใช้คำพูดอะไรบ้าง จากนั้นนำมาเขียนเป็นบทสนทนา เตรียมที่จะพูดกับบุคคลใน
สถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง ให้เวลาเขียนบทสนทนา และวางแผนในการแสดงออกอย่างเหมาะสมคนละ 15 นาที

1.3 ผู้นำการแกจะช่วยแนะนำ และตอบข้อสงสัยในการเตรียมการแก
1.4 จากนั้นให้ผู้รับการแกอภิปรายร่วมกัน เพื่อพิจารณาความถูกต้องเหมาะสม พิจารณาความ 

เป็นไปไต้ของความคิด และพฤติกรรมที่แสดงออก ช่วยกันปรับเปลี่ยนให้คำพูดที่จะนำมาใช้ในการแสดงออก 
ให้มีความถูกต้องเหมาะสมมากขึ้น

1.รให ้ผ ู้ร ับการแก เล ือกผ ู้แสดงร ่วมในการแกซ้อมพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม เม่ือ 
พร้อมแล้วให้นำเสนอทีละคน

1.6 ผู้นำการแก และผู้รับการแกคนอื่นๆ ช่วยกันพิจารณาความสอดคล้องของทักษะทั้งหมดที่ 
ใช้ประกอบกัน และให้ข้อมูลยัอนกลับแก,ผู้แกซ้อม บอกจุดที่ต้องการแก้ไขปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ

1.7 เปิดโอกาสให้ผู้ร ับการแกบอกความรู้สึกของตนเกี่ยวกับการแก และ แก'ชาจนสามารถ 
แสดงพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม ตามที่ต้องการได้อย่างเป็นธรรมชาติ

1.8 ชมเชยในส่วนที่ผู้รับการแกทำไต้ถูกต้อง
1.9เมื่อปฏิบัติครบทุกคนแล้ว เปิดโอกาสให้ผู้รับการแกบอกประสบการณ์ที่ได้รับจากการแก

2. ผู้นำการแกสรุปการเข้ารับการแกพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสมจำนวน 10 ครั้ง และกล่าวปิด 
โครงการแกพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม



ภาคผนวก ง

ตัวอย่างการเข้ารับการบกพฤติกรรมกลาแสดงออกที่เหมาะสมตามแนวคิดของเคลลี่
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การแกครั้งที่ 2 การเรียน!'ความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม พฤติกรรม
ก้าว!'าว และพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก

เร่ิมการแก ผู้นำการแกให้ผู้รับการแกท้ัง 8 คน ดูวีดีทัศน์สถานการณ์ท่ี 1 ซึ่งเป็นสถานการณ์ที่
ผู้นำการแกเตรียมไว้ให้ โดยให้ผู้รับการแกสังเกตอารมณ์ ภาษาพูด ภาษาท่าทาง จากการดูวีดีทัศน์ ซึ่งผู้รับ
การแกรายงานการสังเกต ดังนี้

สถานการณ์ท่ี 1

ครังท่ 1 ครังท๊ 2 ครังที 3
อารมณ์ หงุดหงิด ฉุน อารมณ์เสีย กังวลใจ เครียด อารมณ์ดี

ภาษาพูด พูดไม่ไพเราะ ตะคอกเสียงดัง พูดอึกอัก เสียงค่อย พูดเพราะ นี้าเสียงชัดเจน

ภาษาท่าทาง ถลงตา ตีสีหน้าไม่พอใจ ถอนหายใจ ก้มหน้า ย้ิม สบสายตาเป็นระยะ

หลังจากนี้นผู้นำการแกบรรยายเกี่ยวกับความหมาย ลักษณะ ประโยชน์ และขอบเขตของพฤติกรรม 
กล้าแสดงออกที่เหมาะสม และ เปรียบเทียบความแตกต่างกับพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก และพฤติกรรม
ก้าวร้าว จากน ั้น ผู้นำการแกให้ผู้รับการแกแสดงความคิดเห็นว่าสถานการณ์ที่1 ครั้งที่1-3 ครั้งใดเป็นการ 
แสดงพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม ผู้รับการแกตอบว่า พฤติกรรมของครั้งที่ 3 เป็นพฤติกรรมกล้า
แสดงออกที่เหมาะสม สำหรับครั้งที่ 1 เป็นพฤติกรรมก้าวร้าว และ ครั้งที่ 2 เป็นพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก
และ ผู้นำการแกให้ผู้รับการแกดูวีดีทัศน์สถานการณ์ที่เตรียมไว้อีก 3 สถานการณ์ ซึ่งผู้รับการแกสังเกตเห็น
ความแตกต่างด้านอารมณ์ ภาษาพูด และภาษาท่าทาง ได้ดังนี้

สถานการณ์ที่ 2

ค ร ั้งท ี่1 คร ั้งท ี่2 คร ั้งท ี่3
อารมณ์ หงุดหงิด ไม่พอใจ เหนื่อยหน่าย อารมณ์ดี

ภาษาพูด ตะคอกเสียงดัง เสียงค่อย บ่นพึมพำ พูดไพเราะ นี้าเสียงชัดเจน

ภาษาท่าทาง กระแทกปากกา กระทืบเท้า ถอนหายใจ ส่ายหัว เดินทอดน่อง เดินตัวตรง ยิ้มแย้ม
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ผู้ร ับการแกทั้งหมดตอบว่าครั้งท ี่ 1 เป็นพฤติกรรมล้าวร้าว คร ั้งท ี่2 เป็นพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก 
และครังที่ 3 เป็นพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม

สถานการณ์ที่ 3

อารมณ์
ครั้งที่ 1 

โมโห โกรธ
ครั้งที่ 2 

ไม่ค่อยพอใจ
ครั้งที่ 3

อารมณ์ดี แจ่มใส ไม,เครียด

ภาษาพูด พูดไม,เพราะ มีการสาปแช่ง 
และตวาดเสียงดัง

พูดเสียงเบา อาอ้ึง นาเสียงชัดเจน ไม่ตวาด

ภาษาท่าทาง กระชากของ ถลึงตา หน้าบึ้ง ตาละห้อย ไม่ย้ิม ยิ้มแย้ม สบสายตาเป็นระยะ

ผู้รับการแกทั้งหมด ตอบว่า ครั้งที่ 1 เป็นพฤติกรรมก้าวร้าว ครั้งที่ 2 เป็นพฤติกรรมไม,กล้าแสดงออก
และครั้งที่ 3 เป็นพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม

สถานการณ์ที่ 4

ครั๋งที่ 1 ครั่งที่ 2 ครั่งที่ 3
อารมณ์ ไม่พอใจ กังวลใจ เครียด อารมณ์ดี

ภาษาพูด พูดเสียดสี นาเสียงสงๆตํ่าๆ พูดเสียงค่อย ยำไปยำมา ทั้าเสียงชัดเจน

ภาษาท่าทาง กระชากของ เชิดหน้าใส่ ล้มหน้า ยิ้มแย้ม

ผู้รับการแ ก ทังหมด ตอบว่า ครังท่ี 1 เป็นพฤติกรรมก้าวร้าว คร้ังท่ี 2 เป็นพฤติกรรมไม,กล้าแสดงออก
และครั้งท่ี 3 เป็นพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสม
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การแกครังที่ 5 การตระหนักร้ในพฤติกรรมก้'ๅวรัๅวของตนรอง

ขันแรกผู้นำการ‘ฝึกแจกใบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าว เพ่ือให้ผู้รับการ'ฝึกไก้ประเมินพฤติกรรมก้าวร้าว 
ของตนเอง ปรากฎว่า ผู้รับการแกแต่ละคนประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวอยู่ในระดับ 40 ,50,50,50,50,50 ได้ 
ค่า X = 48.33 ต่อจากนัน ผู้นำการแกจับฉลากจับคู,ผู้รับการแก เพ่ือให้ผู้รับการแกแต่ละคู่เลือกแบบแก
พฤติกรรมคู่ละ 1 สถานการณ์ เพื่อคิดพฤติกรรมโต้ตอบตามสถานการณ์ที่กำหนดให้ และให้ผู้รับการแกท่ี 
เหลือสังเกตการณ์อารมณ์ ภาษาพูด และภาษาท่าทางของการแสดงพฤติกรรมน้ันๆ

สถานการณ์ที่ 1 ขณะที่นิดและไก, กำลังนั่งเรียนวิชาคณิตศาสตร์อยู่นั้น (แสดงโดยหมู และพลอย)
นิด : ไก่ เมื่อวานเราไปเล่นเกมส์ที่ร้านข้างๆ ห้าน สนุกจริงๆเลย 
ไก' : เกมส์อะไรล่ะ
น ิด:เกมส์คาวบอยสัก ันโคตรมันเลย แต่แพงไปหน่อย ช ั่วโมงละ5 0 บาท เงินเราก็ไม่ค่อย 

จะมี ไก'พอจะมีให้เรายืมห้างไหม อย่าทำตัวงกไปหน่อยเลย ม ีเง ินก็แบ่งกันใช้ก ็ได้ 
ไก' : ไม'มีเงิน (ตอบตวาดเสียงดัง และทำท่ายักไหล่ แบมือ )

ผู้นำการแก: หลังจากดูการแสดงของหมูและพลอยแล้ว สังเกตเห็นอารมณ์ ภาษาพูด ภาษาทำทาง
เป็นอย่างไรห้างคะ 

ปอม : ดูทำทางเหมือนจะหาเรื่อง 
เปา : อารมณ์ไม่ค่อยจะด ี
ฟาง : ตอบเสียงดัง หน้าก็บึ้ง
ผู้นำการแก .•จากการสังเกตอารมณ์ภาษาพูด ภาษาทำทาง จัดเป็นการแสดงพฤติกรรมใดคะ
โน้ต : พฤติกรรมก้าวร้าว
ผู้นำการแก : คนมื่นเห็นด้วยกับโน้ตไหมคะ
ผู้รับการแกทั้งหมดเห็นด้วย
ผู้นำการแก : พวกเราลองมาช่วยกันคิดซิคะว่า จะตอบอย่างไรจึงจะเป็นพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่ 

เหมาะสม 
ปอม : ยืมแล้วใช้ด้วยนะ 
ไข' : ได้ไม่มีป็ญหา
ผู้นำการแก : หากในกรณีที่ไก'ไม'มีเงิน จะตอบอย่างไรดีคะ 
เปา : เราไม'มีเงินให้นิดยืมจริงๆ
ผู้นำการแก : หรืออาจจะตอบว่า ไม'ใช่เราไม'อยากให้นิดยืมเงิน แต่เรามีเงินเพียง3 0 บาท ไม'พอให ้

นิดยืม เป็นพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่เหมาะสมหรือไม'คะ
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ปอม : เป็น
ผู้นำการแก : เพราะอะไรคะ
ปอม : ไม,ได้ด่าใคร หรือทำให้,ใครโกรธ
ไข' : ไม่ได้ตวาดเสียงดัง และพูดสุภาพ
ผู้นำการแก : เป็นการพูดอย่างตรงไปตรงมา โดยไม่ทำให้ผู้อื่นได้รับความเสียหายทั้งทางด้านร่างกาย 

และทางด้านจิตใจ

สถานการณ์ที่ 2 หลังเลิกเรียน ฟ้า และต'องกำลังเล่นฟุตบอลกับเพื่อนๆ (แสดงโดยฟ่าง และไข่)
ฟ้า : ต'อง เตะมาให้เราเลย เร็วๆเข้า 
ต'อง : รอรับเลยนะ
ฟ้า : ต่อง เล่นให้มันดีๆหน่อย เตะไม'ค่อยจะเข้าเปาเลย ตาบอดเหรอ 
ต'อง : ก็เตะดีที่สุดแล้ว มันไม่เข้าเป้าเอง

ผู้'นำการ'แก : หลังจากดูการแสดงของฟ่างและไข่แล้ว สังเกตเห็นอารมณ์ ภาษาพูด ภาษาท่าทาง เป็น 
อย่างไรบ้างคะ 

หมู : พูดห้วนๆ 
พลอย : ท่าทางก็ดูกวนๆ 
เปา : ใช ่ หน้าก็บึ้ง 
ผู้นำการแก : เป็นพฤติกรรมอะไรคะ 
ปอม : พฤติกรรมก้าวร้าวชัวร์
ผู้นำการแก : ช่วยกันคิดซิคะว่า จะพูดอย่างไร แสดงอย่างไร จึงจะเป็นพฤติกรรมกล้าแสดงออกที่ 

เหมาะสม
โน้ต : รับไม'ได้ ก็อย่ามาโทษคนอื่นซิ 
ผู้นำการแก : เป็นการต่อว่าผู้อื่นใช่หรือไม่ 
พลอย : ใช่
ผู้นำการแก : เป็นการทำร้ายจิตใจ
หมู : น่าจะตอบว่า เราตั้งใจเตะให้นาย แด'มันไม'ถึง ขอโทษด้วย

สถานการณ์ที่ 5 ขณะที่เอกำลังเดินไปทานอาหารกลางวันที่โรงอาหาร เผอิญเจอกับบี ซึ่งเป็นเพื่อน
ต่างห้องระหว่างทาง (แสดงโดยเปา และโน้ต )

บี : เอไปทานข้าวเหรอ รีบเดินเชียวนะ ท่าทางจะหิวมาก กินช้างได้ทั้งตัวซินะ 
เอ : บ้าเหรอ กินไม่ได้หรอกช้างนะ
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ผู้นำการแก : หลังจากดูการแสดงของหมู และพลอยแล้ว สังเกตเห็นอารมณ์ ภาษาพูด ภาษาท่าทาง
เป็นอย่างไรบ้างคะ

ฟ้าง : เป็นพฤติกรรมล้าวร้าว พูดกระแทกๆ เสียงดัง 
พลอย : พูดเสียดสีบี 
ปอม : เด๋ียวมีชก
พลอย : น่าจะตอบว่า เราหิวจริงๆ จึงรีบเดินมาทานข้าวท่ีโรงอาหาร

หลังจากผู้รับการแกออกมาแสดงครบทุกคน และ ครบทุกสถานการณ์ ผู้นำการแกให้ผู้รับการแก
ประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวของตนเองอีกครั้งหน่ึง ปรากฎว่า ผู้รับการแกแต่ละคนประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวอยู่ 
ในระดับ 100 ,98,90,60,60,60 ได้ค่า x  = 93.6
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การฝึกคร้ังท่ี 6 การแสดงสิทธิ

ขันแรกผู้นำการ'ฝึกบรรยายสิทธิมนุษยชน และสิทธิตามบทบาท ซึ่งมีความแตกต่างกัน กล่าวโดยรวม 
คือ สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน คือ สิทธิต่างๆที่กระทำได้ แต่'ไม,ล่วงล้ีาสิทธิ'ของผู้อ่ืน หรือทำให้ผู้อื่นได้รับความ 
เดือดร้อน หรือเสียหายทางด้านร่างกาย และ ทางด้านจิตใจ สำหรับสิทธิตามบทบาท คือ สิทธิที่จะกระทำได้ 
ภายใด้บทบาทท่ีตนเองมีอยู่ และไม่ทำให้ผู้อื่นได้รับความเดือดร้อน หรือเสียหายทั้งทางด้านร่างกาย และทาง 
ด้านจิตใจ จากนั้นผู้นำการฝึก ให้ผู้รับการฝึกช่วยกันนึกถึงสิทธิมนุษยชนที่แต่ละคนแสดงในชีวิตประจำวัน กับ 
บุคคลที่เขามีสัมพันธภาพด้วย เริ่มจากสิทธิของเราต่อพ่อแม่

ปอม : ต้องเล้ียงดพ่อแม่ 
หมู : เช่ํอฟ้งพ่อแม่ 
พลอย : ขอสิ่งต่างๆจากพ่อแม่
ผู้นำการฝึก : แล้วส ิท ธ ิของพ่อแม่ท่ีมีต่อพวกเรา มีสิทธิอะไรบ้างคะ
ฟ้าง : ลงโทษ
เปา : ส่ิงสอน
สักด : เล้ียงดูเรา
ผู้นำการฝึก : มีอะไรอีกคะ
โน้ต : การให้สิ่งของต่างๆ
ผู้นำการฝึก : แล้วลองช่วยกันคิดสิทธิของเราต่อเพื่อนๆ มีอะไรบ้างคะ
ไข' : การขอส่ิงของ
หมู : การพูดเร่ืองต่างๆให้เพื่อนฟ้ง
ผู้นำการฝึก : สิทธิการปฏิเสธได้หรือไม,
โน้ต : ได้
ผู้นำการฝึก : ต่อไปสิทธิของเพ่ือนต่อเราละคะ
พลอย : สิทธิการขอ
ไข, : สิทธิที่จะไม่ให้
ปอม : สิทธิในการแสดงความคิดเห็น
ผู้นำการฝึก : สังเกตไหมคะว่าสิทธิที่เรากระทำต่อเพื่อน เพื่อนสามารถกระทำต่อเราได้ 
สักด : ใช่ เราแสดงความคิดเห็นต่อเพ่ือน เพื่อนก็แสดงความคิดเห็นต่อเราได้เหมือนกัน 
ผู้นำการฝึก : ลองคิดสิทธิของลูกศิษย์ต่ออาจารย์มีอะไรบ้างคะ 
เปา : การเชอพัง
ฟ้าง ะ การขอความช่วยเหลือในด้านการเรียน
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ไข, : ก า ร ขอคำแนะนำ

ผ ู้,น ำ ก า ร 'แก : แ ล ้ว ส ิท ธ ิข อ ง อ า จ า ร ย ์ต ่อ ล ูก ศ ิษ ย ์ล ะ ค ะ

หมู : การลงโทษ
โน้ต : การตักเตือน
พลอย : การให้คำชี้แนะต่างๆ
ผู้นำการ'ฝึก : ผู้รับการแกมีความเข้าใจในเรื่องสิทธิมากขึ้น ว่าสิทธิมนุษยชน เป็นสิทธิท่ีสามารถกระทำ 

ได้ แต่ต้องไม่ทำให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน และสิทธิตามบทบาท เป็นสิทธิที่กระทำไต้ ภายใต้ 
บทบาทท่ีเป็นอยู่ และจะต้องไม่ทำให้ผู้อื่นเดือดร้อนเช่นเดียวกัน

จากนั้นผู้นำการแกยกตัวอย่างสถานการณ์ที่เตรียมไว้ เพื่อให้ผู้รับการแกแสดงความคิดเห็นว่าในแต่ละ 
สถานการณ์มีสิทธิที่จะกระทำเช่นนั้นได้หรือไม่ เพราะเหตุใด

ผู้นำการแก : สถานการณ์ที่ 1 ขณะที่กำลังยืนรอชื้อตวหนังอยู่นั้น มีคนมาแซงคิว ทำให ้โกรธ จึงต่อว่า 
คนนั้นอย่างรุนแรง หากเหตุการณ์เช่นนี้เกิดขึ้นกับแต่ละคน เรามีสิทธิไปต่อว่าคนนั้น 
อย่างรุนแรงได้หรือไม่ เพราะเหตุใด 

ปอม : ด่าไปเลย อยากมาแซงคิวก่อนทำไม 
เปา : มีสิทธิต่อว่า แต่ไม่ใช่เข้าไปด่า 
หมู : อาจพูดว่า กรุณาต่อแถว มีคนอื่นๆยืนรออยู่
ผู้นำการแก : สถานการณ์ท่ี 2 ขณะท่ีครูสอนหนังสืออยู่หน้าชั้นเรียน นายแดงไต้ขว้างยางลบใส่

นายขาว และตะโกนเสียงตัง เพ่ือแกล้งนายขาว 
โน้ต : นายแดงไม่มีสิทธิทำอย่างน้ัน 
ศักดิ๙ : ใช่ นายขาวมีสิทธิต่อว่าได้ทันที
ผู้นำการแก : หากให้แต่ละคนเลือกตัดสินใจในการกระทำต่อนายแดง ผู้รับการแกจะเลือกกระทำ

อย่างไรระหว่าง การฟ้องอาจารย์ ด่านายแดง หรือบอกนายแดงดีๆ 
ผู้รับการแกนั้งหมด : บอกนายแดงดีๆ
เปา : บอกว่า หากนายแดงขว้างยางลบใส่เราอีก เราจะฟ้องอาจารย์
ผู้นำการแก : สถานการณ์ท่ี 3 ขอยืมยางลบเพ่ือน แต่เพื่อนกำลังใช้อยู่ จึงไม่ยอมให้ยืม จึงถูกต่อว่า

อย่างรุนแรง
ไข่ : ไม่มีสิทธิที่จะไปต่อว่าเพื่อน เนื่องจากเพื่อนกำลังใช้ยางลบอยู่ เขามีสิทธิที่จะให้ยืม หรือไม่ให้

ยืมก็ได้
พลอย : ใช่ เราบังคับเขาไม่ได้
หมู : ไปต่อว่าเขา เพราะเขาไม่ให้ ก้าวร้าวจริงๆ
โน้ต : ไปยืมคนอื่นต่อ
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ปอม : อาจมีใครให้เรายืมก็ได้
ผู้นำโทรแก : ต่อไปเป็นสถานการณ์ท่ี 4 คุณแม่แบ่งขนมให้ต๊ิก และจุ๊บเท่าๆกัน แต่จุ๊บอยากกินเยอะๆ 

จึงแย่งฒิ๊ามาอีก 1 ช้ิน จุ๊บมีสิทธิ'ทำเช่นน้ันหรือไม่ 
ไข, : ไมมสิทธิ
หมู : แม่แบ่งให้เท่าๆกันแล้ว จะไปแย่งติ๊กได้ยังไง
พลอย : หากจุ๊บอยากกินอีก 1 ช้ิน ก็น่าจะไปขอแม่อีกช้ินหน่ึงแทน



ภาคผนวก จ

ค่าสหสัมพันธ์รายข้อของแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว
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ข้อ ค่า r ข้อ ค่า r
1 0.49* 30 0.52*
2 0.32* 31 0.65*
3 0.31* 32 0.53*
4 0.48* 33 0.55*
5 0.44* 34 0.65*
6 0.47* 35 0.58*
7 0.38* 36 0.53*
8 0.45* 37 0.38*
9 0.39* 38 0.51*
10 0.55* 39 0.56*
11 0.49* 40 0.52*
12 0.44* 41 0.52*
13 0.42* 42 0.41*
14 0.47* 43 0.49*
15 0.53* 44 0.35*
16 0.41* 45 0.65*
17 0.48* 46 0.46*
18 0.52* 47 0.51*
19 0.61* 48 0.3”*
20 0.33* 49 0.44*
21 0.39* 50 0.44*
22 0.57* 51 0.43*
23 0.51* 52 0.52*
24 0.58* 53 0.57*
25 0.54* 54 0.50*
26 0.46* 55 0.56*
27 0.60* 56 0.66*
28 0.51* 57 0.55*
29 0.49* 58 0.54*

P < .05



ภาคผนวก ฉ

คะแนนจากแบบสอบถามการปฏิบัติตัวของนักเรียนฅ่อผู้อื่น ซึ่งใช้เป็นแบบวัดพฤติกรรมก้าววัาว
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กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง

142 56 97 90
127 51 101 90
111 60 92 94
101 80 106 98
100 48 114 101
97 55 105 102
97 71 96 104
90 68 122 112
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ประวัฅิผูวิจัย

นางสาวดวงพร ตันติธรรมานนท์ เกิดวันที่ 24 ก ันยายน2516 ที่กรุงเทพมหานคร สำเร็จการศึกษา 
ปริญญาตรีครุศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 
2537 และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะครุศาสตร ์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เม ื่อพ .ศ. 2539 ป้จจุบ ันทำงานที่ธนาคารกรุงศรีอยุธยาจำกัด(มหาชน)
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