
ว ิธ ีด ำเน ิน การว ิจ ัย

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาความแตกต่างของวัฒนธรรมองค์การของพรรคการเมืองไทย โดย
ประชากรวิจัยคือ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของพรรคการเมือง 6 พรรค ได้แก่ พรรคประซาธิป๋ตย์ 
พรรคความหวังใหม่ พรรคชาติพัฒนา พรรคชาติไทย พรรคกจลังคม พรรคเสรีธรรม

วิธีการศึกษาวิจัย

บทที 4

ในการศึกษาเรื่อง “วัฒนธรรมองค์การของพรรคการเมืองไทย" น้ี อาจจำแนกการศึกษาเป็น 
สองส่วนคือ ในส่วนแรกเป็นการศึกษาโดยข้อมูลเอกสารที่มือยู่แล้ว (existing data) และในส่วนท่ีสอง 
เป็นการศึกษาโดยวิธีการสำรวจ(รนrvey research) ทั้งนี้หจักการและการดำเนินกา?ปฎิบ้ติในการ 
ดำเนินการ่วิจัย เป็นขนตอนต่อเนื่องตามลำดับดังนี้ คือ

1. การทบทวนเอกสา?ที่เกี่ยวข้อง (review of related literatures) ซึ่งศึกษาถึงทฦษฎีและแนว 
ความคิดที่ใช้ในการศึกษาวัฒนธรรมองค์การ ได้แก่ พัฒนาการของสถาบันพรรคการเมืองไทย
วัฒนธรรมจังคมไทย วัฒนธรรมการเมือง วัฒนธรรมองค์การ ลักษณะภูมิหลังและโครงสร้างองค์การ 
พรรคกา?เมืองไทย ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยการศึกษาจากข้อมูลทั้งหลายที่เกี่ยวข้องจาก 
เอกสารต่างๆ ดังน้ี

1.1. เอกสารสิ่งตีพิมพ์ ได้แก่ หนังสือ บทความ ปาฐกถา หรือข้อเขียนประ๓ ท 
ประมวลเรองต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับวัฒนธรรมองค์การของพรรคการเมืองและในองค์การอื่นๆ ในหนังสือ 
พิมพ์และวารสารต่างๆ

1.2. เอกสารกา?วิจัย ได้แก่ ผลงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ งานเขียนทางวิชาการ อัน 
เป็นหลักฐานทางวิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

2. การวิจัยสำรวจ (survey research)

การวิจัยในส่วนนี้ได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์เป็นหลักซึ่งมืรายละเอียด ดังน้ี
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2.1. ประชากรและการลุ่มตัวอย่าง
ในการศึกษาวิจัยนี้ กลุ่มประชากรที่ใซ้ในกา?ศึกษาวิจัย คอ สมาชิกสภา 

ผู้แทนราษฎรของพรรคประชาธปัตย์ ความหวังใหม่ ชาตไทย ชาติพฒนา ก็จสังคม และเสรธรรม ท้ัง 
นี้โดยที่ผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการลุ่มตัวอย่างธรรมดาจากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของทั้ง 6 พรรค ในจำนวน 
11 พรรค และใน 6 พรรคก็แบ่งเป็นพรรคขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเลก โดยยืดจำนวน ล.ล. 
และจำนวนสมาชิกที่มืในปัจจุบันเป็นเกณฑ์ เพื่อเข้าทำการสัมภาษณ์

2.2. เครื่องมือสัมภาษณ์และวิธีการสัมภาษณ์
ผู้ว ิจัยได้ทำการศึกษาโดยใช้วิธีกา?สัมภาษณ์ เป็นเทคนิคที่เน้นหนักใน

กา?ศึกษา ทั้งนี้ผู้ศึกษาได้ร้บอนุม้ติเพื่อใช้แบบสอบถามจากผู้แทนโครงการวิจัย GLOBE แห่งประเทศ 
ไทย คือ ดร.อุบลวรรณา ภวกานันท์ ทั้งนี้ในการสัมภาษณ์เพื่อแสดงให้เห็นถึงความสำคัญตามลำตับ 
มากน้อยหรอเห็นด้วยไม,เห็นด้วยของเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาลักษณะองค์การของพรรคการเมือง 
ต่างๆ

2.3. วิธีวิเคราะห์ข้อมูล
หลังจากการทำสัมภาษณ์เพื่อเก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจึงมาทำการ

คัดเลือกแยกแยะและจัดกลุ่มของข้อมูล เพื่อทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม SPSS เพื่อเป็นการ 
ยืนย้นหรีอปฎิเสธสมมติฐานที่ได้ท้ังไว้

เครื่องมือท่ีไช้ในการวิจัย

เน ื่องจากงานวิจัยนี้เป ็นการศึกษาลักษณะวัฒนธรรมองค์การของพรรคการเมืองไทยใน 
สักษณะเดียวกับโครงการวิจัยนานาชาติ “GLOBE” ที่ศึกษาลักษณะวัฒนธรรมสังคมและวัฒนธรรม 
องค์การระหว่างประเทศ จึงขอความเห็นชอบในการนำแบบลอบถามของโครงการวิจัย GLOBE ช่ึงมื 
ค่าความเชื่อมั่น(reliability) = 0.867 มาเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

แบบลอบถามประกอบด้วย 3 สํวน ส่วนท่ี 1 และส่วนท่ี 2 มุ่งถามเน้น 7 ปัจจัย ทางด้าน 
ลักษณะวัฒนธรรมองคํการ ได้แก่ลักษณะความเป็นเพศชาย ลักษณะความเป็นปัจเจกบุคคล
ลักษณะหลีกเลยงความไม่แน่นอน ลักษณะการใช้อำนาจ ลักษณะ■ เน้นความสำเร็จ ลักษณะเน้น 
ความมืมนุษยธรรมและลักษณะเน้นอนาคต

ส่วนท่ี 1 ลักษณะที่เป็นอยู่ของวัฒนธรรมองค์การ จำนวน 34 ข้อ 
ส่วนท่ี 2 ลักษณะที่ควรจะเป็นของวัฒนธรรมองค์การ จำนวน 41 ข้อ
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ส่วนท่ี 1 ลักษณะทีเป็นอยู่ของวัฒนธรรมองค์การ คือ การคืกษาวิถีทางที่องค์การกำลัง 

เป็นอย่และวัดการรบรู้ท่ีมต่อเกณฑ์มาตรฐาน ค่านิยม วิธีประพ ฤ ติปฎบตที่กำลังเป็นอยู่'ในองค์การ 
ของผู้ตอบ

ส่วนท่ี 2 ลักษณะทีควรเป็นของวัฒนธรรมองค์การ คือ การคืกษาวิถึทางที่องค์การ 
ควรจะเป็น และวัดการร้บรู้ที่มิต่อเกณฑ์มาตรฐาน ค่านิยม วิธีประพฤติปฏิบ้ติที่ควรจะเป็นอยู่ในองค์ 
การของผู้ตอบ

การประเมินแบบลอบถามในส่วนที่ 1 และ 2 เป็นแบบมาตรประเมินค่า (rating scale) 
โดยมิมาตรวัดแบ่งออกเป็น 7 มาตร (1= เห็นด้วยอย่างยิ่ง, 7 = ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง) และให้คะแนน 
ตามลิเคิร์ตลเกล (liked scale 1-7) ดังน้ี

เห็นด้วยอย่างยง ให้ค่าคะแนน 7
เห็นด้วย ให้ค่าคะแนน 6
ค่อนข้างเห็นด้วย ให้ค่าคะแนน 5
เห็นด้วยก็ไม,ใช่ ไม่เห็นด้วยก็ไม่เชิง ให้ค่าคะแนน 4
ค่อนข้างไม'เห็นด้วย ให้ค่าคะแนน 3
ไรi เห็นด้วย ให้ค่าคะแนน 2
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้ค่าคะแนน 1

ในกรณีที่ข้อความมิความหมายในทิศทางตรงกันข้าม ผู้วิจัยจะให้ค่าคะแนนกลับกัน

คำอธิบายตัวย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์

MAS หมายถึง ลักษณ่ะความเป็นเพศชาย (masculinity)
IND หมายถึง ลักษณะความเป็นปัจเจกบุคคล (individualism)
POD หมายถึง ลักษณะการใช้อำนาจ (power distance)
UNA หมายถึง ลักษณะการหลีกเลี่ยงความไม่แน่นอน (uncedainly avoidance) 
HUO หมายถึง ลักษณะความมิมนุษยธรรม (human orientation)
ACO หมายถึง ลักษณะเน้นความสำเร็จ (achievement orientation)
FUO หมายถึง ลักษณะเน้นอนาคต (future orientation)
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แบบแผนกๆรวิเคราะห์ข้อมล

ใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS เป็นเครื่องมือในกา?ช่วยวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี

1. การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจัยแต่ละด้าน ในลักษณะที่เป็นอยู่และที่ควรเป็น 
ของวัฒนธรรมองค์การ จำแนกตามพรรค การวิเคราะห์ใช้กา?เปรียบเทียบจากค่าเฉลี่ยและค่าส่วน 
เบี่ยงเบนมาตรฐาน

2. กา?เปรียบเทียบความแฅกต่างปัจจัยแต่ละด้านในลักษณะที่เป็นอยู่ของวัฒนธรรมองค์การ 
ระหว่างพรรคกา?เมืองต่างๆ เช่น กา?เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของลักษณะการใช้อำนาจว่ามืความ 
แตกต่างระหว่างองค์การที่เป็นอยู่ของพรรคประซาธิปัตย์ว่ามืความแตกต่างจากพรรคความหวังใหม่ 
หรือไม่ เบนต้น ใช้การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยการทดสอบความแปรปรวน 
ของประชากรว่าเท่าดันหรือไม่ (one way ANOVA)

H o • M-JP ~  M-jh ”  M'JT -  M-jd =  M-JS ~~ M-jl

H. : มือย่างน้อย 1 ค่ที่มืความแตกต่างดัน

เม่ือ J คือ ปัจจัยที่มุ่งศึกษาที่'ง 7 ด้านของลักษณะที่เป็นอยู่ของวัฒนธรรมองค์การ ได้แก่ MAS, 
IND, POD, UNA, HUO, ACO, FUO

P, H,T, D, ร, L คือ พรรคประขาธิปัตย์ พรรคความหวังใหม่ พรรคชาติพ้ฒนา
พรรคชาติไทย พรรคก่จลังคมและพรรคเลรืธรรม ตามลาดับ

หลังจากวิเคราะห์ความแปรปรวนข้างต้นแต้วหากพบว่า ผลการทดสอบป/]เสธสมมติฐาน
ยอมรับ แ ไ น้ีนคือ ค่าเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยของลักษณะที่เป็นอยูข่องวัฒนธรรมองค์การระหว่าง
พรรคกา?เมือง (6 พรรคการเมือง) อย่างน้อย 1 คู่ ที่มีความแตกต่างดันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติจริง 
กั๊จะท่าโท?หาค่าเฉลี่ยของแต่ละคู่ใคยการเปรียบเทียบรายคู่แบบ "พหุคูณ’, (multiple comparison) 
เนื่องจากขนาดของกลุ่มตัวอย่างทัง 7 พรรคการเมืองมืขนาดไม่เท่าดัน ไนกรณีนีจึงเสือกใช้ทาร
เปรียบเทียบตามวิธีของ เชฟเฟ่ (Scheffe’ Method)
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หล้งจากนั้นนำค่า ร ที่คำนวณได้มาเปรียบเทียบกับ x r x,

ถัา มีค่ามากกว่า ร แสดงว่า ค่าเฉลี่ยของนัจลัยทางวัฒนธรรมองค์การคู่ที่
กำลังศึกษาอยู่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ถ์า X, -  Xf I มีค่าน้อยกว่า ร แสดงว่า ค่าเฉลี่ยของป๋จลัยทางวัฒนธรรมองค์การคู่ที่
กำลังศึกษาอยู่ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

เม่ือ I X, -  Xj I คือค่าเฉลี่ยแต่ละป็จลัยของกลุ่มตัวอย่างในVNรรคการเมือง I , f ที่กำลัง 
ศึกษาตามลำดับ

3. การเปรียบเทียบนัจลัยแต่ละด้านในลักษณะที่ควรเป็นของวัฒนธรรมองค์การระหว่างพรรค 
การเมือง เช่น การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของลักษณะการใช้อำนาจว่ามีความแตกต่างระหว่างใน 
องค์การท่ีควรเป็นของพรรคประชาธินัตณ์รับองค์การท่ีควรเป็นของพรรคความหวังใหม่หรือไม่ ใช้การ
วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยการทดสอบความแปรปรวนของประชากรว่าเท่ากัน 
หรือไม่ (one way ANOVA) เช่นเดียวกับข้อ 2

หลังจากการวิเคราะห์ความแปรปรวนช้างต้นแล้วหากพบว่า ผลการทดสอบปฏิเสธสมมติฐาน 
ยอมรับ H, น้ันคือพบว่า ค่าเฉลี่ยในแต่ละนัจลัยของลักษณะที่ควรเป็นอยู่ของวัฒนธรรมพรรคการเมือง 
(6 พรรค) อย่างน้อย 1 คู่ ที่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญจรีงก็จะทำการหาค่าเฉลี่ยของแต่ละคู่ 
โดยการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ “พหุคูณ” (multiple comparison) ในทำนองเดียวกับข้อ 2

4. การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยในนัจลัยแต่ละด้านของลักษณะที่เป็นอยู่และลักษณะที่ควร 
เป็นของวัฒนธรรมองค์การจำแนกตามพรรคการเมื่อง เช่น การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของลักษณะ 
การใช้อำนาจในองค์การที่เป็นอยู่พรรคประซาธินัตยว์ ่ามีความแตกต่างจากลักษณะการใช้อำนาจใน 
องค์การทีค่วรเป็นหรือไม่ เป็นต้น ใช้การวิเคราะหํโดยการทดสอบค่าที (t-test dependence) โดยดู 
รายละเอํยดในภาคผนวก 2

5. เป ร ีย บ เท ีย บ ต า ม ข น า ด ข อ ง พ ร ร ค ใ น ท ำ น อ ง เด ีย ว ก ับ ข ้อ ไ  ถ ึง  ข ้อ  A
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เนื่องจากการศึกษาเรื่อง “วัฒนธรรมองค์การพรรคการเมืองไทย” นี้เป็นการศึกษาเพื่อที่จะ 
ทราบถึงลักษณะวัฒนธรรมภายในองค์การที่เป็นอยู่และที่ควรเป็นของพรรคการเมืองไทย ปัญหาและ 
อุปสรรคของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ การไม่ได้รบความร่วมมือจากท่านสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซ่ึงมืหน้า 
ที่กา?ท่างานและธุรกิจมากมาย ท่าให้กา?ตอบร้บมาน้อยมาก อันเป็นปัญหาไนรื่องวิธีการลัมภาษณ์ 
(interview) โดยตรง การแกิใขปัญหาด้งกล่าวให้หมดสิ้นเชิงนั้น ไม่สามารถท่ีจะเป็นไปได้ในสภาพ 
ความเป็นจรง รวมถึงปัญหาในเร่ืองการเก็บรวบรวมข้อมูล เนื่องจากข้อมูลที่ได้อาจจะขาดความเป็น 
กลาง ในลักษณะของความคิดที่เข้าหาตนเอง (subjective) ซึ่งเป็นเรื่องที่แก้ปัญหาที่ค่อนข้างยากมาก
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