
บทท ี่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจ ัยครั้งนี้เป ็นการวิจ ัยเชิงปริมาณ (Q UANTITATIVE RESEARCH) เพื่อศึกษาถึง 
ประส ิทธ ิผลของโฆษณ าและประชาส ัมพ ันธ ์ของโครงการ “ โรงเร ียนส ีขาว”ท ี่ม ีต ่อน ักเร ียนช ันม ัธยม 
ศ ึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ซ ึ่งแบ ่งเป ็นส ื่อมวลชน สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ และเป็นการวัด 
ครั้งเคียว (ONE-SHOT DESCRIPTIVE STUDY)

กลุ่มตัวอย่างท่ีใชัในการวิจัย

ในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ ผู้ว ิจัยไค้เลือกกลุ่มตัวอย่างเป็าหมาย ค ือน ักเร ียนช ั้นม ัธยมค ้น และ 
ปลาย อายุระหว่าง 13-18 ปี ของโรงเรียนชั้นม ัธยมศึกษาสังก ัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศ ึกษาธิ 
การในเขตกรุงเทพมหานคร

จำนวนน ักเร ียนช ั้นม ัธยมค ้น ในเขตกรุงเทพมหานคร 165,195 คน
จำนวนนักเรียนชันมัธยมปลาย ในเขตกรุงเทพมหานคร 98,711 คน
กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดในการศึกษาครั้งค ือ 263,906 คน
(ข้อมูลจากกองแผนงาน กรมสามัญศึกษาปี พ.ศ. 2541)

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย

กลุ่มตัวอย่างในการวิจ ัยครั้งน ี้ ผ ู้ว ิจ ัยไค้ทำการสุ่มตัวอย่างแบบหลายชั้นตอน (M ulti
Stage) ตังน

1. กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 263,906 คน ผู้ว ิจ ัยใช้ตารางของ 
Taro Yamane (อ้างใน วิเชียร เกตุส ิงห ์, 2534) ในระดับความเชื่อม ั่น 95% กำหนดความผิดพลาดไม่ 
เกิน 5% จนวนกลุ่มตัวอย่างที่สามารถยอมรับผลการวิจ ัยไค้ค ือ 400 คน ตังน ันผู้ว ิจ ัยจ ึงกำหนดกลุ่ม 
ตัวอย่างในครังนี 400 คน

2. โรงเร ียนมัธยมศึกษาตอนค้นและปลายที่ใช ้ในการวิจ ัยครั้งน ี้เล ือกศ ึกษาเฉพาะ 
โรงเร ียนช ันม ัธยมท ี่เป ็นสหศึกษา
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3. การแบ ่งกล ุ่มโรงเร ียนจะแบ ่งเป ็น 3 กลุ่มตามเขตพ ื้นท ี่ของกรุงเทพมหานครท ั้งหมด 
38 เขต

- -เขตเมือง 14 เขต ม ีโรงเร ียนช ันม ัธยมท ี่เป ็นสหศ ึกษา 17 โรง
-เขตต่อเมือง 17 เขต ม ีโรงเร ียนช ันม ัธยมที่เป ็นสหศ ึกษา 33 โรง
-เขตชานเมือง 7 เขต ม ีโรงเร ียนช ันม ัธยมท ี่เป ็นสหศ ึกษา 17 โรง

4. ใช ้การส ุ่มต ัวอย่างแบบง่าย( SIMPLE RANDOM SAM PLIN G ) เล ือกโรงเร ียน 
ข ึ้นมาค ิด เป ็นส ัดส ่วน4 ะ4 :2

•เขตเม ืองได ้แก ่ โรงเร ียนศิลาจารพิพ ัฒน์ 
โรงเร ียนว ัคส ังเวช 
โรงเร ียนราชว ิน ิต  
โรงเร ียนจ ันทร์ห ุนบำเพ ็ญ  

เขตต่อเมือง ได ้แก ่ โรงเร ียนหอว ัง
โรงเร ียนนนทร ีว ิทยา 
โรงเร ียนบางปะกอกวิทยา 
โรงเร ียนบางกะป ิ

•เขตชานเมืองได้แก่ โรงเร ียนว ัดราชโอรส
โรงเร ียนโพธ ิสารพ ิทยากร

5. เม ื่อได ้ช ื่อโรงเร ียนท ั้ง 10โรงเร ียนจ ึงทำการส ุ่มต ัวอย ่างห ้องเร ียนระด ับม ัธยมป ีท ี่! 
จนถึงระดับมัธยมศึกษาปีท ี่ 6 ระดับละ 1 ห้อง

6. เมื่อ1ได ้'ห ้องเร ียนท ั้ง6 ห ้องจ ึงทำการส ุ่มต ัวอย่างน ักเร ียนข ึ้นมาห ้องละ 10คน

เขตบางซื่อ 
เขตพระนคร 
เขตดุสิต 
เขตห้วยขวาง 
เขตจตุจักร 
เขตยานาวา 
เขตราษฎร์บูรณร 
เขตบางกะปิ 
เขตจอมทอง 
เขตตลิ่งชัน

ตัวแปรท่ีใช้!นการวิจัย

1. ต ัวแปรอ ิสระ ได ้แก่
1.1 ลักษณะทางประชากร ได ้แก ่ เพศ อายุ การศึกษา และรายได้
1.2 พฤติกรรมการเป ิดรับส ื่อ หมายถึง ความเคย และความบ่อยครังในการได ้ร ับ 

ข่าวสาร ซ ึ่งกำหนดการวัคจากตัวแปรต ่อไปน ี
1.2.1 พฤต ิกรรมการเป ิดร ับส ื่อในการร ับข ่าวสารท ั่วไปจากส ื่อมวลชน



41

- การเคยเปิดรับ
- ความบ่อยครังในการเป ิดรับ
- การใช้เวลาในการเป ิดรับ

1.2.2 พฤติกรรมการเป ิดร ับส ื่อโฆษณ าและประชาส ัมพ ันธ ์ในโครงการ 
“ โรงเร ียนส ีขาว” จากสื่อมวลชน สื่อเฉพาะกิจ และสื่อบ ุคคล
- การเคยเปิดรับ
- ความบ่อยครังในการเป ิดรับ

2. ต ัวแปรตามได้แก่
2.1 ความ!เก ี่ยวก ับโครงการ “โรงเร ียนส ีขาว”
2.2 ท ัศนคติเก ี่ยวก ับโครงการ และส ื่อโฆษณาและประชาสัมพ ันธ ์ใน โครง

การ “ โรงเร ียนส ีขาว”
2.3 แนวโน ้มในการปฏ ิบ ัต ิตามโครงการ “ โรงเร ียนส ีขาว”

เคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูล

เคร ื่องม ือในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลครั้งน ี้ คือ แบบสอบถาม (QUESTIONNAIRE) 1 
ชุด แบบสอบถามที่ผ ู้ว ิจ ัยสร้างขึ้นโดยการศึกษาด้นคว้าจากหนังสือ และเอกสารต่างๆ รวมถึง 
คืกษาทังการสร้างแบบสอบถามอย่างละเอียด ซ ึ่งแบบสอบถามท ี่สร ้างข ึ้นเป ็นแนบสอบถามท ี่เป ็น 
คำถามปลายปิด( CLOSE-ENDED QUESTIONS )และคำถามแบบปลายเปิด( OPEN-ENDED 
QUESTIONS ) โดยแบ่งคำถามออกเป็น 7 ตอนต ังน ี้

ตอนท่ี 1 เป็นคำถามเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ เพศ อายุ รายได ้ การศึกษา 
ตอนท่ี 2 เป ็นคำถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเป ิดรับสื่อท ั่วไป

กำหนดการให ้ค ่าคะแนนของความบ่อยครั้งในการเป ิดรับสื่อมวลชน ในการ 
รับข ่าวสารท ั่วๆ ไป  ในคำตอบตังนี

ไม่เคย 0 คะแนน
นานๆ ครัง 1 คะแนน
บางวัน 2 คะแนน
เกือบทุกวัน 3 คะแนน



ทุก,วัน 4 คะแนน
นำคะแนนท ี่ได ้,มาหาค่าเฉลี่ยแล้วแปลความทมาย'ของค่าเฉลี่ยดังนี้ 

ระด ับการเป ิดรับข ่าวสาร
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 2.00 ม ีการเป ิดรับข่าวสารตํ่า 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.01 - 3.00 ม ีการเป ิดรับข่าวสารปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.01 - 4.00 ม ีการเป ิดรับข ่าวสารส ูง

ตอนที่ 3 พฤต ิกรรมการเป ิดร ับส ือโฆษณ าและประชาส ัมพ ันธ ์ในโครงการ “ โรงเรียนสี
ขาว”

กำหนดการให้ค ่าคะแนนความบ่อยครั้ง ในการเป ิดร ับส ์อโฆษณ าและประชา
ส ัมพ ันธ ์ในโครงการ “ โรงเร ียนส ีขาว” ในคำตอบด ังน ี้ 

ไม่เคย 0 คะแนน
นานๆ ครัง 1 คะแนน
บางครั้งบางคราว 2 คะแนน
บ่อยครั้ง 3 คะแนน

ระด ับการเป ิดร ับข ่าวสารของโครงการ 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 0.00 - 1.00มีการเป ิดรับข่าวสารตํ่า 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.01 - 2.00 ม ีการเป ิดรับข่าวสารปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.01 - 3.00 ม ีการเป ิดรับข ่าวสารส ูง 

ต อ น ท ี่4 เป ็นการทดสอบความรู้ เก ี่ยวก ับ โครงการ“ โรงเร ียนส ีขาว” รวมถ ึงความรู้ไน 
ว ัตถ ุประสงค ์ของโครงการ “ โรงเร ียนส ีขาว”

กำหนดการให ้คะแนนของ ผู้ท ี่ตอบถูก จ ะ ไ ด ้1 คะแน น ตอบ ผ ิด ได ้ 0 คะแนน 
การกำหนดระดับความรู้ เก ี่ยวก ับโครงการ “ โรงเร ียนส ีขาว” จำนวน 10 ข้อ

คะแนน 
0-3

ระดับคฺวามรู้เก ี่ยวกับโครงการ “ โรงเร ียนส ีขาว” 
ต่ํา

ปานกลาง 4-7
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ตอนท่ี 5 เป ็นแบบสอบถามทัศนคติ เก ี่ยวก ับโครงการ “ โรงเร ียนส ีฃาว” เป็นการวัด 
ความคิดเห็นโดยมีมาตราวัคแบบ LIKERT-SCALE ทั้งเช ิงลบ 1 2 3 4 5 และเชิงบวก ( 5 4 3  
2 1) เพ ื่อให ้สอดคล้องก ับการต ัดส ินใจของผ ู้ตอบแบบสอบถาม

เชิงบวก เชิงลบ
เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 1
เห็นด้วย 4 2
ไม ่แน ่ใจ 3 3
ไม ่เห ็นด ้วย 2 4
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 5

ระด ับท ัศนคต ิท ี่ม ีต ่อของโครงการ “ โรงเร ียนส ีขาว”
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.50 การม ีท ัศนคติในเช ิงลบสูง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 - 2.50 การม ีท ัศนคติในเช ิงลบ 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 - 3.50 การมีทัศนคติปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 - 4.50 การม ีท ัศนคติในเช ิงบวก 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 - 5.00 การม ีท ัศนคติในเช ิงบวกสูง 

ตอนท่ี 6 เป ็นแบบสอบถามทัศนคติเก ี่ยวก ับส ื่อโฆษณาและประชาส ัมพ ันธ์ในโครงการ 
“ โรงเร ียนส ีขาว” เป็นการวัคแบบ LIKER T SCALE ทั้งเชิงลบ (1 2 3 4 5) และเชิงบวก ( 5 4 3  
2 1) เพ ื่อให ้สอดคล้องก ับการต ัดสินใจของผ ู้ตอบแบบสอบถาม

เชิงบวก เชิงลบ
เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 1
เห็นด้วย 4 2
ไม ่แน ่ใจ 3 3
ไม ่เห ็นด ้วย 2 4
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 5

ระด ับท ัศนคต ิท ี่ม ีต ่อของส ื่อโฆษณาและประชาส ัมพ ันธ ์ของโครงการ
“ โรงเร ียนส ีขาว”

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.50 การม ีท ัศนคติในเช ิงลบสูง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 - 2.50 การมีท ัศนคติในเชิงลบ 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 - 3.50 การมีทัศนคติปานกลาง
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ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 - 4.50 การมีท ัศนคติในเช ิงบวก 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 - 5.00 การม ีท ัศนคติในเช ิงนวกสูง

ตอนท ี่ 7 เป ็นแบบสอบถามทัศนคติต ่อแนวโน ้มในการปฏ ิบ ัต ิตามโครงการ••โรงเร ียนสี 
ขาว”เป็นการวัดความคิดเห ็นโดยมีมาตราวัดแบบ LIKERT-SCALE ทั้งเชิงลบ 1 2  3 4 5 และ 
เชิงบวก (5  4 3 2 1) เพ ื่อให ้สอดคล้องก ับการต ัดส ินใจของผ ู้ตอบแบบสอบถาม

เชิงบวก เชิงลบ
เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 1
เห็นด้วย 4 2
ไม,แน่ใจ 3 3
ไม่เห ็นด ้วย 2 4
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 5

ระด ับท ัศนคต ิท ี่ม ีต ่อแนวโน ้มในการปฏ ิบ ัต ิตามโครงการ“ โรงเร ียนส ีขาว” 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.50 การม ีท ัศนคติในเช ิงลบสูง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 - 2.50 การมีท ัศนคติในเชิงลบ 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 - 3.50 การมีทัศนคติปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 - 4.50 การมีท ัศนคติในเช ิงบวก 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 - 5.00 การม ีท ัศนคติในเช ิงบวกสูง

การทดสอบเคร่ืองมือ
ไต ัม ีการนำแบบสอบถามไปทำการ Pretest โดยใช ้การทดลองใช ้ (Try-out) ก ับกลุ่มตัว 

อย ่างท ี่ไม ่ไค ้อย ู่ในกล ุ่มท ี่เล ือกส ุ่มไว ้ จำนวน 20 คน เพื่อหาข ้อ บกพร่องของคำถามและคำตอบท ี่ใช ้ 
ในแบบสอบถาม หล ังจากน ั้นจ ึงนำแบบสอบถามมาแล้ไขข ้อบกพร่อง แล ้วจ ึงนำออกไปใช ้เก ็บข ้อ 
ม ูลจร ิงต ่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูลและการนำเสนอข้อมูล

ห ล ัง จ า ก ไ ค ้ข ้อ ม ูล แ ล ้ว ท ำ ก า ร ป ร ะ ม ว ล ข ้อ ม ูล โด ย ใ ช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์โป ร แ ก ร ม  
SPSS FOR WINDOW การวิเคราะห์ข ้อม ูลแบ่งออกเป ็น
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1. การวิเคราะห์เช ิงพรรณนา (DESCRIPTIVE ANALYSIS)!ป ีนการว ิเคราะห ์ข ้อม ูล 
เก ี่ยวก ับพฤต ิกรรมการเป ิดร ับส ื่อท ังในการรับข ่าวสารท ั่วๆ ไป และส ื่อโฆษณ าและประชาส ัมพ ันธ ์ 
ในโครงการ “ โรงเร ียนส ีขาว,’ แต ่ละส ื่อและระด ับความ!ท ัศนคติเก ี่ยวก ับโครงการและส ื่อโฆษณ า 
และประชาสัมพ ันธ์โดยการคำนวณเป็นร้อยละ (PERCENTAGE) และค่าเฉลี่ย( MEAN )

2. การวิเคราะห์ เชิงปริมาณ (Q U A N TITA TIVE  A N A L Y S IS )^ นการใช ้สถ ิต ิ
ว ิเคราะห์เพ ื่อทดสอบสมมุต ิฐาน โดยสถ ิต ิท ี่ใช ้ในการวิเคราะห ์เพ ื่อทดสอบสมมุต ิฐานท ังหมดค ือการ 
ว ิเคราะห ์โดยใช ้การหาค ่าส ัมประส ิทธ ิสหส ัมพ ันธ ์แบบเพ ียร ํสน (PEARSON’S PRODUCT
M OM ENT CORRELATION COEFFICIENT)
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