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บทนำ

ความสำคัญของปั!ญหาวิจัย
การวัดและประเมินผลการดีกษาถือว่าเป็นหัวใจสำคัญย่ิงในการตรวจสอบผลการสอนของ 

ครูและผลการเรียนของหักเรียนว่าสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังใว้มากน้อยเพียงใด นอกจากน้ีผล 
จากการวัดและประเมินผลการดีกษายังให้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการ 
สอนให้ดีย่ิงข้ึนท้ังในต้านผลลัมถุทธ๋ึทางการเรียนของหักเรียนจุดอ่อนของกิจกรรมการเรียนการสอน 
การปรับปรุงการเรียนการสอนรวมทั้งการจัดลอนซ่อมเสริม และยังเป็นการเสริมทักษะการออก 
ข้อสอบที่ดีและนำใปล่การสร้างคลังข้อลอบในโอกาสต่อไป (ดีรี'ชัย กาญจนวาสี :2539)ซ่ึง 
สารสนเทศดังกล่าวจะมีความน่าเช่ือถือและมีความถูกต้องมากน้อยเพียงใดน้ันย่อมข้ึนยับเครื่องมือ 
ท่ีใข้ในการวัดและประเมินผลการเรียนการลอนน้ันๆ

ข้อสอบเป็นเครื่องมือที่สำคัญ สำหรับการวัดและประเมินผลการดีกษาที่นิยมใช้ยันอย่าง 
แพร่หลายเพราะสร้างได้ง่าย ลามารถใข้ใด้อย่างสะดวก โดยครูจะสร้างข้อสอบขึ้นเองตาม 
วัตถุประสงค์ท่ีต้องการเพ่ือสอบในแต่ละครั้งและเม่ือต้องการสอบใหม่ก็จะสร้างข้อลอบข้ึนใหม่หรือ 
นำ ข้อสอบเดิมมาสอบโดยไม่ไต้ดำเนินการแก้ไขหรือปรับปรุงคุณภาพข้อสอบใด  ๆเลย ดังน้ันจงไม่ 
อาจม่ันใจไต้ว่าคะแนนท่ีใต้จากการลอบน้ันจะเป็นคะแนนความลามารถท่ีแท้จริงของหักเรียนผู้สอบ 
หรอ'โม่

ข้อสอบที่ดีมีคุณภาพและมีความน่าเชื่อถือน้ัน จะต้องดำเนินการสร้างอย่างเป็นระบบและ 
มีข้ันตอนดังน้ี (สุจิตรา หังสพฤกษ์ : 2537)

1. การวางแผนการสร้างข้อสอบ เริ่มตั้งแต่การกำหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินผล 
การกำหนดเนื้อหา การกำหนดจุดประสงค์เชิงพถุฅิกรรม การกำหนดประ๓ ทและจำนวนข้อสอบ 
การทำแผนผังการสร้างข้อสอบ และการเลือกจุดประสงค์เชิงพถุติกรรมเพ่ือเขียนข้อสอบ

2. การเขียนข้อสอบ เป็นการดำเนินการตามขั้นตอนหลังจากการวางแผนการสร้างข้อลอบ 
ตามข้ันตอนในข้อ 1 เรียบร้อยแล้ว

3. การตรวจสอบคุณภาพของข้อลอบก่อนนำไปใช้จริง เป็นการตรวจสอบคุณภาพของ 
ข้อสอบก่อนนำไปพิมพ์เป็นต้นฉบับ พิสูจน์ตัวอักษร และทำการปรับปรุงให้เป็นข้อสอบท่ีดี
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จากขั้นตอนการสร้างข้อสอบทั้ง3 ข้อที่กล่าวมานั้นผู้ออกข้อลอบจะต้องวางแผนในการ 
สร้างข้อสอบทุกครั้ง แม้ว่าจะไม่ไต้วางแผนอย่างเป็นระบบแต่อย่างน้อยผู้ออกข้อสอบจะต้องทราบ 
เน้ือหา วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ทั้งยังต้องกำหนดจำนวนข้อตามวัตถุประสงค์และเขียนข้อสอบ 
อยู่แล้ว โดยกลุ่มโรงเรียนจะเป็นผู้กำหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เน้ือหาวิชา และจำนวนข้อลอบ 
ในการออกข้อสอบให้โรงเรียนปฏิบัติอีกที แต่สำหรับการตรวจลอบคุณภาพข้อลอบน้ัน ผู้ออกข้อลอบ 
มักละเลยทั้งนื้อาจเป็นเพราะความเร่งรีบ หรือไม่เห็นความสำคัญ ทั้งที่การตรวจสอบคุณภาพ 
ข้อสอบก่อนนำไปทดสอบนั้นเป็นความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับคุณภาพและความน่า 
เช่ือถือของผลการวัดและประเมินผล

สุจิตรา หังสพฤกษ์ (2537)และนิภา เมธธาวีชัย (2536) ไต้กล่าวถืงลักษณะของข้อลอบที่ดี 
ว่าจะต้องมีความตรง ความเป็นปรนัย ความเท่ียง ความยากง่ายพอเหมาะ อำนาจจำแนก ยุติธรรม 
ความสมดุล ถามเฉพาะเจาะจง ถามลึกซ้ึง ถามเพ่ือเป็นคัวอย่างท่ีดี และมีความสะดวกในการนำไป 
ไข้ จากลักษณะที่ดีฃองข้อลอบที่กล่าวมาข้างต้น ลามารถสรุปลักษณะข้อสอบที่ดีออกเป็น 2 
ลักษณะคือ ลักษณะแรกลามารถลังเกตไต้จากคัวข้อสอบเอง ได้แก่ มีความตรง ความเป็นปรนัย 
ความเที่ยง ยุติธรรม ความสมดุล ถามเฉพาะเจาะจง ถามลึกซึ้ง ถามเพื่อเป็นคัวอย่างที่ดี และมี 
ความสะดวกในการนำไปไข้ ล่วนลักษณะท่ีลองตรวจลอบไต้จากค่าสถิติที่ไต้จากการลอบหรือหลัง 
ทดลองไ ข ้ ได้แก่ ความยากง่าย และอำนาจจำแนกซ่ึงผู้ออกข้อลอบมักไ ม ่เห็นความส ำ ค ัญ ท้ังท่ีการ 
ตรวจลอบค่าความยากง่ายและอำนาจจำแนกน้ันเป็นคัวบ่งซ้ึคุณภาพท่ีสำคัญชองข้อสอบ หากไม่ทำ 
การตรวจสอบค่าความยากง่ายจะไม่ทราบเลยว่าข้อสอบแต่ละข้อมีผู้ตอบไต้ข้อละก่ีคน มีข้อใดบ้างท่ี 
มีผู้ตอบถูกทุกคนหรือผิดทุกคนเป็นเพราะอะไรซึ่งหากไม่ตรวจสอบค่าอำนาจจำแนกคงไม่ทราบว่า 
ข้อสอบท่ีสร้างซ้ึนน้ันมีอำนาจจำแนกผู้สอบไต้หรือไม่ เพียงใด

การวิเคราะห์ข้อสอบเป็นการตรวจสอบคำตอบของนักเรียนในข้อสอบเพื่อหาลัดล่วนการ 
ตอบของนักเรียนซ่ึงจะแยกเป็นข้อลอบแบบเป็นปรนัยที่มีคำตอบถูกต้องชัดเจนได้แก่ข้อสอบแบบ 
เลือกตอบ, ถูกผิด และข้อสอบแบบจับคู่ ล่วนข้อลอบอีกประ๓ ทหนึ่งคือ ข้อสอบแบบเป็นอัตนัย 
ไต้แ ก ข้่อสอบแบบเติมคำ, เติมวลี, เติมประโยค และข้อสอบแบบความเรียง เป็นต้นซึ่งคำตอบของ 
ข้อลอบแบบเป็นอัตนัยจะมีคำตอบที่ผู้ออกข้อสอนกำหนดไว้ แต่สำหรับคำตอบที่มีความหมายใกล ้
เคียงกันก็ใข้เป็นคำตอบไต้เช่นกัน ดังน้ันข้อสอบลักษณะน้ี จึงมีหลายคำตอบ สำหรับการวิเคราะห ์
ข้อสอบนั้นข้อสอบทั้งสองประ๓ ทนั้นจะเป็นการตรวจสอบความความยากง่ายและอำนาจจำแนก 
สำหรับข้อลอบแบบเลือกตอบน้ัน นอกจากพิจารณาคำตอบที่ถูกคือค่าความยากง่ายแล้ว ยังจำเป็น 
ต้องพิจารณาคัวลวงด้วย คือ ประสิทธิภาพและอำนาจจำแนกคัวลวง
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ในปัจจุบันคอมพิวเตอร์Iข้ามามีบทบาทสำคัญในการดำเนินชีวิตอย่างแพร่หลาย ท้ังน้ีอาจ 
เนื่องจากคอมพิวเตอร์ราคาถูกลงและใต้รับการพัฒนาประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้น จึงใต้รับการตอบ 
สนองเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะปีการดีกษา 2540 รัฐบาลไต้จัดงบประมาณสำหรับการจัดขึ้อ 
เครื่องคอมพิวเตอร์เป็นจำนวนมากกึง 4,376,473,600 บาท (คณะกรรมการการประถมดีกษาแห่ง 
ชาติ, 2540)ให้แก่โรงเรียนในสังกัดสำนักงานประถมดีกษาแห่งชาติรวมกึง 7,249 โรง (คณะ 
กรรมการการประถมดีกษาแห่งชาติ, 2540) นอกจากนี้ยังมีการผลิตสื่อการเรียนที่เรียกว่าบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ที่นิยมเรียกสันๆ ว่า CAI (computer assisted instruction) ซึงบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยลอนจะช่วยให้ผู้เรียนลามารถเรียนรู้ไต้ด้วยตนเอง ลามารถทบทวนจนกว่าจะเข้าใจ 
ไต้ ยืดหยุ่นไต้ตามความต้องการเพราะผู้เรียนจะเป็นผู้กำหนดระยะเวลาในการเรียนเอง จึงทำให ้
สะดวกสามารถเรียนไต้หลายคนในโปรแกรมเดียวกัน

จากที่กล่าวมา หากต้องการเผยแพร่ความรู้เรื่องการวิเคราะห์ข้อลอบไปยังครูผู้ลอนให้ไต้ 
สะดวกและรวดเร็ว ทั้งประหยัดค่าไข้จ่าย และสามารถเรียนไต้จำนวนมากและลามารถทบทวนไต้ 
ตลอดเวลา ผู้วิจัยคิดว่าควรจะนำคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการเผยแพร่ ด้วยเหตุผลคังกล่าว ผู้วิจัย 
จึงสนใจท่ีจะทำการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองการวิเคราะห์ข้อสอบ

วิตถุประสงคัในการวิจัย
วัตถุประสงค์ท่ัวไป
เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองการวิเคราะห์ข้อลอบ 
วัตถุประสงค์เฉพาะ
า. เพ่ือสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองการวิเคราะห์ข้อสอบตามทฤษฎีแบบด้ังเดิม 

(Classical Test Theory)
2. เพ่ือประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอน เร่ืองการวิเคราะห์ข้อสอบในต้าน

2.1 ความสมบูรณ์ ครบถ้วน ถูกต้องของเน้ือหาการ่วิเคราะห์ข้อสอบ
2.2 ความชัดเจน ต้านเน้ือหา ภาษา และภาพ
2.3 ความสะดวก รวดเร็ว และเหมาะสมกับระคับผู้ไข้
2.4 ความทนทานต่อการใช้งาน
2.5 ผลการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
2.6 ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอน โดย 

พิจารณาจากการเปรียบเทียบคะแนนสอบ ดังต่อไปน้ี
2.6.1 คะแนนการลอบก่อนเรียนและคะแนนเต็ม
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2.6.2 คะแนนสอบหลังเรียนและคะแนนเต็ม
2.6.3 คะแนนลอบก่อนเรียนและคะแนนสอบหลังเรียน

ขอบเขตการวิจัย
1. เน้ือหาในบทเรึยนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

เน้ือหาในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอน เป็นเนื้อหาเก่ียวกับเร่ืองการวิเคราะห์ข้อลอบ 
โดยใช้ทฤษฎีแบบด้ังเดิม (Classical Test Theory) ซ่ึงมีเน้ือหาย่อย  ๆดังน้ี

1.1 มโนทัศน์ของการวิเคราะห์ข้อสอบ
1.1.1 ความหมายของการวิเคราะห์ข้อสอบ
1.1.2 เป้าหมายของการวิเคราะห์ข้อสอบ
1.1.3 ประโยชน์ของการวิเคราะห์ข้อสอบ

1.2 ประ๓ ทของข้อสอบท่ีทำการ่วิเคราะห์
1.2.1 ข้อสอบปรนัย

1.2.1.1 ข้อสอบเลือกตอบ 
1.2.1.2ข้อสอบผิด-ถูก 
1.2.1.3ข้อลอบจับคู่

1.2.2 ข้อลอบอัตนัย
1.2.2.1 ข้อสอบเติมคำ 
1.2.2.2ข้อสอบเติมวลี
1.2.2.3 ข้อสอบเติมประโยค
1.2.2.4 ข้อสอบแบบความเรียง

1.3 การวิเคราะห์ข้อสอบแบบอิงกลุ่ม
1.4 การ'รกปฎิบ้ติวิเคราะห์ข้อสอบแบบอิงกลุ่ม

1.4.1 ข้อลอบปรนัย
1.4.1.1 ข้อสอบเลือกตอบ
1.4.1.2 ข้อสอบผิด-ถูก
1.4.1.3 ข้อสอบจับคู่ 

1.4.2ข้อลอบอัตนัย
1.4.2.1 ข้อสอบเติมคำ 
1.4.2.2ข้อสอบเติมวลี
1.4.2.3 ข้อลอบเติมประโยค



1.5 การใชโปรแกรมสำเร็จรูปวิเคราะห์ข้อสอบ
1.5.1 วิธีการใข้โปรแกรมสำเร็จรูปวิเคราะห์ข้อสอบ
1.5.2 การอ่านรายงานผลการวิเคราะห์ข้อสอบ

2. กลุ่มเป้าหมาย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยสอน เร่ืองการวิเคราะห์ข้อสอบจะใข้กับกลุ่มท่ียังไม่มีความรู้ใน 

เรื่องการวิเคราะห์ข้อสอบมาก่อน ดังน้ันจะใช้เก็บข้อมูลกับนิสิตระดับปริญญาตรีขั้นปีที่ 1-2 คณะ 
สืกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

3. เกณฑ์ท่ีใช้ในการตัดสินประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
การกำหนดเกณฑ์ประสิทธิผลของกระบวนการและผลลัพธ์น้ัน จะกำหนดค่าให้เป็นเท่า 

ใดนั้นให้ผู้สอนเป็นผู้พิจารณาตามความพอใจโดยปกติเนื้อหาที่เป็นทักษะหรือเจตคติอาจตั้งไว้ที ่
ระดับ 75/75หรือตํ่ากว่าก็ได้(อธิพรศรียมก 2529:247) ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงใช้เกณฑ์การประเมิน 
ประสิทธิผลเป็น 70/70 โดยมีรายละเอียดการประเมิน ดังน้ื

1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอนที่มีประสิทธิผลตามเกณฑ์70/70 ถ้าคะแนนที่คำนวณ 
ได้มีค่าระหว่าง 67.50 -  72.50

2. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีประสิทธิผลสูงกว่าเกณฑ์ 70/70 ถ้าคะแนนที ่
คำนวณได้มีค่ามากกว่า 72.50

4. เคร่ืองมิอประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เครื่องมือประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นแบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร ์

ช่วยสอนของภาควิชาโสตทัศนสืกษา คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซ่ึงผู้'วิจัย'ได้ปริบปรุง 
ให้เหมาะลมกับงานวิจัยมากข้ึน

คำจำตัดความท่ีใช่ในงานวิจัย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง ส่ือการสอนด้วยคอมพิวเตอร์ประกอบด้วยตัว 

อักษร สัญลักษณ์ รูปภาพ (Graphic) ซ่ึงได้นำเสนอบทเรียนท่ีจัดเรียงไว้เป็นลำดับข้ันให้แก่ผู้เรียนได้ 
เรียนรู้และทบทวนบทเรียนด้วยตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์การเรียนรู้เน้ือหา ตัวอย่าง แบบt เกห์ดและ 
แบบทดสอบ ทำให้ผู้เรียนได้มีโอกาสโต้ตอบกับบทเรียนที่เสนอนั้นผ่านทางเครื่องคอมพิวเตอร์และ 
แสดงผลย้อนกลับทันทีไม่ว่าผู้เรียนจะตอบผิดหรือถูก รวมทั้งแสดงผลการเรียนของผู้เรียนด้วย 
เน้ือหาของบทเรียนแบ่งออกเป็น 5 บท ได้แก่ มโนทัศน์ของการวิเคราะห์ข้อลอบ ประ๓ ทของข้อสอบ 
ที่ทำการวิเคราะห์ การวิเคราะห์ข้อลอบแบบอิงกลุ่ม การปีกปฏิบัติวิเคราะห์ข้อสอบแบบอิงกลุ่ม และ 
การใช้โปรแกรมสำเร็จรูปวิเคราะห์ข้อลอบ
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การวิเคราะห์ข้อสอบ หมายถึง กระบวนการที่ให้คำตอบเกี่ยวกับความยากง่ายและ 
อำนาจจำแนกข้อสอบรายข้อให้คลอบคลุมเรื่อง มโนทัศน์ของการวิเคราะห์ข้อสอบ ประเภทของ 
ข้อสอบ การวิเคราะห์ข้อลอบแบบอิงกลุ่ม การแกปฏิบัติวิเคราะห์ข้อลอบแบบอิงกลุ่ม และการใช้ 
โปรแกรมสำเร็จรูปวิเคราะห์ข้อสอบ(โปรแกรมสิรี) สำหรับโปรแกรมการวิเคราะห์ข้อสอบจะแสดงให้ 
เห็นถึงผลการสอบ การคำนวณหาค่าความยากง่ายและอำนาจจำแนกของข้อสอบแต่ละรายข้อ 
คะแนนสูงสุด คะแนนต่ําลุด ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็นต้น

ความมีประสิทธิผลของบทเรียน หมายถึง การเปรียบเทียบคะแนนจากการลอบวัดผล 
สํเมฤทธ้ิทางการเรียนระหว่างคะแนนลอบหลังเรียนกับคะแนนเต็มในแต่ละตอนเรียนและคะแนนรวม 
ท้ังชุด จะต้องผ่านเกณฑ์ 70/70 โดยกำหนดคะแนนของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผ่านเกณฑ์ 
70/70 ผู้เรียนจะต้องได้คะแนนสอบหลังเรียนตั้งแต่ร้อยละ67.50 — 72.50 และถ้าคะแนนลอบสูง 
กว่าร้อยละ 72.50 แสดงว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิผลสูงกว่าเกณฑ์70/70

ความสมบูรณ์ ครบถ้วน ถูกต้องของเน้ือหา หมายถึง ผลการวิเคราะห์เน้ือหาในบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยลอนท่ีนำเสนอว่ามีความครอบคลุม ครบถ้วน และถูกต้องในเร่ืองมโนทัศน์ของการ 
วิเคราะห์ข้อสอบ ประ๓ ทของข้อลอบ การวิเคราะห์ข้อสอบ การแกปฏิบัตวิเคราะห์ข้อลอบ และการ 
ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปวิเคราะห์ข้อลอบ

ความเหมาะสมกับระต้บผู้ใชห้มายถึง ผู้เรียนสามารถเรียนในเนื้อหาท่ีนำเสนอไต้อย่าง 
เข้าใจและสามารถนำความรู้เร่ืองการ่วิเคราะห์ข้อลอบไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อสอบได้ในการทำงานไต้

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไต้รับ
1. ได้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) เร่ืองการวิเคราะห์ข้อลอบตามทฤษฎีการทดสอบ 

แบบต้ังเดิม (Classical Test Theory) อย่างมีคุณภาพ
2. เป็นส่ือการลอนช่วยครูในเร่ืองการวิเคราะห์ข้อสอบ
3. เป็นแนวทางในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอนในเร่ืองอ่ืนๆ ต่อไป
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