
บ ท น า

ความ เป ็น มาและความสำค ัญ ของป ัญ หา

แ ผ น ก า ร พ ัฒ น า ก า ร เจ ร ิญ เต ิบ โ ต ข อ ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ช ่ว ง ก ่อ น ก า ร ล ร ้า ง แ ผ น พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ  

แ ล ะ ส ัง ค ม แ ห ่ง ช า ต ิฉ บ ับ ท ี ่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) เน ้น ก า ร พ ัฒ น า โ ด ย ก า ร ด ูจ า ก ต ัว ช ี ้ว ัด ท า ง ด ้า น  

เศ ร ษ ฐก ิจ เป ็น ห ล ัก  เช ่น ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ม ว ล ร ว ม ข อ งป ร ะ เท ศ  (Gross Domestic Product : GDP) แม้ 

ว ิธ ีก า ร ต ัง ก ล ่า ว จ ะ ท ำ ใ ห ้ก า ร พ ัฒ น า ด ้า น เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ เ ต ิบ โ ต ข ึ ้น แ ต ่ใ น ข ณ ะ เ ด ีย ว ภ ัน ก ็ 

ก ่อ ให ้เ ก ิด ป ัญ ห า ก า ร ข าด แ ค ล น ท ร ัพ ย า ก ร ธ ร ร ม ช าต ิ แ ล ะ ท ำ ใ ห ้ค ุณ ภ า พ ช ีว ิต ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ต ก ต ํ ่า ล ง  

เน ื ่อ ง ม าจ า ก ก า ร แ ข ็งข ัน แ ล ะ ก าร แ ย ่งช ิง ท ร ัพ ย าก ร ธ ร ร ม ช าต ิเพ ื ่อ น ำ ม าผ ล ิต ส ิน ค ้าแ ล ะ บ ร ิก าร  ต ังน ั ้น 

ใ น แ ผ น พ ัฒ น า ฯ ฉ บ ับ ท ี ่  8 ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย จ ึง ใ ด ้ป ร ับ เ ป ล ี ่ย น ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร พ ัฒ น า ด ้า น  

เศ ร ษ ฐ ก ิจ ม า เป ็น ก า ร พ ัฒ น า ด ้า น ส ัง ค ม ม า ก ข ึ ้น  โ ด ย ให ้ “ม น ุษ ย ์” เป ็น ศ ูน ย ์ก ล า ง  แ ล ะ ไ ด ้พ ัฒ น า  

ต ่อ เน ื ่อ ง ม า จ น ถ ึง ป ัจ จ ุบ ัน ซ ึ ่ง อ ย ู ่ใ น ช ่ว ง แ ผ น พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ัง ค ม แ ห ่ง ช า ต ิฉ บ ับ ท ี ่  10 ท ี ่ม ุ ่งล ่ 

“ส ัง ค ม อ ย ู ่เ ย ็น เป ็น ส ุข ร ่ว ม ก ัน ใน ส ัง ค ม ไ ท ย ” แ ล ะ ไ ด ้ม ีก า ร เพ ิ ่ม เต ิม แ ล ะ เป ล ี ่ย น แ ป ล งแ ผ น ฯ ให ้ม ีค ว า ม  

เห ม า ะ ส ม เพ ื ่อ ค ว า ม อ ย ่ด ีม ีล ุข ท ี ่ย ั ่ง ย ืน ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ต ่อ ไ ป  ( ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ  

ส ังคม, 2550)

ก ล ไ ก ห น ึ ่ง ท ี ่ เ ป ็น แ ร ง ผ ล ัก ต ัน ท ี ่ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร พ ัฒ น า ส ัง ค ม อ ย ู ่ เ ย ็น เ ป ็น ส ุข  ใ ห ้บ ร ร ล ุ 

ว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์ต ัง ก ล ่า ว  เพ ื ่อ ใ ห ้ล อ ด ค ล ้อ งก ับ แ ผ น พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ังค ม แ ห ่ง ช า ต ิฉ บ ับ ท ี ่  10 นั ่น 

ค ือ คน ใน ส ังคม  โด ย ก าร ป ล ูก ฝ ัง แ ล ะ ถ ่า ย ท อ ด แ น ว ค ิด แ ล ะ ค ว าม ร ู ้ท ี ่ถ ูก ท ี ่ค ว ร ผ ่าน ท า งบ ุค ค ล ท ี ่ส ัง ค ม  

ค า ด ห ว ัง แ ล ะ ย ก ย ่อ ง ใ ห ้เป ็น  “ แ ม ่พ ิม พ ์แ ห ่งช าต ิ’’ น ั ้นค ือ  “ คร ู” เน ื ่อ ง จ าก เป ็น ผ ู ้ท ี ่ค อ ย แ น ะ แ น ว ท าง  

ใน การ เร ียนร ู ้ให ้แ ก ่น ัก เร ียน  อ ีก ท ั ้ง ย ัง เป ็น ผ ู ้ท ี ่ล าม า ร ถ ล า น ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ผ ู ้ป ก ค ร อ ง ห ร ือ ค น  

ในช ุมชนได ้เป ็น อย ่างด ี เพ ราะค ร ูม ิได ้ม ีห น ้าท ี ่แ ต ่เพ ีย ง เฉ พ าะ เร ื ่อ งการ เร ียน การสอน เท ่าน ั ้น  แต ่ย ังม ี 

ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร ด ูแ ล เด ็ก แ ล ะ เย า ว ช น ใ ห ้เ ต ิบ โ ต อ ย ่า ง ม ีค ุณ ภ า พ  ท ั ้ง ส ต ิป ัญ ญ า  อ า ร ม ณ ์ แ ละ  

จ ิต ใจ เพ ื ่อ ให ้อย ู ่ร ่วม ก ัน ก ับ ผ ู ้อ ื ่น ใน ส ังคม ได ้เป ็น อย ่า งด ี ( ส ถ า บ ัน ว ิส ัย แ ล ะ พ ัฒ น า  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ร า ช  

ก ัฎ เช ีย งใหม ่,  2549)

ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ค ืก ษ า ข ึ ้น พ ื ้น ฐ า น ไ ด ้ส ำ ร ว จ ภ า ว ะ ก า ร ข า ด แ ค ล น ค ร ูใ น ส ัง ก ัด  

ต า ม เก ณ ฑ ์ข อ ง ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ข ้า ร า ช ก า ร ค ร ูแ ล ะ บ ุค ล า ก ร ท า ง ก า ร ค ืก ษ า  (สกศ.) เม ื ่อต ้น 

ป ี 2550 พ บ ว ่า  โ ร ง เ ร ีย น ม ัธ ย ม ค ืก ษ า ท ั ้ว ป ร ะ เท ศ  ย ัง ข า ด แ ค ล น ค ร ูป ร ะ ม า ณ  70,000 คน 

(ส ำน ัก งาน เลข าน ุก ารร ัฐม น ต ร ี,2550) ท ั ้งน ี ้ม ีส า เห ต ุจ า ก ห ล า ย ป ร ะ ก าร  อ าท ิ ก ารผ ล ิต แ ละบ รรจ ุค ร ู 

ไ ม ่ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน  ก ล ่า ว ค ือ  ข า ด ค ร ูใ น ล า ข า ว ิช า ท ี ่ส ำ ค ัญ  ได ้แ ก ่ ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ ค ณ ิต ศ า ส ต ร ์
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ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ แ ล ะ ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ แ ต ่ใ น ส า ข า อ ื ่น ม ีบ ัณ ฑ ิต ค ร ูเก ิน ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  น โย บ า ย ข อ ง ร ัฐ ใน  

ก า ร จ ำ ก ัด ก ำ ล ัง ค น ภ า ค ร ัฐ แ ล ะ ก า ร ค ืน อ ัต ร า ก ำ ล ัง ท ด แ ท น ข า ด ด ุล ย ภ า พ  ก า ร จ ัด โ ค ร ง ก า ร  

เก ษ ีย ณ อ าย ุร าช ก ารก ่อ น ก ำห น ด  ก ารก ำห น ด เก ณ ฑ ์ก าร ค ืน อ ัต ร าก ำล ังข อ งล ำน ัก ง าน ข ้า ร าช ก าร ค ร ูฯ  

ก ับ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก ำ ห น ด เ ป ้า ห ม า ย แ ล ะ ก ำ ล ัง ค น ภ า ค ร ัฐ ไ ม ่ต ร ง ก ัน  ร ว ม ถ ึง น โ ย บ า ย ก า ร เก ล ี ่ย  

อ ัต ร าก ำล ังค ร ูไ ม ่ไ ด ้ผ ล  ป ้ญ ห า ด ัง ก ล ่า ว ท ำ ใ ห ้ค ร ูท ี ่ เ ห ล ือ ต ้อ ง ท ำ ง า น ห น ัก  ม ีเ ว ล า ใ น ก าร เต ร ีย ม ก า ร  

ลอ น แ ล ะ ถ ่า ย ท อ ด ค ว าม ร ู ้ไ ม ่เพ ีย งพ อ  ล ่งผ ล ให ้ค ุณ ภ าพ ก าร ค ืก ษ าฃ อ งไ ท ย ต ก ต ํ ่า อ ย ่า ง เห ็น ไ ด ้ช ัด เจ น  

(ส ำน ัก ง า น เล ข าธ ิก า ร ส ภ า ก า ร ค ืก ษ า ,  2548)

ป ีก า ร ค ืก ษ า  2552 ส ำน ัก น าย ก ร ัฐ ม น ต ร ีไ ด ้ส ำ ร ว จ จ ำ น ว น ค ร ูล ัง ก ัด ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

ก าร ค ืก ษ าฃ ั ้น พ ื ้น ^ าน ท ั ่ว ป ร ะ เท ศ  พ บ ว ่า เก ิด ภ า ว ะ ก า ร ข า ด แ ค ล น ค ร จ ำ น ว น  77,920 คน ซ ึ ่งม ีสาเหต ุ 
"  0 ^1 * , '

ม า จ า ก จ ำ น ว น ค ร ูท เก ษ ีย ณ อ า ย ุร า ช ก า ร ก ่อ น ก ำ ห น ด เพ ิม ม า ก ข ืน ใ น แ ต ่ล ะ ป ี โด ย เฉ พ าะ อ ย ่า งย ิง ใน ป ี

พ.ศ. 2550 ม ีค ร ูเ ก ษ ีย ณ อ า ย ุร า ช ก า ร ก ่อ น ก ำ ห น ด จ ำ น ว น  111,960 คน (ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

ข ้า ร าช ก าร พ ล เร ือ น ,  2550) ซ ึ ่ง ก า ร เก ษ ีย ณ อ า ย ุร า ช ก า ร ก ่อ น ก ำ ห น ด เป ็น จ ำ น ว น ม า ก ข อ ง ค ร ูส ะ ท ้อ น

ให ้เห ็นว ่า  ใน ป ัจ จ ุบ ัน ม ีป ัจ จ ัย บ าง ป ร ะ ก า ร ท ี ่ล ่ง ผ ล ต ่อ ก าร ป ร ะ ก อ บ อ าช ีพ ค ร ู

ในช่วงพ.ศ.2542 - พ.ศ.2552 มีนักวิจัยจำนวนมากได้ทำการคืกษา วิจัยเกี่ยวกับ

ความเครียดในการทำงานของครู ดังผลการวิจัยของโรจนรีนทร์โกมลหิรัญ(2551) ที่กล่าวว่า ครู 

เป็นอาชีพหนึ่งที่เลี่ยงต่อการมีความเครียดในการทำงาน เนื่องจากครูมีภาระงานมากและต้องมี 

ความรับผิดชอบเกี่ยวกับตัวนักเรียน ซึ่งในขณะเดียวกันครูต้องประลานงานกับผู้ปกครองของ 

นักเรียนตลอดเวลา นอกจากนี้ครูยังต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานของตัวเองให้เข้ากับการ 

เปลี่ยนหลักสูตรใหม่เพื่อให้ผ่านการตรวจมาตรฐานของสถานคืกษาจากหน่วยงานภายนอก 

ในขณะที่ผลการวิจัยของรจเรจ วีรยวรรณธน(2544)ท่ีว่า ครูที่มีราย1ได้ ชั่วโมงลอนต่อสัปดาห์ 

และจำนวนนักเรียนที่รับผิดชอบต่างกัน มีความเครียดในการทำงานด้านปัญหาองค์กรและการ 

บริหารจัดการแตกต่างกัน ลอดคล้องกับแนวคิดของธีรดักดิ้ อัครบวร(2542) ได้กล่าวว่า ครูท่ีใช้ 

ชีวิตอย่างมีความสุขจะต้องใช้จ่ายอย่างประหยัด มีความมัธยัสถ์ เพราะหากครูใช้เงินฟุมเทืเอยเกิน 

ตัวก็อาจก่อให้เกิดภาวะหนี้สิน และอาจทำให้เกิดความเครียด ซึ่งเป็นการพิจารณาในมุมมองด้าน 

เศรษฐกิจ

จ า ก ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า  อ า ช ีพ ค ร ูม ีค ว า ม เค ร ีย ด ส ูง ก ว ่า อ า ช ีพ อ ืน  (Harnon-Vaught, 

1985 อ ้า งถ ึง ใน  ป ฏ ิม า ก ร  ช า ญ ป ร ะ โ ค น ,  2543) ซ ึ ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ  ก า ร ค ืก ษ า เป ร ีย บ เท ีย บ  

ค ว า ม เค ร ีย ด ข อ ง ช ้า ร า ช ก า ร ก ล ุ ่ม ต ่า ง  ๆ ใ น จ ัง ห ว ัด เช ีย ง ใ ห ม ่ พ บ ว ่า ค ร ูม ีร ะ ด ับ ค ว า ม เค ร ีย ด ส ูง ถ ึง  

ร ะด ับ ร ุน แ รงร ้อ ย ล ะ  9.3 อ ย ู ่ใน ร ะ ด ับ ส ูง ร ้อ ย ล ะ  28.0 (ธ ีรศ ักด ิ ้  อ ัครบวร, 2542) น อ ก จ า ก น ี ครูที ่
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สอนต่างระดับชั้นกันก็อาจมีระดับของความเครียดแตกต่างกันได้ ดังเช่น Milik, Mueller and 

Meinke (1991) อ้างถึงใน โรจน่รินทร์โกมลหิรัญ, 2551 ที่ได้ทำวิจัยเรื่อง ผลของประสบการ 

ทำงานและระดับชั้นที่สอนของครูที่มีต่อความเครียดของครู ผลการวิจัยพบว่า ระดับช้ันท่ีสอนมี 

ผลต่อความเครียดในการทำงานของครู โดยครูที่สอนในระดับชั้นมัธยมดีกษาจะมีระดับของ 

ความเครียดสูงกว่าครูท่ีสอนในระดับประถมดีกษา ลอดคล้องกับผลการวิจัยของรจเรจ วีรยวรรณ 

ธน(2544) พบว่า ครูที่สอนในโรงเรียนท่ีมีฃนาดแตกต่างกัน มีความเครียดในการทำงานทั้ง 4 

ด้าน ได้แก่ ด้านภาระงานมากมายในช่วงเวลาจำกัด ด้านปัญหาองค์กรและการบรีหารจัดการ 

ด้านล้มพันธภาพระหว่างบุคคลในองค์กรไม่ดี และด้านสภาพการทำงานและสิ่งอำนวยความ 

สะดวกไม่ดีแตกต่างกัน

ใ น ส ภ า พ ป ัจ จ ุบ ัน  ค ร ูม ีภ า ร ะ ห น ้า ท ี ่น อ ก เห น ือ จ า ก ง า น ส อ น เพ ิ ่ม ม า ก ข ึ ้น  ม ีเ ว ล า พ ัก ผ ่อ น  

น ้อ ย ล ง  แ ม ้ใ น ช ่ว ง เ ว ล า ป ิด ภ า ค เร ีย น  ซ ึ ่ง ค ว ร เป ็น เว ล า พ ัก ผ ่อ น  เพ ื ่อ ค ล า ย ค ว า ม เค ร ีย ด แ ล ะ เป ็น  

ช ่ว ง เว ล า ใน ก า ร เต ร ีย ม ก ิจ ก ร ร ม ก าร เร ีย น ก าร ล อ น ใ น ภ าค เร ีย น ต ่อ ไ ป  แ ต ่ภ าร ก ิจ ข อ งค ร ู ม ีก ิจกรรม 

เพ ิ ่มเต ิม ท ำให ้บ างค ร ั ้ง ค ร ูเก ิด ค วาม ท ้อ แ ท ้ แ ล ะ ไ ม ่ม ีค ว า ม ส ุข ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ท ำใ ห ้ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ใ น  

ก า ร ท ำ ง า น ล ด ล ง  (จ งจ ิต  เล ิศ ว ิบ ูล ย ์ม ง ค ล ,  2547) อ า จ ก ล ่า ว ไ ด ้ว ่า  ป ัญ ห า ค ว า ม เส ื ่อ ม ถ อ ย ท า ง  

ก า ร ด ีก ษ า  ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ด ้า น ค ุณ ภ า พ ก า ร ล อ น ข อ ง ค ร ู ค ุณ ภ า พ ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ข อ ง ล ถ า น ด ีก ษ า  

ต ล อ ด จ น ก าร บ ร ิห าร จ ัด ก า ร ก า ร ด ีก ษ า ข อ ง แ ต ่ล ะ ส ถ า น ด ีก ษ า  แ ล ะ โด ย เฉ พ าะด ้าน ผ ล ก าร เร ีย น ร ู ้ห ร ือ  

ผ ล ล ้ม ฤ ท ธ ี ้ท า ง การ เร ีย น ข อ งนักเร ีย น ท ี ่ด ้อ ย ค ุณ ภ า พ ล ง  ม ัก ก ล ่า ว โ ท ษ ก ัน ว ่า ม า จ า ก ค ว า ม ไ ม ่เอ า ใ จ  

ใ ล ่ข อ ง ค ร ูแ ล ะ บ ุค ล า ก ร ท า ง ก า ร ด ีก ษ า  ซ ึ ่ง อ า จ เป ็น เห ต ุผ ล ล ่ว น ห น ึ ่ง ข อ ง ป ัญ ห า ด ัง ก ล ่า ว  แต่ไม่ใช ่ 

เห ต ุผลโดยตรง เน ื ่อ ง จ าก ห าก พ ิจ ารราให ้ถ ่อ งแ ท ้แ ล ้ว  จ ะ เห ็น ว ่า ก า ร ท ี ่ค ร ูต ้อ ง ล ะ เล ย ก า ร ล อ น  ขาด  

ค ว า ม เอ า ใ จ ใ ล ่น ัก เ ร ีย น  จ ัด ก าร เร ีย น ก ารลอ น ได ้ไ ม ่เต ็ม ท ี ่ ล ้ว น แ ล ้ว แต่ม ีป ัจ จ ัย อ ื ่น ส น ับ ส น ุน ให้ครู 

เป ็น เช ่น น ั ้น  ป ัจ จ ัย ส ำ ค ัญ ท ี ่เ ห ็น ไ ด ้ช ัด  ค ือ  ก า ร ด ิ ้น ร น ห า เ ล ี ้ย ง ด ัว เ อ ง แ ล ะ ค ร อ บ ค ร ัว 1ใ น ภ า ว ะ  

เศรษฐก ิจท ี ่ ! !เดเค ือง ส ำพ ัง ร าย ไ ด ้จ าก เง ิน เด ือ น เพ ีย งอ ย ่า ง เด ีย ว ไ ม ่อ า จ เพ ีย งพ อ ต ่อ ร า ย จ ่า ย ท ี ่เ ก ิด ข ึ ้น  

ใน แ ต ่ล ะ เด ือ น  ค ร ูบ างร าย ต ้อ งป ระก อ บ อ าช ีพ เส ร ีม  เพ ื ่อ ให ้ม ีร ายร ับ เพ ิ ่มข ึ ้นมาเพ ีย งพอท ี ่จะใช ่ในแต ่ 

ล ะ ว ัน ห ร ือ แ ต ่ล ะ เด ือ น ไ ด ้(ก ร ร ณ ิก า ร ์ ศร ีวาร ีร ัตน ์, 2551) ค ร ูบ า ง ร า ย ต ้อ ง ใ ช ่บ ร ิก า ร ส ิน เช ื ่อ ต ่า ง ๆ  

จ า ก ธ น า ค า ร  แ ล ้ว เก ิด ภ า ว ะ ห น ี ้ส ิน ต า ม ม า ภ า ย ห ล ัง  เก ิด เป ็น ค ว า ม เค ร ีย ด ใน ก า ร ด ำร งช ีว ิต ข อ งค ร ู 

ซ ึ ่ง ป ัจ จ ุบ ัน ม ีค ร ูจ ำ น ว น ม า ก ท ี ่ป ร ะ ล บ ป ัญ ห า เช ่น ท ี ่ก ล ่า ว น ี ้  ก า ร ม ีป ัจ จ ัย เ ล ี ้ย ง ช ีพ ไ ม ่เพ ีย ง พ อ ก ับ ก า ร  

ด ำ ร ง ช ีว ิต จ ึง เป ็น ป ัญ ห า ส ำ ค ัญ ป ัญ ห า ห น ึ ่ง ท ี ่ล ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ม า  ทำให ้คร ูปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ข องตนได ้ไม ่ 

เต็มที ่ แ ล ะ ท ำให ้ค ุณ ภ าพ ข อ งน ัก เร ีย น ด ้อ ย ลงไป ใน ท ี ่ส ุด
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จ าก ก าร ป ฏ ิร ูป ก าร ค ิก ษ าใ น ท ศ ว ร ร ษ ท ี ่ 2 พ .ศ .2 5 5 2 -  2561 ท ี ่ เน ้น การป ฏ ิร ูป การค ิก ษ า  

แ ละการ เร ีย น ร ู ้ แ ล ะ เล น อ ก ล ไ ก ท ี ่จ ะ ก ่อ ใ ห ้เก ิด ผ ล ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ค ิก ษ า แ ล ะ ก า ร เร ีย น ร ู ้อ ย ่า ง เป ็น  

ระบบ  เพ ื ่อ ให ้ค น ไทยได ้เร ียน ร ู ้ต ลอดช ีว ิต อย ่า งม ีค ุณ ภาพ  ส ่ง ผ ล ให ้ส ถ า บ ัน ว ิจ ัย แ ห ่ง ช า ต ิด ำ เน ิน ก า ร  

ป ร ะ ช ุม ร ะ ด ม ค ว า ม ค ิด  ด ้า น ก า ร ป ฏ ิร ูป ก า ร ส ืก ษ า  ผ ล ส ร ุป อ อ ก ม า ว ่า  ป ร ะ เด ็น เ ร ื ่อ ง ก า ร พ ัฒ น า  

ค ุณ ภ า พ ช ีว ิต ค ร ูค ว ร ม ีด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย แ ล ะ ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า  ส ุข ภ า ว ะ ท า ง อ า ช ีพ ค ร ู ( ส ำ น ัก ง า น

คณ ะกรรมการว ิจ ัยแห ่งชาต ิ,  2552) ห า ก พ บ ว ่า ค ร ูท ำ ง า น อ ย ่า ง ไ ม ่ม ีค ว า ม ส ุข แ ล ้ว  ย ่อ ม ม ีผ ล โด ย ต รง  

ต ่อ ก า ร ล อ น น ัก เร ีย น แ ล ะ ร ะ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ช อ ง โ ร ง เร ีย น  น อ ก จ า ก น ี ้ป ัญ ห า ด ัง ก ล ่า ว ย ัง ส ่ง ผ ล ใ ห ้ 

เ ก ิด ภ า ว ะ ช อ ง ก า ร ข า ด แ ค ล น ค ร ูอ ัน เ ป ็น ล า เ ห ต ุท ี ่ท ำ ใ ห ้ก า ร พ ัฒ น า ป ร ะ เ ท ศ ช า ต ิไ ม ่เ ป ็น ไ ป ต า ม  

เป ้าหมายท ี ่ต ั ้ง ไว ้ ด ังน ั ้น การค ิกษ าค ้น คว ้า เก ี ่ย วก ับ  ค ว าม ส ุข ใน ก าร ท ำงาน ข อ งค ร ู จ ึง ม ีค ว า ม จ ำ เป ็น  

อ ย ่า ง ม า ก เพ ื ่อ จ ะ ไ ด ้ม ีก า ร จ ัด ก า ร บ ร ิห า ร ป ัจ จ ัย ต ่า ง ๆ  ใ ห ้ค ร ูม ีค ว า ม ส ุข  ส า ม า ร ถ ท ำ ง า น ไ ด ้อ ย ่า ง ม ี 

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  ลร ้า ง เย าวช น ท ี ่ด ีไ ป พ ัฒ น าป ระ เท ศ ช าต ิให ้เ จ ร ิญ ก ้า วห น ้าต ่อ ไป

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างด้น มีนักวิจัยได้คิกษาเกี่ยวกับ 

ความเครียดในการทำงานของครูไว้หลายท่าน แต่ในการคิกษาถึงความสุขในการทำงานของ 

อาชีพครูนั้น มีนักวิจัยจำนวนไม่มากที่ได้ทำการคิกษาไว้และส่วนใหญ่จะเป็นงานวิจัยจาก 

ต่างประเทศ ดังน้ันผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะคิกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการทำงานของ 

ครู สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการคิกษาขั้นพื้นฐาน โดยนำตัวแปรที่มีความเกี่ยวข้องกับ 

ความสุขในการทำงานของครูมาสร้างเป็นโมเดล เพื่อตรวจลอบความลอดคล้องของโมเดลสมการ 

โครงสร้างท่ีสร้างข้ึนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ เพ่ือนำความรู้ท่ีได้ไปประยุกตํใช้ไนการพัฒนาคุณภาพ 

ชีวิตในการทำงานของครูให้ดีย่ิงข้ึน

คำถามว ิจ ัย

1. ครูในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการคิกษาขั้นพื้นฐานมีความสุขในการทำงาน 

อยู่ในระดับใด

2. ครูท ี่ลอนชั้นประถมคิกษาและมัธยมคิกษามีความสุขในการทำงานต่างกันอย่างไร

3. ปัจจัยที่ส ่งผลต่อความสุขในการทำงานของครูในสังก ัดสำนักงานคณะกรรมการ 

การคิกษาขั้นพื้นฐานมีอะไรบ้าง

4. โมเดลความสุขในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการคิกษา 

ขั้นพื้นฐานมีความแปรเปลี่ยนในรูปแบบโมเดลหรือไม่
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ว ัตช ุประสงค ์การ'ว ิจ ัย

1. เพ ื ่อ ว ิเค ร าะห ์ร ะด ับ ค วาม ส ุข ใน ก าร ท ำงาน ข อ งค ร ูใน ส ังก ัด ส ำน ัก งาน ค ณ ะ ก รรม ก าร  

ก ารค ืก ษ าช ั ้น พ ื ้น ฐ าน

2. เพ ื ่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ค วาม แ ต ก ต ่า งข อ งระด ับ ค วาม ส ุข ใน ก ารท ำง าน ข อ งค ร ูท ี ่ส อ น ต ่า ง  

ระด ับช ั ้น

3. เพ ื ่อ ว ิเค ร าะห ์ป ัจ จ ัย ท ี ่ส ํงผ ลต ่อ ค วาม ส ุข ใน ก ารท ำง าน ข อ งค ร ู ส ัง ก ัด ส ำน ัก ง าน  

คณ ะกรรมก ารก ารค ืก ษ 'าช ั ้น พ ื ้น ฐาน

4. เพ ื ่อ ท ด ลอ บ ค วาม ไม ่แ ป ร เป ล ี ่ย น ข อ งร ูป แ บ บ โม เด ลค วาม ส ุข ใน ก ารท ำงาน ข อ งค ร ู 

ส ังก ัด สำน ัก งาน คณ ะกรรมการการค ืก ษ าช ั ้น พ ื ้น ฐ าน

ขอบเขตของการว ิจ ัย

1. ประชากรท ี ่ใช ้ในการค ืกษาคร ั ้งน ี ้ค ือ  ค ร ูส ัง ก ัด ส ำน ัก ง าน ค ณ ะก รรม ก ารก ารค ืก ษ า  

ช ั ้น พ ื ้น ฐ า น ท ี ่ล อ น ใ น ร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม ค ืก ษ า แ ล ะ ม ัธ ย ม ค ืก ษ า  เน ื ่อ ง จ าก เป ็น ก ล ุ ่ม ท ี ่ม ีป ร ะ ช า ก ร ค ร ูม า ก  

ท ี ่ล ุด

2. ต ัวแปรท ี ่ส ืกษาในการว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้  ได้แก่

ต ัวแปรตาม  ค ือ ค ว าม ส ุข ใน ก าร ท ำงาน ข อ งค ร ู 

ต ัวแปรอ ิสระค ือ  ป ัจ จ ัย ท ี ่ส ่งผ ล ต ่อ ค ว าม ส ุข ใน ก าร ท ำงาน ข อ งค ร ู 

โด ย ผ ู ้ว ิจ ัย ไ ด ้ค ืก ษ า เอ ก ส าร แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ท ี ่ เ ก ี ่ย ว ข ้อ ง  พ บ ว ่า ป ัจ จ ัย ท ี ่ส ่ง ผ ล  

ต ่อ ค ว า ม ส ุข ใ น ก า ร ท ำ ง า น แ บ ่ง อ อ ก เป ็น 4 ด ้าน  ค ือ

ป ัจ จ ัย ภ ูม ิห ล ัง  ค ือ ระด ับ ก ารค ืก ษ า  ร าย ไ ด ้ต ่อ เด ือ น แ ล ะ ล ถ าน ภ า พ ล ม ร ล  

ป ัจ จ ัย ภ า ย ใ น บ ุค ค ล  ค ือ ก ารร ับ ร ู ้ค ุณ ค ่า ใน ตน เอง  การประย ุกต ์ใช ้'หล ัก  

เศ ร ษ ฐ ก ิจ พ อ เพ ีย งแ ละค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ใน ค ร อ บ ค ร ัว  

ป ัจ จ ัย ภ า ย น อ ก  ได้แก่ ส ัม พ ัน ธ ภ าพ ใน ท ี ่ท ำ ง า น แ ล ะ ล ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ใ น ท ี ่

ท ำ ง า น

ป ัจ จ ัย จ ูง ใจ  ได้แก่ ล ัก ษ ณ ะ ง า น แ ล ะ ค ุณ ภ า พ ช ีว ิต ใ น ก า ร ท ำ ง า น

MeâคทPH ภู แขวิทย ทรัท en ni 
ทวิทยา aa
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คำจำก ัดความท ี ่ใช ีในการว ิจ ัย

ความส ุขในการทำงาน ห ม าย ถ ึง  ก า ร ท ี ่บ ุค ค ล เก ิด ค ว า ม ร ู ้ส ึก ส บ า ย ใ จ  ย ินด ีในงานท ี ่ทำ 

ม ีค ว าม ก ร ะ ต ือ ร ือ ร ้น แ ล ะ ม ีส ม าธ ิใ น ก าร ท ำงาน  ป ร ะ ก อ บ ก ับ ก าร ม ีส ุข ภ า พ ร ่า งก า ย ท ี ่แ ข ็งแ ร งล ม บ ูร ณ ์ 

ใน ก ารท ำงาน ค วบ ค ู ่ก ัน ไป

ความส ุขทางกาย ห ม า ย ถ ึง  ส ุขภาพร ่างกายแข ็งแรง การพ ักผ ่อน เพ ีย งพอ  ต ลอ ด จน  

ก า ร อ อ ก ก ำ ล ัง ก า ย อ ย ่า ง พ อ เพ ีย ง

ความส ุขทางใจ ห ม า ย ถ ึง  ค ว า ม ส บ า ย ใ จ  ไร ้ก ังวล ม ีส ม า ธ ิใ น ก า ร ท ำ ง า น  ม ีค วาม  

กระด ือ รอร ้น ใน ก ารท ำงาน

รายได ้ต ่อ เด ึอน ห ม าย ถ ึง  รายร ับ ที่ได ้ร ับ ในแต ่ละ เด ือน  แ ละ เง ิน พ ิเศษอ ื ่น  ๆ ที่ได ้นอกเหน ือ 

จ าก เง ิน เด ือ น ป ร ะ จ ำ เฉ ล ี ่ย ต ่อ เด ือ น ซ ึ ่ง ห ัก ล บ ก ับ ร าย จ ่า ย ใ น แ ต ่ล ะ เด ือ น โ ด ย ป ร ะ ม าณ

การร ับร ู ้ค ุณค ่าในตน ห ม า ย ถ ึง  ค ว าม ร ู ้ส ึก ห รอ ก ารท ี ่ค ร ูป ระ เม ิน ค ุณ ค ่า ใน ต น เอ ง  ใน ด ้าน  

ความสามารถปฏ ิบ ้ต ิง าน  ความร ับผ ิดชอบต ่องานท ี ่ได ้ร ับมอบหมาย

การใชีช ีว ิตแบบพอเพ ียง ห มายถ ึง  ก ารใช ้ช ีว ิต ด ้วยค วาม พ อป ระม าณ  ไม ่ฟ ่มเท ืเอย มี

ก ารใช ้ท ร ัพ ย าก รท ี ่ม ีอ ย ู ่อ ย ่า งพ อด ีแ ละค ุ ้ม ค ่า

ความส ัมพ ันธ ์ในครอบคร ัว  ห ม าย ถ ึง  ก า ร ร ับ ร ู ้ข อ งบ ุค ล าก รท ี ่ม ีต ่อ ค วาม ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ร ะ ห ว ่า งส ม าช ิก ใน ค ร อ บ ค ร ัว ท ี ่ป ฎ ิบ ้ต ิต ่อ ก ัน ใ น ก า ร ส น ับ ส น ุน แ ล ะ ช ่ว ย เห ล ือ ซ ึ ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน ส ม า ช ิก ใ น  

ครอบคร ัวม ีส ่ว น ร ่วม ใน ก ิจกรรม น ัน ท น าการห รองาน บ ้าน ร ่วม ก ัน  รวมถ ึงม ีส ่วนร ่วมในก ิจกรรมต ่างๆ  

ร ่วมก ัน

ส ัมพ ันธภาพในท ี ่ท ำงาน  ห ม าย ถ ึง  การร ับ รู้ข อ ง บ ุค ล า ก ร ที ่มีต ่อค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ห รอก าร  

ป ฏ ิบ ัต ิท ี ่ม ีต ่อ ผ ู ้ 'ป ังค ับ บ ัญ ชา  เพ ื ่อนร ่วมงาน  รวมถ ึงน ัก เร ียนในโรงเร ียน  ใน การปฏ ิบ ัต ิง าน ร ่วมก ัน

ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ใน ก ารท ำงาน  ห ม า ย ถ ึง  ก ารร ับ ร ู ้ข อ งค ร ูท ี ่ม ีต ่อ ส ภ าพ ท ั ่ว ไป ท ี ่ เก ี ่ย วช ้อ ง  

ก ับ ก า ร ท ำ ง า น แ ล ะ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี ่ เ ป ็น เค ร ื ่อ ง ช ่ว ย ใ น ก า ร ท ำ ง า น ใ ห ้ม ีค ว า ม ค ล ่อ ง ต ัว  ได้แก่ ส ภ า พ  

ห ้อ งท ำ ง า น  ส ภ า พ ท ั ่ว ไ ป ข อ งอ า ค า ร  ส ิ ่ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  อ ุป ก ร ณ ์ เคร ื ่องม ือ เคร ื ่องใช ้ต ่าง  ๆ

ส ักษณ ะงาน ห ม า ย ถ ึง  บ ท บ าท ห น ้า ท ี ่แ ล ะ ค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ งค ร ู ห ม าย รวม ถ ึง งาน ท ี ่  

ไ ด ้ร ับ ม อ บ ห ม าย  ห ร ือ งาน อ ื ่น ๆ น อก เห น ือจากงาน ท ี ่ได ้ร ับ ผ ิด ชอบ

ค ุณภาพช ีว ิตในการทำงาน ห ม าย ถ ึง  ก าร ท ี ่ค ร ูม ีค ว าม พ ึงพ อ ใจใน งาน  ซ ึ ่ง ว ัด จ า ก เก ณ ฑ ์ 

ต ่าง  ๆ ได ้แก ่ ก าร ไ ด ้ร ับ ค ่า ต อ บ แ ท น ท ี ่ เพ ีย งพ อ  ม ีส ิ ่ง แ ว ด ล ้อ ม ก า ร ท ำ ง า น ท ี ่ถ ูก ส ุข ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ  

ป ล อ ด ภ ัย  ม ีโ อ ก า ส ใ น ค ว า ม เจริญก ้า ว ห น ้าแ ล ะ ม ีค ว า ม ม ั ่น ค ง ใ น ก าร ท ำ ง า น
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ประโยชน ์ท ี ่คาดว ่าจะได ้ร ับ

1. ไ ด ้ส า ร ล น เท ศ เก ี ่ย ว ก ับ ป ัจ จ ัย ท ี ่ส ่ง ผ ล ต ่อ ค ว า ม ส ุข ใ น ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ค ร ู ซ ึ ่ง เป ็น ป ระโยชน ์ 

ใ น ก า ร ส ร ้า งค ว าม ร ู ้ค ว าม เช ้า ใ จ ต ่อ ฝ ่า ย บ ร ิห าร ข อ งส ถ า น ด ีก ษ าแ ล ะ ห น ่ว ย ง า น ต ่า ง  ๆ โ ด ย ล าม าร ถ ใ ช ้ 

เ ป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ส ่ง เ ส ร ิม แ ล ะ พ ัฒ น า ช ีว ิต ค ร ูใ ห ้ม ีค ุณ ภ า พ ท ี ่ด ีฃ ึ ้น  

ต่อไป

2. ค ร ูอ าจ า ร ย ์ล า ม า ร ถ ใ ช ้เ ป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต น ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ส ุข ใ น ก า ร ท ำ ง า น  เป ็น 

ก ารส ่งผ ลด ีแ ก ่ต น เองแ ละอ งค ์ก รใน ส ่วน รวม

3. เพ ื ่อ เป ็น ส า ร ส น เท ศ ใ ห ้แ ก ่ผ ู ้ท ี ่ส น ใ จ ด ีก ษ า เก ี ่ย ว ก ับ ค ว า ม ส ุข ใน ก า ร ท ำ ง า น  ได ้นำไปใช ้ใน 

ก ารอ ้า งอ ิงแ ละด ีก ษ าองค ์ค ว าม ร ู ้ เพ ิ ่ม เต ิม ต ่อ ไป
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