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บทนำ

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรปกครองท้องถิ่นซึ่งมีภาระหน้าที่ในการจัดการศึกษา เพ่ือ 
ปวงซน ปัจจุบันโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมี 429 โรงเรียน จำนวนครู 13,007 คน จำนวน 
นักเรียน 256,788 คน (ข้อมูลสถิติปี 240) (สำนักนโยบายและแผน กรุงเทพมหานคร, 2540) การ 
พัฒนาการศึกษาของกรุงเทพมหานครให้เจริญก้าวหน้า เป็นสิงที่กระทำมาโดยต่อเนื่อง ตั้งแต่อดีต 
เซ่น การจัดโครงการพัฒนางานวิชาการร่วมกับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานการประถมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ในเรื่องการจัดโปรแกรมการสอน การปฏิบัติตามโปรแกรม และการวัดผล 
(ภาวดี เชื้อยืนยงค์กุล, 2527) นอกจากนั้นก็มีโครงการร่วมมือกับคณะครุศาสตรํจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยและเขตปทุมวัน ในการจัดอบรมครู เพื่อพัฒนาสมรรถภาพด้านการสอนของคร ู
ประถมศึกษา (กัญญา เดชาภิวัฒน์สกุล, 2526) จนถึงปัจจุบันได้มีนโยบายโรงเรียน 3 ประโยชน ์
พลัง 3 ประลาน มาตรฐานก้าวไกล ของผู้ว่ากรุงเทพมหานคร (พิจิตต รัตตกุล, 2539) ก็ได้แสดง 
ให้เห็นถึงการพยายามพัฒนาคุณภาพการศึกษาของกรุงเทพมหานครโดยตลอดเซ่นกัน

นโยบายการพัฒนากรุงเทพมหานครในระดับชาติ และระดับท้องถิ่นได้กำหนดแนวทาง 
การพัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นเมืองศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ และเทคโนโลยีที่สำคัญของ 
ภูมิภาคเอเชีย (กรมการปกครอง, 2540) เป็นตัวบ่งชื้ที่สำคัญที่จะต้องมีการพัฒนาคุณภาพรองคน 
กรุงเทพมหานครให้ก้าวทันโลก และพร้อมรับกับนโยบายพัฒนาต่าง ๆ รวมท้ังการมีส่วนร่วมในการ 
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ จึงต้องพัฒนาคนให้ปรับตัวได้ทันกับความเปลี่ยนแปลง 
ของโลกทั้งด้านเทคโนโลยีใหม่  ๆ และด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เจักเลือกสรรข่าวสาร และ 
วัฒนธรรมที่ผ่านเข้ามาอย่างมีวิจารณญาณ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย ภาคภูมิใจใน 
ศิลปวัฒนธรรมของชาติในขณะเดียวกัน ก็มืความคิดในระดับโลกที่ทันต่อข้อมูลข่าวสาร และนำมา 
ใช้ประโยชน์ สามารถมีชีวิตอยู่อย่างมีคุณภาพ ซึ่งกระบวนการคิดสามารถพัฒนาได้โดยใช้การ 
ศึกษาเป็นเครื่องมือ ดังท่ี ธำรง บัวศรี (2527) ได้กล่าวว่า “การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการ 
สำคัญในการพัฒนาคุณภาพมนุษย์ซึ่งเป็นสมาชิกของสังคม"
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การจัดการศึกษารองกรุงเทพมหานครนัน เป็นการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน ชิ่งมีความ 
หลากหลายทั้งฐานะความเป็นอยู่ ความเชื่อ คาสนา ค่านิยม เด็กที่เข้ามารับการศึกษาของ 
กรุงเทพมหานครส่วนใหญ่จะมีฐานะยากจน มีผลทำให้การจัดการศึกษาต้องคำนึงถึง ขึงบุญนำ 
ทานสัมฤทธิ้ (2538) ได้กล่าวว่า “โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เปรียบเสมือนร้านขายของชำคน 
ยากจนก็ลามารถมาใช้บริการได้’' ลอดคล้องกับ จันทนา เภกะลุต (2539) ได้กล่าวว่า “ลภาพการ 
จัดการศึกษารองกรุงเทพมหานคร เท่าที่ผ่านมานั้นโรงเรียนไม่ลามารถคัดเลือกนักเรียนเช้าเรียนได ้
นักเรียนส่วนใหญ่ของกรุงเทพมหานครจงมีลภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคมที่ด้อยกว่า 
นักเรียนประถมศึกษาในสังกัดอื่น การดำเนินงานการจัดการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 
จืงบ่ระลบกับปัญหาหลายด้านจากการสำรวจชองลำนักการศึกษาของกรุงเทพมหานคร (2537) 
อ้างถึงในรายงานการจัดการศึกษ!ของกรุงเทพมหานคร รับผิดชอบอยู่บ่ระมาณร้อยละ 42 ของ 
เด็กทั้งหมดในกรุงเทพมหานครนั้น กรุงเทพมหานครยังไม่ลามารถให้บริการแก่กลุ่มผู้ยากจนและ 
ผู้ด้อยโอกาลได้ท้ังหมด" ซึ่งการให้โอกาลแก่เด็กในการศึกษานั้นเป็นสิงที่มีความสำคัญยิ่ง เพราะ 
เป็นประโยชน์ในการพัฒนาตัวเด็กเอง และเป็นประโยชน์ในการพัฒนาครอบครัว รวมท้ังสังคมใน 
อนาคต ตังที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (พิจิตต รัตตกุล, 25239) ได้กล่าวว่า “ผมเห้นความ 
สำคัญของการศึกษาของเยาวชน สิ่งนี้จะผลักตันให้ชีวิตเขาก้าวหน้า และมีชีวิตที่ดีฃึ้นกว่าเดิม 
ลามารถลร้างฐานะให้กับครอบครัว ลร้างประโยชน์ให้กับประเทศชาติ เยาวชนหลายแลนคนจะ 
ต้องผ่านระบบการศึกษาที่เป็นโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ก่อนจะไปศึกษาต่อ หรือไป 
ทำงาน ผมคิดว่า เราต้องเปิดโอกาสให้มากที่ลุด สะดวกท่ีสุด และพยายามเพื่มคุณภาพการเรียน 
การลอนให้มากที่ลุดเท่าที่จะทำได้,’ ตังน้ัน การจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร นอกจากจะ 
คำนึงถึงคุณภาพแล้ว ยังเปิดโอกาสให้กับประชาขนทุกชั้น ให้สมกับเป็นโรงเรียนของปวงชนด้วย 
การศึกษาของกรุงเทพมหานคร เป็นการพัฒนาคนส่วนใหญ่ในเมืองหลวงของประเทศ

ในระยะเวลาการจ ัดการศ ึกษาของกร ุงเทพมหานครท ี่ผ ่านมาจนถึงแผนพ ัฒ นา 
กรุงเทพมหานคร ฉบับท่ี 4 กรุงเทพมหานคร ได้เร่งพัฒนาการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนให้พันกับ 
บริบทสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป การดำเนินงานที่ผ่านมา การจัดการศึกษาได้พัฒนาไปเป็นอันมาก 
แต่ย ังคงมืปัญหาบางประการ ซึ่งจำเป็นต้องเร่งดำเนินการแก้ไขทั้งในด้านการบริการทางการศึกษา 
ที่ได้กล่าวมาแล้ว ด้านคุณภาพการศึกษา ด้านคุณภาพประสิทธิภาพของครู อาจารย์ และผู้ลอน 
รวมทั้งด้านบริหารและการจัดการ (กระทรวงมหาดไทย, 2540)
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ด ้าน ค ุณ ภ าพ ก าร ศ ึก ษ า แ ม ้จ ะ ม ีก าร พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ก ารศ ึก ษ าข อ งก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  
ตลอดมา ย ังพ บว ่าค ุณ ภาพของผ ู้เร ียนย ังใม ่น ่าพอใจ กล ่าวค ือ  ผลล ัมฤทธ ิ้ทางการเร ียนของน ักเร ียน  
ระด ับ ป ระถม ศ ึกษ าย ังอย ูใ่นเก ณ ฑ ท์ี่ต ้องได้ร ับการปรับปรุงในบ างก ล ุ่ม ว ิช า อ ัตราการซ ํ้าช ั้นของ 
น ักเร ียนยังคงส ูง นอกจาก น้ีแนวโน ้มของตลาดแรงงานท ี่ต ้องการกำล ังคนท่ีมีท ักษะฝึ มือสูงขึ้น และ 
ม ีความรู้เฉพาะทาง เพ ื่อการพ ัฒนาท ี่ต ้องใช ้เทคโนโลยีสม ัยใหม่ จำเป็นจะต ้องเร ่งพ ัฒ น าการศ ึกษา 
ของกรุงเทพมหานครให ้ม ีค ุณ ภาพและสอดคล ้องก ับความต ้องการด ังกล ่าว

ด ้าน ประส ิทธ ิภาพ ค ุณ ภาพ ของคร ู อ า จ า ร ย ์ และผู้สอน ท ี่ย ังไม ่เปลี่ยนพฤติกรรมทาง 
การลอน การพ ัฒ นาบ ุคลากรทางการศ ึกษาให ้ม ีความร ู้ ความลามารถและท ักษะให ้เหมาะสม กับ 
การเปล ี่ยน แปลงรองล ังคมย ุคข ้อม ูลข ่าวสารย ังไม ่เพ ียงพ อ การเร ่งพ ัฒ นาบ ุคลากรทางการศ ึกษา 
ให ้ม ีว ิล ัยท ัคน ์กว ้างไกลจํงเป ็นส ิ่งจำเป ็นยง

ด ้านบริหารและการจ ัดการ การจ ัดการรองกร ุงเทพมหานคร ในปัจจุบ ันเป ็นระบบ ท่ีแยก 
ส ่วนตามภาระหน้าท่ีรองแต ่ละหน่วยงาน เป ็นเหตุใหร้ะบบการจัดการศึกษาขาดความเป ็นเอกภาพ 
ในเซิงนโยบาย เกิดปัญหาการจัดการศึกษาชาดความเป็นเอกภาพในเซิงนโยบาย เกิดปัญหาการ 
ใช้ทรัพยากรที่ไม่มีประสิทธิภาพ และปัญหาในเซิงมาตรฐานการศึกษา การปรับปรุงระบบ 
การบริหารและการจัดการ การพัฒนาระบบสารลนเทศเพื่อการบริหารและการจัดการ รวมท้ัง 
การพัฒนาระบบสารลนเทศ เพื่อการบริหารและการวางแผนจึงเป็นเรื่องที่ควรได้รับการพิจารณา 
ปรับปรุงให้เหมาะสม (ประชาคมการศึกษากทม., 2540)

จากผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษากรุงเทพมหานคร ซึ่งทางฝ่ายวางแผนวิจัย 
และพัฒนาก็ได้ทำการวิจัยเรื่องปัญหาการใช้หลักสูตรประถมศึกษา พุทธดักราช 2521 (ฉบับ 
ปรับปรุง พ.ศ. 2533) โรงเรียนประถมศึกษาลังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งศึกษาในชั้น ป. 1 - ป. 4 
พบว่า โรงเรียนมีปัญหาเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรอยู่ในระดับมีปัญหามาก คือ การกระตุ้นให้ครู 
ใช้กระบวนการสอนโดยเน้นทักษะกระบวนการเพื่อส่งเสริมการเรียนการสอนของครู การสนับสนุน 
ให้ครูสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดยวิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ 
และเนี้อหาตามหลักสูตร งบประมาณสนับลนุนการดำเนินการใช้หลักสูตร และการจัดการนิเทศ 
ภายในโรงเรียนเพ ื่อแก้ป ัญหาการเร ียนการลอนของครูและป ัญหาเก ี่ยวก ับการใช ้หลักส ูตร 
กลุ่มทักษะต่าง ๆ (ฝ่ายวางแผนวิจัยและพัฒนาฯ, 2538)

นอกจากน้ัน อุทัย บุญประเสริฐ (2539) ได้กล่าวว่า “เด็กในระดับประถมศึกษาใน 
กรุงเทพมหานคร ยังไม่ได้รับบริการด้านการศึกษาภาคบังดับอย่างทัวถึง ระดับคุณภาพและ
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ม าต รฐ าน ข อ งก ารศ ึก ษ าใน แ ต ่ล ะ โร งเร ียน ใน ป ัจจ ุบ ัน ย ังแ ต ก ต ่างก ัน ม าก  การเร ียน การสอน ใน  
โ ร ง เร ีย น ย ังใม ่ล ่ง เส ร ิม ห ร ือ ก ่อ ให ้เก ิด ก ร ะ บ ว น ก าร เร ียน ร ู้ท ี่เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร เร ีย น ก าร ล อ น อ ย ่าง  
ต ่อเน ืองในต ัวผ ู้เร ียน ก ารเร ียน การสอนโดยฑัวไปยังมีลักษณะที่เน ้นไปใน•ทางด้านวิชาการ เนื้อหา 
ว ิชาและส ัมถ ุทธ ิ"ผลทางวิชาการเป ็นหลักไม ่ลอดคล ้องก ับสภาพชีว ิต สภาพแวดล ้อม และสังคมที่ 
เปล ียนแปลง ไม ่เอ ือต ่อว ิถ ีช ีว ิต ต ่อก ารพ ัฒ น าค ุณ ภาพ ช ีว ิต  และไม ่สอดคล้องก ับสภาพเป ็นอยู่ของ 
ช ุมชน’'

การบร ิห ารการจ ัดการศ ึกษา โดยจ ัดตามเขตการปกครองด ังท ี่เป ็นอย ู่ในป ัจจ ุบ ัน  น่าจะไม่ 
เหมาะลม เน ืองจากประชาชนและน ักเร ียนในกรงเทพมหานคร ม ีการเด ินทางข ้ามเขตก ันอย ู่ตลอด 
เว ล าแ ล ะ ค ่อ น ข ้างม าก ก ว ่าป ก ต ิ ก ารเด ิน ท างข ้าม เขตใน บ างส ่วน เป ็น ไป โดยส ะดวกม าก เขต 
บางเขตในพืนทีของกรุงเทพมหานคร บางส ่วนม ีล ักษณะพ ื้นท ี่แคบและค ่อนข ้างใกล ้ช ิดก ันมาก แต่ 
ปรากฎว่าต ้องใช ้หรือให ้ม ีเจ ้าหน ้าท ี่ด ูแล การศ ึกษาในเขตในขนาดและจำนวนท ี่เท ่า  ๆ ก ับเขตอื่น 
ซ ึ่งเป ็นเขตท ี่ม ีพ ื้นท ี่กว ้างขวางและม ีจำนวนโรงเร ียนมากกว ่าหลายเท ่าน ัก

งานการศึกษาของกรุงเทพมหานคร ในปัจจุบันเป็นลักษณะที่ติดเน้นอยู่กับระบบการ 
ศึกษาในโรงเรียน มากกว่าเป็นการศึกษาที่พัฒนาทรัพยากรมนุษยัฃองสังคมกรุงเทพมหานคร โดย 
รวมทั้งระบบการพัฒนาองค์กรและกลไกลการบริหารงานการศึกษาของกรุงเทพมหานคร เพื่อใช ้
ประโยชน์หรือระดมสรรพกำลังเพื่อการศึกษาเพื่อยกระดับคุณธรรมและพัฒนาอารยธรรมกับ 
ลงแวดล้อมเซิงปัญญาของพลเมืองโดยรวมของกรุงเทพมหานครยังมีค่อนข้างจำกัด

จากสภาพการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร รวมทั้งผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง 
ภายในและนอกประเทศ ทำให้คณะผู้บริหารกรุงเทพมหานคร และผู้บริหารการศึกษาได้ตระหนัก 
ถึงความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จึงได้มีการระดมความคิดเห็นจากนักวิชาการ 
ผู้เชี่ยวชาญ และส่วนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องในสังคม เพื่อทำการพัฒนาการศึกษาให้ก้าวทันโลก เพ่ือเป็น 
เครื่องมือในการพัฒนาคนของประเทศในรูปแบบต่าง  ๆ เช่น โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน 
การสอน จัดตั้งคณะกรรมการปฏิรูปการศึกษา เป็นต้น

ในปัจจุบันโลกได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากมาย รุนแรง และรวดเร็ว โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งความเจริญเติบโตในยุคข้อมูลข่าวสาร ที่ทำให้คนในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกติดต่อลื่อสาร 
ถึงกันได้อย่างรวดเร็ว ได้รับข้อมูลข่าวสาร วัฒนธรรม วิถีชีวิตซึ่งกันและกัน นอกจากนื้ความเจริญ 
ทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี ทำให้มนุษย์เจริญทางด้านวัตถุ มีความทันสมัย มีลิงอำนวยความ 
สะดวกสบายมากมาย ขณะเดียวกันลื่งที่เป็นผลเลียจากการเปลี่ยนแปลงสังคมอย่างรวดเร็ว 
และรนแรงน้ัน ก็นำมาซึ่งปัญหาต่างๆ มากมาย ไม่ว่าจะเป็นปัญหาทางเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรมร  ิ ๐'  ! d ร
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การดำรงชีวิต ซึงมีผลทำให้คนไม่สามารถปรับตัวได้ทันกับยุคข้อมูลข่าวลารดังกล่าว โคยเฉพาะ 
อย่างย ิ่งคนที่อย ู่ในกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป ็นกลุ่มบุคคลที่ร ับผลกระทบโดยตรง เพราะ 
กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศ เป็นศูนย์รวมความเจริญต่าง  ๆ รวมท้ังการแพร่ 
กระจายของข่าวลารข้อมูล อันนำไปสู่การเปลียนแปลงทางสังคม และวัฒนธรรมการดำเนินชีวิต 
เกด ้วย  (สำนักนโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร, 2539) จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง 
พัฒนาคนในกรุงเทพมหานครให้รู้ทันข้อมูลข่าวสาร เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อให้สามารถปรับตัวอยู่ใน 
สังคมได้ และมีศักยภาพในการทำงานเพื่อพัฒนาตนเองและประเทศชาติ ดังน้ัน จึงต้องพัฒนา 
คุณภาพการศึกษาเทือพัฒนาคนในกรุงเทพมหานครให้ลอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมที ่
เป็นศูนย์กลางของประเทศ เพื่อเป็นตัวอย่างของการพัฒนาประเทศในภาพรวมต่อไป

การเตรียมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้พร้อมเพื่อรับกับเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ใน 
อนาคตเป็นสิงจำเป็นยิ่ง ดังท่ี อุทัย บุญประเสริฐ (2539) ได้กล่าวว่า “ในอนาคต ในทศวรรษหน้า 
และในช่วงทศวรรษต่อไป คนกรุงเทพมหานครจะต้องมีลักษณะที่แตกต่างจากที่เคยเป็นอยู่ในอดีต 
และจะแตกต่างไปจากสถานการณ์ท ี่เป ็นอยู่ในปัจจุบ ันค่อนข้างมาก ซึ่งยากแก่การคาดคะเนได้ 
อย่างแม่นยำ การจัดการศึกษาที่เหมาะสมเท่านั้น การจัดการศึกษาเพื่อคนกรุงเทพมหานครใน 
อนาคต ควรจะได้รับการพิจารณา ทบทวนและตรวจลอบ พิจารณาหาวิธีการดำเนินการในแนว 
ใหม่ที่เหมาะสม สำหรับสังคมกรุงเทพมหานครอย่างน้อยในอีก 20-30 ปีข ้างหน้า”

ปัจจัยที่ล่งผลให้การจัดการศึกษามีคุณภาพประกอบด้วยหลักสูตร กระบวนการเรียน 
การสอน ครูและบุคลากรทางการศึกษา และกระบวนการบริหารจัดการ (สำนักงานปลัดกระทรวง 
ศึกษาธิการ, 2540) ดังน้ัน ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาลี่งที่ควรคำนึงถึงควรจะเป็นปัจจัยดังที ่
กล่าวมาแล้ว นอกจากน้ัน ปรัชญาและแนวคิดในการจัดการศึกษาก็เป็นสิ่งจำเป็นยิ่งต่อการพัฒนา 
คุณภาพการศึกษา

จากสภาษและปัญหาที่กล่าวมาแล้ว ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาถึงแนวโน้มการพัฒนา 
คุณภาพการศึกษาของกรุงเทพมหานครในอนาคต เพื่อเป็นแนวทางในการวางนโยบาย และเพ่ือ 
ผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ในการพิจารณาดำเนินนโยบายพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
ของกรุงเทพมหานครต่อไปในอนาคต นอกจากนั้นย์งเป็นแบบอย่างสำหรับท้องถิ่นอื่น ๆ ในการ 
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของท้องถิ่นตนเองต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพ ือศ ึกษาแนวโน้มของการพ ัฒนาคุณภาพการศึกษาชันพ ืนฐานของกรุงเทพมหานคร
ในอนาคต

ขอบเขตของการวิจ ัย

1. การวิจ ัยนี้ใช ้ระเบ ียบวิธีว ิจ ัยด้วยเอกสารและการสัมภาษณ์ผ ู้ทรงคุณวุฒ ิ
2. ศ ึกษาแนวโน้มการพัฒนาคุณภาพการศึกษาiข้ัน,พื้นฐาน,ของกรุงเทพมหานครในเรื่อง

ต่อไปนี๋
2.1 แนวคิดทางการศึกษา
2.2 หสักสูตร
2.3 การเรียนการสอน
2.4 การพัฒนาวิชาชีพครู
2.5 ระบบบริหาร

3. ศ ึกษ าเฉ พ าะการศ ึกษ าข ั้น พ ี้น ฐาน  (12 ปี) และกระท ำใน โรงเร ียน ส ังก ัด ใน  
กรุงเทพมหานครเท่านั้น

4. ระยะเวลาในการศึกษาตั้งแต่ พ.ศ. 2541-2561 

คำจำก ัดความท ี่ใซ ้ในการว ิจ ัย

แนวโน้ม หมายถึง การพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต 
การพัฒนาคุณภาพ หมายถึง การปรับปรุงล่งเสริมการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ โดยครอบ 

คลุมในเรื่องแนวคิดการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร หลักสูตร การเรียนการลอน การพัฒนา 
วิชาชีพครู และระบบบริหาร

แนวคิดทางการศึกษา หมายถึง ความเชื่อหรือความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวกับ 
การศึกษาของกรุงเทพมหานคร โดยยึดหลักแนวค ิดทางการศึกษาและปรัชญาการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งได้จากการวิเคราะห์เอกลารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ

หลักสูตร หมายถึง ประสบการณ์การเรียนของผู้เรียนที่กรุงเทพมหานครจัดให้ ซ่ึงรวมถึง 
แผนประสบการณ์การเรียนและการนำหลักสูตรไปใช้ หลักสูตรน้ันประกอบไปด้วย เป้าหมาย 
จุดมุ่งหมายเฉพาะ ซึ่งจะบ่งบอกถึงการเสือกและการจัดเนี้อหา และแสดงถึงการเรียนการลอน 
รวมถึงการประเมินผล
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การเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู ซ่ึงครอบคลุมถึง 
การจัดบรรยากาศการเรียนการสอน การวางแผนการลอน การใช้เทคโนโลยี และสื่อการเรียนการ 
ลอน ควรใช้เทคนิคการลอนและปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน

การพ ัฒนาวิชาช ีพครู หมายถึง ว ิธ ีการหรือก ิจกรรมการพ ัฒนาวิชาช ีพครูซอง 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบด้วยงานมาตรฐานวิชาชีพครู งานด้านวิชาการ งานด้างลวัลกิการ 
งานด้านบริการ และงานพิทักษ์สิทธิในการประกอบวิชาชีพครู

ระบบบริหาร หมายถึง การจัดแผนJทธศาสตร์ทางการศึกษาของกรุงเทพมหานคร เพ่ือ
 ๆ * *  711II : 1 72 7122 7 ' 777717117 "7 ! 71เห่การคิกษาบรรลุผลอย่างแท่จริง ชิงครอบคลุมถังระบบบริหารบุคคล การประสานงาน การตรวจ 
สอบกำกับติดตามประเมินผล การจัดการโรงเรียน และงบประมาณ

ว ิธ ีด ำเน ิน ก ารว ิจ ัย

1. ประชากรและกลุ่มติว'อย่าง
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 กลุ่ม จำนวน 28 

คน โดยใช้วิธีการลุ่มแบบเจาะจง โดยผู้ทรงคุณวุฒิตังกล่าวต้องมีคุณสมปตตามเกณฑ์ที่กำหนด 
จำแนกตามกลุ่มไดตั้งน้ี

1.1 กลุ่มผู้นำการเมืองท้องกิน
1.2 กลุ่มผู้บริหารลำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร
1.3 กลุ่มผู้บริหารและครูโรงเรียนมาตรฐานดีเด่นกรุงเทพมหานคร
1.4 กลุ่มผู้นำองค์กรพัฒนาเอกชน
1.5 กลุ่มนักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญ  

เกณฑ์ที่ใซ้เลือกผู้ทรงคุณวุฒิ มีด้งนี้
1. เป็นผู้ที่ทางานหรือเคยทำงานเกี่ยวข้องกับการศึกษากรุงเทพมหานครหรือ
2. เป็นผู้ที่ลนใจการศึกษากรุงเทพมหานคร
3. ว ุฒ ิการศึกษาปริญญาตรีข ึ้นไป
4. ประลบการณ์ในการทำงานไม่น้อยกว่า 5 ปี 

กลุ่มผู้นำการเมืองท้องกิน ประกอบไปด้วย
า. ดร.วิชัย ตันคิริ
2. ส.ส. สมัย เจริญช่าง

กลุ่มผู้บริหารลำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร ประกอบไปด้วย
1. ผู้อำนวยการสำนักการศึกษา ค ุณจารุพงค์ เรืองสุวรรณ
2. รองผู้อำนวยการสำนักฝ่ายการศึกษา คือ ค ุณชัยวิทย์ จิตเมตตา
3. รองผู้อำนวยการสำนักฝ่ายบริหารบุคคล คือ คุณสุนันท์ สุนทรรัตน์
4. ผู้อำนวยการกองวิชาการ คือ คุณไพรัช อรรถกามานนท์
5. ผู้อำนวยการหน่วยนิเทศ คือ คุณประนอม เอึ่ยมประยูร
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กล ุ่มผ ู้บร ิหารและครูโรงเร ียนด ีเด ่นป ีการค ึกษา 2540  จำนวน 11 คน จาก  4 
โรงเร ียน ดังนี้

1 . โรงเรียนสามเสนนอก ลำนักงานเขตดินแดง
2 . โรงเรียนวัดบางพลัด ลำนักงานเขตบางพลัด
3. โรงเร ียนบางน ํ้าซน ลำน ักงานเขตธนบุร ี
4. โรงเรียนสุเหร่าทับช้าง ลำนักงานเขตประเวศ 

กลุ่มผู้นำองค์กรพ ัฒ น า เอกซน จำนวน 5 ท่าน ดังน้ี
1. ค ุณ ว ัลลภ ต ั้งคณ าน ุร ักษ ์
2. ค ุณขานทอง ลาลาล
3. ค ุณ ล ายร ุ้ง  ร ักษาชอบ
4. คุณสมพงค์ พัดปุย
5. ค ุณ มน ตร ี สินทวิชัย

กลุ่มน ักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน ดังนี้
1 . ดร.วิชัย วงษํใหญ่
2 . ดร.อุทัย บุญประเสริฐ
3. รศ.ประภาภัทร นิยม
4. ผศ.สนานจิตร ลุคนธทรัพย์
5. คุณสมดักดิ้ ชาติสุขคิริเดช 

2 . เครื่องมือที่ใซในการวิจัย
1 . ค้นคว้านละรวบรวมข้อมูลที่สามารถชี้ให้เห็นแนวโน้มการพัฒนาคุณภาพการ 

ศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมื เกณฑ์การคัดเสือกเอกสารดังนี้
1.1 เป็นเอกสารการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยตรง 

หรือ
1 .2- เป็นเอกสารที่ดีพิมพ์บทความเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในอนาคต 

เฉลี่ยปีละ 1 บทความข้ึนไป หรีอ
1 .3 เป ็น เอกลารท ี่ต ีพ ิมพ ์บทความเก ี่ยวก ับการพ ัฒ นาค ุณ ภาพ การศ ึกษา  

กรุงเทพมหานครในอนาคต เฉลี่ยปีละ 1 บทความขึ้นไป
1.4 จากเกณฑ์ดังกล่าวไค้เอกสาร 19 เล่มดังน้ี

1 . แผนงานการศึกษาและแผนงานวัฒนธรรมในแผนลาขาทรัพยากรมนุษย์ 
และสังคมของแผนพัฒนากรุงเทพมหานครฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2540-2544) และแผนพัฒนาการ 
ศึกษาของลำนักการศึกษาในระยะแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2540-2544)

2. แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540-2544)



9

3. แ ผ น พ ัฒ น าก า ร ค ึก ษ าฃ อ ง ล ำน ัก ก าร ค ึก ษ า ใ น ร ะ ย ะ ข อ ง แ ผ น พ ัฒ น า  
กรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2540-2544)

4. โครงการครูแห่งชาติ เอกสารประกอบการประช ุมคณะรัฐมนตรี สกศ.
สำน ักนายกรัฐมนตรี

5. การค ึกษาเพ ื่อพ ัฒนาคนสำหรับส ังคมไทยในสองทศวรรษหน้า
6. รายงานสภาวะการศ ึกษาไทยป ี 2540
7. ความจร งของแผ่นดน
8. วารสารการศ ึกษา กทม. ปีที่ 22 ฉบับที่ 12 เด ือน ก ัน ยายน  2542
Q  ท ุ o o /T S o o n  «fi''ไ o  o จ ุ^  «จภฺ Q  กจ ฺ!«‘ฯท ุ ç»** O C / lO■ J. à I à éï i d é il i I i I j j  » I ZL i j  U r i ZJ I t VÔCJ i U พ่ช่ Z-U-HZ1

10. ราชก ิจ จ านุเบกษา ฉบบกฤษ ฎ ีกาเล่ม 116 ตอนท่ี 74 ก.
ฑ . สานปฏิรูปปีที่ 1 ฉบับที่ 8 ตุลาคม 2591
12. สานปฏิรูปปีท ี่ 1 ฉบับที่ 9 พฤศจ ิกายน  2541
13. ลานปฏิร ูปป ีท ี่ 2  ฉบับที่ 11 มกราคม 2542
14. ลานปฏิร ูปป ีท ี่ 2  ฉบับที่ 16 กรกฎาคม 2 542
15. สาน,ปฏิรูปปีท ี่ 2 ฉบับที่ 15 ม ิถ ุนายน 2542
16. ลานปฏิร ูปป ีท ี่ 2  ฉบับที่ 17 ลงหาคม 2 542
17. ลานปฏิร ูปป ีท ี่ 2 ฉบับที่ 18 ก ันยายน 2542
18. สานปฏิรูปปีท ี่ 2  ฉบับที่ 19 ต ุลาคม 2542
19. สานปฏิร ูปปีท ี่ 2 ฉบับที่ 20 พ ฤศจ ิกายน  2542

การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร โดยการเลือกข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการ 
ศึกษาแล้วนำเสนอข้อมูลเป็นตารางประกอบความเรียง จากนั้นนำไปเป็นกรอบในการสร้างแบบ
สัมภาษณ์

2 . การสัมภาษณ์ เครื่องมึอที่ใช้ในการวิจัย คึอ แบบสัมภาษณ  ์
แบบสัมภาษณ์ 1 ชุด แบ่งเป็น 2 ตอน 
ตอนท่ี 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูล 
ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
แบบสัมภาษณ์สร้างขึ้น โดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสารมาเป็นกรอบในการ 

สัมภาษณ์สร้างแบบสัมภาษณ์ที่มีข้อคำถาม 2 ตอน
ตอนท่ี 1 คำถามเกี่ยวกับสถานภาพผู้ให้ข้อมูล
ตอนท่ี 2 คำถามเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาซึ่งเกี่ยวข้องกับ 5 เรื่อง
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1. แนวค ิดการจ ัดการศ ึกษากร ุงเทพมหานคร
2. การพ ัฒนาหลักส ูตร
3. การจ ัดการเร ียนการสอน
4. การพ ัฒ น าว ิชาช ีพคร ูและการพ ัฒ น าคร ูประจำการ
5. ระบบบริหาร

2 .5  น ำแบ บ ส ัมภาษณ ์ท ี่สร ้างข ึ้น เสน ออาจารย ์ท ี่ปร ึกษาว ิทยาน ิพ น ธ ์ เพ ื่อพ ิจารณ า 
แก้ไขและบ่รับปรุง

2 .6  น ำแ บ บ ส ัมภ าษ ณ ์ท ี่ผ ่าน การพ ิจารณ าจากอาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ าว ิท ยาน ิพ น ธ ์แล ้ว  
เสนอผู้ทรงค ุณวุฒ ิ เพ ื่อตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหา

2.7 น ำแ บ บ ส ัม ภ าษ ณ ์ท ี่ผ ่าน ก ารพ ิจารณ าจาÎ1ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิ มาร ่วมแก ้ไ'ขก ับอาจารย ์ 
ท ี่ป ร ึกษ า เพ ื่อนำไปใช้ในการส ัมภาษณ ์ต ่อไป

3. แบบสอบถาม น ำข ้อม ูลท ี่ได ้จากการส ัมภาษณ ์มาสร ้างแบบสอบถามท ี่ม ีล ักษณ ะเป ็น  
มาตรประมาณค่า

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยล่งแบบสัมภาษณ์ให้ผู้ทรงคุณวุฒิล่วงหน้าแล้วนัดไปส ัม ภ าษ ณ ์ 

ผู้วิจัยล่งแบบลอบถามและดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง
5. การวิเคราะห์ข้อมูล

ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์เอกลารนำเลนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ นำมาสร้างแบบสอบถามแล้ววิเคราะห์๒ยใช้โปรแกรม 

สำเร็จรูป SPSS

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบ

1. เป็นแนวทางสำหรับผู้กำหนดนโยบายการศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้อง ในการพิจารณา 
ดำเนินนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาของกรุงเทพมหานครต่อไปในอนาคต

2. เป็นแบบอย่างสำหรับองค์กรปกครองท้องถิ่นอื่น  ๆ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ของตนเองต่อไป
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