
บ ท ท ี่ 2

เอกสารและงาบว ิจ ัย ที่เ ก ี่ย ว ข้อง

การนำเสนอแนวคิด ทฤษฎี หล ักการ และงานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง เพ ื่อนำมาประกอบ 
งาน ว ิจ ัย เร ื่อง การศ ึกษาแน วโน ้มการพ ัฒ น าค ุณ ภาพ การศ ึกษ า ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนในลังกัด
กรุงเทพมหานคร จะนำเลนอตามลำด ับห ัวข ้อต ่อโปน ี้

1. ความห มายของค ุณ ภาพ การศ ึกษ า
2. องค ์ประกอบท ี่ทำให ้การศ ึกษาม ีค ุณ ภาพ
3. ป ัจจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องก ับค ุณ ภาพ การจ ัดการเร ียน การสอน
4. การดำเน ินการพ ัฒ นาค ุณ ภาพการศ ึกษาของกร ุงเทพมหานคร
5. มาตรฐานโรงเร ียนประถมศ ึกษา
6. แนวค ิดการประก ันค ุณ ภาพการศ ึกษา
7. การปฏ ิร ูปการศ ึกษาในต ่างประเทค
8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

*
ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค ุณ ภ า พ ก า ร ค ิก ษ า

คุณภาพการศึกษามีผู้ให้ความหมายไว้หลายอย่างดังนี้
อัมพร มีศุข (2515) ได้ให้ความหมายไว้ว่า คุณภาพการศึกษาเป็นลิ่งที่ยากแก่การวัด 

หรือประเมินออกมาได้ซัดเจน แต่ลามารถวัดได้จาก การอ่านออกเขียนได้ ทำเลขได้ตามวัยหรือ 
ขั้นเรียนของเด็ก

สำหรับนักวิชาการ ได้ให้ความหมายไว้ว่า คุณภาพการศึกษาจะต้อง
1. มีอักษะความรู้พื้นฐานตามระดับวิชาที่ได้เรียน
2. มีอัศนคติที่ดีต่อวิชาเรียน
3. มีสุขภาพดีทั้งร่างกายและจิตใจ
4. ยึดม่ันในระบบศีลธรรมของสังคม
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จากการรายงาน ผลการศ ึกษ าค ้น คว ้า และว ิเคราะห ์ลภาพป ัจจ ุบ ัน  ป ัญ หา และแนวทาง 
พ ัฒ น าการศ ึกษ า ตามโครงการการศ ึกษ าเพ ื่อพ ัฒ น าค ุณ ภาพ การประถมศ ึกษา พ.ศ. 2525-2534  
ได ้กล ่าวถ ึงผลของการจ ัดการศ ึกษๆ ม ุ่งพ ิจารณ าเฉ พ าะผลท ี่เก ิดแก ่ต ัวผ ู้เร ียน  ซ ึงเป ็นผลผลิต
การพ ิจารณ าจะม ุ่งเน ้น  2 ด ้านค ือ ด ้าน ป ร ิม าณ และค ุณ ภ าพ  จะพ ิจารณ าค ุณ ภ าพ ของน ัก เร ียน  
ซึ่งมองได้ 2 ล ักษณ ะค ือ

า. ค ุณ กาพท ีว ัดได ้โดยด ูผลส ัมฤทธ ิ๋ทางการเร ียนของน ักเร ียนท ั้งด ้านความร ู้ การปฎิบ ัต 
เจตคต ิ และคุณธรรม รวมท ั้งการเปล ี่ยนแปลงพฤติกรรมท ี่ว ัดจากการล ัง๓ ตอย่างต ่อเน ื่องได้บรรลุ 
จ ุดประสงค์ของท ุกกลุ่มประสบการณ ์ในหลักส ูตรประถมศึกษาเพ ียงได

2. คุณกาพอีกด้านหนึ่งที่ต้องคำนึงถึงคือ คุณสมบัติหลายอย่างที่พัฒนาและละลมอยู ่
ในตัวผู้เรียน ตลอตรนกระบวนการทางทารศึกษา และจะปรากฏผลกระทบต่อสภาพลังคม

วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมือง และวิถีชีวิตในอนาคต คุณสมปติเหล่านี้ได้แก่ ความเป็นพลเมืองด ี
ความลามารถในการทำมาหากิน การรู้จักผิด และแก้ปัญหาของตนเอง ครอบครัว และสังคม 
การจรรโลงสถาบันสำคัญของชาติให้มั่นคง ฯลฯ คุณภาพของผู้เรียนด้านนี้บางอย่างลามารถวัดได ้
ระหว่างผู้ที่ยังเรียนอยู่ในโรงเรียน แต่บางอย่างไม่ลามารถวัดได้ต้องรอดูผลเมื่อผู้เรียนออกจาก

โรงเรียนไปแล้ว

คุณภาพการศึกษาคือ ผลสัมฤทธิ๋ทางการเรียน ซึ่งต้องดูที่ตัวเด็กนักเรียนว่าได้บรรลุตาม 
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรมากน้อยเพียงใด ผลสัมฤทธิ'ทางการเรียนดังกล่าวคือผลสัมฤทธิ่ทางด้าน 
สติปัญญา ซ่ึงหมายถึง ความรู้ ความลามารถ และด้านคุณธรรมหมายถึง ความรู้สึกนึกคิดในลี่งที่ 
ดีงาม ดังนั้นการตรวจลอบคุณภาพการศึกษา จึงเป็นการดูผลสัมฤทธิ*ทางการเรียน ทางด้าน 
ความรู้ ความสามารถ และด้านคุณธรรม จริยธรรม

พิลลิป เอช โคมบ์ (Phillip H. Coombs, 1970) กล่าวถึงคำว่า คุณกาพการศึกษา ไว้ว่า 
หมายถึง ลักษณะที่สอดคล้องคับความจำเป็น (Fitness for need)

เอกวิทย์ ณ ถลาง (2530) กล่าวว่า คุณภาพการศึกษาวัดได้จากผลผลิตทางการศึกษา 
ธีระ รุญเจริญ (2533) กล่าวว่า คำว่า “คุณกาพการประถมศึกษา,, น่าจะหมายรวมถึง 

ทั้งความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติจริง และคุณลักษณะที่พึงประลงค์ (เช่น ความเสึยสละ 
ความมีวินัย ความชื่อสัตย์สุจริต ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การทำงานเป็นกลุ่ม ความรับผิดชอบ 
ความขยันหม่ันเพียร การมืลุฃภาพแข็งแรงลมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ ฯลฯ)

กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2537) กล่าวว่า คุณภาพการศึกษาหมายถึง ประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลของระบบการศึกษาในการที่จะพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์



13

วัลลภ กันทรัพย์ (2539) ได ้ให ้ความหมายของคำว ่า ค ุณ ภ าพ ก ารศ ึก ษ าว ่า  คือ การจัด 
การศ ึกษาท ี่ผ ู้เร ียน ได ้ร ับการพ ัฒ น าให ้ม ีความ! ความ ค ิดว ิเคราะห ์ ต ัดส ินใจในการดำรงชีว ิตให ้ 
สอดคล้องก ับตนเอง และสังคม มีค ุณธรรม จร ิยธรรม และวัฒนธรรมอ ันด ีงาม ร ู้จ ักอนุร ักษ์และ 
พ ัฒ นาส ิ่งแวดล ้อม ม ืล ุชภาพกายและ'จิตดี ม ีความเคารพย ึดม ั่น ในลถาบ ัน ชาต ิ ศาลนา พระมหา 
ก ษ ัต ร ิย ์ และระบอบประชาธิปไตย ถ ้าจะให ้ความห มายของคำว ่า ค ุณ ภาพ การศ ึกษาโดยอ ิง 
เป ้าหมายของหลักส ูตร ค ุณ ภาพ ก ารศ ึก ษ าค ือ  การท ี'หน ่วยงานการศึกษาท ุกระด ับ ทั้งส่วนกลาง 
และส่วนท้องกิน ต ังแต ่เขตการศ ึกษา จังหวัดและอำ๓ อจนถึงโรงเร ียน ร ่วมม ือก ันจ ัดการศ ึกษาท ี่ม ี 
ประส ิทธิภาพ ส ่งผลให ้ผ ู้เร ียน เก ิดค ุณ ล ักษณ ะต ่าง  ๆ ครบถ ้วนตามเป ้าหมายของหลักส ูตร หรือ 
เก ิดการพ ัฒ นาในพฤต ิกรรมของผ ู้เร ียน ครอบคล ุมท ั้งด ้าน ความ! ความลามารถใน ว ิชาการต ่าง  ๆ
ด ้านความลามารถในท ักษะปฎ ิบต ด ้านจร ิยธรรม ค ุณ ธรรมและค ่าน ิยม และด ้าน ความลามารถ 
ในการนำสิ่งท ี่ได ้เร ียน!ไปใชีให ้เก ิดประโยชนัต ่อตนเองและสังคม

มธุรล พะว ิน ร ัมย ์ (2539) ได้ให ้ความหมายของคุณภาพการศึกษาว ่า หมายถึง 
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของระบบการศึกษาในการที่จะพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่ 
พึงประสงค์ และสอดคล้องกับสภาพความจำเป็นของสังคมในขณะนั้น ๆ

จากที่กล่าวมาทั้งหมด สรุปได้ว่า คุณภาพการศึกษาคือ การที่ระบบการศึกษาลามารถ 
พัฒนาผู้เรียนให้มืความพร้อมทั้งในด้านสติปัญญา ทักษะ ความสามารถที่วัดได้จากผลสัมฤทธิ ้
ทางการเรียน และมีความพร้อมทางด้านคุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะต่าง ๆ ท่ีพึงประสงค์ 
ลอดคล้องกับความต้องการของสังคมในขณะนั้น  ๆ เช่น มีจิตสำนึกในธรรมชาติ สิงแวดล้อม 
มีคุณธรรม จริยธรรม ระเบียบวินัย ซึงทั้งนี้จะต้องบรรลุตามเกณฑ์ที่จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
ได้กำหนดไว้

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี่ท ำ ใ ห ้ก า ร ศ ึก ษ า ม ีค ุณ ภ า พ

ได้มืผู้กล่าวถึงองค์ประกอบที่ทำให้การศึกษามีคุณภาพไว้ ซึ่งสอดคล้องกัน และ 
แตกต่างกันดังนี้คือ

สำน ักงานการประถมศ ึกษาจ ังห ว ัดกาญ จนบ ุร ี (2527) ระบุต ัวบ ่งซ ี้ค ุณ ภาพ การศ ึกษา 
ระด ับประถมศึกษาไว ้ 4 ประการได้แก่

1. ระด ับผลส ัมฤทธ ึ๋ทางการเร ียน
2. ส ุขภาพและพลาน าม ัยของผ ู้เร ียน
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3. ค ุณลมบตที่พ ึงประสงค ์ตามหลักส ูตร
4. อัตราการชํ้าชั้น
สำน ักงานคณะกรรมการการประถมศ ึกษาแห ่งชาต ิ (2531) ได ้ระบ ุถ ึงกระบวนการ

พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ก ารศ ึก ษ า ไว้ในเอกสารประกอบการประช ุมส ัมมนาห ัวหน ้าหน ่วยศ ึกษาน ิเทศก ์
สำน ักงานการประถมศ ึกษาจ ังหว ัด เมื่อวันที่ 6-20 พฤษภาคม 2531 ดังนี้

ก ารพ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ก ารศ ึก ษ า จำเป ็นต ้องพ ัฒ นาองค ์ประกอบและกระบวนการทาง
การศ ึกษ าห ลายอย ่างพ ร ้อม   ๆ กันไป กระบวนการทีส่ำคัญย ิงท ี่จำเป ็น ต ้องได ้ร ับการพ ัฒ น าร ีบด ่วน  
คือ การเร ียน การลอน  การบริหาร และการน ิเทศการศ ึกษา

หากว ิเคราะห ์กระบวนการเร ียนการสอน กระบวนการบริหาร และกระบวนการน ิเทศการ 
ศ ึกษาอย ่างเป ็น ระบ บ  จะเห็นได้วากระบวนการทั้ง 3 อย ่างน ี้เบ ่ร ิยบ เสม ือน ส่วนต ่าง  ๆ ของรางกาย 
ท ี่ต ้องป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระลาน ส ัมพ ัน ธ ์และส น ับ ลน ุน ซ ึงก ัน และก ัน เป ็น อย ่างด ีจ ึงจะช ่วยให ้การพ ัฒ น า 
ค ุณ ภาพการศ ึกษาประลบความสำเร ็จตามท ี่ปรารถน าไว ้ ซ ึงลอดคล ้องก ับความค ิด เห็นชอง สงัด 
อุทราน ันท ์ (2530 อ ้างถึงใน มธุรส พะวินรัมย์, 2539) กล่าวถึงก ารพ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ก ารศ ึก ษ า 
โดยลรูปได้ว ่า การพัฒนาค ุณ ภ าพ ก ารศ ึก ษ า น้ันมีเทคนิค 3 ประการคือ การพ ัฒ น าป ัจจ ัยใน การ 
ศึกษา การพัฒนากระบวนการในการจัดการศึกษา และการควบคุมและตรวจลอบค ุณ ภาพชองผล 
ผลิตจากการจัดการศึกษา ถ้าส่วนใดส่วนหน่ึงบกพร่องก็จะล่งผลกระทบถึงส ่วนอื่น ๆ อ ีก ด้วย 
อันจะส่งผลให้คุณภาพการศึกษาโดยส่วนรวมต้องตกตํ่าผิดเป้าหมายไป แม้ว่ากระบวนการสำคัญ 
ท ี่ม ีผลต่อคุณภาพการศึกษาโดยตรงคือ กระบวนการเรียนการสอน แต่การเรียนการลอนรอง
นักเรียนและค ร ูก็อังจำเป็นต้องอาศัยการบร ิห าร เข้ามาช่วยเหลือ อำนวยความสะดวกแก ่ครูในด้าน 
ต่าง ๆ รวมท้ังการนิเทศ ท่ีสนับลนุนการ เรียนการสอนของครูอีกทางหน่ึงด้วยดังแผนภูม ิ
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แผนภูมิท่ี 1 กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

(ที่มา:พัชรี ณ ถลาง,2531)

ชโลมใจ ภิงคารวัฒน์ และสุรพล หวังดี (2531) ได้กล่าวว่า คุณภาพการประถม เม่ือ 
พิจารณาโดยใช้แนวคิดเชิงระบบ และภารกิจการประถมศึกษาเป็นกรอบในการพิจารณา จะพบว่า 
มีองค์ประกอบท่ีสำคัญขั้นต้นอยู่ 4 ประการ ดังแผนภูมิต่อไปน้ี

แผนภูมิท่ี 2 คุณภาพการประถมศึกษา

ระดับผลลัมฤทธิ้ทางการเรียน

อัตราการขั้าขั้นหรือการไม่ผ่านจุดประสงค์ 
ของการเรียนรู้

ค ุณลักษณะที่พ ึงประสงค์ตามจุดหมายของ 
หลักสูตร

ภาวะสุขภาพชองนักเรียน



16

องค์ประกอบทีสำคัญทั้ง 4 ประการนี้ อาจเรียกได้อ ีกอย่างหนึ่งว่า '‘ตัวบ่งชี้คุณภาพของ 
การประถมศึกษา” ซึ่งจะเป็นเครื่องบ่งชี้ถึงความสำเร็จหรือความล้มเหลวในการบริหารการศึกษา 
ดังนั้นจึงมีความจำเป็นที่จะต้องดำเนินการให้มีการวัดและประเมิน ระดับคุณภาพการประถม
ศึกษาอยู่เป ็นระยะ  ๆ เพื่อตรวจลอบสถานภาพขององค์ประกอบแต่ละเรื่องว่าอยู่ในระดับใดในแต่ 
ละระดับชั้น ในแต่ละกลุ่มประสบการณ์ หรือในนักเรียนที่สำเร็จไปจากหลักสูตรของสถานศึกษาผล 
ของการวัดและประเมินผลจะเป็นข้อมูลที่สำคัญที่จะนำไปใช้ในการกำหนดทิศทาง การพัฒนา
คุณภาพการประถมศึกษา ให้นำไปสู่ความก้าวหน้าทางการศึกษาของสถานศึกษา และของหน่วย 
งานที่ริบผิดซอบต่อไป

นอกจากนั้นคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ได้กล่าวถึง องค์ประกอบที่ทำให ้
การศึกษามีค ุณ ภาพไว ้ดังน้ี

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เกิดผลสำเร็จได้นั้น จำเป็นต้องพัฒนาทั้งระบบที่
สัมพันธ์และเกื้อกูลต่อกัน ได้แก่ กระบวนการบริหาร กระบวนการนิเทศการศึกษา และกระบวน 
การเรียนการลอน ท้ัง 3 กระบวนการดังกล่าว มีความสัมพันธ์กันในลักษณะ ดังแผนภูมิต่อไปน้ี

แผนภูมิท่ี 3 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา

▼
คุณภาพการศึกษา

หากท้ัง 3 กระบวนการได้ริบการพัฒนาในระบบอย่างถูกต้องแล้ว การยกระดับคุณภาพ 
การเรียนการสอนย่อมเกิดประสิทธิภาพขึ้น (สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 
2534 อ้างถึงใน ก้องเกียรติ บุดดาเจริญ, 2539)

จะเห็นได้ว่า การที่จะทำให้การศึกษามีคุณภาพนั้น จะต้องประกอบไปด้วยกระบวนการ 
พัฒนาคุณภาพทางด้านต่าง ๆ ได้แก่ การบริหาร ซึงถือเป็นหัวใจสำคัญของการพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษา เพราะการบริหารจะเป็นกลไกสำคัญในการผลักดันให้ส่วนประกอบอืน ๆ ทำงานไปได้ 
อย่างลมบูรณ์ ซ่ึงได้แก่ กระบวนการเรียนการสอน การนิเทศการศึกษา การควบคุมและการตรวจ 
สอบคุณภาพของผลผลิต จากการจัดการศึกษา ซึ่งจะต้องมีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 
ซึ่งจะทำให้ได้ข้อมูลมาเพื่อดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป
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ปัจจัยท ี่เก ี่ยวข้องกับคุณภาพการจดการเรียบการสอบ

การจัดการเรียนการลอนในโรงเรียนจะมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามลำดับขั้นตอนนั้น 
ข ึ้นอยู่ก ับปัจจัยหลายอย่าง ดังที่ จำรัล นองมาก (2537) ได้กล่าวว่า ปัจจัยในการปรบปรุง
คุณภาพของโรงเรียนประกอบด้วยบทบาทของผู้บริหาร พฤติกรรม และวิธีลอนของครู การฝึก 
อบรม และให้ความรู้แก่ผู้บริหารและครู บรรยากาศในห้องเรียน สื่อการลอน การสนับลนุนด้าน 
การเงินและผู้ปกครอง ซึ่งสอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2533) ที่กล่าว 
ว่าการศึกษาปัจจัยที่ล ่งผลต่อคุณภาพโรงเรียนประถมศึกษาจะตองศึกษาองค์ประกอบที่สำคัญคือ

1. องค์ประกอบด้านการลอน ตัวแปรที่สำคัญและมีอิทธิพลต่อการเรียนการลอน ได้แก่ 
ครู ประกอบด้วย ภูมิหลังของครูด้านวุฒิการศึกษา การฝึกอบรม ประลบการณ์ในัการสอน 
ทัศนคติต่อวิชาชีพ การปฎิปัตงานต่อสัปดาห์ วิธีการลอน และการจัดกิจกรรมในขั้นเรียน การใช้ 
อุปกรณ์การสอนและการนำนวัตกรรมต่าง  ๆ มาใช้ปรับปรุงการเรียนการลอน การวัดผลและ 
ประเมินผล การแก้ปัญหาของครูเกี่ยวกับการลอน นักเรียน ประกอบด้วย ภูมิหลังของนักเรียน 
ด้านเศรษฐกิจ ครอบครัว ความเพียงพอของแบบเรียน และการมีผู้ช่วยให้คำแนะนำในการทำ 
การบ้าน

2. องค์ประกอบด้านการบริหารโรงเรียน ตัวแปรที่สำคัญและมีอิทธิพลต่อการเรียนการ
ลอนได้แก่ ผู้บริหาร ประกอบด้วย ภูมิหลังของผู้บริหารด้านเศรษฐกิจ ลังคม และการศึกษา 
ประลบการณ์ด้านการบริหาร ลภาพการปฎิปัตงานของผู้บริหารด้านการลอน การวางแผน
ความลามารถด้านการจัดการ ดูได้จากการวางนโยบายหรือปรัชญาการศึกษาของโรงเรียน
การนิเทศ การประเมินผล การลร้างความลัมพ้นธ์กับชุมชน เพื่อขอความร่วมมีอจากผู้ปกครอง 
ในการสนับลนุนการศึกษาของนักเรียน จำนวนนักเรียน อัตราส่วนนักเรียนต่อครู จำนวนบุคลากร 
และลัดส่วนของครูจำแนกตามคุณวุฒิ ความเพียงพอชองอาคารลถานที่ และลิงอำนวยความ
สะดวก สภาพแวดล้อมของชุมซน

นอกจากนี้จากผลการวิจัยของ ลุวัฒนา สุวรรณเขตนิยม (2528) พบว่าองค์ประกอบ 
ที่มีอิทธิพลต่อผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนของนักเรียนเป็นตัวแปรสำคัญที่ช่วยกำหนดมาตรฐานของ 
โรงเรียนน้ันมี 3 ด้านคือ

1. คุณลักษณะของนักเรียนได้แก่ การเคยเรียนขั้นอนบาลหรือเด็กเล็ก การเคยเรียน
ซาข้ัน การขาดเรียน อายุของนักเรียน
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2. ด้านคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนได้แก่ ขนาดของโรงเรียน ประ๓ ทของ 
โรงเรียน อัตราส่วนนักเรียนต่อครู และความเห็นของครูต่อความสามารถของนักเรียน

3. ด้านภูมิหลังทางเศรษฐกิจและสังคมได้แก่ ท่ีตั้งของบ้านในซนบท การดูโทรทัศน์
อาชีพของบิดา ภาษาที่ใซ้ในบ้าน การอ่านหนังสือพิมพ์ เป็นต้น ทั้งนื้ลอดคล้องกับงานวิจัยในโครง 
การประเมินประสิทธิภาพการประถมศึกษา ของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่ง
ชาติ (อ้างถึงใน ลุวัฒนา สุวรรณเขตนิยม, 2528) ที่พบว่าตัวแปรที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อผล 
สัมฤทธิ้ทางการเรียนของนักเรียนประถมศึกษาได้แก่ ภูมิหลังทางเศรษฐกิจและลังคม การศึกษา 
ก่อนวัยเรียน ประ๓ ทของโรงเรียน ขนาดของโรงเรียน ทัศนคติของชุมชนต่อโรงเรียน และความ 
พร้อมของนักเรียน กับทัศนคติของนักเรียนที่มีต่อโรงเรียน

สำหรับ สงวน ฉัตรชัย (2520) ได้พบว่า วุฒิครู ประสบการณ์ลอน อุปกรณ์การสอน หรอ 
สื่อการลอนที่ครูใช้ ตลอดจนด้านขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู ล่งผลกระทบต่อผล 
สัมฤทรทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงลอดคล้องกับ กมล สุดประเสริฐ (อ้างถึงใน รังสรรค์
ห็มพันธุพงษ์, 2527) ที่กล่าวว่า โรงเรียนที่เพียบพร้อมด้วยครู อุปกรณ์การสอน และส่ิงอำนวย 
ความสะดวกในการเรียน ย่อมจะส่งผลต่อการศึกษาเล่าเรียนของนักเรียนมาก

ส่วนกระทรวงศึกษาธิการ (2540) ได้กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลให้การจัดการศึกษามี 
คุณภาพประกอบด้วย หลักสูตร กระบวนการเรียนการลอน ครูและบุคลากรทางการศึกษา และ 
กระบวนการบริหารจัดการ กล่าวคือ

หลักสูตร จะต้องมีลักษณะกว้าง ยืดหยุ่น และมีความเป็นสากล ทัดเทียมมาตรฐานโลก 
มีเนื้อหาสาระที่จำเป็นต่อการเรียนรู้โลกปัจจุบันและอนาคต เปิดโอกาลให้ชุมชนหรือสังคม มีส่วน 
ร่วมในการกำหนดและพัฒนาหลักสูตรให้ยืดหยุ่นและหลากหลาย สอดคล้องกับสภาพความเป็น 
อยู่ท่ีเป็นจริงของชุมชนและสังคม

กระบวนการเรียนการสอน จะต้องเน้นนักเรียนเป็นคุนย์กลางโดยการสอนมุ่งเน้น การ 
ค้นหา สร้างความรู้ร่วมกันกับผู้เรียน ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียน ร่วมประเมินผลการ 
เรียนรู้ด้วยตนเอง กิจกรรมและสื่อลอดคล้อง สัมพันธ์กัน และส่งผลต่อการพัฒนาความลามารถ 
ของผู้เรียนแต่ละคน บทเรียนต้องท้าทายทางปัญญา คำถามต่าง ๆ ต้องพัฒนาทักษะการคิด 
อารมณ์และความรู้สึก ให้โอกาสในการแลดงออกอย่างอิสระ มีการเรียน มีการคาดหวังความเป็น 
เลิศของนักเรียนร่วมกันท้ังพ่อ แม่ ผู้ปกครอง นักเรียน และครู ใช้แหล่งความรู้ที่เหมาะสม 
ใช้เทคโนโลยีที่กว้างขวางเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ และสนับลนุนความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับ 
โรงเรียน



19

ครูและบุคลากรทางการศึกษา ต้องมีความสามารถสูง สามารถจัดการเรียนการสอน
ที่ลอดคล้อง เพื่อให้นักเรียนรู้เท่าทันกระแลการเปล่ียนแปลง*ของโลก ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
ยึดระบบการสรรหา การผลิต การพัฒนาครูและบุคลากรที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ เพื่อให้สามารถ 
จัดการเรียนการลอนได้อย่างมีประสิทธิภาพลอดคล้องกับการพัฒนาการศึกษาในอนาคต แนวคิด 
ในการพัฒนาบุคลากรของแคสเต็คเตอร์ (castetter, 1992 : 224 -  241) ได้กล่าวไว้ว่ามี 4 ข้ันตอนคือ

า . กำหนดความจำเป็นในการพัฒนาบุคลากร (Diagnosing Development Needs)
2. การวางแผนพัฒนาบุคลากร (Design of Development plans)
3. การปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร (Implementing Development Program)
4. การประเมินผลการพัฒนาบุคลากร (Evaluating the Personal Development

Program)
ซึงจำเป็นต้องพัฒนาครูและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ลามารถจัดการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพลอดคล้องกับการพัฒนาการศึกษาในอนาคต

กระบวนการบริหารจัดการ มีประสิทธิภาพ มีการrระจายอำนาจไปสู่ท้องถิ่น สถาน
คึกษา ตลอดจนบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรพัฒนาเอกซน หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกซนมี 
ส่วนร่วมและรับผิดชอบในการจัดการศึกษามากชึ้น โดยที่คุณภาพการศึกษาเป็นสิงที่สำคัญและมี 
ความจำเป็นยิงต่อการพัฒนาคนและสังคม รัฐบาลจึงกำหนดเป็นนโยบายที่สำคัญในด้านการ
ศึกษาไว้โดยให้เร่งรัดพัฒนาคุณภาพการศึกษา ให้ผู้เรียนได้เรียนอย่างมีความสุข มีพัฒนาการรอบ 
ด้าน มีคุณธรรม และมีความลามารถในการเรียนรู้ตลอดซีว้ตด้วยตนเอง จัดให้มีมาตรฐานการ 
ศึกษาแห่งชาติ ระบบการประเมิน และการประกันคุณภาพทางการศึกษา เพื่อพัฒนาการศึกษา 
ไทยให้มีมาตรฐานเป็นเสิศ

กรุงเทพมหานคร เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีอำนาจหน้าที่ในการจัดการศึกษา 
ตามที่ได้กำหนดในพระราชบัญญ้ติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (สำนักงานคณะกรรมการการ 
ศึกษาแห่งชาติ, 2540) ว่า

มาตรา 41 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิการจัดการศึกษา ในระคับใดระคับหนึ่งหรือ 
ทุกระดับตามความพร้อม ความเหมะลม และความต้องการภายในท้องถิ่น

มาตรา 42 ให้กระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินความพร้อมในการจัดการ 
ศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ลามารถจัดการศึกษาลอดคล้องกับนโยบายและได้ 
มาตรฐานการศึกษา รวมทั้งการเสนอแนะการจัดลรรงบประมาณอุดหนุนการจัดการศึกษาของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
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นอกจากนียังมีประเด็นที่ควรพิจารณาประกอบได้แก่
-การศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12ปี (มาตรา 10)
- การศึกษาภาคบังคับจำนวน9 ปี (มาตรา 17)
- การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษาตํ่ากว่าปริญญา ให้ยึดเขต 

พื้นที่การศึกษา (มาตรา 37)
- ให้มีคณะกรรมการและสำนักงานการศึกษาศาสนา และวัฒนธรรมเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

(มาตรา 38)
ซึงกรุงเทพมหานครจะรับผิดชอบการจัดการศึกษาตามกฎหมายใหม่แค่ไหนเพียงใด 

แนวทางในการจัดการศึกษา แนวทางการบริหารจะเป็นแนวใด จะมีทิศทางใด จะต้องดูจาก 
การดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของกรุงเทพมหานครประกอบการพิจารณาดงนี้

การดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษากรุงเทพมหานคร
วิจัยทัศน์การศึกษากรุงเทพมหานคร (ลำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร, 2541) ได้ 

กำหนดไว้ว่า
ภายในปี 2542 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของกรุงเทพมหานครต้องก้าวหน้า มี

มาตรฐานทันสมัย ดำรงความเป็นไทยในความเป็นลากล ลามารถพัฒนาคุณภาพชีวิต ดำเนินการ 
บริหารจัดการทางการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ลถานภาพของครูและบุคลากร ม่ันคง มีคักดิ้ศรี 
สนับสนุนให้บริการการศึกษานอกโรงเรียน ทั้งด้านสามัญ ด้านอาชีพและการศึกษาตามอัธยาศัย 
เพื่อประโยชน์การเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชากรในกรุงเทพมหานคร

เป้าหมาย
เพื่อให้บรรลุตามวิจัยทัศน์ดังกล่าว กรุงเทพมหานครได้กำหนดเป้าหมายของการจัดการ 

ศึกษาไว้ ดังน้ี
1. นักเรียนที่สำเร็จการศึกษาจากกรุงเทพมหานคร ทั้งระดับประถมศึกษา และมัธยม 

ศึกษา มีความเสามารถทั้งด้านภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ มีพื้นฐาน คณิตศาสตร์ และ 
วิทยาศาสตร์ที่ดี ลามารถใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีที่เหมาะลม มีคุณธรรม และค่านิยมที่ด ี
รวมทั้งเ และเช้าใจศิลปวัฒนธรรม กระบวนการเรียนการสอน มุ่งล่งเสริมให้นักเรียนเรียนอย่างมี 
ความสุข มีความมั่นใจในตนเอง มีลุฃภาพและจิตใจที่ดี เพื่อให้เป็นคนมีคุณสมบัตเป็นคนไทย ท่ีดี 
ในความเป็นสากล และดำรงชีวิตอย่างมีความสุข สามารถศึกษาต่อในระดับสูงขึ้นหรือประกอบ 
อาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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2. นักเรียนกรุงเทพมหานครระดับประถมศึกษา จะมีอัตราการเรียนจบชั้นประถมศึทษา 
ปีที่ 6 เพิ่มขึ้นอย่างน้อยเป็นร้อยละ 97 (ปี 2540 ร้อยละ 93) และลนับลนูนให้มีโอกาสศึกษาในชั้น 
พื้นฐาน 12 ปี ตามนัยแห้งรัฐธรรมนูญ มาตรา 43 เด็กในภาวะยากลำบากใต้รับความช่วยเหลอ 
และดูแลเป็นพเศษด้วยการร่วมมีอกับองค์กรเอกซนให้มีโอกาลพัฒนาเต็มความสามารถ

3. ครูและบุคลากรซองโรงเรียนกรุงเทพมหานครทุกคน ได้รับการสนับลนูนให้มีความรู้ 
ความลามารถ มีเกียรติและมีดักดีศรี ใฒสวัลดิการที่ดีล่งเสริมให้มีความหน้าในหน้าที่การงาน 
การเลือนระดับ และตำแหน่งทางวิชาการ ให้มีโอกาสใต้ศึกษาหาความรู้ และทักษะในการจัดการ 
เรียนการสอน รู้จักใช้สื่ออย่างหลากหลายเหมาะสม เพื่อสนองความต้องการรองผู้เรียน

4. โรงเรียนซองกรุงเทพมหานครทุกโรงเรียนเป็นโรงเรียนที่มีมาตรฐานและทันสมัยในปี 
2542 มีสภาพแวดล้อมที่ละอาดร่มรีน มีอุปกรณ์การเรียนการลอนอย่างเพียงพอที่จะน่าไปสู่การ 
เรียนรู้ที่ดี มีความปลอดภัย และปราศจากสารเสพย์ติดทั้งปวง โรงเรียนกรุงเทพมหานครเป็นศูนย์ 
กลางแห้งการเรียนรู้ด ้านต่าง  ๆ ชองประชาชนทั่วไป

5. กรุงเทพมหานคร จัดตั้งและสนับสนูนให้มีศูนย์เด็กปฐมวัยเพื่อดูแลเด็ก ฝึกอบรมหรือ 
ให้ ความรู้แก่พ่อแม่ ผู้ปกครอง ผู้เตรียมตัวเป็นพ่อแม่ หรือเย'ซซน เก่ียวกับการวางแผนครอบครัว 
สุขภาพของมารดา การบริบาลทารก การอบรมเลื่ยงดูเด็ก สุขนิสัย และโภชนาการ เป็นต้น

6. กรุงเทพมหานคร รื้อปรับระบบการจัดการภายในองค์กร ให้มีการประลานสัมพันธ์กับ 
เครือข่ายทุกสำนัก เพื่อให้การบริการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร 
อย่างดีที่สุด

7. โรงเรียนกรุงเทพมหานครใต้รับมอบอานาจในการบริหารและจัดการศึกษาภายใต้การ 
กำกับเช้งนโยบายของกรุงเทพมหานคร โดยให้สถานศึกษาร่วมกับชุมชน มีครู และกรรมการศึกษา 
ร่วมกันพัฒนาโรงเรียน หลักสูตร อุปกรณ์การเรียนการสอนตลอดจนทรัพยากรต่างๆ รวมท้ังร่วม 
ดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิดกับผู้ปกครอง

8. กรุงเทพมหานคร จัดสภาพแวดล้อมและสนับลนูนการเรียนเอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
รวมทั้งส่งเสริมในเรึ่องศิลปะและนันทนาการแก่ประชาชนทุกเพศทุกวัยในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้ 
ประชาซนใต้รับบริการอย่างสะดวกท่ัวถึง เช่น การจัดตั้ง/จัดดำเนินการให้มีห้องสมุดเคลื่อนที่ระบบ 
อินเตอร์เนท โรงละคร หอศิลป'วัฒนธรรม พิพิธภัณฑ์ และพิพิธภัณฑ์เด็ก สนามกีฬา 
สวนสาธารณะ รายการวิทยุ โทรทัศน์วิดีโอ หรือสื่อประลมต่าง ๆ
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ภารกิจและแนวทางการดำเนินงาน
เพือให้การศึกษาของกรุงเทพมหานคร บรรลุเป้าหมาย และก้าวถึงวิสัยทัศน์ดังกล่าว 

กรุงเทพมหานครมีภารกิจ และแนวทางการดำเนินงานด้านต่าง  ๆ ดังนี้
ด ้านนักเรียน
1. จัดกระบวนการเรียนการลอนให้นักเรียน เรียนอย่างมีความสุข มีความลามารถใน 

การเรียนรู้ เป็นผู้ใฝ่รู้และใฝ่ใจที่จะศึก'ษาหาความรู้ด้วยตนเอง จะล่งเสรีมให้โรงเรียนทุกโรงเรียนมี 
ห้องสมุดทีดีมีประสิทธิภาพ จะเน้นการเรียนรู้ด ้วยการปฎิบํตจริงเป็นสำคัญ จะมุ่งเน้นให้นักเรียน 
เรียนรู้จากการทำงานเป็นกลุ่ม จะส่งเสรีมการพัฒนาสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้สะอาด ร่มรื่น 
มีอุปกรณ์การเรียนการสอนที่เหมาะสม

2. ล่งเสริมการเรียนรู้ด ้านคณิลศาสตร์ และวิทยาคาสตร์ และการใช้เทคโนโลยีตาม
ความเหมาะสมกับการดำรงชีวิตในปัจจุบัน ให้นักเรียนกรุงเทพมหานครลามารถใช้คอมพิวเตอร์
เหมาะลมกับระดับชั้น และวัย

3. ให้นักเรียนได้พัฒนาความลามารถ และทักษะภาษา ด้านภาษาไทยให้สามารถ
ฟัง พูด อ่าน เขียน ได้อย่างดี ส่วนด้านภาษาอังกฤษนั้น ให้มีความรู้ความสามารถที่จะใช้ภาษา 
อังกฤษได้ลมกับระดับชั้นและวัย เนื่องจากกรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่ใช้ภาษาสากลมากรงขึ้น
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อตนเองชุมชนแล้วยังเป็นประโยชน์ ต่อ
ประเทศชาติโดยรวม

4. มุ่งเน้นในการเสริมสร้างคุณลักษณะของนักเรียนให้ขยัน ประหยัด ชื่อสัตย์ อดทน
น้ันใจในตนเอง ลามารถช่วยเหลือตนเอง มีความลามารถในการทำงานเป็นกลุ่มได้ลมกับวัย
เห็นช่องทางในการประกอบอาชีพ เน้นการทำงานให้เหมาะลมกับสภาพเวลา กำลังและความ
ลามารถโดยผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยูวกาชาด กิจกรรมผู้บำเพ็ญ 
ประโยชน์ กิจกรรมสหกรณ์ของนักเรียน การล่งเลริมให้นักเรียนปลูกผักปลอดสารพิษ ฯลฯ

5. ล่งเสริมการเรียนการฝึกด้านกีฬา ดนตริศลปวัฒนธรรม โดยมีเป้าหมายว่าเด็กแต่ละ 
คนจะเล่นกีฬาได้ และเล่นดนตรีได้อย่างน้อยคนละ 1 อย่าง

6. เร่ืมงานให้เป็นรูปธรรม ให้โอกาสนักเรียนเรียนในเรื่องทีเป็นประโยชน์และทีนัณรียน 
สนใจ ขณะเดียวกันก็เรียนอย่างมีความสุข มีส่วนร่วม และมีความคิดในเชิงสร้างสรรค์จะให้ 
โรงเรียนนำแนวคิดเรื่องกิจกรรมประเทืองปัญญาไปทดลองใช้ และพัฒนาให้เหมาะลมกับสภาพแต ่
ละโรงเรียน
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ด้านครู อาจารย์ และผู้บริหาร
1. สนับลนุนทุกวิถีทางให้ครูกรุงเทพมหานคร และผู้บริหารมีโอกาลพัฒนาตนเองในรูป 

แบบต่าง  ๆ เพื่อให้เป็นครูที่ดี มีความก้าวหน้าในอาชีพ และมีสวัสดิการที่ดีทั้งครูและผู้บริหารจะ 
เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล และทันเหตุการณ์ที่ลุด มีความภูมิใจและ 
เจตคติที่ดีในวิชาชีพของตน ครูจะได้รับการล่งเสริมให้มีความรู้ ความสามารถในการใช้สื่อต่าง  ๆ
ได้อย่างเหมาะสม และให้เห็นว่าสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอนต่าง  ๆ นั้น เป็นเพียงเครื่อง 
ช่วยสอน และยังไม่ลามารถทดแทนตัวครูที่ดีได้

2. ล่งเสริมความมุ่งนั้น ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ระยะท่ี 8 
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 5 และแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 8 ทีมุ่่งเน้นการ 
พัฒนาคนและมุงหามาตรการสนับสนุนจูงใจให้เป็นคนดี คนเกง ให้เป็นครูที่มีเกียรติ มีศักดิ๋ศรี มี 
ความก้าวหน้าดี มีสวัสดิการดี

3. จัดให้มีสัดส่วนของครู และนักเรียนอยู่ในอัตราที่เหมาะสม เพื่อให้ครูได้ดูแลนักเรียน 
และจัดกิจกรรมต่าง ๆ ได้ตามหลักการ รวมทั้งให้ครูอาจารยํใด้ทำงานโดยไม่มีภาระหนักเกินไปจะ 
พยายามให ้คร ูได ้ร ับค,าลม น าค ุณ ใน กรณ ีท ี่ทำงาน เก ิน ห น ้าท ี่ใน การสน องน โยบายของ  
กรุงเทพมหานครตามความเหมาะลม

ด้านการบริหารและการจัดการ
ก) การจัดการระดับโรงเรียน
1. งานวิชาการ

1.1 ให้มีการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องทันการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องสนอง 
ความต้องการของประชากร ที่แตกต่างหลากหลาย สนับลนุนการเรียนการลอนให้ผู้เรียนมีประสบ 
การณ์ตรงได้ปฎิบตจริง

1.2 ใช้หลักการนเทศภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีวิธการวัดผลประเมินผลที่
เชื่อถึอได้ โดยเน้นการวัดผลในกระบวนการเรียนตามที่เป็นจริงอย่างต่อเนื่องมากกว่าการวัดผล
เฉพาะการลอบปลายปี

2. งานบุคลากร
2.1 ใช้ระบบคุณธรรมเพื่อการสรรหาและพิจารณาความดีความชอบ
2.2 ล่งเสริมให้ความสำคัญในวิชาชีพครูเป็นวิชาชีพที่มีคักดิ๋ศรี มีความก้าวหน้า 

จัดให้มีสวัสดิการท่ีดี สนับลนุนให้ทุกคนทำงานเต็มความสามารถ และมีประสิทธิภาพ
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2.3 สนับสนุนให้บุคลากรทางการศึกษา ได้รับการศึกษาอบรมเพื่อให้มีคุณวุฒิคุณ 
ธรรม และความสามารถสูงขึ้นทุกระดับ

2.4 ล่งเสริมและหาแนวทางให้เลื่อนระดับ ปรับตำแหน่งให้สูงขึ้นตามความรู้ ความ
สามารถ

2.5 กำหนดให้มีการทบทวน และพัฒนาความรู้ของข้าราชการครูแต่ละคน อย่างน้อย 
ทุก 2 ปีต่อครั้ง

3. งานกิจกรรมนักเรียน
3.1 จัดล่งเสริมให้มีการแนะแนวที่เข้มแข็ง เพื่อแนะแนวล่งเสริมการแก้ปัญหา ทั้งด้าน 

การเร ียน ความประพฤติและการเลือกการประกอบอาชีพ
3.2 จัดระบบคลังข้อมูลน่กิเรียนที่ท้นสมัย
3.3 ส่งเสริมกิจกรรมลูกเสือยุวกาซาด เนตรนารี ให้เข้มแข็งและทั่วถึง
3.4 ล่งเสริมระบบสหกรณ์โดยเน้นให้นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วม
3.5 ส่งเสริมกิจกรรมอาชีพอิสระ เพื่อการมีรายได้ระหว่างเรียน
3.6 ส่งเสริมกิจกรรมให้นักเรียนบำเพ็ญลาธารณประโยชน์
3.7 ส่งเสริมกิจกรรมประเทืองปัญญา ให้นักเรียนได้เรียนด้วยความสุขทุกโรงเรียน
3.8 ส่งเสริมระบบการเรียนการลอนที่ให้นักเรียนทุกคนได้มีส่วนร่วม
3.9 ส่งเสรีมให้มีห้องสมุดที่ดีให้มีบรรณารักษ์และสนับสมุนให้มีการใช้ห้องสมุดให้มี 

ประสิทธิภาพสูงสุด
4. งานอุปกรณ์และอาคารสถานที่

4.1 ส่งเสริมและสนับสมุนให้มีอาคาร สถานท่ี และสิ่งแวดล้อมที่ดี ที่ละอาด ร่มรื่น 
สงบ ให้เอื้อต่อการเรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพในตัวผู้เรียน สำหรับโรงเรียนขนาดเล็กที่มี 
นักเรียนน้อย จัดให้มีตัวอย่างโรงเรียนดีประ๓ ทเล็กแต่เลิศ อนึ่งการปรับปรุงโรงเรียนอาคารสถานที่ 
ท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดด้วย

4.2 จะจัดอุปกรณ์การเรียนการสอน และเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่โรงเรียน ควรมีให้เพียง 
พอที่นักเรียน และชุมชนจะได้ใช้เพื่อการเรียนรู้

4.3 สนับสมุนให้โรงเรียนจัดห้องสมุดอย่างดีมีที่ว่างเหมาะลม มีหนังสือเหมาะสมกับ 
นักเรียนและชุมชน ให้มีลื่อการเรียนที่ท้นสมัยให้บริการอย่างสะดวกรวดเร็ว เพื่อส่งเสริมให้นักเรียน 
และชุมชนรู้จักการค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง และมีนิลัยรักการอ่าน

5. งานบริหารโรงเรียน
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5.1 สนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาซนในด้านการพัฒนาโรงเรียน พัฒนาหลัก 
สูตรให้สอดคล้องกับความต้องการรองผู้เรียน ชุมชน และประเทศชาติ โดยมีคณะกรรมการ 
โรงเรียนเป็นองค์กร เข้มแข็ง มีความรู้สึกร่วมเป็นเจ้าของโรงเรียนให้มากที่ลุด

5.2 กรุงเทพมหานคร จะจัดงบประมาณจำนวนหนึ่ง เพื่อให้โรงเรียนพิจารณาใช้ตาม 
ความเหมาะลม และยืดหยุ่นที่สุด ภายใต้กรอบที่จัดไว้กว้าง ๆ

5.3 ให้โรงเรียนลามารถวางแผนงบประมาณประจำปีเสนอหน่วยเหนือ
กรุงเทพมหานคร โดยสำนักการศึกษาจะประสานการเบิกจ่ายงบประมาณให้อย่างรวดเร็วและ
เรียบร้อย

ข) การบริหารและจัดการโดยทั่วไป
1. กรุงเทพมหานครจะส่งเสริมให้มีห้องสมุดประชาชน พิพ ิธภ ัณฑ์ พิพ ิธภัณฑ์ เด้ก 

หอศิลป็ โรงละครศูนย์ศิลปวัฒนธรรม รายการวิทยุโทรทัศน์ที่ดีให้กว้างขวาง และทั่วถึงที่จะบริการ 
ประชาชน

2. กรุงเทพมหานคร จะเปิดโอกาสให้ชุมชนใช้ประโยชน์จากอาคาร สถานท่ี รวมท้ัง 
โรงเรียน เพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน และประชาซนในด้านต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง จะสนับลนุนให้ 
โรงเรียนทุกโรงเรียนเข้าร่วมโครงการโรงเรียนสามประโยชน์ และจะบำรุงรักษาอาคารสถานที่ให้ 
เป็นปัจจุบันให้ม่ันคงแข็งแรง สะอาดร่มรื่น และปลอดภัย

3. กรุงเทพมหานคร จะเร่งปรับปรุงระบบการจัดการให้มีการประสานงานอย่างใกล้
ชิดระหว่างสำนักต่าง ๆ เซ่น สำนักการศึกษา สำนักพัฒนาชุมชน สำนักอนามัย สำนักการแพทย ์
และสำนักสวัสดิการสังคมในกรุงเทพมหานครเพื่อให้การจัดการศึกษาทั้งในระบบโรงเรียน นอก
ระบบโรงเรียน การศึกษาตา!อัธยาสัย เสริมซึ่งกันและกัน ตลอดจนเพิ่มประสิทธิภาพในการให้ 
บริการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประซาซนในกรุงเทพมหานครโดยเฉพาะอย่างยิ่งเด็กและเย',รซน



แ ผ น ภ ูม ิท  4  ว ิส ัย ท ัศ น ์ก า ร ส ืก ษ า

วิสัยทัศน์การสืกษา (พ้ืนฐาน) สำหรับประชาชนในกรุงเทพมหานกรและปริมณฑล

ปรัชญานำทาง

•การศึกยาสัาหรับกนทั้งมวลตลอดชีวิต 

•สังคมทั้งมวลมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

•พัฒนาพระบวนการเรียน{อย่างสมํ่าเสมอและต่อ 
เนอง

ประถม มัธยม

การจ ัด การศ ึกยาข ั้น พ ื้น  J1V

การจัดการเรียนการสอน
กัาาหน้า 

มีมาครราน
—  เด็กเป็นภูนข์

กลาง
—  ภายาไทย 

ภายาต่างประเทศ
__ คณิตศาสฅร่
—  วิทยาศาศตรี 
  อน ๆ

พันสมัย 

นจัตกรรม 

เทคในใลย

วิสัยทัศน์การศึกยากรุงเทพมหานคร

การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรีหารจัดการทางการศึกยา สถานภาพกรุและบุคลากร

ด็ารงไทยในความเป็น 
สากล

------- คุณลักยณะ
ไทย

ความภูมใจ/{จักตนเอง 
{จักชุมชน

_____ รักยาศิลป
วัฒนธรรม

------- เร ียน{สากล/
ดนตรี/กีพา

คุขภาพกาย/จตเด็ก
' บุคสืกภาพ/ความมั่นใจ 

A  «การพงตนเอง/มความคด 
สรัางสรรค'’

—  คุณธรรม/ค่าน์ขม
■ ใรงเรียนสะอาด ร,มรน 

ปลอดภัย
- การศึกษาลำหรับเด็ก

ภาวะลำบาก 
'““การด็ารงชีวิตร่วมกับ 

ชุมชน

“  รอระบบการจัดการในองค่กร 
“‘ประสานเครีอข่ายเพทการศึกยา 

และการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ของเด็กและเยาวชน 

-  การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการจัดการศึกยาทุกระดับ 

ใรงเรียนของชุม รน

“ ส่งเสรีมการแสวงหาความ{ 
ความสามารถของครุ 

--------เสรีมศักด็ศรี
สรีางเก/เรต่ศักด็ขกงครุ 

สวัสด็การครุ 
ความภัาวหน้า/ในใอกาส 

การนำงานที่เท่าเทขม

การเรียน{ตลอดชี'วิ?
• :... I ----------

โรงเรียนเป็นคุนข์กลางใน 
การเรียน{ของชุมชน 

—  คุนยเด็กปชุมวัย 
ครอบครัว1ไดัเรียน{เรีอง 
เกี่ยวกับเด็กแกะเยาวชน 

ส่งเสรีบศลปและ 
นันทนาการแก่คนทุกวัย 
การศึกยานอกโรงเรียน 

~  การศึกยาตาบอัธยาศัย

ภายในบิ 2542 การจัดการศึกยาขั้นพื้นฐานของกรุงเทพมหานครดัองกัาวหน้ามีมาตรฐานพันสมัย ดำรงความเป็นไทยในความเป็นสากล สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิต ดำเนินการบริหารจัดการทางการศึกยาอย่างมี 
ประสิทธิภาพ สถานภาพของครุและบุคลากร มั่นคงมีศ ักดิศรีสน ับสนุนใหบริการการศึกยานอกโรงเรียนทั้งดัานสามัญ ดัานอาชีพ และการศึกษาตามอัธยาศัยเพ ื้อประโยชน์การเรียน{ตลอดชีวิตของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร

/O๐5

#



แผนฎมท 5 วศยทศนการสักษากรุงเทพมหานคร
วิสัยทัศน์การสักษากรุงเทพมหานคร

ภาขในปี 2542 การจัดการสืกบาขั้นพนฐานของกรุงเทพมหานครห้องห้าวหห้า มีมาตรฐาน ทันสมัย ดำรงกวาม!ปีนไทยในความเป็นสากล สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิต ดำ!นินการบ?หารจัดการ 
ทางการสืกบาอย่างมีประสิทธิภาพ สถานภาพของครุและบุคลากร ม่ันคง มีศักดิศรี สนับสนุนให้บริการการสืกบานอกโรง!รีขนทํ่งห้านสามัญ ห้านอาชีพ แกะการสิกษาคามอัธยาศัย!ท่ือ 
ประใยชน'’การเรียน{คลอดชีวิตของประชากรในกรุง!ทพมหานคร

พันธนกิจของฟ้านักการสิกบา

กระจายอำนาจการจัดการสืกบาโห้สทานสืกษามีอิสระในการดำ!บินงาน (Autonome) และมีความรับผิดขอบที่ตรวจสอบไห้(Accountability) ภายให้การมีส่วนร่วมของประชาคมห้องกิ่น!ทื่อให้เป็น 
สถาบันสรัางความเขัมแข็งทางป็ญญาของชุมชน'*ดขฟ้านักการสืกบาจะห้าหห้าที่!ปีนหน่วยงานประสานนโยบายสนับศบุนการปฐบัติแก่สถานสืกบาในทุกห้าน อำหนดระบบตรวจสอบ 
คุณภาพและมาตรฐานการสืกบา เทื่อให้บรรลุเป๋าหมายตามวิสัยทัศน์การสิกษากรุงเทพมหานคร

การกระจายอำนาจการจัดการ 
สิกบาให้สถานสิกบา 

งบประมาณ!ท่ือการสืกบา 
การจัดการเรียนการสอน 
หลักลุตรห้องกน 
การเงินและทรัพย์สิน 
การจัดผลการสิกบา

— มาตรฐานวิชาชีพครุ 
_  ส่ง!สรีมการแสวงหา 

ความ{ความสามารถครุ 
— เสริมศักดึ๋ศรีสรัาง 

เกียรติศักดิครุ 
— สวัสดิการครุ
__อวามห้าวหห้า/โอกาสใน

การห้างานท่ี!ท่า!ทียม

-----ห้านปีจจ้ข
8 มาตรฐาน 

านกระบวนการ
4 มาตรฐาน 
ห้านผลผลิต
5 มาตรฐาน

ระบบการตรวจสอบ 
คุณภาพการสืกบา

-คารประ!มีนมาตรฐาน 
โรง!รีขน 

■ ทารจัดผล
- 0ารประ!มีนการปฐบัติ 
ตามธรรมบุญโรงเรียน 
การแข่งขันความ
สามารกทางวิชาการ

สนับสบุนการปฏิบัติงาน 
ของสถาบันการสืกบา

-การนั!ทศการสืกบา 
ศูนย์นั!ทศบริการ 

■ ชุปกรณ์การเรียนการ 
สอนท่ี!พีขงพอ 

..คอมพัว!ตอรี 
■ ทาคโนใลร
.ศอการ!รียน 
■ วิชาการ
■ ห้องศบุดบริการชุมชน

ประสาน!ครีอข่าย!ท่ือการ 
สืกบาและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
'โรงเรียบ!ปีนศูนย์กลาง 
การเรียนของชุมชน

-----การจัดการสืกบาฟ้าหรับ
เด็กปฐมวัย/กาวะลำบาก 

_ส่ง!สรีมศิลปะ!!ละ 
นันทนาการแก่คนทุกวัย 

_ปขข.ร่วมจัดการสิกบ1 
“การสิกษานอกโรงเรียน 
-การสืกบาตามอัธยาศัย 
_การสืกบาอาชีพ 
■ การเรียน{ตลอดชีวิต



แ ผ น ฎ ม ิท ี่ 6 พ ัน ธ ก ิจ ข อ ง ส ำ น ัก ก า ร ส ืก ษ า

งานวิชากา:
— จัดกระบวนการให้นักเรียน 

เรียนอย่างมความ!][ข ใฝ่!'
ใฝ่ใจที่จะกอยคึกษาหากวาม! 
ห้วยตัวเอง

~  ยึดถือปรัชญา’'เด็กเป็นภูนย์ 
กลาง’•และ"เรียน!ใดยการ 

กระห้า”
___อุปกร{นการเรียนท่ีเหมาะสม

และเพียงพอ
— ห้าเนินการตามมาตรฐาน 

การคึกมาที่กำหนด
— ผสมผสานภูมิปิญญาสากลกับ 

ภูรปิญญาไทยอย่างสอดคห้อง 
-  การวิดผล

งานกิจการนักเรียน
__ ธุ[ชกาพกาย/จิฅ
— คุณลักษณะไทย
—  กวามภูมใจ/!จักกนเอง/ 

! จักชุมชน
__ รักษารลปวัฒนธรรม
— เรียน!ดนคร /กีพา 
— การให้ห้องสบุด 
__ การอยู่ร่วมลับชุมชน
—  บุกลิกภาห/กวามมั่นใจ/ 

ความกดสห้างสรรค์
คุ่ณธรรม/ค่านิยม 

— กวามปลอดลัยจาก 
ส่ิงเสพย์กด

__ การคึกษาส่าหรับสิ่งพิเศษ

___ งานธุรการ การเงิน
และพัสคุ

—  งบประมาณเพอการคึกษา 
การเงินและทรัพย์สืน

งานบุกลากร

-  มากรฐานวิชาชีพคธุ1
-  ส่งเสริมการแสวงหากวา),!  

ความสามารททุ
_  เสริมศักดิศรีเพีม 

เกียรกิศักดิก}
— สวัสดิการทุ 
_  ความห้าวหห้า/โอกาศใน 

การห้างานที่เท่าเทียม

___ งานอาคารสกานทีและ
ส่ิงแวดห้อม 

— «วามสะอาด 
— ศวไมร่มรน 

ความปลอดลัย 
___สามประใยชน

งานสัมพันธลับชุมชน 
—  ใรงเรียนเป็นภูนย์กลไง 

การเรียน!ของชุมชน 
— ทารเสรีมศักยภาพศูนย์เด็ก 

เสืกของชุมชน
___ส่งเสริมศิลปะและนัมทนา

การแก่กนทุกวัย 
— ปชข.ร่วมจัดการศิกษ1
___การคึกษานอกโรงเรียน

การคึกษากามอัธยาศัย 
— การคึกษาอาชีพ 
___การเรียน!กลอดชีวิต
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นอกจากน ันย ังม ีแผนปฎิปตการส ู่ว ิส ัยท ัศน ์การศ ึกษากรุงเทพมทานศร' (Action Plan)
ซ ึงแบ ่งออกเป ็น 5 แผนหลักดังนี้

แผนงานหลักที่ 1 : การจ ัดการศ ึกษาข ั้นพ ื้นฐาน (การเร ียนการสอน)
แผนงานหลักที่ 2 : การพ ัฒ น าค ุณ ภาพ ช ีว ิต  
แผนงานหลักที่ 3 : การบริห ารจ ัดการทางการศ ึกษา 
แผนงานหลักที 4 : ลถานภาพครู และบ ุคลากรทางการศ ึกษา 
แผนงานหลักที่ 5 : การสนับลนุนการเรียนรู้ตลอดชีว ิต
กร ุงเทพมหานครได้ตระห น ักถ ึงความสำค ัญ ในก าร พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ข อ งร ง เร ียน ประถม 

ศึกษาในล ังก ัดให ้ม ีมาตรฐานท ัดเท ียมก ัน เพ ื่อน ัก เร ียนจะได้ม ีค ุณ ล ักษณ ะอ ันพ ึงประสงค ์ตามท ี่
ล ังคมและประเทศชาต ิต ้องการ จงได ้จ ัดทามาตรฐานโรงเร ียนประถมศ ึกษาล ังก ัดกร ุงเทพมหานคร 
ขึ้น เพ ื่อให้โรงเร ียนใช้เป ็นแนวทางในการพ ัฒนาตนเอง เป็นเค ร ื่องม ือส ำค ัญ ลำห ร ับ การพ ัฒ น างาน  
บ ร ิห ารและงานจัดการเร ียนการสอนให เ้ก ิดประสิทธิภาพสูงส ุด สอดคล ้องก ับนโยบายการศ ึกษา
ของกรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2540-2544) และเตรียมพร้อมที่จะร ิบระบบประกันค ุณภาพ 
การศ ึกษา ทั้งนี้โรงเร ียนและหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องจนต้องร่วมมือกันปริปปรุงและพ ัฒ นาโรงเร ียนให้ 
บรรลุมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานท ี่กำหนดไว้

มาตรฐานโรงเรียนประถมศึกษาได้กำหนดองค์ประกอบของมาตรฐาน 3 ด้าน คือ ด้าน 
ปัจจัย ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต และมาตรฐานงาน 6 ด้าน ตามลักษณะการบริหารงาน 
ชองโรงเรียนเป็นหลักได้แก่ งานวิชาการ งานกิจการนักเรียน งา•ธุรการการเงินและพัสดุ งาน 
บุคลากร งานอาคารสถานที่ และสิ'งแวดล้อม และงานความลัมพันธ์กับชุมชน ซ่ึงท้ังหมดน้ีโรงเรียน 
ในลังกัด กรุงเทพมหานครจะต้องพัฒนาให้บรรลุเป้าหมาย และเตรียมริบกับระบบประกันคุณภาพ 
ซึ่งจะตามมา ซ่ึงในส่วนของแผนงานหลักท่ี 1 เรื่องการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ลำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร, 2541) ได้กำหนดว่าโรงเรียนลังกัดกฬุเทพมหานครร้อยละ 10 จะต้องเข้าร่วม 
โครงการริบรองมาตรฐานการจัดการศึกษา (ISO 9002) และได้ริปการรับรองไม่น้อยกว่า 10 
โรงเรียน
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มาตรฐาน'โรงเรียนประถมคิกษา

มาตรฐานโรงเร ียนประถมศ ึกษา (หน ่วยศ ึกษาน ิเทศน ์ สำน ักการศ ึกษากร ุงเทพมหานคร,
2540)

มาตรฐานด้านผลผลิต
มาตรฐานที่ 1 ผู้เร ีย น มีความร ู้พ ื้นฐาน มีความลามารถและท ักษะเช ิงกระบวนการใน 

การดำรงช ีว ิต
ด้วบ่งชี้ 1. มคีวาม รู้และท ักษะพ ื้นฐานการค ิดคำนวณ และใช้ภาษาในการส ื่อสาร

2. ม ีความร ู้และความเข ้าใจเก ี่ยวก ับธรรมชาต ิ ส ิ่งแวดล้อม และลามารถใช ้ 
เทคโนโลยีชั้นพื้นฐาน

3. นำทักษะกระบวนการท ี่ได ้จากกล ุ่มประลบก ารณ ์ต ่าง  ๆ ไปใช้ใน 
เร ียน ร ู้ และการดำรงช ีว ิต

มาตรฐานท่ี 2 ผู้เรียนมีทักษะกระบวนการทำงานและมีความสามารถในการจัดการ 
ตัวบ่งชี้ 1. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และสามารถคาดการณ์ล่วงหน้า

2. มีการวางแผน ปฎิบ้ตตามแผน ประเมินผลและปริบ่ปรุงงาน
3. ทำงานเป็น มีความลามารถในการจัดการและทำงานร่วมกับผู้อื่นได้
4. มีการไข้กระบวนการในการแก้ปัญหาและตัดสินใจโดยวิเคราะห์สาเหตุ และ 

เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดกับการทำงานของตนเองหมู่คณะและครอบครัว
5. มีการเลือกใช้เทคโนโลยีพื้นฐานการพัฒนางาน

มาตรฐานที่ 3 ผู้เรียนมีเจตคติที่ดี มืคุถ£ รรมจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ 
ตัวบ ่งช ี้ 1. ปฏิบัติอย่างถูกต้องต่อสมบัติของส่วนรวม และดูแลรักษาเสมือนสมบัติของ 

ตน
2. เหินคุณค่าและปฏิบัติตามคุณธรรมพื้นฐานด้วยตนเอง
3. มีความสนใจ และเหินคุณค่าในขนบธรรมเนียมประเพณีและ

ศิลปวัฒนธรรม
4. เหินคุณค่าสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ
5. มืจิตสำนึกในความเป็นไทยในสังคมโลก
6. ยอมรับและปฏิบัติตนตามแนวทางของความเป็นประชาธิปไตย
7. ใฝ ่ร ู้ใฝ ่เร ียน
8. ร ักและม ุ่งม ั่นในการทำงาน
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มาตร1ฐานที่ 4 ผู้เรียนมีสุขภาพ พลานามัย และบุคลิกที่ด ี
ตัวบ ่งร ู้ 1. ปฏิบัติตามสุขบัญญัติ 10 ประการ

2. มีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน
3. มีจิตเป็นสมาธิ ร่าเริงแจ่มใส และมองโลกในแง่ดี
4. มีการควบคุมตนเอง และปรับตัวให้เหมาะลมกับสถานการณ์ต่าง ๆ

มาตรฐานที่ 5 ผู้เรียนลามารถดำรงชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข และร่วมพัฒนาสังคม 
ตัวบ ่งร ู้ 1. ปฏิบัตตามสิทธิและหน้าที่ของตนในการเป็นพลเมืองตีนละมีความเอื้ออาทร

ต่อผู้อื่น
2. มีความรู้ ความเข้าใจสภาพสังคมและลามารถปรับตัวให้เข้ากับการ

เปลี่ยนแปลง
มาตรฐานด้านปัจจัย
มาตรฐานที่ 1 ผู้เรียนมีความพร้อม และวุฒิภาวะที่จะเรียนรู้เหมาะลมกับวัย 
ตัวบ ่งร ู้ า. มีความสามารถพื้นฐานเพียงพอที่จะเรียนรู้

2. มีความพร้อมทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคมที่จะเรียนรู้ 
ม า ต ร ฐ า น ท ี่ 2  มีครูเพียงพอในการจัดการเรียนการลอน 
ตัวบ ่งร ู้ 1. มีจำนวนครูตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการข้าราชการครูกำหนด

2. ครูมีวุฒิและประลบการณ์ตรงตามภารกิจที่ใด้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ 
ม า ต ร ฐ า น ท ี่ 3  ครูมีลักษณะตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
ตัวบ ่งร ู้ 1. ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ

2. ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดกับผู้เรียน
3. มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามจักยภาพ
4. พัฒนาแผนการลอนให้ลามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง
5. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เลมอ
6. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน
7. รายงานผลการพัฒนาคุณภาพซองผู้เรียนใด้อย่างเป็นระบบ
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน
9. ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์
10. ร่วมมือกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ในชุมชน
11. แสวงหาและใช้ข้อมูลซ่าวสารในการพัฒนา
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มาตรฐานที่ 4 ผ ู้บร ิหารสถานศ ึกษๆม ีความร ู้ความสามารถ และค ุณ ล ักษณ ะใน 
การบริห ารสถานศ ึก ษ าไดอ้ ย ่างมปีระสิทธิภาพ 

เกณฑ์มาตรฐานผู้บริหารการศึกษา
มาตรฐานที่ 1 ป ฎ ิป ้ตก ิจกรรมทางว ิชาการเก ี่ยวก ับ การพ ัฒ น าว ิชาช ีพ การบ ร ิห าร

การศ ึกษา
มาตรฐานที่ 2 ต ัดส ินใจปฎ ิบตก ิจกรรมต ่าง  ๆโดยคำน ึงผล ท่ีจะเก ิดข ึ้นก ับการพ ัฒ นา 

ของบ ุคลากร ผ ู้เร ียน  และชุมชน
มาตรฐานที่ 3 ม ุ่งม ั่น พ ัฒ น า ผู้ร ่วมงานให ้ลามารถปฎ ิบ ํตงานได ้เต ็มต ักยภาพ 
มาตรฐานที่ 4 พ ัฒ นาแผนงานขององค ์กรให ล้ามารถปฎ ิป ็ตได ้เก ิดผลจร ิง 
มาตรฐานที่ 5 พ ัฒ น าและใชน้ว ัตกรรมการบริหารจนเก ิดผลงานที่มคี ุณ ภาพ 
มาตรฐานที่ 6 ปฎ ิบตงานขององค ์กรโดยเน ้นผลถาวร 
มาตรฐานที่ 7 รายงาน ผล ก ารพ ัฒ น าคุณภาพการศึกษาได้อย่างเป ็นระบบ 
ม า ต ร ฐ า น ท ี่ 8 ปฎิบ ัต ิตนเป ็นแบบอย่างที่ดี 
ม า ต ร ฐ า น ท่ี 9 ร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอื่นอย่างสร้างสรรค ์
ม า ต ร ฐ า น ท่ี 10 แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
ม า ต ร ฐ า น ท่ี 11 เป็นผู้นำและสร้างผู้นำ 
ม า ต ร ฐ า น ท่ี 12 สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ 
ม า ต ร ฐ า น ท่ี 5  ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรต่าง ๆ  ใ ห ้การสนับลนูนร่วมมือใน 

การลัดการศึกษาและพัฒนาสถานศึกษา
ตวับง่? 1. มืผู้ปกครองชุมชนและองค์กรต่างๆท่ีช่วยสนับสนุนสถานศึกษา

2. มืกิจกรรมร่วมกันระหว่างผู้ปกครองชุมชน องค์กรต่างๆ และสถานศึกษา 
3: มีการให้บริการ แลกเปลี่ยนระหว่างผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรต่าง ๆ และ

สถานศึกษา
มาตรฐานท่ี 6 หลักสูตร เอกสารประกอบหลักสูตร และสื่อการเรียนการสอน 

หลากหลาย เพียงพอ และมีประสิทธิภาพที่จะสร้างเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ชองนักเรียน 
ตัวบ่ง? 1. มีหลักสูตร และเอกสารประกอบหลักสูตรครบถ้วน

2. มีลื่อหลายประเภททั้งสิ่งพิมพ์ เช่น หนังสืออ้างอิง หนังสืออ่านเพ่ิมเติม
หนังสือเสริมประลบการณ์สารคดีบันเทิงคดีและสงพิมพ์อื่นๆตามหลักการลัดห้องสมุดและรวม 
ถึงโสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ
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3. สามารถสนองการใช ้ประโยชน ์ในการจ ัดก ิจกรรมการเร ียน การค ้นคว้าอ ้างอ ิง 
และเสร ิมประลบการณ ์

4. ม ีข ้อม ูลเก ี่ยวก ับแหล ่งเร ียนร ู้ และสถานประกอบการในชุมชนที่ส ่งเสริมน ัก 
เร ียน เร ียน ร ู้ด ้วยตน เอง

5. มีเทคโนโลยีเครื่องมือ อ ุปกรณ ์ในการเร ียนการสอนรายว ิชา/กล ุ่มประลบ
การณ ์ต ่าง ๆ

มาตรฐานที่ 7 งบ ป ระม าณ ว ัส ด ุ คร ุภ ัณ ฑ ์ท ี่เอ ื้ออำน วยต ่อการบร ิหารและการจ ัด
การเร ียนการลอน

ตัวบ่ง? 1. มีงบประมาณ สน ับสน ุนจากหน ่วยงานราชการท ี่เก ี่ยวข ้องตามเกณ ฑ ์
2. มีวัสดุ คร ุภ ัณ ฑ ์ท ี่จำเป ็น เท ี่ยงพอ เช่น คอมพ ิวเตอร์เพ ื่อการบริหารและการจ ัด. 

การเร ียนการลอน
มาตรฐานที่ 8 อาคารสถานท ี่และส ิ่งแวดล้อม เอ ื้ออำน วยต ่อการจ ัดการเร ียน การสอน  
ตัวบ่ง? 1. มีแผนแม่บท (MASTER PLAN) เก ี่ยวกับอาคารสถาน ท่ี

2. มอี าคาร เรียน อาคารประกอบอย่างเพียงพอและอยู่ในสภาพใช้การได้และ 
บริเวณร่มรื่น ละอาด หรีอมีการแก้ไขปัญหาการซาดแคลนได้อย่างเหมาะลม

3. มีห้องเรียนและสถานที่ปฎิบํ'ติกิจกรรมตามความจำเป็นและเอื้อต่อ
การเรียนรู้

4. มีบริเวณที่เป็นลถานที่ออกกำลังกายและพักผ่อน เหมาะลมและปลอดภัย
5. มีสาธารณูปโภคที่จำเป็น มีห้องน้ํา ห้องล้วมตามเกณฑ์และถูกสุขลักษณะ
6. มีห้องสมุดและห้องพิเศษต่าง ๆ ที่ได้มาตรฐานตามศักยภาพ
7. มีสถานที่ร้บ่ประทานอาหารที่ถูกสุขลักษณะ 
8'. มีห้องพยาบาลที่เหมาะสม

มาตรฐานด้านกระบวนการ
มาตรฐานที่ 1 โรงเรียนบริหารงานด้านวิชาการ กิจการนักเรียนธุรการ การเงินและ 

พัสดุ บุคลากร อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม และความลัมพันธ์กับชุมชนอย่างเป็นระบบและ 
มีประสิทธิภาพ

ตัวบ่งชี้ 1. มีปร์ช่ญาและนโยบายเป็นเครื่องชี้นำในการบริหารโรงเรียน 
2. มีการจ ัด องค์กรการบริหาร และระบบงานท่ีชัดเจน
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3. มีการบริหารงานทุกด้าน ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ที่คุณภาพ และมีแผนงาน 
โครงการ คู่มือดำเนินงาน และคู่มือปฏิบติงาน

4. มีการควบคุมคุณภาพการดำเนินงานอย่างเป็นระบบทุกขั้นตอน
5. มีการประเมินตนเองและบันทึกผลการปรับปรุงแก้ไข
6. ใช้ระบบข้อมูลสารลนเทศที่ครอบคลุมและเป็นปัจจุบัน

มาตรฐานที่ 2 โรงเรียนจัดการนิเทศภายใน งานด้านวิชาการ กิจการนักเรียนธุรการ 
การเงินและพัสดุ บุคลากร อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม และความสัมพันธ์กับชุมชนอย่างเป็น 
ระบบและมีประสิทธิภาพ

ดวบ่งช้ 1. มีระบบข้อมูลทางวิชาการรวมถึงแฟ้มนวัตกรรมและใช้ข้อมูลเพื่อ 
การวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการคึกษา

2. มีการกำหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของส่ิงท่ีต้องการปรับปรุงแก้ไข 
หรือส่งเสริมพัฒนา

3. มีการแสวงหาแนวปฏิบัติใหม่  ๆ เพื่อแก้ปัญหาการบริหาร การพัฒนาครู การ 
จัดการเรียนการลอน

4. มีการดำเนินการร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครูในการวางแผนพัฒนา 
คุณภาพการจัดการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย

5. มีการดำเนินงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครูในการลงมีอปฏิบํติ 
ตามแผนติดตามประเมินผล

6. มีการประเมินผลรวม ล่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาการ และเผยแพร ่
แนวคิด แนวปฏิบัติท่ีใช้ได้ผล

7. มีการนิเทศติดตามกำกับดูแลประเมินผลการดำเนินงานอย่างมีระบบ
มาตรฐานที่ 3 โรงเรียนจัดการเรียนการสอนลอดคล้องกับหลักสูตร และตามต้องการ 

ซองท้องถ่ินได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ
ต้วบ่งที่, 1. นำข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวกับโรงเรียน ชุมชน และผู้เรียนมาวิเคราะห้ใช้และ/ 

หรือพัฒนาหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอน
2. มีการวางแผนการสอนโดยมีการวิเคราะห์หลักสูตร จัดทำแผนการลอน จัดหา 

ทำ ลื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีเหมาะลม รวมทั้งเครื่องมือวัดผลและประเมินผล
3. จัดการเรียนการสอนตามแผนการสอน โดยใช้วิธีการสอนที่หลากหลายตรง 

ตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร เซ่น การใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดการเรียนการลอน เป็นต้น
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4. มการประเมินผลเป้นระยะ  ๆ ด้วยวิธการทหลากหลาย เน้นการปฏิไ]ตจริง 
และผลงานสะสมของผู้เรียน เพื่อนำข้อมูลมาใข้พัฒนาผู้เรียน (การขอมเสริม) และการสอนของครู

5. มีการวิจัยในขั้นเรียน และสร้างแฟ้มนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอน

6. นำผลการประเมินรายงานความก้าวหน้าในการพัฒนาการเรียน 
มาตรฐานที่ 4  โรงเรียนจัดกิจกรรมและบริการที่ส่งเสริมการเรียนรู้ สนับลนุน

การเรียนการลอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็ไดักยภาพ
ตัวบ่ง? 1. จัดกิจกรรมและบริการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาการของผู้เรียน 

ทุกด้านและทุกกลุ่มเป้าหมาย
2. จัดกิจกรรมและบริการได้สอดคล้องกบความสนใจ ความถนัดและต้องการ

ของผู้เรียน
3. สนับลนุนให้ผู้เรียนและชุมชนจัดกิจกรรมและสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต
4. จัดบริการแหล่งความรู้ให้คำปรึกษาและสิ่งสนับสนุนอื่นๆที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

และสร้างลักษณะนิสัยอันพึงประสงค์รวมทั้งสอดคล้องกับสังคมยุคโลกาภิวัตน์
ดังท่ีได้กล่าวไว้แล้วว่า การกำหนดมาตรฐานโรงเรียนประถมศึกษานั้นทำขึ้นเพื่อให้

โรงเรียนได้พัฒนาตนเองเพื่อเตรียมรับกับการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งจะดำเนินการต่อมา
ตามลำดับ ซึ่งกระบวนการที่เป็นกลไกสำคัญในการผลักดันให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
คือ การประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งกระบวนการของการประกันคุณภาพการศึกษา จะมีความ 
สำคัญกับปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยจะเป็นกลไกผลักดันให้ทุก
ปัจจัยมีคุณภาพ และนำไปสู่การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างแท้จริง (กระทรวงศึกษธิการ, 
2540) ดังแผนภูมิท่ี 7
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แผนภูมิท่ี 7 ความสัมพันธ์ของการพัฒนาคุณภาพการศึกษากับการประกันคุณภาพ
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แนวคิดในการประกันคุณภาพการคิกษา

การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นวิธีการหรือกลยุทธที่กำหนดแนวปฏิปตหรือแนวทางใน 
การดำเนินงานในการจัดการศึกษาที่เป็นหลักประกันว่า นักเรียนมีคุณภาพ ตามมาตรฐานการ 
ศึกษาและเป็นที่ยอมรับของลังคม

การดำเนินงานประกันคุณภาพการคิกษา
การประกันคุณภาพการศึกษ'1ประกอบด้วย การดำเนินงาน3 ประการคือ
1. การควบคุมคุณภาพการศึกษา (Quality Control) คือกระบวนการหรือแนวปฏิบัต ิ

ที่นำการศึกษาเข้าสู่คุณภาพประกอบด้วย
1.1 การกำหนดมาตรฐานด้านผลผลิต ปัจจัย และกระบวนการ
1.2 การพัฒนาเข้าสู่มาตรฐาน หมายถึง การพัฒนาปัจจัยทางการศึกษาต่าง  ๆได้แก่ 

การพัฒนาครูผู้ลอน ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิทศก์ และผู้บริหารทางการศึกษาและการ 
ลนับลนุนปัจจัยที่ส่งเลริมการจัดการศึกษาของลถานศึกษา

2. การตรวจลอบและการแทรกแซงคุณภาพการศึกษา (Quality Audit and
intervention) คือ กระบวนการหรือแนวปฏิบัติในการดำเนินงานเพื่อการปรับปรุงคุณภาพการ
ศึกษาประกอบด้วย

2.1 การประเมินความก้าวหน้าของการจัดการศึกษาและการจัดทำรายงานของสถาน 
ศึกษาต่อประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีลักษณะเป็นการติดตามและตรวจสอบของสถาน 
ศึกษา (Internal Audit)

2.2 การติดตามและตรวจลอบของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง (External Audit)
2.3 มาตรการปรับปรุงคุณภาพสถานศึกษาที่มีคุณภาพไม่ถึงเกณฑ์มาตรฐานชอง 

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อ.ง (Quality Intervention)
3. การประเมินคุณภาพการศึกษา (Quality Assessment) คือ กระบวนการหรือ 

แนวปฏิบัติในการตรวจลอบคุณภาพ การศึกษาตามมาตรฐานที่กำหนด ประกอบด้วย
3.1 การทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (External School Review)
3.2 การประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (Accreditation)
3.3 การประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวมหรือการประเมิน 

คุณภาพการศึกษา (Total Quality Education)
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การดำเนินการทั้ง 3 ประการ เป็นกระบวนการท่ีมีความสัมพันธ์และส่งผลซึ่งกันและกัน 
กระบวนการแทรกแซงคุณภาพการศึกษา ลามารถดำเนินการทั้งในระหว่างกิจกรรมการควบคุม
คุณภาพการศึกษาและในกิจกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา ซึ่งสรุปความสัมพันธ์ของการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ดังแผนภูมิที8่

แผนภูมิท่ี 8 สรุปความสัมพันธ์ของการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
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การปฏิรูปการศึกษาของต่างประเทศ

ในช่วงระยะแห่งการเปล่ียนแปลง 2-3 ปี มานี้ได้เกิดการตื่นตัวในเรื่องการปฏิรูป
การศึกษาทั่วโลก เพื่อใช้การศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนของประเทศให้มีคุณลักษณะที่
พึงประสงค์รองประเทศของตน กระแสการปฏิรูปการศึกษาในประเทศต่าง ๆ เป็นเรื่องที่น่าสนใจ 
และนำข้อมูลมาเปรียบเทียบดูความสอดคล้อง ความแตกต่างทางการปฏิรูปการศึกษา ส่ิงท่ี
ลอดคล้องกันก็คอ ประเทศต่าง ๆ ปฏิรูปการศึกษาเพื่อเตรียมพลเมืองของตนให้มืความพร้อม 
มีความเข้มแข็งพอที่จะต่อล้กระแสโลกท่มืความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การ'พัฒนาคน'ให้มี
ทักษะในการใช้เทคโนโลยี การกล่ันกรองข่าวสารต่าง  ๆ จนเป็นความลอดคล้องที่แต่ละประเทศ 
พึงกำหนดให้มืในตัวพลเมืองของตน นอกจากนั้นรายละเอียดในระบบการศึกษาที่แตกต่างกันใป 
ในแต่ละประเทศดังปรากฏดังนี้

การปฏิร ูปการศึกษาของประเทศมาเลเซีย (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่ง
ชาติ,
2540)

สาเหตุของการปฏิรูปการศึกษาคีอ
1. บริบทของการพัฒนาประเทศต้องอาศัยการปฏิรูปการศึกษา เช่น การจะพัฒนา 

ประเทศให้เป็นประเทศอุตสาหกรรมอย่างเป็นรูปธรรมในปี 2020 ต้องอาดัยการปฏิรูปทาง
การศึกษาด้วย

2. เนื่องจากในปัจจุบันโลกอยู่ในยุคโลกากิวัตน์ที่มืการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ประเท่ศมาเลเซียต้องเตรียมรับกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกให้ทัน ดังน้ันจึง 
จำเป็นต้องหาแนวท่างและนวัตกรรมใหม่ท่างการศึกษาและการฝึกฝนความชำนาญเพื่อเตรียมคน 
ให้พร้อมรับมือกับโลกแห่งความเปลี่ยนแปลงนี้

ว ัตถุประสงคีไนการปฏิรูปการศึกษาคีอ
า. เพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ลอดคล้องกับความต้องการของ

ประเท่ศ สามารถผลิตคนที่มืคุณภาพในการพัฒนาประเทศให้เป็นประเทศที่พัฒนาแล้วอย่างเต็ม 
รูปแบบ

2. เพ่ือการรวมตัวกันของคนในชาติให้ได้มากยิ่งขึ้น
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หลักในการปฏิร ูปการศึกษาคือ
1. เพิ่มจำนวนการรับนักเรี'ยนระดับตำกว่าปริญญาตรี
2. แก้กฎระเบียบของมหาวิทยาลัยเพิ่อให้มหาวิทยาลัยต่างประเทศเข้ามาเปิดสาขา'ใน

มาเลเซีย
3. เปิดโอกาลให้เอกซนเข้ามามีบทบาทในการจัดการศึกษา
4. พัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น
5. จัดตั้งคณะกรรมการรับรองมาตรฐานแห่งชาติเพื่อตรวจลอบคุณวุฒิให้ได้มาตรฐาน
6. ตั้งลภาการอุดมศึกษาแห่งชาติ
7. ล่งเลริมการวิจัยและพัฒนาในสาขาที่มีความต้องการสูง
8. จ ัด ก าร ศ ึก ษ าท าง ใก ล
หลักสูตร มีดังน้ีคือ
หลักสูตรที่ใข้เป็นหลักสูตรประถมศึกษาแผนใหม่ที่เรียกว่า National Primary School 

Curriculum (NPSC) ซึงบังคับใช้ทัวประเทศใน ค.ศ. 1988 เน้น'ทักษะพ้ืนf าน 3 ประการคือ 
การอ่าน การเซียน และการคำนวณ หรีอเรียกว่าหลักสูตร 3Rs คือ reading writing และ 
arithmatic การเล่ือนชันจะเลื่อนโดยอัตโนมิติ ตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จนถึงชั้นประถมศึกษา 
ปีท่ี 6 โดยจะมีกรสอบประเมินผลเมื่อจบชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยสอบข้อสอบรวมที่เรียกว่า 
Primary School Achievement Test (PSAT) เมื่อจบประถมศึกษาแล้ว นักเรียนมีสิทธิเข้าเรียน 
ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นต่อ นักเรียนที่จบจากโรงเรียนประถมศึกษาแห่งชาติมีสิทธิเข้าเรียนใน 
ระดับมัธยมศึกษาได้ทันท ในขณะที่นักเรียนที่จบจากโรงเรียนประถมศึกษาสำหรับเชื้อชาติอื่นต้อง 
เข้าเรียนใน Transition Class ก่อน 1 ปี จึงจะเข้าศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษา

การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นใช้เวลา 3 ปี หลักสู่ตรท่ีใช้เป็นหลักสูตรผสมท่ี 
เรียกว่า The Integrated Secondary School Curriculum (ISSC) การเล่ือนชันในระดับมัธยม 
ศึกษาตอนต้นเป็นการเลื่อนชั้นแบบอัตโนมัติ เมื่อจบชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นนักเรียนจะต้องสอบข้อ 
ลอบรวมที่เรียกว่า Lower Secondary Assessment (LSA) เพื่อนำผลการสอบที่ได้ไปใช้คัดเลือก 
เข้าศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญหรีอลายอาชีวศึกษา เมื่อจบการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายแล้ว นักเรียนจะต้องเข้าสอบ Malaysia Certificate of Education 
Examination (MCE) ผู้เข้ารับประกาศนยบัตร MCE แล้ว ลามารถเข้าศึกษาต่อในระดับอุดม
ศกษา



41

ด้านการจัดการศึกษา
เด ิมประเทศมาเลเซ ียกำหนดระบบการศ ึกษาไว ้เป ็น  4 ระด้บคือ ระดับประถมศึกษา 

ระด ับม ัธยมศ ึกษาตอนต ้น ระด ับม ัธยมศ ึกษาตอนปลาย และระด ับ เต ร ียม อ ุดม ศ ึก ษ า จนกระทั่งปี 
ค.ศ. 1996 ร ัฐบาลจ ึงออกพระราชบ ัญ ญ ตการศ ึกษาป ี 1996 (1996 E ducational Bill) กำหนดให้ 
การศ ึกษาก ่อนว ัยเร ียนเป ็นส ่วนหน ึ่งในระบบการศ ึกษาสายลาม ัญ  โดยให้อยู่ในความดูแลชอง
หน ่วยงานต ่าง  ๆ ท ั่ง/ทศร ัฐ /าาคเอกซน และองค ์กรอาสาสมัคร

โรงเร ียนระดับประถมศึกษาแบ ่งเป ็น 2 ประ๓ ท คือ N ational Prim ary School ซึ่งใช้ 
ภาษ าม ลาย ูเป ็น ภาษ ากลางใน การเร ียน การลอน  และ N ational Type Prim ary School ซึ่งใช้ 
ภ าษ าจ ึน ห ร ือ  ภาษ าท ม ิฬ  เป ็นกาษากลางในการเร ียนการสอน แต ่บ ังค ับ ไห ้เร ียน ภาษามลาย ูตามท ี่ 
กำหนดด ้วย การศึกษาในระด ับน ั๋เป ็นการศ ึกษาแบบให ้เปล ่า เด ็กท ุกคนจะต ้องเข ้าร ับการศ ึกษาใน 
โรงเร ียนประถมศ ึกษาเม ื่ออาย ุครบเกณ ฑ ์ค ือ  6 ปี

กระบวนการปฏิรูปการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาทีส่ ำค ัญ ชองประเทศ 
มาเลเซียคือ การจัดทั่งโรงเรียนแบบใหม่ที่เรียกว่า Smart Schools ข้ึนในทุกรัฐ ให้เป็นโรงเรียน 
นำร่องที่ให้เกํดวิสัยทัศน์ทางการศึกษาเป็นตัวอย่างให้โรงเรียนอื่น ๆ ใช้เป็นแบบในการพัฒนาและ 
เพอจัดให้น์กเรียนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษามีโอกาสทางการศึกษาเท่าเทียมกันทั่วทั่ง 
ประเทศ รัฐบาลวางแผนให้โรงเรียน Smart Schools พัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับมัธยม 
ศึกษาให้มีประสิทธิภาพเต็มรูปแบบภายในปี ค.ศ. 2000 โดยให้มีการเชื่อมโยงกันระหว่างโรงเรียน 
การใช้การ์ดเอนกประสงค์ กลุ่มนักวิจัยและพัฒนาการบริหารโดยใรํอิเล็คทรอนิกสั การแพทย ์
ทางใกล และเครือข่ายอุตสาหกรรมระดับโลก และศูนย์กลางตลาดใร้พรมแดน

โรงเรียน Smart Schools จะใช้ระบบอนตอร์เนตเป็นตัวเชื่อมระหว่างโรงเรียนกับ 
มหาวิทยาสัย ห้อง'สมุดทางศูนย์การศึกษาทางไกล ศูนย์การฝึกอบรมครูและศูนย์การผสิต 
ส ื่อการเรียนการสอนสำหรับคอมพิวเตอร์

การนำ Smart Schools เข้ามาใช้มีผลทำให้กลุ่มบุคคล 4 กลุ่ม เปล่ียนแปลงบทบาทไป 
คือ กลุ่มบิดามารดา ผู้ปกครอง จะมีความใกลชดกับโรงเรียนและการเรียนชองเด็กโดยให้การดูแล 
มากขึ้น กลุ่มครูจะเปลี่ยนจากผู้บรรยายหรือผู้สอนเป็นผู้จัดการหรีอผู้อำนวยความสะดวกใน 
ห้องเรียน กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนจะเปลี่ยนจากผู้ที่ทำงานกับกองเอกสารไปเป็นผู้ที่ทำงานอย่างมี 
ประสิทธิภาพมากข้ึนโดยใช้ชอร์ฟแวร์ใหม่ ๆ และมีทักษะในการบริหารเพิ่มมากขึ้น กลุ่มสุดท้ายคือ 
นักเรียนที่ต้องเปลี่ยนจากผู้ที่เรียนจากครูไปเป็นผู้ที่ค้นหาความรู้ด้วยตนเอง การจัดการเรียน
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การสอนจะเปลี่ยนจากเดิมที่มีครูเป็นศูนย์กลางไปเป็นนักเริยน1ป็นศูนย์ทลางในการเรียนการสอน

การพ ัฒ นาวิชา?พครูและการพัฒนาครูประจำการ
จุดประลงค์หลักของการศึกษาวิชาชีพครูคือ การเพื่มจำนวนครูที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะใน 

วิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และภาษาอังกฤษ กิจกรรมในหลักสูตรและกิจกรรมร่วมหลักสูตรใน, 
ลายการศึกษาวิชาชีพครู จะเน้นการพัฒนาคุณภาพครูให้เป็นบุคคลที่มีความรู้และความริเริม 
สิงใหม่ ๆ อุทิศตน มีความมุ่งม่ันสูง นละมีระเบียบวินัยเป็นเยี่ยม

มาตรการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพครู รวมทั้งเริมใช้ลิงอำนวยความสะดวก และ 
สิ่งจูงใจทเหมาะลมจะถูกนำมาใช้ เพ่ือเลริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมครู อีกทั้งช่วยเลริมให ้
อาชีพครูเป็นอาชีพที่น่าสนใจ มาตราการเหล่าน้ีรวมถึงการทบทวนและแก้ไขระเบียบการเลื่อน'ข้ัน 
และการจ่ายผลตอบแทน การคำนวณหาเงินเพื่มที่เหมาะสม และสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับครู 
ในรายวิชาขาดแคลน และครูท่ีลอนในพ้ืนท่ีห่างไกล รวมไปถึงมาตราการการมอบรางวัลสำหรับครู 
ผู้อุทิศตน มีการขยายโอกาสให้ศึกษาต่อทั้งผู้บริหารและครูผู้สอน

ระบบบริหาร
ระบบบริหารการศึกษาของประเท«ฆาเลเชีย เป็นระบบบริหารจากลิวนกลาง อยู่ภาย 

ใต้การควบคุมของรัฐบาลกลาง มีกระทรวงศึกษาธิการรับผดชอบดำเนินงานต่าง ๆ มีคณะ 
กรรมการวางแผนการศึกษาแห่งชาติเป็นองค์กรสำคัญในการก์าหนดนโยบายทางการศึกษาใน 
ระคับรัฐจะมีคณะกรรมการการศึกษาแห่งรัฐเป็นผู้ควบคุมดูแล โดยมีสำนักงานการศึกษาแห่งรัฐ 
(State Education Office) สำนักงานการศึกษาอำ๓ อ (Distvict Education Office) เป็นหน่วย 
ประสานงาน งบประมาณการศึกษาจะมาจากรัฐบาลกลางเป็นส่วนใหญ่

ก า ร ป ฏ ิร ูป ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ อ อ ส เ ต ร เ ล ีย  (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2540)

ส า เ ห ต ุข อ ง ก า ร ป ฏ ิร ูป ก า ร ศ ึก ษ า  คือ
ผลกระทบจากลงครามโลกครั้งที่ 2 ได้เกิดภาวะชงักงันทางเศรษฐกิจอย่างรุนแรง ทำให้มี 

อัตราการว่างงานสูงถึงกว่าร้อยละ 10-11 ลิงผลให้การศึกษาถดถอยลงมาก ด้อยคุณภาพ และไม่ 
เหมาะสมตามสถานการณ์ ออสเตรเลียจึงได้ดำริให้มีการปฏิรูปการศึกษาของประเทศใหม่ทัง
ระบบ เมื่อปีคริสตคักราช 1987 โดยรวมงานด้านการมีงานทำ การศึกษา และการฝึกอบรมเข้าไว ้
ด้วยกัน เป็นประเทศแรกในโลก และต่อมาภายหลังได้รวมกิจการเยาวชนเข้าไว้อีกส่วนหนึงด้วย
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วัตถุประสงค์ในการปฏิรูปการศึกษา คือ
เพ ื่อให ้ออสเตรเล ียเป ็น "ประซาชาต ิแห ่งการทำงาน" ในอันท ี่จะลร้างความแข็งแกร่งทาง 

เศรษฐกิจให ้ก ับประเทศชาต ิ ด ้วยการจ ัดการศ ึกษา และการฝึ กอบรมท ี่อาศ ัยเทคน ิคและว ิธ ีการ 
อย ่างห ลากห ลาย เพ ื่อให ้การศ ึกษาและการฝ ึกอบรมท ุกประเภทม ีค ุณ ภาพส ูง ม ีมาตรฐานระดับ 
โลกและตรงตามความต ้องการจำเป ็นชองภาคธ ุรก ิจและอ ุตสาหกรรมเป ็นสำค ัญ

หลักในการปฏิรูปการศึกษา
1. ม ีความมุ่งม ันสูงลุดท ีซ ัดเจนต่อการปรับปรุง พ ัฒ นา หร ือปฏ ิร ูปงาน เพ ื่อความม ั่นคง 

และรุ่งเร ืองทางเครษฐกิจและส ังคมของประเทศ
2. ม ีจ ุดประสงค ์หล ักหรือจ ุดหมายเพ ื่อเป ิดโอกาสให ้ประชาชนมีงานทำมากข ึ้น  ลดอัตรา 

การว ่างงานลง ตลอดจนส ่งเสร ิมท ักษะและความเท ่าเท ียมก ันในตลาดแรงงาน
3. กระบวนการปฏิรูปครอบคลุมตังแต่ระดับมหภาค คือ ระบบและโครงลร้างของ

กระทรวงลงมาจนถึงการปฏิรูประดับจุลภาค ซึงหมายถึงการปฏิรูปงานในแต่ละด้านเป็นกรณี
เฉพาะที่ครอบคลุมการศึกษาทุกระดับและทุกประเภท อีกทั้งให้ความคุ้มครองแก่ประชาซนผู้ด้อย 
โอกาสทุกกลุ่ม โดยมีคณะกรรมการประกอบด้วยผู้แทนจากภาครัฐและภาคธุรกิจ / อุตสาหกรรม 
เป็นผู้จัดทำข้อเสนอและตราเป็นกฎหมายแม่บทเพื่อถือปฏิบัติต่อไป

4. มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเกือบทั้งหมด ให้กับสถานศึกษาแต่ละแห่งซึ่งรวม 
ถึงอำนาจในการบริหารงานหลักสูตร บุคลากร ทรัพยากร และมาตรฐานการตรวจสอบ

5. มีการจัดการศึกษาและการฝึ กอบรมในเกือบทุกระดับและประ๓ ทที่เน้นใปในลักษณะ 
เชิงธุรกิจค่อนข้างมาก มีการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างค่าใช้จ่ายกับผลที่ได้รับค่อนข้างซัดเจน 
มีการจัดอันดับความสำคัญของงาน และเสนอผลงานให้ลาธารณชนทราบเป็นระยะ ๆ และถือว่า 
การศึกษาและการฝ็ กอบรมเป็นสินค้าล่งออกสำคัญประการหน่ึงของประเทศ

6. มีการประกันคุณภาพและมีความเป็นนานาชาติ กล่าวคือ มีการนำระบบการประกัน 
คุณภาพมาใช้ในการดำเนินงานทุกส่วนของกระทรวง

7. ให้ความสำคัญกับการมีงานทำ ซึ่งนับเป็นความพยายามสูงลุดที่จะให้ประชาชน 
ทุกคนมีความพร้อมเพ่ือการทำงานและมีงานทำ

8. เปลี่ยนวิธีการพัฒนาครูจาก “การฝึกอบรมระหว่างประจำการ,’ ที่เคยปฏิบัติอยู่ก่อน 
แล้วมาเป็น “การศึกษาระหว่างประจำการ” และมีการพัฒนาความเป็นผู้นำที่เป็นเลิศให้กับครใูหญ่
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9. สถาบันแต่ละแห่งท ุกระดับและทุกประเภท ลามารถถ่ายโอนหน่วยท ิตก ันได ้ค ่อนข ้าง
มากในป ัจจ ุบ ัน  คาดว่าในอนาคตอันใกลน้ี้จะถ่ายโอนไดเ้ก ือบ ท้ังหมด กล ่าวค ือ  ได้มกีารกำหนด 
มาตรฐานและหลักส ูตรกลางของประเทศไว้ พร้อมก ับกำห น ดกรอบ ค ุณ วฒ ิท างการศ ึกษ าข ึ้น มา
ใหม่ให ้เป ็นระบบเดียวกันทั้งประเทศ ต้ังแต่คริสตศักราช 1995 เป ็นต้นมา

10. ม ีการจ ัดสรรงบประมาณ ตามแผนงาน / โครงการ ในลักษณะของเง ินอ ุดหน ุนท ั่วไป
โดยอาศ ัยห ล ักสำคัญ 5 ประการคือ เน ้นความสำคัญไปท่ีผู้ร ิบบริการ ให ้ลถาบ ัน การศ ึกษาห ร ือท ้อง 
ถ ินม ีอำนาจหน ้าท ีและม ีอ ิสระในการบริหาร ให ้ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงานม ีลมรรถภาพในก ารบ ร ิห ารการเง ิน ให ้ม ี 
สภาพพร้อมเพ ื่อการตรวจสอบ และยอมร ิบในความแตกต ่างเร ื่องความต้องการและสภาวะแวด
ล้อมของชุมชน

หลักสูตร คือ
โรงเรียนในอนาคตจะจัดทำหลักสูตรโดยพิจารณาจากความต ้องการ ความจำเป็นของ

ท้องถิ่น และเป ็นไปตามแนวทางของกรอบมาตรฐานหลักสูตร ซึ่งจัดทำโดยค ณ ะ กรรมการว่าด้วย 
การศึกษาเล่าเรียน (Board of Studies) โรงเรียนต่าง ๆ จะจัดทำหลักสูตรของตนเองตามลายวิชา 
หลักเพื่อการเรียนรู้แปดลายวิชา (Eight Key Learning Areas) ที่กำหนดไว้คือ ศิลปะ ภาษา 
อังกฤษพลานามัยและพลศึกษา ภาษาอื่น ๆ นอกเหนือจากภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยา 
ศาสตร์ ลังคมและสิ่งแวดล้อมศึกษา และเทคโนโลยี นอกจากนั้นยังมีเวลาที่จัดไว้สำหริบการจัด 
หลักสูตรตามความต้องการของแต่ละบุคคลไว้ด้วย ตามความประสงค์ของชุมชน ความสนใจของ 
นักเรียน และความลามารถเฉพาะด้านของครู

โรงเรียนจะได้ริบข้อกำหนดซัดเจนท่ีแสดงถึงความคาดหวังโดยทั่วไป ในส่วนท่ีลัมพันธ์
กับพัฒนาการของนักเรียนในระยะต่าง ๆ พร้อมกับกำหนดมาตรฐานและระดับผลลัมฤทธิ้ทางการ 
เรียนไปตามลายวิชาหลัก เพื่อการเรียนรู้ใ น แต่ล ะ ด้าน โดยโรงเรียนทำหน้าที่เฝ็าระวังให้การดำเนิน 
งานเป็นไปตามมาต่รฐานของความมีลัมฤทธิผล และรายงานให้ฝ่ายอำนวยการศึกษาระดับ
โรงเรียนทราบ และฝ่ายอำนวยการการศึกษาระดับโรงเรียนก็จะให้คำแนะนำรายวิชาแก่โรงเรียน
และครูเพ่ือการปริบปรุงแก้ไ'ขต่อ,ไป

ด ้า น ก า ร จ ัด ก า ร ส ืก ษ า  คือ
มีการจัดตั้งคณะกรรมการเฉพาะกิจชุดต่าง ๆ ขนมา เพื่อศึกษา วิเคราะห์ หรือวิจัยแล้ว 

แต่กรณี ประกอบด้วยผู้แทนจากทั้งภาครัฐ ผู้มีประสบการณ์ หรือนักวิชาการ และผู้แทนจาก 
ภาคธุรกิจอุตสาหกรรม ผลท่ีได้ริบจากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ ได้นำมาพิจารณาตราเป็น 
พระราชบัญญติ แล้วนำ1ไปปฏิบติ ตามนัยแห่งพระราชบัญญ้ตินั้น ๆ ในรูปของแผนงาน โครงการ
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ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบโดยกระจายอำนาจในการบริหารงานเกือบทั้งหมด ในเรื่องหลักสูตร 
บุคลากร ทรัพยากร และมาตรฐานการตรวจลอบให้อยู่ในความรับผิดซอบฃองท้องถิ่น (โรงเรียน / 
สถาบัน / และชุมชน) เพื่อจะใด้มีอิสระในการดำเนินงาน โดยเฉพาะการศึกษาในระดับโรงเรียนใต้ 
มีการดำเนินงานตามมโนทัศน์ของ “โรงเรียนในอนาคต” ที่เปลี่ยนจุดเน้นไปท่ีการทำงานเป็นทีม 
การควบคุมคุณภาพ การให้บริการ ความยืดหยุ่น ในการสนองตอบต่อสภาาการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
และการเพิ่มมาตรฐานการตรวจลอบโดยอาศัย “กฎบัตรโรงเรียน (School Charter)” เป็นเครื่องมือ 
ซึงจัดทำฃึนโดยสภาโรงเรียน ครูใหญ่ และชุมชน ตามแนวทางของฝ่ายอำนวยการการศึกษา ระดับ 
โรงเรียน (ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา)

การจัดการศึกษาที่มีลักษณะโดดเด่น ก้าวหน้า และฉีกแนวใปจากวิธีการตามปกติ
ค่อนข้างมากอีกประการหนึ่งกืคือ “การเรียนรูแบบเปิด (Open Learning Australia = OLA)” 
ซึ่งเป็นวิธีการจัดการศึกษาที่ดำเนินการร่วมกันระหว่างการจัดการศึกษาแบบใม่ปกติกับแบบปกต ิ
มีสถานะเสมือนหน่ึงเป็นเพ่ือนคู่งาน (หุ้นส่วน) ของสถาบันการศึกษาต่าง ๆ

การจัดการศึกษาแบบ OLAk น้ี ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ตามปกติหรือเรียนแบบทางไกล 
หรือเรียนโดยวิธีการยืดหยุ่นได้ โดยอาศัยนวัตกรรมทางการศึกษา ระบบเครือข่ายการศึกษา ระบบ 
Internet วิทยุหรือโทรทัศน์โดยสามารถเรียนที่บ้าน หรือที่ทำงาน ณ ที่ใดหรือเมื่อใดก็ได้ตามความ 
สมัครใจ และเหมาะลมกับสภาวะของแต่ละบุคคล

การพัฒนาวิชาชีพครูและการพ ัฒนาครูประจำการพัฒนาไต้ดังนี้
มีการพัฒนารูปแบบโครงสร้างองค์กรให้เล็กลง ซึ่งจะต้องเสริมสร้างและปรับปรุง 

การฝึ กทัดครูให้เข้มแข็งยิงข้ึน วิชาชีพการฝ็ กทัดครูนับว่ามีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดในเนื้อหา 
สาระอย่างต่อเนื่องคือ มีการเปลี่ยนแปลงในต้านมโนทัศน์เป็นการเตรียมการเพื่อให้บุคคลคงอยู่ใน 
อาชีพการลอนตลอดชีวิต มีการให้ศึกษาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา และการศึกษาระหว่าง
ประจำการ (in-service education) ที่มีการผสมลานเนื้อหาในเชิงซ้อน เพื่อให้เป็นไปตามความ 
ต้องการจำเป็นที่หลากหลายในอาชีพการสอน การริเริ่มเมื่อไม่นานมานี้เป็นเรื่องเกี่ยวกับการ
พัฒนาวิชาชีพสำหรับครูใหญ่ และผู้นำทางการศึกษาอื่น ๆ ในรัฐ)คทอเรีย มีการร่วมมือกัน 
ระหว่างกระทรวงศึกษาธิการ มหาวิทยาลัยเมลเบอร์น และสมาคมครูใหญ่ลองแห่งในรัฐ ริเริ่มงาน 
ใหม่ ด้วยการจัดตั้งศูนย์ครูใหญ่ออสเตรเลียในรูปของบริษัทที่มีอิสระในการดำเนินงาน เพ่ือให้ 
บริการและพัฒนาวิชาชีพให้กับครูใหญ่ ศูนย์น้ีได้จัดทำกรอบเพื่อการยอมรับในวิชาชีพครูใหญ่ไว้ 
ลามระดับ คือ ระดับผู้ปรารถนาจะเป็นครูใหญ่ (asp iring  principal) ระดับครึ่งทางอาชีพครูใหญ่ 
(Mid - c a re e r  principal) และระดับครูใหญ่ดีเด่น (d istinguished  principal)
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การพัฒนารูปแบบการประเมินและการจัดหลักสูตรแต่ละระดับจะดำเนินการควบคู่กันไป 
กับกระบวนการวางแผนความเติบโตในอาชีพและการพัฒนา

องค์ประกอบเกี่ยวกับการพัฒนาอาชีพยังมีในรูปของแผนงานคุณภาพโรงเรียน (Quality 
Schooling Program) ซึงเป็นแผนงานระดับชาติ ประกอบด้วยโครงการต่าง ๆ หลายโครงการ ใน 
ด้านความเป็นผู้นำทางการศึกษา การปฏิรูปองค์กรโรงเรียน ลวัลติการนักเรียน ครูมืออาชีพ และ 
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองภายใต้โครงการแห่งชาติต่าง  ๆ

ระบบบรหิาร มืดังน้ี
ออสเตรเลียมีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเกือบทังหมดให้กับสถานศึกษาแต่ละแห่ง 

ซึ่งรวมถึงอำนาจในการบริหารงานหลักสูตร บุคลากร ทรัพยากร และมาตรฐานการตรวจลอบ 
กรณีที่เป็นโรงเรียนดำเนินการตามแนวทางของ ''โรงเรียนในอนาคต (School of the 
Future)" โดยมีสภาโรงเรียน (School Coucil) และฝ่ายอำนวยการศึกษาระดับโรงเรียน 
(Directorate of School Education) เป็นผู้กำกับดูแล ยกเว้นการตัดสินใจในเรื่องที่เป็นงานร่วมกับ 
หน่วยงานอื่น ๆ จะคงอำนาจการตัดสินใจไว้ที่ส่วนกลาง ให้มีการตัดสินใจในระดับโรงเรียน ได้ 
เฉพาะใน เรื่องการบริหารงานวิชาการเท่านั้น ทั้งนี้โดยมีคณะกรรมการโรงเรียนเป็นผู้กำกับดูแล

การปฏิรูปการศึกษาของประเทศนิว?แลนด์ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
แห่งชาติ, 2540)

สาเหตุของการปฏิรูปการศึกษา คือ
1. เพี่อให้ทันกับความเจริญก้าวหน้าซองโลก
2. การรวมศูนย์อำนาจทางการศึกษาอยู่ที่ส่วนกลาง ก่อให้เกิดความล่าช้าในการปฏิบัต ิ

งาน การสนับลนุนของรัฐมิได้เป็นไปตามความต้องการของโรงเรียนและท้องถิ่นอย่างแท้จริง ครูมี 
ความลับลนในบท'บาทชองตนเองมากขึ้นไม่ทุ่มเทให้กับการเรียนการลอนอย่างจริงจังส่งผลกระทบ 
ต่อคุณภาพซองนักเรียน

วัตธุประสงค์ไนการปฏิรูปการศึกษา คือ
1. เพี่อปรับปรุงในการบริหารการศึกษาให้มีความคส่องตัว ทุกคนมีสิทธิเท่าเท้ยมกันใน 

การได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพเป็นไปตามความต้องการของท้องถิ่นและชุมซน
2. เพี่อเตรียมการรองรับการนำประเทศเช้าสู่ลังคมโลก ทั้งด้านเศรษฐกิจ ลังคม 

การเมือง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี



4 7

หลักใบการปฏิรูปการสิกษา มีดังนี้
แนวคิดในการดำเนินงาน คือ
1. โรงเร ียนเป ็นแหล่งท ี่ท ุกคนเข้ามาใช้ได ้
2. โรงเร ียนเป ็นศูนย์ท ี่เด ็กเข ้าไปเล่นได้
3. โรงเร ียนเป ็นแหล่งซองความรู้และเป ็นแหล่งประลบความสำเร ็จ
4. ครูจะต้องมีประสิทธิภาพ
เป ัาหมายและมาตรการดำเนินงาน คือ
1. ลดบทบาทส ่วนกลางท ังด ้านงบประมาณ การบริหารและด ัดทอนหน ่วยงานระด ับเขต 

เมืองออกไป
2. ให้ม ีการรองรับมาตรฐาน และตรวจลอบ ค ุณ ภาพ ท างการศ ึกษ า
3. ให ้หน ่วยงานทางการศ ึกษาม ีอ ิลระในการด ัดการศ ึกษา
4. เปิดโอกาสให้ประชาชน/ ท ้องถ ิ่น เข ้ามามีส่วนร่วมในการด ัดการศ ึกษ าให ้มากข ึ้น ท ั้ง  

ในเรื่องการกำหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ การบริหารงาน บุคคล งบประมาณ หลักสูตรและ 
การเรียนการลอน เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษาสูงสุด ลอดคล้องกับความต้องการของชุมชน 
และท้องถ่ินได้อย่างแท้จริง

5. ดำเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 15 เดือน

จากมาตรการดำเนินงานดังกล่าว รัฐได้แต่งตงคณะทำงานวางแนวทางในการปฏิรูป
ทางการศึกษาของประเทศนิวซีแลนด์ มีการทำประซาพิจารณ์ สำรวจประชามติ ออกแบบลอบ 
ถามความคิดเห็น ลรุปวิเคราะห์และดัดทำเอกสารนโยบายของรัฐ เกี่ยวกับการศึกษาตามรูปแบบ 
ใหม่ จากนั้นได้มีการดัดตั้งคณะทำงานเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาขึ้นดำเนินการและกำหนด
เวลาเริ่มกระจายอำนาจทางการศึกษาในวันที่1 ตุลาคมค.ศ. 1989เป็นต้นไป

หลักสูตร มีดังน้ี
ประกอบด้วยการกำหนดลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร และการประเมินผลหลักสูตร
การกำหนดหลักสูตรของนิวซีแลนด์ เริมจากการที่กระทรวงศึกษา!การนำแนวทางของ 

ชาติว่าด้วยการศึกษา มากำหนดเป็นกรอบหลักสูตรแห่งชาติ ประกอบด้วยหลักการของหลักสูตร 
(วัตถุประสงค์, นโยบาย) ลาขาการเรียนรู้ ทักษะที่จำเป็นในการเรียนรู้ ตลอดจนเจตคติและค่านิยม
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หลักการ : เยาวชนของนิวซ ีแลนด์ท ุกคนจำเป ็นต้องได้ร ับการศึกใ!ทในระบบโรงเรียน และ 
ของร ัฐและการศ ึกษาท ั่วไปอย่างลมด ุลก ันเพ ื่อเตร ียมความพร้อมในการม ีล 'วนร่วมในล ังคมได ้อย ่าง 
ม ีประส ิทธิภาพ

ส าขาการเร ียน ร ู้ : ท ี่ต ้องเร ียน 7 สาขา ได้แก่ ภ าษ าป ร ะ จ ำช าต ิ (ภ าษ าอ ังก ฤ ษ  และภาษา 
เม าร ี)  และภาษ าอ ื่น   ๆ คณ ิตศาลตร ์ ( M athem atics) ว ิท ย าศ าส ต ร ์ ( S c ien ce ) เทคโนโลยี 
(T echnology) ล ังคมศาลตร ์ (Social S c ience) ศ ิลป ศ ึกษ า (The Arts) ส ุขศ ึกษาและพ ลาน าม ัย 
(H ealth a n d  Physical W ell-being) ม ักษะท ี่จำเป ็นในการเร ียนร ู้ 8 ด ้าน ค ือ  ม ักษะการล ื่อลาร 
(C om m unication  Skills) ท ักษะการคำนวณ (N um eracy  Skills) ท ักษะด ้านข ้อม ูล (Information 
Skills) ท ักษะการแก ้ป ัญ หา (Problem -solving Skills) ท ักษะการจ ัดการและการแข ่งข ันก ับ 
ตนเอง (Seif-M anayem ent and  C om petitive Skills) ท ักษะ'ในการอยู่ร ่วมกัน'ในลังคม (Social 
a n d  C o-operative  Skills) ท ักษะทางกายภาพ (Physical Skills) ท ักษะการปฎ ิบต ิงานและการ 
ศ ึก ษ า (Work a n d  S tudy  Skills)

เจตคติและค่านิยมจะควบคู่ไปกับความรู้ และทักษะที่ปรากฎในหลักสูตรแห่งชาติ
กระบวนการใช้หลักสูตร เริ่มจากการที่คณะกรรมการบริหารโรงเรียนร่วมกับครู นักเรียน 

ผู้ปกครอง และชุมชน กำหนดความต้องการและร่วมกันพิจารณากำหนดหลักสูตร ความต้องการ 
ของชุมชน และผู้เรียน โดยยึดกรอบหลักสูตรแห่งชาติเป็นหลักสำคัญ ซึ่งชุมชนจะมีสิทธิเรียกร้องให้ 
โรงเรียนเปิดลอนหลักสูตรตามที่ประชาชนต้องการ โดยท่ีหลักสูตรนั้นจะเป็นประโยชน์ต่อชีวิต และ 
ความเป็นอยู่ของประชาชนในชุมชนน้ัน ๆ

การประเมินหลักสูตร กระทรวงกระจายอำนาจการประเมินผลการเรียนเป็นหน้าที่ของคร ู
ผู้บริหาร และคณะกรรมการบริหารโรงเรียน เนื้อหาลาระของการประเมิน จะประเมินลาขาการ 
เรียนรู้ เจตคติและค่านิยม ในระดับกระทรวง จะมีหน่วยงานประเมินผลนักเรียนในระดับมัธยมเพื่อ 
ออกประกาศนียบัต่ร ได้แก่ สำนักงานรับรองคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของนิวซีแลนด์
(New Zealand Qualification Authority) ทำหน้าที่รับรองคุณภาพและมาตรฐานของนักเรียนโดย 
การทดสอบในระดับ Form 5 (มัธยมศึกษาตอนปลาย) ทั่วประเทศและการทดสอบในระดับ
Form 7 เพื่อนำผลไปศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยหรือการทดสอบเทียบเกณฑ์รายวิชาที่โรงเรียน 
ต้องการ ในระดับรัฐบาลจะมีสำนักงานตรวจลอบคุณภาพการศึกษา (Education Review Office) 
เป็นหน่วยงานนอกกระทรวงศึกษาธิการ ทำหน้าที่ตรวจลอบคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนว่าได ้
จัดการศึกษาเป็นไปตามกำหนดไว้ในหลักสูตรหรือไม่
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ด้านการจัดการศึกษา คือ
การ'จัดการเรียนการสอน'ของนิ'ว'ซีแลนด์ ยืดปรช ่ญ า “เด ็ก เป ็น ศ ูน ย ์กลาง’, (Child

C en te red ) และย ึดแนวทางการศ ึกษาของ Jo h n  D ew ey เป็นหลัก คือ การเร ียน ร ู้จากการปฎ ิป ัต ิ 
(Learning by  do ing) โดยครูจัดกระบวนการเร ียนการลอนให ้เด ็กเป ็นผ ู้ปฎ ิบต ิก ิจกรรมมากท ี่สุด 
ครูม ิใช ่ผ ู้สอนแต ่เป ็นผ ู้อำนวยความละดวก (Facili tator) ใน การจ ัดการเร ียน การลอนโดยถือว่าครูม ี 
ความรู้ควบค ู่ไปล ับเด ็ก ว ิธ ีการส ่วนใหญ จังใช ้ว ิธ ีลอนแบบแก ้ป ัญหา proflem  solving) ซึ่งเป็น 
ป ัญ หาท ี่เก ิดข ึนในช ีว ิตจร ิงของเด ็ก ท ั้งน ี้เพ ื่อให ้ผ ู้เร ียนลามารถนำความร ู้ไปใช ้ในช ีว ิตจร ิงได ้อย ่างม ี 
ความสุข ในก ิจกรรมการเร ียนการสอนม ีการเสร ิมกำล ังใจเม ื่อเด ็กประสบประเด ็นป ัญหาระหว่าง 
การเร ียน การลอน  หรือการให ้คำชมเชยเม ื่อเด ็กประลบผลสำเร ็จในการร ่วมก ิจกรรมรวมท ั้ง 
การร ู้จ ักใช ้เหต ุผลและฝ ็กท ักษะทารปฎ ิปต ิงาน

วิธีการสอนของครูใช้วิธีการสอนแบบแก้ปัญหา (Technological Problem Solving 
Pathway) ที่เริมด้วยการกำหนดปัญหาในการเรียน (Problem) การให้แต่ละคนคิดถึงปัญหาเพื่อหา 
ทางแก้ไข (my/our ideas) การพูดคุยปรืกษาหารือหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุ่ม (Talking 
and sharing) กำหนดลิงทีต้องเปลียนแปลงทางความคิด (Change my/our ideas) การวางแผน 
เพือการปฎิป้ต (plan of action) วางรูปแบบการแก้ปัญหา (designing) ดำเนินการจัดทำ 
(making) ทดลองใช้ (trying-out) และการประเมินผล (evaluation) โดยจะไม่มีการข้ามขั้นตอน 

ส่วนหนังสือเรียน รัฐจะไม่กำหนดให้ครูใช้ แต่จะให้อิสระแก่ครูเป็นผู้เสือกหนังสือเรียน 
ของเด็กเองให้ลอดคล้องลับนโยบายหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการสอน

การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา จะใช้การติดตามและประเมินผลภายใน 
(internal evaluation) และการติดตามและประเมินผลภายนอก (external evaluation)

การพัฒนาวิชา?พครูและครูประจำการ ดังน้ีคือ
ครูในระดับประถมศึกษาขึ้นไปต้องจบปริญญาตรี และผ่านการจดทะเบียนครูจาก

คณะกรรมการทะเบียนครู (Teachers Registration Board) หากไม่ผ่านการจดทะเบียนจะต้อง 
ทำการทดลองลอนในลถานศึกษาเป็นเวลา 2 บี และสถานศึกษาจะพิจารณาเสนอรายซื่อไปลัง 
กระทรวงศึกษาธิการเพื่อให้คณะกรรมการดังกล่าวพิจารณาการขึ้นทะเบียน

การสรรหาครูเป็นหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน (ซึ่งอาจมอบให้อาจารย์ใหญ่ 
เป็นผู้ดำเนินการ) โดยการดัดเลือก และทำสัญญาจ้างปีต่อบี หรือ 3 ปี หรือประจำปี แล้วแต่ความ 
ต้องการของสถานศึกษานั้น
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ส่วนการพัฒนาบุคลากรเป็นหน้าทีของทังกระทรวง สถานศึกษานละบุคลากร (ครูและ 
เจ้าหน้าที) ทีต้องมีส่วนในการพัฒนา ในระดับกระทรวง มีการจัดจ้างสถาบันหรือบุคคลภายนอก 
เป็นคู่สัญญา (Contractor) ตามทีกระทรวงกำหนดจากความต้องการรองสถานศึกษา โดยสถาบัน 
หรือบุคคลภายนอกจะทำโครงการเสนอต่อกระทรวงศึกษาธิการว่าจะดำเนินการพัฒนาบุคลากร ท่ี 
กำหนดด้วยวิธีใด อย่างไร เมือ1ได้รับอนุมีตแล้ว คู่สัญญาจะจัดทีมงานดำเนินการพัฒนา บุคลากร 
ในสถานศึกษาต่าง ๆ ตามทีได้จัดทำโครงการเสนอ โดยกระทรวงจะแต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม 
และประเมินผลการพัฒนาบุคลากรดังกล่าว

ในระดับประถมศึกษา อาจารยํใหญ่จะทำหน้าที่ในการพัฒนาบุคลากรรองสถานศึกษา 
(ครูและเจ้าหน้าที) ซึงต้องกำหนดไว้ในสัญญาจ้างระหว่างอาจารย่ใหญ่และครูโดยอาจส่งครูเร้ารับ 
การพัฒนาตามประกาศที่สถาบันหรือบุคคลภายนอกคู่สัญญากับกระทรวงศึกษาธิการจัดโครงการ 
พัฒนา และหรือการที่อาจารยํใหญ่แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาของตนเอง 

ในระดับบุคลากร หรือครู มีหน้าที่จะต้องพัฒนาตนเองตามที่ปรากฏในสัญญาจ้าง
ระหว่างอาจารยํใหญ่และครูเช่นเดียวกัน โดยอาจเป็นการศึกษาภายนอก การเช้ารับการฝึ กอบรม 
พัฒนาตามสถานศึกษาที่กำหนด การศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองเป็นต้น

การให้ออกจากการเป็นครู จะดำเนินการเมื่อหมดสัญญาจ้าง หรือฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดผิด 
สัญญา ในการนี้จะมืการให้ค่าตอบแทนใน 2 กรณี คือ การให้เงินสะสมที่รัฐ หักไว้เป็นรายเดือน 
และที่รัฐสะสมให้ และในกรณีท่ีรัฐไม่ให้เงินสะสมไว้ รัฐจะจ่ายเงินประกันสังคมเป็นค่าอาหารให้ 
เป็นรายสัปดาห์ๆ ละประมาณ2,100บาท (117 เหรียญ)

ระบบการบริหาร มีดังน้ีดือ
มีการลดขันตอนทางการบริหาร เหลือเพียง 2 ระดับ ดือ ระดับกระทรวงและระดับประถม

ศึกษา
1. ระดับ่กระทรวง มีสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการเป็นหน่วยบริหารงานกลางรอง

กระทรวง มีหน้าที่เกี่ยวกับการเสนอแนะรัฐบาลในการกำหนดนโยบายทางการศึกษาทุกระดับ
จัดสรรงบประมาณ สนับสนุน ส่งเสริมและประสานงานให้การจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีคุณภาพและเกิดประสิทธิผล

2. ระดับสถานศึกษา สถานศึกษาทุกระดับตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจนกระทั่งถึง
มหาวิทยาสัยจะมีความเป็นอิสระในการจัดการศึกษรองตนเองในระดับประถมศึกษาถึงมัธยม 
ศึกษมัคณะกรรมการบริหารโรงเรียน (Board of Trustees) เป็นองค์กรบริหารและมีอาจารยํใหญ่
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(Principal) เป ็นผ ู้บร ิหารโรงเร ียน ซ ึ่งมาจากการจ ้างโดยการสรรหาและแต ่งต ั้งจากคณ ะกรรมการ 
บร ิหารโรงเร ียน

ประเภทของสถานศึกษา
1. การศึกษาในระบบโรงเรียน
2. การศ ึกษานอกระบบโรงเร ียน จ ัดการศ ึกษาต ังแต ่ระด ับก ่อนประถมศ ึกษาจนกระท ั่ง 

ระด ับอ ุดมศ ึกษา โดยจ ัดต ังหน ่วยงานข ึนร ิบผ ิดชอบดำเน ินงาน เซ่น การจ ัดการศ ึกษาทางไกลของ 
เด ็กก ่อนว ัยเร ียนถ ึงระด ับม ัธยม ศ ูน ย ์บ ร ิก ารก ารศ ึก ษ าพ ิเศษ  ศ ูน ย ์ส ่งเสร ิมการศ ึกษาและฝ ึ กอบรม

ประ๓ ทของสถานศึกษาในแต่ละระดับ แยกเป็นศูนย์เด็กก่อนวัยเรียน บุary chilhood 
center) โรงเรียนประถมศึกษา (primary school) โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น (Intermediate 
school) โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ( hign school) สถาบันฝ็กอาชีพชั้นสูงหรือสารพัดช่าง 
(polytechnic) ว ิทยาลัย (college) มหาวิทยาลัย (university)

2.2 คณะกรรมการบริหารโรงเรียน/ลถานศึกษา (Board of Trustees) คณะกรรมการ 
บริหารโรงเรียน/ลถานศึกษาเป็นคณะกรรมการ ท่ีได้ริบการสรรหาและแต่งตั้งจากชุมซน 
ผู้ปกครอง อาจารย์!,หญ่ ครูและนักเรียน (เฉพาะระดับมัธยมศึกษา) เพื่อทำหน้าที่รับนโยบายจาก 
กระทรวงศึกษาธิการมาปฎิบัติให้เป็น'โปตามนโยบาย เป้าหมายทางการศึกษาชองชาติ หลักสูตร 
ธรรมนูญของโรงเรียน ตลอดจนให้สอดคล้องดับสภาพปัญหา และความต้องการทางการศึกษา 
ของชุมชนโดยยึดหลัการบริหารแบบใช้คุณค่าร่วมดัน (A Community of Share Values) และ 
การตัดสินใจโดยองค์คณะบุคคล

การปฏิร ูปการสืกษาของประเทศญี่ป ุน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,
2540)

สาเหตุของการปฏิรูปการสืกษา คือ
1. ประเทศญี่ปุนต้องเตรียมประเทศเข้าลู่ศตวรรษที่ 21 เนื่องจากมีความลมบูรณ์สูงสุด 

ทางวัตถุและความเป็นอยู่ของประชาซน แต่มีแนวโน้มว่ากำลังถดถอยทางวัฒนธรรมแห่งการ
เอื้อเพื่อเผื่อแผ่ซึ่งดันและดัน ในขณะเดียวดันก็มีความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีใน 
ระดับสูง แต่ผลิตผลของระบบการศึกษาที่มีอยู่ก่อนการปฏิรูปการศึกษานั้นขาดความริเรม 
สร้างสรรค์

2. ระบบการศึกษาบังขาดความเป็นสากล
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3. ความไม่ยืดหยุ่นของระบบโรงเรียนทำให้เกิดการแข่งขันอย่างรุนแรงเพื่อเข้าเรียนใน 
โรงเรียนที่ลามารถทำให้ผู้จบการศึกษาเรียนต่อในมหาวิทยาลัยที่มืชื่อเสียงได้

4. การเข้าสู่ลังคมข้อมูลข่าวลาร ซึ่งรัฐบาลญี่ปุนเห็นว่าจำเป็นที่จะต้องพัฒนาความ 
สามารถของประชาซนโดยรวม ในการเลือกลรรและใช้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ทันกับความ 
ก้าวหน้าด้วยเครื่องมือสารลนเทศที่ทันสมัย เพื่อให้ลังคมญี่ป่นเป็นลังคมแห่งการเรียนรู้อย่าง
แท้จริง

หลักการปฏิรูปการศึกษา คือ
เนื้อหาลาระของการปฏิรูปการศึกษาตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ วิทยาศาลตร ์

และวัฒนธรรม ประกอบด้วยประเด็นสำคัญ 4 ประการ คือ การให้ความสำคัญกับปัจเจกบุคคล 
การเปลี่ยนเข้าสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงสู ่
ศตวรรษท่ี 21 และการกำหนดมาตรการที่เป็นรูปธรรมในการปฏิรูปการศึกษา ช่ึงมื 6 ประการหลัก 
คอ

1. การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต
1.1 แก้ไขการเน้นภูมิหลังการศึกษาของปัจเจกบุคคล
1.2 ล่งเสริมบทบาทและความร่วมมือระหว่างบ้าน โรงเรียนและชุมชน
1.3 ล่งเสริมกีฬาตลอดชีวิต
1.4 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานสำหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต “Lifelong Learning Town"

2. การปฏิรูประบบอุดมศึกษา
2.1 ให้อิสระสถาบันอุดมศึกษา
2.2 ล่งเสริมความร่วมมือระหว่างสถาบัน
2.3 ปฏิรูปกระบวนการคัดเลือกเข้ามหาวิทยาลัย
2.4 ล่งเสริมการวิจัยทางวิทยาศาสตร์
2.5 ล่งเสริมความร่วมมือกับชุมชน

3. การปฏิรูปการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
3.1 ล่งเสริมการศึกษาด้าใฟ้ริยธรรม
3.2 ส่งเสริมการแสดงออก ความคิดริเริ่ม
3.3 ปฏิรูประบบตำราเรียน
3.4 ปรับปรุงคุณภาพครู
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3.5 ส ่งเสร ิมการศ ึกษาระด ับอน ุบาลและการศ ึกษาพ ิเศษ
3.6 ปรับปรุงการบริหารโรงเร ียนและส ิ่งแวดล้อมภายใน
3.7 การจ ัดการเร ียนการสอนส ัปดาห ์ละ 5 วัน

4. การปฏ ิร ูปเพ ื่อร ับก ับความเป ็นส ังคมนานาชาต ิ
4.1 การศ ึกษาของเด ็กญ ี่ป ุนในต ่างประเทศและท ี่กล ับประเทศ
4 .2  การเป ิดโรงเร ียนรับส ังคมนานาชาต ิ
4 .3  ปรับปรุงระบบการรับน ักศ ึกษาต ่างชาต ิ
4 .4  ปร ับปรุงการศ ึกษาภาษาต ่างประเทศ
4.5  ปรับปรุงการลอนภาษาญ ี่ป ้นสำหรับชาวต ่างชาต ิ

5. การปฏิร ูปเพ ื่อร ับก ับการเป ็นส ังคมยุคข ้อม ูลข ่าวสาร
5.1 ล ่งเสร ิมความม ีจร ิยธรรมทางข ้อม ูลข ่าวลาร
5.2 ปรับปรุงเนื้อหาและวิธีการเรียนที่ลอดคล้องกับยุคข้อมูล
5.3 ล่งเสริมการวิจัย พัฒนาและใช้สื่อสารสนเทศในการศึกษา
5.4 สร้างสิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการใช้ข้อมูลข่าวสาร

6. การปฏิรูปการบริหารการศึกษาและงบประมาณ
6.1 การแก้ใฃกฎระเบียบเกี่ยวกับการจัดตั้งสถานศึกษาและหลักสูตร
6.2 ส่งเสริมการกระจายอำนาจ
6.3 การใช้ประโยชน์จากโรงเรียนเอกซนกวดวิชา
6.4 การจัดสรรงบประมาณเพื่อสนองตอบต่อการปฏิรูปการศึกษา
6.5 ทบทวนบทบาทการบริหารงานการศึกษา,ฯ ระหว่างส่วนกลางกับท้องถิ่น
6.6 ทบทวนการเริ่มต้นปึการศึกษาจากฤดูใบไม้ผลิ เป็นฤดูใบไม้ร่วง 

การปร้บปรุงหลักสูตร ทำดังน้ีคือ
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในประเทศญี่ปุน ถูกกำหนดโดยกระทรวงการศึกษา วิทยา 

ศาสตร์ การกีฬา และวัฒนธรรม (ซึ่งในการวิจัยนี้ จะเรียกว่า “กระทรวงการศึกษาฯ,’)
รวมทั้งหลักสูตรระดับอนุบาลศึกษาด้วยตามความในกฎหมายการศึกษาในระบบโรงเรียน  
(Enforcement Regulations for the School Education Law)#งน์ กระทรวงการศึกษาฯ ใด็ให้ 
เหตุผลว่า “เพื่อประกันระดับคุณภาพชองการศึกษา ตามหลักเสมอภาคทางโอกาสการศึกษา
สำหรับปวงซน”
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ข้อบังคับ กระทรวงการศึกษาฯ ว ่าด ้วยการค ัดการศ ึกษาในระบบโรงเร ียน ได ้กำหนดเวลา 
เร ียนอย่างตำ สำหรับระคับอนุบาลศึกษา แล ะกำห น ดรายว ิชาและกำห น ดเวลาเร ียน อย ่างต ํ่า
สำหรับระด ับประถมศ ึกษาและม ัธยมศ ึกษา โดยให้ลภาหลักสูตร (The C urriculum  Council)
ซ ึ่งต ั้งข ึ้นโดยกระทรวงการศึกษาฯ มีหน้าท ี่ค ัดทำหลักสูตรแกนกลาง (C o u rse  of Study) สำหรับ 
โรงเร ียนทั่วท ั้งประเทศ

หลักสูตรแกนกลางที่กระทรวงการศึกษาฯกำหนด ม ีล ักษณ ะเป ็นแนวปฎ ิบต (guiedline) 
อ ย ่างก ว ้าง  ๆ เพ ื่อเป ิดโอกาสให ้โรงเร ียนคัดหล ักส ูตรท ี่เหมาะลมกับลภาพความต ้องการรองแต ่ละ 
โรงเร ียนและแต่ละท ้องถ ิ่น ตลอดจนระด ับรองการพ ัฒนาการทางจ ิตใจ ร ่างกาย และลักษณะส ่วน 
ต ัวในด้านต่าง  ๆ รองเด ็กด ้วย

การปรับปรุงหลักส ูตรการศึกษาข ึ้นพ ื่นฐานมีลาระสำคัญตังน ี้
า. การปรับปรุงวัตถุประลงค์ของหลักสูตร

หลักสูตรแกนกลางสำหรับการศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน ได้รับการปรับปรุงตามความใน
ประกาศกระทรวงการศึกษาฯ ว่าด้วยการปรับปรุงหลักสูตร เม่ือ 15 มีนาคม พ.ศ. 2532 โดยมีวัตถ ุ
ประสงค์หลัก 4 ประการตังนี

1.1 เพื่อส่งเสริมการพัฒนาผู้เยาวํให้มีจิตใจที่ดีงามและเข้มแข็ง (richness of heart 
and strength of mind) โดยอาคัยกิจกรรมการศึกษาในโรงเรียนที่คัดขึ้นตามระดับพัฒนาการของ 
ผู้เรียนตามลักษณะเฉพาะรองแต่ละรายวิชา

1.2 เพ่ือเน้นการพัฒนาความรู้ และทักษะที่จำเป็นสำหรับพลเมืองให้มากยิงขึ้นและ 
เน้นการพัฒนาปัจเจกบุคคล (individuality) โดยประกันความต่อเนืองของหลักสูตรดังแต่ระดับ 
อนุบาลจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ให้ลามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วรอง 
ลังคม

1.3 เพื่อสร้างพื้นฐานสำหรับการพัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และกระตุ้นให้เรียนรู ้
ถึงวิธีการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง

1.4 เพื่อเน้นการพัฒนาค่านิยม ด้านความภาคภูมิใจในชาติ และวัฒนธรรม ประเพณ ี
รองชาติ รวมทั้งมีความเร้าใจอันดีต่อวัฒนาธรรม และประวิตศาสตร์ของนานาประเทศ

2. การปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรและเน้ือหาวิชา
เพ่ือสนองวัตถุประสงค์ของหลักสูตรปรับปรุง กระทรวงศึกษาฯ ได้ดำเนินการปรับปรุง 

โครงสร้างหลักสูตร และเนื้อหาวิชา รองระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ดังน้ี
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2.1 จัดให้สอนวิชา “ล ิงแวดล ้อมของการดำเน ินช ีว ิต” (Life Environment Studies) 
แทน ว ิชาล ิงคมศ ึกษา และว ิทยาศาสตร ์ในช ันประถมศ ึกษาป ีท ี่ 1 และ 2

2 .2  ปร ับปรุงการลอนวิชาประว ิตศาสตร์
2 .3  ปร ับปรุงโครงลร้างรายวิชาในหลักส ูตรระด ับม ัธยมศึกษาตอนปลาย โดยเปลี่ยน 

จาก ว ิช า “ส ังคม ศ ึกษ า’’ เป ็นว ิชา “ภ ูม ิศาสตร์-ประว ัต ิศาสตร์” และ “หน ้าท ี่พลเม ือง”
2 .4  ให ้เร ียน ว ิช า’ศหกรรมศาสตร์” ท ังน ักเร ียนชายและน ักเร ียนหญ ิงในระด ับประถม 

ศ ึกษาและม ัธยมศ ึกษาตอน ต ้น  ซ ึงเป ็นภาคบ ังค ับ โดยใม ่ยกเว ้นน ักเร ียนชายเห ม ือน
หลักสูตรก่อนปรับปรุง

2 .5  เพมว ิชาเล ือกให ้มากข ึ้น  ในระด ับม ัธยมศึกษาตอนต ้นและตอนปลาย
2.6  ปรับปรุงการสอนภาษาต่างประเทศโดยรวม
2.7  ล ่งเสร ิมการพ ัฒ นาท ักษะด ้านการพ ูดและฟ ังในว ิชาภาษาญ ี่ป ุน
2.8 ล ่งเสริมการแนะแนวการอ ่านและการใช้ห ้องสมุด
2.9 ล่งเลริมจริยศึกษาโดยให้ความสำคัญเป็นอันดับแรกกับการสอนตาม 

ขั้นพัฒนาการของเด็ก
2.10 ล่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับธงชาติและเพลงชาติ

3. การเสริมสร้างความเช้าใจในความหมายแท้จริงซอง “การศึกษา”
กระทรวงการศึกษาฯ ใด้พยายามที่จะเผยแพร่ความรู้แก่นักเรียน ผู้ปกครอง และ 

ประชาซนท่ัวไป เกี่ยวกับความหมายที่แท้จริงชอง “การศึกษา" ซึ่งเน้นความลามารถในการคิด 
ด้วยตนเอง การตัดสินใจด้วยตนเอง และการนำความรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนได้เรียกร้องให้ผู้ปกครอง และประชาซนท่ัวไปสนับลนุนกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเองซอง 
นักเรียน

4. การ่ล่งเสริมวิธีการลอนแบบใหม่ และปรับปรุงสภาพแวดล้อมในโรงเรียนใช้วิธีการ 
ลอนแบบเป็นทีม จัดห้องเรียนให้มีขนาดไม่เกิน 40 คน แนะนำให้โรงเรียนพัฒนาอาคารสถานที่ให้ 
เหมาะลม

ด้านการจัดการคิกษา
การจัดการเรียนการสอนสัปดาห์ละ 5 วัน
ก่อนการปฏิรูปการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาทั่วประเทศญี่ป่น 

เปิดเรียนเต็มวันในวันจันทร์ถึงศุกร์และครึ่งวันในวันเสาร์โดยช่วงบ่ายซองวันเสาร์อาจจะมี
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การทำก ิจกรรมพ ิเศษต ่าง  ๆ ต่อไปอีก ในทำนองเด ียวก ิน สถานท ี่ราชการ และบริษ ัทของเอกซนก็ 
เป ิดทำการครึงว ันในวันเสาร ์ทำให ้เด ็กญ ี่ป ุนขาดโอกาสท ี่จะได ้ปะทะส ังสรรค ์อย ่างเป ็นธรรมชๆติ 
ในบรรยากาศอ ันอบอ ุ่น  ก ับสมาช ิกในครอบครัวและเพ ื่อนบ ้านใกล้เค ียง นอกจากน ั้น  การที่ส ังคม 
ญป ุนเปลยนแปลงไปเป ็นส ังคมข่าวสาร (information-oriented society) ทำให ้คนญ ีป ุน จำเป ็น  
ต ้องม ีก าร เร ียน เต ล อ ด ช ีว ิต  และต ้องเร ียนร ู้ด ้วยตนเองมากข ึ้น  ร ัฐบ าลญ ี่ป ุน  จ ึงน ำระบบเร ียน  
ส ัปดาห ์ละ 5 วัน มาใช ้ เท ือให ้เด ็กและเยาวชนได ้ม ีเวลาร่วมกิจกรรมกับครอบครัวและเพ ื่อนบ ้าน 
ม าก ย ิงข ึ้น

มาตรการทีใช้ในการผลักดันให้จัดการเรียนการลอนสัปดาห์ละ 5 วัน ได้แก่
1. จัดทำโครงการโรงเรียนนำร่องด้านการจัดการเรียนการลอนสัปดาห์ละ 5 วัน 

กระทรวงการศึกษาฯ ได้กำหนดโรงเรียนนำร่อง ในปีการศึกษา 2๖35 จำนวน
642 แห่ง เพื่อทดลองใช้ระบบเปิดเรียนแบบ 5 วัน เดือนละ 1 สัปดาห์ คือ ปิดวันเสาร์ สัปดาห์ท่ี 
ลองของเดือน และในปีการศึกษา 2538 ได้เรมนำระบบนี้มาใช้เดือนละ 2 สัปดาห์ คือ สัปดาห์ท่ี 2 
และสัปดาห์ที่ 4 โดยคาดว่าจะลามารถใช้ระบบนี้ใด้ทุกสัปดาห์ในไม่ช้านี้

2. จัดทำโครงการเขตนำร่องด้านความร่วมมือระหว่างโรงเรียน บ้าน และชุมชน 
กระทรวงการศึกษาฯ ได้กำหนดเขตนำร่องการปรับปรุงวิธีการจัดการของโรงเรียนเมื่อ

ปีการศึกษา 2536 และ 2537 รวม 11 เขต เพื่อให้เป็นตวอย่างของการจัดการศึกษาที่ร่วมมือกัน 
อย่างจริงจัง ระหว่างโรงเรียนที่ปรับเป็นระบบเปิดเรียนสัปดาห์ละ 5 วัน กับผู้ปกครองนักเรียน และ 
ชุมชน

3. จัดทำโครงการวิจัยติดตามผลโครงการ
กระทรวงการศึกษาฯ ได้ทำการวิจัยเพื่อติดตามประเมินผลโครงการโรงเรียนนำร่อง

และเขตนำร่อง เพื่อนำผลไปปรับปรุงการดำเนินงาน โดยได้เริ่มทำการวิจัยเกี่ยวกับเรื่องนี้มาตั้งแต่ 
ปีการศึกษา 2535

การพ ัฒนาวิชา?พครูและการพัฒนาครูประจำการ มีดังนี้คือ
รัฐบาลญี่ปุนได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพครู และปัจจัยต่าง ๆ ท่ีทำให้ครูมี 

คุณภาพ เช่น มาตรฐานการออกประกาศนียบัตรวิชาชีพครู (teacher certificate) ระบบการสรรหา 
ครู ระบบเงินเดือนและสวัสดิการสำหรับครู และการฝึกอบรมครูอย่างต่อเนื่อง เพราะตระหนักดีว่า 
ความสำเร็จของการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนมีความสัมพันธ์โดยตรงกับความมีคุณภาพใน
ระดับสูงของครู
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กฎหมายว่าด้วยการออกประกาศนียบัตรวิชาชีพครู (The Education Personnel 
Certification Law) ซึ่งบัญญ้ติไว้ตั้งแต่ช่วงหลังลงครามโลกครั้งท่ีสอง ได้เปิดโอกาสให้ผู้จบจาก 
หลักสูตรรองมหาวิทยาลัยในสาขาต่าง  ๆ มีสิทธิสอบเพื่อขอรับประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ถ้าได้ 
ผ่านการศึกษาวิชาเฉพาะและวิชาชีพครูครบจำนวนหน่วย่าตที่กำหนด โดยจำแนกประ๓ ทของ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู เป็นประ๓ ทสามัญ ประ๓ ทพิเศษ และประเภท'ช่ัวคราว นอกจากนั้น 
ยังมีระบบผู้บรรยายพิเศษ (special lecturer system) ซึงเปิดโอกาสให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่ม ี
ประกาคนียบัตรวิชาชีพครู สามารถลอนความรู้หรือทักษะพิเศษในโรงเรียนได้ด้วย

ในส่วนที่เกี่ยวกับเงินเดือนครูน้ัน กฎหมายว่าด้วยมาตรการพิเศษสำหรับการจัดเรื่องเงิน 
เดือนบุคลากรในโรงเรียนรัฐบาลทั้งส่วนกลางและส่วนท้องถิ่น (The Law Concerning Specail 
Measures on Salaries of National and Local Public Scnool Educational Personnal) ซ่ึง 
ประกาศใช้เมื่อปีการศึกษา 2517 ได้แยกระบบเงินเดือนของบุคลากรในสถานศึกษา ออกมาจาก 
ระบบเงินเดือนของข้าราชการประแกทอ่ืน ๆ และได้มีการปรับปรุงเงินเดือนให้แก่บุคลากรในสถาน 
ศึกษาเป็นพิเศษมาแล้ว 3 คร้ัง ตั้งแต่เริ่มประกาศใช้กฎหมายฉบับด้งกล่าวมาจนถึงปัจจุบัน

นอกจากนั้นครูผู้สอนในโรงเรืยนลังกัดรัฐบาลส่วนท้องถ่ิน ในระดับการศึกษาภาคบังคับ 
ซึ่งได้รับเงินเดือนจากรัฐบาลท้องถิ่น ยังได้รับการดูแลจากรัฐบาลกลางเป็นพิเศษ โดยรัฐบาลกลาง 
ให้เงินอุดหนุนแก่รัฐบาลท้องถิ่นเป็นครึ่งหนึ่งของเงินเดือนครูภาคบังคับทั้งหมด ทำให้แต่ละท้องถิ่น 
ลามารถจัดหาครูได้ตามที่ต้องการ แม้บางท้องถิ่นจะมีปัญหาด้านรายรับที่เก็บจากภายในท้องถิ่น 
บ้างก็ตาม

อย่างไรก็ตามในภาวะที่ลังคมกำลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และความสามารถทาง
ด้านวัตถุไม่สมดุลกับความเจริญทางจิตใจ รัฐบาลญ่ีป้นได้ตระหนักถึงความจำเป็นปฏิรูปครูให้ม ี
คุณภาพสูงยิ่งขึ้น เนื่องจาก ระบบการผลิตบุคลากรก่อนเข้ามาเป็นครูมีความหลากหลายมาก และ 
การฝึกสอนขณะที่ศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาใช้เวลาเพียง 2 สัปดาห์ สำหรับการมัธยมศึกษา 
และ 4 สัปดาห์ สำหรับการประถมศึกษา ซึ่งถูกวิจารณ์จากนักวิชาการศึกษาว่าไม่สามารถประกัน 
คุณภาพของครูได้ จึงต้องปรับปรุงระบบรับเข้า ระบบฝึกอบรมหลังการบรรจุใหม่ (induction 
training) และระบบฝึ กอบรมครูประจำการให้เหมาะสมยิ่งขึ้น ดังน้ี

1. การปรับปรุงระบบการฝึกอบรมครูบรรจุใหม่ กระทรวงการศึกษาฯ กำหนดให้ครูทุก 
คนท่ีบรรจุใหม่ทุกคน ทดลองปฏิปัตราซการ 1 ปี หลังจากการบรรจุแต่งต้ัง ในระบบเดิมนั้น การ
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ทดลองปฎ ิย ัต ิราชการ ม ีระยะเวลาเพ ียง 6 เด ือน สำหรับระบบใหม่นี้ ครูบรรจุใหม่จะได้ร ับการฝึก 
กองฝบรมในขณะทำการลอน โดยให้ครูห ัวหน้าสายวิชาคนหนึ่ง (a m a s te r  te a c h e r)  เป็นครู 
พีเล ียงทีช ่วยเหล ือและให้คำแนะนำป ร ึก ษ าอ ย ่างใกลซดไม ่น ้อยกว่า 60 วันทำการ หรือส ัปดาห ์ละ 
ไม ่น ้อยกว่า 2 วัน และให ้ร ับการอบรมเพมเต ิมนอกจากลถานศ ึกษา จากศ ูน ย ์การศ ึกษ าของจ ังห ว ัด  
(p refectu ral ed u ca tio n  cen ter) ไม ่น ้อยกว่า 30 วัน หร ือส ัปดาห ์ละ 1 วัน เป ็นอย ่างน ้อย ใน 
ระหว่างการทดลองปฎ ิปตราชการ

2. การฝ ึกอบ รมครูประจำการ ครูประจำการอื่น  ๆ ที่ไม่ใช่ครูบรรจุใหม่ก็ต้องได้รับการ 
พ ัฒ นาอย ่างเป ็นระบบและต ่อเน ือง โดยการฝ ึกอบรมในรูปแบบต่าง  ๆ เซ่น การให ้ลาศ ึกษาต ่อใน 
ระด ับ มห าว ิท ยาล ัย  การฝ ึกอบรมเซ ิงปฏ ิปตการด ้านการสอน ฯลฯ โดยจัดให ้ครูประจำการท ี่ม ี 
ประสบการณ ์ครบ 10 บ หร ือมากกว ่าน ั้นด ้วย ในขณ ะท ี่ระบบเด ิมจ ัดฝ ึกอบรมเฉพาะคร ูประจำการ 
ท ี'ม ีประสบการณ์ครบ 5 ป ีเท ่าน ั้น

3. การฝึกอบรมผู้บริหารสถานศึกษา กระทรวงการศึกษาฯ จัดการฝึกอบรมสำหรับ 
ผู้บริหารและผู้ช่วยผู้บริหารสถานศึกษา รวมทั้งครูอาวุโสที่ยังประจำการอยู่ โดยจัดให้มีการศึกษา
ด ูงาน ในต่างประเทศ (o v erseas  tours for ed u ca tio n a l p e rso n n e l) ด้วย

ร ะ บ บ บ ร ิห า ร  คือ
การบริหารการศึกษาและงบประมาณ ในกรณีชองประเทศญี่ป่นนั้น ได้กระจายอำนาจ 

การบริหารการศึกษาไปลู่จังหวัดและท้องถิ่นต่าง ๆ เพื่อให้จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เหมาะสมกับ 
สภาพความต้องการของแต่ละภูมิภาคและท้องถิ่นมานานแล้ว ตั้งแต่หลังสงครามโลกครั้งท่ีสอง แม้ 
กระนั้นยังทำการปฏิรูปการบริหารการศึกษาและงบประมาณ เพื่อเพิ่มความแข็งแกร่งให้กับการ
บริหารการศึกษาของภูมิภาค โดยใช้กลยุทธการพัฒนาคณะกรรมการการบริหารการศึกษาของ
ภูมิภาคและท้องถิ่น ให้ลามารถบริหารการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิงขึ้น และการเพ่ิม 
งบประมาณอุดหนุ่นด้านต่าง ๆ ให้มากขึ้น โดยเฉพาะการอุดหนุนแก่สถานศึกษาของเอกชน ซ่ึง 
แสดงว่ารัฐบาลญี่ป่นยังคงบริหารการศึกษาตามหลักการกระจายอำนาจ ซึ่งยัญญตไว้ในกฎหมาย 
แม่บททางการศึกษาตั้งแต่ พ.ศ. 2491 และพยายามที่จะให้บรรลุผลสำเร็จตามหลักการ แม้ใน 
ภาวะที่เศรษฐกิจของประเทศจะตกตํ่ามากเพียงใดก็ตาม



59

การปฏิร ูปการศึกษาซ อ งประเทศสหรัฐอเมริกา (สำน ักงานคณ ะกรรมการการศ ึกษา 
แห่งซาติ, 2540)

ส า เ ห ต ุข อ ง การปฏิร ูปการศึกษา คือ
1. ย ุทธศาสตร์การปฏ ิร ูปการศึกษาในตอนต้นทศวรรษที่ 1 9 8 0 ซ ึงส ั่งการมาจาก 

ส ่วนกลางน ันตกอยู่ในลภาพที่ไม ่น ่าพ ึงพอใจ ผ ู้วางน โยบายราดความเข ้าใจใน ช ีว ิตจร ิงใน  
ลถาน ศ ึกษา

2. การราดเสถ ียรภาพและการผ ันผวนทางด ้านการเม ือง ประเทศต ้องประสบความ
ย ุ่งยากทางการเม ืองและก ่อการร ้ายอย ่างห น ัก  เก ิดความข ัดแย้งท ั้งในด ้านวัฒนธรรม ภ าษ า
ศาสนา และเช ื้อชาต ิ ซ ึ่งการศ ึกษาถ ูกกล ่าวหาว ่าขจ ัดป ัญ หาไม ่ได ้

3. ความสามารถรองคนอเมร ิกาท ี่จะแข ่งข ันในตลาดโลกน ั้นกำล ังอย ู่ในข ั้น เส ื่อมสลาย
วัตถุประส ง ค ํไนการปฏิร ูปการศึกษา คือ
1. ล ังคมถ ือว ่าเด ็ก  เยาวชนและผ ู้ใหญ ่เป ็นทรัพยากรท ี่สำค ัญ ของช ุมชน
2. ปัจเจกชนเหล่านี้ถือว่าเป็นผู้ที่มืผลผลิตเป็นประโยชน์แก่ชุมชน จำเป็นต้องได้รับการ 

ศึกษาทีดี มีคุณธรรม (sound, guality education)
3. เพื่อที่ให้ได้การศึกษาที่มีคุณภาพจำเป็นต้องจัดตั้งระบบการปรับปรุงโรงเรียน และมี

การตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อประกันว่านักเรียนจะบรรลุความสำเร็จ มีการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต

4. ความรับผิดชอบในการบริหารจัดการศึกษาจะต้องมอบคืนให้แก่บุคคลที่อยู่ใกล้ชีดที ่
สุดกับผู้เรียน

ห ล ัก ก า ร ป ฏ ิร ูป ก า ร ศ ึก ษ า  คือ
เพื่อกระตุ้นการปฏิรูปการศึกษารองมลรัฐต่าง ๆ รัฐบาลกลางได้จัดสร้างวิลัยทัศน์ใน 

ระดับชาติ และออก่กฎหมายในซี่อว่า GOAL 2000 : Education America ACT เพ่ือสนับสนุน 
การปรับปรุงการเรียนการลอน โดยการจัดสร้างกรอบแนวคิดและเป้าหมายการศึกษาระดับชาติ
เพื่อการปฏิรูปการศึกษาชื้น ส่งเสริมการวิจัย การสร้างข้อยุติตกลง และการเปลี่ยนแปลงที่เป็น 
ระบบ เพื่อประกันโอกาสทางการศึกษาที่เท่าเทียมกันและผลลัมถุทธิ๋ทางการศึกษารองนักเรียน 
ทุกคนอยู่ในระดับสูง พร้อมกระตุ้นให้มลรัฐต่าง ๆ ออกกฎหมายปฏิรูปการศึกษาชื้น

ห ล ัก ส ูต ร  มีดังต่อไปน้ี
1. ประชาชนและชุมชนในท้องถินเข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายทาง
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การศึกษาของโรงเรียน กำหนดเรื่องที่จำเป็น (theme) หลาย ๆ เรื่อง มาประกอบเข้าเป็นหลักสูตร 
ทั้งน้ีให้เป็นไปตามความต้องการของนักเรียนและชุมชน

2. ครูมีส่วนในการพัฒนาหลักสูตรอยู่ก่อนแล้ว เพียงแต่ในฃ้ันน้ีได้พยายามจัดทำ 
หลักสูตรให้เป็นประลบการณ์แก่ผู้เรียนโดยแท้จริงยิ่งขึ้น เซ่น มี'หลักสูตรบูรนาการ การลอนท่ีเน้น 
ให ้เด ็กสร ้างความร ู้เองโดยใช ้ทฤษฎ ีของการสร ้างสรรด ้หร ือจะเร ียกว ่าเป ็น น ิรม ิตน ิยม  
(Contructivism หรือ Contructionism) และแนวคิดด้านปัญญาหลายด้านที่เรียกว่า พหุปัญญา 
(multiple intelligences) การสร้างความเทำให้ครูเปลียนบทบาทมาเป็นผู้นำและนักเรียนเป็น 
ผู้ทำ

ด้านการจัดการคิกษา คือ
โรงเรียนแปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาในโรงเรียนหรือการจัดระบบการศึกษาทำให้เกิด 

กระบวนการทางลังคมในโรงเรียน และการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมต่าง ๆ ข้ึน เปลี่ยนการลอนท่ี 
เน้นการให้นักเรียน “ลร้างความรู้มากกว่าการลอกเลียนความรู้” แสวงหาและล่งเสริมการลร้างสต ิ
ปัญญาในหลาย ๆ ด้าน การใช้เทคโนโลยี เซ่น คอมพิวเตอร์ และการเรียนการสอนและประเมินผล 
ทีเป็นชีวิตจริง (authentic assessment)

ในการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดการโรงเรียนและระบบลังคม เทคโนโลยีทางการลอน ได้ 
นำไปสู่พฤติกรรมหลาย  ๆ อย่าง เซ่น ภาวะผู้นำในพื้นที่ (leadership) ครูเป็นผู้นำนักเรียนให ้
ทำงาน ครูใหญ่เป็นผู้อำนวยความสะดวก ผู้นำในชุมชนผนึกกำลังร่วมมือกัน (participation)
ในการพัฒนาการศึกษาในท้องถนของตน

ก า ร พ ัฒ น า ว ิช า ช ีพ ครูแล ะ ก า ร พ ัฒ น า ค ร ูป ร ะ จ ำ ก า ร ท ำ ด้งน้ีคือ 
จากวิลัยทัศน์และภาระหน้าที่จะต้องปฎิปัตให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดขึ้นมาจาก 

บุคคลในพ้ืนท่ีหลาย ๆ ฝ่าย โดยเฉพาะความต้องการในด้านคุณภาพชองการศึกษา ทำให้ต้องม ี
การพัฒนาอาชีพครู่ และบุคลากรที่เก่ียวข้อง อันเนื่องมาจากมาตรฐานที่วางไว้และกลวิธีที่จะต้อง 
ปฏิบํตตามแผนยุทธศาสตร์ โดยเน้นการพัฒนาครูให้เป็นครูขั้นฝึมืออาชีพ โดยกระบวนการวิจัย 
ปฎิบตการแบบร่วมมือกัน การมีหุ้นส่วนของสถานศึกษากับสถาบันอุดมศึกษา 

ร ะ บ บ บ ร ิห า ร  คือ
การบริหารการจัดการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นหน้าท่ีของมลรัฐ จึงนับว่า 

เป็นการกระจายหรีอมอบอำนาจการจัดการศึกษาให้มลรัฐจัดการ และ'ใน'ทางปฎีบัติ มลรัฐต่าง  ๆ
กิมีวิธีการจัดการศึกษาในมลรัฐของตนแตกต่างกันไป บางมลรัฐยังมีการรวบอำนาจการตัดสินใจ 
ไว้ที่สภาการศึกษาของมลรัฐ (State Board of Education) บางมลรัฐได้กระจายอำนาจการ
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ตัดสินใจให้เป็นภาระหน้าทีของเขตการศึกษา หรือสภาการศึกษาของเขตที่เรียกว่า School Board 
โดยทียังมิได้กระจายอำนาจการตัดสินใจให้แก่ลถาบันการศึกษาโดยเฉพาะโรงเรียนเท่าที่ควร

การบริหารการจัดการศึกษาของสหรัฐอเมริกานั้น กระทรวงศึกษาธิการแห่งมลรัฐจะมอบ 
อำนาจในการจัดการศึกษาให้แก่เขตการศึกษา โดยเน้นท่ีกระทรวงศึกษาของมลรัฐจะเป็นผู้จัดสรร 
งบประมาณ และช่วยเหลืองานด้านวิชาการ

ง า น ว ิจ ัย ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า

การวิจัยเรืองการศึกษาแนวโน้มการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน 
ในสังกัดกรุงเทพมหานครยังไม่มีผู้ใดได้ศึกษาไว้ แต่มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยเรื่องนี้
ตังต่อไปน้ี

ธีระวัลย์ สวรรยาธิปัติ (2525) ได้ศึกษาความคิดเหินของผู้ปกครองที่มีต่อคุณภาพของ 
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครตังนี ้

ด้านการเรียนการลอน
ผู้ปกครองมีความคิดเหินว่าโรงเรียนดำเนินงานด้านการเรียนการลอนในระตับดี ครูมีวิธี 

การลอนที่น่าสนใจชักจูงให้อยากเรียน โรงเรียนจัดลอนพิเศษเพื่อช่วยเหลือน่กเรียนที่เรียนอ่อน
โรงเรียนส่งเลริมให้ใช้วิธีการลอนหลาย ๆ แบบ และใช้อุปกรณ์การลอนส่งเสริมให้นักเรียนศึกษาหา 
ความรู้เพื่มเติมด้วยตนเอง โรงนรี'ยนจัดกิจกรรมท่ีลนับลนุนให้นักเ ร ียนเป็นผู้นำและผู้ตามที่ดีตามวิถี 
ทางประชาธิปไตย

ด้านบุคลากร
ครูมีส่วนช่วยลร้างความเจริญให้แก่ชุมชน โรงนรียนมีภารโรงท่ีจะคอยดูแลความละอาด 

โรงเรียน อาคารเรียนและห้องต่าง ๆ โรงเรียนมีเจ้าหน้าที่ห้องสมุดคอยอำนวยความสะดวกในการ 
ค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมแก่นักเรียน 

ด้านอุปกรณ์การลอน
ผู้ปกครองมีความเหินว่า การดำเนินงานด้านอุปกรณ์การลอนอยู่ในระตับดี 
นุทูล ตันริยงค์ (2525) ได้คึกชาความคิดเหินชองครูประถมศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานครที่มีต่อการยกระตับมาตรฐานวิชาชีพครูตังนี้
1. หมวดลถานภาพของสังคมในวิชาชีพครู

ครูมีความคิดเหินว่าภาพพจน์ชองครูในลภาพปัจจุบันตกตํ่าลง เมื่อเปรียบเทียบกับครู 
ในสมัยก่อน สวัสดิการต่าง ๆ ที่รัฐจัดให้ผู้ประกอบอาชีพครูในปัจจุบันไม่เป็นท่ีพอใจอัตรา
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เง ิน เด ือน  รายได้และสิงตอบแทนของผู้ประกอบอาชีพครู ท ีได้รับอยู่ในแต่ละระดับในปัจจุบ ันไม่ 
เหมาะสมก ับภารก ิจท ี่ปฎ ิบ ัต ิเม ื่อ เปร ียบ เท ียบก ับอาช ีพอ ื่น

2. หมวดการผลิตครู
2.1 ด ้านลถาบ ันผลิตครู คร ูม ีความเห ็นด้วย แต่ม ีฃ ้อน่าส ังเกตที่ครูไม่แน่ใจในเรื่อง 

การฝ ึกสอน ควรเน ้นในด้านวิธ ีการลอนในชั้นเร ียนมากกว่าการม ีส ่วนร่วมในกิจกรรมอื่น  ๆ ของโรง 
เร ียน  และสถาบ ันผล ิตคร ูควรจะเป ็นสถาบ ันจ ัดการศ ึกษาท ี่ผล ิตครูระด ับปริญญาข ึ้นไปเท ่าน ั้น

2 .2 ด ้านน ักศ ึกษาครู ควรเล ือกผ ู้ประลบความสำเร ็จในการเร ียนระด ับม ัธยมท ี่ม ี
คะแนนผลลัมฤทธิ๋ทางการเรียนส ูง

2.3 ด้านหลักสูตรการผลิตครู คร ูเห ็นว ่าหล ักส ูตรสภาการฝ ึกห ัดครูท ี่เก ี่ยวก ับ
การให ้การศ ึกษาและฝ ็ กอบรมบ ุคลากรทางการศ ึกษาประจำการ (อคป.) ทิจัดอยู'ในปัจจุบัน'จะ'ช่วย 
ยกระดับวิทยฐานะและสมรรถภาพครูให ้ส ูงข ึ้น

3. หมวดการใช้ครู
3.1 ครูมีความเห็นว่าผู้บริหารควรมอบหมายให้ครูปฏิบัติหน้าที่ตรงกับความถนัด 

ความสามารถ ประลบการณ์ และความรู้ที่ได้ศึกษาและเรื่องระยะเวลาที่ครูทดลองปฏิบัติราชการ 
ควรมีเวลานานกว่าในปัจจุบัน

3.2 ด้านการพัฒนาครูผู้ลอนในโรงเรียน ผู้บริหารควรพิจารณาสนับสนุนให้ครูลา 
ศึกษาต่อตามลายวิชาที่จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานเท่านั้น

3.3 ด้านการบำรุงรักษาครู เกี่ยวกับสวัสดิการบ้านพักครูและท่ีอยู่อาดัยควรได้รับ 
การลอดส่องดูแล ควรจัดบริการให้ดีขึ้นกว่าเดิม องค์กรทางวิชาชีพครูและหน่วยงานเจ้าลังกัดควร 
จัดและติดต่อให้ความสะดวกในด้านเกี่ยวกับสุขภาพและสถานพยาบาลให้กับครูและครอบครัว 
โรงเรียนและหน่วยงานเจ้าลังกัดจะต้องให้การล่งเสริมทั้งสนับสนุนครูที่ตั้งใจปฏิบัติงานจนม  ี
ผลงาน ดีเด่น

4. หมวดการควบคุมมาตรฐานวิชาชีพครู
ครูไม่แน่ใจในเรื่องการกำหนดระยะเวลาในใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู และมีการ 

ทดสอบเมื่อต่อใบอนุญาตเป็นการกระตุ้นให้ครูพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ส่วนข้อท่ีเห็นด้วยเป็นเร่ืองท่ี 
เกี่ยวกับเรื่องสถาบันวิชาชีพครู ควรปฏิบัติงานให้ประลานสัมพันธ์กับคณะก่รรมการ 
ข้าราชการครู (ก.ค.) ในทุกระดับ การรับรองวิทยฐานะการผลิตครู ทั้งด้านสถาบันและหลักสูตร 
การผล ิตครู สถาบันวิชาชีพครูควรมีการกระจายการทำงานชองสถาบันจากส่วนกลางไปสู่ระดับ 
เขตจังหวัดและอำ๓ อ
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ข้อทีครูแม้จะเห็นด้วย แต่มีระดับค่าเฉลี่ยค่อนข้างตํ่า คือ เร ื่องเก ี่ยว กับการตรวจสอบ 
มาตรฐานสถาบันผลิตครูเป็นระยะ ๆ โดยกำหนดเวลาไว้แน่นอน การดัดตั้งหน่วยงานหรือสถาบันที ่
ทำหน้าที่คอยควบคุมและล่งเลริมมาตรฐานของผู้ที่ก้าวเข้าสู่อาชีพครู หน่วยงานควบคุม และ 
ล่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพครูควรมีกฎหมายรองรบ เพ่ือให้มีผลในทางปฏิบัติ ควรมีการดำเนินการ 
ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูเช่นเดียวกับหน่วยงานควบคุมล่งเสริมมาตรฐานวิขาชีพแพทย ์
และทนายความ สรุปว่า ความคิดเห็นของครูประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครโดยส่วนรวมมี 
ความเห็นด้วยต่อการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครู

ยุพิน วรพุทธานนท์ (2533) ได้ศึกษาการดำเนินการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน 
ประถมศึกษา พบว่า ในการกำหนดจุดมุ่งหมายและบทบาทของโรงเรียนในการพัฒนาครู-อาจารย ์
น'น พบว่า โรงเรียนยึดนโยบายต้นสังกัด และมีจุดมุ่งหมายและบทบาทเพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ 
ทัศนคติ และวิธีปฏิบัติงาน โดยใช้วิธีประชุมครู-อาจารย์ช่วยกันกำหนดจุดมุ่งหมาย และบทบาท 
ของโรงเรียนในการพัฒนาครู-อาจารย์ โดยมีผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้รับผิดชอบ ปญหาที่พบคือ ไม,มี 
การกำหนดบทบาทของโรงเรียนในการพัฒนาครู-อาจารย์ไว้อย่างชัดเจน

ในการประเมินผลกระบวนการพัฒนาครู-อาจารย์ พบว่า โรงเรียนให้ความสำคัญกับการ 
กำหนดจุดมุ่งหมายและบทบาทในการพัฒนาครู-อาจารย์ โดยยึดประสิทธิภาพของงานเป็นเกณฑ ์
ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ประเมินหสังการดำเนินงาน โดยการสังเกตพฤติกรรม หสังจากนั้น มีการนำ 
ข้อมูลในการประเมินไปใช้ไนการพัฒนาครู-อาจารย์ ในคร้ังต่อไป ปัญหาที่พบคือ ไม่สามารถใช้วิธ ี
การประเมินผลตามที่ได้กำหนดไว้

ลุทธาสินี วิเวกานนท์ (2538) ได้ศึกษาคุณลักษณะของครูประถมศึกษาในยุคโลกา 
ภิวัตน์ไว้ดังนี้ในภาพรวมคุณลักษณะของครูประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครในยุคโลกาภิวัตน ์
ตามการรับรู้ของตนเอง เป็นคุณลักษณะที่ลามารถรองรับสภาพที่เป็นไปในอนาคตของสังคมโลก 
และสังคมไทยได้ 'เนื่องจากอนาคตของสังคมไทยเป็นสังคมอุตสาหกรรม มีการอพยพย้ายถิ่นจาก 
ชนบทเข้าสู่เมืองมากขึ้น มีการพัฒนาความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การใช้ประโยชน์ 
จากเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาประเทศไปอย่างรวดเร็ว การแข่งขันทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศ
เป็นไปอย่างเข้มขันและรุนแรงยิ่งขึ้น การดำรงอยู่ได้อย่างมั่นคงของสังคมไทยในประชาคมโลก จึง 
จำเป็นอย่างยิ่งที่เราจะต้องพัฒนาความเข้าใจ ความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันกับนานาประเทศ มีการปรับ 
ตัวและอยู่ร่วมกันกับซนต่างชาติ ต่างภาษา ต่างวัฒนธรรมได้อย่างสันติ และพึงถือว่าชีวิตที่มีความ 
สุขคือ ชีวิตที่มีการเรียนรู้ จึงเป็นสิ่งจำเป็นที่ครูประถมศึกษาควรจะพัฒนาคุณลักษณะเพื่มเติม ใน 
ด้านการปรับตัว และอยู่ร่วมกับซนต่างชาติ ต่างวัฒนธรรมได้อย่างสันติ การพัฒนาด้านเทคนิค
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การเรียนการลอน และความลามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ อุปกรณ์ต่าง  ๆ ด้วยตนเอง เช่น 
คอมพิวเตอร์ เพือลามารถดำเนินชีวิตอยู่ในยุคโลกากิวัตน์ไต้อย่างมี 
ประสิทธิภาพและเป็นสุข

สมพร เสรีวัลลถ (2539) ได้ศึกษาสภาพการดำเนินงานพัฒนาบุคลากรของโรงเรียน 
ประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสรุปผลได้ดังนี้

1. กำหนดความจำเป็นในการพัฒนาบุคลากร
จัดให้มีการหาความจำเป็นในการพัฒนาบุคลากรโดยวิธีการดูจากผลสัมฤทธิ้ทาง 

การเรียนของนักเรียน สังเกตการปฎิบิตงานของครู และดูแลเอกสารหลักฐานการปฏิบัตงาน 
การกำหนดความจำเป็นในการพัฒนานั้น ได้กำหนดลักษณะความต้องการจำเป็นของโรงเรียนและ 
ความต้องการจำเป็นของกลุ่มบุคคล ความบุ่งหมายในการกำหนดความจำเป็นได้รีบการพัฒนา 
เพ่ือปรีบปรุงการปฏิบัติหน้าท่ีให้ดีข้ึน และเพื่อความก้าวหน้าในการงาน การกำหนดจุดบุ่งหมาย 
เพื่อการพัฒนาจะพิจารณาจากนโยบายของสำนักการศึกษาและนโยบายของโรงเรียน ส่วนข้อมูล 
ที่นำมาใช้ในการกำหนดความต้องการจำเป็นในการพัฒนาคือ ผลลัมถุทธิ'ทางการเรียนของนัก
เรียน และแบบรายงานผลการปฎิบ้ตงานระบบข้อมูล และสารสนเทศเป็นประโยชน์มากต่อการ 
วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาบุคลากร

2. การวางแผนพัฒนาบุคลากร
เกี่ยวกับการวางแผนพัฒนาบุคลากร จัดให้มีแผนงานพัฒนาบุคลากร โดยกำหนดเป็น 

โครงการปฎิบํตงานประจำปีและกำหนดเป็นโครงการเฉพาะกิจ การกำหนด'วัตถุประสงค์ในแผน
งานพัฒนานั้นจะต้องสอดคล้องกับนโยบาย และเป้าหมายหลักของหน่วยงาน และให้สมาชิกของ 
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการกำหนดวัตถุประสงค์ด้วย ในการวางแผนพัฒนาบุคลากรนั้น 
บุ่งพัฒนาครู อาจารย์รวมกันท้ังโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงค์ที่สำคัญที่สุดคือ เพื่อพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ และเจตคติในการทำงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น ส่วนการวางแผนการจัด 
กิจกรรมพัฒนาบุคลากรนั้น คำนึงถึงให้บุคลากรสามารถนำความรู้ไปประยุกตํใช้ไต้ และมีความ 
ก้าวหน้าทางวิชาการและเทคโนโลยี สำหรับผู้ที่ไต้รีบมอบหมายให้รีบผิดชอบในการวางแผน
การดำเนินงานพัฒนาคือ ผู้บริหารโรงเรียนและผู้ช่วยผู้บริหารโรงเรียน

3. การปฎิบ้ตกิจกรรมพัฒนาบุคลากร
กิจกรรมท่ีใช้ในการพัฒนาบุคลากร ได้แก่ การจัดประชุมและอบรมเชิงปฏิบัติการ การ 

ศึกษาดูงานและการสัมมนาทางวิชาการ บุคคลที่เป็นผู้จัดกิจกรรมพัฒนาคือกลุ่มผู้บริหาร 
โรงเรียน และศึกษานิเทศประจำสำนักงานเขต หรือศึกษานิเทศประจำสำนักการศึกษา ส่วน
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งบประมาณที่ใช้ในการจัดพัฒนาบุคลากร นำเงินมาจากงบประมาณของกรุงเทพมหานคร และ 
เงินบริจาคในการดำเนินกิจกรรมปฐมนิเทศ จะมีการจัดปฐมนิเทศเป็นกลุ่มและรายบุคคล บุคคลท่ี 
ได้รับการลนับสนุนส่งเสริมให้เข้าร่วมกิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนาเชิงวิชาการคือ 
ครู อาจารย์ที่ปฏิบัติการสอนและหัวหน้าสายชั้นหรือหัวหน้ากลุ่มวิชา สำหรับการหมุนเวียนสับ 
เปล่ียนงานในหน้าที่ ส่วนใหญ่จะระบุว่ามีการจัดบุคลากรให้มีการหมุนเวียนสับเปลี่ยนงานใน
หน้าท่ีต่าง ๆ ในด้านการเผยแพร่ข่าวสารทางวิชาการให้แก่บุคลากรนั้น กระทำอย่างสมํ่าเสมอ การ 
นำบุคลากรไปศึกษาดูงานที่โรงเรียนหรือหน่วยงานอื่น  ๆจะจัดปีการศึกษาละ 1-2 คร้ัง

4. การประเมินผลการพัฒนาบุคลากร
สำหรับการประเมินผลการพัฒนาบุคลากร ในภาพรวมและรายงานกลุ่มระบุว่า จัดให้ 

มีการประเมินผลการพัฒนา โดยให้ประเมินผลในช่วงหลังจากเสร็จลิ้นแผนงาน และประเมินผลใน 
ระหว่างการดำเนินแผนงานด้วยวิธีการติดตามผลการปฏิบัติงานและการสังเกต ในการประเมินผล 
นั้นจะประเมินผู้เข้ารับการพัฒนาและเนื้อหาสาระ หรือหลักสูตรการพัฒนา ส่วนผู้ท่ีทำหน้าท่ี
ประเมินผลคือ ผู้บริหารโรงเรียน ผู้ช่วยผู้บริหารโรงเรียน และคณะกรรมการเฉพาะกิจ
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