
ระเยยบวธการวจย

ในการศึกษาคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้กำหนดวิธีดำเนินการวิจัยได้ดังน้ี

1. ประชากรในการศึกษาและการลุ่มตัวอย่าง
2. วีธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
3. การวิเคราะห์ตัวอย่าง

1.ประชากรในการศึกษาและการส่มตัวอย่าง

1.1. ประชากร
เก็บข้อมูลจากผู้ขับจ่ีรถบรรทุกรับจ้ างของบริษัท เอส เอ ที ทรานสปอร์ท 

การท่าเรือแห่งประเทศไทยในปี พ.ศ. 2539 ซ่ึงจำนวนท้ังส้ิน 493 คน

1.2. หน่วยในการวิจัย (Unit of Analysis)
ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เป็นผู้ท่ีข้บข่ีรถบรรทุกร้บจ้างของบริษ้ท่ เอส เอ 

จำนวนท้ังหมด 220 คน

1.3.การส่มตัวอย่าง (Sampling)
ในการศึกษาคร้ัง'น้ีใช้วิธีลุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) 

ตัวอย่างโดยให์ใข้สูตรเยเมน คือ
Nท —

[ 1+N (e2) ]

โดย ท คือ ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
N คือ ขนาดประชากร
e คือ ความคลาดเคล่ือนของกลุ่ม ในระดับ

เม่ือแทนค่า N = 493
e = (0.05) จะได้ ท = 220

ท่ีจดทะเบียนไว้กับ

ที ทรานสปอร์ทซ่ึงมี

โดยหาขนาดของกลุ่ม
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ดังนันฃนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงเท่ากับ 220 คน จากน้ันจึงท่าการลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple
Random Sampling) โดยใช้ในการตอบแบบสอบถามจำนวน 200 คน สัมภาษณ์แบบเจาะลึกจำนวน 20 คน

1.4. เคร่ืองมอืท่ีใช้ในการวิจัย

ในการวิจัยคร้ังน้ีท่าการรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามสัมภาษณ์ประชากรเป้าหมาย โดยได้
สร้างแบบสอบถามข้ึนเอง และได้นำกรอบแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเป็นฐานในการสร้างแบบสอบถาม 
เพ่ีอเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีจะใช้ในการศึกษาวิเคราะห์ต่อไป โดยได้แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 
ตอนได้แก่

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป ประกอบด้วยชุดคำถามท่ีเก่ียวกับข้อมูลโดยท่ัวไปของผู้ฃับข่ีรถ บรรทุกรับจ้าง

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามท่ีใช้วัดระดับความรู้เก่ียวกับกฎจราจรของผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้าง โดยเห็นด้วยได้ 
1 คะแนน ถ้าตอบไม่เห็นด้วย ได้ 0 คะแนน

ตอนท่ี 3 แบบวัดพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจร ของผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้าง โดยจำแนกออกเป็นด้งน้ีตาม 
ปริมาณของการฝ่าฝืนกฎจราจร คือ น้อย บ่อย บ่อยมากซ่ึงได้จำแนกการให้คะแนนด้งน้ีศึอ

น้อย ลำดับการให้คะแนน 1 คะแนน
บ่อย ลำดับการให้คะแนน 2 คะแนน
บ่อยมาก ลำดับการให้คะแนน 3 คะแนน

ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามความคิคเห็นเก่ียวกับต่อการแก็ไขปัญหาจราจรของผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้าง

1.5. แบบสอบถาม

แบบสอบถามท่ีใช้สัมภาษณ์ท่ีใช้มืลักษณะด้งน้ี

1. แบบสอบปลายปีด 1 close-ended questionl เป็นแบบคำถามท่ีมืคำตอบไร้ให้เลึอกตอบหลายข้อ เพ่ีอให้ 
ผู้ตอบเลือกตอบตามความเป็นจริง และตามความรู้และทัศนคติของผู้ตอบ 2

2. แบบสอบถามปลายเปิด lopen-ended questionl เป็นแบบคำถามท่ีให้ผู้ตอบ สามารถตอบคำ 
ถามได้อย่างเสัรีตามข้อเท็จจริง ความรู้ และทัศนคติของผู้ตอบเป็นรูปแบบคำถามในลักษณะท่ีถามอย่างกว้าง ๆ
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1.6. การสร้างแบบสอบถาม

แบบสอบถามท่ีใช้ในการศึกษามีฃ้ันตอนในการดังน้ี คือ

เนตรนท่ี! ทำการศึกษาและค้นคว้าจากตำรา รวมท้ังเอกสารและงานวิจัยต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือนำมาใช้ 
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม

ข้ันตอนท่ี2 ทำการทดสอบแบบสอบถาม
ทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยการนำแบบสอบถามไปปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิ 

และอาจารย์ท่ีปรึกษา

ทดสอบความน่าเช่ือถือ (Reliability; ด้วย Test - Retest Method โดยนำแบบสอบถามไปทดสอบกับ 
กลุ่มตัวอย่าง ช้ําสองคร้ัง โดยเว้นระยะเวลาห่างกัน 2 อาทิตย์ แล้วนำค่าท่ีไดัจากการทดสอบแบบสอบถามท้ังสอง 
คร้ังไปหาค่าล้มประสิทธ้ิสหสัมพันธ์เพียรล้น หากค่า'ท่ีได้มีค่า 0.7 - 0.9 ถือว่าน่าเช่ือถือ แต่หากมีค่าน้อยกว่า ต้องมี 
การปรับปรุงจุดบกพร่องอันควรแกไขท่ีพบในการทดสอบแบบสอบถามมาปรับปรุง เพ่ือให้เกิดความเหมาะสม
สมมูรณย่ิ์งข้ึน จากน้ันจึงนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูลจริง

2. วีธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

2.1. การศึกษาวิจัยจากเอกสาร (Documentary Research) โดยศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลต่าง 
 ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือ ทราบรายละเอียดต่าง  ๆ เพ่ือนำมาใช้เป็นประโยชน[นการศึกษาวิจัย

2.2. การล้มภาษณ์โดยใช้แบบสอบถาม [Interview Schedule] โดยในเดือนตุลาคม 2540 ผู้วิจัยได้ไป 
ทำการล้มภาษณึตามแบบสอบถามจำนวนท้ังส้ิน 200 ราย
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2.3 งานวิจัยภาคสนาม

2.3.1 วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก [In - depth Interview] ผู้วิจัยได้ทำการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
กับผู้'ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้างจำนวน 20 ราย โดยมีประเด็นด้งต่อไปน้ี

1. ข้อมูลท่ัวไป
2. ประวัติส่วนตัว
3. ภูมิหลังและสภาพครอบครัว และฐานะทางเศรษฐกิจ
4. ชีวิตประจำวัน
5. สภาพการทำงาน
6. สภาพการการเดินทาง
7. ทัศนคติต่อการจราจร
8. ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาการจราจร

2.3.2 การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม ( Non - paticipant Ovservation ) โดยผู้วิจัยได้ดำเนิน
เข้าไปลังเกตุการณ์พฤติกรรมของผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้างท่ีทำการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเป็นช่วงเวลา โดยดูพฤติกรรม 
ในการเดินทาง กาฬบข่ีรถบรรทุกว่าเป็นอย่างไร รวมท้ังลังเกตุการณ์สภาพการจราจร ในบริเวณทางแยก ในบริษัท 
ท่ีมีการจราจรหนาแน่นจำนวน 3 จุด ได้แก่แยกคลองเตย แยกพระราม 4 แยกสุนทรโกษา โดยทำการ
ลังเกตุการณ์จราจรในช่วงเวลา 06.00 - 09.00 น. และช่วงเวลา 16.00 - 19.00 น. จากน้ันจะสรุปผลตามวิธีการของ 
การวิจัยมนุษยวิทยา

3. การวิเคราะห์ข้อมูล

3.1 การวิเคราะห์โดยใช้แบบสอบถาม
การวิเคราะห์โดยใช้แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ลงรหัส (code) ในแบบสอบถามเป็นส่วน  ๆ ของแต่ละตัว 

แปร เพ่ือเปล่ียนสภาพข้อมูลให้อยู่ในรูปของสัญลักษณ์ ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ สามารถอ่านค่าได้ และนำไปบันทึกลง 
ในโปรแกรม SPSS/PC+ เพ่ือจัดข้อมูลเป็นหมวดหมู่ และทราบลักษณะพ้ืนฐานท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยน่าเสนอ 
ข้อมูลท่ัวไปของตัวอย่างในแต่ละหมวดหมู่ ของแต้วแปร เพ่ือดูการกระจายข้อมูล
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3.2 การวิเคราะห์โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม
การวิเคราะห์ดังกล่าวจะใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมน้ัน ผู้วิจัยจะ 

เป็นผู้,สัมภาษณ์ด้วยตนเอง เพ่ีอให้เกิดความใกล้ชิดกับกลุ่มตัวอย่าง นำข้อมูลท่ีไดัจากการสัมภาษณ์มาทำการวิ
เคราะห์ เน้ือหา ตามหลักของการวิจัยมานุษยวิทยา หลังจากน้ันก็จะเขียนเชิงพรรณ^descriptive) เพ่ีออธิบาย
ลักษณะพ้ืนฐานท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง

3.3 สถิติท่ีใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ใช้ค่าร้อยละ (percentage) เพ่ีอดูการกระจายข้อมูลและได้ใช้เคร่ืองมีอ
ในการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าไคลแคว4(Chi-Square) ซ่ึงเป็นการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างแต้ว
แปรอิสระแต่ละตัว มีท้ังหมด 9 ตัวแปร กับตัวแปรตาม คือพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจร โดยใช้ระดับความมีนัย 
ส์าคัญทางสถิติ.0.05
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