
บทท่ี 7
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแ1แะ

จากการศกึษาถงึปจัจยัทีม่ผีลกระทบตอ่การฝา่ฝนืกฎจราจรของผูข้บัขีร่ถบรรทกุรับจา้งในเขต 
กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรของผู้ขับข่ีรถยนต์บรรทุก ศึกษาถึง 
ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรของผู้ขับข่ีรถบรรทุกรันจ้าง เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปร้บปรุง 
พฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรของผู้ขับข่ีรถบรรทุกร้บจ้าง เพ่ือจะเป็นการลดปัญหาการจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร 
โดยศึกษาจากผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร

สำหรับการศึกษาคร้ังน้ั!ด้ดำเนินการศึกษาโดยการลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random
Sampling) จากผู้ขับรถบรรทุกรับจ้างของบริษัท เอส.เอ.ที ทรานสปอร์ต จำกัด ท่ีจดทะเบียนไว้กับการท่าเริอแห่ง 
ประเทศไทย กรุงเทพมหานคร ใน พ.ศ. 2539 ซ่ึงมีจำนวน'ท้ังสิน 493 คน และมีการกำหนดขนาดของกลุ่ม 
ตัวอย่างโดยใชส้ตูรเยเมน ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 220 คน โดยกลุ่มตวัอย่าง 200 ราย การเก็บข้อมูลใช้แบบสอบ 
ถามเป็นเคร่ืองมือโดยผู้วิจัยเป็นผู้สร้างข้ึนเอง รวมท้ังใช้การสัมภาษณ์ แบบเจาะลึกกับผู้ขับรถบรรทุกรับจ้างในเขต 
กรุงเทพฯ จำนวน 20 ราย โดยศึกษาเร่ือง

1. ข้อมูลท่ัวไป
2. ประวัติส่วนตัว
3. ภูมิ'หลังสภาพครอบครัว และ ฐานะทางเศรษฐกิจ
4. ชีวิตประจำวัน
5. สภาพการทำงาน
6. สภาพการการเดินทาง
7. ทัศนคติต่อการจราจร
8. ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาการจราจร

และได้ท่าการสังเกตการณ ์ แบบไม่มีส่วนร่วมในการเก็บข้อมูล จัดท่าแบบสังเกตการณ ์โดยสงัเกต 
การณ์พฤติกรรมของผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้าง โดยดูพฤติกรรมในการเดินทาง กาฬบข่ีรถบรรทุกรับจ้างว่าเป็นอย่างไร 
และสังเกตการณ์สภาพการจราจร ท่ีบริเวณทางแยก 3 ทางแยก คือ แยกคลองเตย แยกพระราม 4  และ 
แยก สุนทรโกษา ระหว่างเวลา 06.00-09.00 น. และระหว่างเวลา 16.00-19.00 น. ในช่วงเดือนธันวาคม 2539
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สรุปผลการวิจัย
ผู้วิจัยได้ทำการสรุปผลการวิจัยโดยนยกออกเป็นส่วนๆ ดังน้ี
1.ข้อมูลของผู้ใช้รถบรรทุกรับจัาง

จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างท้ังหมด ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-35 ปี 1 36-40 ปี, 26-30 ปี 
21-25 ปี 1 41-45 ปี, และ 50 ปี ข้ึนไป ร้อยละ 39.5, 19.5, 16.0, 9.5 1 7.0 1 4.5 1 และ 4.0 ตามสำดับ มีระดับ 
ความรู้ระดับมัธยมศึกษาตอนด้น ลงมาประถมศึกษา และ มัธยมศึกษาตอนปลาย คิคเป็นร้อยละ 45.0 1 42.5, และ
12.5 ตามสำดับ สมรสแล้ว ร้อยละ 76.0 รองลงมาเป็นโสดและแยกกันอยู่ ร้อยละ 19.0 1 5 ตามสำดับ และส่วนใหญ่ 
มีรายได้(ต่อเดือน) 8,001-12,000 บาท ร้อยละ 76.0 ส่วนท่ีมีรายได้(ต่อเดือน) ต่ํากว่า 8,000 บาท และ 12,001-
15.000 บาท ร้อยละ 19.0 1 5.0 ตามลำดับ และมีภรรยาไม่มีรายได้ ร้อยละ 69.0 รองลงมามีรายได้ไม่เกิน 3,000 
บาท 1 3,001-6,000 บาท และ 6,001 บาทข้ึนไป ร้อยละ 22.0 1 7.5 และ 15.0 ตามลำดับ และส่วนใหญ่ไม่เสียค่าเช่า 
บ้าน ร้อยละ 40 รองลงมาเสียไมเ่กิน 2,5๓ บาท 3,501 ข้ึนไป 1 2,501-35๓ บาท คิคเป็นร้อยละ 35.0 1 1.5 และ
10.0 ตามสำดับ ส่วนใหญ่มีจำนวนบุคคลท่ีจะต้องรับภาระเล้ียงดู 1-2 คน ร้อยละ 46.5 รองลงมา 3-4 คน 1 ไมม่ผีู้ 
จะต้องเลีย้งดู และ จะต้องเล้ียงดู 5 คนข้ึนไป ร้อยละ 28.0 1 21.5 และ 4.0 ตามสำดับ 1 มีภูมิสำเนาภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ (อีสาน) ร้อยละ 51.0 นอกน้ันเป็นผู้มีภูมิสำเนาภาคกลาง 1 ภาคตะวันออก 1 ภาคเหนือ 1 กรุงเทพฯ และ 
ภาคใต ้ ร้อยละ 75.5 1 12.0 1 11.5, 5.5 และ 4.5 ตามลำดับ ส่วนใหญ่มีระยะเวลาการได้รับใบอนุญาติขับข่ีรถ 
บรรทกุ9 ปขี ึน้ ไป รอ้ยละ32 .0รองลงมาศอึ7 -9 ป ,ี 4 -6 ป ,ี 1 -3 ปแีละตํา่ก'ว่า 1 ปรีอ้ยละ 2 7 .0 1 20.5,18.5 
และ 2.0 ตามลำดับ มีรายได้ไม่พอใช้ร้อยละ 85.0 รองมามีรายได้พอใช้ และเหสิอเก็บบ้าง ร้อยละ 11.5 และ 3.5 
ตามสำดับ จำนวนช่ัวโมงขับข่ีรถบรรทุกต่อวัน ส่วนใหญ่ 8-12 ชม. ร้อยละ 64.5 รองลงมา 13-16 ชม. 1 ต่ํากว่า 8 
ชม. และ 16 ชม. ข้ึนไป ร้อยละ 23.0, 11.5 และ 1 ตามสำดับ ส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาทางร่างกายร้อยละ 77.0 รองลง 
มามีปัญหาสายตา 1 กระดูกในข้อ 1 กระเพาะอาหาร 1 ด้านจิตใจ ปัญหาพิษสุราเร้ือรัง และอ่ืน ๆ คิคเป็นร้อยละ 13.0 
กรณมีีปัญหาด้านสายตายาว ร้อยละ 80.0 ส้ัน ร้อยละ 15.0 ตาเอียง ร้อยละ 5.0 ตามลำดับ ส่วนใหญ่ขับรถยนต้ใน 
กรงุเทพฯ4 -6 ป รี อ้ ยล ะ38 .5รองลงมา 1 -3 ป ,ี 6 ปขีึน้ไป และต่ํากว่า 1 ปคีคิเปน็รอ้ยละ 3 2 .0 1 23.0 และ6.5 
ตามสำดับ

ผู้ขับข่ีส่วนใหญ่ เคยใช้ยากระตุ้นประสาทขณะขับรถ ร้อยละ 87.0 รองลงมาไมเ่คยใช้ 13.0 เคยใช้ 
ยากระตุ้นประสาทต่ํากว่า 2 ขวด/วัน คิคเป็นร้อยละ 82.8 รองลงมา 3-4 ขวด/วัน และ 5 ขวด/วัน ร้อยละ 14.4 และ 
2.8 ตามลำดับ ผู้ขับข่ีส่วนใหญ่ ไม่ด่ีมสุราขณะขับรถ ร้อยละ 65.0 รองลงมาด่ีมขณะขับรถ ร้อยละ 35.0 ผู้ขับข่ีส่วน 
ใหญข่บัขีร่ถบรรทกุ 1 0 ล้อ และพว่ง ร้อยละ 38 .5 รองลงมา รถบรรทุก 6 ล อ้ , 4 ล้อ และรถบรรทุกมากกว่า10 
ล้อ/พ่วง ร้อยละ 31.5 1 18.5 และ 11.5 ตามลำดับ ผู้ขับข่ีส่วนใหญ่เคยถูกกล่าวตักเตือน 1-2 คร้ัง, ร้อยละ 61.0 รอง 
ลงมาไมเ่คย 1 3-4 คร้ัง และมากกว่า 5 คร้ังข้ึนไป ร้อยละ 30.5 ,6.5 และ 2.0 ตามสำดับ ส่วนใหญ่ไม่เคย
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ถูกตัดหรือหักเงินค่าปรับในการกระทำผิดกฎจราจร ร้อยละ 62.5 รองลงมา คือ เคยถูกตัดหรือหักเงินค่าปรัน ใน 
การกระทำผิด 3-4 ครัง และ 5 ครังข้ึนไป ร้อยละ 4.0 1 2.5 ตามลำดับ ในรอบปีท่ีผ่านมา ผู้ขับข่ีไม่เคยถูกเจ้าหน้าท่ี 
ตำรวจสังพัก หรือ เพิกถอนใบอนุญาติขับข่ี ร้อยละ 97.0 รองลงมาเคยถกู 1-2 คร้ัง ร้อยละ 3 ใบขับข่ีท่ีผ่านมาผู้ขับ 
ข่ีส่วนใหญ่ ไม่เคยประสบอุบัติเหตุ ร้อยละ 60.5 รองลงมาเคยประสบอุบัติเหตุ จราจร 1-2 คร้ัง และ 3-4 คร้ัง คืค 
เป็นร้อยละ 38.5 และ 1.0 ตามลำดับ ส่วนใหญ่ไม่มีผู้ขับข่ีลำรอง คืคเป็นร้อยละ 94.0 รองลงมามีผู้ขับข่ีลำรอง 1-2 
คน ร้อยละ 6.0

ในการวัดระดับ ความรู้เก่ียวกับกฎจราจรของผู้ขับข่ีรถบรรทุก พบว่า ผู้ขับข่ีส่วนใหญ่มีความรู้ 
เก่ียวกับกฎจราจรมาก ร้อยละ 78.0 และ ผู้ขับข่ีมีความรู้เก่ียวกับกฎจราจรน้อย ร้อยละ 22.0

2. ขัอมูลการฝ่าฝืนกฎจราจรของผู้ขับข่ีรถบรรทุก

กลุ่มตัวอย่าง ผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้าง เห็นว่าจะมีพฤติกรรมการขับข่ีรถไม่ชิดขอบด้านซ้าย, ขับรถ 
บรรทุกในเวลาห้ามขับรถ เกินกว่าอัตราท่ีกฎหมายกำหนด จอดรถในท่ีห้ามจอด ขับรถฝ่าฝืนเคร่ืองหมายจราจร 1 ขับ 
ข่ีฝ่าฝืนสัญญาณจราจร 1 ขับรถแซง 1 แซงบนสะพาน 1 รถเสียจอดไม่แสดงเคร่ืองหมาย หรือสัญญาน ตามกำหนด 1 
ขับรถขณะเสพสารออกฤทธ้ี ต่อระบบประสาท , จอดรถก็ดฃวางทางจราจร 1 ขับรถโดยประมาทเป็นเหตุให้ทรัพย์สินผู้ 
อ่ืนเสียหายตามลำดับ จากกลุ่มตัวอย่างแสดงความคิคเห็นในการแกัไข ปัญหาจราจรของกรงเทพฯ ว่าควรเป็นด้านใด 
มากท่ีสุด คือ การกวดขันพฤติกรรมและจับกุมผู้ขับข่ีท่ีฝ่าฝืนกฎจราจรอย่างเคร่งครัด รองลงมา ควบคุมปริมาณ 
ย้ายสถานท่ีฃนส่งถ่ายสินค้าออกนอกเมีอง, ก่อสร้างถนนใหม่, บำรุงซ่อมแซมผิวจราจรทางเท้าให้มีสภาพสมบูรณ์

3. การพิสูจน์สมมติฐาน

จากการคืกษาโดยการใช้ข้อมูลจากแบบสอบถามและทำการพิสูจน์สมมติฐานด้วยวิธีทางสถิติ โดย 
โปรแกรม SPSS โดยการทดสอบค่าเฉล่ียสองกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นอิสระต่อกัน พบว่า

สมมติฐานการวิจัย 1. ผู้ท่ีมีอายุน้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีมีอายุมาก
ผลการทดสอบค่าทางสถิติพบว่า ค่าความน่าจะเป็นในการยอมรับสมมติฐาน (Significance) มี 

ค่าเท่ากับ 0.17904 ซ่ึงมากกว่าความมีน้ยสำคัญทางสถิติ ท่ีกำหนดไว้คือ 0.05
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สมมติฐานการวิจัย 2. ผู้ท่ีมีอายุของ,ใบอนุญาตการฃับข่ี'รถยนต์'น้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าสินกฎ 
จราจรมากกว่าผู้ท่ีมีอายุใบอนุญาตกาฬบฃ่ีรถยนต์มาก

ผลการทดสอบค่าทางสถิติพบว่า ค่าความน่าจะเป็นในการยอมรับสมมติฐาน (Significance) มี 
ค่าเท่ากับ 0.6190 ซ่ึงมากกว่าความมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีกำหนดไว้คือ 0.05

ดังน้ัน จึงพบว่าเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว้ “ ผู้ท่ีมีอายุ'ของ'โบอนุญาตกาฬบข่ี'รถ
ยนต์น้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าสินกฎจราจรมากกว่าผู้ท่ีมีอายุใบอนุญาตกาฬบข่ีรถยนต์มาก ”

สมมติฐานการวิจัย 3. ผู้ท่ีมีระยะเวลาในกาฬบข่ีรถบรรทุกเฉล่ียต่อวันมาก จะมีพฤติการการฝ่า 
สินกฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีมีระยะเวลาในกาฬบฃ่ีรถบรรทุกเฉล่ียต่อวันน้อย

ผลการทดสอบค่าทางสถิติพบว่า ค่าความน่าจะเป็นในการยอมรับสมมติฐาน (Significance) มี 
ค่าเท่ากับ 0.0296 ซ่ึงมากกว่าความมีน้ยสำคัญทางสถิติ ท่ีกำหนดไว้คือ 0.05

ดังน้ัน จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว้ “ ผู้ท่ีมี'ระยะเวลา,ในกาฬบข่ี'รถบรรทุกเฉล่ียต่อ 
วันมาก จะมีพฤติกรรมการฝ่าสินกฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีมีระยะวสาในกาฬบข่ีรถบรรทุกเฉล่ียต่อวันน้อย ”

สมมติฐานการวิจัย 4. ผู้ท่ีมีความรู้เก่ียวกับกฎจราจรน้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าสินกฎจราจร
มากกว่า ผู้ท่ีมีความรู้เก่ียวกับกฎจราจรมาก

ผลการทดสอบค่าทางสถิติพบว่า ค่าความน่าจะเป็นในการยอมรับสมมติฐาน (Significance) มี 
ค่าเท่ากับ 0.01494 ซ่ึงน้อยกว่าความมีน้ยสำคัญทางสถิติ ท่ีกำหนดไว้คือ 0.05

พบว่า จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีว่า “ ผู้ท่ีมีความรู้เก่ียวกับกฎจราจรน้อย จะมีพฤติ 
กรรมการฝ่าสินกฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีมีความรู้เก่ียวกับกฎจราจรมาก ’

สมมติฐานการวิจัย 5. ผู้ท่ีมีปัญหาสุขภาพ'ร่างกาย จะเป็นพฤติกรรมฝ่าสินกฎจราจรมากกว่าผู้ท่ี 
ไม่มีปัญหาสุขภาพร่างกาย

ผลการทดสอบค่าทางสถิติพบว่า ค่าความน่าจะเป็นในการยอมรับสมมติฐาน (Significance) มี 
ค่าเท่ากับ 0.86758 ซ่ึงมากกว่าความมีน้ยสำคัญทางสถิติ ท่ีกำหนดไว้คือ 0.05

ดังน้ัน จึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว้ "ผู้ท่ีมีปัญหาสุขภาพ'ร่างกาย จะเป็นพฤติกรรมฝ่า 
ฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ท่ีไม่มีปัญหาสุขภาพร่างกาย ”

ดังน้ันเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว้ว่า " ผู้ท่ีมีอายุน้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าสินกฎจราจร
มากกว่า ผู้ท่ีมีอายุมาก ”
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สมมติฐานการวิจัย 6. ผู้ทีมีประสบการณ!ด้รับการลงโทษจากการฝ่าฝืนกฎจราจรน้อย จะมีพฤติ 
กรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีมีประสบการณ!ด้รับการลงโทษจากการฝ่าฝืนกฎจราจรมาก

ผลการทดสอบค่าทางสถิติพบว่า ค่าความน่าจะเป็นในการยอมรับสมมติฐาน (Significance) มี 
ค่าเท่ากับ 0.54948 ซ่ึงมากกว่าความมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีกำหนดไว้คือ 0.05

ดังน้ันจึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีว่า " ผู้ท่ีมีประสบการณ!ดัรับการลงโทษจากการฝ่าฝืนกฎ  

จราจรน้อยจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีมีประสบการณ!ด้รับการลงโทษจากการฝ่าฝืนกฎจราจร
มาก ”

สมมติฐานการวิจัย 7. ผู้ท่ีมีประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจราจรน้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืน 
กฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีเคยประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจราจรมาก

ผลการทดสอบค่าทางสถิติพบว่า ค่าความน่าจะเป็นในการยอมรับสมมติฐาน (Significance) มี 
ค่าเท่ากับ 0.26303 ซ่ึงมากกว่าความมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีกำหนดไว้คือ 0.05

พบว่า เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีว่า “ ผู้ท่ีมีประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจราจรน้อย จะมี 
พฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีเคยประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจราจรมาก ”

สมมติฐานการวิจัย 8. ผู้ท่ีมีประสบการณ์การรับข่ีรถในกรุงเทพฯ น้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืน 
กฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีมีประสบการณ์การรับข่ีรถกรุงเทพ ฯมาก

ผลการทดสอบค่าทางสถิติพบว่า ค่าความน่าจะเป็นในการยอมรับสมมติฐาน (Significance) มี 
ค่าเท่ากับ 0.28920 ซ่ึงมากกว่าความมีน้ยสำคัญทางสถิติ ท่ีกำหนดไว้คือ 0.05

ดังน้ัน จึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว้ “ ผู้ท่ีมีประสบการณ์กาฬบข่ี-รถ'ในกรุงเทพฯ น้อย 
จะมีพฤติกรรมฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีมีประสบการณ์การรับข่ีรถในกรุงเทพฯ มาก ”

สมมติฐานการวิจัย 9. ผู้ท่ีเป็นโสดจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่า ผู้ท่ีสมรสแล้ว 
ผลการทดสอบค่าทางสถิติพบว่า ค่าความน่าจะเป็นในการยอมรับสมมติฐาน (Significance) มี 

ค่าเท่ากับ 0.18973 ซ่ึงมากกว่าความมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีกำหนดไว้คือ 0.05
พบว่า เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีว่า “ ผู้ท่ีเป็นโสดจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่า

ผู้ท่ีสมรสแล้ว "
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สมมติฐานท่ีมีการยอมรับมีจำนวน 7 สมมติฐาน คือ

สมมติฐานท่ี 1 ผู้'ท่ีมีอายุน้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ท่ีมีอายุมาก
สมมติฐานท่ี 2 ผู้ท่ีมีอายุของใบอนุญาตของผู้ขับฃ่ีรถยใเต์น้อย จะมีพฤติกรรมฝ่าฝืนกฎจราจร

มากกว่าผู้ท่ีมีอายุ'ของ'ใบอนุญาต'ขับข่ี'รถยนต์มาก
สมมติฐานท่ี 5 ผู้ท่ีมีปัญหาสุขภาพ'ร่างกาย จะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ท่ีไม่มี

ปัญหาสุขภาพร่างกาย
สมมติฐานท่ี 6 ผู้ท่ีมีประสบการณ์ ได้รันการลงโทษจากการฝ่าฝืนกฎจราจรน้อย จะมีพฤติ

กรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์!ด้รับการลงโทษมาก
สมมติฐานท่ี 7 ผู้ท่ีมีประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจราจรน้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎ

จราจรมากกว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจราจรมาก
สมมติฐานท่ี 8 ผู้ท่ีมีประสบการณ์กาฬบข่ีรถใน กรุงเทพมหานคร น้อย จะมีพฤติกรรมการ

ฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์กาฬบข่ีรถใน กรุงเทพมหานคร มาก
สมมติฐานท่ี 9 ผู้ท่ีเป็นโสด จะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ท่ีสมรสแล้ว

สมมติฐาน ท่ีไม่ยอมรับ มีจำนวน 2 สมมติฐาน คือ
สมมติฐานท่ี 3 ผู้ท่ีมีระยะเวลาในกาฬบฃ่ีรถบรรทุกเฉล่ียต่อวันมาก จะมีพฤติกรรมการฝ่า

ฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ท่ีมีระยะเวลาในกาฬบข่ีรถบรรทุกเฉล่ียต่อวันน้อย
สมมติฐานท่ี 4 ผู้ท่ีมีความรู้เก่ียวกิบกฎจราจรน้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมาก

กว่าผู้ท่ีมีความรู้เก่ียวกับกฎจราจรมาก

4.สรุปผลการสัมภาษณ์นบบเจาะลึก

จากการลม้ภาษณแ์บบเจาะลกึผูข้บัขีร่ถบรรทกุรบัจา้งของกลุม่ตวัอย่างในเขตกรงุเทพมหานคร 
เก่ียวกับพฤติกรรมของคนขับรถบรรทุกรับจ้างท่ีทำให้เกิดปัญหาจราจร สรุปผลการคืกษามีรายละเอียดด้งต่อไปน้ี

ลักษณะทางสังคม

ผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้างส่วนใหญ่จะมีอายุระหว่าง 25-40 ปี และส่วนใหญ่จะสมรสแล้ว มีบุตร 
ประมาณประมาณ 1-3 คน ค่าตรองชีพในปัจจุบันสูง งานหายาก ผลดีถ้าครอบครัวไหนมีบุตรน้อย เด็กจะได้เติบโต 
มาอย่างมีคุณภาพท้ังด้านความรู้และสติปัญญา ส่วนภรรยาจะไม่ประกอบอาชีพอะไร แต่เป็นแม่บ้านอยู่กับบ้าน ระดับ 
การคืกษาส่วนใหญ่จะจบการศึกษาระดับประถมคืกษาปีท่ี 4-6 มีส่วนน้อยท่ีได้รับการศึกษาในระดับ ม.3 เหตุท่ีได้รับ
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การศกึษานอ้ย มีสาเหตุมาจากฐานะทางครอบครัวยากจน บิดามารดามีบตุรมาก ซ่ึงในปัจจุบันส่วนใหญ่จะประกฐบ 
อาชีพ ข้บัรถบรรทุกรับจ้าง เพราะเห็นว่ามีรายได้ดี และ ไม่ต้องใช้ความรู้มากนัก เก่ียวกับท่ีพักอาศัยส่วนใหญ่ชุะพัก 
บ้านเช่า ซึงค่าเช่าท่ีจ่ายเดีอนละ 800-1500 บาท ส่วนภูมิลำเนาส่วนใหญ่ของผู้ขับฃ่ีจะมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคกลาง ซ่ึงเป็นพ้ืนท่ีแห้งแล้ง กันดาร และในปีหน่ึง ๆ จะมีประชาชนในภูมิภาคน้ีอพยพเช้ามาในเมืองหลวงเป็น 
จำนวนมาก เพ่ีอมาหางานท่า เพราะพวกเขามีความขยัน อดทน มีความอุตสาหะ และมีความรู้น้อย

บุคลิกภาพ

ส่วนใหญ่ผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้าง จะมีบุคลิกภาพโดยรวมคล้าย ๆ กันคือ มีรูปร่างสันทัด สูง 
ประมาณ 155-174 ชม. ผิวดำ-แดง การแต่งกายและกริยามารยาท ไมค่อ่ยเรียบร้อย เพราะ ส่วนใหญ่จะมาจากต่าง 
จังหวัด ได้'รับการคืกษ'ไ'น้อย ซ่ึงการแต่งกายจะนุ่งการเกงยีนส์ เสือยืด ชอบคุยเสียงดัง ส่วนใหญ่จำนวนผู้ขับข่ีรถ 
บรรทุกรับจ้างจะด่ืมสุรา และสูบบุหร่ี และเสพยาบ้า สาเหตุจากง่วงนอน เพราะท่างานหนัก ปัจจุบันจะเลิกแล้ว เพราะ 
กลัวเจ้าหน้าท่ีตำรวจจับกุมและทราบถึงอันตราย

ประวัติชีวิต

ส่วนใหญ่ผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้างจะเป็นชาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง มีพ้ืนฐานทาง
ครอบครัว เศรษฐกิจและสังคมไม่ดี ส่วนใหญ่ประกอกอาชีพท่านา ซ่ึงเป็นอาชีพท่ีท่ากันมาต้ังแต่บรรพบุรุษ และราย 
ได้ส่วนใหญ่มาจากการชายข้าว ซ่ึงภายใน 1 ปี สามารถท่านาได้ไม่เกิน 2 คร้ัง คือ นาปี และ นาปรัง ส่วนสมาชิกภาย 
ในครอบครัวจะมีต้ังแต่ 4-9 คน จำนวนน้ีรวมบิดามารดาด้วย บุตรทุกคนจะได้รับการศึกษาแค่ระดับประถมคืกษาปีท่ี 
4-6 มีส่วนน้อยท่ีได้เรียนต่อในระดับสูง ส่วนใหญ่จะเป็นลูกคนเล็ก เพราะลูกคนโตจะต้องช่วยบิดามารดาท่างาน และ 
งานแรกท่ีผู้ขับข่ีเช้ามาในกรุงเทพฯ ได้ท่าคร้ังแรก ส่วนใหญ่จะเป็นงานรับจ้างท่ัว ๆไป โดยได้พกัอาศัยอยู่กับญาติพี่ 
น้อง เพ่ือน เพราะถ้าเขาอยู่คนเดียว จะไม่สามารถจ่ายค่าเช่าได้ เพราะค่าเช่าแพง และพ่ึงจะเร่ิมท่างาน ซ่ึงก็เป็นเหตุ 
ผลหน่ึงท่ีไม่แยกตัวออกมาอยู่คนเดียว ระยะเวลาขับรถบรรทุกรับจ้างต้ังแต่1 ป -ี 8 ปี

ครอบครัวแฟ้ะเครือญาติ

ส่วนใหญ่ผู้ขับรถบรรทุกรับจ้างจะมีพ่ีน้องร่วมบิดามารดากันหลายคน บุตรแต่ละคนจะมีช่วงอายุ 
ห่างกันประมาณ 2-3 ปี และส่วนใหญ่ได้แต่งงานแล้วแยกครอบครัวไปอยู่ต่างหากท่าให้บิดาและมารดาต้องอยู่บ้านกับ 
น้องคนเลก็หรือบุตรคนทียังไม่ได้แต่งงาน ส่วนใหญ่ผู้ขับข่ีจะแสดงความคืคว่ามารดาใจดีกว่าบิดา เพราะมารดาจะรัก 
บุตร เป็นห่วง จะไม่ท่าโทษ แต่ท่ีช่ืนชมผู้เป็นบิดาก็คือ เป็นห้วหน้าครอบครัวท่ีดี ขยันท่ามาหากิน และเป็นตัวอย่างท่ีดี 
แก่บุตร ในช่วงท่ีผู้ขับข่ีจะมีครอบครัวเป็นของตัวเอง ส่วนใหญ่จะรู้จักภรรยาท่ีอยู่จังหวัดเดียวกัน หมู่บ้านใกล้เคียง 
กัน จนกระท่ังได้แต่งงานและจะอยู่กับบิดามารดาเพียงช่ัวคราว จากน้ันจะอพยพมาอยู่กรุงเทพฯ ถ้ามีบุตรก็จะให้อยู่ 
กับบิดามารดาท่ีบ้านนอก ส่วนใหญ่แล้วจะกลับบ้านไปเย่ียมบิดามารดาในช่วงเทศกาลต่าง ๆ เช่น วันข้ึนปีใหม่ วัน
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สงกรานต วันออกพรรษา เพราะถ้ากลับช่วงนีจะได้พบพ่ี ๆ น้อง ๆ พร้อมหน้าพร้อมตากัน แต่ใช้เวลาอยู่กับบิดา 
มารดาประมาณ 2-5 วัน ก็จะกลับมาทำงานกรุงเทพฯ เหมือนเดิม ส่วนรายได้จะให้บิดามารดาบ้างบางคร้ังสำหรับผู้ท่ีมื 
ครอบครัวแล้ว ส่วนผู้ท่ียังไม่มีครอบครัวจะส่งให้ทุกเดือนเพราะยังไม่มืภาระต้องรับผิดชอบ ซ่ึงส่วนใหญ่คิคว่าครอบ 
ครัวของจนในปัจจุบันอบอุ่น เน่ืองมาจากความสัมพันธ์อันดืภายในครอบครัว

ชีวิตประจำวัน

ส่วนใหญ่ผู้ขับซ่ึรถบรรทุกรับจ้าง มักจะต่ืนนอนไม่ค่อยเช้า และมาถึงบริษัท 10.00 น บางคน'ท่ีมื 
ครอบครัวก็จะรับประทานอาหารมาจากบ้าน ส่วนคนโสด ก็จะหาอาหารรับประทานช้างนอกเสร็จแล้วจึงเดินทางไปบ้าน 
พักเพ่ีอเตรียมเคร่ืองใช้ท่ีจำเป็นในระหว่างไปส่งของ และได้เดินทางกลับบริษัทอีกคร้ังเพ่ีอรับใบส่งของและกุญแจรถ
บรรทุก และขับรถไปท่ีทำเริอ ส่วนใหญ่จะเลิกงานประมาณ 20.00 - 24.00 น ถึงบ้านจะริบอาบน้ําแล้วเช้านอน
เพราะรุ่งเช้าจะต้องต่ืนเช้ามาทำงาน

ภายในหน่ึงวันผู้ขับรถบรรทุกรับจ้างจะว่ิงส่งของประมาณ 8-12 ชม. และส่วนใหญ่จะไม่มืวันหยุด 
เพราะการส่งของ จะมืเวลาไม่แน่นอน แต่ถ้ามืก็จะใช้เวลาอยู่กับครอบครัว เซ่น นอนอยู่บ้าน พาครอบครัวไปเท่ียว 
ส่วนการดำเนินชีวิตในแต่ละวันผู้ขับข่ีจะรู้สืกเบ่ือมากเครียค และวิธีแก้ปัญหาน้ีก็ดือ จอดรถพักผ่อน หรือใช้สาร 
กระตุ้นประสาท เช่น ลิโพ เอ็ม 100, 150 หรือ ยาบ้า

ทัศนคติเก่ียวกับการจราจร

ส่วนใหญ่ผู้ขับรถบรรทุกรับจ้าง จะมืความคิคเห็นเก่ียวกับช่วยแก!ขปัญหาจราจรคล้าย ๆ กัน ดือ 
ผู้ขับข่ีมืมารยาทการขับข่ีรถ ไม่จอดกีดขวางทางเช้าออก ขับรถชีดขอบทางด้านซ้าย ไม่ฝ่าสินสัญญาณจราจร ไม่ด่ืม 
สุรา หรือสารกระตุ้นประสาทขณะขับรถ ไม่ขับรถหวาดเสียว เป็นต้น

การประกอบอาชีพ

ส่วนใหญ่ผู้ขับรถบรรทุกรับจ้างจะเร่ิมต้นมาจากอาชีพอ่ืน แต่ต่อมารายได้จากการประกอบอาชีพ
น้ันไม่ดี จึงหันมาประกอบอาชีพน้ี โดยส่วนใหญ่เพ่ีอนจะชักชวนมาทำ และอาชีพน้ีก่อให้เกิดรายได้เป็นท่ีพึงพอในเป็น 
อย่างย่ิง โดยเฉลีย่แลว้จะได้รับเงินเดือน ๆ ละ 8,000 - 10,000 บาท ซ่ึงรายได้น้ีข้ึนอยู่กับระยะเวลาของการส่งของ

ชีวิตในอนาคต
ส่วนใหญ่ผู้ขับรถบรรทุกรับจ้างจะไม่ได้วางแผนชีวิตในอนาคคตไว้ ปัจจุบันน้ีเพียงต้องการประกอบ 

อาชีพน้ี!ปเร่ือย ๆ เพ่ีอเก็บเงิน เพราะอาชีพดังกล่าวไม่ต้องใช้ความรู้มากนัก เม่ือพวกเขาสามารถเก็บเงินได้ตาม
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ต้องการหรือตามความพอใจของแต่ละคน แล้วพวกเขาก็จะพาครอบครัวท่ีอาสักอยู่ในกรุงเทพฯ กลับไปอยู่หมู่บ้านท่ี 
ตนเองถึอกำเนิด เพ่ือประกอบอาชีพท่ีตนต้องการ ซ่ึงส่วนใหญ่จะไม่ยึดอาชีพน้ีเป็นอาชีพประจำ

5.การสังเกตการณแ์บบไม่มีส่วนร่วม

สรุปการจราจรในบริเวณแยกคลองเตย พระราม 4 แยกสุนทรโกษา
แยกคลองเตย แยกพระราม 4 แยกสุนทรโกษา เป็นแยกท่ีมีลักษณะเป็นจุดท่ีมีการจราจรหนาแน่น 

มากในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงแยกดังกล่าว จะเกิดจากถนนสายสำคํญมาตัดกันคือ ถนนพระราม 4 ถนนรัชดาภิเษก 
ถนนสุนทรโกษา และถนนพระราม 3 ระยะห่างของแยกดังกล่าว อยู่ในระยะใกลเ้คียงกนั และมีสถานท่ีราชการและ 
หน่วยงาน ตัง้อยู่บรเิวณใกลเ้คยีง เช่น การไฟฟ้านครหลวง ศูนย์ประชุมแห่ง'ชาติสิริกิตต์ กรมศุลกากร การท่าเรือแห่ง 
ประเทศไทย ท่ีท่าการขนล่งมวลชนกรุงเทพฯ อาคารท่าการ บริษัท ล็อกเล่ย์(ประเทศไทย) จำกดั บริษัท ซีทราน จำกัด 
โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวน โรงเรียนคลองเตยวิทยา ตลาดสดคลองเตย ตลาดปีนัง ฯลฯ สภาพพ้ืนผิวการจราจรบน 
ถนนรัชดาภิเษก ถนนพระราม 4 ถนนพระราม 3 และถนนสุนทรโกษา ทำด้วยคอนกรีตเล่ริมเหล็ก ในปัจจุบันถนน 
รัชดาภิเษก ถนนพระราม 3 และถนนสุนทรโกษา ไม่มีการก่อสร้างทางบนพ้ืนผิวถนนแต่อย่างใด สำหรับถนน
พระราม 4 พบว่ามีการก่อสร้างโครงการรถไฟฟ้าใต้ดิน ขององค์การรถไฟฟ้ามหานคร ท่าให้เกิดการจราจรสับค่ังมาก 
ในช่วงเวลาเร่งด่วน บริเวณแยกดังกล่าวเป็นเส้นทางท่ีใข้เข้าล่ใจกลางกรุงเทพฯ ดังน้ัน จึงมีการจราจรติดขัดในช่วง 
เวลา 07.00 - 10.00 น. และ 15.30 - 20.00 น.

สาเหตุท่ีทำให้บริเวณแยกคลองเตย แยกพระราม 4 แยกสุนทรโกษามีปัญหาการจรมากท่ีสุด

1 . ม ีการก่อสร้างทางรถไฟฟ้าใต้ดิน
2. บริเวณแยกดังกล่าวเป็นสถานท่ีต้ังของสถานท่ีสำคัญ ๆ ท้ังทางด้านธุรกิจ การศึกษา การค้า และ 

แหล่งขนถ่ายสินค้าทางเรือท่ีสำคัญของกรุงเทพฯ
3. คนเดินเท้ามีจำนวนมาก และไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร โดยเฉพาะในเร่ืองของกาฬามถนน ซ่ึงจะมี 

การข้ามถนนแบบตามใจชอบและกระช้ันชิด ไม่นิยมใช้สะพานลอย
4. รถโดยสารประจำทางมักจอดไม่เป็นระเบียบโดยเฉพาะไม่ยอมเข้าป้าย ท่าให้ผู้โดยสารต้องลงไป 

เดินข้ึนรถบนถนนเองท่าให้ขวางรถสันอ่ืน
5. รถยนต์ริบจ้างจอดรับ - ล่งสินค้าไม่เป็นระเบียบ และมีจำนวนมาก บางคร้ังมีการจอดกีดขวาง

เป็นเวลานาน 

ท้องท่ีต่อเน่ือง
6. ตำรวจจราจรจะคอยดูเฉพาะแยกของตน และเร่งระบายรถยนต์โดยขาดการประสานงานระหว่าง

7. ผู้ปกครองจะจอดรับล่ง บุตรหลาน ในบริเวณแยกไม่เป็นระเบียบ
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ซ่ึงการจราจรบริเวณแยกคลองเตย น้ีจะมีผลกระทบไปยังแยกพระราม 4 และส่งผลกระทบไปยัป็ริ เณ
ถนนใกล้เคียง

6.ปัญ‘เททีเ่กดิจากการวิจัย

ในการศกึษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจร ซองผู้ขับข่ีรถบรรทุก 
รับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร มีปัญหาท่ีเกิดข้ึนดังน้ี

ใโนช่วงท่ีผู้วิจัยเช้าไปท่าการวิจัยเป็นช่วงท่ีการท่าเรือฯ จะท่าการประมูลว่าจ้างการต่อสัญญาของ 
เอกซนใหม่ จึงท่าให้ขาดความร่วมมือ จากเจ้าของบริษัท ฯ เน่ืองจากเจ้าของบริษัทฯ เช้าใจว่าผู้วิจัยเป็นคนของการท่า 
เรือ'ฯ

2. การสัมภาษณ์ผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้างแบบเจาะลึก และใช้แบบสอบถาม จะต้องใช้เวลาในการ 
สัมภาษณ์นานและผู้ถูกสัมภาษณ์จะไม่มีสมาธิ เน่ืองจากกลัวเจ้าของบริษัท

3. การสัมภาษณ์เจาะลึกผู้ขับข่ีรถยนต์บรรทุกจำเป็นต้องใช้เวลาในการสัมภาษณ์นาน และผู้ 
สัมภาษณ์จะเป็นผู้ท่ีมีความรู้น้อย ในการใช้แบบสอบถามแต่ละรายจะต้องอธิบายให้ผู้ตอบแบบสอบถามฟังทุกราย ท่า 
ให้ต้องใช้เวลามากในการสัมภาษณแ์ตล่ะราย เพ่ือให้สามารถเก็บข้อมูลใต้สมบูรณ์มากย่ิงข้ึน

4. ในการสัมภาษณ ์ แบบเจาะลึกผู้ขับข่ีรถยนต์บรรทุกรัมจ้างในบริษัท ผู้สัมภาษณ์Iม่ไดัแสดงตัวว่า 
เป็นเจ้าหน้าท่ีตำรวจจึงท่าให้ได้รับความร่วมมือจากผู้ถูกสัมภาษณ์ เน่ืองจากว่า ผู้สัมภาษณ์ต้องการให้ผู้ตอบแบบสอบ 
ถามให้ข้อมูลท่ีเป็นความจริง กรณีการเสพยาบ้า และ ส่ิงเสพติดอ่ืน ๆ และในระหว่างการสัมภาษณ์น้ันกลุ่มตัวอย่าง 
จะต้องคอยพะวงว่าจะมีเจ้านายมาพบ รวมท้ังในขณะท่ีท่าแบบสอบถาม จะมีเพ่ือนคนอ่ืน ๆ มาร่วมท่าด้วยในบาง 
ส่วนของแบบสอบถาม

5. ผู้วิจัยท่าการศึกษาวิจัย สังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วมในช่วงท่ีมีการปรับปรุงพ้ืนท่ีการจราจร 
โดยเฉพาะในบริเวณ แยกคลองเตย ถนนพระราม 4 ท่ีกำลังดำเนินการก่อสร้างโครงการรถไฟฟ้าใต้ดินของโครงการ 
รถไฟฟ้ามหานคร ซ่ึงหากโครงการน้ีเสร็จแล้ว อาจท่าให้ลักษณะทางกายภาพ และการจัดระบบการจราจรในพ้ืนท่ีดัง 
กล่าวเปล่ียนแปลงไป

6. จากสภาพการก่อสร้างท่าให้เกิดมลภาวะ และ ก่อปัญหาต่อสุขภาพของผู้วิจัยส่วนหน่ึงด้วย โดย 
การสังเกตการณ์!นพ้ืนท่ีต่าง ๆ ท่าให้ผู้วิจัยต้องเผชิญกับฝ่นละออง และ ควันรถจำนวนมาก
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7.ขอ้เสนอแนะในการวิจัย

ในกา?วจิยัเรือ่งปจัจยัทีม่ผีลกระทบการฝา่ฝนืกฎจราจรข a งผูข้บัขีร่ทบรรทกุรบัจไ้งในเขต 
กรุงเทพมหานครในคร้ีงน้ี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ โดยจะขอกล่าวออกเป็น 2 ส่วน ดังน้ี

ก. ขอ้เสนอแนะในเขง้วิชาการ

1 .ควรมีการศึกษาถึงพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรของ ผู้ฃับข่ีรถบรรทุกรันจ้างโดยมีการศึกษาถึง 
ในแง่มุมอ่ืน ๆ รวมท้ังตัวแปรใหม่ เซ่นในเร่ืองทัศนคติท่ีมีต่อการฝ่าฝืนกฎจราจรของผู้ฃับข่ีรถบรรทุกรับจ้าง มีความ 
สัมพันธ์ หรือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรหรือไม่ เข้ามาศึกษาด้วย หรือศึกษาเชิงเปรียบเทียบ

2. ควรมีการศึกษากลุ่ม ตัวอย่างของผู้ฃับข่ีรถบรรทุกรับจ้างหลายพ้ืนท่ีให้ครอบคลุมมากกว่าน้ีโดย 
ให้ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีในกรุงเทพมหานคร เซ่น หัวล่าโพง สายใต ้ เน่ืองจากในการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี!ด้ศึกษาเฉพาะ 
ผู้ฃับข่ีรถบรรทุกรับจ้างของ บริษัท เอส.เอ.ที ทรานสปอร์ท จำกัด ท่ีท่าเรือกรุงเทพฯ ไม่สามารถท่ีจะเป็นตัวแทนของผู้ 
ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้างในเขตกรุงเทพมหานครท้ังหมดได้

3. ควรมีการศึกษาถึงพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรของกลุ่มคนอ่ืน ๆ เซ่น ผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์
เพ่ีอนำไปเปรียบเทียบให้!ด้ผลขัดเจนย่ิงข้ึน เพราะปัญหาการจราจรท่ีเกิดข้ึนในกรุงเทพมหานครไม่ได้เกิดจากกลุ่ม
บคุคลใด เซ่นกลุ่มผู้ขับข่ีรถบรรทุกรับจ้างเพียงกลุ่มเดียว แต่เกิดข้ึนจากผู้ใข้รถใช้ถนนทุกคน

4. ควรศึกษาถึง สาเหตุอ่ืน ๆ ท่ีท่าให้เกิดปัญหาจราจร เซ่นในเร่ืองนโยบาย การวางแผนทางด้าน 
การจราจรของรัฐ ท่ีเป็นสาเหตุสำคัญสาเหตุหน่ึงท่ีก่อปัญหาจราจร ท่าให้เกิดปัญหาจราจรได้

5. ควรศกึษาความคคิเหน็ของเจา้หนา้ทีต่ำรวจตอ่มาตรการการกวดขนัวนิยัการจราจรในเขต
กรุงเทพมหานคร

6. ควรศึกษาพฤติกรรมผู้ขับข่ีรถยนต์บรรทุกรับจ้างท่ีท่าให้เกิดปัญหาจราจร ว่าพฤติกรรมลักษณะ 
ใดบ้างท่ีก่อใหเ้กิดปญัหาการจราจร

7. ควรศึกษาถึงผลกระทบและปัญหาการจราจร กรณีการสร้างรถไฟฟ้ามหานคร เซ่น การรักษา
ความปลอดภัย เม่ือมีเหตุเพลิงไหม้ อาคารสูง รวงท้ังผลกระทบต่อผู้ใข้รถใช้ถนน เน่ืองจากโครงการก่อสร้าง รถ
ไฟฟ้าด้งกล่าว
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ข. ขอ้เสนอแนะในเชิงปฏบิติั

จากการศึกษาวิจัย คร้ังน้ีหากพิจารณาแล้วมีข้อเสนอแนะในเชิงปฏิบัติอยู่หลายประการโดยจะ
กล่าวถึงในส่วนท่ีสำคัญ เป็นลำดับไป

พฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรเป็นพฤติกรรมเบ่ียงเบนอย่างหน่ึง ท่ีบุคคลไม่ยอมรับ และไม่ปฏิบัติ 
ตามกฎหมายน้ันอาจเน่ืองมาจากสาเหตุต่าง ๆ กัน ซ่ึงจากผลการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี ผู้วิจัยขอเสนอแนะวิธีการท่ีอาจ 
นำไปปฏิบัติเพ่ือไชiนการแก้ไขปัญหาจราจรดังต่อไปน้ี

ใ-การฝ่าฝืนกฎจราจรของผู้ฃับฃ่ี อาจเน่ืองจากความไม่รู้ (Ignorance) สาเหตุท่ีเขาฝ่าฝืนอาจเน่ือง 
จากเขาไม่รู้ถึงกฎจราจร ซ่ึงทำให้บุคคลเหล่าน้ันฝ่าฝืนกฎจราจรอาจด้วยความไม่ต้ังใจ ดังน้ันจึงควรมีการให้ความรู้ 
และความใจในกฎจราจรแก่ประชาชนโดยท่ัวไปอย่างท่ัวถึง

2. ความไม่สามารถ (Inability) ก็เป็นอีกสาเหตุหน่ึงทำให้บุคคลฝ่าฝืนกฎจราจรได้เน่ืองจากไม่ 
สามารถ ท่ีจะหลีกเล่ียงไม่ฝ่าฝืนกฎจราจรได้ เช่นสภาพความพร้อมของยานพาหนะไม่สามารถหยุดได้ทัน เน่ืองจาก 
การหยุดรถ กระทันหันอาจทำให้รถข้างหลังหยุดไม่ทันและเกิดอุบัติเหตุได้ ด้งน้ันจึงควรมีการวางมาตรการ การ 
เปล่ียนสัญญานไฟจราจรให้เหมาะสม

3. การฝ่าฝืนกฎจราจรท่ีเกิดข้ึนสาเหตุสำคัญอย่างหน่ึงก็ศึอการท่ีผู้ขับข่ีไม่เต็มใจ (Unwillingness) 
ท่ีจะปฏิบัติตามกฎจราจรน่ันเอง จึงต้องมีการใช้มาตรการกวดขันการฝ่าฝืนกฎจราจร ท้ังน้ี ต้องให้เจ้าหน้าท่ีต่ารวจ 
จราจร ใช้มาตรการอย่างจริงจัง ต่อเน่ือง และเสมอภาค มิเช่นน้ันแล้วการกวดขันจับกุมก็จะไม่ล่งผลในการสร้าง 
วินัยการจราจรให้เกิดข้ึนได้

4. มกีารกำหนดนโยบายของแต่ละกระทรวงเก่ียวกับการดำเนินงานท่ีเก่ียวข้องหรือมีผลกระทบต่อ 
การจราจร โดยให้แต่ละกระทรวงมีการประสานงานกัน และหากสามารถทำงานไปพร้อม ๆ กันก็จะทำให้กระทบต่อ 
การจราจรไม่มากนัก

5. ควรให้เจ้าหน้าท่ีตำรวจจราจรมีการเร่งรัดทำงาน หรือ ให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องในการจัดการจราจร ทำการ 
กวดขันจับกุมผู้ระเมิดกฎจราจรอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีต่างๆ เพ่ือเป็นการควบคุมและจัดการจราจรให้ดีข้ึน 
และไมให้ไปเรียกรับผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืนๆ

6. ควรรณรงค์เพ่ือสร้างวินัยการจราจรแก่ผู้ขับข่ีรถยนต์ทุกคน โดยการใหค้วามรู้เก่ียวกับกฎจราจร 
และสร้างทัศนคติท่ีดีต่อการปฏิบัติตามกฎจราจร
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7 ภารจัดให้มีระบบขนส่งมวลชนท่ีมีบํระสิทธิภาพ เป็นแนวทางสำคัญท่ีจะช่วยลดปริมาณรถยนต์ 
น่ังส่วนบุคคลท่ีใช้อยู่ในท้องถนนลงได้

8.สภาพพ้ืนผิวถนนท่ีดีจะเป็นการช่วยทำให้การจราจรคล่องตัว ด้งน้ัน หน่วยงานท่ีเก่ียวช้องในการ 
ช่วยบำรุงดูแลรักษา ควรท่ีจะม่ันตรวจสอบ และ หากพบว่าช่ารุด ควรมีการดำเนินการซ่อมแซมทันที
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