
บฑฑ่ิ 2
ทฤษเ แนวคิด เ®ะงานวิจัยฑึเคิยวข่ธง

การศึกษาเรื่อง ความสอดคห้องของการกำหนดวาระข่าวสารระหว่างหนังสือฟ้มพ ผู้นาทาง 
ความคิด และประชาชน ผู้วิจัยไห้ใช้ทฤษฎีการกำหนดวาระข่าวสาร (Agenda Setting Theory) กบ 
แนวคิดเกี่ยวกับผู้นำทางความคิดและการสื่อสารแบบสองขันตอน (Opinion Leadership & The 
Two-step Flow Model) เป็นแนวทางหลักในการศึกษา ดังนี้

การกำหนดวาระข่าวสาร ( Agenda Setting Theory)

การกำหนดวาระข่าวสาร (Agenda Setting) เป็นแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของสื่อมวลชนซึ่ง 
เสนอว่า สื่อมวลชนมีอิทธิพลอย่างมากล่อผู้รับสาร

(เดเริมต้นของแนวคิดน เกิดขนในป 1922 เมอ Walter Lippmann ใช้คำว่า "picture in our 
heads" โดยเสนอความเห ็นว ่า ' ส ื่อมวลชน ม ีบทบาทสำค ัญ ช ่วยให ้คน เราไห ้ร ับ !และเร ียน ! 
สถานการณ์ต่างๆ ซึ่งตามปกติแสัวเราไม่มีโอกาสสัมผัสห้วยตนเอง (Lippman , 1922. ช้างถึงใน 
Protess & McCombs , 1991)

ล่อมาในปี 1963 Bernard Cohen ไห้นี้งช้อสังเกตว่า "สื่อมวลชนไม่ประสบความสำเร็จใน 
การที่จะบอกประชาชนว่าควรคิดอะไร แต่กลับประสบความสำเร็จในการบอกประชาชนว่า ควรคิด 
เกียวกับอะไร" (Cohen , 1963. ช้างถึงใน Protess & McCombs , ช้างแห้ว)

แนวคิดนี้มีการวิจัยอย่างเป็นรูปธรรมครั้งแรก โดย McCombs และ Shaw ทำการศึกษา 
เรื่อง The Agenda-Setting Function of Mass Media พบว่า หนังสอพิมพเป็นสอสำคัญในการ 
กำหนดวาระข่าวสารในการหาเสียงของผู้สมัครรับเลือกตงในมลรัฐ North Carolina ในช่วงรณรงค์ 
หาเสียงเลือกตั้งประธานาธิบดีเมื่อ'ปี 1972 (McCombs & Shaw, 1972)

ห ล ั ง จ า ก น ั ้ น ก ็ ม ี ' น ั ก ว ิ ช า ก า ร จ ำ น ว น ม า ท ท ี ่ ส น ใ จ ศ ึ ก ษ า แ น ว ค ิ ด ก า ร ก ำ ห น ด ' ว า ร ะ ข ่ า ว ส า ร  โ ด ย

บ ุ ่ ง ไ ป ย ั ง ป ร ะ เ ด ็ น ท ี ่ ว ่ า ก า ร ก ำ ห น ด ว า ร ะ ข ่ า ว ส า ร ข อ ง ส ื ่ อ ม ว ล ช น  ไ ม ่ ว ่ า จ ะ เ ป ็ น ห น ั ง ส ื อ พ ิ ม พ  ว ิฑ ย ู
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โทรทัศน วิทgกระจายเสียง และส่ืออื่นๆ มีอิทธิพลต่อวาระข่าวสารของกนในสังคม หากส่ือมวล 
ชนเสนอข่าวสารใดหรือละเลยที่จะเสนอข่าวสารใด ประชาชนก็จะคิดว่าข่าวสารท่ีน่าเสนอมากๆ 
ทั้นมีความสำคัญมาก ขณะท่ีข่าวบางข่าวไม่ถูกน่าเสนอหรือเสนอนอขคนในสังคมก็จะคิดว่าเบน 
เรื่องที่ไม่สำคัญ

ในช่วงเวลากว่า 30 il ท่ีผ่านมา มีการคิกษา ความสัมพันธระหว่างวาระข่าวสารของส่ือมวล 
ชน คับวาระข่าวสารของกนในสังคม โดยช่วงแรกการวิจัยบุ่งไปท่ี อิทธิพลของวาระข่าวสารของ 
สื่อมวลชนชึ่งมีต่อกนในสังคม

โดยใช้แบบจำลองการกาหนดวาระข่าวสารของ McCombs และ Shaw ดังแผนภาพต่อไปนี่

ประเด ็นป ๋ญหา การให ้ความสำค ัญของล ี่อมวลจน การรับเของ 
ประชาซน

X1 1.......  ...........................1 X
x2 1---------------------1 X2
x3 1_____ -Z I X3

x4 1—  • '~ .T = 3 X *

x5 c = 3 X 6

x6 ---------------------- 1 X
แผนภาพที่ 1.1 แบบจำลองการกำหนดวาระข่าวสารของ McCombs และ Shaw

จากแผนภาพที่!.! สามารถอธิบายไดัว่า ประเด็นปีญหาที่เกิดขึ้นในสังคมซึ่งแทนดัวย XI , 
X2 , X3 , X4 , X5 และ X6 มีความสำคัญในตัวเองเท่าคัน แต่เมื่อสื่อมวลชนนำประเด็นเหล่านี่มา 
เสนอต่อสาธารณชน ก็มีการให้นี่าหทักของแต่ละประเด็นปีญหาที่แตกต่างคันออกไป ปรากฎตาม 
ความถี่ เนี้อที่ และนี่าหทักความสำคัญของข่าวที่นำเสนอ ตังแสดงตัวยรปแท่งตามแนวนอนที่มี 
ขนาดไม ่เท ่าค ัน  และเม ื่อประชาชนไต ับริโภคข่าวสารจากสื่อมวลชนแตัว ก ็เก ิดการร ับเห!อ  
ตระหทักในประเด็นปีญหาทั้ง 6 ประเด็นแตกต่างคันไปตามนาหนักความสำคัญที่สื่อมวลชนเสนอ
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สำหรับงานวิจัยในประเทศไทยที่ศึกษาในแนวทางนี้ไดัแก, บุญเลิศ ศภดิลก ศึกษาเรื่อง ••ส่ือ 
มวลชนและหน้าที่การกำหนดวาระทางการเมืองในสังคมไทย” โดยใช้การวิเคราะห้เมือหาหนังสือ 
ทิมที่ 2 ชื่อฉบับ คือ ไทยรัฐและสยามรัฐ ว่ามีการเสนอข่าวการเมืองมากน้อยเพียงไร ควบคู่ไปกับ 
การสำรวจความตระหนักในความสำคัญของปัญหาของประชาชน แน้วน่าช้อบุลมาวิเคราะห็ความ 
สัมพ ันธ์ของต ัวแปรที่เก ี่ยวช ้อง พบว่า สื่อมวลชนสามารถทำให้คนตระหนักถึงความสำคัญของ 
ปัญหา โดยหัวช้อข่าวที่สื่อมวลชนเสนอมืความสัมพันธ์เชิงสอดคน้องคับหัวช้อหรือประเด็นปัญหา 
ที่ประชาชนกล่าวถึง (บุญเลิศ กุภดิลก , น้างถึงใน วรรณสิริ โมรากล , 2539)

วิไล ฉัต รกล ณ อกุธขา ทำการศีกษาเรี่อง •‘หนังสือพัมที่ไทยคับหน้าที่ในการกำหนดวาระ 
ข่าวสาร” โดยวิเคราะหเนี้อหาหนังสือทิมที่ 4 ชื่อฉบับ คือ ไทยรัฐ เดลินิวส์ มติชน และสยามรัฐ ใน 
ช่วงวินที่ 1 ตุลาคม-31 ธันวาคม 2533 และสำรวจความคิดเห็นจากผู้อ่านในเขตปทุมวันจำนวน 200 
คน ผลการศึกษาพบว่า หนังสือทิมพทง 4 ชื่อฉบับ ให้ความสำคัญคับหัวช้อข่าวในช่วงนั้นสอด 
คน้องคัน แต่อันดับความสำคัญของหนังสือพิมที่คับประชาชนไม่มีความสอดคน้องคัน (วิไล ฉต่ร 
กุล ณ อกุธยา 5 2534)

ดนยา ธัชชนก ทำการศึกษาเรื่อง “หนังสือพิมที่ทองถิ่นรายวันจังหวัดเชียงใหม่ คับการ 
กำหนดวาระข่าวสารการพัฒนาให้แก่'ชุมชน” โดยวิเคราะห็เมือหาหนังสือทิมที่ห้องถิ่นในจังหวัด 
เชียงใหม่ 4 ชื่อฉบับ คือ ไทยมืวส์ เชียงใหม่มืวส์ กธุงเทพธุรกิจภาคเหมือ และผู้จัดการรายวันภาค 
เหมือ ในช่วงวันที่ 1 สิงหาคม-31 ตุลาคม 2537 และสำรวจความคิดเห็นของประชาชนในเขตอำเภอ 
เมือง จังหวัดเชียงใหม่ จำนวน 200 คน รวมทังสำรวจความคิดเห็นของเจัาหน้าทีพัฒนาในจังหวัด 
เช ียงใหม ่จำนวน 32 คนพบว่า วาระข่าวสารการพัฒนาของหนังสือทิมที่ห้องถิ่นรายวันจังหวัด 
เชียงใหม่ สอดคน้องคับวาระข่าวสารการพัฒนาของประชาชน และสอดคน้องคับวาระข่าวสารของ 
เช้าหน้าที่พ ัฒนา โคยมีหัวช้อข่าวที่กุกจัดอันดับความสำคัญมากที่ธุดเป็นอันดับหนึ่งเหมือนคันคือ 
ปัญหาขยะ

นอกจากนี้ยังพบว่า วาระข่าวสารของหนังสือทิมที่ห้องถิ่นที่มีเช้าของเป็นคนห้องถิ่น (ไทย 
มืวส์และเชียงใหม่ม ืวส์) มีความสอดคน้องกับวาระข่าวสารของประชาชน มากกว่า วาระข่าวสาร 
ของหนังสือทิมที่ห ้องถิ่นที่อยู่ในเครือหนังสือทิมที่ส ่วนกลาง คือ กธุงเทพธุรกิจภาคเหมือและผู ้
จัดการรายวันภาคเหมือ (คนขา ธัชชนก , 2538)
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จากแนวคิดและงานวิจัยที่กล่าวมา ทำให้สามารถสรุปเป็นข้อสมมติฐานเพื่อตอบคาถามนำ 
วิจัยข้อที่ 1 ว่า

สมมติฐานที่ 1 วาระข่าวสารทางการเมืองของหนังสือพิมพื่สอดคห้องกับวาระข่าวสารทาง 
การเมืองของประชาชน

การสืกษาเรื่องของการกำหนดวาระข่าวสาร มิไห้จบลงเพียงการกำหนดวาระข่าวสารของ 
สื่อมวลชนที่ม ีอ ิทธิพลต่อวาระข่าวสารของคนในสังคม เพราะในสภาพความเป็นจริงยังมีดัวแปร 
อื่น ๆ ที่!ข้ามาเกี่ยวข้องในกระบวนการกำหนดวาระข่าวสาร

ไนปี 1987 Rogers และ Deanng (ห้างถงใน McQuail & Windahl ,1993) ไ,ห้เสนอแบบ 
จัาลองการกำหนดวาระข่าวสารชึ่งมีความซับช้อนกว่าแบบจำลองแรก โดยระบุว่าในกระบวนการ 
กำหนดวาระข่าวสารประกอบห้วยบุคคล 3 กลุ่ม คือ สื่อมวลชน สาธารณชน และหน่วยงานหรือ 
องค์กรรัฐ ซึ่งมีอิทธิพล1ซึ่งกันและกัน โดยมีปีจจัยสอดแทรก'ที่สำคัญ คือ ประสบการณส่วนบุคคล 
และการสื่อสารระหว่างบุคคล และสถานการณ์แวดห้อม ดังแผนภาพที่ 1.2

แผนภาพที่ 1.2 แบบจำลองการกำหนดวาระข่าวสารของ Rogers และ Dealing

แบบจำลองนี่เกิดขืนหลังจาก Rogers และ Dealing ไห้ทำการวิจัยและพบว่า บสื่อมวลชนมี 
อิทธิพลต่อวาระข่าวสารของคนในสังคมโดยตรง 2.วาระข่าวสารของคนัในสังคม (หรือความคิด 
เห็นของกนในสังคมต่อประเด็นปิญหา) มีอิทธิพลต่อวาระข่าวสารของรัฐ เช่น กรณีที่นักการเมือง
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จะกำหนดนโยบายทางการเมืองตามที่ประชาชนที่มีสิทธิเสือกตํ่งต'องการ 3,วาระข่าวสารของสื่อ 
มวลชนไก่'รับอิทธิพลบางส่วนจากรัฐในกรณีที่น ักการเมืองเป ็นผู้ให ็ขาวแก่สื่อมวลชน 4.ในบาง 
ประเด็นป้ญหา สื่อมวลชนไก่'รับอิทธิพลโดยตรงและรุนแรงจากรัฐ และ 5.วาระข่าวสารของสื่อ 
มวลชนไก่'รับอิทธิพลโลขตรงจากแหล่งอื่น  ๆ อีกหลายแหล่ง รวมทิ้ง “สถานการณีโลก” ซึ่งมี 
เหตุการณีสำกัญเกิดขืนตลอดเวลา

Rogers และ Dealing ไก่'เสนอข้อคิดเห็นว่า การคิกษาแนวคิดเกี่ยวกับการก่าหนดวาระข่าว 
สารนั้น ควรจะมีการศึกษาควบถู่ไปกับกับแนวคิดอื่น  ๆ เพื่อโดยนำส่วนที่เกี่ยวข้องกันมาเชื่อมโขง 
กัน ซึ่งในงานวิจัยนี้ไก่'นำแนวคิดเกี่ยวกับผู้นำทางความคิด และการสื่อสารแบบสองขั้นตอนมา 
ประยูกต่เข้ากับการกำหนดวาระข่าวสาร ดังจะไก่'นำเสนอต่อไป

แนวคิดเกี่ยวกับผู้นำทางความคิด และการสื่อสารแบบสองขั้นตอน (Opinion Leadership Concept &  
The Two-step Flow Model!

'‘ผ ู้นำทางความคิด” ลามปกติจะเป็นคิาที่ใช้เรียกบุคคลชึ่งมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของผู้ 
อื่นดัวยวิธีไม่เป็นทางการ ลักษณะดังกล่าวแตกต่างจากผู้นำที่เป็นทางการชึ่งมีอำนาจเหนือผู้อื่นโดย 
ตำแหน่ง

Lassay กล่าวว่า การเป็นผู้นำหมายถึง การมีอิทธิพลต่อผู้อื่น โดยPง่านกระบวนการสื่อสาร 
เพื่อบรรลุเป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลาย ๆ อย่าง (W.R. Lassay 1 ช้างถึงใน เสถึยร เชย 
ประทับ , 2525)

ขณะที่ Rogers และ Svennmg ระบุว่า การเป็นผู้นำ คือ การที่บุคคลสามารถมีอิทธิพลต่อ 
พฤติกรรมของผู้อื่นตามที่ตองการ (Rogers & Svennmg, ช้างถึงใน เสถืยร เชยประทับ , ช้างแสัว)

หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง การเป็นผู้นำทางความคิดอาจหมายถึง ความสามารถที่จะมีอิทธิพล 
ต่อความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างสมรเสมอตามที่ดัองการ แต่เป็นการมีอิทธิพลอย่างไม่เป็นทางการ ลัง 
ที่ Rogers และ Shoemaker ไลัสรุปไช้ว่า การเป็นผู้นำทางความคิด หมายถึง ‘‘ระลับความสามารถที ่
บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะมีอิทธิพลเหนือทัศนคติหรือพฤติกรรมของบุคคลอื่นลัวยวิธีที่ไม่เป็นทางการ 
และสามารถมีอิทธิพลไลัค่อนข้างบ่อยตามที่บุคคลนันติ'องการ” (Rogers & Shoemaker, 1971)
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แนวความคิดเกี่ยวกับผู้นำ'ทางความคิด หรือ Opinion Leadership เกิดขึ๋นพรัอม ๆ กับแบบ 
จาลองการสื่อสารสองขั้นตอน หรือ The Two-step Flow Model

ใน ยุคตน ๆ ของการศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารมวลชน แบบจำลองการสื่อสารที่ม ีชื่อว่า
แบบจำลองการสื่อสารแบบเข็มฉีดยา (Hypodermic Needle Model) ไต้รับความเชื่อถืออย่างมาก 
ภายใต้แนวคิดที่ว่า สื่อมวลชนมีอิทธิพลอย่างมาก มีผลโดยตรง และในทันที ต่อผู้รับสารจำนวน 
มาก เป็นแนวดวามคิดที่สอดคต้องกับหลักจิตวิทยาเรื่องสิ่งเรัา (Stimulus) และการตอบสนองสิ่งเรัา 
(Respons) โดยยีดหลักการว่าเมื่อมีสิ่งเร้า คนเราจะลอบสนองสิ่งเรัานั้นโคยอดโนนัติ. เหมือนกับ 
การสื่อสารมวลชนที่เมื่อสื่อมวลชนเผยแพร่ข่าวสารสู่ผู้รับสารแต้ว $ รับสารจะมีการตอบสนองใน 
ทันที ต้วยปฏิกิริยาที่เหมือนกันทั้งสังคม

แบบจำลองการสื่อสารแบบเข็มฉีดยา มีความเชื่อพนฐานที่ว่า สื่อมวลชนเปรียบเสมือนเข็ม 
ฉีดยาที่คอยฉีดยา (ข่อมลข่าวสาร) ไปสู่ร่างกายมนุษย์ (ผู้รับสาร) โดยผู้รับสารนั้นมีความเฉื่อยชา 
หรือไม่มีความคิดต่อต้าน ป้อนข่อบุลอะไรเข่าไปก็จะรับไต้ทั้งหมด มีปฏิกิริยาตอบสนองตามที่ผู้ส่ง 
สารต้องการทุกประการ และผู้รับสารทุกคนในสังคมจะมีลักษณะทุกอย่างเหมือนกัน

ข่อสนับสนุนที่ช่วยให้แบบจำลองดังกล่าว น่าเชื่อถือ ไต้แก่ การยกตัวอย่างเหตุการณ์ใน 
อดีตเข่ามาอ้างอิง เช่น บทบาทของหนังสือพิมพ์ในสหรัฐอเมริกาที่สรัางทัศนคติของประชาชนทั้ง 
ประเทศให้เกิดความรักชาติและชิงชังศัตรูช่วงสงครามระหว่างสหรัฐอเมริกากับสเปน , การ
โฆษณาชวนเชื่อของ Hitler อดีตผู้นำเยอรมนี ที่ประสบความสำเร็จอย่างยิ่งในการสรัางความรักชาต  ิ
และเชื่อมั่นในลัทธินาซี ระหว่างสงครามโลกครี้งที่ 2 เป็นต้น (เสถียร เชยปร':ทับ , อ้างแต้ว)

แบบจำลองการสื่อสารแบบเข็มฉีดยาหมดความส่ากัญลง เมื่อมีการกันพบว่าแบบจำลองดัง 
กล่าวไม่ไต้อธิบายการสื่อสารอย่างถูกต้องครบกัวน โดย Lazarsfeld , Berelson และ Guadet ทำการ 
วิจัยเพื่อศึกษาว่าสื่อมวลชนมีอิทธิพลต่อการออกเสืยงลงคะแนนเสือกทั้งอย่างไร ในการเสือกทั้ง 
ประธานาธิบดีของสหรัฐอเมริกาเมื่อ!] 1940 ทั้งนั้เพื่อทดสอบว่าสื่อมวลชนมีอิทธิพลต่อการออก 
เสืยงเสือกทั้งของประชาชนตามแนวคิดของแบบจำลองดังกล่าวหรือไม่ ผลการวิจัยพบว่า สื่อมวล 
ชนแทบจะไม ่ม ีอ ิทธ ิพ ลต ่อการออกเส ืยงของประชาชน แต่กลับพบว่าอิทธิพลจากการสื่อสาร 
ระหว่างบุคคล คือ ผู้นำทางความคิด ไต้รับการยอมรับว่าเป็นตัวแปรแทรกซ้อนสำกัญ (Important 
Intervening) ที่เข่ามาคั่นกลางระหว่าง ข่าวสารจากสื่อมวลชนกับผลจากการสื่อสารนั้น ซึ่งวัดจาก
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พฤติกรรมของผู้รับสาร (Lazarsfeld , Berelson & Guadet 1 1944. ต้างถึงใน Pira Chirasopone 1 
1983)

แบบจำลองการสื่อสารแบบสองขิ้นตอน (The Two-step Flow Model) จึงฟ้อกำเนิดขืน 
ภายใต้แนวคิดที่ว่า “ความคิดจะไหลจากสื่อวิทยูและสื่อสิ่งพิมพ์ ไปยังผู้นำทางความคิด และไหล 
จากผ ู้นำทางความค ิดต ่อไปย ังประชาชนท ี่ม ีความกระด ือ!อร้นน ้อยในส ังคม,, (Lazarsfeld , 
Berelson & Guadet, 1944. ต้างถงใน Rogers & Shoemaker, 1971)

Merton ไต้ทำการสืกษาต่อจากงานวิจัยของ Lazarsfeld และคณะ โดยวิจัยเกี่ยวกับผู้นำทาง 
ความคิดในเมือง Rovere มลรัฐ New Jersey เขาเสือกกลุ่มตัวอย่างจำนวน 86 คน และถามว่าใครคือ 
ผู้ที่กลุ่มตัวอย่างเหล่านี้ขอขอมลหรือกำปรึกษา เพื่อจะดูว่าใครบ้างที่เป็นผู้นำทางความคิดของกลุ่ม 
ตัวอย่าง และหสังจากนี้นไต้ศึกษาคุณสมบัติของผู้นำทางความคิดเหล่านี้น ผลการวิจัยพบว่า ผู้นำ 
ทางความคิคมี 2 ประเภท คือ 1. ผู้นำทางความคิดที่อยู่ในท้องถิ่น และ 2. ผู้นำทางความคิดที่ไม่ใช ่
คนท้องถิ่น (เป็นผู้นำความคิดแบบที่มีฅวามร้มากกว่า) และพบต้วยว่า มีความเป็นไปไต้สูงที่ผู้รับ 
สารจะไต้รับอิทธิพลจากผู้นำทางความคิดซึ่งมีสถานะทางสังคมเหมือนกัน มากกว่าจากผู้นำทาง 
ความคิดซึ่งมีสถานะทางสังคมต่างออกไป (Merton , ต้างถึงใน Pira Chirasopone 5 ต้างแต้ว)

Katz และ Lazarsfeld ไต้ทำการศึกษาเกี่ยวกับการไหลของอิทธิพลที่ข่าวสารมีต่อผู้รับสาร 
ในทางสังคม การตลาด แฟชั่น และความเคลื่อนไหวในวงการภาพยนตร์ โดยศึกษาจากกลุ่มสตรีใน 
เมือง Decatur มลรัฐ Illinois ผลการวิจัยพบว่าบุคคลจะตัดสันใจต้วยตัวเองสำหรับทุกประเด็นที่ 
เกี่ยวช่องกับชีวิตประจำวัน และกล่าวไต้ว่าผู้นำทางความคิดจะมีอิทธิพลเฉพาะในบางเวลา และบาง 
ประเด็นเท่านี้น ผลการวิจัยยังพบต้วยว่า คนที่จะเป็นผู้นำทางความคิดนั้นไม่ไต้ขึนอยู่กับสถานภาพ 
ทางสังคม (who one is) เท่านั้น แต่ขืนอยู่กับว่าบุคคลนั้นมีความร้เรื่องอะไร (what one knows) และ 
เขาอยู่ที่ไหน (where one is located) นอกจากนี้ยังพบว่าผู้นำทางความคิดมักจะอยู่ในกลุ่มคนใกต้ชิด 
ไต้แก่ เพื่อนฝูง สมาชิกในครอบครัว และเพื่อนบ้าน (Katz & Lazarsfeld 1 1955. ต้างถึงใน Pira 
Chirasopone 1 ต้างแต้ว)

Katz ไต้สรุปแนวคิดของแบบจำลองการสื่อสารแบบสองขั้นตอน ด ังน ี้
1) ความค ิดส ่วนบ ุคคล มีดวามสำคัญต่อการดัดสันใจที่จะรับการเผยแพร่ข่าวสารและ 

นวกรรม
2) ผู้นำทางความคิด มีอยู่ในทุกหน่วยของสังคมและทุกสถานะทางสังคม
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3) ผู้นำทางความคิดเป็นผู้ที่เปิดรับสื่อมากกว่าคนที่รับอิทธิพลไปจากเขา

Katz และ Lazarsfeld ไลัเสนอแบบจาลองการสื่อสารแบบสองขนตอน ลังแผนภาพที่ 1.3

แผนภาพที่ 1.3 แบบจาลองการสื่อสารแบบสองฃั้นตอนของ Katz และ Lazarsfeld

จากแบบจำลองลังกล่าว จะเห็นไลัว่า การไหลของข่าวสารสามารถแบ่งออกเป็น 2 ข้ัน 
ตอน คือ ขั้นแรก เป็นการไหลของข่าวสารจากแหล่งสารไปยังผู้นำทางความคิด เป็นการถ่ายทอล 
ข่าวสาร ส่วนขั้นที่สอง ข่าวสารจะไหลจากผู้นำทางความคิดไปยังประชาชนที่เป็นผู้ตามความคิด 
เป็นขั้นตอนที่เกี่ยวข่องก้บการแพร,กระจายของอิทธิพล (เสถียร เชยประทับ , ส่างแส่ว)

มีนักวิจัยจำนวนมากที่ให้ความสำคัญแก่สื่อบุคคลในการกำหนดวาระข่าวสาร นอกเหนือ 
ไปจากการกำหนดวาระข่าวสารของสื่อมวลชนและวาระข่าวสารของสาธารณชน งานวิจัยหลาย 
เรื่องพบว่า สื่อบุคคล ชี่งหมายรวมถึงผู้นำทางความคิด มีบทบาทในการกำหนดวาระข่าวสารของ 
คนในสังคม

สีอมวลซน
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งานวิจัยของ Atwood , Sohn และ Sohn เรอง Daily Newspaper Contributions to 
Community Discussion ซ ึ่งเก ็บ4jอมูลในเดือนกรกฎาคม 1975 ตัวขการสัมภาษณ์ประชาชนจ่านวน 
150ค น จากเม ืองเล ็ก  ๆ แห่งหนึ่งในมลรัฐ South California โด ย ใช ้2 คำถามหลักคือ 1.เมอวานนี้ 
ท่านอ่านข่าวเรื่องอะไร? 2.เมื่อวานนี้ท่านชุดคุยเรื่องอะไรลับเพื่อนหรือคนในครอบครัว? ท้ิง'น้ี,ไต ั
ทำการวิเคราะห์เมือหาหนังสือพิมพ์น้องถิ่นรายวันที่จำหน่ายในเมืองนั้น ในช่วง 2 เสือนก,อนการ 
สำรวจ

ผลการวิจัยพบว่า วาระข่าวสารของหนังสือพิม่พ์สอดคลัองลับห ัวข้อข่าวที่ประชาชนอ่าน 
และสอดคลัองลับเรื่องที่ประชาชนชุดถึง นั่นคือหนังสือพิมพ์มีอิทธิพลล่อเรื่องที่ประชาชนชุดถึง 
แล่ หนังสือพิมพ์ก็ไม่ไตัเป็นแหล่งที่มาเพียงแห่งเดียวของข่าวสารดังกล่าว สื่อบุคคลเป็นต'วกลางที ่
สำคัญในการถ่ายทอดข่าวสารหลายประเด็นที่ปรากฎน้อยในหนังสือพิมห์ (Atwood 1 Sohn & 
Sohn, 1978)

Lasorsa และ Wanta ท่าการวิจัยโดยวิเคราะห์เมือหาสื่อมวลชน 4 ประเภท คือ หนังสือ 
พิมพ์ระดับชาติ หนังสือพิมพ์น้องถิ่น รายการข่าวโทรทัศน์ และนิตยสารระดับชาติ เป็นเวลา 4 
สัปดาห์ แบ่งข่าวออกเป็น 13 หัวข้อ และจัดอันดับ 1-13 หลังจากนี้นไดัสัมภาษณประชาชนในเมือง 
Austin มลรัฐ Illinois จำนวน 624 คน โดยสอบถามพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ การสื่อสารระหว่าง 
บุคคล ความเห็นทางการเมือง ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง และถามว่าประเด็น 
ป้ญหาของประเทศที่กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสำคัญที่ฤ[ดในขณะนั้นคือเรื่องใด โดยให้ลอบไน้เพียงคำ 
ตอบเดียว

ผลการวิจัยพบว่า การสื่อสารระหว่างบุคคลมีส่วนสำคัญที่ท่าให้ประชาชนเชึ่อถือข่าวสาร 
จากสื่อมวลชนมากขึ้นหรือน้อยลงไน้ เพราะเรื่องที่ชุดถึงนั้นบางส่วนมาจากการชุดคุยลับผ้อี่น บาง 
ส่วนก็มาจากประสบการณ์เดม นอกจากนี้ ประชาชนจะใช้สื่อมวลชนเพื่อยืนยันความนั่นใจในกรณ ี
ที่เขาไม่มีประสบการณ์หรือไม่มีความแพียงพอในเรื่องที่ชุดถึง (Lasorsa & Wanta , 1990)

Wanta และ พน ไตัสืกษาเปรียบเพียบที่มาของข้อรุเลระหว่าง สื่อมวลชนลับสื่อบุคคล โดย 
วิเคราะห์เนื้อหาข่าวจากรายการข่าวโทรทัศน์ 2 รายการ และหนังสือพิมพ์ 2 ชื่อฉบับ เป็นเวลา 4 
สัปดาห์ หลังจากนั้นจึงสัมภาษณ์ประชาชนจำนวน 341 คน ในเมือง Jackson County มลรัฐ Illinois 
ในช่วง 3 สัปดาห์ก่อนมีการเสือกตั้งทั่วไป
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ผลกไรวิจัยพบว่า ปริมาณการเปิดรับสื่อมีผลต่อความสอดคลองระหว่างวาระข่าวสารของ 
สื่อมวลชนกบวาระข่าวสารของประชาชน นอกจากนั้ขังพบท้วยว่า การสื่อสารระหว่างบุคคลเป็น 
แรงเสริมไหกับสื่อมวลชน เมื่อเรื่องที่ทุดถึงนันอยูในเมือหาที่สื่อมวลชนน่าเสนอมาก แต่ท้าเรื่องที่ 
ชุดถึงนั้นมีการน่าเสนอในสื่อมวลชนนอย การสื่อสารระหว่างบุคคลจะเข่ามามีกิทธฑลมากกว่า คือ 
ผู้อ่านจะมีความเห็นสอดคท้องกับประชาชนในกลุ่มเดียวกับตนเองมากกว่า (Wan ta &  พ น, 1992)

Brosius และ พ  eimann พยายามที่ฉะศึกษาว่าใครคือผู้ที่กำหนดวาระข่าวสารที่แท้จริง 
ระหว่างสื่อมวลชน สื่อบุคคล และสาธารณชน , การไหลของข่าวสารมีทิศทางเช่นไร และสื่อบุคคล 
มีบทบาทในการกำหนดวาระข่าวสารอย่างไร โดยทำการวิเคราะห์เมือหาฉากรายการข่าวโทรท้สนี 
ในประเทศเยอรมนี จานวน 3 สถานี ในช่วงเดือนกันยายน 1990-ธ้นวาคม 1992 และท้าการสำรวจ 
ความคิดเห็นของประชาชนในเยอรมนีตะกันตก 2S ครง เยอรมนีตะกันออก 27 ค /ง โดยในแต่ละ 
พื้นที่ท้าการสำรวจเดือนละ 1 ครง กลุ่มตัวอย่างค/งละไมตากว่า 1,000คน

ผลการวิจัยขังไม่สามารถหาข่อสรุปที่แน่ช่ลว่1 ใครคือผู้กำหนดวาระข่าวสาร แต่ก็มีผลบาง 
ประการที่แสดงว่า สื่อบุคคลมีบทบาทระสับหนึ่งในการกำหนดวาระข่าวสาร โดยผลการสำรวจแต ่
ละค/งปรากฎว่าสื่อมวลชน สื่อบุคคล และประชาชน มีโอกาสเป็นผู้กำหนดวาระข่าวสารไท้ ตั้ง 3 
กลุ่ม (Brosius & Weimann 1 1996)

งานวิจัยของ พืระ จิรโสภณ ศึกษาลักษณะของผู้น่าความคิดที่มีความแตกต่างจากผู้ตาม 
ความคิด โดยตั้งข่อสมมติฐานว่ามีตัวแปร ร ประการที่แสลงถึงความแตกต่างระหว่างผู้น่าทางความ 
คิดกับผู้ตามความคิด คือ เปิดรับสื่อสารมวลชนมากกว่า , มีการสื่อสารระหว่างบุคคลมากกว่า , มี 
ส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนมากกว่า , มีโอกาสออกจากชุมชนไปในเมืองมากกว่า 1 เป็นผู้ยอม 
รับนวกรรมไท้เร็วกว่า 1 มีสถานะทางสังคมสูงกว่า 1 มีการศึกษาสูงกว่า และมีอายูมากกว่า

ผลการวิจัย พบว่า ตัวแปรลำดับที่ 1-6 สามารถแสดงความแตกต่าง หรือ เป็นเครื่องกัดว่า 
ใครเป็นผู้น ่าทางความคิดและใครเป็นผู้ตามความคิด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ แต่ปีจจัยท้านการ 
ศึกษาและอายูไม่มีผลต่อการเป็นผู้น่าหรือผู้ตามความคิด

อย่างไรก็ตาม มีงานวิจัยที่ยืนขันว่า ระดับการศึกษามีผลต่อการเป็นผู้น่าทางความคิด เช่น 
การวิจัยของ Rogers & Van Es (1964), งานวิจัยของ Ascroft (1969) 5 งานวิจัยของ Jacobs (1966)
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งานวิจัยของ Lemer (.1958) , Rogers & Van Es (1964) ระบุวล่อายูมีผลล่อภาวะการเป็นผู ้
น่าทางความคิด ขณะที่งานวิจัยของ Feldman &  Spencer (1965) ได้ช้อสรูปว่า บุคคลทุกวัยสามารถ 
เป ็นผู้น ่าทางความคิดได้ แต่มีแนวโน้มว่าบุคคลที่ได้รับกำแนะน่าจากผู้น่าทางความคิดมักจะมีฝ็ายู 
น้อยกว่า (Pira Chirasopone , 1983)

พรทิพย์ เข ็นจะบก ศ ึกษาเร ื่อง ‘•การเปิดรับข่าวสารทางการเมืองจากสื่อมวลชนกับ 
พฤติกรรมการเม ืองของสตรี ศึกษาเฉพาะกรณี เขตเทศบาลนครเชียงใหม่" พบว่า ป้จจัขด้าน 
ประชากรสาสตรี คือ การศึกษาและอาชีพที่แตกต่างกน มีผลต่อการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองของ 
สตรีที่แตกต่างกน อายูและการเปิดรับสื่อบุคคลมีผลต่อการไปใช้สิทธิเลือกติง นอกจากินียังพบว่า 
ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับการเช้าร่วมเป็นสมาชิกของกลุ่ม (พรทิพย เข็นจะบก . 2527)

พรศักดิ ผ่องแผ้ว ทำการศึกษาเรื่อง “ข่าวสารการเมืองของคนไทย,, พบว่า คนไทยมีความร ู
ทางการเมืองในระดับปานกลางค่อนช้างสูง การเปิดรับสื่อหนังสือพิมพ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อ 
ความรู้ทางการเมือง ปีจจัยด้านประชากรสาสตรี ได้แก่ ระดับการศึกษา รายได้ และเพศ มือทธิพล 
ต่อระดับการเปิดรับข่าวสารทางการเมือง (พรศักดิ ผ่องแผ้ว , 2526)

เสรี วงษ์มณฑา ทำการสำรวจความคิดเห็นทางการเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรม 
สาสตรีและมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จานวน 640 คน ในปี 2520 ผลปรากฎว่า แหล่งข่าวสารทางการ 
เม ืองที่สำคัญของนักศึกษาคือหนังสือพิมพ์และสื่อสิ่งพ ิมพ์อื่น ๆ นักศึกษาที่เปิดรับสื่อมากจะมี 
ความตระหนักในประเด็นป้ญหาทางการเมืองมาก นอกจากนี้ยังพบว่าา การสื่อสารระหว่างบุคคล 
เช่น เพื่อนและญาติ มีผลต่อการเรียนรู้และความสนใจทางการเมืองของนักศึกษาด้วย (เสรี วงษ์ 
มณฑา 5 2521. ด้างถืงใน จริญญา เจริญสุขใส , 2539)

อ่าพล สิงหโกวินทรี .และสวัสดี กฤตรัชตนันพ์ ทำการวิจัยเรื่อง ‘ฑวามตื่นติวทางการเมือง 
ก ับ การส ื่อส าร” โดยสำรวจประชาชนในอำเภอปทุมรัตน์ จังหวัดรัอยเอ็ด และอำเภอปากช่อง 
จังหวัดนครราชสืมา พบว่า หนังสือพิมพ์และวิทยูกระจายเสียงเป็นสื่อมวลชนที่มีส่วนสำคัญให้ 
ประชาชนในชนบทมีความรู้ทางด้านการเม ือง ขณะที่การสื่อสารระหว่างบุคคลเป็นส่วนสำคัญที่ 
สรัางความเช้าใจทางการเมืองให้กับชนในชนบท

น อ ก จ า ก น ี ้ ย ั ง พ บ ว ่ า ก า ร ส ื ่ อ ส า ร แ บ บ ส อ ง ข ี ้ น ต อ น  ซ ึ ่ ง ใ ช ้ ท ั ้ ง ส ื ่ อ ม ว ล ช น แ ล ะ ส ื ่ อ บ ุ ค ค ล ใ น ก า ร

เ ผ ย แ พ ร ่ ข ่ า ว ส า ร  เ ป ็ น ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ท ี ่ เ ป ็ น ป ร ะ โ ย ช น ์ อ ย ่ า ง ม า ก ใ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ ข ่ า ว ส า ร ท า ง ก า ร เ ม ื อ ง ใ ห ้
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กับคนในชนบทอีกต้วย (อำพล ส ิงหโกว ินทร ์ และสวิสดิ กฤตรัชตน1นท. ต้างถึงใน «โญญา ทไ?ญ 
ช ุขใส , ต้างแต้ว)

จากงานวิจัยที่กล่าวมา จะเห็นว่า การเปีดรับสื่อ คือ การเปิดรับสื่อหนังสือพิมพ์ วิทยุ 
โทรท ัศน ั วิทยุกระจายเสียง นิตยสาร และสื่อใIฅคล มีส่วนเกี่ยวโเองกับความร ควานตระหนักใน 
ประเด็นป้ญหา ความเข้าใจ ตลอดจนการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมทางการเมือง

ขณะเดียวกัน สื่อบุคคลน่าจะเป็นตัวแปรหนึ่งที่เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับการกัาหนดวาระ 
ข่าวสารของคนในสังคม

ซึ่งในบรรดาสื่อบุคคลที่ม ีอยู่ในสังคมนี้ ผู้นำทางความคิดเป็นสื่อบุคคลประเภทหนึ่งที่เป็น 
ผู้นำทิศทางความต้องการของสทิคมไต้โดยผ่านสารสนเทศห!อการให้ข้อมลข่าวสารระหว่างกัน

โดยเฉพาะในสังคมชนบทของประเทศไทยซึ่งอยู่ห่างไกลเมืองใหญ่ ระดับการศึกษายังไม่ 
สูง ประชาชนยังเน้นการใช้สื่อโทรทิศนัและวิทยุกระจายเสียงเป็นหลัก โอกาสที่สื่อหนังสือพิมพ์จะ 
เข ้าถึงทุกครัวแอนมีไม่มากนัก ผู้นำทางความคิดจีงมีโอกาสที่จะเปิดรับสื่อหนังสือพิมพ์ไต้มากกว่า 
และหากหนังสือพิมพ์เป็นผู้กัาหนดวาระข่าวสารให้กับผู้นำทางความคิดจริง ๆ ก็น่าจะเป็นไปไต้ว่า 
วาระข ่าวสารของห น ังส ือพ ิมพ ์มีความสอดคลัองกับวาระข่าวสารของผู้'นำทางความคิด จึงนำไป 
สู่สมมติฐานข้อ 2 ว่า

สมมติฐานที่ 2 วาระข่าวสารทางการเมืองของหนังสือพิมพ์ สอดคลัองกับวาระข่าวสาร 
ทางการเมืองของผู้นำทางความคิด

จากการที่คนในชนบทมืความสัมพันธ์กันมากกว่าคนในเมือง การรับพิงความคิดเห็นจาก 
สื่อบุคคลโดยเฉพาะผู้นำทางความคิดจึงน่าจะมีมาก ซึ่งเมื่อเป็นเช่นนี้ก็มีความเป็นไปไต้ว่า วาระข่าว 
สารของผู้นำทางความคิดจะสอดคต้องกับวาระข่าวสารของประชาชน นำไปสู่สมมติฐานข้อที่ 3 ว่า

สมมติฐานที่ 3 วาระข่าวสารทางการเมืองของผู้นำทางความคิด สอดคต้องกับวาระข่าว
สารทางการเมืองของประชาชน
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และหากสมมติฐานข้อ 1 , 2 และ 3 เป็นจริง ก็น่าที่จะน่าไปสู่ข้อสันนิษฐานไคิว่า ปีการถ่าย 
ทอลวาระข่าวสารทางการเมืองจากสื่อมวลชน ไปส ู่$น่าทางความคิด และจากผู้น่าทางความคิดไป 
ยังคนในสังคม ตามแนวคิดการสื่อสารแบบสองขั้นดอน

ช ี่งค ิา เป ็น เช ่น น ี้ วาระข่าวสารทางการเมืองของผู้น่าทางความคิดกับวาระข่าวสารทางการ 
เม ืองของประชาชน ก็,น่าจะมีความสอดคล้องกันมากกว่า วาระข่าวสารทางการเมืองของหนังสือ 
พิมพ์กับวาระข่าวสารทางการเมืองของประชาชน เนื่องจากผู้ประชาชนไคิริบอิทธิหลจากผู้น่าทาง 
ความคิดมากกว่าจากหนังสือพิมพ์ เป็นที่มาของสมมติฐานในข้อ 4 และ 5 ท่ีว่า

สมมติฐานที่ 4 วาระข่าวสารทางการเมืองของหนังสือพิมพ์กับวาระข่าวสารทางการเมือง 
ของผู้น่าทางความคิด สอดคลองกันมากกว่า วาระข่าวสารทางการเมืองของหนังสือพิมพ์กับวาระ 
ข่าวสารทางการเมืองประชาชน

สมมติฐานที่ 5 วาระข่าวสารทางการเมืองของผู้น่าทางความคิดกับวาระข่าวสารทางการ 
เมืองของประชาชน สอดคล้องกันมากกว่า วาระข่าวสารทางการเมืองของหนังสือพิมพ์กับวาระ 
ข่าวสารทางการเมืองประชาชน

!
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หอสนุดกลา4 สถาบันาทยโท ทาร 
จุพาลงก5ณ์มหาวทยาลัย

สมมติฐานการวิจัย

จากแนวคิดและงานวิจัยทงหมดที่ไดักล่าวมา สามารถส^ปเป็นสมมติฐาน 5 ข่อ เพ่ีอตอบคำ 
ถามนำวิจัย ดังนี้

1. วาระข่าวสารทางการเม ืองของหนังสือพี่มพี่สอดคสัองกับวาระข่าวสารทางการเมือง 
ของประชาชน

2. วาระข่าวสารทางการเม ืองของหนังสือพี่มพี่สอดคสัองกับวาระข่าวสารทางการเมือง 
ของผู้นำทางความคิด

3. วาระข่าวสารทางการเมืองของผู้นำทางความคิดสอดคสืองกับวาระข่าวสารทางการเมือง 
ของประชาชน

4. วาระข่าวสา าทางการเมืองของหนังสือพี่มพี่กับวาระข่าวสารทางการเมืองของผู้นำทาง 
ความคิด สอดคสัองกันมากกว่า วาระข่าวสารทางการเมืองของหนังสือฟ้มพี่กับวาระ 
ข่าวสารทางการเมืองของประชาชน

5. วาระข ่าวสารทางการเม ืองของผ ู้นำทางความคิดก ับวาระข ่าวสารทางการเม ืองของ 
ประชาชน สอดคสัองกันมากกว่า วาระข่าวสารทางการเมืองของหนังสือพี่มพี่กับวาระ 
ข่าวสารทางการเมืองประชาชน



หนังสือพิมพ์ หมายถึง หนังสือพิมพ์?ทษาไทยรายวน จำนวน 3 ชื่อฉบบ ไ#แก่
ไทยรัฐ เดลินิวส์ และข่าวสด

ผู้นำทางความคิด หมายถึง ประชาชนที่อาศัยอยู่ในตำบลบึงสนั่น อำเภอธัญ
บุรี จังหวัดปทุมธานี และไ#คะแนน 6-S คะแนน จากการตอบกาถาม ร ช่อ เพื่อประเมินการเป็นผู้ 
นัาทางความคิด#วยวิธี Self-Destinatmg Technique

ประชาชน หมายถึง ประชาชนที่อาศ ัยอยู่ในตาบลบึงสน ั่น อำเภอธัญบุรี
จังหวัดปทุมธานี และไ#คะแนน 0-5 คะแนน จากการตอบกำถาม ร ขอ เพื่อประเมินการเป็นผู้นำ 
ทางความคิด#วขวธ Self-Destinating Technique

ข ่าวสารทางการเม ือง หมายถึง ข ่าวท ี่เป ็นประเด ็นทางการเม ือง หรือมีผล
กระทบทางการเมือง เช่น สถานการณ์บ้านเมือง ความขัดแช่งทางการเมือง ความนั่นคงของประเทส 
การร่างร ัฐธรรมบุญ การเลือกตั้ง การทุจริตบ้อราษฎร์บังหลวงของช่าราชการประจำและนักการ 
เมือง เป็นต้น

วาระข่าวสารทางการเม ืองของหนังส ือพ ิมพ ์ หมายถึง อันดับความสำคญ
ของข่าวสารทางการเมืองที่วัดจากหนังสือพิมพ์ ระหว่างวันที่ 1 มกราคม - 28 กุมภาพันธ 2541โดย 
วัดจากความถี่ เนื้อที่ และนื้าหนักความสำคัญของข่าว

ความถี่ หมายถึง จำนวนครั้งของข่าวสารทางการเมืองแต่ละประเด็นที่ตีพิมพ์ใน
หนังสือพิมพ์ ระหว่างวันที่ 1 มกราคม - 28 กุมภาพันธ 2541

เนื้อที่ หมายถึง พี้นที่ในการนำเสนอข่าวสารทางการเมืองแต่ละประเด็นข่าวของ
หนังสือพิมพ์ ระหว่างวันที่ 1 มกราคม - 28 กุมภาพันธ์ 2541 ประกอบ#วขพาดหัวข่าว เนื้อข่าว ภาพ

y

ประกอบข่าว และคำบรรยายภาพ วัดเป็นคอลัมน์นัว

น ิย า ม ศ ัพ พ ์[ ช ิง ป ? ] บ ัด ิก า ร
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นาหนักความส่าค ัญ หมายถีง การกำหนดระดับความสำคัญของข่าวสารทาง
การเมืองในแต่ล ะประเด็นของหนังสือพิมพ์ ระหว่างวันที่ 1 มกราคม - 28 คุมภาพันธ์ 2541 แบ่ง 
เป็น ข่าวนัา ข่าวรอง ข่าวธรรมดา บทบรรณาธิการ บทความ รายงาน สกป คอลัมน์ประจำ บท 
สมภาษณ และภาพข่าว วัดโดยกำหนดคะแนนให้ข่าวนาหน้า 1 และบทบรรณาธิการ = 3 คะแนน , 
ข่าวรองหน้า 1 และสคุปหน้าหนึ่ง = 2 คะแนน , ข่าวนำหน้าใน = 1.5 คะแนน , ข่าวธรรมดาหน้า 1 / 
ภาพข่าวหน้า 1 / รายงาน / บทความ / บทส้มภาษณ / คอลัมน์ประจำ = 1 คะแนน , ข่าวธรรมดาหน้า 
ใน และภาพข่าวหน้าใน = 0.5 คะแนน

ข่าวนำ หมายถีง ข่าวสารทางการเมืองที่ตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ ระหว่างวันที่ 1
มกราคม - 28 คุมภาพันธ์ 2541 ซึ่งถูกจัดอันดับโดยกองบรรณาธิการให้เป็นข่าวที่มีความสำคัญมาก 
ที่ส ุดในแต่ละวัน วัดโดยการใช้ขนาดตัวอักษรพาดหัวข่าวใหญ่ที่สุด

ข่าวรอง หมายถึง ข่าวสารทางการเมืองที่ตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ ระหว่าง
วันที่ 1 มกราคม - 28 คุมภาพันธ์ 2541 ซึ่งถูกจัดอันดับโดยกองบรรณาธิการให้เป็นข่าวที่มืความ 
สำคัญเป็นอันดับ 2 วัดโดยการใช้ขนาดดัจอักษรพาดหัวข่าวใหญ่เป็นอันดับที่ 2

ข่าวธรรมดา หมายถึง ข่าวสารทางการเมืองที่ตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ ระหว่าง
วันที่ 1 มกราคม - 28 คุมภาพันธ์ 2541 ซึ่งนอกเหนือจากข่าวนำและข่าวรอง

วาระข่าวสารทางการเม ืองของผู้นำทางความคิด หมายถึง อันดับความสำคัญ
ของข่าวสารทางการเมืองระหว่างวันที่ 1 มกราคม - 28 คุมภาพันธ์ 2541 ที่ประเมินโดยผู้นำทาง 
ความคิด กำหนดให้ข่าวที่มีความสำคัญมากที่สุดอยู่ในอันดับ 1 ข่าวที่มืความสำคัญรองลงมาอยู ่
อันดับ 2 , 3 , 4  1... จนถึงอันดับ 7

วาระข่าวสารทางการเม ืองของประชาชน หมายถึง อันดับความสำคัญ
ของข่าวสารทางการเมืองระหว่างวันที่ 1 มกราคม - 28 คุมภาพันธ์ 2541 ที่ประเมินโดยประชาชน 
กำหนดให้ข่าวที่มีความสำคัญมากที่สุดอยู่ในอันดับ 1 ข่าวที่มีความสำคัญรองลงมาอยู่อันดับ 2 , 3 ,
4 , . . .จนถึงอันดับ7


	บทที่ 2 ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	การกำหนดวาระข่าวสาร
	แนวคิดเกี่ยวกับผู้นำทางความคิด และการสื่อสารแบบสองขั้นตอน
	สมมติฐานการวิจัย
	นิยามศัพท์เชิงปฎีบัติการ


