
ส‘เปผลการวจิยั อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยครังนเปน็การวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi - experimental research) แบบแผนการ 
ทดลองเปน็แบบสกืษาสองกลุ่ม ในลักษณะ cohort design วัคก่อนและหลังการทดลอง (The Pretest- 
Posttest Control Group Design)

กลุ่มทดลอง เป็นผู้ป่วยท่ีได้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทส่วนแขน ท่ีได้รับการไข้โปรแกรม 
การสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม

กลุ่มควบคุม เปน็ผู้ปว่ยทีไ่ด้รับบาดเจ็บของขา่ยประสาทสว่นแขน ทีไ่ดรั้บการตดิตาม
การรักษาตามแบบแผนปฏบิติัของหนว่ยงาน

วัตลุประสงค์ของการวิจัย

1. เปรยีบเทยีบความสามารถในการปรบัตวัของผูป้ว่ยทีไ่ดร้บับาดเจบ็ของขา่ยประสาท 
ส่วนแขนก่อน และหลังการไข้โปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม

2. เปรยีบเทยีบความสามารถในการปรบัตวัของผูป้ว่ยทีไ่ดร้บับาดเจบ็ของขา่ยประสาท 
ส่วนแขน ระหว่างกลุม่ทีไ่ดรั้บการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุน่ กับกลุ่มทีไ่ด้รับการ 
ตดิตามการรักษาตามแบบแผนปฏบิตัขิองหนว่ยงาน

สมมติฐานของการวิจัย

1. ความสามารถในการปรับตวัของผูป้ว่ยทีไ่ดร้บับาดเจ็บของขา่ยประสาทสว่นแขนหลงั 
การใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่มสงูกว่ากอ่นการใชโ้ปรแกรม

2. ความสามารถในการปรับตวัของผูป้ว่ยทีไ่ดร้บับาดเจ็บของขา่ยประสาทสว่นแขนกลุม่ 
ทีไ่ดรั้บการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่สงูกว่ากลุม่ทีไ่ดรั้บการตดิตามการรักษาตาม 
แบบแผนปฏิบติัของหนว่ยงาน

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรทีใ่ชใ้นการวิจยัคร้ังนี ้ คือ ผู้ปว่ยท่ีได้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทส่วนแขนไม, 
เกิน 2 ป ีทีม่ารับการตดิตามการรักษาทีห่อ้งเแอก ตึกสยามิ,นทร์ ช้ัน 1 โรงพยาบาลศิริราช
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การเลือกกลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 40 คน ทีม่ารับการตดิตามการรักษา และมีคุณสมบตัติามเกณฑท์ี ่
กำหนด ผู้วิจัยจัดกลุ่มตัวอย่าง 20 คนแรกเข้ากลุม่ควบคุม จากนัน้กลุ่มตัวอย่าง 20 คนตอ่มา ได้รับการ 
จัดใหเ้ปน็กลุ่มทดลอง โดยผู้วิจัยจะพจิารณาผู้ปว่ยแต่ละรายใหม้ลัีกษณะตรงกบักลุ่มควบคุมโดยวิธ ี
จับคู่ (matched pair) ใหแ้ตล่ะคูม่ลัีกษณะเหมอืนหรือใกลัเคยีงกนั ในดา้นสถานภาพสมรส ระตับการ 
ตึกษา และรายได ้ พร้อมทัง้พจิารณาความพร้อมในการเขา้กลุม่เพือ่ไดรั้บการไขโ้ปรแกรมการสอนที ่
เนน้กระบวนการกลุม่ โดยการตกึษาจากรายงานประวัตขิองผู้ปว่ยและโดยการสมัภาษณผู้์ปว่ย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครือ่งมอืทีใ่ขใ้นการวจิยัครัง้นีม้ ี 2 ปร ะ๓ท คือ
1. เคร่ืองมอืทีใ่ชในการทดลอง ได้แก่

น  โปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม
1.2 คู่มอืความเและการปฏิบัติตัวของผู้ป่วยท่ีได้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทส่วนแขน

2. เคร่ืองมอืทีใ่ขใ้นการประเมนิผลการทคลอง ได้แก่
2.1 แบบวัดความสามารถในการปรับตวัของผู้ปว่ย

วิธีการสร้างเครื่องมือ

1. เครื่องมือที่ใข้ในการทดลอง
โปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนกลุม่ และคูม่อืความ!และการปฏบิตัติวัของผูป้ว่ยที ่

ได้รับบาดเจ็บของขา่ยประสาทสว่นแขน่
ผูว้จิยักำหนดโครงสรา้งของโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่โดยการทบทวน 

แนวคิด และความ! เกีย่วกบัการพยาบาลผู้ปว่ยทีไ่ดรั้บบาดเจ็บของขา่ยประสาทสว่นแขน วิธีการสอน 
โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม และการสง่เสริมการปรับตัวของผูป้ว่ย โดยการสืกษาจากตำรา เอกสาร และ 
งานวิจยัทีเ่กีย่วขอ้งและตกึษาปญ็หาและความตอ้งการของผูป้ว่ยทีไ่ดรั้บบาดเจบ็ของขา่ยประสาทสว่น 
แขน โดยผู้วิจัยทำการสมัภาษณผู้์ปว่ยในแนวลึก จำนวน 6 คน ทีม่ารับการตดิตามการรักษาทีห่อ้ง 
เแอกตกึสยามมนิทร ์ช้ัน 1 โรงพยาบาลคิริราช พร้อมทัง้ตกึษาระบบบรกิารลเุขภาพสำหรบัผูป้ว่ยโดย 
การสงัเกตสภาพการณ ์ ตลอดจนปญ็หาและอุปสรรคของระบบบริการสขุภาพ และทำการสมัภาษณ ์
สภาพการณ ์ตลอดจนปญีหาและอุปสรรคของระบบบริการสขุภาพ และทำการสมัภาษณ ์ ผู้ทรงคุณ 
จุฒิ จำนวน 5 ท่าน ซึง่ประกอบด้วย อาจารย์แพทย์ผู้เชีย่วชาญด้านการรักษาผู้ปว่ยทีไ่ด้รับบาดเจ็บของ
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เสน้ประสาท 1 ท่าน อาจารย์พยาบาลผู้เชีย่วชาญด้านการพยาบาล ผู้ปว่ยออร์โธปดิีคส ์ 2 ท่าน และ 
พยาบาลผู้มปีระสบการณดู์แลผูป้ว่ยทีไ่ด้รับบาดเจ็บของเสน้ประสาท 2 ส่วน โดยใช้แบบสัมภาษณท่ี์ 
มคีำถามปลายเปดิ โดยกำหนดคำถามษลกั 2 ช้อ คือ

1. พยาบาลควรคำเนนิกจิกรรมการพยาบาลอะไรบา้ง เพือ่สง่เสริมการปรับตวัของผู้ปว่ย
2. โปรแกรมการสอนสา์หรับผู้ปว่ยทีไ่ด้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทสว่นแขน ควรมีเน้ือ 

หาครอบคลุมประเด็นใดบา้ง
ผู้วิจัยดำเนนิการสมัภาษณด้์วยตนเอง ใช้เวลาในการสัมภาษณ์ท่านละประมาณ 30-45 นาที 

ผู้วิจัยเขียนสรุปประเด็นสำคัญขณะทีไ่ด้รับสมัภาษณ ์ เพือ่ใชเ้ปน็โครงสรัางเนือ้หาของโปรแกรมการ 
สอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ โดยใชป้ระกอบกบัเนือ้หาทีไ่ด้จากการทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที ่
กล่าวแลว้ชา้งด้น

ทงันีร้ายละเอยีดของโครงสรัางและเนือ้หาของโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ 
สำหรับผู้ป่วยท่ีได้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทส่วนแขน ประกอบด้วยกิจกรรมกลุ่ม 4 คร้ัง ดำเนินการ คร้ัง 
ละ 1 ช่ัวโมง สัปดาห์ละ 1 คร้ัง เป็นเวลา 4 สปัดาหต์อ่เนือ่งกัน โดยกจิกรรมในแตล่ะคร้ังประกอบดว้ย 
3 ขัน้ตอนคอื

ข้ันตอนท่ี 1 ระยะสร้างสม้พันธภาพ
ข้ันตอนท่ี 2 ระยะแก้ไขปีญหาร่วมกัน และใหค้วาม! เนือหาประกอบด้วยความ!เก่ียวกับ 

การได้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทสว่นแขน การจัดการกบัอาการปวด การจัดการกบัความเครียด 
และแหล่งใหค้วามชว่ยเหลือสนบัสบนุ

ข้ันตอนท่ี 3 ระยะส้ินฤ[ดการทำกลุ่ม

ผูว้จิยัสรา้งคูม่อืความ!และการปฏบิตัติวัของผูป้ว่ยทีไ่ดร้บับาดเจบ็ของขา่ยประสาทสว่น 
แขน โดยมเีนือ้หาสอดคลอ้งกับโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ โดยมภีาพและคำบรรยาย 
ประกอบ เพือ่ใชเ้ปน็สอ์ประกอบการสอน ประกอบดว้ยเนือ้หาเกีย่วกบัความ!เกีย่วกบัการไดรั้บบาด 
เจ็บของข่ายประสาทสว่นแขน การรักษาพยาบาล วิธีการปฏิบติัตัว การแกทกัษะผ่อนคลายกลา้มเนือ้ 
และการหายใจอย่างลึก และนำโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม และคูม่อืความ! และ
การปฏิบัติตัวของผู้ป่วยท่ีได้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทส่วนแขน ปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
และผู้ทรงคุณๅเฒิ จำนวน 5 ท่าน เพือ่ขอคำแนะนำปรับปรุง และแกไ้ขเคร่ืองมอื

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ไนการประเมนิพลการทดลอง
แบบวัดความสามารถในการปรับตวัของผู้ปว่ย ผู้วิจัยลึกษาตำรา เอกสาร และงานวิจัย 

ทีเ่ก่ียวช้องกบัการปรับตวัตามกรอบแนวคดิทฤษฎกีารปรับตัวของรอย (Roy, 1989) และลึกษาปีญหา 
การปรับตัวในแต่ละด้านของผู้ป่วยท่ีได้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทส่วนแขน โดยการสัมภาษณ์ผู้ป่วย ท่ี
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มารับการตดิตามการรักษาทีห่อ้ง!แอก ตกึสยามนิทร์ ข้ึน 1 โรงพยาบาลสิริราช จำนวน 6 คน และนำ 
ขอ้มลูทีไ่หม้ากำหนดโครงสรัางของเคร่ืองมอืและมเีนือ้หาครอบคลุม การปรับตัวหา้นร่างกาย ห้านอั 
ตมโนทศัน ์ ห้านบทบาทหน้าท่ี และห้านการพ่ึงพาระหว่างตัน โดยแบบวัดความสามารถในการ ปรับ 
ตัวของผู้ปว่ยนีแ้บง่ออกเปน็ 2 ส่วน คือ

ส่วนท่ี 1 เปน็แบบสมัภาษณก์ารปรับตัวด้านร่างกาย ประกอบหว้ยข้อคำถาม จำนวน
15 ข้อ

ส่วนท่ี 2 เปน็แบบสอบถามการปรับตัวหา้นอตัมโนทศัน ์ ห้านบทบาทหนา้ท่ี และ 
หา้นการพึง่พาระหว่างตัน ประกอบหว้ยข้อคำถาม จำนวน 45 ข้อ เปน็มาตราสว่นประมาณคา่เชงิ 
เสันตรง

จากนัน ผูวิ้จยันำเคร่ืองมอืทีส่ร้างขึน้ปรึกษาอาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานพินธ์ และผู้ทรง 
คณุๅฒ ิจำนวน 7 ท่าน เพือ่ขอคำแนะนำปรับปรุง และแห้ไขเคร่ืองมือ

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

1. การตรวจสอบความตรงของเคร่ืองมือ
ผูวิ้จัยนำเคร่ืองมอืในสว่นของโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ และลู่มือ

ความ! และการปฏิบติัตัวของผู้ปว่ยทีไ่หรั้บบาดเจ็บของข่ายประสาทสว่นแขน ไปให้ผู้ทรงคุณๅเฒิ 
จำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา ความเหมาะสมของโครงสร้าง และกิจกรรมในโปรแกรม 
การสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม และนำข้อเสนอแนะนาปรับปรุงเคร่ืองมอืแล้วนำไปทดลองใชตั้บ 
ผู้ป่วยท่ีไห้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทส่วนแขนท่ีมารับการติดตามการรักษาท่ีโรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า 
จำนวน 5 คน สว่นแบบวัคความสามารถในการปรับตัวของผู้ปว่ย ผูวิ้จัยนำไปใหผู้้ทรงคุณรุฒ ิ จำนวน 
7 ทา่นตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาความครอบคลมุและการจดัลำดบัเนือ้หาตลอดจนความเหมาะ 
สมของภาษาทีใ่ชแ้ลว้นำขอ้เสนอแนะมาแหไ้ขปรบัปรุงเคร่ืองมอื

2. การตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ
นำแบบวัคความสามารถในการปรับตัวของผู้ป่วยมาปรับปรุงแก้ไข โดยคำแนะนำของ 

อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วนำไปทดลองใช้ตับผู้ป่วยท่ีไห้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทส่วนแขน 
ทีม่ารับการตดิตามการรักษาทีโ่รงพยาบาลพระมงกฎุเกลา้ จำนวน 20 คน แลว้นำมาวิเคราะหห์าคา่ 
ความเท่ียง โดยวิธีหาค่าสมัประสทิธิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coeffient) ไห้ค่าความ 
เช่ือม่ันของแบบสัมภาษณก์ารปรับตัวห้านร่างกายเท่าตับ .70 และไห้ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
การปรับตัวหา้นอัตมโนทศัน ์ห้านบทบาทหน้าท่ี และห้านการพ่ึงพาระหว่างตัน เท่าตับ .86
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ขั้นตอนการดำเนินการทดลอง

ระยะท่ี 1 ขั้นเตรียมการทดลอง
1. การเตรียมเคร่ืองมือ ผู้วิจัยสร้างและปรับปรุงเคร่ืองมือในการวิจัยท้ังหมดท่ีกล่าวมาแห้ว 

ในข้ันตอนการสรัางเคร่ืองมอื
2. การเตรียมตัวผู้วิจัย ผู้วิจัยทำการสกืษาแบบวัดความสามารถในการปรับตวัของผู้ปว่ย 

โดยทำความเขา้ใจแบบสมัภาษณ ์ และแบบสอบถาม โดยเฉพาะชดุบุง่หมายของคำถามทกุข้อ รวมท้ัง 
คำตอบต่าง  ๆ ท่ีกำหนดไว้ล่วงหน้าในแบบสัมภาษณ ์ และผู้วิจัยต้องควบคุมตนเองในการเก็บรวบรวม 
ข้อมลูจากกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ไมใ่หเ้กิดความลำเอียงตอ่ขอ้มลูทีค่อ้งการถึกษา

3. การเตรียมสถานทีส่าัหรับการทดลอง โดยการประสานงานกบัโรงพยาบาลสริิราช เพ่ือ 
ขอความร่วมมอืในการทดลอง โดยแว้งใหท้ราบถึงรายละเอียดข้ันตอน วิธกีาร และระยะเวลาในการ 
คำเนนิการใหท้ราบ

4. การคดัเลอืกกลุม่ตัวอย่างในการทดลอง ผู้วิจัยดำเนนิการตามทีก่ล่าวมาแหว้ 

ระยะที่ 2 ขั้นการทดลอง
1. ผูวิ้จัยดำเนนิการเกีย่วกบัการรวบรวมข้อมลูทลีะกลุ่ม ตว้ยเหตุผลทางคา้นจริยธรรมการ 

พยาบาล และต้องการปอ้งกนัการปนเฟอ้นของการทดลอง ซึง่อาจมผีลใหก้ารวจิยัคลาดเคลือ่นไค ้
วิจยัทำการประเมนิความสามารถในการปรับตวัของผู้ปว่ยในกลุ่มควบคมุก่อน และในสัปดาหท์ี ่ 4 
และสัปดาหท่ี์ 8 หลังการพบกลุม่ควบคุมคร้ังแรก ผูว้จิยัทำการประเมนิความสามารถในการปรับตวั 
ตามวิธีเดิม

2. ลำหรับกลุม่ทดลอง ผูวิ้จยัทำการประเมนิความสามารถในการปรับตวัของผูป้ว่ยกอ่น 
ทดลอง จากนัน้ผู้วิจัยทำการสอนตามโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม โดยผู้วิจัยทยอยทำ 
กลุ่มย่อย กลุ่มละ 5-10 คน จนครบจำนวน 20 คน ระยะเวลาของการจดัโปรแกรมคร้ังละ 1 ช่ัวโมง 
สัปดาห์ละ 1 คร้ัง เปน็เวลา 4 สปัดาหต์อ่เนือ่งกัน ดำเนนิการเปน็ 3 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 ระยะ 
สร้างสัมพันธภาพ ขันตอนท่ี 2 ระยะแกไ้ข!เญหาร่วมกนั และใหค้วาม! โดยมเีนือ้หาประกอบค้วย 
ความ!เกีย่วกบัการไคร้บับาดเจ็บของขา่ยประสาทสว่นแขน การจัดการกบัอาการปวด การจัดการกับ 
ความเครียด และแหล่งใหค้วามชว่ยเหลอืสนบัสนนุ และข้ันตอนท่ี 3 ระยะส้ินฤ[ดการทำกลุ่ม

ระยะท่ี 3 ขั้นประเมินผลการทดลอง
การรวบรวมขอ้มลูในการประเมนิผลการทดลอง โดยผู้วิจัยทำการประเมนิความสามารถ 

ในการปรับตัวของผู้ปว่ยในกลุ่มทดลอง หลังทดลองทันที และหลังทดลอง 4 สปัดาห ์ และใหผู้้ป่วย 
แสดงความคดิเหน็ต่อโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่
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ซึง่จากการดำเนนิการทดลองตามขัน้ตอนดงักลา่ว พบว่ามีปญ็หาและอุปสรรค กล่าวคือ
1. ในผู้ป่วยกลุ่มทดลอง ซ่ึงผู้วิจัยไต้กำหนดให้มีการประเมินความสามารถในการปรับตัว 

ก่อนการทดลอง แลว้จึงเร่ิมทำการทดลองสอนตามโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกสุม่ พบว่า 
ในกิจกรรมกสุม่คร้ังท่ี 1 ผูป้ว่ยบางรายเสกีเบือ่หนา่ย ขาดสมาธิในการร่วมกจิกรรมกลุ่ม เนือ่งจาก 
การใชเ้วลาดำเนนิการประมาณ 1 ช่ัวโมง 30 นาที

2. แพทย์จะนด้ผู้ปว่ยใหม้ารับการติดตามการรักษาทกุ 1-2 เดือน แต่การท่ีผู้วิจัยนด้ผู้ป่วย
มารับโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกสุม่ ทุก 1 สปัดาห ์ จงึทำใหผู้้ปว่ยทีเ่ชา้ร่วมการทดลอง 
คร้ังนีเ้ปน็ผู้ปว่ยทีส่นใจจริง  ๆ เท่าน้ัน เพราะอาจเปน็การเสยีเวลา เสยีคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทางมา โรง 
พยาบาล ในการคกืษาคร้ังนีผู้้ปว่ยกสุม่ทดลองซึง่สมคัรใจเช้ารับโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวน
การกสุ่ม สว่นใหญเ่ปน็ผู้ปว่ยทีม่ารับการทำกายภาพบำบดัทีโ่รงพยาบาลศริิราชเปน็ประจำทกุวัน

3. ระบบการใหบ้ริการ แพทย์จะเร่ิมตรวจรักษาเวลาประมาณ 9.00 น. ผู้วิจัยไดักำหนด
เวลาในการสอนตัง้แต ่ 8.00-9.00 น. ซึง่ทำใหผู้้ปว่ยบางรายขาดสมาธใินการร่วมกจิกรรมกลุ่ม เน่ือง 
จากกงัวลเกีย่วกบัลำดบักอ่น-หลงัของการไดรัับการตรวจรักษา ซึง่ผู้วิจัยตอ้งช้ีแจังใหผู้ป้ว่ยทีม่าเชา้ 
กลุม่ทราบว่าผู้ปว่ยทกุคนจะไตรั้บการตรวจตามลำดบั เนือ่งจากเชา้หนา้ทีไ่ต้ทำการตน้แฟม้ประวัติ
และจัดลำดบัการรับการตรวจไวเ้รียบร้อยแลว้ จากการย่ืนใบนดัของผู้ปว่ย

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผูวิ้จัยนำขอ้มูลมาวิเคราะหโ์ดยใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูป SPPS/PC+ (Statistical package for 
the social science) โดยนำขอมลูทีร่วบรวมไดม้าวิเคราะหท์ีต่ามลำดบัดังนี้

1. ช้อมลูสว่นบคุคลในต้านเพศ อายู สถานภาพสมรส ระดับการสกืษา รายไต ้ อาชีพ 
สาเหตุการไต้รับบาดเจ็บ และการรักษาทีไ่ต้รับ วิเคราะหต์ว้ยการแจกแจงความกี ่และร้อยละ

2. หาค่าเฉล่ีย และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนความสามารถในการปรับตวั ท้ัง 
โดยรวมและรายตา้นกอ่นทดลอง หลังทดลองทันที และหลังทดลอง 4 สปัดาห์

3. เปรียบเทยีบคา่เฉล่ียของคะแนนความสามารถในการปรับตวั ทัง้โดยรวมและรายต้าน 
ในกลุ่มทดลอง และกลุม่ควบคุมระหว่างกอ่นทดลอง หลังทดลองทันที และหลังทดลอง 4 สปัดาห ์
โดยใช้สถิติทดสอบที (dependent t-test)

4. เปรียบเทยีบคา่เฉล่ียของคะแนนความสามารถในการปรับตวัทัง้โดยรวม และรายต้าน 
ระหว่างกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคุมในระยะทดลอง หลังทดลองทันที และหลังทดลอง 4 สปัดาห ์
โดยใช้สถิติทดสอบที (independent t-test)
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5. เปรียบเทยีบคา่ขนาดของการเปลีย่นแปลง (estimated effect size) โดยการหาคา่ความ 
แตกตา่งของคา่เฉลีย่คะแนนความสามารถในการปรับตวัดา้นการพึง่พาระหวา่งกน ของกลุ่มทดลอง 
และกลุม่ควบคุม ในระยะหลังทดลองทนัท ี และหลังทดลอง 4 สปัดาห ์ โดยพจิารณาจากคา่เบีย่งเบน 
มาตรฐาน กอ่นทดลองของแต่ละกลุ่มตัวอย่าง

สรุปผลการวิจัย

1. เปรยีบเทยีบความสามารถในการปรบัตวัของผูป้ว่ยทีไ่ดร้บับาดเจบ็ของขา่ยประสาท 
สว่นแขนกอ่นและหลงัการใชโ้ปรกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ ไดผ้ลดงันี้

คา่เฉลีย่ของคะแนนความสามารถในการปรบัตวั ทัง้โดยรวมและรายดา้น ชองกลุ่ม 
ทดลองหลังการใช้โปรแกรมการสอนท่ีเน้นกระบวนการกลุ่มทันที และหลังการใช้โปรแกรมการสอน ท่ี 
เนน้กระบวนการกลุม่ 4 สปัดาห ์สงูกว่ากอ่นการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ อย่าง 
มีนยัสำคญัทางสถติิทีร่ะดับ .05 (ตารางที ่4-5)

สรุปได้ว่า ภายหลงัการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่มสำหรับผูป้ว่ย
ทีไ่ดรั้บบาดเจบ็ของขา่ยประสาทสว่นแขนแลว้ กลุม่ตวัอย่างมคีวามสามารถในการปรับตวัสงูขึน้ พ่ึง 
เปน็ไปตามสมมตฐิานชอ้ที ่ 1

2. เปรยีบเทยีบความสามารถในการปรบัตวัของผูป้ว่ยทีไ่ดร้บับาดเจบ็ของขรยประสาท 
ส่วนแขน หลังการใช้โปรแกรมการสอนท่ีเน้นกระบวนการกลุ่ม ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
ไดผ้ลตงันี้

2.1 คา่เฉลีย่ของคะแนนความสามารถในการปรบัตวัโดยรวม ดา้นรา่งกาย ด้าน 
อตัมโนทศัน ์ และด้านบทบาทหนา้ที ่ กอ่นการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม ระหว่าง 
กลุม่ทดลองและควบคมุ ไม่แตกต่างกัน สว่นคา่เฉลีย่ของคะแนนความสามารถในการปรับตวัดา้น 
การพึง่พาระหว่างคนัของกลุม่ทดลองสงูกว่ากลุ่มควบคมุ อยา่งมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะคบั.05 (ตาราง 
ท ี่6)

2.2 คา่เฉลีย่ของคะแนนความสามารถในการปรับตวัโดยรวม และรายด้าน หลงัการใช ้
โปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่มทนัท ี และหลังการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่ปน็กระบวน 
การกลุ่ม 4 สปัดาห ์ พบว่ากลุม่ทดลองมคีา่เฉลีย่ของคะแนนความสามารถในการปรับตวั โดยรวม 
ดา้นรา่งกาย ดา้นอตัมโนทศัน ์ และดา้นบทบาทหนา้ทีส่งูกว่ากลุม่ควบคมุอย่างมนียัสำคญัทางสถิตทิี ่
ระดับ .05 (ตารางท่ี 7-8)

2.3 คา่ขนาดของการเปลีย่นแปลง (estimated effect size) ของคา่เฉลีย่คะแนนความ 
สามารถในการปรับตวัดา้นการพึง่พาระหว่างคัน พบว่ากลุม่ทดลองมขีนาดของการเปลีย่นแปลงเพึม่
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สงูข้ึนได้รวดเร็วกว่ากลุม่ควบคุม โดยกลุม่ทดลองมลีกัษณะการเปล่ียนแปลงเพิม่ข้ึนเปน็ขนาดกลาง 
ในระยะหลังการใช้โปรแกรมการสอนท่ีเน้นกระบวนการกลุ่มทันที และเพ่ิมข้ึนเป็นขนาดสูงในระยะ
หลังการใช้โปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ 4 สปัดาห ์ในขณะทีก่ลุ่มควบคุมมลัีกษณะการ 
เปล่ียนแปลงเพิม่สงูข้ึนเปน็ขนาดตํา่ในระยะหลงัทดลองทนัท ี และเพิม่สงูขึน้เปน็ขนาดกลางในระยะ 
หลังทดลอง 4 สปัดาห ์ (ตารางที ่9)

สรุปใด้ว่า ภายหลังการใช้โปรแกรมการสอนท่ีเน้นกระบวนการกลุ่มส์าหรับผู้ป่วยท่ีได้รับ 
บาดเจ็บของข่ายประสาทส่วนแขนแลัว กลุ่มทดลองมีความสามารถในการปรับตัวสงูกว่ากลุ่มท่ีได้รับ 
การรักษาตามแบบแผนปฏบิติัของหนว่ยงาน ซึง่เปน็ไปตามสมมติฐานชอ้ที ่2

อภิปรายผลการวิจัย

1. ผลของการเปรียบเทียบความสามารถในการปรับตัว ของผู้ป่วยท่ีได้รับบาดเจ็บของข่าย 
ประสาทสว่นแขน กอ่นและหลังการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม พบว่าค่าเฉลีย่ของ 
คะแนนความสามารถในการปรับตวั ทัง้โดยรวมและรายดา้นของกลุม่ทดลอง หลังการใช้โปรแกรม 
การสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่มทนัท ี และหลงัการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ 4 
สปัดาห ์ สงูกว่ากอ่นการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ ซึง่เปน็ตามสมมติฐานของการ 
วิจัย'ข้อท่ี 1 ท่ีระบุว่า ความสามารถในการปรับตัวของผู้ป่วยท่ีใด้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทส่วนแขน 
และการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่สงูกวา่กอ่นการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้ 
กระบวนการกลุ่ม

จากผลการวิจัยสามารถอธบิายไดว่้า ความสามารถในการปรับตวัของผู้ปว่ยทีเ่พิม่สงูข้ึน 
เปน็ผลมาจากโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ ซึง่จัดเปน็สิง่เร้าตรงทีม่คีวามสำคญั และมี 
อทิธพิลต่อความสามารถในการปรับตวัของผู้ปว่ย ในประเดน็ตอ่ไปนี้

1.1 ในการพฒันาโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่มสำหรับผูป้ว่ยทีไ่ด้รับบาดเจ็บ 
ของขา่ยประสาทสว่นแขน ผู้วิจัยได้ทำการสกืษานำร่องถึงสภาพปญ็หาและความตอ้งการของผู้ปว่ย 
และสืกษาระบบบริการสขุภาพตามสภาพการณท์ีเ่ปน็จริง รวมทัง้การสมัภาษณผู้์ทรงคณุจุฒ ิเพือ่นา่มา 
กำหนดโครงสร้างเนือ้หาของโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ ซึง่การบริการพยาบาลอย่าง 
มีคุณภาพ พยาบาลควรทราบถงึความตอ้งการของผูป้ว่ย และได้ปฏบิติัการพยาบาลเพือ่ตอบสนอง 
ความตอ้งการของผูป้ว่ย ช่วยใหผู้้ปว่ยสามารถปฏิบติัตนและปรับตวัในข้ันตอนต่างๆ ของกระบวน 
การรักษาพยาบาลไดอ้ย่างถกูดอ้งเหมาะสม ซ่ึง สุจิตรา เหลอืงอมรเลศิ ( 2537 ) กล่าวว่า พยาบาลควร 
ประเมนิ!]ญหาและความตอ้งการของผูป้ว่ย ซึง่จัดเปน็สิง่เร้าตรงทีม่ผีลกระทบตอ่การปรับตวัของผู้
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ป่วย และนำมาวางแผนการพยาบาลและการปฏบิตักิารพยาบาล เพือ่สง่เสริมการปรับตวัดา้นร่างกาย 
ของผู้ป่วย

1.2 ผูว้จิยัไดใ้หค้วามเแกผู่ป้ว่ยทีไ่ดรั้บบาดเจบ็ของขา่ยประสาทสว่นแขน โดยมเีนือ้หา
ครอบคลมุในเร่ือง ความรู้เกีย่วกบัการไดรั้บบาดเจ็บของขา่ยประสาทสว่นแขน และแหล่งใหค้วาม 
ชว่ยเหลือสนบัสนนุ ทำใหผู้้ปว่ยมทีศันคตเิกีย่วกบัภาวะสขุภาพทีถู่กต้อง เหมาะสม รวมท้ังการให้ 
ความรู้ และแกทักษะเก่ียวกับวิธีการปฏิบัติตัว การจัดการกับอาการปวดและความเครียด โดยบุ่งเน้นท่ี 
การแกปฏิบัติเป็นสำคัญ สามารลนำไปสู่การปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพอย่างเหมาะสมด้วยตนเอง ซ่ึง 
สอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีการปรับตัวของรอย (Roy, 1989) เน่ืองจากการช่วยให้ผู้ป่วยได้รับข้อยูล 
ความรู้เก่ียวกับโรค และวิธีการปฏิบัติตัว ทำให้ผู้ป่วยเกิดการรับรู้และเรียนรู้ มีการตัดสินใจ และการแก้ 
ไขปีญหา โดยผู้ป่วยสามารถตัดสินใจเลือกแนวทางการแก้ไขปีญหาของตนได้อย่างเหมาะสม และ
สามารถปรับตัวได้ดี ซ่ึงสอดคล้องกับการสกืษาฃอง เดวคิฮซิาร ์ (Davidhizar, 1997) กลา่ววา่การให ้
ความรู้และวิธกีารปฏบิตัติวัแกผู้่ปว่ยพกิารนบัเปน็สิง่จำเปน็ และมลุีณประโยชนอ์ย่างย่ิงทีช่่วยเพิม่การ 
รบัรู ้และการเรียนรูข้องกลไกการรับรู ้เพือ่สง่เสริมการปรับตัวของผู้ปว่ย

1.3 โปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม ไดม้กีารใขคู้ม่อืความรู้และการปฏบิตัติวั
ของผู้ปว่ยทีไ่ดรั้บบาดเจ็บของข่ายประสาทสว่นแขน ทีผู้่วิจัยจัดทำข้ึนเพือ่ใชเ้ปน็สิอ่ประกอบการ
สอน และผูป้ว่ยสามารถนำกลบัไปทบทวนความรู ้และแกทกัษะวิธีการปฏบิตัตัิว การผอ่นคลายกลา้ม 
เน้ือ และการหายใจอยา่งลกึดว้ยตนเองได ้ และหากผู้ปว่ยมบีญีหาในการปฏบิติัตัวในการดำเนนิกจิ 
กรรมกลุม่คร้ังตอ่ไปกสีามารถนำกลบัมาพดูคยุ ซักถาม และช่วยกันแก้ไขป็ญหาน้ัน  ๆ ซ่ึงสามารถ 
พัฒนาความรู้ และทักษะในการปฏิบัติตัวของผู้ป่วยได้ ซ่ึง แมค โคนลัด ์( Mc Donald ล้างถึงใน ชม ภูมิ 
ภาค, 2531 ) กล่าวว่า คู่มอืการปฏิบติัตน จะช่วยสง่เสริมใหผู้้เรียนมคีวามทรงจำในเนือ้หาทีเ่รียน คง 
ทนดีข้ึน

1.4 กระบวนการกลุ่ม ชว่ยสง่เสริมความสามารถในการปรับตวัของผูป้ว่ยได ้ เนือ่งจาก ผู้ 
วจิยัไดด้ำเนนิการตามขนัตอนของกระบวนการกลุม่ กล่าวคือ ในระยะสร้างสม้พนัธภาพ ผู้วิจัยได้ 
สร้างสม้พนัธภาพกบัผู้ปว่ย โดยการแนะนำตนเอง นอกจากนีผู้้วิจัยได้พจิารณาคดัเลอืกผู้ปว่ยทีม่คีวาม 
พร้อม และดอ้งการเขา้กลุม่ โดยอธบิายใหผู้้ปว่ยเขา้ใจถงึเหตผุลของการเขา้ร่วมกระบวนการกลุม่ 
พร้อมทัง้ขอความร่วมมอื ในการเขา้รับโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม จากน้ัน ผู้วิจัยแข้ง 
วตัลปุระสงค ์และกฎระเบยีบของการเขา้กลุม่ ใหส้มาชิกเข้าใจชัดแข้ง ดังท่ี มาแรม ( Marram,1978 ) 
กล่าวว่า สม้พนัธภาพในกลุ่ม และการเขา้ใจวัตลปุระสงคข์องการเขา้ร่วมกระบวนการกลุม่อย่างชดั 
แข้ง ภายในบรรยากาศของความเปน็มติร จะทำใหผู้้ปว่ยเกิดความคุน้เคย รู้สกืไวัวางใจซึง่กันและกนั
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กล้าระบาย กล้าแสดงความคิดเหน็ของตน และมดีวามมัน่ใจในการให ้และการรับความชว่ยเหลอืจาก 
สมาชิกกลุ่ม สง์ผลใหผู้้ปว่ยมีการปรับตัวคา้นการพึง่พาระหว่างกนัดืข้ึน

สำหรบัในระยะแลไ้ข!]ญหาร่วมกนัและใหค้วาม! การทีผู้่ปว่ยไค้มโีอกาสแลกเปล่ียน
ประสบการณ ์ป็ญหา ความ!สกืนกึคดิของตน ทำใหผู้ป้ว่ยเกดิการเรยีน!วา่ ทกุคนในกลุ่มกค้็องเผชิญ 
กบัความทกุข ์ มิใชจ่ะมแีต่ตนเองเทา่นัน้ทีม่ปีญ็หา ซึง่จะช่วยใหผู้้ปว่ยไค้ตระหนกัถึงการมคีวามเปน็ 
สากล ตังท่ี มาแรม ( Marram,1978 ) กล่าวว่า การทีผู่ป้ว่ย!และเขา้ใจปญ็หาของตน จะทำใหผู้้ป่วยลด 
ความวิตกกังวล และสง่เสริมใหมี้การปรับตัวไค้ดี และการทีผู่ป้ว่ยไคแ้ลกเปลีย่นความคดิเหน็ และข้อ 
เสนอแนะในการแลไ้ขปญ็หาต่างๆในกลุ่ม ทำใหผู้ป้ว่ยเกดิการเรยีน! และสามารถเลอืกวิธแีลไ้ข 
ปญ็หาต่างๆไค้อย่างเหมาะสม การทีผู้่ปว่ยเปน็ผูใ้หแ้ละไค้รับความชว่ยเหลอืประกบัประคอง จาก 
พยาบาล และจากสมาชกิกลุม่ ทำให!้สกืตนเองมคีณุคา่และศกัดศิรมีากขึน้ สง่ผลใหผู้ป้ว่ย มีการปรับ 
ตัวค้านอัตมโนทศันท์ีดี่ข้ึน นอกจากนี ้การทีส่มาชกิในกลุ่มมพีฒันาการไปในทางทีด่ข้ึีน ก็จะเป็นแรง 
ยูงใจ และเปน็แบบอย่างทีดี่ สำหรับสมาชิกกลุ่ม ทำใหผู้้ปว่ยอยู่อย่างมคีวามหวัง ซึง่ความหวังนบัเปน็ 
อกี!]จจยัหนึง่ทีช่ว่ยสง่เสริมการปรับตวัของผูป้ว่ย (Bronstein,1991 ; Davis,1994 ; ประคอง อินทร 
สมบติั,2529 )

สำหรับในระยะสนิสดุการทำกลุม่ ไค้มกีารประเมนิความลา้วหนา้ ความเปล่ียนแปลง 
และความสำเร็จของกลุม่ โดยการใหส้มาชกิแสดงความคิดเหน็หลังไครั้บโปรแกรมการสอนทีเ่นน้ 
กระบวนการกลุ่ม สรุปไค้ว่า สมาชกิมคีวามพงึพอใจต่อโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม 
ซึง่มปีระโยชน ์ ทำใหไ้ครั้บความ!และความเขา้ใจเกีย่วกบัโรค และวิธีการปฏิบติัตน ชว่ยลดความ 
วิตกกังวล อยู่อย่างมีความหวัง ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการประเมนิความสามารถในการปรับตวัของผู ้
ป่วย ทีพ่บว่าผู้ปว่ยทีไ่ครั้บโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม มคีวามสามารถในการปรับตวั 
ทัง้โดยรวมและรายค้าน สงุกว่าก่อนไค้รับโปรแกรม

2ผลการเปรยีบเทยีบความสามารถในการปรบัตวัของผูป้ว่ยทีไ่คร้บับาดเจบ็ของขา่ย 
ประสาทสว่นแขนของกลุม่ทดลองทีไ่ครั้บการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม และ
กลุ่มควบคุมทีไ่ค้รับการติดตามการรักษาตามแบบแผนปฏบิตัขิองหนว่ยงาน พบว่าคา่เฉลีย่ของ
คะแนนความสามารถในการปรับตวัโดยรวมคา้นร่างกาย คา้นอัตมโนทศัน ์ และค้านบทบาทหนา้ที ่
ของกลุ่มทดลอง หลงัการใช้โปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ทนัท ี และหลงัการใช้
โปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม 4 สปัดาห ์ สงูกว่ากลุ่มควบคุม และเมือ่เปรียบเทยีบขนาด 
ผลของการเปล่ียนแปลง (estimated effect size) ของคา่เฉลีย่คะแนนความสามารถในการปรับตวัคา้น 
การพึง่พาระหว่างกนัพบว่า กลุม่ทดลองมขีนาดของการเปลีย่นแปลงเพิม่สงูขึน้ไคร้วดเร็วกว่ากลุม่
ควบคุม ในระยะหลังทดลองทนัทแีละ และหลังทดลอง 4 สปัดาห ์ซึง่เปน็ตามสมมตฐิานของการวิจยั
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ข้อท่ี 2 ทีร่ะบวุ่าความสามารถในการปรับตวัของผู้ปว่ยทีไ่ดรั้บบาดเจ็บของข่ายประสาทสว่นแขน 
กลุม่ทีไ่ดร้บัการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่สงูกวา่กลุม่ทีไ่ดร้บัการตดิตามการ 
รักษาตามแบบแผนปฏบิติัของหนว่ยงาน

จากผลการวิจัยสามารถอธบิายไดว่้า ผู้ป่วยกลุ่มควบคุม ทีม่ารับการตดิตามการรักษาตาม 
แบบแผนปฏิบติัของหนว่ยงาน ไดร้บัการใหค้วาม! คำแนะนำ และคำปรึกษา ตามโอกาส จากแพทย์ผู ้
ใหก้ารรักษา หรือจากพยาบาล และสภาพการณก์ารบริการในแผนกตดิตามการรักษา มีผู้ป่วยมารับ 
บริการจำนวนมาก พยาบาลจึงอาจไมม่เีวลาพอ ในการพดูคุยซกัถามปญีหา และความตอ้งการของผู ้
ป่วย รวมทัง้ผู้ปว่ยอาจไมก่ลา้ซกัถาม เนือ่งจากไมอ่าจสร้างสม้พนัธภาพกบัแพทย์และพยาบาลไดม้าก 
นัก ทำใหผู้ป้ว่ยอาจไมเ่ขา้ใจถงึสภาพอาการเจบ็ปว่ย วิธกีารรักษาพยาบาล และการปฏบิตัตินอย่างถกู 
ต้อง ลงัตา่งๆเหลา่นี ้มีผลต่อการปรับตัวของผู้ปว่ยทัง้สิน้ ซ่ึง จิรารัตนโสภา ( Jiraratanasopha, 1995 ) 
ลึกษาพบว่า ผู้ป่วยส่วนใหญ่ไม,ทราบถึงลักษณะ และการพยากรณโ์รค และผูป้ว่ยตอ้งการความเหน็ใจ 
กำลังใจ ความชว่ยเหลือ และคำแนะนำจากทมีงานผู้รักษา

ในขณะท่ี โปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม เปน็การปฏบิตักิารพยาบาล โดยท่ี 
พยาบาลใหค้วามเแกผู่ป้ว่ย อย่างมีแบบแผนทีชั่ดเจน มกีารกำหนดวตัอปุระสงค ์เนือ้หา กิจกรรมการ 
สอน สิอ้การสอน ตลอดจนการประเมนิผลอย่างมแีบบแผน โดยการปฏบิตักิารพยาบาลมกีารประเมนิ 
สภาพ!]ญหา ความตอ้งการของผูป้ว่ย จากนัน้จัดใหม้กีารแลไ้ขป็ญหาร่วมกัน และใหค้วาม!ใน 
ประเดน็ทีต่รงกบัความตอ้งการของผู้ปว่ย โปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม ทำใหผู้ป้ว่ยได ้
รบัความ! และข้อบลุเกีย่วกบัสภาพความเจ็บปว่ยของตน อยา่งถกูตอ้งตรงตามความเปน็จรงิ เสริม 
สรา้งความ!ความเขา้ใจในการปฏบิตัตินอยา่งถกูตอ้งเหมาะสม ไดเ้รยีน!กลวธิใีนการแลไ้ข!]ญหา
นอกจากนี ้ กระบวนการกลุม่ชว่ยใหผู้้ปว่ย ได้มโีอกาสแลกเปลีย่นประสบการณก์บัสมาชกิกลุ่มทีม่ ี
ปีญหาคล้ายคลึงกนั ทำใหผู้้ปว่ยได้รับความชว่ยเหลอื ประคบัประคองจากพยาบาลและกลุม่ผู้ปว่ย 
ด้วยกัน ! สกืตนเองมคุีณคา่และความหวัง สง่ผลใหม้คีวามสามารถในการปรับตวัสงูขึน้ ซึง่สอดคล้อง 
กับท่ี อควลิเลอรา และ เมสสิค ( Aguilera and Messick,1982 ) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบ 3 ประการท่ี 
ชว่ยใหผู้้ปว่ยสามารถปรับตัวได้สมคุล ได้แก' การรบั!เหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้ตามความเปน็จรงิ การได้รับ 
ความชว่ยเหลือสนบัสนนุ และมกีลไกการปรับตัวทีเ่หมาะสม

ดว้ยเหตผุลตังกล่าวข้างด้น ท้ังข้อ 1 และข้อ 2 จึงกลา่วโดยสรุปไดว่้าโปรแกรมการสอนที ่
เนน้กระบวนการกลุม่ ชว่ยสนบัสนนุและสง่เสริมความสามารถในการปรับตวัของผูป้ว่ยได้

3. ผลของการเปรียบเทยีบความสามารถในการปรบัตวัของผูป้ว่ยทีไ่ดรั้บบาดเจบ็ของขา่ย 
ประสาทสว่นแขน ก่อนการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม ระหว่างกลุม่ทดลอง และ 
กลุ่มควบคุม พบว่าคา่เฉลีย่ของคะแนนความสามารถในการปรับตัว โดยรวม ดา้นรา่งกาย ด้านอัตม
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โนทัศน์ และด้านบทบาทหน้าท่ี ไม่แตกต่างกัน สว่นค่าเฉล่ียของคะแนนความสามารถในการปรับตัว 
ด้านการพึง่พาระหว่างกนั ของกลุ่มทดลองสงูกว่ากลุม่ควบคุม อย่างมนียัสา่คัญทางสถติิทีร่ะตับ .05 
ทัง้นีอ้ธบิายไดว่้า

ในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลอง ซ่ึงเปีนกลุ่มท่ีได้รับการใช้โปรแกรมการสอนท่ี 
เน้นกระบวนการกลุ่มน้ัน ผู้วิจัยได้พิจารณาความพร้อม และความสมัครใจเข้าร่วมรับการใช้โปรแกรม 
การสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ของผูป้ว่ย โดยผู้ปว่ยทีส่นใจสมัครใจเข้าร่วม การวิจัยสว่นใหญเ่ปน็ผู้ 
ปว่ยทีม่ารับการทำกายภาพบำบดัทีโ่รงพยาบาลศริิราชเปน็ประจำทกุวัน ซึง่ผู้ปว่ยมีแนวโนม้ทีจ่ะมี
การปรับตัวไปในพศิทางทีเ่หมาะสม ตังค่าเฉลีย่คะแนนความสามารถในการปรับตวั ทีป่รากฎว่ากลุ่ม 
ทดลองมคีา่เฉลีย่คะแนนความสามารถในการปรับตวัสงูกว่ากลุม่ควบคมุในระยะกอ่นทดลอง

นอกจากนี ้ในการออกแบบการวจัิยครัง้นี ้ เป็นลักษณะ cohort design โดยทำการทดลอง 
ในระยะเวลาไมต่รงกนั โดยผู้วิจัยทำการเกบ็รวบรวมข้อมลูในกลุ่มควบคมุกอ่น แลว้จึงทำในกลุ่ม 
ทดลอง เนือ่งจาก เหตุผลด้านจริยธรรมการพยาบาล และตอ้งการฟอ้งกนัการปนเปอีนของการทดลอง 
และการประเมนิความสามารถในการปรับตวัของผูป้ว่ย ผู้วิจยัทำการประเมนิความสามารถในการ
ปรับตัว จากกลุ่มตัวอย่างทัง้ 2 กลุ่มด้วยตนเอง ซึง่ผู้วิจยัไดส้รา้งเคร่ืองมอืทีม่คีวามเปน็ปรนยั โดยใน 
แบบวัดความสามารถในการปรับตวั ประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ แบบสมัภาษณก์ารปรับตวัดา้นร่างกาย 
ผู้วิจัยทำการสมัภาษณผู้์ปว่ยและใหผู้้ปว่ยตอบคำถาม โดยประเมนิตามสภาพความเปน็จริงของตนเอง 
และผู้วิจัยเปน็ผู้บนัทกึคำตอบลงในขอ้คำตอบ ทีใ่ดก้ำหนดไวล้ว่งหนา้ในแบบสมัภาษณ ์ส่วนในแบบ 
สอบถามการปรับตวัดา้นอตัมโนทศัน ์ ด้านบทบาทหนา้ที ่ และดา้นการพึง่พาระหว่างกนั ผู้ปว่ยเปน็ผู้ 
ตอบแบบสอบถามนีด้้วยตนเอง ซ่ึง ยูวดี ฤาชา และคณะ ( 2537 ) กล่าวว่า การทีผู้่วิจัยเปน็ผู้เกบ็รวบ 
รวมขอ้มลูดว้ยตนเอง อาจทำใหเ้กดิความลำเอยีงขึน้ได ้ โดยมใิดต้ัง้ใจ ( unintentional bias ) ท้ังท่ีใน 
งานวิจยัใดม้กีารควบคมุตวัแปรแทรกซอ้น ซึง่อาจเกดิจากการวิจยัอยา่งดแีลว้ ตังนัน้หากจะทำการ 
วิจัยคร้ังต่อไป อาจทำไดด้ว้ยการจัดใหม้ผู้ีชว่ยวิจัย ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู โดยไมใ่หผู้้ช่วยวิจัย 
ทราบว่า กลุ่มตัวอย่างรายใดถกูจดัเขา้ในกลุม่ควบคมุ หรือกลุ่มทดลอง รวมทัง้ตัวผูป้ว่ยทีเ่ขา้ร่วมการ 
วิจัย กไ็มค่วรทราบว่าตนเองถกูกำหนดใหอ้ยู่ในกลุ่มควบคมุ หรือกลุ่มทดลอง เพือ่คืกษาว่า ผลการ 
วิจัยจะแตกตา่งจากการสกืษาคร้ังนีห้รือไม่

จากผลการวิจัย และการอภปิรายผลตามทีก่ลา่วมาแลว้ ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะตงันี้
1. ข้อเสน©แนะท่ัวไป

1.1 พยาบาล ควรมกีารนำโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ ไปใช้สอนผู้ป่วย 
ทีไ่ด้รับบาดเจ็บของข่ายประสาทสว่นแขน เพือ่สง่เสริมความสามารถในการปรับตวัของผูป้ว่ย และ 
เพือ่ใหผู้้ปว่ยได้รับบริการทีม่คุีณภาพ
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1.2 ผู้บริหาร ควรสง่เสริมและสนบัสนนุ ใหม้กีารนำโปรแกรมการสอนทีเ่นนักระบวน 
การกลุ่ม ไปใชใ้นการใหบ้ริการพยาบาลแก่ผูป้ว่ยอย่างมคุีณภาพ ตามความตอ้งการของผูป้ว่ย โดย 
ควรจดัอบรมพฒันาบคุลากรใหม้คีวาม!และความเตา้ไจในเรือ่งการสอนโดยไ!กระบวนการกลุม่

2. ต้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย

2.1 ควรมีการทำการวิจัย ติดตามผลของการใช้โปรแกรมการสอนท่ีเน้นกระบวนการกลุ่ม 
ในระยะยาว เพือ่สกืษาถงึพฒันาการตา้นความสามารถในการปรับตวัของผู้ปว่ย และความคงอยู่ของ 
ความ!และทักษะการปฏิบัติตัวท่ีผู้ป่วยไต้รับจากการใช้โปรแกรมการสอนท่ีเน้นกระบวนการกลุ่ม

2.2 ควรมีการทีกษาเปรียบเทียบ ความสามารถในการปรับตวัของผู้ปว่ยระหว่างกลุม่แรก 
ซึง่ไตรั้บโปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุม่ และใตรั้บดูม่อืและการปฏบิตัติวั กบักลุม่ทีส่อง 
ซึง่ไตรั้บการใชโ้ปรแกรมการสอนทีเ่นน้กระบวนการกลุ่ม แตไ่มไ่ตร้บัคูม่อืความ! และการปฏบิติัตัว 
และกลุม่ทีส่าม ซึง่ไต้รับการติดตามการรักษาตามแบบแผนปฏบิติัของหนว่ยงาน และไต้รับคูม่อื 
ความ! และปฏิบัติตัว
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