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ทฤษฎีและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง

การวิจ ัยเรื่อง "ป ิจจัยท ี่ม ีผลกระทบต่อพฤตกรรมการฝ่าฝ ืนกฎ-จราจรของผู้ใช ้'รถเข!4และ 
ด ้อเล ื่อนในเขตกรุงเท ่ามหานคร" ผ ูวิ้จัยใช้ทฤษฎีและเอกสารต่อไปนี้เป ็นแนวทางและเป ็นกรอบใน 
การศึกษา

W einberg กล่าวว่า ป ้ญหาการจราจรเป ็นliftเหาส ้งคมท ี่ส ืบเน ื่องมาจากการเปล ี่ยนแปลง 
ทางเทคโนโลยีอ ้นม ีผลทำให ้เม ืองเล ็กขยายต ัวออกเป ็นนครใหญ ่และนครอุตสาหกรรม และปัญหา 
ต่างๆ ม ีผลกระทบต่อคนในสังคม (จำนงค์ อลิวัฒนสิทธิ้, 2532 : 178) ด ังน ั้นผ ู้ว ิจ ัยจ ึงไค ้นำทฤษฎี 
การเปลี่ยนแปลงทางส ้งกมและความสาทางวัฌนธรรม (Social Change and Cultural Lag Theory) 
นาอธิบายป ัญหาการจราจรดังน ี้

ทฤษฎีการเปสิยนแปลงทางสังคม

นักส ังคมวิทยาได ้เสนอทฤษฎีเก ี่ยวก ับการเปลี่ยนแปลงของส ังคมใช ้หลายทฤษฎี แต่ใน 
ท ี่น ีจะขอกล่าวเพ ียงทฤษฎีความท ันสมัยเท ่าน ั้น

ความท ันสมัย (Modernization) เก ี่ยวข ้องก ับการเปลี่ยนแปลงในส่วนต่าง  ๆ ของสังคม 
คือ ระบบเศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา ธรรมเน ียมประเพณี ตลอดจนความเช ึ่อของคนในสังคม 
แต่จ ุดสนใจในเร ื่องความท ันสมัยก ็ค ือการเปลี่ยนแปลงด ้านเศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ลักษณะ 
สำค ัญ ของส ังคมท ี่ก ่าล ังเปล ี่ยนแปลงใปส ู่ความท ันสม ัยหร ือท ี่เร ียกว ่าส ังคมก ่ไล ังพฒนา ได้แก่

1. ม ีการเปล ี่ยนแปลงทางด ้านเทคนัคว ิธ ิการต ่างๆ ในการดำรงชาต
2. การผล ิตทางเกษตรกรรมเปล ี่ยนจากผล ิตเพ ื่อก ันเองในท ี่ด ินแปลงเล ็ก เปีนการ 

ผล ิตเพ ื่อขายโดยทำไร ่นาขนาดใหญ ,
3. ในการผลิตทางอ ุตสาหกรรม ม ีการเปลี่ยนจากการใช้แรงงานคนมาเป ็นใช ้เครื่อง

จักรกลมากขน
4. คนหันมาใช้'ช ีว ิตอยู่ในเม ืองมากขน
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นักทฤษฎีความทันสมัยบางคนเห็นว่าสังคมที่ปาลังเปลี่ยนแปลงสุ่ความทันสมัยทุกสังคม 
จะเปลี่ยนไปในแนวทางเคียว เช่น มีการเติบโตทางอุตสาหกรรม การกลายเป็นสังคมเมือง และการ 
มีวัฒนธรรมมวลขน เป็นต้น (เพ่ิงอ้าง, หนัา 200-201)

ทฤษฎีความอ้าทางวัฒนธรรม

สำหรับความอ้าทางวัฒนธรรมบัญญัติโคย William F. Ogbum เป็นนักสังคมวิทยาโดย 
อธิบายว่า วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไต้ แต่หากมีส่วนใดของวัฒนธรรมเจริญอ้าวหน้าไปไม ่
เท่ากันภายในระยะเวลาที่ปาหนคใน้ เพราะสังคมยอมรับไต้เร็วและง่ายกว่า แต่วัฒนธรรมบางอย่าง 
คนรับไต้ชี,าและมีการต่อต้าน จึงทำให้วัฒนธรรมในส่วนรวมมีการเปลี่ยนแปลงไปในอัตราที่ไม่เท่า 
เทียมกัน ซึ่งก่อให้เกิดปัญหา ทังนี้เพราะวัฒนธรรมแต่ถะส่วนมีความเก่ียวพันและต้องอาศัยซึ่งกัน 
และกัน การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมจึงมีผลต่อส่วนอ่ืน ๆ ให้ปรับตัว 
โดยการเปลี่ยนแปลงตามไปต้วย

สังคมใดที่มีความอ้าทางวัฒนธรรมเกิดขึ้นจะทำให้วิถีชีวิตของบุคคลในสังคมนี้นสับสน 
ปันป่วน เกิดความตรึ งเครียด เพราะ<ราเป็นต้องเผชิญกับความประพฤติและ'วัฒนธรรมหลายอย่าง 
ต่างๆกัน จนไม่อาจวางกฎเกณฑตายตัวลงไปไต้ว่าควรจะประพฤติปฏิบัติตนอย่างไรจึงจะเหมาะสม 
( จำนงค อติวัฒนสิทธ, 2532: 30-31 )

ทฤษฎีไร้ระเบียบของ Merton

Merton ไต้กล่าวถึง โครงสร้างของสังคมบางอย่างก่อให้เกิดความกดตัน และความ 
ขัคแอ้งต่อบุคคลในกลุ่ม จนทำให้เกิดพฤติกรรมท่ีไม่ประพฤติปฏิบัติตนตามกฎของสังคม อันเป็น 
ผลที่ทำให้เกิดความไม,เป็นระเบียบในสังคมอันมีตัวแปรผันต้วยกัน 2 ประการ (ร(พัตรา สุภาพ, 
2538: 133-134) ไต้แก่

1. จุดหมายปลายทางวัฒนธรรม (cultural goals) ที่สังคมในขณะนี้นยึคม่ันและน้า 
ไปปฏิบัติในการอยู่ร่วมกัน

2. วิธีการต่าง ๆ ทสังคมไต้ปาหนคไวัให้บุคคลปฏิบัติตาม (institutionalized means) 
เป็นการจำกัดเสรีภาพให้อยู่ในขอบเขต หรือห้ามกระทำอย่างใดอย่างหนึ่ง

คนในสังคมปัจจุบันจะเกิดความขัคแย้งระหว่างจุดหมายปลายทาง หรือเป็าหมายกับวิธี 
การที่ปาหนดเอาไอ้ เพราะทงสองอย่างอาจเกิดการ1ขัคแย้งกัน1ข้ึน ทำให้คนในสังคมเกิดความสับสน
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เนึ่องจากวิธีการที่สังคมค่าหนดเอาไวิไม'สามารถทำให้บรรลุจุดหมายปลายทางหรือเป็าหมายที่วาง 
ไวิ’ให้

ทลุษฎึการขัดเกลาทางสังคม

การขัคเกลาทางสังคมเป็นกระบวนการท่ีมนุษย์เรียน!' ยอมรับค่านิยม กฎเกฒฑต่าง ๆ 
จากการติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืนเพ่ีอจะไห้มีสถานภาพและปฏิบัติตามบทบาทต่างๆ ท่ีสังคมห้ องการ 
(สุพัตรา สุภาพ: 2540, 48)

การขัคเกลาทางสังคมอาจจะออกมาในรูป (สุพัตรา สุภาพ: 2540, 51)
1. การขัดเกลาโดยตรง (direct socialization) เป็นการอบรมโดยตรงเพี่อให้บุคคล

ปฏิบัติตนให้ถูกห้องตามระเบียบแบบแผนท่ีกลุ่มสังคมน้ันค่าหนดไวิ เป็นการชีทางและแนะแนว
ทางให้ปฏิบัติแก,บุคคลอย่างจงใจและเจตนา เพี่อให้บุคคลสามารถวางตัวไห้ถูกต้องเหมาะสมกับ
สถานการณ์หนึ่งๆ

2. การขัดเกลาโดยห้อม (indirect socialization) เป็นการอบรมที่ไม่ไห้บอกกันโดย 
ตรง แต่ให้บุคคลเกิดการเรียน!จากการกระทำของผู้อื่นและพยายามเลียนแบบเพี่อให้บุคคลเกิดการ 
ปรับตัวให้สอดคห้องกับกฎเกณฑที่กลุ่มวางไวิ

ความมุ'งหมายของการขัดเกลาทางสังคม

1. การปลูกฝืงระเบียบวินัย เพี่อให้สมาชิกมีแบบของความประพฤติตามท่ีกลุ่ม 
ค่าหนคหรืออนุญาต

2. ปลูกฝึงความบุ่งหวัง ความบุ่งหวังช่วยให้บุคคลมีค่าลังใจจะทำตามเบียบวินัย 
ต่าง ๆ โดยเฉพาะความบุ่งหวังในส่ิงที่สังคมยกย่อง เช่นเป็นแพทย์ วิศวกร ครู ฯลฯ เป็นหลัก 
เป็นค่าลังใจให้คนยอมบังคับตัวเองให้ปฏิบัติตามระเบียบ แม้จะชอบหรือไม่ชอบก็ตาม เพี่อให้ไห ้
มาซ่ึงความบุ่งหมายท่ีตงความหวังไวิ

3. สอนให้!จักบทบาทและทัศนคติต่าง ๆ บุคคลจะสามารถอยู่กับสังคมห้วยสีไห้ห้า 
! จักแสคงบทบาทของตนอย่างเหมาะสมในการติดต่อสัมพันธ์กับผู้อื่นตามกาลเทศและโอกาสต่างๆ

4. สอนให้เกิดความชำนาญหรือทักษะ ท่ีจะร่วมใช้กิจกรรมกับผู้อื่นในสังคม ซ่ึง 
ความชำนาญนีห้าเป็นสังคมตังเติมหรือความเป็นอยู่แบบง่ายๆ จะเรียน!ห้วยการลอกเลียนแบบสิ่งที่ 
เห็นอยู่เป็นประค่าในชีวิตประค่าวัน แต่ในสังคมเจริญกัาวหน้า จะเรียน!ความชำนาญหรือทักษะ 
เก่ียวกับเพ่ีอนร่วมสังคม



12

ฑ ฤษ ฎ การต ัดส ิน ใจและการกระป าท างส ังค ม  (The M ultiple Factors Theory o f D ecison Making 

and Social Action )

W illaim W .Reeder (ส ุรพ ล  กาญ จนะจ ิตรา, 2534: 18 -19) ไต ัอ ธ ิบ ายถ ึงร ูป แบ บ ท าง  
ต ัาน จ ิตว ิท ยาส ังคม  (social psychology) ว่า ป ิจ จ ัยท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก ารต ัด ส ัน ใจ แล ะการก ระป าพ ฤ ต ิก รรม  
ข อ งม น ุษ ย ์ ป ระก อบ ต ัวยกล ุ่ม ข อ งป ัจ จ ัยห ล ายป ระก าร  ม ิไต ัจำก ัดอย ู่เพ ียงป ัจจ ัย 'ใดป ัจจ ัยหน ึ่ง  และ  
บ ุค ค ล อาจ จ ะต ัด ส ิน ใจ ก ระป าพ ฤ ต ิก รรม อย ่าง เด ียวก ัน แต ่เห ต ุผ ล  ห ร ือป ัจจ ัยท ี่ป าไห ,เก ิด การต ัด ส ัน ใจ  

จะแต กต ่างก ัน ด ังน ัน  Reeder จ ึงไต ัรวบ รวม ก ล ุ่ม ข อ งป ัจจ ัยท ี่จะม ีผ ล ต ่อ ก ารก ระป าข องม น ุษ ย ์ และ  
ไต ัแยก ร ูป แบ บ ข อ งก ารแส ด งอ อก ซ ึ่งก ารก ระป าท างส ังค ม  (forms o f social action expression) ไวิ' 
4  ร ูป แบ บ  ไต ัแก ่

1. ความค ิด เห ็น  (opinions) เป ีน ค ว าม เช ื่อ ห ร ือ ค ว าม ค ิด ข อ งบ ุค ค ล ท ี่ม ีต ่อ ส ิ่ง ใด ส ิ่ง  
หนึ่ง ซ ึ่งค วาม ค ิด เห ็น ข อ งบ ุค ค ล จ ะแต ก ต ่างก ัน ไป ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ป ระส บ ก ารณ ์แล ะค วาม ร ัท ี่เข าไต ัร ับ

2. อารม ณ ์ห ร ือค วาม !'ส ึก  (sentiments) หมายถ ึง ความ !'ส ึกห ร ืออารม ณ ์ท ี่บ ุค ค ลม  ี
ต ่อส ิ่งบ างอ ย ่างท ี่อ ย ู่รอ บ  ๆ  ต ัวเอง ซ ึ่งจ ะม ีค วาม เส ึก ท ี่ด ีและไม 'ด ี อ าจ จ ะแส ด งออ ก ม าท างส ืห น ้า  

แล ะท ่าท าง เม ื่อ ค ิด ห ร ือ พ ูด ถ ึงส ิ่งน ั้น  เช ่น ค ว าม !'ส ึกต ่อต ัาน ส ิ่ง ใด ส ิ่งห น ึ่งแล ะเม ื่อ เข าพ บ ส ิ่งน ั้น เข าจ ะ  
เก ิด อ าร ม ณ ์ห ร ือ !'ส ึก โก ร ธ แ ล ะ ไม ่พ อ ใจ ใน ส ิ่งน ั้น

3. การคาดคะเนพ ฤต ิกรรมของตน (hypothetical action) ค ิอ แน วโน ้ม ข อ งบ ุค ค ล ท ี ่
จ ะแส ด งพ ฤ ต ิก รรม ท ี่เข าจ ะแส ด งอ อ ก ไป โด ย เข าจะพ ิจ ารณ าถ ึงค ด ี ผ ล เส ืยข องการท ี่จ ะกระป าพ ฤ ต  ิ
ก รรม น ั้น ก ่อน  ๆ  น ้าพ ฤต ิก รรม ท ี่เข าจะแส ด งอ อก ไป  จะไต ัผ ล เส ีย ม าก กว ่าผ ล ด ีเข าก ีจ ะไม ่กระป า

4. พ ฤ ต ิก รรม ท ี่แส ด งอ อ ก  (gross behavioral response) หมายถ ึง พ ฤต ิกรรม ท ี่แส ด ง  
ออกจร ิง ๆ  ห ล ังจากผ ่าน ข ึ้น ต อน ข องการค าด ค ะเน พ ฤต ิกรรม ข องบ ุค ค ลน ั้น  ๆ  แน้ว

Reeder ไต ัอ ธ ิบ าย ถ ึง เห ต ุผ ล ใน ก ารก ระป าส ิ่งห น ึ่งส ิ่ง ใด ข อ งม น ุษ ย ์ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ป ัจ จ ัย ห ล าย  
ป ระก าร  ซ ึ่ง เร ียกว ่า  ค ว าม เช ื่อและค วาม ไม ่เช ื่อ  (beliefs and disbeliefs) เห ต ุผ ลใน ก ารก ระท ำข อง  
มน ุษย ์ท ี่ Reed กล ่าวค ือ  (ส ุรพ ล  กาญ จนะจ ิตรา, 2534: 18 -19)

ป ้จจยดงด ูด  (Pull factors)

1. เป ้าห ม าย (goals)
2. ความเชอ (b elief orientations)
3. ค ่าน ิยม (value standards)
4. น ิส ัยและข น บ ธรรม เน ียม ป ระเพ ณ ึ (habit and custom)
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ป ัจจ ัยผส ัก  (push factors)

5. ความคาดหว ัง (expectations)
6. ขอผ ูกพ ัน  (com m itm ents)
7. การบ ังค ับ  (force)

ป ัจจ ัยส น ับ ฝ ัน ุน  (able factors)
8. โอ ก าส  (opportunity)
9. ความสามารถ (ability)

10. การส น ับ ส น ุน  (support)

ความหมายของความเช่ือและความไม่เช่ือ 10 ประการ

1. tป้าหมาย (gosls) ค วาม บ ุ่งป ระส งค ัท ี่จะใพ ับ รรล ุผ ล  แ ล ะ ให ้ส ัม ฤ ท ธ ี่ผ ล ใน ก าร  

ก ร ะ ท ำส ิ่ง ใด ส ิ่งห น ึ่งน ั้น  ผ ู้ก ระท ำจ ะม ีก ารป าห น ค เป ๋าป ระส งค ืไว ัก ่อ น ล ่วงห น ้าแล ะผ ู้ก ระท ำพ ยายาม  
ท ี่จ ะ ก ระท ำท ุก ว ิถ ีท าง เพ ื่อ ให ้บ รรล ุเป ๋าป ระส งค ัน ั้น  ๆ

2. ความเชอ (b elief orientations) นาคจากความคิด ค วาม !'ท ี่ผ ู้ก ระท ำเข ้าใจ ใน เร ื่อง  
หน ึ่ง ๆ  ซ ึ่งจ ะม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก ารต ิด ส ิน ใจ แล ะก ารก ระท ำท างส ังค ม ก ารท ี่บ ุค ค ล เส ือ ก ป ระพ ฤ ต ิ ค ือ  
ป ฏ ิบ ัต ิก ิจกรรม ต ่าง ๆ  ย ่อม อาศ ัยความ เช ึ่อพ ื้น ฐาน อย ู่ค ัวยเส ม อ

3. ค่านิยาม (value standards) ค ือ ส ิ่งท ี่บ ุค ค ลย ืด ส ือ เป ีน เค ร ื่อ งช ่วย ต ัด ส ิน ใจ  และ  

ก ่าห น ค ก ารก ระท ำข องต น เอ ง ค ่าน ิยาม น ั้เป ีน ความ เซ ึ่ออย ่างห น ึ่งแต ่ม ีล ักษ ณ ะถาวร โด ย เช ื่อ ว ่า  วิถ ี

ป ฏ ิบ ัต ิบ างอย ่าง เป ีน ส ิ่งท ี่ต ัว เอง ห รอส ังค ม เห ีน ด ี เห ็น'ชอบ ส ม ค วรท ี่จะย ืด ค ือป ฏ ิบ ัต ิม ากกว ่าว ิธ ี 
ป ฏ ิบ ัต ิอย ่างค ืน

4. ฃ นบธรรมเนียมประเพ ณ ีแสะนิสัย (habit ร custon) ค ือ แบ บ อ ย ่างพ ฤต ิก รรม ท ี่
ส ังค ม ก ่าห น ค ไว ัแ ล ัว ส ืบ ต ่อ ม าค ัว ย ป ระ เพ ณ ี และน ้าม ีการละเม ิดก ็จะถ ู ก บ ังค ับ ค ัวย การท ี่ส ังค ม ไม ,
เห ็น ชอบ ค ัวย ใม ่ม ีท างอ บ ุม ัต ิห ร ือ ล งโท ษ อ ย ่าง เด ็ด ข าด จ าก ร ัฐ บ าล ห ร ือ ต ัว บ ท ก ฎ ห ม าย  ใน ก ารต ัด  
ส ิน ใจ ท ี่จ ะ เส ือ ก ก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม อ ย ่างใด อ ย ่างห น ึ่งข อ งม บ ุษ ย ื ส ่วน ห น ึ่งม น ุษ ย ์ม าจากแบ บ อย ่าง
พ ฤต ิกรรม ท ี่ส ังค ม ป าห น ด ไว ัแน ้ว

5. ความคาดหวัง (expectation) ค ือ ส ิ่งที่ผูก้ ระท ำอ ึ่น ท ี่มีต ่อพ ฤ ต ิก รร ม ข อ งบ ุค ค ล ท่ี 
เก ี่ยวข ้องก ับ ต ัว  โด ย ค าด ห ว ังห ร ือ ต ้อ งก ารให ้บ ุค ค ล น ั้น ป ระพ ฤ ต ิป ฏ ิบ ัต ิใน ส ิ่งท ี่ต น ต ัอ งก าร  ต ังน ั้น ใน  
ก าร เส ือก กระท ำพ ฤ ต ิก รรม ข อ งบ ุค ค ล ส ่วน ห น ึ่ง  ก ็ข ึ้น อย ู่ก ับ การคาดห ว ัง  และท ่าท ีข อ งบ ุค ค ล ค ืน ค ัวย
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6. ข อ ผ ูก พ ัน  (com m itm ents) คือ ส ิ่งท ี่ผ ู้กระท ำเช ื่อว ่าเข าถ ูกผ ูกม ัด ท ี่จะต ้องกระท ำ  

ให ้ส อ ด ค ต ้อ ง ก ับ ส ถ าน ก าร ณ ์น ัน ๆ  ข ้อผ ูก พ ้น จ ะม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อก ารต ัด ส ิน ใจ  แ ล ะก ารก ระท ำท างส ังค ม  
เพ ราะผ ู้ก ระท ำต ังใจ ท ี่จ ะก ระท ำส ิ่งน ั้น  ๆ  เน ึ่องจากเขาร ู้ส ีกว ่าเขาม ีข ้อผ ูกพ ัน ท ี่จะกระท ำ

7. การบ ังค ับ  (force) เป ็น ต ัวท ี่ช ่วย ก ระต ุ้น ให ้ผ ู้ก ระท ำต ัด ส ิน ใจ ก ระท ำก ารต ่าง  ๆ  
ไต ้ร ว ด เร ็ว 1ขึน เพ ราะใน ข ณ ะท ี่ผ ู้ก ระท ำท ั่ง ใจ ท ี่จ ะก ระท ำส ิ่งต ่าง  ๆ  นั้น เข าอาจจะย ังไม ่แน ่ใจว ่าจะ  
ก ระท ำพ ฤ ต ัก รรม น ัน ด ิห ร ือ ไม , แต ่เม ื่อ ม ีก ารบ ังค ับ ก ีจ ะ ท ำให ้ก าร ต ัด ส ิน ใจ ก ระ ท ำพ ฤ ต ิก รร ม น ั้น ไต ้ 
เร ็วข ึ้น

8. โอ ก าส  (opportunity) เป ็น ค วาม ค ิด ข องผ ู้ก ระท ำท ี่เช ื่อ ว ่าส ถ าน ก ารณ ์ท ี่เก ิด ข ึ้น ช ่วย  

ให ้ม ีโอ ก าส เล อ ก ก ระ ท ำ บ ุค ค ล ม ัก จ ะต ัด ส ิน ใจก ระท ำก ารอ ย ่างใด อ ย ่างห น ึ่ง  เม ื่อ เข าค ิด ว ่าโอ ก าส เป ิด  
ให ้เข าก ร ะ ท ำใต ้

9. ความสามารถ (ability) ก ารท ี่ผ ู้ก ระท ำร ู้ถ ึงค วาม ส าม ารถ ข องต ัว เอ ง ซ ึ่ง จ ะ ก ่อ ให ้
เก ิด ผ ล ส ำเร ็จ ใน เร ึ๋อ งน ั้น  ๆ ไต ้ ก ารต ระห น ัก ถ ึงค วาม ส าม ารถ น ี้จ ะน ่าไป ส ู่ก ารต ัด ส ิน ใจ  แ ล ะก ารก ระ  
ท ำท างส ังค ม  เพ ราะ เข าร ู้ว ่าก ารต ัด ส ิน ใจ ก ระท ำไป แต ้ว เข าม ีค วาม ส าม ารถ ท ี่จะก ระท ำไต ้แน ่น อ น
โด ย ท ั่ว ไป ก าร ก ร ะ ท ำพ ฤ ต ิก ร ร ม ใด  ๆ  นั้น บ ุค ค ลจะพ ิจารณ าค วาม ส าม ารถ ข องต น เองเส ีย ก ่อน

10. ก ารส น ับ ฮ น ุน  (support) ค ือ ส ิ่งท ี่ผ ู้ก ระท ำร ู้ว ่าจะไต ้ร ับ ห ร ือ ค ิด ว ่าจ ะไต ้ร ับ จ ากผ ู้อ ึ่น  
ด ังน ั้น  บ ุค ค ล ม ีค วาม โน ้ม เอ ีย งท ี่จ ะ ต ัด ส ิน ใจ ก ระ ท ำส ิ่ง ใด ส ิ่งห น ึ่ง เม ื่อ เข าร ู้ว ่าจ ะ ไต ้ร ับ ก ารส น ับ ส น ุน  
จากผ ู้อ ึ่น

ป ัจจ ัยท ัง 10 ป ร ะ ก าร น ี้ เป ็นป ัจจ ัยท ี่ W illiam พ . Reeder เช ื่อ ว ่า เป ็น ก ล ุ่ม เห ต ุผ ล ข อ ง  
ก าร ก ร ะ ท ำส ิ่งห น ึ่งส ิ่ง ใด ข อ งม น ุษ ย ั (ลุ[รพล กาญ จนะจ ิตรา, 2534: 18 -19) กล ่าวค ือ  การท ี่บ ุค ค ล  
จ ะ ก ร ะ ท ำส ิ่ง ห น ึ่ง ส ิ่ง ใด ย ่อ ม ม ีเห ต ุผ ล ใน ก าร ก ร ะ ท ำแ ฝ งอ ย ู่ท ั่ง ส ิ้น  แ ล ะ เห ต ุผ ล ด ังก ล ่าวก ีม ิไต ้จ ัาก ัด อ ย ู ่
เพ ียงป ัจจ ัยต ัว ใด ต ัวห น ึ่ง เท ่าน ั้น  แต ่จะป ระก อบ ต ้วยกล ุ่ม ป ัจจ ัยข อ งเห ต ุผ ลห ลายป ระก าร  ซ ึ่งอาจจะ  
เห ม ือ น ก ัน ห ร ือ แ ต ก ต ่างก ัน ใน แต ่ล ะ บ ุค ค ล

เครองช่ืและความเช่ือและความไม,เช่ือ 10 ประการ

1 . (ป้าหมาย ค วาม ต ้อ งก ารท างร ่างก าย  ค วาม ส อด ค ต ้อ งก ัน  ก ารท ำน ุป าร ุงร ักษ า  

ค วาม ป ลอด ภ ัย  ความ ร ัก  ค วาม เป ็น เข ้าข องการไต ้ร ับ ยกย ่อง ค วาม ต ้อ งก ารเก ียรต ิยศ ช ื่อ เส ีย ง การทำ 
ก ิจก รรม อย ่างอ ิส ระ  ก าร แ ส ด งค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น ให ้เก ิด ผ ล ต ่อ ส ังค ม แ ล ะ ก ารบ ร ิก าร ค ว าม ร ู้ ความ  

สวยงามและล ุ[นทร ียภาพ
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2. ความเช ํ่อ ค ว าม เช ื่อ เก ี่ย ว ก ับ ก าร เก ิด ม ีข ึ้น ห ร ือ ไม ่!ก ิค ข ึ้น ข อ งส ิ่งต ่างๆ  ค ุณ ล ักษ ณ ะ  

ข องส ิ่งต ่าง ๆ  ค วาม เช ื่อและก ารกระท ำใน อ ด ีต ข อ งส ิ่งต ่าง  ๆ  ความส ัมพ ัน ธ ์’ของส ิ่งต ่าง ๆ  ท ี่ม ีต ่อส ิ่ง  

อื่น ๆ  และส ิ่ง เห ล ่าน ั้น เป ็น เข ้าข องร ่วม ก ัน  แล ะส ิ่ง เห ล ่าน ั้น เป ็น อ ิส ระ ต ่อ ก ัน แล ะ ก ัน
3. ค ่านิยม การป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ  ประส ิท ธ ิภ าพ  การป ฏ ิบ ัต ิจร ิง  ความ ก ัาวห น ้า  

ค วาม ส ะด วก ส บ ายท างว ัต ล ุ ความ ส าม ารถ ข องการเป ็น ผ ู้ป า ค วาม เช ื่อม ั่น ใน ต น เอ ง ความ เข ้าใจ  
ค วาม ศ ร ัท ธาใน ว ิท ยาศ าส ตร ์’ ค วาม เช ื่อ ใน ระบ อ บ ป ระช าธ ิป ไต ย  ค ว าม เช ื่อ ใน ค วาม เส ม อ ภ าค  ความ  
เช ื่อ ใน อ ิส ร ะ ภ าพ แ ล ะ เส ร ิภ าพ  ความ เช ื่อ ใน พ ระผ ู้เป ็น เข ้า ค วาม ช ื่อ ส ัต ย ์ ค ว าม ป ระพ ฤ ต ิใน เร ื่อ ง เพ ศ

4 .  นิสัยแอะชนบธรรมเนิยมประเพณี ว ิธ ีการค ิด  ว ิธ ีก ารแก ัป ัญ ห า ว ิธ ีก ารต ่อ ส ัก บ  

ค วาม ว ิต กก ังวล  ก าร ร ับ แ ก ี่ย ว ก ับ ก าร โต ้ต อ บ  ท ี่เห ม าะส ม ส ำห ร ับ ส ถ าน ก ารณ ีเห ล ่าน ั้น  ซ ึ่ง ก าร โต ิ 
ต อบ แบ บ ห น ึ่งแบ บ เด ีย ว เท ่าน ั้น  ท ี่ค ิค ว ่า เห ม าะส ม ท ี่ล ุค ส ำห ร ับ ส ถ าน ก ารณ ์น ั้น

5. ความคาดหวัง ความ คาดห ว ังต ำแห น ่ง บ ท บ าท ความ คาดห ว ัง  ความ คาด ห ว ังท าง  

ปท ัสถาน ความ ค าด ห ว ังท างส ถ าน การณ ี ความ คาดห ว ังของต น เอง ซ ึ่งข ึ้น อ ย ู่ก ับ ก ารร ับ เข อ งผ ู้ท ำท ี ่
ม ีต ่อส ิ่งต ่าง ๆ

6. ข ้อ ผูกพัน การท ำส ัญ ญ า ข ้อ ต ก ล งท ี่เป ็น ล าย ล ัก ษ ณ ีอ ัก ษ ร  ข ้อต กลงท างวาจา ข้อ 

ผ ูกพ ัน ท ี่เก ิด ข ึ้น จากการยอม ร ับ ต ำแห น ่ง  ข ้อผ ูกพ ัน ซ ึ่ง เก ิด การเข ้า เป ็น ส ม าช ิกก ุล ,ม ข ้อผ ูกพ ั'นซ ึ่งข ึ้น  
อย ู่ก ับการกระทำ เช ่น  การลงค ะแน น เส ียง การแส ด งค วาม ค ิด เห ็น  ก ารแส ด งบ ท บ าท  และข ้อผ ูกพ ัน  
ซ ึ่ง เก ิด ข ึ้น จากการม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ิจกรรม

7. การบังคับ ก ารใช ้ก ำล ังร ่างก าย  ก ารใช ้ก ำล ังท ห าร  กฎหมาย กฎ ห ร ือ ระ เบ ีย บ ข ้อ  

บ ังค ับ  เศรษฐก ิจ  ป ระชาม ต ิ การข ่มข ู่เอาช ีว ิต  การข ่ม ข ู่ต ิวยว ิธ ีการท ี่ร ุน แรงและอ ัน ต ราย ความพ ิการ  
ความเจ ็บป ่วย ส ถ าน ก ารณ ์แวด ล ัอ ม  และก ารก ระท ำข องธรรม ช าต ิ เช ่น นาท ่วม ล ูก เห ็บ ต ก  พายุ 
เป ็นต ้น

8. โอกาส ก าร ร ับ เท าง เล ือ ก ต ่าง  ๆ  ท ี่ม ีอ ย ู่ใน ส ถ าน ก ารณ ์ สำค ับข ึ้น  สำนาจ สำนาจ 

ส ิ่งก าร  เง ิน  ท ร ัพ ยากร ส ิ่งอำน วยความ ส ะด วกต ่าง ๆ  ค ว า ม เ ท ักษ ะ ส ืท ธ ิก าร ร ับ เล ือ ก  กำล ังคน  
ค ว าม ส ะด วก ส บ าย  ค ว า ม ร ับ เ ขนาด พ ละกำล ัง สต ิป ัญ ญ า ลุ(ขภาพอนาม ัย ค วาม ส าม ารถ ท น ท าน  
ไต ้ และเวลา

9. ความสามารถ ก ารรบัเถ ึงค วาม ส าม ารถ ข อ งผ ู้กระท ำท ี่จะส าม ารถ จ ัด ก ารกับ 
ส ถ าน ก ารณ ์ต ่าง  ๆ  ท ี่เขาอาจจะเาผช ิญ ต าม ข ีดความ ส าม ารถ ท ี่เขาม ีอย ู่ ลำคับขึ้น อำนาจ อำนาจส ิ่ง  
การ เง ิน  ทร ัพ ยากร ส ิ่งอำน วยความ ส ะด วกต ่าง ๆ  ค วาม เ  ท ักษ ะ ส ิท ธ ิใน ก าร รับเล ือ ก  กำล ังคน  
ค ว าม ส ะด วก ส บ าย  ความรบัเ ข น าดพ ละกำล ัง ส ต ิป ัญ ญ า ล ุ(ขภาพอนาม ัย ค วาม ส าม ารถ ท น ท าน ไต ้
แ ล ะ เว ล า
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10. การสน ับ สน ุน  ฟ ้านวนความ1ช ่วย เห ล ือห ร ือ การค ัด ห ้าน ท ี่ผ ู้ท ำร ับ !'ว ่าผ ู้อ ื่น จะให  ้

การช ่วยเหลอ'ในกระท ำส ิ่งน ี้นลำค ับ*บน อำนาจ อำน าจส ั่งการ เง ิน  ท ร ัพ ยากร ส ิ่งอำนวยความ  
ส ะด วกต ่าง   ๆค ว า ม ! ท ักษ ะ ส ิท ธ ิก ารร ับ เส ือ ก  อ ำล ังค วาม ส ะด วกส บ าย  ก า ร ร ับ !  ขนาด พ ละอำล ัง  
ล[ขภาพอนาม ัย ความ สาม ารถท น ท าน ไต ่' เวลา การยกย ่อง การร ับ ป ระก ัน ค วาม เส ียห าย ผ ลอ ำไร  
ห ล ัก เห ต ุผ ล  เป ็าหมาย ห ร ืออ ำล ัง เส ร ิม  การส ร ัางบ รรยากาศ ท ึ่ด ีและการยอม ร ับ ป ฏ ิบ ัต ิต าม

Reeder ไต ่'อธ ิบ ายถ ึงแน วความ ค ิด เก ี่ยวก ับ ป ัจจ ัยห ร ือสาเห ต ุท ี่จะม ีผลต ่อการกระท ำ  
ท างส ังคม ด ังน ี้ (ล[รพล กาญ จนะจ ิตรา, 2534: 18 -19)

1. ใน ส ถ าน ก ารณ ข อ งก ารก ระท ำท างส ังค ม  จะเก ี่ยว ‘บ ้องก ับพ ฤต ิกรรมของ  
บ ุค ค ล ห ลาย ค น ซ ึ่งแต ่ละค น ก ีจ ะม ีเห ต ุผ ล แต ่ละ อย ่างใน ก ารต ัด ส ิน ใจ ใน การก ระท ำห ร ือ ไม ่กระท ำ

2. บ ุค ค ล ห ร ือ อ งค ์ก ารจ ะต ัด ส ิน ใจห ร ือ แส ด งก ารก ระท ำบ น พ ืน ฐ าน ข อ งก ล ุ่ม เห ต ุ 
ผ ล ช ึ่งผ ู้ต ัด ส ิน ใจ เอ งได ัค ิค ว ่าม ัน ส อ ค ค ล ัอ งห ร ือ ต รงก ับ ค ว าม ด ัอ งก ารข อ งเข าใน ส ถ าน ก ารณ ์น ี้น  ๆ

3. ป ัจ จ ัยห ร ือ เห ต ุผ ล น ี้น ผ ู้ต ัด ส ิน ใจ เอ งจ ะต ระห น ัก ห ร ือ ให ้น ี้าห น ักท ี่แต กต ่าง  
ก ัน ใน ก าร เส ือก เห ต ุผ ลห ร ือ ป ัจ จ ัยท ี่จ ะม าม ีค ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก ารต ัด ส ิน ใจ

4. เห ต ุผ ลท ี่อ ิท ธ ิพ ล ต ่อก ารต ัด ส ิน ใจ น ี้น  อาจจะเป ็น เห ต ุผล 5 หรือ 6 ป ระการ  
ห ร ือม าก ก ว ่าจ ากอ ำน วน เห ต ุผ ล ห ร ือป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อก ารกระท ำท ั้ง  10 ป ระก ารท ี่กล ่าวม าแล ัว

5. เห ต ุผ ลท ี่ม ีต ่อ การต ัด ส ิน ’ใจน ั้น  ไม ่อำเป ็น จะด ัองเก ิด ข ี้น พ ร ัอม ก ัน ท ั้ง  10 
ป ระการ ใน ก าร ต ัด ส ิน ใจ ใน เร ึ่อ งห น ึ่ง  ๆ

6. กล ุ่มของป ัจจ ัย  ห ร ือ เห ต ุผ ล ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ การก ระท ำท างส ังค ม น ี้น  ย ่อมจะม ี 
ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งได ั

7. ใน บ างส ถ าน การณ ์จ ะม ีบ ่อ ย ค ร ํ่งท ี่จ ะม ีท างเส ือก ส อ งห ร ือส าม ท าง เพ ี่อท ี่จะ  
ส น องต อ บ ต ่อ ส ถ าน ก ารณ ์น น

8. ผ ู้กระท ำห ร ือ ผ ู้ท ี่ต ัด ส ิน ใจ อาจ จ ะ เส ือ กท าง เส ือ กโด ย เฉ พ าะ  ซ ึ่งแต กต ่างก ัน  
อ อ ก ไป ใน บ ุค ค ล แ ต ่ล ะ ค น

9. เห ต ุผ ลท ี่จะต ัด ส ิน ใจ  ส าม ารถ ท ี่จ ะม อ งเห ็น ได ัจาก ท างเส ือ ก ท ี่ถ ูก เส ือ ก แล ัว  

พ ฤ ต ิก รรม

ราช บ ัณ ฑ ิต ยส ถ าน  (2524: 33) ไต ่ไห ้ค ำอำก ัด ค วาม ข องค ำว ่าพ ฤต ิกรรม ว ่า หมายถ ึง  
กร ิย าอ าการท ี่ได ัม าจาก ภ าย ห ล ังอ ำเน ิค  กล ่าวค ือ  บ ุคค ลม ีพ ฤต ิกรรม เช ่น น ัน  เพ ราะเคยได ัร ่วม
ส ังส รรค ์ก ับ เพ ี่อ น ม น ุษ ย ม าก ก ว ่าแล ัว
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ส ิร ิอ ร  ว ิชชาๅธ (2529: 6-7) ให ้ค ํฟ าก ัด ค ว าม ข อ งพ ฤ ต ิก ร รม ว ่า  หมายถ ึง ส ิ่งท ี่บ ุค ค ล  
กระาสิา แ ส ด งอ อ ก  ต อ บ โต ้ ห ร ือ ต อ บ ส น อ งต ่อ ส ิ่งห น ึ่งส ิ่ง ใด ใน ส ภ าพ ก ารณ ์ใด ส ภ าพ ก าร ณ ์ห น ึ่ง  ไม ่ 
ว ่าก าร ก ร ะห ้า เห ล ่าน ัน จ ะ เป ็น ท างก าย ภ าพ ห ร ือ ค ำท ุด ท ี่ส าม ารถ ส ัง เก ต เห ็น ไต ้แล ะว ัค ไต ้ต รงก ัน

ต ุพ ัตรา สภาพ (2540: 14) กล ่าวถ ึงพ ฤต ิก รรม ซ อ งแต ่ละบ ุค ค ล ว ่า เป ็น ผ ล ข องก รรม  

พ ัน ธ ์แล ะส ิ่งแวด ห ้อ ม ท ี่ห ล ่อ ห ล อ ม บ ุค ค ล น ั้น  โด ย ต ่ล ะค น ไม ่ส าม ารถ ท ี่จ ะ เส ือก ส ิ่งแวด ห ้อ ม ข อ งต น  
เอง

โส ภ า  ช ุพ ิก ุลช ัย  (2521: 2) กล ่าวว ่า พ ฤต ิกรรม หมายถ ึง การกระห ้าก ิจกรรม ต ่าง ๆ  
ซ ึ่งส ิ่งม ีช ีว ิต และบ ุค ค ล อ ื่น ส าม ารถ ส ัง เกต ไต ้ ห ร ือ ใช ้เค ร ึ่อ ง ม ือ ท ด ส อ บ ไต ้ เช ่น การห ัว เราะ ห ้องไห  ้

ฯลฯ

ท ฤ ษ ฎ ีพ ฤต ิกรรม เบ ี่ย ง เบ น

ส ัญ ญ า ส ัญ ญ าว ิว ัฒ น ึ่ (2532: 233 - 235) กล ่าวว ่าพ ฤต ิกรรม เบ ี่ยง เบ น  หมายถ ึง
พ ฤต ิกรรม ท ี่ผ ู้เบ ี่ยง เบ น ไม ่ป ฎ ีบ ัต ิต าม ข อ บ เข ต บ รรท ัด ฐ าน  ( Social N o m s)

ส ่วน  Robert Merton ไ ต ้,ฝ าเอาท ฤษ ฎ ีภ าวะไห ้บ รรท ัด ฐาน ข อง Emile Dirkeim (ย ุทธ  
พ ักคเดชยนต ์, 2534: 26) ม าอธ ิบ ายพ ฤต ิกรรม เบ ี่ยง เบ น ว ่า  เป ็น ผ ล ข อ งค วาม ไม ่ป ระส าน ส อด ค ห ้อ ง  
ก ัน ร ะ ห ว ่าง เป ้าห ม าย ท างว ัฒ น ธ ร ร ม ห ร ือ ค ่าน ิย ม ท างส ังค ม ก ับ บ ร ร ท ัด ฐ าน ห ร ือ ว ิธ ีก าร ท ี่ส ัง ค ม ห น ค  
เพ ี่อป ฏ ิบ ัต ิให ้บ รรล ุเป ้าห ม าย น ั้น  ด ังน ั้น ก ารท ี่ค น เราไม ่ส าม ารถ ใช ้ว ิธ ีก ารท ี่ส ังค ม ย อ ม ร ับ แ ล ะ เห ็น ว ่า  
เห ม าะ ส ม เป ็น แน ว ท างท ี่จ ะ น ำไป ต ุ่เป ้าห ม าย ท ี่ต ้อ งก าร ไต ้ จ ึงห ัน ไป ใช ้ว ิธ ีก ารอ ื่น  ๆ  คนขับแท ็กซ ี ่
ก ีเช ่นก ัน  น อก จ าก น ั้ Merton ก ล ่าว ถ ึงร ูป แบ บ ก าร ป ร ับ ต ัว แล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม เบ ี่ย ง เบ น ไว ัด ังน ั้ (Merton 
R obert K ., 1957: 140)

ล ักษ ณ ะการป ร ับ ต ัว เป ้าห มาย / ค ่าน ิยม ว ิธ ีก ารท ี่ส ังค ม ย อ ม ร ับ

การป ฏ ิบ ัต ิตาม [conformity] + -
พ ฤ ต ิกรรม แห วกแน ว [innovation] - +
การเค ร ่งระเบ ียบ  [ritualism] + -
พ ฤ ต ิก ร ร ม ห น ีโล ก /ส ัง ค ม  [retreatism] - +
การกบ ฎ ต ่อส ังค ม  [rebllion] + -
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เคร ื่องห ม าย + ะ= การยอมร ับ  

= การป ฎ ิเสธ
+ = การป ฏ ิเสธ แ ล ะ ส ร ้าง ให ม ่1ข ี้นมาแทน

1. ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิตาม เป ็น ก ล ุ่ม ค น ท ี่ย อ ม ร ับ แล ะย ึด ถ ือ เป ้าห ม าย แล ะว ิธ ีก ารท ี่ส ังค ม เห ีน  
ว ่าด ีงาม เห มาะสม

2. พ วกน อกคอก ห ร ือพ วกแห วกแน ว เป ็น พ วก ท ี่ม ีเป ้าห ม ายใน ช ีว ิตแบบเด ียว กับ 
พ วก แรก แต ่โม ่ท ำต าม แน วท างท ี่ส ังค ม ก ัาห น ด

3. พวกเจ้าระ!บิยบ เป ็น พ วก ป ฏ ิเส ธ เป ้าห ม าย ท ี่ค น ท ั่ว ไป ป รารถ น าพ อ ใจ ใน ส ิ่งท ี่ต น !
4. พวกหนีโอก เป ็น ค น ท ี่ไม ่ย อ ม ร ับ ท ั่ง เป ้าห ม าย ช ีว ิต แล ะว ิธ ีก ารท ี่ส ังค ม ย อม ร ับ  จะ 

ส ิ่น ห ว ังห ม ด อาล ัยต ายอย าก
5. พวกกบฎ ไม ่ย อ ม ร ับ ค ่าน ิยม และว ิธ ีก ารท ี่ส ังค ม กำห น ด แต ่จ ะส ร ัางข อ งต น เองข ึ้น

การทำผ ิดฝ ่าฝ ีนกฎ ห มายจราจรน ี้ จ ัด ว ่า เป ็น 3ป แบ บ ข องอาช ญ ากรรม ชน ิด ห น ึ่ง  (ศ ราๅธ  
พ น ัสขาว, 2524) ช ึ่งม ีก ารก ระท ำก ัน อ ย ่างแพ ร ่ห ล าย แล ะส ่งผ ล เส ีย ห าย ม าก  เราเร ีย ก พ ฤ ต ิก รรม น ี้ว ่า  

อาชญ ากรรม คอเช ิ้ตข าว  (W hite Collar Crime) ซ ึ่งแม ้จะส ่งผ ล เส ีย ส ุ่ส ังค ม ส ่วน รวม แต ่ป ระช าช น  
ท ั่วไป ก ีย ังไม 'ต ่าห น ิ แ ล ะย ังได ี,ร ับ การเพ ิก เฉ ยจากน ักส ีกษ าอาชญ าว ิท ยา การฝ ่าฝ ็ นกฎหมายจราจร  
น ี้นไม,เพ ียงแต ่จะท ำให ้เก ิดป ีญ ห าจราจรต ิดข ัค เท 1าน ี้น แ ต ่ย ังท ำให ้เก ิด อ ุบ ัต ิเห ต ุต ่างๆ  ได ้ม ากอ ีกห ้วย  

น อก จ าก น ี้ก ารท ำผ ิด ฝ ่าฝ ืน ก ฎ ห ม ายจ ราจรน ี้ถ ูก จ ัด ไว ัใน  (Ross, L.H., 1967) อาช ญ ากรรม พ ี้น บ ้าน  
(Folk Crime) เป ็น พ ฤต ิกรรม เบ ี่ยง เบ น อย ่างห น ึ่ง

การฝ่าฝึ นกฎหมายจราจร

การฝ ่าฝ ืน กฎ จราจร ถ ือว ่า เป ็น การกระท ำผ ิค ท ี่กฎ ห ม าย กำห น ด เป ็น ข ้อห ้าม  ท ี่เร ีย ก ก ัน ว ่า  
M ALA PROHIBITA ส าม ารถ แบ ่งได ้เป ็น  2 ประเภท ( ศราๅธ พ น ัสขาว, 2524) ค ือ

1. ก ารฝ ่าฝ ืน ก ฎ ห ม ายก ารข ับ เค ล ื่อ น  (M oving Violation) หมายถ ึง การท ี่ผ ู้กระทำ 
กระท ำข ณ ะท ี่ก ำล ังอ ย ู่ใน ระห ว ่างก ารข ับ ข ี่ยวด ยาน น ี้น

2. ก ารฝ ่าฝ ืน ก ารจอด รถ  (Parking Violation) ห ม ายถ ึงก ารท ี่ผ ู้ข ับ ข ี่ได ้ก ระท ำผ ิด  
ห ล ังจ าก ได ้ห ย ุด รถ ห ร ือ จ อ ด รถ แล ัว
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แนวคิดเก่ียวกับความตระหนัก (Awareness)

ค ว าม ต ร ะ ห น ัก เป ็น ก าร แ ส ด งอ อ ก ม าซ ึ่งค ว าม เส ก  ความ ส ำน ึก  ค วาม ค ิด เห ็น ห ร ือ ก ารร ับ ,เ , 
ต ่อ ส ิ่งใด ส ิ่งห น ึ่งห ร ือ เห ต ุก ารณ ์ใด เห ต ุก ารณ ์ห น ึ่งโด ยอ าศ ัยระ ยะ เวล า ป ระส บ ก ารณ ์ห ร ือ ส ิ่งแ วด ล ัอ ม  
เป ็น ส ิ่ง ท ี่ช ่ว ย ใ น ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ซ ึ่ง พ ฤ ต ก ร ร ม น ั้น ๆ ก ล ่า ว ค ือ เม ื่อ ม ีส ิ่ง เร ัา ม า ก ร ะ 'น จ ึง เก ิด ค ว า ม  
ต ระห น ัก ข ึ้น น ั้น เอ ง

ป ีจ จ ัยท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก ารร ับ  f  ห ร ือ ค วาม ต ระห น ัก น ั้น แ บ ่งได ัเป ีน  2 อ งค ป ระก อ บ ให ญ ่  ๆ
คือ

1. ล ัก ษ ณ ะข อ งส ิ่ง เร ัา
2. ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง บ ุค ค ล ท ี่ร ับ เ

ซ ึ่งล ัก ษ ณ ะ ข อ งส ิ่ง เร ัาน ั้น จ ะ เป ็น ป ัจ จ ัย ภ าย น อ ก ท ี่ศ ัาให ้บ ุค ค ล เก ิด ค ว าม ส น ใจ ท ี่จ ะ ร ับ เอ 'น  

จ ะ น ัาไป ส ุ่ค วาม ต ระห น ัก ต ่อ ไป
ล ัก ษ ณ ะ ข อ งบ ุค ค ล ท ี่ร ับ ,เน ้น  ค ือ ก ารท ี่บ ุค ค ล จะ เก ิด ค วาม ต ระห น ัก ต ่อ ป ราก ฎ ก ารณ ์ 

อ ย ่างใด อ ย ่างห น ึ่งม าก น ัอ ยแค 'ไห น ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ป ัจ ัย  2 ด ัาน คือ
1. ป ัจจ ัยท างด ัาน กายภ าพ  ได ัแก ่ ส ม รรถ ภ าพ ข อ งอ ว ัยวะร ับ ส ัม ผ ัส
2. ป ัจจ ัยท างด ัาน จ ัต ว ัท ยา ได ัแก ่ ค ว าม แ ด ม  ค วาม ส น ใจ ค วาม ตงใจ ฯลฯ

แ ล ะจ าก แ น วค ิด 1ข ้างต ้น น ี้ ก ็จะ,ล ่าให ้ส าม ารถ อ ธ ิบ ายถ ึงข ึ้น ต อ น แ ล ะก ระ บ วน ก ารก ารเก ิด  
ค ว าม ต ระห น ัก ได ัด ังแ ผ น ภ าพ ต ่อ ไป น ี คือ



20

แผนภาพที่ 1 แสดงขั้นตอนและกระบวนการเก ิดความตระหนัก

การสัมผัส ----- ♦ การรับรู้
r

ความคิด — โ — 7การเริยนรู้ —>ความตระหนัก
รวบยอด ความรู้

สภาพแวดข้อม
■¥

พฤตกรรม

จ าก แ ผ น ภ ูม ิเราจะ เห ็น ว ่าค วาม ต ระห น ัก เป ็น ผ ล ข อ งก ระบ วน ก ารท างป ัญ ญ า (Cogmitive 
Process) คือ เม ื่อ บ ุค ค ล ไ ข ้ร ับ ก ารก ร ะ ต ุ้น จ าก ส ิ่ง เร ้าห ร ือ ร ับ ส ัม ผ ัส จ าก ส ิ่ง เร ้าแ ข ้ว จ ะ เก ิด ก าร รับร ู้ข ั้น  
(Perception) เม ื่อ เก ิด ก ารรับ,ร ู้ต ่อ ไ ป ส ู่ก าร เก ิด ค วาม เข ้าใจใน ส ิ่ง เร ้าน ั้น แ ล ะ น ำไป ส ู่ก าร เร ียน ร ู้เป ็น ข ั้น  
ต ่อ ไป ค ือ ม ีค วาม ร ู้ใน ส ิ่งน ัน  แ ล ะ เม ื่อ บ ุค ค ล เก ิด ค วาม ร ู้แ ข ้วก ็จ ะน ำไป ส ู่ค วาม ต ระห น ัก ใน ท ี่ส ุด  และ 
ท ังค ว าม ร ู้แ ล ะ ค ว าม ต ร ะ ห น ัก น ี้ก ็จ ะ น ำไ ป ส ู่ก าร ก ร ะ น ำห ร ือ พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง บ ุค ค ล ท ี่ม ีต ่อ ส ิ่ง เร ้าน ั้น ๆ  
ต ่อไป

แนวค ิด เร ือ งความร ู้

พ จน าน ุก รม ท างก ารค ืก ษ า (Dictionary o f Education) ไข ้ไข ้'คำจำก ัดความ,ของความรู้-ว ่า 
เป ็นข ้อ เท ็จจร ิง กฎ เก ณ ฑ ์ และรายละเอ ีย ด ต ่าง  ๆ  ท ี่ม น ุษ ย ์ไข ้ร ับ แ ล ะ ม ีก าร เก ็บ รว บ ร ว ม ส ะ ส ม ไร ้

บ ุม (Benjamin ร. B oom ) น ักส ืก ษ าช าวอ เม ร ิกา กล ่าวว ่า ค วาม ร ู้เป ็น เร ื่องท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ  
ก ารระล ึกถ ึงส ิ่ง เฉ พ าะ  ระล ึก ถ ึงว ิธ ีก ารแล ะข บ วน ก ารต ่าง  ๆ  ห ร ือ ร ะ ล ึก ถ ึงแ บ บ ก ร ะ ส ว น โค รง ส ร ้าง  
ว ัต ล ุป ร ะ ส งค ์ ใน ข ้าน ค วาม ร ู้น ั้น เน ้น ใน เร ึ๋อ งข บ วน ก ารท างจ ็ต ว ิท ยาข องค วาม จ ำเป ็น  ขบ วน การ
เช ึ่อ ม โย ง เก ี่ย วก ับ ก าร จ ัด ร ะ เบ ีย บ ให ม ่ (ข ้างถ ึงใน  ชม ภ ูม ิภาค , 2516: 192-193)
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จากคำจำก ัดความ ด ้งกล ่าว  ส ร ุป ได ้ว ่า  ค ว า ม ! หมายถ ึง ข ้อ เท ็จจร ิง กฎ เกณ ฑ ์ และ  
รายละเอ ียดต ่าง ๆ  ท ึ่ม น ุษ ย ่ได ้ร ับ  รวม ท ั้งส ิ่งท ึ่เก ี่ย วก ับ ส ถ าน ท ี่ ส ิ่งข อ งแ ล ะบ ุค ค ล  ซ ึ่งได ้จากการ  
ส ัง เกต  ป ระส บ การณ ์ห ร ือการด ้น ค ข ้า  การร ับ !'ส ิ่งต ่าง ๆ  เห ล าน ี่ต อ งอาศ ัย เวลาและม น ุษ ย ่ได ้ม ีการ  
เก ็บ ร วบ ร วม ส ะ ส ม ไข ้

ค ว าม เป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ส ิ่งต ่าง  ๆ  ด ้งน ี้ค ือ  (ชม ภ ูม ิภาค, 2516: 193)
1. ค ว าม แ ก ี่ย ว ก ับ ส ิ่ง เฉ พ าะ  (K nowledge o f Specifics) เป ็นการจดจำส ิ่งต ่าง ๆ  

อ ย ่างโด ด เด ี่ยว  เป ็น ก าร เช ื่อ ม โย งข อ งส ัญ ล ัก าณ ์ก ับ ส ิ่งท ี่เป ็น ร ูป ธ รรม  เป ็น รากฐาน ข องการส ร ้าง  
ความค ิดท ี่เป ็น น าม ธรรม

2. ค วาม แก ี่ยวก ับ ค วาม ห ม ายข อ งค วาม  (K nowledge o f  Tenninolofy) เป ็น ค ว าม เ  
เก ี่ยวก ับ ค วาม ห ม ายห ร ือ ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ข องศ ัพ ท ต ่าง  ๆ  เป ็น ข ้อค วาม ห ร ือศ ัพ ท ็ท างเท ค น ิค

3. ค ว าม !เก ี่ยวก ับ ข ้อ เท ็จ จร ิง เฉ พ าะ  เช ่น ค ว าม !เก ี่ย วก ับ ช ื่อ บ ุค ค ล  สถานท ี่ 
เห ต ุก ารณ ์ เวลา

4. ค ว าม !เก ี่ย วก ับ ว ิถ ีท างใน ก ารจ ัด ก าร เก ี่ย ว ก ับ ส ิ่ง เฉ พ าะ  เช ่น  ค ว าม !ใน ก าร จ ัด  
ระเบ ียบ ก ารศ ึกษ า การว ิจารณ ์ รวม ถ ึงว ิธ ีก ารส ืบ ส วน  ม าต รฐ าน ใน การต ัด ส ิน ใจ  เป ็น ค ว าม !อ ย ู่ก ล าง  
ระห ว ่างส ิ่งท ี่เป ็น ร ูป ธรรม ก ับ น าม ธ รรม

5. ค ว าม !ใน ระ เบ ีย บ แบ บ แ ผ น ข อ งก ล ุ่ม  (K nowledge o f Convention) เป ็น ส ิ่งท ี ่
ก ัาห น ด เวลาเอาไข ้โด ยข ้อต ก ลงข อ งก ล ุ่ม วงอ าช ีพ

6. ค ว าม !เก ี่ย ว ก ับ แ น ว โน ้ม  ห ร ือ เห ต ุการณ ์ลำด ับ ต ่อ เน ื่อง  เป ็น ค ว าม !เก ี่ย ว ก ับ  
กระบ วน บ วน การ

7. ค วาม !เก ี่ย วก ับ ก ารจ ัด แย ก ป ระ เภ ท
8. ค ว าม !เก ี่ย ว ก ับ เก ณ ฑ ์ (Criteria)
9. ค ว าม !เก ี่ย ว ก ับ ว ิธ ีก าร  (M ethodology) เช ่น ค ว าม !เก ี่ย วก ับ ว ิธ ีก ารท างว ิท ย า-

ศ าส ต ร ้
10. ค วาม !เก ี่ยวก ับ น าม ธ รรม ข องว ิช าด ้าน ต ่าง  ๆ  ด ้าน ใดด ้าน ห น ึ่ง  ส ่วน ม าก เป ็น  

ทฤษฎ ี กฎ เกณ ฑ ์ เป ็น ระด ับ ข องน าม ธรรม  (Abstraction)
11. ค ว าม !เก ี่ย ว ก ับ ห ล ัก ก าร แ ล ะ ส ร ุป
12. ค ว าม !เก ี่ย ว ก ับ ท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ โค ร ง ส ร ้าง  (Theories and Structure) เป ็น การรวบ  

ร วม ห ล ัก ก ารห ร ือ ก ารส ร ุป ข ้อ เก ี่ย วพ ัน ก ัน เป ็น ระบ บ
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เอ กส ารแอะงาน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ยวข ้อง

สภาพ ฟ ้ญ ห าการจราจรใน ษ ัจท ุบ ัน

ป ัญ ห าก ารจ ราจรท ี่เก ิด ข ึ้น ใน ป ัจ จ ุบ ัน เป ีน ป ัญ ห าท ี่ท ว ีค วาม ร ุน แรงข ึ้น ท ุกข ณ ะ รายช ึ่อ  
แยกท ี่ม ีป ัญ ห าการจ ราจ รใน เข ต กร ุง เท พ ม ห าน ค ร ไข ้แก ่ (บ ร ิษ ัท แป ช ิ? เก  คอธ ์เรช ั่น  ษ ัากัค, 2536)

แยกพ ระรามเข ้า แยกแโศก-ล ุ[ท ุมว ีท แ ย ก อ โศ ก -เพ ช ร บ ุร ี
แ ย กห ล ัก ส ี่ แยกบ างเขน ห ้าแยกลาดพ ์ร ัาว
แยกเพ ล ินจ ิต แยกราช ป ระส งค แยกป ท ุมว ัน
แยกป ระด ูน า แยกม ัก ก ะส ัน แยกด ิน แดง
แยกอน ุส าวร ีย ์ช ัยฯ แย กอ ุร ุพ งษ ั แยกว ิทย ุ
แยกศ าลาแดง แยกลุ[รศักดิ’ แยกบ างน า
แยกค ลองต ัน แยกลำสาล ี แยกราม ค ำแห ง
แยกส ีลม แยกเกษ ม ราช ฎ ร ี แย กวงเว ีย น ห ล ักส ี่
แยกกษ ะต ร ิย ์ศ ึก แยกเอกม ัย แยกมไห สวรรค ์
แย ก ส ีล ม -ค อ น แว น ต ์ แยกท ่าพ ระ แยกบ างพ ล ัด
แยกด ่วน เพ ช รบ ุร ี แยก เกษ ต ร แยกพ งษ ์เพ ชร
แยกวงเว ียนใหญ ่ แยกเฉ ล ิม เป ่า แยกผ ่านพ ิภพ
แยกคลองเต ย แยกซ ังฮึ๋ แยกร ัชคา-ลาดพ รับว
แยกวช ิระ แยกป ระชาน ุก ูล ส าม แยกบ างก ะป ิ
ส ี่แยก บ างกะป ิ แย ก เท พ าร ัก ษ ์ สามแยกป ีเข ้า
แยกส รรพ าๅธ แยกว ังห ิน แยกเสนาน ิคม
แยกป ากซ อยภ าวน า ส าม แยกพ ระโข น ง แยกซอยลุ(ท ุมว ิท
แ ยกอ ่อ น น ุช แยกส ะพ าน ควาย แยกพ ญ าไท
แยกพ งาพ ระราม แยกราช เท ว ี แยกยมราช

✓  ✓ แยกเห ม ่งจ ิาย a / ^แยกเซ น ต ห ล ุยส ์ 3 แยกวค ศ รเอยม
แยกก ล ัวยน ํ้าไท ย แ ยกป ระช าส งเค ราะห ้ ใข ้ด ่วน พ ระราม  4
แยกบ างน า แยกส าม ย ่าน แยกม ิต รส ัม พ ัน ธ ์
ด ่าน เก ็บ เง ิน บ างน า ด ่าน เก ็บ เง ิน ด ิน แด ง แยกต ่างระด ับ ฉ ิม พ ล ี
แยกวงศ สว ่าง แยกห น ้าน ิข ้า ส าม เห ล ี่ยม ด ิน แด ง
แยกแค ลาย แยกบ างป ะแข ้ว แยกตากส ิน



2 3

ใน ช ่วงแผ น พ ัฒ น าเศ รษ ฐ ก ิจ และส ังค ม แห ่งช าต ิ ฉบ ับท ี่ 7 (พ.ท. 2535 - .2539) 
ป ระเท ศ ไท ย ได ัม ีก าร ล งท ุน ใน ก าร แก ํไข ป ัญ ห าก าร จ ราจ ร ใน เข ต ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  ได ัก ำห น ค วงเง ิน  
ล งท ุน เพ ี่อ ใช ้เป ีน ค ่าใช ้จ ่าย ใน ก ารแก ํ'ป ัญ ห าจ รจรใน เข ต กร ุง เท พ ม ห าน ค ร รวม 178 โค ร งก าร  มีวง 

เง ิน ล งท ุน รวม ท ั้งส ิ้น  416,432 ช ้านบาท โด ย ม ีส ัด ส ่วน เป ็น ก ารล งท ุน เพ ี่อ พ ัฒ น าระบ บ ข น ส ่งม วล ช น  

สาธารณ ะส ูงล(ค ค ิด เป ็น ช ้อยละ 34 .4  การลงท ุน เพ ี่อพ ัฒ น าระบ บ ท างด ่วน  ค ิด เป ็น ช ้อยละ 33.6  
ระบ บ ถ น น ส าย ห ล ัก  ส ายรอง สะพ าน ค ิด เป ็น ช ้อยละ 30.7 และการจ ัด การจราจร ค ิด เป ็น ช ้อยละ
1.3 ตามลำด ับ

ก าร แ ช ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร จ ร า จ ร ใน เข ต ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร ใช ้ช ่ว ง แ ร ก เป ็น ก าร แ น ้ไ ข  
ป ัญ ห าการจราจรต าม น โยบ าย "การเค ล ื่อน รถ ม ากกว ่าเค ล ื่อน ค น ', (ส ูพ ัตรา ส ูภาพ แ ละค ณ ะ, 2540) 
แต ่ป ระส บ ค วาม ช ้ม เห ล ว  ภ าย ห ล ังจ ังม ีก าร เป ล ี่ย น น โย บ าย เป ็น  "การเคล ื่อน คน ม ากกว ่าเคล ื่อน รถ"  
โด ย เน ้น ม าต ร ก ารก าร ใช ้ก าร ข น ส ่งส าธ าร ณ ะ  และการค วบ ท ุม การเพ ิ่ม ป ร ิม าณ การเพ ิ่ม ข องจำน วน  
รถ ยน ต ์ท ุก ป ระ๓ ท

ตารางท ี่ 2 .1  แ ส ด งวง เง ิน ล งท ุน ใน แ ผ น พ ัฒ น าเศ รษ ฐ ก ิจ แล ะส ังค ม แห ่งช าต ิ ฉบ ับท ี่ 7 (พ .ศ .2535- 

2539) ข องห น ่วยงาน ร ัฐ  เพ ี่อ แ ก ํไข ป ัญ ห าจ ราจ รใน กร ุง เท พ ม ห าน ค ร

ลำดับ หน ่วยงาน จำนวนโครงการ  

(ช ้าน บ าท )
เง ิน องท ุน ช ้อยอะ

1 ก ารท างพ ิเศ ษ แห ่งป ระ เท ศ ไท ย 4 128879 30.90
2 กรม ท างห ลวง 79 83084 19.90
Oว ก าร ถ ไฟ แห ่งป ร ะ เท ศ ไท ย 1 81823 19.60
4 องค ์กรรถ ไฟ ฟ ้าม ห าน ค ร 1 43003 10.50
5 กร ุง เท พ ม ห าน คร 63 36963 8.90
6 ก รม โย ธ าธ ิก าร 20 37260 8.90
7 ก รม ก ารข น ส ่งท างบ ก 1 2600 0.60
8 กรมตำรวจ 3 792 0.19
9 องค ์กรข น ส ่งม วลช น กร ุง เท พ ม ห าน ค ร 2 600 0.14
10 กระท รวงศ ึกษ าธ ิการ 1 500 0.12
11 ส ำน ักค ณ ะก รรม การจ ัด ระบ บ ก ารจ ราจรท างบ ก 3 340 0.08

รวม 178 416432 100.00
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ตารางทึ 2.2 แ ส ด งส ัค ส ่ว น ก ารล งทุนโค รงก ารแก ไัขป ัญ ห าก ารจราจรใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค รใน ช ่วง  

แ ผน พ ัฒ น าเศ รษ ฐก จแล ะส ังค ม แห ่งช าต  (ฉบ ับท ี่ 7 พ .ศ .2535-2539)

ลำดับ หน่วยงาน จำนวนโครงการ 
(ล้านบาท)

เงินองทุน ร้อยอะ

1 ระบ บ ข น ส ่งม วล ช น ส าธารณ ะ 3 143,426 34.40
2 ระบ บ ท างด ่วน 5 139,879 33.60
3 ระบ บ ถ น น ส ายห ล ัก  ส ายรอง สะพาน 159 127,777 30.70
4 การจ ัด ระบ บ ก ารจราจร 11 5,332 1.30

รวม 178 416,432 100.00

ง า น ว ิจ ัย ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง

ว รท ุช  เก ิด ส ิน ร ิช ัย  ได ้ศ ึก ษ าระบ บ จ ราจ รบ ร ิเวณ ท างแยก โด ยอ าศ ัยก ารจำล องด ้วย  
เคร ึ๋องค อม พ ัว เต อร ิพ บ ว ่า การค วบ ค ุม ส ัญ ญ าไฟ จราจรบ ร ิเวณ ท างแยก ต ่างๆ  ตาม สภาพ การจราจรท ี่ 
เป ็น อย ู่น ั้น  ส าม ารถ ล ค ป ัญ ห าการจ ราจ รต ิด ข ัค ได ้ใน ระด ับ ห น ึ่ง เท ่าน ั้น  การจ ัด ระบ บ ส ัญ ญ าน ไฟ ท ี่ม  ี
ป ระส ิท ธ ิภ าพ ม ากกว ่าน ี้จะส าม ารถ ลด ค วาม ยาวข องค ิวรถ  ระย ะ เว ล าท ี่ใช ้ใน ก าร เด ิน ท าง และ
ป ระห ย ัด เช ี้อ เพ ล ิง  อ ัน เป ็น ส ิ่งท ี่ม ีค วาม ส ำค ัญ ข องภ าวะการข าด แค ลน น ั้าม ัน ได ้ด ้วย

การศ ึกษ าข อง Kay (1925: 37-38 ด ้างถ ึงใน  ส ำน ักงาน ค ณ ะกรรม การพ ัฒ น า
เศ รษ ฐ ก ิจ และส ังค ม แห ่งช าต ิ, 2534: 12) พบว่า ระด ับ เศ รษ ฐ ก ิจ แล ะส ังค ม ข อ งค รอบ ค ร ัวม ีส ่วน ท ี่จะ  
ช ่วยลด ห รอเพ ิ่ม ความ เร ็วของการพ ัฒ น าจร ิยธรรม ข องเยาวชน  น อกจากน ี้ย ังม ีน ักส ังค ม ว ิท ยาและ  
น ักจ ิตว ิท ยาห ลายคน  ม ีค วาม เช ึ่อแล ะได ้แส ด งห ล ักฐ าน ข องการว ิจ ัยว ่า  ค ว า ม ! ความ เช ึ่อถ ึอจะแต ก  

ต ่างก ัน ต าม ฐาน ะท างส ังค ม ข องบ ุค ค ล  จากท ะเบ ียน ป ระว ัต ิอาชญ ากรรม  แส ด งว ่าบ ุค ค ลท ี่ม ีฐ าน ะ  
ยากจน จะกระท ่าผ ิด กฎ ห ม ายม ากกว ่าบ ุค ค ลฐ าน ะอ ึ่น  ๆ

C .D Jacobs, LA . Sayer และ A.J. Downing (1981 อ ัางถ ึง ใน  นวลปรางค ช ม ภ ูศ ร ี, 
2532: 56) ได ้ท ำการว ิจ ัย เรอง A Prelimenary Study o f  Road - User Behaviour in D eveloping  
Countries เพ ิ่อศ ึกษ าพ ฤ ต ิกรรม ข องผ ู้ใช ้ท าง เก ี่ย วก ับ ส ัญ ญ าณ ไฟ จราจ รใน เม ืองข อ งป ระ เท ศ ท ี่ก ำล ัง  
พัฒ นา พ บ ว ่ากล ุ่ม ต ัวอย ่างค ิอ  ผ ู้ใช ้ท างใน ป ระเท ศ ก ำล ังพ ัฒ น า 8 ป ระเท ศ  ได ้แก ่ ไช ป ร ัส  เคนยา 
อ ิน โด น ีเซ ีย  ไทย ต ุรก ี ป าก ีส ถ าน  ศ ร ีล ังกา และจ าไม ก ัา  โด ยส ัม ภ าษ ณ ส อ บ ถ าม ผ ู้ข ับ ข ี่แล ะค น  
เด ิน เด ้า  พ บ ว ่าพ ฤ ต ิก รรม ข องผ ู้ใช ้ท างใน ป ระเท ศ กำล ังพ ัฒ น าส ่วน ม ากจ ะไม ่เค ารพ ก ฎ จ ราจร  ละเลย
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ต่อการปฏิบัติตามสัญญาณไฟจราจร บางครั้งผูไช้รถกีไม'หยุคให้คนข้าม สรุปไห้ว่าพฤติกรรมท่ี 
แสดงถึงการใช้รถใช้ถนนอย่างไม'ถูกห้อง และไม่ปลอดภัยมีเปีนจัานวนมากในประเทศที่กำลัง
พัฒนา ทำให้เกิดปัญหาการจราจร

JICA: Japan International Cooperation Agency ไห้ทำการวิจัยในโครงการ Student 
on Medium to Long-Term Improvement/ Management Plan of Road Transport in Bangkok 
พบว่า รูปแบบการเดินทางในกรุงเทพมหานคร มีดังนี้ (วิจัตร บุณยโหตระ, 2533: 26-29)

ตารางท่ี 2.3 แสคงรูปแบบการเดินทางในเขตกรุงเทพมหานคร

ท าห น ะห ล ัก ท ิ่ใช ้ใน  
การเด ินทาง

HBW HBS HBO NHB รวม
ความถ % ความถี่ % ความถี่ % ความถี่ % ความถี่ %

1ดิน 4627 14.8 3773 22.1 7638 24.1 1512 12.6 17750 19.0
รถจ ักรยาน 332 1.1 122 0.7 228 0.7 25 0.2 707 0.8
รถจ ักรยานยนต ์ 4211 13.5 439 2.6 2679 8.4 1325 11.0 8654 9.4
รถยน ต ์ส ่วน บ ุค«ล 3753 12.0 597 3.5 2843 9.0 2954 2 4 5 10147 11.0
รถแฑีกซิ่ 329 1.1 51 0.3 716 2.3 439 3.6 1535 1.7
รถส าม ล ัอ /ส ิล ัอ 616 2.0 409 2.4 1691 5.3 343 2.8 3059 3.3
รถโดยส ารป ระจ ัาทาง 13136 42.0 9129 53.5 11552 36.4 3665 30.4 37482 40.7
รถมนบ ัส 229 0.7 191 1.1 340 1.1 137 1.1 897 1.0
รถม ิน ิบ ัส ใน ซ อย 548 1.8 694 4.1 1201 3.8 60 0.5 2503 2.7
รถจ ักรยานยนต ์ในซอย 513 1.6 216 1.3 706 2.2 37 0.3 1472 1.6
รถป ิคอ ัท /บ รรท ุก เล ็ก 1693 5.4 227 1.3 1560 4.9 1403 11.7 4883 5.3
รถบรรท ุก 44 0.1 1 0.0 26 0.1 20 0.2 91 0.1
รถโรงเร ียน /เอกชน 843 2.7 1032 6.0 147 0.5 59 0.5 2081 2.3
รถไฟ 77 0.2 51 0.3 38 0.1 6 0.0 172 0.2
เร ีอ 186 0.6 109 0.6 278 0.9 29 0.2 602 0.7
อ ื๋น ๆ 168 0.5 18 0.1 101 0.3 25 0.2 312 0.3

รวม 3 13 05 100 .0 17059 100 .0 3 1 7 4 4 100 .0 120 .9 100 .0 9 21 47 100 .0

*วัตถุประสงคการเดินทาง HBW หมายถึง การเดินทางจากบ้านไปทำงาน 
วัตถุประสงค์การเดินทาง HBS หมายถึง การเดินทางจากบ้านไปโรงเรียน 
วัตถุประสงค์การเดินทาง HBO หมายถึง การเดินทางจากบ้านไปทำชุรกิจอ่ืน  ๆ
วัตถุประสงค์การเดินทาง NHB หมายถึง การเดินทางที่ไม่ใช่เริ่มท่ีบ้าน
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กองบังคับการตำรวจจราจร (2533) ไค้สรุปปัญหาการจราจรในสภาพการปัจจุบัน 
โดยสรุปสาเหตุไค้ตังนี้

1. ความไม่สมคุลยีระหว่างรถและผิวจราจร และยังไม่สามารถใช้กฎหมายหรือ 
ระเป็ยบควบคุมปริมาณรถหรือว่ากัดการใช้รถในขณะนี้ไค้

2. สภาพทางผังเมีอง ไม่มีการวางแผนใช้สอยประโยชนจากพื้นที่เตีมที่ นอก 
จากนี้การขยายผังเมืองในปัจจุบันยังไม่มีการวางแผนล่วงหน้าสำหรับอนาคต

3. ขาดการประสานงานที่ดีของโครงการและแผนงานของหน่วยงานที่รับผิด 
ชอบค้านการจัดสาธารฤเปโภคและสาธารญปการ โดยเฉพาะการขุดถนนการซ่อม

4. มาตรการในการบังคับใช้กฎหมายยังไม่ไค้ผล

ร.ต.อ.เพชรจัต เกตุผาสุข (2522) กล่าวถึงสาเหตุของการติดขัคของการจราจรว่ามี 
หลายประการ เช่น การคับค่ังของยวดยานพาหนะ สภาพถนน เจัาหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ ฯลฯ

นิตยา วงษาเทียม ไค้ศึกษาความคิดเหีนของผู้ใช้รถใช้ถนน เกี่ยวกับผลกระทบของ 
การลดภาษีรถยนต์ท่ีมีต่อปัญหาการจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัญหาการจราจรน้ีนไม'
สามารถแค้ไขไค้ หากประชาชนยังคำนึงถึงความสะดวกสบายเป็นหลัก ซึ่งมาตรการการเก็บภาษี 
รถยนต์น้ีนไม,สามารถที่จะแค้ไขหรือบรรเทาปัญหาการเพิ่มขึ๋นของรถยนต์ไค้ ควรจะน่าเทคโนโลย ี
มาช่วยในการปค้ปัญหาจราจร โดยจัดให้มีระบบขนส่งมวลชนที่มีประสิทธิภาพมาใช้ พร้อมทงน่า 
ระบบคอมพิวเตอร้มาใช้ในการควบคุมสัญญาณไฟจราจรอีกค้วย

สราๅฒิ พนัสขาว (2522: 22-25) ไค้วิจัยเร่ือง อา1ชÏ(กกรรมพ้ืนบ้าน: การฝ่าฝ็น 
กฎหมายจราจร โดยใช้กลุ่มตัวอย่างประชากรทังหมด 600 คน ทำการศึกษาใน 3 เขต คือ เขตนคร 
บาลเหนือ เขตนครบาลใค้ และเขตนครบาลธนบุรี โดยใช้การคุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental 
Random Sampling) ผลการวิจัยพบว่า ผู้ที่ขับขี่ท่ีกระทำความผิดมากที่สุคไค้แก่ กลุ่มบุคคลผัมีอายุ 
18-27 ปี และพบผู้ท่ีกระทำความผิดกฎหมายจราจรมากท่ีสุด หากดูจากระตับการศึกษา จะพบว่าผู้ 
ที่กระทำผิดกฎหมายจราจรมากท่ีสุด ไค้แก่ ผู้มีการศึกษาต่ํา คือผู้ที่จบระตับการศึกษาชํ่นประถมป ี
ท่ี 4 หรือตำกว่า

เพีฤJศรี สุวรรณอักษร (2537: 178) ไค้ทำการวิจัยเรื่องปัจจัยท่ีเกี่ยวช้องกับการเกิด 
อุบัติเหตุจราจรทางบกในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า

1. ปัจจัยของผู้ขับขี่รถยนต์ท่ีเก่ียวช้องกับการเกิดอุบัติเหตุจราจรทางบก ไค้แก ่
การฝ่าสื นกฎจราจรของผู้ขับข่ีรถยนต์
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2. ปีจจัยของผู้ขับข่ีรถยนต์ท่ีไม่มีความสัมพันธ์กับการเกิดอุบัติเหตุจราจรทาง
บก ไติแก่

- ความแร่ืองกฎจราจร
- ลักษณะนิสัยของผู้ขับข่ีรถยนต์
- ประสบการฌในการขับข่ีรถยนต์ในกรุงเทพมหานคร
- ความถ่ีในการขับข่ีรถยนต์ในกรุงเทพมหานคร
- พฤติกรรมในขณะขับข่ีรถยนต์
- ระยะเวลาของการไติรับใบอนุญาตขับข่ีรถยนต์

ประสิทธิ,' จึงสงวนพรตุข (2526: 10) ไติคืกษาเร่ืองพฤติกรรมของผู้ใช้รถใช้ถนน 
บริเวณทางแยกในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า มีการฝ่าฝ็ นสัญญาณไฟแดงของผู้ขับข่ียวดยานถึง 
30% และมีผู้ขับข่ียวดยาน 6% ท่ียังขับข่ียวดยานเข้าสู่ทางแยกหลังจากท่ีสัญญาณไฟแดงไติผ่านไป 
แลัวมากกว่า 5 วินาที

ดงน
ยอดพล ธนาบริ'yรณ์ ไติ'เสนอแนวทางแกัไขป็ญหาการจราจรในกรุงเทพมหานคร

1. เคลื่อคนโดยไม่บุ่งเน้นการเคลื่อนรถ เพราะห ลักการที่ใช้กันมาในอดีตนั้น 
เป็นหลักการที่ไม่ถูกติอง เพราะเราบุ่งเน้นท่ีจะเคลื่อนจนวนรถมากกว่าการขนถ่ายผู้โดยสาร

2. ควรบุ่งเน้นให้ประชาชนหันมาสนใจใช้บริการขนส่งมวลชนของรัฐให้มาก
ท่ี?(ค

3. ลดการใช้รถยนต์ส่วนตัวในบริเวณหรือพ้ืนท่ีท่ีมีการจราจรติดขัค
4. ควรใช้สิทธิพิเศษแก่ยานพาหนะ เช่น รถโดยสารประ,ร5าทางพยายามควบคุม 

การจราจรเพื่อให้มีการใช้พื้นที่ในการใช้ถนนที่มีอยู่อย่างขั!กัด

บุญสม มารัติน และ สำอาง พ่วงบุตร (2525: 82-88) แนะนำถึงหลักการใช้รถเพ่ือ 
ให้ไติรับความปลอดภัย มีดังต่อไปนั้

การป้องกันอุบัติภัยจากการจราจร ประกอบไปติวยการป้องกัน 3 ประการ คือ
1. การป้องกันติานบุคคล ไติแก่ ผู้ขับข่ีรถและผู้เดินบนถนนจะติองปฏิบัติตาม 

กฎจราจรอย่างเคร่งครัค ไม่ประมาท โดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้ขับข่ีจะติองมี?[ขภาพปกติ เช่น สายตาดี 
ไติยินเสียงต่าง ๆ อย่างชัดเจน สภาพจึตและอารมณปกติ ไม่เป็นโรคหัวใจหรือโรคลื่น ๆ ท่ีมี 
อาการชุกเฉิน ผู้ขับข่ีจะติองคืกษากฎจราจรต่าง ๆ ให้เข้าใจ และนำมาปฏิบัติจริง รวมท้ังมีมารยาท
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ในการขับรถแท็กซี่ ดังนี้
1.1 การใช้สัญญาณ ผู้ขับรถจะต้องให้สัญญาณทุกครง ตงแต่เคลื่อนรถออก

เล้ียวขวา เล้ียวซ้าย หยุดรถ ชลอความเร็วรถ กลับรถ ขอทางและอทุญาตให้รถลื่นแซงขึ้นหนาโดย 
ใช้เวลาในการให้สัญญาณเพี่อให้รถค้นลื่น'เลวงหน้านานพอสมควร มิใช่ยกมือให้สัญญาณแลัว
หยุดหรือเล้ียวทันที การปฏิบัติเช่นนี้จะก่อให้เกิดอุบัติเหตุข้ึนไต้ง่าย

1.2 การปฏิบัติตามเครึ๋องหมายจราจรและสัญญาณไฟ ปฏิบัติตนตาม
สัญญาณและกฎจราจรตลอดระยะเวลาการใช้รถ การหยุดรถ การจอดรถจะต้องจอดในท่ีซ่ีงเช้า
พนักงานก่าหนดไช้ หรือในสถานที่ที่เห็นว่าปลอดภัย และไม่กีดขวางการจราจร การออกรถใน 
ระหว่างติดไฟแดง ต้องไม่ออกก่อนสัญญาณไฟเขียวปรากฎขึ้น

1.3 การใช้แตรสัญญาณและการเร่งเครึ่องยต้ ผู้ขับรถขีานวนไม'น้อยท่ีขาด 
มารยาทในการใช้แตรรถ นอกจากนี้ยังเร่งเคร่ืองเสียงดังผ ิด ปกติจนเปีนท่ีรำคาญของบุคคลลื่น การ 
ปฏิบัติเช่นน้ีนอกจากจะเป็นการผิดมารยาทของผู้ขับรถอย่างร้ายแรงแลัว ยังสร้างความเดือดร้อน 
รำคาญแก่ผู้ลื่นต้วย ซ่ึงไม,ควรกระทำอย่างย่ิง

1.4 การแซงรถและการขับรถฉว้คเฉวียน การแซงรถในท่ีคับขัน ขับรถ 
ฉวัดเฉวียนปาดหน้ารถค้นลื่น ไม,ขับรถให้อยู่ในเสันทางจราจร การขับรถแสดงลวดลายต่าง ๆ นับ 
ว่าเป็นมารยาทไม่ดี ผู้ขับรถไม,ควรกระทำ ควรจะขับรถให้เป็นไปตามเสันทางหรือลู่ทางวิ่ง การ 
แซงรถจะต้องขอทางก่อนแซง หรือเมึ่อเห็นว่าปลอดภัยแลัวจึงจะแซง เม่ือเห็นว่ารถค้นล่ืนต้องการ 
จะไปเร็วกว่าเราก็ควรเปิดทางให้ ไม,ควรขับรถกีดกันเอาไช้ ควรลัอยทีภัอยอาชัยซึ่งกันและกัน

1.5 การขับรถเร็วกว่าอัตราหรือช้ากว่าปกติ ลัวนแลัวแต่ก่อให้เกิดอุบัติเหตุ 
ขึ้นไต้ทั้งสองประการ การขับรถควรจะมืมารยาทในการใช้ความเร็วให้เหมาะสมกับกาลเทศะ คือ 
การ'ขับรถท่ีมีรถมาก  ๆ น้ีนก็ควรจะใช้ความเร็วปกติ หากถนนว่างข้างหน้าไม่มีรถก็ควรขับให้เร็ว 
ทว่าปกติ แต่ไม่เร็วเกินอัตราที่ควรจะเป็น อย่างไรก็ตาม อุบัติเหตุส่วนใหญ่เกิดขึ้นเมื่องมาจาก 
ความเร็วของรถเป็นสำคัญ เพ่ีอความปลอดภัยในการขับ นอกจากจะต้องมิมารยาทและขับรถให ้
เป็นไปตามเครื่องหมายและกฎจราจรแลัว ผู้ขับขี่ควรจะคำนึงถึงความเร็วของรถให้มาก นักขับรถ 
ท่ีใช้ความเร็วเกินปกติและมิความประมาทนันเสียชีวิตเป็นขีานวนมาก

1.6 การปฏิบัติสิ่งที่ปลอดภัยและการละเร้นปฏิบัติส่ิงที่เป็นอันตราย ข้อ 
ปฏิบัติและข้อควรละเร้นการปฏิบัติในการขับขี่รถนี้น เช่น ถึงทางแยกควรหยุดรถก่อน เม่ือเห็นว่า 
ปลอดภัยแลัวจึงขับขี่ต่อไป ไม่ขับรถตัดหน้ารถค้นลื่นอย่างกระชนชิด ไม,ขับรถเคียงคู่หรือแข่งกัน 
ไปกับรถค้นลื่น การเลียวรถควรขับรถให้อยู่ในช่องทางเดินรถที่เลี้ยวและชิดช่องทางเดินที่จะเสียว 
พร้อมทั้งให้สัญญาณการเลี้ยวก่อนไม่น้อยกว่า 30 เมตร
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2. การป้องกันต้านสภาพของยานพาหนะ สภาพของยานพาหนะเปีนสาเหต ุ
สำคัญประการหนึ่งท่ีทำให้เกิดอุบัติเหตุจากการจราจร ดังนั้นการป้องกันโดยการควบคุมสภาพยาน 
พาหนะให้อยู่ในสภาพปลอดภัย เช่น ต้องมีความม่ันดงแข็งแรง มีอุปกรณหรือส่วนประกอบของ 
รถครบห้วน สมบุรณ์ ไมช่ำรุด หากมีสภาพไม,ปลอดภัย เช่น ห้ามห้อชำรุด โคมไฟเสีย กระจกมอง 
หลังแตก ต้องรีบแห้ไขให้อยู่ในสภาพเดิมทันที

3. การป้องกันต้วยสภาพถนน สภาพของถนนมีส่วนทำให้เกิดอุบัติเหตุไต้ ดัง 
นันจะต้องปรับสภาพถนนให้ปลอดภัยในการจราจรอยู่เสมอ เช่น แยกทางเดินสำหรับคนเดินเทัา 
ออกเป็นส่วนหนึ่งของถนน วางแผนหรนือออกแบบทางแยก ทางเชื่อมของถนนท่ีเหมาะสม มี 
เคร่ึองกัน เคร่ืองหมายจราจร และแสงสว่างในถนนอย่างเพียงพอ ความโต้งของถนนและผิวลาด 
เอียงของถนนต้องมีรัศมีท่ีถูกต้อง พ้ีนผิวของถนนมีความต้านการล่ืน สามารถช่วยถ่ายแรงสัมผัส 
ระหว่างยางรถกับถนนในระหว่างที่ห้ามห้อไต้ และไม,เป็นหคุมหรือโคลน

ปัญหาการกระทำความผิดเกี่ยวกับการจราจรในกรุงเทพมหานครน้ัน ไต้มีการศึกษา 
ถึงสาเหตุไห้ ศราอุฒิ พบัส'ขาว (2526: 3) พบว่า สาเหตุการเกิดปัญหาการจราจรน้ัน เนื่องจากเกิด 
การแก่งแย่งทางกัน

1. การเร่งรีบในการเดินทาง โดยเฉพาะในเวลาเร่งรีบช่วงเช้าและเย็น ซ่ึงต่าง 
ฝ่ายต่างต้องการถึงจุดหมายให้ทันเวลา โดยไม'ยอมให้เสียเวลาให้กับคนลื่น แม้แต่เพียงเล็กน้อย 
เกิดการแย่งชิงทางกัน

2. ความเห็นแก่ตัว เพื่อสะดวกแก่ตนเองในการที่จะเคลื่อนรถไปไต้เร็วกว่าคน 
ล่ืน เช่น การหอุครถในช่องทางจราจร ขับรถคล,อมทางจราจร

3. การติดนิสัยเช้าจุนมูลนาย ถือตัวเป็นใหญ่ มีสิทธิที่จะทำอะไรก็ไต้โดยไม ่
ทำนึงถคงบุคคลล่ืน เช่น ขับรถกีดกันผู้ลื่นไม่ให้แซงตน แต่ตนเองต้องการแซงรถคันลื่น

4. พวกท่ีมีอภัสัทธ มีพรรคพวกคอยช่วยเหลอเม่ือตนกระทำความผิด พวกน้ั 
มักจะไม่ค่อยคำนึงถึงความเดือดรัอนของผู้ลื่น ขับรถตามใจตนเอง

5. พวกไม,ผู้กฎจราจรหรือเบ้างไม,เบ้าง หรือแกห้งทำเป็นไม่ผู้ เอาหูไปนาเอา 
ตาไปไร่ หรือพวกที่ขับรถท่ีไม่เคยศึกษาเสันทางมาก่อน มักขับรถฝ่าฝืนกฎจราจร เป็นเหตุให้เกิด 
อุบัติเหตุหรือกีดขวางทางสัญจรของผู้ลื่น

ร.ต.อ. อรรถพร คุริยเลิศ (2539: 122) ไต้ทำการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมคนขับรถ 
แท็กซ่ีกับปัญหาจราจรในกรุงเทพมหานครพบว่า ประสบการณในการขับรถแท็กซี่มีความสัมพันธ ์
กับการฝ่าฝื นกฎจราจรในเร่ือง พฤติกรรมการขับรถช้าไม,ชิดขอบทางต้านซ้าย โดยผู้ที่มีประสบ
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การณ์การขับรถระหว่าง 1-4 ปี จะมีพฤติกรรมการขับรถข้าไม่ชิดขอบทางต้านซ้าย มากกว่าผู้ท่ีมี 
ประสบการณ์การขับรถมากกว่า 4 ปีขึ๋นไป และพบว่าจำนวนชั่วโมงการขับรถต่อวันของผู้ขับฃี่มี 
ความสัมพันธ์,กับพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจร โดยผู้ท่ีมีจำนวนชั่วโมงขับรถระหว่าง 4-8 ช่ัวโมง 
ต่อวัน จะมีพฤติกรรมการขับรถในลักษณะประมาทและหวาดเสียวมากกว่าผู้ที่มีจำนวนชั่วโมงการ 
ขับรถเฉลี่ยต่อวันมากกว่า 8 ชั่วโมง

วรพจน หา!,(ณหะ (ข้างใน ชัยพจน หาสูฌหะ, 2536) ไข้ศกษาเริ่องบทบาทของรถ 
จักรยานยนต์รับข้างท่ีมีต่อปิญหาอาชญากรรมในเขตสถานีตำรวจนครบาลบางย่ีขัน ผลการวิจัยพบ 
ว่า การขาดความรัเรื่องกฎหมายจราจรเป็นสาเหตุที่ทำให้เกิดอุบัติเหตุและเกิดการจราจรติดขัคไข้

พ.ต.ท. สุพจน์ สัรัโยธิน (2520) กล่าวถึงปัญหาการจราจรว่า นอกจากจะทำให้เกิด 
การสูญเสีย-ทางข้านเศรษฐกิจ นามันเช้ีอเพลิง การสักหรอของเครื่องยนต์แลัวยังทำให้ประชาขน ท่ี 
ใข้รถใข้ถนนมีจิตใจที่เห็นแก่ตัวมากขึ้น โดยการฝ่าฝืนกฎหมายระเบียบข้อบังคับการจราจรเพื่อ
ความไข้เปรียบของตนเอง

พ.ต.อ. สนอง กฤติยาบาล (2533) ไข้ศึกษาถึงกรณึท่ีถนนมี'ช่องทางเดินรถ 3 ช่อง 
(เลน) ข้ามีรถจอดขวางอยู่ 1 ช่องทาง (เลน) อัตราการเคลื่อนท่ีหรือไหลเวียนของการจราจรจะลด 
ล ง 50%ทันที ไม ่ใช ่33%และการเคลื่อนตัวที่ข ้าลงๆทุกๆ ไมล์อัตราการสูญเสืยคิดเป็นมูลค่า5 
ข้านบาท ในเมืองที่มีประชากรเกินกว่า 1 ข้านคนข้ึนไป

กิตติ เย็นสูดใจ (2530) ไข้คิกษาเรื่องอุบัติเหตุและความม่ันคงของชาติ พบว่า ผู้ขับข่ี 
เป็นผู้ที่ทำให้เกิดอุบัติเหตุมาก และองคประกอบของผู้ขับขี่ที่ทำให้เกิดอุบัติเหตุ ไข้แก่

1. อายุ จากการศึกษาต่าง ๆ ลงความเห็นว่า ผู้ท่ีประกอบอุบัติเหตุจราจรสูงสูด 
คือ ช่สงอายุ 18-22 ปี

2. เพศ เพศชายก่ออุบัติเหตุมากกว่าเพศหญิง เน่ืองจากเพศชายเป็นผู้ขับข่ียาน 
พาหนะมากกว่าเพศหญิง

3. แอลกอฮอล์ เป็นสารที่นิยมใช้ผสมเครื่องดื่มเพ่ือให้เกิดความมึนเมา เป็น 
ปัจจัยที่ก่อให้เกิดอุบัติเหตุไข้โดยง่าย

โกวิทย ภ่พานิช (2529: 62-70) ไข้ศึกษาการบริหารงานจราจรในกรุงเทพมหานคร 
โดยศึกษากรณีการปฏิบัติงานของเข้าหน้าท่ีตำรวจจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า กาแรแกัไข 
จราจรของเข้าหน้าท่ีตำรวจจราจรจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน จะต้องมีการปรับปรุงโครงสรัางการ
บริหารงานจราจรให้สอดคข้องกับการบริหารงานจราจรตามหลักสากล อันไข้แก่ การวิศวกรรม
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จราจร การบังคับใช้กฎหมาย การให้ความ!เกี่ยวกับการจราจร แต่ในปัจจุบันกรมตำรวจไม่ประสบ 
ผลสำเรีจในการบริหารงานจราจรเท่าที่ควร เนึ่องจากโครงสร้างการบริหารงานจราจรไม่สอดคห้อง 
กับงานจราจร โดยควรเพิ่มการบริหารงานจราจรให้มีเอกภาพมากข้ึน

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรอิสระ

1. อายุ
2. เพศ
3. รายไห้
4. ประสบการณในการใช้รถ
5. ความ!เรื่องกฎจราจร
6. ประสบการณ์การไห้รับการลงโทษ
7. ประสบการณ์การประสบอุบัติเหต ุ

ทางการจราจร
8. จำนวนผู้ท่ีห้องรับผิดชอบเล้ียงดู
9. สภาพการใช้งานของรถ

ตัวแปรตาม

การฝ่าฝืนกฎจราจร

ตัวแปรท่ีใชใ้นกาใวิจัย

ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไห้แก่ อายุ เพศ รายไห้ ประสบการณ์ในการ 
ใช้รถ ความ!เรื่องกฎจราจร ประสบการณ์การไห้รับการลงโทษ ประสบการณ์การประสบอุบัติ 
เหตุทางการจราจร จำนวนผู้ท่ีห้องรับผิดชอบเล้ียงดู สภาพการใช้งานของรถ

ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไห้แก่ การฝ่าฝืนกฎจราจร 

สมมติฐานในการวิจัย

1. ผู้ใช้รถเข็นและห้อเลื่อนท่ีมีอายุน้อยกว่าจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝึ นกฎจราจรมากกว่า 
ผู้ใช้รถเข็นและห้อเลื่อนที่มีอายุมากกว่า
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2. ผู้ใช้รถเข็นและต้อเล่ือนท่ีเปีนผู้ชายจะมีพฤติกรรมการฝ่าสิ นกฎจราจรมากกว่าผู้ใช ้
รถเข็นและ ต้อเล่ือนท่ีเปีนผู้หญิง

3. ผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีรายไต้ต่ําจะมีพฤติกรรมการฝ่าสินกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้ 
รถเข็นและ ต้อเล่ือนท่ีมีรายไต้สูง

4. ผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีประสบการณ์ในการใช้น้อย จะมีพฤติกรรมการฝ่าสิน 
กฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีประสบการณ์ในการใช้มาก

5. ผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีความแรึ่องกฎจราจรน้อยจะมีพฤติกรรมการฝ่าสิ นกฎ 
จราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนท่ีมีความแรึ่องกฎจราจรมาก

6. ผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีประสบการณ์การถูกลงโทษจากการฝ่าฝึ นกฎจราจรต่ําจะ
มีพฤติกรรมการฝ่าสินกฎจราจรมากกว่า ผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีประสบการณ์การถูกลงโทษ
จากการฝ่าสินกฎจราจรสูง

7. ผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีประสบการณ์ประสบอุบัติเหตุทางการจราจรติา จะมี 
พฤติกรรมการฝ่าสิ นกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีประสบการณ์การประสบอุบัติ 
เหตุทางการจราจรสูง

8. ผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีจำนวนผู้ท่ีต้องรับผิดชอบเล้ียงดูมาก จะมีพฤติกรรมการ 
ฝ่าสินกฎจราจรน้อยกว่าผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีจำนวนผู้ที่ต้องรับผิดชอบเล้ียงดูน้อย

9. ผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีสภาพการใช้งานมานานจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝ็ นกฎ 
จราจรน้อยกว่าผู้ใช้รถเข็นและต้อเลื่อนที่มีสภาพการใช้งานมาไม่นาน

น ิย า ม ศ ัพ ท ์

การจราจร หมายถึง การใช้ทางของผู้ขับข่ีรถ คนเดินทางเท์า หรือคนท่ีรุ}ง ข่ี หรือ 
ไล่ต้อนสัตว์

ปัญหาการจราจร หมายถึง สถานการณ์หรือสภาพการณ์ที่เปีนอุปสรรคในการใช้รถใช้ 
ถนน หรือผู้ใช้รถใช้ถนนเกิดความไม่สะดวกในการสัญจรซึ่งในที่นี่จะครอบคลุมถึงสาเหตุปัญหา 
การจราจร ผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหาจราจร อันมีผลต่อต้านเศรษฐกิจ ต้านสุขภาพอนามัยและ
จิตใจ ตลอดจนแนวทางแต้ไข

ทาง หมายถึง ทางเดินรถ ช่องเตินรถ ช่องเดินรถประจำทาง ไหล่ทาง ทางเต้า
ทางร่วม ทางแยก ทางลาด ทางโต้ง สะพานและลานท่ีประชาชนใช้ในการจราจร และหมายรวม 
ถึงทางส่วนบุคคลท่ียินยอมให้ประชาชนใช้ในการจราจรเต้นทางรถไฟ ในที่นี้หมายถึงถนนทั่วๆไป
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ที่ไชในการจราจรทางบกในกรุงเทพมหานคร

รถเข็นแระอ้อเออน หมายถึง ยานที่มีลัอสำหรับเคลื่อนไปตั้งแต่ 3 ท้อขี้นไป'ซ่ึงเดิน 
ต้วยกำลังเครึ่องยนต์ แรงคน หรือพลังงานลื่น บรรทุกสิ่งของเพี่อเร่ขายหรือรับชีอ

รถ เข็น หมายถึง ยานที่มีตั้งแต่ 3 ลัอขี้นไป เคลอนไปโดยอาศัยแรงคนไปบนถนน 
หรือทางเท้า บรรทุกสิ่งของเพี่อเร่ขายหรือรับซี้อ

ท้อเล่ือน หมายถึง ยานที่มีตั้งแต่ 3 ลัอขี้นไป เคลื่อนไปโดยอาศัยแรงเครึ่องยนต์ไป 
บนถนนหรือทางเท้า บรรทุกสิ่งของเพี่อเร่ขายหรือรับซอ

สัญญาณไฟจราจร หมายถึง โคมสัญญาณไปที่ใช้ในการควบคุมการจราจร มีขนาด 
และติดตังหรือทำให้ปรากฎไข้ในทาง ในลักษณะที่ทำให้ผู้ที่ขับขี่ หรือผู้ที่ต้องปฏิบัติตาม โดย 
สามารถมองเหีนไต้ชัดเจน

เครองหมายจราจร หมายถึง เครึ๋องหมาย'ใด ๆ ที่ไต้ติดตั้งไข้หรือทำให้ปรากฎในทาง 
ทำให้ผู้ขับขี่ คนเดินเท้า หรือคนที่จูง ข่ี ไล่ต้อนสัตว์ ปฏิบัติตามเครึ่องหมายนั้น ๆ

การฝ่าฝ ืนกฎจราจร หมายถึง การละเมิด การไม่ปฏิบัติตามขัอกำหนด กฎเกณฑ์ 
ระเบียบ ขัอบังคับ ที่มีบัญญัติไว์ไนพระราชบัญญัติการจราจรทางบก และพระราชบัญญัติของ 
กรุงเทพมหานคร และประกาศของเข้าพนักงานจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร

การองโทษ หมายถึง การที่ผู้ขับขี่รถใต้รับโทษตามที่กฎหมายระบุไข้ เช่น การถูก 
เปรียบเทียบปรับเปีนเงิน หรือการถูกกักขัง จำคุก เปีนต้น

นิยามศ ัพ ท ์ปฏิบัติการ

1. อายุน้อย หมายถึง อายุระหว่าง 18 - 30 ปี
2. อายุมาก หมายถึง อายุ มากกว่า 31 ปีขี้นไป
3. การฝ่าฝ ืนกฎจราจร หมายถึง การมีพฤติกรรมละเมิดหรือไม่ประพฤติปฏิบัติตาม

ข้อกำหนดกฎระเบียบ ขัอบังคับตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พระราชบัญญัติขนส่งทางบก
และประกาศของเข้าพนักงานจราจร

4. รายไต้น้อย หมายถึง รายไต้ที่เปีนจำนวนเงินเฉลี่ยต่อเดือน 6,000 บาทต่อเดือน 
หรือน้อยกว่า
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5. รายไดั'มาก หมายถึง รายไดัที่เปีนจำนวนเงินเฉลี่ยต่อเสือน มากกว่า 6,000 บาทต่อ
เสือน

6. ประสบการณในการใช้น้อย หมายถึง มีระยะเวลาในการใช้ไม่เกิน 3 ปี
7. ประสบการณ์ในการใช้มาก หมายถึง มีระยะเวลาในการใช้มากกว่า 3 ปีขึ้นไป
8. ความ!เรั้องกฎจราจรน้อย หมายถึง การมีความ! เกี่ยวกับช้อปาหนด กฎระเปียบ

ข้อบังคับตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พระราชบัญญัติขนส่งทางบก และประกาศของเข้า
พนักงานจราจร ในระดับที่น้อยกว่าคะแนนเฉลี่ย

9. ความ!เรั้องกฎจราจรมาก หมายถึง การมีความ!เกี่ยวกับข้อปาหนค กฎระเปียบ 
ข้อบังคับตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พระราชบัญญัติขนส่งทางบก ประกาศของเข้าพนักงาน 
จราจร ในระดับที่มากกว่าคะแนนเฉลี่ย

10. ประสบการณ์การถูกลงโทษในการฝ่าฝืนกฎจราจรน้อย หมายถึง การเคยไดัรับการ
ลงโทษเมึ่อมีการฝ่าฝ็ นข้อกัาหนค กฎระเปียบ ข้อบังคับตามพระราชบัญญัติจราจรทางบกและ
ประกาศของเข้าพนักงานจราจร น้อยกว่า 3 ครงต่อเสือน

11. ประสบการณ์การถูกลงโทษในการฝ่าฝืนกฎจราจรมาก หมายถึง การเคยไดัรับการ 
ลงโทษเมึ่อมีการฝ่าฝืนข้อปาหนด กฎระเปียบ ข้อบังคับตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก และ 
ประกาศของเข้าพนักงานจราจร ดังแต่ 5 ครงต่อปีขึ้นไป

12. ประสบการณ์การประสบอุบัติเหตุทางการจราจรน้อย หมายถึง การเคยไดัรับ
อุบัต ิเหตุทางดัานการจราจรในขณะที่ใช ้รถเข็นและคัอเลี่อนบนน้องถนนที่ก ่อให้เก ิดการบาคเจีบ  
เสียทรัพย์ เฉลี่ย 5 คร้ังต่อปี ห!อตํ่ากว่า

13. ประสบการณ์การประสบอุบัติเหตุทางการจราจรมาก หมายถึง การเคยไดัรับ
อุบ ัต ิเหตุทางดัานการจราจรในขณะที่ใช ้รถเข็นและน้อเลึ่อนบนน้องถนนที่ก ่อให้เกิดการบาคเจีบ  
เสียทรัพย์ เฉลี่ยมากกว่า 5 ครั้งต่อปี

14. จำนวนผู้ที่ฅองรับผิดชอบเอี้ยงตุน้อย หมายถึง มีจำนวนผู้ที่ดัองรับฝ่คชอบเสียงดูไม, 
เกิน 3 คน

15. จำนวนผู้ที่ต้องรับผิดชอบเอี้ยงตุมาก หมายถึง มีจำนวนผู้ที่ต้องรับผิดชอบเสียงด ู
ตั้งแต่ 4 ค นขึ้นไป

16. สภาพการใช้งานมาไม่นาน หมายถึง รถเข็นห้อเลื่อนที่มีอายุการใช้งานมาต่ากว่า 2 ปี
17. สภาพการใช้งานมานาน หมายถึง รถเข็นห้อเลื่อนที่มีอายุการใช้งานมากกว่า 2 ปี

ขึ้นไป
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