
บทท 5

สรุปผลการวิจัย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพ่ือศึกษาผลของกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบขกงทรอตเซอร์ท่ีมีต่อความกล้าแสดง 
ออกอย่างเหมาะสมของนักศึกษาพยาบาล

สมมติฐานการวิจัย

า. นักศึกษาพยาบาลท่ีเข้าร,วมกลุ่มการเจร ิญ ส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเซอร์ จะมีความ 
กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่ม สงกว่า ก่อน!ข้าร่วมกลุ่ม

2. นักศึกษาพยาบาลท่ีเข้าร่วงเกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเซอร์ จะมีความ 
กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่ม สูงกว่า นักศึกษาพยาบาลท่ีไม่ไค้เข้าร่วมกลุ่ม

กลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครังนี คือ นักศึกษาพยาบาล ของคณะพยาบาลศาสตร์สิริราช 
มหาวิทยาลัยมหิดล ภาคปลาย ปีการศึกษา 2542 จำนวน 16 กน โดยเป็นนักศึกษาพยาบาลชันปีท่ี 1 
จำนวน 5 คน ช้ันปีท่ี 2 จำนวน 6 คน และช้ันปีท่ี 3 จำนวน 5 กน ท่ีไค้คะแนนจากแบบวัดความกล้า 
แสดงออกอย่างเหมาะสมต่ํากว่า-1 SD. ( X  = 204.85. SD = 15.59 ) และสมัครใจเข้าร่วมการวิจัยคร้ัง 
นี โดย ผู้วิจัยจะแบ่งออกเป็นกลุ่มควบกุม และกลุ่มทดลองจำนวนกลุ่มละ 8 คน โดยวิธีการส่มอย่าง 
ง่าย
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รูปแบบการวิจัย

การวิจัยครังนีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง ( Experiment Research) ออกแบบการทดลองเป็นแบบ 
มีกลุ่มควบคุม ซึ่งม ีการทดสอบระยะก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง ( Pretest -Posttes t Control 
Group Design)

เครื่องมือที่ใชิในการวิจัย

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครังนี คือ แบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ซ่ึงผู้วิจัยสร้าง 
ขืน ครอบคลุมแนวคิดเก่ียวกับลักษณะการแสดงออกของผู้มีฅวามกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมท้ัง 12 
มตของ Bower and Bower (1976) กล่าวคอ

1. การพูดแสดงความรู้สึก (Use felling - talk)
2. การพูดเก่ียวกับตนเอง (Talk about yourseif)
3. การกล่าวทักทายปราศรัย (Make greeting talk)
4. การยอมรับคำชมเชย (Accept compliments)
5. การแสดงสีหน้าประกอบอย่างเหมาะสมกับส่ิงท่ีพูด (Use appropriate facial talk)
6. การแสดงความไม่เห็นด้วยอย่างสุภาพ (Disagree mildly)
7. การขอให้แสดงความกระจ่าง (Ask for clarification)
8. การถามเหตุผล (Ask why)
9. การแสดงความไม่เห็นด้วยอย่างจรงจัง (Express active disagreement)
10. การกล่าวเพ่ือรักษาสิทธิของตนเอง (Speak up for your rights)
11. การแสดงการยนกราน (Be persistent)
12. การหลีกเล่ียงท่ีจะแสดงเหตุผลเพ่ือทำให้ทุกความคิดเห็นของตนเองถูกต้อง (Avoid 

Justitying every opinion)
ลักษณะของแบบวัดเป็นมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ จำนวน 60 ข้อ ประกอบ 

ด้วย ข้อกระทงท่ีมีความหมายเชิงนิมาน จำนวน 32 ข้อ และข้อกระทงท่ีมีความหมายเชิงนิเสธจำนวน 
28 ข้อ โดยแต่ละข้อจะแสดงถึงความรู้สึกหรือการกระทำท่ีมีต่อสภาพการณ์ต่าง ๆ
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1. ระยะก่อนทดลอง
]. 1 ผู้วิจัยติดต่อขอความร่วมมือในการทำวิจัย โดยข่ืนหนังสือจากคณะจิตวิทยาจุฬาลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย ต่อคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์คิริราช มหาวิทยาลัยมหิดล เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลและ 
ดำเนินการทดลองกับนักศึกษาพยาบาล

1.2 คัดเลือกนักศึกษาพยาบาล เพ่ือเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยให้นักศึกษาพยาบาลช้ันปีละ 
100 คน (รวมทังสิน 400 กน) ตอบแบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมของนักศึกษาหญิง จาก 
นันคัดเลือกเฉพาะผู้ท่ีได้คะแนนต่ํากว่า-1 SD. (X= 204.85, SD = 15.59) คือมีคะแนนต่ํากว่า 189.26 
คะแนน พบว่ามีจำนวนาฑ้ัส๋ิน 61 คน ซ่ึงมีคะแนนอยู่ในช่วง 155 ถึง 189 คะแนน โดยเป็นนักศึกษา 
พยาบาลช้ันปีท่ี 1 จำนวน 1C คน ช้ันปีท่ี 2 จำนวน 24 คน ช้ันปีท่ี 3 จำนวน 19 คน และช้ันปีท่ี 4 จำนวน 
8 คน

1.3 สอนถามความสมัครใจ และความพร์อมโนการเข้าร่วมกลุ่มของนักศึกษาพยาบาล 
หญิงท่ีได้คะแนนอยู่ในช่วงท่ีกำหนด พบมีผู้สมัครใจเข้าร่วมกลุ่มจำนวน 18 คน โดยเป็นโวักศึกษา 
พยาบาลช้ันปีท่ี 1 จำนวน 6 กน ช้ันปีท่ี 2. จำนวน 7 คน และช้ัน'ปีท่ี 3 จำนวน 5 คน ส่วนช้ันปีท่ี 4 ไม่ 
สามารถสมัครเข้าร่วมกลุ่มได้เพ่ืองจากข้ึนปฏิบัติงานในหอผู้ป่วย

1.4 กัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจำนวน 16 กน เพ่ือเข้าร่วมการวิจัย โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย
1.5 สุ่มกลุ่มตัวอย่างาาง 16 คน เพ่ือแบ่ง■ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 8 คน 

โดยกลุ่มทดลอง ได้เข้าร่วมการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเซอร์ ส่วนกลุ่มควบคุมไม่ได้เข้า 
ร่วมกลุ่มดังกล่าว

2. ระยะทดลอง
กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นกลุ่มทดลอง เข้าร่วมกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอต

เซอร์โดยมีผู้วิจัยเป็นผู้นำกลุ่ม เป็นเวลา 3 วันติดต่อกัน (วันท่ี 21-23เมษายน 2543) รวมระยะเวลา 
ทังสินประมาณ 20 ช้ัวโมง ท่ีห้องชมรมพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดลวิทยาเขตศาลายา ซ่ึงเป็นห้อง 
ท่ีมีความสะดวก ปลอดภัย และมีความเป็นส่วนตัว

ข้ันตอนในการดำเนินการวิจัย
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3. ระยะหลังการทดลอง
3.1 ภายหลังสินสุดการเข้าร่วมกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเชอร์ ผู้วิจัย 

ได้นำแบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมของนักศึกษาหญิงไปให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
ทำ,ซา (Posttest) ทันที

3.2 ตรวจนับคะแนน เพ่ือนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป
4. การวิเคราะห์ข้อมูล

1. หาค่าเฉล่ีย (X) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนจากแบบวัดความกล้า 
แสดงออกอย่างเหมาะสม ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทังในระยะก่อนการทคลอง และระยะหลัง 
การทดลอง

2. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (X) ของคะแนนจากแบบวัคความกล้าแสดงออก 
อย่างเหมาะสม ภายในกลุ่มทดลองและกายในกลุ่มควบคุม ทังในระยะก่อนการทดลอง และระยะหลัง 
การทดลอง โดยการทดสอบค่าที (dependent t-test)

3. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (X) ของคะแนนจากแบบวัด ความกล้าแสดงออก 
อย่างเหมาะสม ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ทังในระยะก่อนการทคลอง และระยะหลังการ 
ทดลอง โดยการทดสอบค่าท (Independent t-test)

สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยครังนี พบว่า
1. นักศึกษาพยาบาลท่ีเข้าร่วมกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเชอร์ มีคะแนน 

ความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมในระยะหลังเข้าร่วมกลุ่มสูงกว่า ในระยะก่อนเข้าร่วมกลุ่มอย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

2. นักศึกษาพยาบาลท่ีเข้าร่วมกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเชอร์ มีคะแนน 
ความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมในระยะหลังเข้าร่วมกลุ่มสูงกว่านักศึกษาพยาบาลทีไปได้เข้าร่วม 
กลุ่มอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01



131

ข้อเสนอแนะ

1. จากผลการวิจัยท่ีพบว่า กลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเซอร์ ซ่ึงเป็น 
กระบวนการทางด้านมนุษยนิยม สามารถนำมาใช้พัฒนาตัวแปรด้านพฤติกรรมนิยมดังเช่น ความกล้า 
แสดงออกอย่างเหมาะสมได้ ดังน้ันจึงน่าจะมีการนำกรอบกระบวนการทางด้านมนุษยนิยมมาทดลอง 
ใช้ในการพัฒนาพฤติกรรมต่างๆของบุคคลต่อไป

2. จากผลการวิจัย ท่ีพบว่ากลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเซอร์ สามารถช่วย 
ให้นักศึกษาพยาบาล มีความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมมากย่ิงข้ึน ดังนัน จึงน่าจะนำกลุ่มการเจริญ 
ส่วนบุคคลดังกล่าวไปใช้กับนักศึกษากลุ่มอ่ืน  ๆ เพ่ือส่งเสริมให้พวกเขามีความกล้าแสดงออกอย่าง 
เหมาะสมมากย่ิงข้ึน

3. จากผลการวิจัยท่ีพบว่า ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่ม นักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองยังคงมี 
ความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมสูงกว่าในระยะก่อนเข้าร่วมกลุ่ม ดังไfน จึงน่าจะมีการติดตามผลใน 
ระยะยาว เช่น 3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ปี เพ่ือประเมินความคงอยู่ของผลจากการเข้าร่วมกลุ่มการ 
เจริญส่วนบุคคลดังกล่าวต่อไป
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