
การบริโภค : กระบวนการและคุณค่าของภาพเขียนลอกแบบ

ผู้วิจัยศึกษากระบวนการบริโภคของลูกค้าด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้บริโภค และ 
เพื่อให้ใด้ข้อมูลที่สมบูรณ์ ผู้ว้จัยจึงได้สัมภาษณ์ผู้ผลิตถึงข้อมูลของลูกค้า เพื่อที่จะสะท้อนภาพผู้ 
บริโภคได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้นอีกด้วย ซ ึ่งข ้อมูลที่ผ ู้ว ิจ ัยทำการสัมภาษณ์ จะนำไปส่คำตอบใน 
ประเด็นต่อไปนี้ วัตถุประสงค์การบริโภคภาพเฃียนลอกแบบของผู้บริโภค ปัจจัยสำคัญไนการ 
ตัดสินใจบริโภคภาพเขียนลอกแบบของผู้บริโภค และท้ศนคติของผู้บริโภคต่องานเขียนลอกแบบไน 
เรองคุณค่าและความพึงพอใจ

ข้อมูลในส่วนการบริโภคผูวิจัยจะนำเสนอผลการศึกษาตังนี้
1. กระบวนการบริโภคภาพเขียนลอกแบบ
2. คุณค่าของงานเขียนลอกแบบในด้านการบริโภค
3. การบริโภคเขียนลอกแบบกับการละท้อนลักษณะวัฒนธรรมประซานิยมและสังคมยุค 

หลังสมัยใหม่

กระบวนการบริโภคภาพเขียนลอกแบบ

การศึกษากระบวนการบริโภค ผู้วิจัยได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากกลุ่มผู้ 
บริโภคเองและจากผู้ผลิต ซึ่งจากการเก็บข้อมูลตังกล่าวพบว่า กลุ่มลูกค้าที่ขึ้อภาพเขียนแบ่งได้ใน 
2 ลักษณะ คือ 1 2

1. ลูกค้าจร
1.1 บุคคลท่ัวไป
1.2 ผู้ผลิต (ร้านค้าภาพเขียนลอกแบบ)

2. ลูกค้าประจำ

ล ูกค ้าจรท ี่เป ็นบ ุค ล ทั่วไป ลูกค้าในกลุ่มนี้ส่วนใหญ่มากกว่าร้อยละ 95 จะเป็นซาวต่าง
ประเทศ มีเพึยงส่วนน้อยที่เป็นคนไทย การบริโภคของลูกค้าจรนี้ จะมีกระบวนการที่คล้ายคลึงกัน
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ซึงเรมจากการพบเห็น gallery ต่างๆ โดยบังเอิญ ได้รับ brochure แนะนำ gallery หร,อได้รับการ 
แนะนำจากคนรู้จัก ซี่งเมึ่อ1ได้'ทราบ'ว่าม gallery ที่ผลตงานลอกแบบจึงให้ความสนใจและลองไป 
ซม ซ่ึงจะนำไปส่กระบวนการบริโภคในข้ันตอนต่อไป

ข้ันตอนการเสือกและตัดสินใจ ในข้ันตอนน้ี ผู้บริโภคจะเสือกภาพเขียนโดยดูจากหนังสือ 
หรือแบบต้นฉบับจากทางร้านค้าซึ่งผู้ผสิตจะมีไว้ แต่ในกรณีที่ผู้บริโภคทราบมาก่อนว่ามีร้านที่ให้ 
บริการเขียนภาพลอกแบบ ผู้บริโภคจะนำภาพที่ต้องการให้ลอกแบบนั้นติดตัวมาด้วย ซึ่งอาจเป็น 
รูปถ่าย รูปจากหนังสือต่างๆ หรือ postcard เมื่อได้ภาพที่ต้องการแล้วจึงเข้าลุ่กระบวนการผลิต 
ภาพเขียนลอกแบบ ในอีกลักษณะหน่ึงคือเสือกภาพเขียนที่เขียนโชว์ไว้หน้าร้าน ซึ่งทั้งสองลักษณะ 
นี้จะมีการตกลงต่อรองในเรื่องราคาก่อนการตัดสินใจชื้อได้ และเป็นโอกาลของผู้บริโภคท่ีจะสืบ 
ราคาจากร้านต่างๆ ได้เซ่นก้น เมื่อตกลงก้นเรืยบร้อยจะมีการนัดเวลาเพื่อมารับงาน เพื่อให้ลูกค้า 
ได้ตรวจสอบซึ่งอาจมีการแก้โขหรือไม่ชื้นอยู่ก้มความพึงพอใจของลูกค้า หากลูกค้าไม่มารับงาน 
เองจะตกลงก้บทางร้านถึงวิธีการต่างๆ ท่ีจะสิงงานไปให้ในว้นท่ีกำหนด ลูกค้าในกลุ่มน้ีส่วนใหญ่ 
จะชื้องานในจำนวนน้อยตั้งแต่ 1 ช้ืน ประมาณ 2 - 3 ช้ืน หรือ 3 - 5 ช้ืน ต่อการช้ือ 1 คร้ัง

ลูกค้าจรที่เป็นผู้ผลิต ในด้านกระบวนการบริโภค ผู้บริโภคกลุ่มน้ีจะไม่มีความแตกต่าง 
จากกลุ่มลูกค้าจร แต่ส่วนที่แตกต่างก้นก็คือ ผู้บริโภคในกลุ่มนีคือกลุ่มผู้ผลิตงานลอกแบบใน 
ประเทศไทยเอง ผู้ผลิตบางรายจะใซ่วิธีการลัง order จากร้านลอกแบบอีกร้านหน่ึง เพ่ือนำไปขาย 
ต่อในร้านของตนเอง กรณีน้ีจะพบไค้ในร้านท่ีเพ่ิงเปิดดำเนินการและมีช่างเขียนท่ีเป็นช่างหน้าใหม่ 
ทำให้ต้องลังงานจากร้านอ่ืนเพ่ือมาโชว์หน้าร้าน ในอีกกรณีหนึงคือ ร้านอยู่ในทำเลท่ีดีท่ีลามารถ 
ขายงานได้รวดเร็วและได้ราคาสูง แต่ช่างท่ีมีอยู่ในร้านไม่ลามารถเขียนงานได้ทัน การลังจากร้าน 
อ่ืนจึงเป็นทางเสือกของร้านภาพเขียนกลุ่มน้ี โดยส่วนใหญ่จะเป็นลักษณะของร้านท่ีตังอยู่ท่ีเกาะ 
สมุยและภูเก็ต ท่ีจะลังงานจากพัทยาเพ่ือนำไปขายในร้านของตน เพราะราคาภาพเขียนท่ีพัทยาจะ 
ถูกกว่าท่ีอ่ืน  ๆ(ตังท่ีกล่าวมาแล้วในบทท่ี 4) ทำให้ร้านภาพเขียนสามารถขายได้กำไรโดยไม่ต้องเลีย 
เวลาเขียนเอง ช่าง0ขียนในร้านก็สามารถรับงาน order ของลูกค้าในร้านได้ตามปกติ

ลูกค ้าประจำ ผ ูบ้ริโภคกลุ่มนีย้ังคงเป็นชาวต่างประเทศเช่นเดียวก้บกลุ่มแรก แต่เป็นผู ้

บริโภคที่อาตัยกระบวนการบริโภคที่แตกต่างก้น ลูกค้าประจำนีจะเป็นกลุ่มลูกค้าที่มีลักษณะ 
สำคัญคือ เป็นพ่อค้าทีนำงานลอกแบบไปขายต่อยังต่างประเทศ จึงเป็นลูกค้าทีมีความต้องการ
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บริโภคงานลอกแบบในจำนวนมาก ซึ่งจุดเรมต้นเรมมาจากการเป็นลูกค้าจรที่นำภาพไป'ขายใน 
จำนวนน้อย แต่เมื่อแพร่หลายมากขึ้น ภาพลอกแบบขายได้มากขึ้นจึงกลับมาลังทำอีก

ขึ้นตอนแรกในการบริโภคของลูกค้ากลุ่มนี้จึงแตกต่างจากกลุ่มแรก คือเรมจากการคัดสรร 
ภาพที่ตลาดต้องการ แล้วจึงติดต่อกับทางร้านค้า โดยการติดต่อด้วยตนเอง ส่งโทรสาร ส่ง 
จดหมาย หรือส่ง E-mail แล้วแต่ความสะดวกของแต่ละคน จากนั้นจึงมีการตกลงในรายละเอียด 
เรอง ราคา วันส่งของรับของ วิธีชำระเงิน ซึ่งลูกค้าในกลุ่มนี้จะลังงานประมาณ 20 - 30 ข้ึนข้ึนไป 
หรืออาจมากกว่าต่อการ order งาน 1 คร้ัง และในบางครั้งหากผู้บริโภคต้องการงานจำนวนมากใน 
ระยะเวลาที่เร็วข้ึน จะไซวิธีการลัง order จากหลายๆ ร้านเพื่อเป็นการประหยัดเวลา ลูกค้าประจำ 
นี้ถือได้ว่าเป็นกลุ่มลูกค้าที่มีความสำคัญต่อธุรกจภาพ เขียนลอกแบบมากที่สุด ร้านที่ลามารถหา 
ลูกค้า'ในกลุ่มน้ีใต้มาก ยิ่งเป็นหลักประกันต่อรายรับที่จะมีความนั้นคงแน่นอนมากขึ้น

ปัจจัยสำคัญในการตัดสินใจเสิอกภาพที่จะนำมาลอกแบบ

จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยสำคัญในการตัดสินใจนี้จะแตกต่างกันไปตามแต่ผู้บริโภคแต่ 
ละคนแต่ละกลุ่ม ซึ่งสามารถสรุปปัจจัยต่างๆ ใต้ตังน้ีคือ ความชอบ (appreciation) ความมีซึ่อ 
เสิยงของศึลปิน (famous artist) ความมีชึ่อเสิยงของตัวภาพเขียน (famous painting) รูปแบบ 
(style) เพ่ือการสะสม (collection) และเพื่อการขาย (selling)

ผู้บริโภคกลุ่มลูกค้าประจำและผู้ผลิต ปัจจัยสำคัญต่อการเลือกภาพเขียนลอกแบบของ 
บุคคลกลุ่มนี้คือ “การขาย” ตังนั้นภาพที่ถูกเลือกจะดูจากโอกาสและความเหมาะลมต่อการขาย 
ภาพที่ถูกเลือกจะเลือกให้เหมาะกับความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป็นหลัก เพื่อเป็นการยืนยันว่า 
ภาพเหล่านั้นเมื่อขึ้อไปแล้วสามารถที่จะชายได้ ซึ่งภาพลอกแบบที่ผู้บริโภคกลุ่มนี้เลือกส่วนใหญ่ 
จะเป็นภาพเขียนที่เป็นที่รู้จักและเป็นที่นิยมของผู้บริโภค เป็นงานในระตับสากลซึ่งเป็นที่ยอมรับ 
โดยน้ัวไป ได้แก่ Vincent Van Gogh 1 Glaude Monet 1 Salvador Dali 1 Pierre Auguste 
Renoir, Gustav Klimt และ Tamara De Lempicka

ผู้บริโภคในกลุ่มลูกค้าจรจะคำนึงถืงปัจจัยในการเลือกภาพที่แตกต่างกัน แต่จากการ 
ศึกษาพบว่า ปัจจัยสำคัญคือ “ความชอบ” ผู้ให้ข้อมูลหลัก 9 คน ให้ข้อมูลท่ีตรงกันว่าสิงสำคัญท่ี
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สุดต่อ การเลือกภาพของพวกเขานันขึนอยู่กับความชอบส่วนตัว ท่ีได้เห็นภาพน้ันๆ แล้วเกิดความ 
รู้สึกชอบ ตังในกรณีของ Anna ซึ่งเป็นผู้ที่ไม่เคยซื้อภาพเขียนลอกแบบมาก่อนเลย แต่เม่ือได้เห็น 
ภาพแล้วรู้สึกชื่นขอบจึงได้ซื้อภาพเขียนท้ังหมด 4 ภาพ และเช่นเดียวกับ Kai le s se n  เขาเลือก 
ภาพต่างๆ โดยที่ไม่คำนึงถึงอะไรนอกจากความความรู้สึกชอบและประทับใจภาพนั้น

“Actually, the only reason for me is appreciation that just 
appeal to me the first minute I saw. ... Details of the painting do not 
bother me much, but the feeling of each paint does.” (สัมภาษณ์ 
Anna)

“For me, the important factor is appreciation. I impress in this 
picture since I have seen it in magazine because I feel relax every 
time I see it." (สัมภาษณ์ Kai Tessen)

ความมีชื่อเสึยงของคืลปินเจ้าของภาพก็ถึอว่าเป็นอีกปัจจัยหนึ่ง ที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
เลือกภาพเขียนลอกแบบ ผู้บริโภคในลักษณะนี้คือผู้บริโภคที่มีความใกล้ชิดกับงานคืลปะ ที่จะ 
ทราบว่างานชิ้นนั้นเป็นผลงานลอกแบบจากต้นแบบของคืลปินคนใด และให้ความสำคัญกับความ 
เป็นต้นแบบของคืลปินผู้น้ัน ซึ่งอีกปัจจัยหนึ่งที่รองลงมาของผู้บริโภคลักษณะนึคือ ความมีชึ่อเสียง 
ของภาพภาพนั้น เช่น M. Lreguero ผู้ให้ข้อมูลหลักท่านน้ีรวมท้ังภรรยา เป็นผู้ที่เก็บรวบรวมภาพ 
เขียนลอกแบบไว้มากกว่า 30 ภาพ ใน gallery ส่วนตัว ซึงภาพต่างๆ ทเขาเลือกจะเป็นภาพของ 
คืลปินระตับโลก เป็นภาพที่ได้รับการยอมรับเป็นสากล และส่วนใหญ่จะเป็นภาพที่ถูกเก็บรักษๆ 
อย่างดีในพิพิธภัณฑ์ ซึ่งเขาได้มีโอกาลเข้าชมตามพิพิธภัณฑ์หรือสถานที่ต่างๆ มาบ้างแล้ว นอก 
จากนี้เขายังยนดีที่จะซื้อภาพเขียนลอกแบบอีกหากมีภาพที่น่าสนใจใน gallery อืนๆ

“We have our own gallery where collects reproduction painting for 
totally more than 30 pictures of various famous artists. Anyway, almost 
of those pictures are paintings of Dali. Regarding to this painting, I think 
the gallery can reproduced nearly similar to an original one which I have
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seen in the museum. I’m satisfied in the painting of this gallery and also 
think it is worth for me to buy.” (สันภาษณ์M. Lreguero)

ความมีช่ือเสียงของศิลปิน ยังเป็นปัจจัยสำคัญต่อผู้บริโภคในอีกลักษณะหน่ึงคือ การได้ 
เป็นผู้หน่ึงท่ีได้ครอบครองภาพเขียนของศิลปินท่ีมีช่ือเสียง เช่น Maria Cranshof ให้เหตุผลในเรอง 
นึว่า เขายนคืท่ีได้เสพงานของศิลปินผู้มีช่ือเสียง แม้ว่าภาพเขียนช้ินน้ีจะเป็นเพียงงานท่ีถูกผลิตซ้ํา 
ก็ตาม แต่ท้ังน้ีก็ยังต้องช้ินอยู่กับความชอบ และรูปแบบของงานช้ินน้ันด้วยเช่นกัน

“ I w o u l d  l i k e  t o  p o s s e s s  s o m e  p a i n t i n g  o f  f a m o u s  a r t i s t  a l t h o u g h  i t  

i s  r e p r o d u c t i o n .  T h e  im p o r t a n t  f a c t o r . . .  t h e  f i r s t  o n e  is  f a m o u s  a r t i s t  1 t h e  

s e c o n d  o n e  is  a p p r e c i a t i o n  a n d  s t y le .  เท t h e  f i r s t  t im e ,  I k n o w  a  l i t t l e  b i t  

a b o u t  t h e  a r t i s t  a n d  t h e  s t o r y  in  t h i s  p a i n t i n g .  A c t u a l l y ,  I d o n ’t  i n t e n d  t o  

l e a m  d e e p  d e t a i l s  o f  t h e  a r t i s t  a n d  h e r  p a i n t i n g  b u t  a f t e r  I ' v e  k n o w n  t h a t  

I l i k e  h e r  ( L e m p i c k a )  , I t r y  t o  g e t  m o r e  i n f o r m a t i o n  a n d  a f t e r  t h a t  I 

d e c i d e  t o  b u y  t h i s  p a i n t i n g . ”  (ส ัม ภ า ษ ณ ์ M a r i a  C r a n s h o f )

นอกจากปัจจัยท้ัง 2 ประการท่ีกล่าวมาแล้ว อีกปัจจัยหน่ึงได้แก่ style ของภาพเขียนเหล่า 
น้ัน น่ันคือผู้บริโภคจะให้ความสำคัญต่อรูปแบบของงานท่ีถูกนำเสนอ โดยจะดูท่ีคัวงานมากกว่า 
การคำนํงถึงคัวศิลปิน เช่นงานแนว impressionism, แนว surreal หริองาน classic งาน modem 
เป็นต้น ปัจจัยสุดท้ายท่ีมีความสำคัญเช่นกันคือ เพ่ีอการละลม ผู้บริโภคท่ีคำนึงถึงปัจจัยน้ีจะเป็น 
บุคคลท่ีมีความคุ้น»คยกับงานศิลปะ แต่จะเป็นผู้ท่ีสะสมงานลอกแบบ ไม่ใช่ผู้ท่ีสะสมภาพต้นแบบ 
ช่ืงงานลอกแบบท่ีถูกเลือกเพ่ีอการสะสมน้ี จะเป็นงานของศิลปินท่ีหลากหลาย เป็นภาพเขียนของ 
หลาย  ๆ ศิลปิน หลาย  ๆ แนว แต่ท้ังน้ีการจะเลือกงานเขียนลอกแบบท้ัง 2 ลักษณะสุดท้ายน้ีน้ัน ยัง 
คงอยู่บนพ้ืนฐานความชอบของแต่ละบุคคลน่ันเอง

" . . .  T o  c o l l e c t  in  m y  o w n  c o l l e c t i o n .  I l i k e  t o  c o l l e c t  r e p r o d u c t i o n  

p a i n t i n g s  t h a t  c r e a t e d  b y  v a r i o u s  f a m o u s  a r t i s t .  A t  t h i s  m o m e n t ,  I h a v e  

t o t a l l y  1 5  c o p i e d  p a i n t i n g s .  A d d i t i o n a l l y ,  I t h i n k  t h i s  p a i n i n g  l o o k  g r e a t . ”

(สันภาษณ์ Tommaso Commonara)
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ปัจจัยสำคัญในการตัดสินใจบริโภค

‘‘ G e n e r a l  p e o p l e  w h o  a d m i r e  เก a n  o r i g i n a l  p a i n t i n g  c a n  p o s s e s s  a  

p a i n t i n g  w h i c h  is  r a t h e r  l o o k e d  s im i l a r  t o  t h a t  o r i g i n a l  w i t h  r e a s o n a b le  

p r i c e . "  (สัมภาษณ์ M. L r e g u e r o )

นอกจากปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเสือกภาพเชียนแล้ว ส่วนสำคัญอีกประการหน่ึงใน 
กระบวนการบริโภคคอ ปัจจัยสำคัญในการตัดสินใจบริโภค จากการคีกษาพบว่า ใน'ข้ันน้ีปัจจัยท่ีมื 
ผลต่อการตัดสินใจได้แก่ คุณภาพและราคา ส่ืงน้ีถือเป็นจุดสำคัญท่ีผู้บริโภคจะตัดสินใจช้ือภาพ 
เชียน ผู้บริโภคจะพิจารณาคุณภาพของภาพเชียนลอกแบบ โดยดูจาก ความเหมือนหริอความใกล้ 
เคียงระหว่างภาพลอกแบบกับภาพต้นฉบับ และความสวยงามกลมกลืนฃองภาพ ซ่ึงตามปกติแล้ว 
ภาพท่ีมืคุณภาพดี ราคาของภาพจะอยู่ในระคับท่ีสูงช้ืน ผู้บริโภคจึงจำเป็นต้องละเอียดรอบคอบท่ี 
จะตัดสินใจช้ือภาพ ว่าจะช้ือภาพจากร้านใด ส่วนใหญ่ผู้บริโภคจะตัดสินใจใน 2 ลักษณะ คีอ ช้ือ 
ภาพคุณภาพดแม้'ว่า'จะมืราคาสูงก'ว่า หริอช้ือภาพท่ีมืราคาถูกกว่าแต่คุณภาพอยู่ในระคับท่ีตนพอ 
ใจ ก่อนการตัดสินใจช้ือ ผู้ปริโภคในกลุ่มลูกค้าจรนิยมท่ีจะสำรวจราคาและเดินดูงานตามร้านต่างๆ 
เพ่ีอต่อรองราคาจนได้ข้อตกลงท่ีน่าพอใจจึงจะตัดสินใจตกลงช้ือภาพเชียนน้ันๆ

ท้ังน้ีจากการเก็บข้อมูลและการลังเกตุทำให้ผู้วิจัยทราบว่า ผู้บริโภคจะมืความรู้และความ 
ชำนาญอยู่ในระคับหนึ่ง ท่ีสามารถมองเห็นถึงความแตกต่างทางด้านคุณภาพชองงานเขียนลอก 
แบบในแต่ละร้านได้ ซ่ึงส่วนหน่ึงน้ันเป็นเพราะว่าร้านต่างๆ มักจะอยู่ในบริเวณเคียวกันหริอใกล้ 
เคียงกัน ทำให้การเปรยบเทียบทำได้ง่ายและเห็นได้อย่างชัดเจน

คุณภาพและราคาถือได้ว่าเป็นปัจจัยหลักท่ีมืผลต่อการตัดสินใจช้ือภาพเชียนของผู้บริโภค 
ปัจจัยเสริมท่ีช่วยในการตัดสินใจคีอ การบริการของร้านค้าและความพิงพอใจของผู้บริโภคท่ีมืต่อ 
ช่างเชียน ร้านค้าที่มืการบริการท่ีคีเอาใจใส่ลูกค้า และลามารถทำงานได้ตรงกับความต้องการของ 
ลูกค้า จะเป็นร้านท่ีได้เปรียบร้านอ่ืนๆ ในเร่ืองน้ีผู้วิจัยพบว่าข้อแตกต่างท่ีสำคัญคือ ความได้เปรียบ 
เสืยเปรียบในเร่ืองของภาษา เพราะร้านท่ีเป็นร้านของช่างเชียนเองจะไม่ลามารถส่ือสารกับลูกค้า 
ได้ นอกจากการตกลงในเร่ืองรายละเอียดของการช้ือขาย แต่ไม่ลามารถพูดคุยเพ่ีอสร้างความสนิท 
สนมและความมั่นใจให้กับลูกค้าได้เท่ากับร้านใหญ่ที่มืเค้าของร้านหรือผู้จัดการร้านที่มืความ 
ลามารถทางภาษามากกว่า จุดน้ีจะมีผลต่อการตัดสินใจของลูกค้าเช่นเคียวกันว่าจะ ช้ือภาพเชียน
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จากร้านใด ซึ่งในบางคร้ังภาพเขียนน้ันอาจมีราคาสูงกว่าร้านอ่ืน แต่ลูกค้าพอใจร้านค้า พอใจตัว 
ช่างเขียน และพอใจกับงานท่ีได้ตรงความต้องการมากข้ึน ก็จะยินดีซ้ือภาพเขียนท่ีร้านน้ี

วัตถุประสงค์ของการบริโภค

จากการคืกษาพบว่า วัตถุประลงค์ในการบริโภคภาพเขียนลอกแบบ ประการท่ีหน่ึงคือเพ่ือ 
การตกแต่ง เป็นการตกแต่งบ้านและการตกแต่งสถานท่ีทำงาน ซ่ึงวัตถุประสงค์น้ีเป็นวัตถุประสงค์ 
ของผู้บริโภคส่วนใหญ่ โดยจะนำภาพไปใส่กรอบและแขวนในห้องต่างๆ เช่นห้องน่ังเล่น ห้องนอน 
หรือห้องรับแขก เป็นต้น

“ P la c e  in  m y  h o m e  f o r  e n j o y m e n t  a n d  c o n v e r s a t i o n ,  I a l s o  h a v e  2  

V a n  G o g h  m o v ie s .  A n d  a b o v e  m y  T V .  i s  V a n  G o g h  p a i n t i n g .  . . .  N o w  I 

h a v e  3  V a n  G o g h .  I c a n  e n j o y  t h e m  a s  m u c h  o r  m o r e  t h a n  i f  I p a i d

5 0 , 0 0 0 , 0 0 0  m i l l i o n . ’ ' ( ส ัม ภ า ษ ณ ์D o n  R o n n ie )

“ T o  d e c o r a t e  m y  h o m e .  O n e  f o r  l i v i n g  r o o m  a n d  a n o t h e r  f o r  m y  

b e d r o o m . "  ( ส ัม ภ า ษ ณ ์C a r le  M .  M a s t r a m d r e a )

ประการที่ลองคือ ซ้ือภาพเขียนเพ่ือการสะสม ซ่ึงเป็นการสะสมภาพเขียนลอกแบบของ 
คืลปินผู้มีช่ือเลียงที่ผู้บริโภคช่ืนชอบตัวคืลปิน หรือช่ืนชอบความมีช่ือเลียงของภาพเหล่าน้ัน แต่ 
ด้วยเหตุผลท่ีไม,สามารถจะมีภาพต้นแบบไว่ในครอบครองได้ จึงซ้ือภาพเขียนลอกแบบเพ่ือทดแทน 
ภาพเหล่าน้ัน

“ P o s s e s s i n g  q u a l i t y  p a i n t i n g  a n d  l i k e  a t  a  g o o d  b a r g a i n i n g  p r i c e . "  

(ส ัม ภ า ษ ณ ์ M i c h e a l  D o n a h u e )

“ I a c c e p t  a n  a r t i s t  w h o  r e p r o d u c e  c o p i e d  p a i n t i n g  b e c a u s e  h e  

c a n  h e l p  m e  p o s s e s s  s a m e  p a i n t i n g  w h i c h  is  o r i g i n a t e d  b y  f a m o u s  

a r t i s t .  . . .  R e p r o d u c t i o n  p a i n t i n g ,  i t  l o o k s  m o r e  e l e g a n t  t h a n  g e n e r a !
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p a in t in g  w h ic h  is p ro d u c e d  b y  u n kn o w n  a rtis t. A n d  re a s o n a b le  p r ic e "  

(ส ัมภาษณ์ T om m aso  C o m m o n a ra )

วัตถุประสงค์ประการต่อมาได้แก่ เพ่ีอให้เป็นของขวัญ ผู้บริโภคชื้อภาพเขียนลอกแบบเพี่อ 
เตรียมไว้ให้เป็นของขวัญแต่คนริกเนื่องในเทศกาลปีใหม่ และวัตถุประสงค์อี่นๆนอกเหนือจากที่ 
กล่าวมาแล้วค์อผู้บริโภคยังไม่มีวัตถุประสงค์ในการชื้อ แต่ชื้อภาพเขียนลอกแบบเพราะรู้สึกชอบ 
และชื้อเพราะอยากมีภาพเขียนภาพนั้นไว้เป็นชองตัวเอง ในอีกลักษณะหนื่งที่แตกต่างจากผู้ 
บริโภครายอ่ืนๆ คือ ผู้บริโภคชื้อภาพเพราะต้องการทดลองคืกษากระบวนการลอกแบบ Luciana 
Fiorini คือผู้บริโภคที่ชื้อภาพเขียนด้วยวัตถุประสงค์นึ๋ โดยปกติแล้ว Luciana เป็นคนที่ชอบและริก 
การทำงานคืลปะ ทุกครั้งที่มีโอกาสเธอและสามีจะเลก็ตภาพเรื่องราวและสถานที่ต่างๆ เก็บไว้ 
เสมอ เธอเคยเดินทางมาเมืองไทยหลายครั้งแต่ไม่มีเวลาที่จะทดลองทำเช่นนี้ ในคร้ังน้ีเธอลงมือทำ 
ตามกระบวนการลอกแบบเองในทุกขั้นตอน ภาพที่เธอเลือกคือ ภาพ Sleep ของ Dali

“ U su a lly  p a in t in g  is m y  h o b b y . I b o u g h t th is  p a in t in g  b e c a u s e  I 

ju s t  w a n t to  kn ow  how  to  c o p y  th e  p a in t in g . So I c o p y  th is  p a in t in g  b y  

m yse lf."  (ส ัมภาษณ ์ L u c ia n a  F io rin i)

ทัศนคติและคุณค่าของงานเขียนลอกแบบในด้านการบริโภค

ตังที่ได้กล่าวมาแล้วว่า ตลาดของธุรกิจประ๓ ทนี้มืตลาดใหญ่ที่เป็นผู้บริโภคชาวต่าง 
ประเทศ ชึ่งผู้บริโภคกลุ่มนี้จะมืทัศนคติที่ดีต่อการบริโภคภาพเขียนลอกแบบ ซึ่งเขามองคุณค่างาน 
คิลปะท่ีตัวงาน ในลักษณะของการได้เป็นเจ้าของและครอบครองผลงานนัน และเห็นว่าคุณค่าของ 
งานดิลปะไม่จำเป็นต้องเป็นสิงที่อยู่ไกลเกินเอื้อม แต่คืลปะเป็นสิงที่มีอยู่ทั่วไปและเป็นดิลปะใน 
ชวิตประจำวันซึ่งเป็นสิ่งที่มีค่าต่อความรู้สึกในแต่ละวันของขีวิตแต่ละคน

จากการคืกษาพบว่าการบริโภคงานดิลปะเป็นไปตามหน้าที่ของงานคืลปะในหน้าที่ใหม่ 
คุณค่าของงานคืลปะจึงเปลี่ยนไปจากอดีต ลักษณะการบริโภคเช่นนี้ตรงกับลักษณะลำค์ญของ 
แนวคิดหลังสมัยใหม่ท่ีปรากฏต่องานคืลปะในข้อที่ว่า ไม่มีพรมแดนขวางกั้นระหว่างงานคิลปะกับ 
การดำเนินขีวิตประจำวัน คิลปะไม่ใช่สิ่งสูงล่งอีกต่อไปแต่คิลปะกลายมาเป็นล่วนหนึ่งในขีวิต 
ประจำวันซองมนุษย์ทุกชนขั้น ซึ่งจากผลการศึกษาตังที่กล่าวมาแล้วภาพเขียนลอกแบบถูกชือใป
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เพื่อประโยชน์ในการตกแต่งสถานท่ีต่างๆ เพื่อเป็นของขวัญ หรือเพื่อการสะสมเป็นต้น ท้ังน้ีแม้ว่า 
วัตถุประลงคํในการบรืโภคภาพเขียนลอกแบบจะแตกต่างกัน แต่ก็เป็นสิ่งเดยวกันที่แสดงให้เห็นว่า 
คุณค่าของงานศิลปะแปรเปลี่ยนไปในระดับที่เป็นคุณค่าในชีวิตประจำวัน บุคคลทั้วไปสามารถ 
เสพงานศิลปะ'ได้เซ่นกัน

“Original is something exclusive 1 rare and bloody expensive.
Copy is an alternative way for US to have some pleasure in what we like.
Both of them, I consider as “Art". As long as the picture gives aesthetic 
feeling to us, it is art. (สัมภาษณ์ Anna)

มุมมองอีกมุมมองหนึ่งที่แตกต่างไปจากผู้บริโภคคนอื่นๆ น่ันคือ ผู้บริโภคมองคุณค่าของ 
งานเขียนลอกแบบเซ่นเดียวกับผู้ผลิต โดยมองว่าการผลิตเาภาพเขียนลอกแบบนี้ เป็นส่ิงที่ช่วยเผย 
แพร่งานของคืลปิน และความมีช่ือเลียงของศิลปินให้แพร่หลายมากยิ่งขึ้น

“Copy is a product of original which is reproduced by anyone 
who isn’t a creator. Copy can support an original and the artist who 
created an original to be more dispersed well-known. It seems to be an 
indirect promotion. Other than original, copy can also have value in 
itself if an artist can reproduce nearly similar to original.” (สัมภาษณ์ M. 
Lreguero )

คุณค่าของภาพเขียนลอกแบบและภาพด้นแบบในทัศนะของผู้บริโภค

ทัศนคติของผู้บริโภคต่อประเด็นคำถามท่ีว่าคิดอย่างไรกับคำว่า “Original” และ “Copy” 
ในความหมายทางศิลปะ จากการคืกษาผู้วิจัยได้รับคำตอบใน 2 ลักษณะคือ ผู้บริโภคท่ีมีทัศนะว่า 
ไม่มีความแตกต่างระหว่างงานลอกแบบทีถูกผลิตชำกับงานต้นแบบ ทังลองลิงเป็นสิงทีเหมือนกัน 
อีกลักษณะหนึ่งคือ มองเห็นข้อแตกต่างระหว่างงานทั้งสองประ๓ ท แต่เขามองว่าข้อแตกต่างเหล่า 
น้ันไม่ใซ่เรองสำคัญ เป็นสิ่งที่ยอมรับได้เซ่นเดียวกัน
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“ M a ke s  no  d if fe re n c e , i b u y  w h a t I like  fo r  m yse lf. M o n e y  ha s  no  

b e a r in g  on  m y  a p p re c ia t io n ."  (ส ัมภาษณ ์ D on R onn ie )

“ N o t d i f fe re n t . ” (ส ัมภาษณ ์ Rund Krayd)

“ F o r m e  it is  th e  s am e  th in g . C o p y  is c h e a p e r  a n d  s a m e .” 

(ส ัมภาษณ ์ Robert J. Jr.)

“งาน reproduction ก ็เป ็น art เหมือนกัน เพราะการวาดภาพ 
reproduction บางครัง artist ก็ต้องเพมเติมอารมณ์ความร้สืกของตนไปในชิ้น 
งานด้วย แต่ท้ังนี้ก็ต้องมืขอบเขต เพราะอย่างไรก็ตามความเหมือนของภาพก็ยัง 
เป็นปัจคัยในการตัดสินใจท่ีสำคัญอยู่ด สิ่งท่ีคุ้มค่าที่สุดในการซื้องาน copy คือ 
เราได้อยู่ใกล้ชิดกับงานคิเลปะท่ีเราชอบ” (สัมภาษณ์ กฤติกา วงกลม)

“O r ig in a l is s o m e th in g  th a t has  o n ly  on e  p ie c e . C o p y  is s o m e th in g  

re p ro d u c e  fro m  an o r ig in a l b u t n o t 100 %  s im ila r ity . C o p ie d  p a in t in g  

can  b e  w o rth  in itse lf, in s om e  c a s e  a c o p ie d  a r t is t u s u a lly  c re a te s  h is  

ow n id e a  in th e  p a in t in g  w h ic h  I th in k  it c a n  b e  a c c e p te d  as  a p ro d u c t  

th a t has  g e t in f lu e n c e  from  an o r ig in a l. ” (ส ัมภาษณ ์ M a ria  C ra n s h o f )

การบริโภคภาพเขึยนลอกแบบกับการสะท้อนลักษณะวัฒนธรรมประชานิยม 
และสังคมยุคหลังสมัยใหม่

เทคโนโลยีกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภค

การผลิตชํ้าโดยการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการผลิตงานติลปะ ได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยน 
แปลงของมวลซนต่องานคืลปะ จากการคืกษาพบว่าพฤติกรรมของผู้บริโภคในการเสพงานติลปะ 
เปลี่ยนไป จากที่ไม่ยอมรับงานลอกแบบ กลายเป็นการเสพงานโดยยอมรับในคุณค่าของงาน 
ติลปะท่ีเป็นการผลิตช้ํา ว่าเป็นงานคืลปะเช่นกันและเป็นงานที่มีคุณค่าในตัวเอง ภาพนิมิตได้เข้า 
มามีคุณค่าที่ทุกคนยอมรับว่าเป็นจริง ซึ่งภาพนิมิตที่ถูกสร้างชิ้น จึงเป็นสิ่งท่ีทำให้ผลงานชิ้นน้ันมี
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คุณค่าในตัวชองมันเอง เป็นการสลายคุณค่า “ความเป็นของจริง" ลง แต่ยังมเพียงบุคคลบางกลุ่ม 
เท่านั้นที่ยอมรับคุณค่าของงานลอกแบบเซ่นนี้

“ R e p ro d u c t io n "  it 's  A rt, if you  lo o k  a t a sam e ne ss  o f th e  o r ig in a l 

a n d  c o p ie d  p a in t in g s . B u t it is  no t, if you  c a re  a b o u t “c re a t iv ity " . . . .  Fo r  

m e a t le a s t a v a lu e  fo r  m y  h e a r t . ” (ส ัมภาษณ ์ M ic h ea l D onahue )

“ I d o n ’t  m in d  a n d  I d o n ’t  c a re . H ow  d if fe re n t th e y  a re  ? I lik e  th is  

p a in t in g  so  I b o u g h t it. It is  an  a r t th a t I c a n  e n jo y  a n d  ha ve  a h a p p y  tim e .

D o you  k n o w  th e  w o rd  ... “ E ach see s  w h a t is  in h is  ow n  h e a rt."  ? th a t is 

th e  w a y  I th in k . ” (ส ัมภาษณ ์ J . T sou ka to s  )

สืบเนื่องจากลักษณะการยอมรับงานศิลปะที่เปลี่ยนไปชองผู้บริโภค ส่งผลต่อพฤติกรรม 
ของผู้บริโภคในการเสพงานศิลปะให้เปลี่ยนไป ตังทัศนะของ W a lte r B en jam in  ที่ว่าการเปลี่ยน 
แปลงสามารถอธบายได้โดยตรงคือ เกิดการหลอมรวมกันระหว่างลี่งท่ีมองเห็น (V isua l) กับความ 
เพลิดเพลินทางอารมณ์เข้าตัวยกัน ซึ่งการรวมตัวนี้ก่อให้เกิดนัยยะสำคัญทางลังคมน่ันคือ เป็นการ 
ลดความสำคัญทางลังคมของรูปแบบงานศิลปะ โดยเฉพาะความแตกต่างระหว่างการวิพากษ์ 
วิจารณ์กับความเพลิดเพลินของลาธารณซน ส่ิงท่ีปรากฎโดยท่ัวใปก็คือ งานศิลปะกลายเป็นผล 
งานที่ถูกชื่นชมด้วยความเพลิดเพลิน และความพึงพอใจโดยปราศจากการพินิจพิเคราะห์

จากการคืกษาพบว่า ผู้บริโภคที่ซื้อภาพเขียนลอกแบบเป็นกลุ่มผู้บริโภคที่แตกต่างจาก 
ผู้บริโภคหรือผู้เสพงานศิลปะโดยทั่วไป กล่าวคือผู้บริโภคงานเขียนลอกแบบเป็นกลุ่มผู้บริโภคที่ 
อาคัยความพึงพอใจของตนเองในการบริโภค เป็นการชึนซมด้วยความเพลิดเพลินจากลิงทีเห็น 
หากเปรยบเทียบระหว่างผู้บริโภคสองกลุ่มนี้ถึงระตับของการพินิจพิเคราะห์ภาพเขียน ระตับความ 
มากน้อยของทั่งสองกลุ่มย่อมแตกต่างกัน ผู้บริโภคงานทั่วไปจะให้ความสนใจอย่างลึกซื้งต่อส่วน 
ต่างๆ แต่ละส่วนของภาพเขียน เซ่นลักษณะทีแปรงของจิตรกร การใช้สี หรือการจัดองค์ประกอบ 
ภาพ ที่จะทำให้เข้าถึงอารมณ์ความรู้สึกและการสึอความหมายของศิลปิน ใน'ขณะทีผู้,บริโภคภาพ 
เขียนลอกแบบจะดูเพียงภาพรวมท่ีปรากฏอยู่เท่าน้ัน
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ดังน้ันการเสพงานคิลปะโดยเฉพาะภาพเขียนลอกแบบ จึงเป็นสิ่งที่เกิดชื้นจากความพึงพอ 
ใจของผู้บริโภคเป็นสำคัญ ดังท่ี B a u d r i l la rd  กล่าวว่า “เมื่อคนคนหนึ่งชื้อสินค้าใดๆ ก็ตาม 
พฤติกรรมการชื้อของเรา ก็มาจากการทำงานของการเลือกและความซอบของเขานั้นเอง” สิ่งน้ี 
เรียกได้ว่าเป็นอุดมการณ์แห่งการบรโภค ความสุขของมนุษย์ถูกทำให้เหลือเพียงคำจำกัดความว่า 
ความ'ร่ืนรมย์จากการได้เสพวัตถุ ดังนั้นลามารถสรุปได้ว่า พถุติกรรมของผู้บริโภคภาพเขียนลอก 
แบบ เป็นไปในลักษณะของการเสพงานคิลปะเพื่อความสุขและความพึงพอใจของตนเอง และ 
ภาพเขียนลอกแบบจึงเป็นวัตถุ ที่ทำหน้าที่สนองต่อความต้องการของผู้บริโภคในรูปแบบนี้นั้นเอง

ทัศนคติและพฤติกรรมในการเสพงานคิลปะในลักษณะนี้ ลามารถสรุปได้ว่ากระบวนการ 
ดังกล่าวเป็นล่วนหนึ่งในกระบวนการบริโภค ที่สะท้อนให้เห็นได้อย่างชัดเจนถึงแนวคิดและ 
ลักษณะวัฒนธรรมของลังคมหลังสมัยใหม่ที่เกิดชื้นกับกลุ่มผู้บริโภค แต่ทั้งนี้ถึอได้ว่ายังเป็นล่วน 
น้อยที่เกิดช้ืนในลังคมไทย

วัฒนธรรมประชานยมกับการบริโภคภาพเขียนลอกแบบ

“วัฒนธรรมประชานิยม” เป็นผลผลิตของระบบลื่อมวลซนที่นำเอาอารมณ์ ความรู้สึก ค่า 
นิยม ความเช้ือ และความคิดต่างๆ ของคนในลังคม มาแปรรูปเป็นสินค้าทางวัฒนธรรม ดังท่ี 
Lewis (1980) และ Gans ให้คำนิยาม ‘'วัฒนธรรมประชานิยม” หรือ “วัฒนธรรมแห่งรสนิยม” ไว้ 
ว่า “เป็นกลุ่มชองเนื้อหาลื่อที่คล้ายคลึงกันที่คนกลุ่มเดียวกันนิยมซบชอบอยู่” การมีรสนิยมกลาย 
เป็นเรื่องของความสนใจของแต่ละบุคคล ชื้งวัฒนธรรมแห่งรสนิยมนี้ มีลักษณะเกิดชื้นแล้วหายไป 
และมีความเหลื่อมลํ้ากันอยู่มากในธรรมชาติของผู้ซมแต่ละกลุ่ม

ผลการสืกษาพบว่า จากลาเหตุที่เทคโนโลยีทำให้งานคิลปะถูกผลิตชื้นจำนวนมาก และ 
กระจายไปยังบุคคลกลุ่มต่างๆทำให้ภาพเขียนลอกแบบกลายเป็นลื่อ ที่สร้างวัฒนธรรมประซา 
นิยมให้เกิดชื้นในอีกรูปแบบหนึ่ง แต่วัฒนธรรมประซานิยมที่เกิดชื้นนี้ยังเกิดชื้นกับคนเพียงบาง 
กลุ่มชื้งเป็นเพียงส่วนน้อยในลังคมเท่านัน ลักษณะร่วมทีสำคัญของคนกลุ่มนีคือเป็นซาวต่าง 
ประเทศที่ถูกปลูกฝังให้รักและให้ความสำคัญกับงานคิลปะ แต่เป็นกลุ่มคนที่มีข้อจำกัดที่ไม่ 
สามารถมีภาพต้นแบบไว้ครอบครองได้ การผลิตชำภาพเขียนลอกแบบจึงเป็นสิงสำคัญทีลร้างชื้น 
เพื่อสนองต่อความต้องการของคนกลุ่มนิ
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“ The o r ig in a l is to  m u c h  m a y  c o s t. The c o p y  a re  c h e a p e r  th a n  

o r ig in a l. B u t o r ig in a l a n d  c o p y  a re  q u it  s a m e .” (ส ัมภาษณ ์ J a n a  B ou so va )

“C o p y  is an  s u b s t itu te  p a r t fo r  s o m e o n e  w h o  w o u ld  lik e  to  

p o s se s s  an O r ig in a l b u t d o n ’t h a ve  a n y  p o w e r .” (ส ัมภาษณ ์ Ka i T e ssen )

แต่ในกรณีของคุณกฤติกา ซึ่งเป็นคนไทยที่เป็นหนึ่งในผู้บรํโภคกลุ่มนี้ สามารถอธิบายได้ 
ว่า เป็นผู้ที่ได้รับอิทธิพลจากการคืกษๆในต่างประเทศ ซึ่งเคยเรอนเกี่ยวกบ Art Appreciation และ 
ยังเป็นบุคคลที่โดยพื้นฐานแล้วให้ความส ำ ค ัญ กับงานคืลปะ ทำให้มองทุกอย่างรอบตัวว ่า เป็น 
คืลปะ

“ในชีวิตประจำวันนั้นเกี่ยวข้องกับคืลปะอยู่ตลอดเวลา ทั้งนี้โดยส่วนตัว 
แล้วถือว่างานคืลปะอยู่แวดล้อมเรา แต่อยู่ในรูปแบบที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับคน 
ที่มองว่าเขาจะรับรู้สิ่งต่างๆเหล่านั้นว่าเป็นคืลปะหรือไม่ บ้านที่เราอยู่ รถท่ีเราขับ 
ตึกรามบ้านข้อง รูปปัน ภาพวาด ฯลฯ คืลปะนั้นลามารถทำให้เรารู้สืกอิ่มเอิบได้ 
โดยท่ีเราอาจจะรู้ตัวหรือไม่ก็ตาม ทุกวันนี้ในชีวิตประจำวัน เม่ือ'ใดท่ีรู้ลกเค่รียด 
หรือเหน่ึอย จะเริ่มมองหางานคืลปะเพื่อผ่อนคลายตัวเอง จึงถือได้ว่างานคืลปะ 
มืผลต่อชีวิตตัวเองค่อนข้างมาก” (สัมภาษณ์ กฤตึกา วงกลม)

ล้กษณะวัฒนธรรมประชานิยมที่เกิดขึ้นจากภาพเขียนลอกแบบต่อกลุ่มผู้บรืโภค สรุปได้ 
ว่า เป็นวัฒนธรรมที่เกิดจากกลุ่มคนที่มีความชอบเหมือนกัน ที่มืลักษณะชื่นชอบงานคืลปะใน 
ฐานะที่เป็นงานคืลป็เพื่อชีวิตประจำวัน ดังนั้นงานของคืลปินเอกจึงควรเป็นงานที่อยู่ในบ้านอยู่ใกล้ 
ชิดกับเราทุกคน นอกจากนี้ยังเป็นความชื่นชอบร่วมกันชองผู้บรืโภค ที่ไม่ยึดติดกับความสำคัญ 
ของต้นแบบ จึงยอมรับในคุณค่าของงานลอกแบบที่ถูกผลตชํ้า

การบริโภค : ความสำคัญของตัวภาพเฃํยนกับเนอหาท่ีนำเสนอ

ดังท่ี McLuhan ได้เสนอทฤษฎีเร่ือง สื่อคือสาร คือสื่อในรูปแบบใหม่ได้เปลี่ยนสภาพสาร 
จากประลบการณ์ของตัวเราเองและลังคม การเปลี่ยนแปลงนีเขาให้ความสำคัญมากที่สุดแก่ สาร 
ในตัวส่ือเอง ส่วนเนื้อหาหรือข่าวสารที่แท้จริงที่ถูกส่งผ่านโดยสื่อนั้น เป็นสิ่งที่มืความสำคัญรองลง
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มาเท่าน้ัน ตัวลื่อจะกลายเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลมากกว่าตัวสาร ซึ่งจะมีผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมของมนุษย์ เซ่นเดียวกับภาพเขียน ซึ่งในรูปดีลปกรรมในตัวมันเองแล้ว ภาพเขียนจะเป็น 
ลื่อที่สร้างความประทับใจ ความร่ืนรมยํให้กับผู้ชม และสิ่งนั้จะมีความลำตัญมากกว่าเนื้อหาภาย 
ในภาพเขียนที่จิตรกรลร้างสรรคํขึ้น แต่ท้ังน้ืไม,ได้หมายความว่า “สาร” หรือความหมายของเนื้อหา 
ของภาพเขียนนั้นจะหมดใป แต่จะเป็นเพียงสิ่งท่ีมีคุณค่ารองลงมาจาก “สาร” ในตัวล่ือเองเท่านั้น

จากการดีกษาพบว่า สิ่งที่ผู้บริโภคให้ความสำคัญมากที่สุดนั้นคือ สารในตัวล่ือเอง ตังท่ี 
กล่าวมาแล้วว่า ปัจจัยในการเลือกภาพเขียนลอกแบบของผู้บริโภคคือ ความชอบ ความรู้สึกพีงพอ 
ใจที่ได้รับจากการซมภาพ 1 ความมีซึ่อเลียงของดีลปิน และความมีซ่ือเลียงของภาพภาพนั้น ปัจจัย 
เหล่าน้ืแสดงให้เห็นว่า ผู้บริโภคให้ความสำคัญกับสารในตัวภาพเขียนที่เขาได้เป คือความข่ืนชม 
ความรู้สึกที่ได้เสพและเป็นเจ้าของภาพ มากกว่าสารจึงเป็นเนื้อหาหรือเรื่องราวที่ภาพเหล่านั้นได้ 
นำเสนอ

"Details of the painting do not bother me much, but the feeling of 
each paint does.” ( สัมภาษณ์ Anna )

“I don't know the details of original painting. Anyway the reason I 
buy this painting is because I like it. This painting is interesting for me in 
comic style. The process of coloring is different from other artists ' 
handiwork.” ( สัมภาษณ์ J. Tsoukatos )

สิ่งท่ียนยันได้ว่า เนื้อหาสารชองภาพต้นแบบที่ถูกนำเสนอนั้น มีความสำคัญน้อยกว่าสาร 
ในตัวภาพเองคือ ผู้บริโภคสามารถที่จะเลือกลอกแบบเพียงบางล่วนของภาพ เพ่ิมเติมหรือตัด 
แปลงภาพได้ตามความต้องการของตน เซ่นการเปล่ียนลี การเพ่ิมหรือลดส่วนประกอบภาพ การ 
ตัดส่วนภาพ สิ่งเหล่านื้แสดงให้เห็นว่าสิ่งที่สำคัญต่อผู้บริโภคคือ ความพึงพอใจที่ได้รับจากการเสพ 
งานชิ้นน้ัน มากกว่าการคำนํงถงเน้ือหาของภาพต้นแบบที่นำเสนออกมา

แต่เนื้อหาสารท่ีถูกนำเสนอในภาพนั้นๆ ไม่ใช่สิ่งที่ถูกมองข้ามไปท้ังหมด ตังเซ่นกรณีของ 
M. Lreguero เขาสะสมงาน reproduction โดยเฉพาะงานของ Dali ซึ่งนอกจากเขาจะชอบใน
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ฐานะที่เป็นคิลปินระดับโลกแล้ว ยังชื่นชมในรูปแบบและเนื้อหาของงานที่ถูกนำเลนอออกมา ภาพ 
ทีเขาชีน'ชอบเป็นพิเศษคือภาพ "The Persistence of Memory” (Soft Watches) ซึ่งเขาอธิบายถึง 
เนื้อหาในภาพที่เขาชื่นชอบว่า เม่ือเขามองภาพน้ืทำให้เขานึกถึงเวลาท่ีต้องเสียใป และเป็นช่วง 
เวลาที่ผ่านไปอย่างรวดเร็ว แต่ถึงอย่างใรก็ตามเขาก็ไม่ได้ตระหนักถึงมันมากนัก Maria Cranshof 
เป็นอีกบุคคลหนึ่งที่ชื่นชอบตัวคิลปินและการได้มีภาพของคิลปีนที่เธอชอบแล้ว เธอยังหาโอกาล 
ศึกษางานของคิลปินคนนั้น เพื่อค้นหารายละเอียดของภาพ ภาพที่เธอชื้อศึอ ภาพ “Auto-portrait" 
ซึ่งเป็นภาพวาดตัวเองรองศึลปิน (Tamara de Lempicka) และภาพ “Adam and Eve” ซ่ึงเป็นผล 
งานของศึลปินคนเดียวยัน เพื่อให้เป็นของขวัญยับแฟนของเธอ

ในอีกกรณีหนึ่งคือ Kai Tessen ที่เลือกชื้อภาพจากเนื้อหาในภาพที่ถูกนำเลนอ ซ่ึงภาพที่ 
เราเลือกชื้อ เช่น ภาพ “The Luncheon of the Boating Party” (Pierre - Auguste Renoir) และ 
งานอ่ืนๆ ของ Renoir ซ่ึงเป็นภาพที,เขาชอบเพราะบรรยากาศในภาพ ที่ให้ความรู้สึกสบาย ลดช่ืน 
ผู้คนในภาพดูมีความสุข และทำให้ภาพดูมีชีวิตชีวา

จากการศึกษาสามารถลรุปได้ว่า ในยุคแห่งการบร็โภคผู้บรโภคจะมีลักษณะการบริโภค 
ที่ให้ความสำคัญยับความพึงพอใจที่ได้จากการบริโภค และการได้เป็นเจ้าของครอบครองสิ่งต่างๆ 
น้ันสรุปได้ว่าผู้บริโภคได้คำนึงถึง “สาร” ของตัวสื่อเองเป็นอันดับแรกมากกว่าเนื้อหาหรือเรื่องราวที่ 
สื่อต้องการนำเสนอ ในกรณีนื้ “สาร" ในตัวภาพเขียนจึงมีความสำคัญมากกว่าเรื่องราวที่ศึลปิน 
ต้องการนำเสนอในภาพเขียนเหล่านั้น เนื้อหาในภาพเขียนเป็นเพียงสิ่งที่มีความสำคัญรองลงมา

ตรรกะการบริโภคกับการบริโภคภาพเฃึยนลอกแบบ

ตามแนวคิดของ Jean Baudrillard ที่ว่ารูปลักษณ์ใหม่ของตัวเทคโนโลยีและตัวข้อมูล 
ข่าวสาร ทำให้เกดการเปลี่ยนแปลงจากการจัดระเบียบทางลังคมในลักษณะหนึ่ง ที่มาจากการ 
ผลิต มาเป็นการผลิตช้ํา ดังน้ันการเลียนแบบด้วยวิธีการทดลองเลียนแบบด้วยของจริง และการ 
สร้างแบบจำลองจึงกลายมาเป็นเรื่องที่มีความสำคัญในลังคม จนกระทงลบเลือนความแตกต่าง 
ระหว่างความจริง (Real) ยับส่ิงท่ีปรากฏให้เห็น (Appearance) และลิงที่ผลิตขนมาแล้วจะผลิต 
ช้ืนมาใหม่ได้เสมอ เป็นความจริงท่ีเหนือจริง ซึ่งความแตกต่างระหว่าง “จริง" และ “ไม่จริง" จะไม่ 
ปรากฏอีกต่อไปหรือหมดคุณค่าไป และเมื่อนั้น "ภาพนิมิต” ที่ถูกสร้างชื้นจะถูกนับเสมือนเป็นจริง
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ดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ถึงการยอมรับคุณค่าของงานลอกแบบในกลุ่มผู้บริโภค ว่า 
ภาพนึมิตเช้ามามีส่วนสำคัญทำให้เกิดการยอมรับในคุณค่าของภาพเขียนลอกแบบ ว่ามีคุณค่าใน 
ตัวเองเป็นคุณค่าท่ีมีอยู่จริง ซึ่งจากการศึกษาพบว่าคุณค่าที่เกิดจากการยอมรับนี้ เป็นคุณค่าท่ีนำ 
มาพิจารณาได้ใน 4 ลักษณะ ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดเรื่อง '‘ตรรกะการบริโภค,, น่ันศึอ ตรรกะเซิง 
หน้าท่ีของคุณค่าการใช้, ตรรกะเซิงเศรษฐศาสตร์ของค่าการแลกเปลี่ยน, ตรรกะการแลกเปลี่ยน 
เซิงลัญญลักษณ์และตรรกะค่าการแลกเปลี่ยนแห่งลัญญะ

ตรรกะเซิงหน้าที่ของคุณค่าการใช้ เป็นตรรกะในเซิงปฎิปติของวัตถุคือประโยชน์ใช้ลอย 
ของวัตถุที่มีต่อมนุษย์ แม้ว่า B a u d r il la rd  จะเชื่อว่าคุณค่าในระดับนี้ไม่ใช่ลี่งสำคัญที่ทำให้เกิดการ 
บริโภคก็ตาม แต่การบริโภคภาพเข้ยนลอกแบบย์งคงแสดงให้เห็นถึงคุณค่าของวัตถุในระดับนี้ 
อย่างชัดเจน ผู้บริโภคช่ือภาพเขียนไปเพี่อประโยชน์ในการตกแต่งบ้านและอาคารสถานที่ต่างๆ
นั่นคือการคำนึงถึงประโยชน์ใช้สอยของวัตถุเป็นสำคัญ

“A c tu a lly , I d o n ’t  c a re  e ith e r  th e se  p ic tu re s  a re  o r ig in a l o r  c o p y  

b e c a u se  th e  re ason  w h y  I b o u g h t th e s e  p a in t in g s  is o n ly  d e c o ra t io n  m y  

hom e . I th in k  o n ly  a b o u t th e  u s e fu ln e s s  o f p ic tu re s  a n d  I p a y  sa fe . I can  

use it to  d e c o ra te  m y  h o m e  w ith  low  p r ic e  b u t lo o k  lu x u r io u s .” ( สัมภาษณ  ์

C a rle  M . M a s tra m d re a )

ตรรกะเซิงเศรษฐศาสตร์ของค่าการแลกเปลี่ยน เป็นตรรกะการเปรยบเทียบค่าด้วยการ 
เปรยบวัตถุเป็นมูลค่าของสิ่งท่ีต้องการ โดยอาคัย เงิน เป็นลี่อกลางในการแลกเปล่ียน การผลิตช้ํา 
ภาพเขียนลอกแบบ เป็นกระบวนการทางธุรกิจ ดังน้ันแน่นอนว่าการผลิตและการบริโภคจงเป็นสิ่ง 
ที่ทำให้ภาพเขียนลอกแบบกลายเป็นวัตถุที่มีค่าการแลกเปลี่ยนเซิงเศรษฐศาสตร์ ซ่ึงมูลค่าการแลก 
เปลี่ยนนี้ก็จะแตกต่างกันไปตามปัจจัยต่างๆ ท้ังนี้งานคิลปะอ่ืนๆ รวมท้ังภาพเขียนต้นแบบ ต่างก็มี 
คุณค่าของการแลกเปลี่ยนนี้เช่นเดียวกัน แต่ระดับมูลค่าและวิธีการกำหนดมูลค่าของงานจะแตก 
ต่างกัน

ตรรกะการแลกเปลี่ยนเซิงลัญญลักษณ์ เป็นตรรกะวิทยาหลายความหมาย ซึ่งวัตถุถูกให้มี 
ค่าในการแลกเปลี่ยนในเซิงลัญญลักษณ์ ที่ลามารถสร้างความหมายของความลัมพันธ์ให้เกิดข้น 
ภาพเขียนลอกแบบมีคุณค่าระดับนี้ จะเกิดจากการที่ผู้บริโภคชื่อภาพเขียนลอกแบบเพี่อให้เป็น
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ของขวัญแก่ใครชักคน ภาพเขียนลอกแบบนั้นจะกลายเป็นลัญญลักษณ์ของความรัก ความห่วงใย 
และความผูกพันระหว่างผู้ให้และผู้รับ ซึ่งจะเป็นภาพเขียนลอกแบบที่มีคุณค่ามากกว่าภาพอื่นๆ 
ในความรู้สึกของทั้งสองฝ่าย

ตรรกะค่าการแลกเปลี่ยนแห่งลัญญะ เป็นตรรกะแห่งความแตกต่างซึ่งวัตถุจะเป็นอิสระ 
และครอบคลุมความหมายในตัวของม้นเอง โดยใม่จำเป็นต้องมีลี่งอื่นมารองรับอีกต่อไป วัตถุจะ 
ให้ความหมายและมีความเชึ่อมโยงลัมพันธ์โดยการแลกเปลี่ยนกับลัญญะอื่นๆ ด้วยกันแทน ภาพ 
เขียนลอกแบบเป็นวัตถุที่สามารถสะท้อนคุณค่าการแลกเปลี่ยนนี้ใด้เช่นกัน เพราะผู้บริโภคช้ือภาพ 
เขียนด้วยความต้องการที่อยากมีภาพเขียนของศิลปินดังๆ เก็บไว้ อยากมีภาพที่มีชึ่อเสึยงไว้ใน 
ครอบครอง ซึ่งเป็นไปได้ยากที่จะมีโอกาสได้เป็นเจ้าของภาพต้นแบบ ซึ่งตรงกับคำกล่าวที่ว่า วัตถุ 
บางชื้นจะมีนัยยะบ่งบอกถึงสถานะทางลังคมที่แท้จริง ในขณะที่วัตถุช้ืนอ่ืนๆ จะแสดงถึงสถานะ 
ทางลังคมที่ผู้เป็นเจ้าของวัตถุนั้นต้องการจะเป็นแต่ไม่ลามารถที่จะเป็นได้ ซึ่งการชื้อภาพลอกแบบ 
เพื่อเป็นการทดแทนภาพต้นแบบน้ีเอง เป็นการสะท้อนถึงคุณค่าของภาพเขียนลอกแบบ ท่ีเป็นค่า 
การแลกเปลี่ยนแห่งลัญญะนั้นเอง

ลายเซ็นของศิลปินที่ปรากฏในภาพเขียนถึอเป็นลักษณะของลัญญะที่ลำดัญอีกประการ 
หนึ่งต่อการบริโภค ผู้บริโภคส่วนใหญ่จะยังคงให้ช่างเขียนลอกแบบลายเซ็นของศิลปินไว้เช่นเดิม 
ซึ่งในความเป็นจริงลายเซ็นน้ีเป็นลี่งท่ีไม่น่าจะมีคุณค่า เพราะไม่ใช่ลายเซ็นท่ีเซ็นโดยศิลปินเจ้าของ 
ภาพ แต่เป็นการลอกแบบของช่างเขียน แต่ในกรณีชองการบริโภคภาพเขียนลอกแบบไม่ได้เป็น 
เช่นน้ัน ลายเซ็นที่ปรากฏมีผลต่อความรู้สึกของผู้บริโภค เป็นคุณค่าที่เชี่อมโยงกับลัญญะประการ 
แรกที่ทำให้ภาพเขียนมีคุณค่าท่ีสมบูรณ์ย่ิงชื้น ผู้ผลิตจะลอกแบบลายเซ็นจากภาพต้นแบบให้กับผู้ 
บริโภค แต่ทั้งนี้ผู้ผลิตจะเซ็นลายเซ็นของตนเองไว้ท่ีด้านหลังภาพหรือมุมเล็กๆ มุมหน่ึง เพื่อไม่ให้ 
เกิดปัญหาด้านลิขลิทธิ้ซึ่งโดยส่วนใหญ่ผู้ผลิตจะระบุไว้ว่าผลิตชํ้าโดยใคร

ลักษณะภาพเขียนลอกแบบกับการบริโภค

ภาพเขียนลอกแบบมีลักษณะเฉพาะและมีความโดดเด่นในตัวของมันเอง แต่ด้งที่กล่าวมา
แล้วว่า สงที่ปรากฏนี้เป็นลี่งฉาบฉวยไม่มีความลึกชื้ง ทำให้เกิดความเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา
ภาพเขียนลอกแบบจึงเปลี่ยนแปลงไปตามช่วงเวลาโอกาสและกลุ่มลูกค้า ในช่วงระยะที่ผู้วิจัยเก็บ
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รวบรวมข้อมูล สามารถสรุปได้ว่าภาพเขียนลอกแบบที่เป็นที่นิยมได้แก่ ภาพท่ีเป็นของศิเลปินท่ีมีช่ือ 
เลียงในยุโรป ได้แก่ P ie rre  A u g u s te  R e n o ir 1 S a lv a d o r D a li 1 G u s ta v  K lim t 1 T am a ra  de  

L e m p ic k a  1 V in c e n t Van G o gh  และงานของ H en ri M a tis se  งานของบุคคลเหล่านิได้รับความ 
นิยมจากผู้บริโภคมากกว่างานของศิเลปีนคนอ่ืนๆ เนื่องจากไนช่วงของการเก็บข้อมูล กลุ่มผู้บริโภค 
ส่วนใหฤj จะเปีนชาวต่างประเทศที่มาจากประเทศในแถบยุโรป กลุ่มที่สำคัญคือซาวเยอรมันและ 
อิตาเลียน รองลงมาได้แก่ ฮอลแลนด์ และเบลเย่ียม และกลุ่มท่ีน้อยท่ีสุดท่ีพบคือ อเมริกัน จึงพอ 
จะสรุปได้ว่าสักษณะของกลุ่มผู้บริโภคท่ีเข้ามาในแต่ละช่วง มีผลต่อความนิยมของภาพลอกแบบที่ 
แตกต่างกันแต่ทั้งน้ีโดยรวมแล้ว ภาพที่จะถูกเขียนขึ้นมามากและถูกชื้อไปมาก ก็จะยังเป็นภาพที่ 
ยังคงอยู่ในกลุ่มของคืลปินระคับโลก จะแตกต่างกันไปเพยงบางส่วนเท่านั้น

นอกจากการสัมภาษณ์ผู้ผลิตและผู้บริโภคถึงความนิยมแล้ว ผู้วิจัยยังสังเกตุพบว่าภาพ 
เขียนในร้านต่างๆ จะมีภาพที่ชื้ากันที่จะปรากฏอยู่ทุกๆ ร้าน ได้แก่

1. ภาพ Sunflower : Vincent Van Goh
2. ภาพ The Luncheon of the Boating Party : Pierre Auguste Renoir
3. ภาพ The Persistence of Memory (Soft Watches) : Salvador Dali
4. ภาพ Sleep : Salvador Dali
5. ภาพ Soft Construction with Boiled Beans Premonition of Civil War

: Salvador Dali
6. ภาพ Galatea of the Spheres
7. ภาพ The Kiss
8. ภาพ Portrait of Adele Bloch-Bauer
9. ภาพ Auto-Portrait
10. ภาพ Adam and Eve
11. ภาพ The Model

: Salvador Dali 
: Gustav Klimt 
: Gustav Klimt 
: Tamara de Lempicka 
: Tamara de Lempicka 
: Tamara de Lempicka
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ภาพท่ี 10 : The Luncheon of the Boating Party (Pierre Auguste Renoir)

ภาพท่ี 9 . รนกflower (Vincent Van Goh)
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ภาพท่ี 12 : Sleep (Salvador Dali)
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ภาVNที 15 : The Kiss (Gustav Klimt )

ภาพที 16 : Portrait of Adele Bloch-Bauer (Gustav Klimt)



9 4

ภาพที 17 : Auto-Portrait (Tamara de Lempicka)

ภาพที่ ไ 8 ะ Adam and Eve (Tamara de Lempicka)
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ภาพที 19 : The Model (Tamara de Lempicka)

นอกจากความนิยมของผู้บริโภคที่มืผลต่อการผลิตชํ้าฃองทุกๆ ร้าน ท่ีผลิตงานออกมา 
เหมือนกันแล้ว อีกเหตุผลหน่ึงนั่นเป็นเพราะว่า ภาพเหล่านี้เป็นภาพที่ผลิต,ช้ําได้ง่าย หากดูแต่ละ 
ภาพแล้วจะพบว่าภาพเหล่านี้ไม่ใช่งานเหมือนจริง ไม่ใช่งาน classic ซึ่งมือว่ายากต่อการลอกแบบ 
แต่ภาพต่างๆ เป็นภาพที่ชัดเจนไม่ซับซ้อน และมีรายละเอียดในภาพน้อย ซึ่งจุดน้ีจึงเป็นล่วนเสริม 
ที่ทำไห้ภาพถูกผลิตซํ้ามากขึ้น

ภาพเขียนลอกแบบกับจำนวนในการผลิตชัา

ตามหลักทางการตลาดสินค้าท่ีถูกผลิตขึ้าจำนวนมากๆจะทำให้ราคาและคุณค่าของสินค้า 
ลดลง แต่ในกรณีของภาพเขียนลอกแบบไม่ได้เป็นเช่นนั้น แต่ภาพเขียนลอกแบบที่ถกผลิต เามาก 
ขึ้นเท่าไรยิ่งกลับเป็นภาพที่ขายได้ราคาดี เน่ืองจากภาพเขียนที่ถูกผลิตซํ้ามากขึ้นแสดงถึงความ 
ต้องการของตลาดที่มืมากขึ้น และความต้องการของผู้บริโภคภาพเขียนลอกแบบจะไม่เหมือน 
ความต้องการในการบริโภคสินค้าอ่ืน ท่ีคนๆ หนึ่งจะบริโภคสินค้าแบบเดิมได้มากกว่า 1 คร้ัง แต่
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ภาพเขียนลอกแบบ ผู้บริโภคหนึ่งคนจะบริโภคภาพเขียนภาพเดิมเพียง 1 ครั้งเท่านั้น การผลิตช้ํา 
คร้ังต่อๆ ไป จึงเป็นการผลิตเพื่อผู้บริโภคผู้อื่นที่ยังไม่เคยเอภาพๆ น้ัน ดังน้ันคุณค่าและราคาชอง 
ภาพเขียนลอกแบบจึงยังอยู่ในระดับที่สูง ตราบเท่าที่ภาพนั้นยังเป็นท่ีต้องการซองผู้บริโภคต่อไป

ทัศนะของผู้ทเกี่ยวข้อง(น]ศิลปะต่อการบริโภคภาพเขียน®อกน,นบ

ผลการคึกษาพบว่า ตามทัศนะของบุคคลกลุ่มนี้เชื่อว่าการบริโภคที่เกิดเน เป็นการบริโภค 
ของบุคคลทั่วไปที่ไม่มีโอกาล และไม่มีอำนาจเอที่จะเองานของศิลปินระดับโลกได้ จึงบริโภคภาพ 
เขียนลอกแบบเหล่านี้เพื่อเป็นการทดแทน นอกจากนี้บุคคลกลุ่มนี้ยังมีทัศนะที่ตรงกันว่าหากมีผู้ 
เสนอขายภาพเขียนลอกแบบ จะไม่เอ จะเอภาพที่เป็น original ของศิลปินเจ้าของภาพเท่านั้น 
น้ันแสดงให้เห็นว่า บุคคลกลุ่มนี้ยังยึดติดและให้ความสำคัญต่องานต้นแบบ และมองว่างานลอก 
แบบไม่มีคุณค่าเพียงพอต่อการบริโกคของตนเอง

สรุปการบริโภค

ภาพรวมของการบริโภคภาพเขียนลอกแบบสามารถสรุปได้ดังนี้ “วัฒนธรรมการค้า’' ทำให้ 
ความสำคัญของลิ่งที่เป็นศิลปะถูกผสมกลมกลืนกับการพาณิชย์ การขยายตัวทางอุตสาหกรรม 
และการแพร่หลายทางเทคโนโลยี ทำให้เกิดความหมายใหม่ทางดังคมท่ีเกิดจากรูปแบบการบริโภค 
และการใช้ งานศิลปะยุคหลังสมัยใหม่จึงอยู่บนพื้นฐานความคิดที่ถือเอาหลักความพอใจเป็นที่ตั้ง 
ภาพเขียนลอกแบบถือได้ว่า เป็นงานศิลปะชิ้นหนึ่งที่ถูกทำให้กลมกลืนไปกับการค้าตามหลักการ 
ดังกล่าว กระบวนการบริโภคภาพเขียนลอกแบบจึงเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นในลักษณะชองการ 
บริโภคงานศิลปะยุคหลังสมัยใหม่ ที่มุ่งสนองต่อความสุขและความพึงพอใจของตัวผู้บริโภค ซ่ึง 
การบริโภคงานศิลปะเข่นนี้เป็นที่ยอมรับในบุคคลเพียงบางกลุ่มเท่านั้น ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีความชอบ 
ในลักษณะเดียวกัน หรือท่ีเริยกว่า “วัฒนธรรมประซานิยม” คือไม่ยึดถือในความสำคัญระหว่าง 
“ต้นแบบ" และ “การลอกแบบ” และเป็นกลุ่มที่ชื่นชอบงานศิลปะที่เป็นงานศิลป็ในชีวิตประจำวัน 
และเห็นว่างานศิลปะของศิลปินระดับโลกทุกคนควรมีโอกาสได้เสพ และเป็นงานศิลป็ชิ้นหนึ่งใน 
บ้านหรือที่ทำงาน และด้วยส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการบริโภคภาพเขียนลอกแบบ 
ท้ังหมดน้ี ได้แสดงให้เห็นถึงลักษณะแนวคิดและวัฒนธรรมของดังคมยุคหลังสมัยใหม่ ท่ีเกิดขึ้นใน 
ดังคมปัจจุบัน '
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