
ส!ป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจ ัยเร ื่อง “ แบบแผนการชมรายการข ่าวโทรท ัศน ์ของชาวชนบทในจ ังหว ัดศร ีสะเกษ”  

ม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อการศ ึกษาพฤต ิกรรมการชมรายการข ่าวโทรท ัศน ์ การใช ้ประโยชน์จากรายการ 

ข ่าวโท รท ัศน ์และความค ิด เห ็น ท ี่ม ีต ่อข ่าวโท รท ัศน ์ใน ป ีจจ ุบ ัน ข องช าวช น บท ใน จ ังห ว ัดศร ีสะเกษ  

ท ำการเก ็บ ข ้อม ูลโดยการสนทนากล ุ่มและการใช ้แบบสอบถามก ับกล ุ่มต ัวอย ่างซ ึ่ง เป ็น ช าวช นบท  

ในจ ังหว ัดศร ีสะเกษ  จำนวน 40 คน ซ ึ่งแบ ่งเป ็นชาย 20 คน และหญ ิงอ ีก  20 คน ส ่วนใหญ ่อย ู่ในว ัย 

ทำงานประกอบอาช ีพ เกษตรกรรมและม ีการศ ึกษาในระด ับประถมศ ึกษา การว ิจ ัยน ี้ได ้ใช ้แบบสอบ 

ถามเป ็น เคร ื่องม ือในการศ ึกษาพฤต ิกรรมการชมรายการข ่าวโทรท ัศน ์ของกล ุ่มต ัวอย ่างชาวชนบท 

ในจ ังห ว ัดศร ีสะเกษ  และใช ้การสนทนากล ุ่ม เพ ื่อให ้ได ้ข ้อม ูล เก ี่ยวก ับความค ิด เห ็นท ี่ม ีต ่อข ่าวโทร 

ท ัศ น ์ และการใช ้ประโยชน ์จากรายการข ่าวโทรท ัศน ์ของกล ุ่มต ัวอย ่าง

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ร ับ ช ม ร า ย ก า ร ข ่า ว โ ท ร ท ัศ น ์ข อ ง ช า ว ช น บ ท ใ น จ ัง ห ว ัด ศ ร สี ะ เก ษ

การว ิจ ัย เร ื่องน ี่ได ้ใช ้แบบสอบถามเป ็น เคร ื่องม ือในการศ ึกษาพฤต ิกรรมการชมรายการข ่าว 

โทรท ัศน ์ของชาวชนบทในจ ังหว ัดศร ีสะเกษ  เป ็นการศ ึกษาภายใต ้กรอบแนวค ิดเร ื่องกระบวนการ 

เล ือกสรรข ่าวสารในส ่วนของการเล ือกเป ิดร ับหร ือ เล ือกสนใจ ประกอบก ับแนวค ิด เร ื่องป ิจจ ัยต ่างๆ 

ท ั้งภายในและภายนอกท ี่ส ่งผลต ่อการใช ้ส ื่อของผ ู้ร ับสาร สร ุป ได ้ต ังน ี้

ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ช ม

กล ุ่มต ัวอย ่างส ่วนใหญ ่ (ร ้อยละ 95) ด ูรายการข ่าวโทรท ัศน ์ท ี่บ ้านตนเองเพราะต ่างก ็ม ี 

เคร ื่องร ับโทรท ัศน ์ในครอบครอง ครอบคร ัวละ 1 เครื่อง ม ีเป ็นส ่วนน ้อยท ี่ย ังต ้องอาศ ัยล ูก ับ เพ ื่อน  

บ ้าน (ร ้อยละ 2.5 ) และล ูท ี่ร ้านค ้าในห ม ู่บ้าน (ร ้อยละ 2.5 ) เน ื่องจากไม ่ม ีเคร ื่องร ับโทรท ัศน ์เป ็น  

ของตนเอง แสดงว ่าในชนบทน ั้นแทบท ุกคร ัวเร ือนต ่างก ็ม ีโทรท ัศน ์เป ็นของตนเองและเน ื่องจาก

แต ่ละบ ้าน ส ่วน ให ญ ่ม ีโท รท ัศน ์เคร ื่อ ง เด ียว  ล ักษณ ะการด ูโทรท ัศน ์ใน ชน บทจ ึงเป ็นการด ูก ัน เป ็น  

กล ุ่มก ับสมาช ิกในครอบคร ัว
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กล ุ่มต ัวอย ่างส ่วนใหญ ่ด ูรายการข ่าวโทรท ัศน ์เป ็นประจำ (ร ้อยละ 80) โดยชมข ่าวโทรท ัศน ์ 

ภาคคํ่าท ุกคน เน ื่องจากเป ็น เวลาท ี่เหมาะสมท ี่ส ุด  เป ็นช ่วงท ี่เล ิกงานกล ับถ ึงบ ้านแล ้วและม ีเวลาว ่าง 

เพ ื่อพ ักผ ่อนหร ือทำงานอ ื่นๆตามอ ัธยาศ ัย กล ุ่มต ัวอย ่างเพศหญ ิงม ีพฤต ิกรรมการชมรายการข ่าวโทร 

ท ัศน ์แบบไม ่เป ็นประจำมากกว ่าเพ ศช าย ท ั้งน ี้ผ ู้ชายให ้เหต ุผลว ่าเวลากล ับบ ้านไม ่แน ่นอน ส ่วน ผ ู้ 

หญ ิงให ้เหต ุผลว ่าต ้องทำงานบ ้าน แ ส ด งให้เห็นว่าปิจจัยภายในของแต ่ละเพศท ี่แตกต ่างคันน้ันมี
ส ่วนส ่งผลต ่อความแตกต ่างทางพ ฤต ิกรรมของการชมรายการข ่าวโทรท ัศน ์ของเพ ศห ญ ิงและเพ ศ 

ชาย กล ่าวค ือ โดยธรรมชาต ิแล ้วผ ู้หญ ิงชอบเร ื่องท ี่เบาๆ ไม่เครียด ผ ู้หญ ิงบางส ่วนจ ึงไม,ชอบชม 

รายการข ่าวมากน ัก แต ่ชอบชมรายการบ ันเท ิง เช่น ละครโทรท ัศน ์มากกว ่า ต ังน ั้นผ ู้หญ ิงจ ึงไม ่ไต ้ 

ให ้ความสำค ัญ หรือสนใจว ่าจะต ้องต ิดตามชมรายการข ่าวเป ็นประจำ ต ังจะเห ็นไต ้จากการศ ึกษา

เรื่อง “ โทรท ัศน ์ก ับความเป ็น เพศ ( Television and gender ) ”  ของ David Morley (1990) ท ี่พบว ่าม ี 

ข ้อส ัง เกตระหว ่างร ูปแบบรายการโทรท ัศน ์ก ับความเป ็นช ายและความเป ็นห ญ ิง ผู้ชายจะชอบราย 

การโทรท ัศน ์ท ี่เน ้นความเป ็นจร ิง (factual programmes) เช่น ข่าว มากกว ่าผ ู้หญ ิงท ี่ชอบเร ื่องแต ่ง 

เรืองเพ ้อ?]น( fictional programmes)

อย ่างไรก ็ตามป ีจจ ัยหล ักๆท ี่ส ่งผลถ ึงความแตกต ่างระหว ่างเพศหญ ิงก ับเพศชายในประเด ็น  

น ี้ ได้แก่ ป ็จจ ัยภายนอก(external factor) ต ่างๆ ต ังน ี้ คือ พ ืนฐานทางความค ิดเร ื่องท ี่ทำงานของแต ่ 

ละเพ ศ และเร ื่องของภาพของผ ู้หญ ิงและผ ู้ชายท ี่ปรากฎในข ่าว ส ังคมด ูเหม ือนจะกำหนดให ้ผ ู้หญ ิง 

น ั้นมองว ่าบ ้าน เป ็นสถานท ี่ทำงานของตน ผ ู้หญ ิงต ้องร ับผ ิดชอบงานบ ้าน ถ ึงแม ้ว ่าในส ังคมเกษตร 

กรรมของชนบท จะเห ็นว ่าผ ู้หญ ิงก ับผ ู้ชายต ่างก ็ต ้องออกทำงาน ใน เร ือกสวนไร ่นาเหม ือนก ัน  แต่ 

การต ิดต ่อก ับภายนอก เช ่นการซื้อขายผลผลิต การซ ื้อเมล ็ดพ ันธ ุ ป ุย ยาฆ ่าแมลง และว ัสด ุอ ุปกรณ ์ท ี่ 

จำเป ็นต ่างๆ ม ักจะเป ็นหน ้าท ี่ของผ ู้ชาย ในขณ ะท ี่ผ ู้หญ ิงม ีหน ้าท ี่ร ับผ ิดชอบและด ูแลเร ื่องราวภาย 

บ ้านท ั้งห มด  ผ ู้หญ ิงจ ึงให ้ความสำค ัญก ับการทำงานบ ้านมากกว่า ต ่อเม ื่อว ่างจากงานบ ้านจร ิงๆจ ึงจะ 

ให ้เวลาก ับก ิจกรรมอ ื่นๆ เช่น การด ูโทรท ัศน ์ หร ือไม ่เช ่นท ั้นก ็อาจจะเป ็นในล ักษณ ะท ี่ด ูไปก ็ทำงาน 

ไปด ้วยแทนท ี่จะปล ่อยเวลาให ้หมดไป ขณ ะท ี่ผ ู้ชายเห ็นว ่าบ ้านสำหร ับตนก ็ค ือสถานท ี่พ ักผ ่อนหล ัง 

จากเล ิกงานมา ประจวบก ับเป ็นเวลาชมข ่าวภาคค ํ่าผ ู้ชายจ ึงใช ้เวลาว ่างน ั้นล ูข ่าวเป ็นการพ ักผ ่อนไป 

ในต ัว ซ ึ่งก ็สอดคล ้องค ับงานว ิจ ัยของ David Morley (1990) ท ี่ศ ึกษาพฤต ิกรรมการด ูโทรท ัศน ์ของ 

ผ ู้ช ายค ับผ ู้หญ ิงพ บว ่าล ักษณ ะการด ูโทรท ัศน ์ท ี่แตกต ่างก ันระหว ่างผ ู้หญ ิงค ับผ ู้ช ายบ ัน  เป ็นผลมา 

จากความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างเพศท ัง 2 ในส ังคม และสถานะท ีแตกต ่างค ัน  (different positioning) 

ระหว ่างผ ู้หญ ิงก ับผ ู้ชายภายในบ ้าน น ิยามหล ักของบ ้านสำหร ับผ ู้ชายบ ัน  ค ือ สถานท ี่เพ ื่อการพ ัก 

ผ่อนใช้เวลาว่าง ( A  site o f leisure ) และสถานท ี่ทำงานของผ ู้ชาย ค ือนอกบ ้าน  ในขณะท ี่น ิยาม
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หล ักของบ ้านสำหร ับผ ู้หญ ิงก ็ค ือสถานท ี่ทำงาน ( A  sphere o f work) ไม ่ว ่าผ ู้หญ ิงจะประกอบอาช ีพ  

ท ี่ต ้องทำงานนอกบ ้านหร ือไม ่ก ็ตาม เม ื่อห ันมาพ ิจารณ าในส ่วนของภาพของผ ู้หญ ิงและผ ู้ชาย

ท ี่ป รากฎใน ข ่าวโทรท ัศน ์ จะพบว ่าในข ่าวป ็จจ ุบ ันน ี้ม ีจำนวนของผ ู้หญ ิงท ี่เป ็นแหล ่งข ่าว (news 

source) ค ่อนข ้างน ้อย ข ่าวการเม ืองก ็เป ็นเร ื่องของผ ู้ชายเส ียเป ็นส ่วนมาก นอกจากน ี้ภาพล ักษณ ์ของ 

ผ ู้ห ญ ิงท ี่ป ราก ฎ ใน ข ่าวก ็จ ะเป ็น ใน ต ้าน ลบ ห ร ือ เป ็น เบ ี้ย ล ่าง เส ีย เป ็น ส ่วน ม าก  เช ่นในข ่าวอาชญา 

กรรมท ี่ผ ู้หญ ิงม ักตกเป ็น เหย ื่อ  ล ักษณ ะท ี่ไม ่เอ ื้อและไม ่สอดคล ้องน ี้อาจเป ็นส ่วนหน ึ่งท ี่ท ำให ้ผ ู้หญ ิง 

บางส ่วนไม ่ไต ้ต ิดตามด ูข ่าวเป ็นประจำ

สถานีโทรทัศน์ท่ีติดตามชมรายการข่าวเป็นประจำ

สถาน ีโทรท ัศน ์ท ี่กล ุ่มต ัวอย ่างต ิดตามชมรายการข ่าวเป ็นประจำ ได้แก ่ สถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 

7 สถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 3 และสถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 9 ตามลำด ับ ซ ึ่งสอดคล ้องก ับงานว ิจ ัยของ วิยดา 

เก ียวก ุล (2538) และน ิลาว ัณ ย ์ พาณ ิชย ์ร ุ่งเร ือง(2540) ท ี่ผลการว ิจ ัยแสดงให ้เห ็นว ่าสำหร ับใน  

กร ุงเทพมหานครน ั้นสถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 7 ก ็เป ็นสถาน ีโทรท ัศน ์ท ี่คนกร ุงเทพมหานครต ิดตามชม 

รายการข ่าวภาคค ํ่าเป ็นประจำเช ่นก ัน แต ่แตกต ่างก ันท ี่เหต ุผลของการร ับชม คนกร ุงเทพมหานคร 

ให ้เหต ุผลในการร ับชมว ่าเป ็น เพราะเสนอข ่าวไต ้รวดเร ็วท ัน เหต ุการณ ์ หากแต ่ชาวชนบทส ่วนใหญ ่ 

ให ้เหต ุผลว ่าท ี่ต ิดตามชมสถาน ีใดเป ็นประจำบ ัน  เน ื่องมาจาก การร ับส ัญญาณภาพและเส ียงไต ้ช ัด 

เจนเป ็นท ี่ต ั้ง  รองลงมาได ้แก ่ ชอบเน ื้อหาข ่าวท ี่กระช ับ ตามด ้วยการเสนอข ่าวท ี่รวดเร ็วท ันใจ และ 

เสนอข ่าวไต ้ละเอ ียดเป ็นลำด ับส ุดท ้าย  ป ็จจ ัยท ี่ส ่งผลต ่อการเล ือกต ิดตามชมรายการข ่าวจากสถาน ี 

โท รท ัศน ์ช ่องใดช ่องห น ึ่ง เป ็น ประจำน ั้น จำแนกเป ็น ด ังน ี้ ค ือ ป ็จจ ัยทางต ้านเทคน ิคและป ็จจ ัยทาง 

ต ้านค ุณภาพของการนำเสนอข ่าว

1. ป็จจัยทางด้านเทคนิค ได้แก ่ การร ับส ัญญาณภาพและเส ียงไต ้ช ัดเจน เป ็นป ีจจ ัยหล ักท ี่ทำให ้ 

กล ุ่มต ัวอย ่างต ิดตามชมรายการข ่าวหร ืออาจจะรวมไปถ ึงรายการประเภทอ ื่น ๆด ้วยโดยเฉพ าะ 

รายการจากสถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 7 ซ ึ่งกล ุ่มต ัวอย ่างส ่วนใหญ ่ระบ ุว ่าชมเน ื่องจากไต ้ร ับส ัญ ญ าณ  

ช ัด เจนท ี่ส ุด เม ื่อ เท ียบก ับสถาน ีโทรท ัศน ์ช ่องอ ื่นๆ 2

2. ปจพัทางด้านคุณภาพ ได ้แก ่ ค ุณ ภาพของการนำเสนอในท ี่น ี้ ค ือ เน ือหาข ่าวกระช ับ เสนอข ่าว 

ไต ้รวดเร ็วท ันใจ และเสนอข ่าวละเอ ียด อ ัน เป ็น เหต ุผลปล ีกย ่อย รองลงมาจากป ีจจ ัยทางต ้าน 

เทคนิค
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ม ีสถาน ีโทรท ัศน ์ท ี่ไม ่ม ีกล ุ่มต ัวอย ่างคนใดได ้ต ิดตามชมรายการข ่าวรวมไปถ ึงรายการอ ื่นๆ 

ด้วย ก ็ค ือ สถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 5 ช่อง 11 และไอท ีว ี ท ั้งน ี้ก ็เน ื่องจาก ป ็จจ ัยทางเทคน ิคเป ็นสำค ัญ  

สำหร ับสถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 5 น ัน กล ุ่มต ัวอย ่างให ้เหต ุผลว ่าไม ่สามารถรับส ัญญาณ ภาพได ้ช ัดเจน 

จึงไม,ม ีผ ู้ใดต ้องการต ิดตามชม สถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 11 ก็เช ่นคัน การร ับส ัญญ าณ ไม ่ช ัดเจนถ ึงร ับไม ่ 

ได้เลย ท ั้งน ี้การจะร ับชมรายการจากทางสถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 11 น ั้น ย ังจำเป ็นต ้องต ิดอ ุปกรณ ์เพ ิ่ม  

เต ิมค ือ ต ้องต ิดต ังแผงร ับส ัญญาณต่างหากอีก 1 ชุด กล ุ่มต ัวอย ่างท ั้งหมดไม,ม ีผ ู้ใดได ้ต ิดต ั้งแผงร ับ 

ส ัญญาณเพ ิ่มเลย ส ่วน สถาน ีโทรท ัศน ์ไอท ีว ีน ั้น  หากต ้องการจะร ับชม จำเป ็นต ้องม ีการต ิดต ั้งเสาร ับ 

ส ัญญาณเพ ิ่มต ่างหากเช ่นก ัน ในบรรดากล ุ่มต ัวอย ่างจ ึงไม,ม ีบ ้านใดได้ต ิดต ั้งเสารับส ัญญาณเพ ิ่มทำ 

ให้ไม,ม ีผ ู้ใดได ้ร ับชมรายการจากทางสถาน ีโทรท ัศน ์ไอท ีว ี ท ั้งน ี้พบว ่าป ็จจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องท ี่เด ่นช ัดอ ีก 

ประการได ้แก ่ ประเด ็นป ีญหาเร ื่องค ่าใช ้จ ่ายเป ็นสำค ัญน ั้นเอง

ต ังน ั้นจะเห ็นได ้ว ่า  ป ้จจ ัยสำค ัญ ท ี่ส ่งผลต ่อการเล ือกเป ิดร ับน ี้ล ้วน เป ็นป ีจจ ัยภายนอกต ัวผ ู้ 

ร ับสาร (Exogeneous factor) ทางเล ือกท ี่ม ีให ้ว ่าจะเล ือกด ูช ่องใดถ ูกลดลงเหล ือเพ ียง 3 ช่องทางจาก 

ท ี่ควรจะม ีถ ึง  6 ช ่องทาง การต ัดส ินใจท ี่จะเล ือกชมจ ึงถ ูกจำก ัดเส ียต ังแต ่ด ่านแรกก ่อนท ี่จะเข ้าถ ึงส ื่อ  

และเน ือห าข องส ื่อได ้

ประเภทของข่าวท่ีชอบ

ข ่าวการเม ืองเป ็นข ่าวท ี่กล ุ่มต ัวอย ่างชอบมากท ี่ส ุด  รองลงมาได ้แก ่ ข ่าวอาชญากรรม/อ ุบ ัต ิ 

ภัย ข่าวกีฬา ข ่าวบ ันเท ิง ข ่าวเกษตร ข ่าวในพระราชสำน ักและข ่าวเศรษฐก ิจ สำหร ับข ่าวการเม ือง 

ข ่าวเศรษฐก ิจ ข ่าวเกษตรน ั้นจ ัดเป ็นข ่าวหน ัก ( hard news) อ ัน เป ็นข ่าวท ี่ม ีเน ื้อหาสาระม ุ่งให ้ความร ู้ 

มากกว ่าความบ ัน เท ิง เป ็น เร ื่องราวท ี่ผ ู้ล ูผ ู้ชมควรจะต ้องม ีภ ูม ิหล ังเก ี่ยวก ับ เร ื่องราวน ั้นๆมาก ่อนจ ึง 

จะทำความเข ้าใจได ้ง ่ายข ึ้น ส ่วนข ่าวอาชญากรรมอ ุบ ัต ิภ ัย ข่าวกีฬา ข ่าวบ ันเท ิง ข ่าวในพระราช 

สำน ักน ั้นจ ัด เป ็นข ่าวเบา (soft news) ซ ึ่งเป ็นข ่าวท ี่เป ็นเร ื่องราวท ี่เข ้าใจง่าย ให ้ความร ู้ส ึกทาง

อารมณ ์มากกว่า ผ ู้ชมไม ่จำเป ็นต ้องม ีภ ูม ิหล ังเก ี่ยวก ับ เร ื่องราวน ันๆก ็สามารถเข ้าใจได ้ท ันท ี จาก

การวิจ ัยพบว่า กล ุ่มต ัวอย ่างชาวชนบทในจ ังหว ัดศร ีสะเกษชอบชมข ่าวเบาและข ่าวหน ักในปร ิมาณ  

ท ี่ใกล ้เค ียงก ัน โดยเน ้นหน ักไปท ี่ข ่าวการเม ืองและข ่าวอาชญ ากรรมเป ็นสำค ัญ

ท ั้งน ี้ย ังพบว ่าแม ้กล ุ่มต ัวอย ่างโดยรวมจะม ีความชอบข ่าวเบาใกล ้เค ียงก ับข ่าวหน ัก กล ุ่มต ัว 

อย ่างเพศชายก ับ เพศหญ ิงกล ับม ีความชอบท ี่แตกต ่างก ัน  กล่าวค ือ เพศชายชอบข ่าวหน ักมากกว่า
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ข่าวเบา และเพศหญ ิงชอบข ่าวเบามากกว ่าข ่าวหน ัก โดยผ ู้ชายชอบข ่าวการเม ืองมากเป ็นอ ันด ับหน ึ่ง 

ในข ณ ะท ี่ผ ู้ห ญ ิงช อบข ่าวอาชญ ากรรมเป ็น อ ันด ับห น ึ่ง  อาจเป ็น เพราะธรรมชาต ิของเพศชายและ 

หญ ิงต ่างก ัน ท ังรสน ิยม สถานการณ ์ก ับพ ื้นฐานความค ิดและจ ิตใจและการถ ูกหล ่อหลอมจากส ังคม 

ผ ู้ชายม ีแนว'โน ้มชอบเร ื่องราวท ี่ม ีณ ือหาสาระมากกว ่า ผ ู้ชายม ักจะร ู้ส ึกว ่าการเม ืองเป ็น เร ื่องของผ ู้ 

ชาย ผ ู้ชายจ ึงชอบด ูชอบค ิดตามข ่าวการเม ืองมากท ี่ส ุด  ในขณ ะท ี่ผ ู้หญ ิงไม ่ชอบเร ื่องต ้องเคร ียด  

ชอบเร ื่องเบาๆท ี่ไม ่เร ียกร ้องการต ้องต ิดตามอย ่างต ่อเน ื่องโดยต ้องใช ้ฐานความร ู้ประกอบในการทำ 

ความเข ้าใจผู้หญ ิงจ ึงชอบข่าวเบา อย่างข่าวบ ันเท ิง ข ่าวอาชญากรรมมากกว่า

การตัดสินใจเลือกชมรายการข่าวโทรทัศน์

ในส ่วนของการต ัดส ินใจเล ือกชมรายการข ่าวโทรท ัศน ์ พบว ่ากล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ต ัดส ินใจเล ือก 

ชมรายการข ่าวโทรท ัศน ์ด ้วยตนเองม ีจำนวนใกล ้เค ียงก ับผ ู้ท ี่ชมตามผ ู้อ ื่น  แต ่ม ีข ้อท ี่น ่าส ังเกตว ่า

ฝ ่ายชายจะเป ็นผ ู้ท ี่เล ือกต ัดส ินใจชมเอง(17 คน)มากกว่าฝ ่ายหญ ิง(4 คน) ในขณะท ี่ผ ู้หญ ิงจะชมราย 

การข ่าวโทรท ัศน ์ตามผ ู้อ ื่นมากกว ่าและผ ู้อ ื่นในท ี่น ี้ก ็หมายถ ึงสาม ีของตนเองน ั่น เอง ส ังคมช นบท 

น ั้น เป ็นส ังคมท ี่ย ังคงไว ้ซ ึ่งความค ิดท ี่ว ่าชายเป ็นใหญ ่ในบ ้านอย ู่ ผ ู้หญ ิงจ ึงยอมให้ผ ู้ชายเป ็นฝ ่ายต ัด 

ส ินใจเล ือก ในกรณ ีท ี่ผ ู้หญ ิงม ีส ิทธ ิเล ือกชมรายการเอง (4 คน) บ ัน  พบว ่าข ึ้นอย ู่ก ับป ีจจ ัยต ังน ี้ คือ 

การม ีเค ร ื่อ งร ับ โท รท ัศ น ์เป ็น ส ่วน ต ัวข องต น เอ ง  (ซ ึ่งหาไต ้ยากมากในชนบท) หร ือไม,ก ็อยู่เพ ียง 

ลำพ ังหร ือฝ ่ายชายไม ่อย ู่ ซ ึ่งผลการว ิจ ัยน ี้สอดคล ้องก ับการศ ึกษาเร ื่องอำนาจก ับการควบค ุมการ

เล ือกด ูรายการโทรท ัศน ์ (Power and Control over programme choice) ระหว ่างเพศหญ ิงและเพศ 

ชาย ของ David Morley (1990) ที่ว่า ผ ู้ชายจะม ีอำนาจเหน ือกว ่าในการเล ือกชมรายการโทรท ัศน ์ 

ภ ายใน ครอบ คร ัว  ผ ู้ช ายม ักม ีส ิท ธ ิใน การเล ือกช มรายการโท รท ัศน ์ด ้วยตน เอง ย ิ่งถ ้าม ีร ีโมท

คอน โท รลจะไม ่ค ่อยไต ้ม ีผ ู้ห ญ ิงคน ใดได ้ใช ้ร ีโมท คอน โท รลน ั้น น ัก  เพราะฝ ่ายชายม ักจะเป ็นผ ู้ผ ูก 

ขาดการครอบครองน ั้นไว ้แต ่ผ ู้เด ียว เช ่น เด ียวก ับท ี่สมส ุข  ห ิน ว ิมาน (2541) ท ี่ศ ึกษาการด ูละครโทร 

ท ัศน ์ในคร ัวเร ือนต ่างๆของไทยจากหลากหลายพ ืนท ี่ ต ังแต ่ชาวนาในหม ู่บ ้านชนบทจนกระน ั่งคร ัว 

เร ือนในกร ุงเทพมหานคร พบว ่าในเร ื่องความส ัมพ ันธ ์เช ิงอำนาจแห ่งเพศน ั้นโครงสร ้างส ังคมไทย 

ย ังคงธำรงล ักษณ ะส ังคมแบบชายเป ็นใหญ ่ (patriarchy) เอาไว ้ ฉ ะบ ันการด ูโท รท ัศน ์จ ึง เป ็น ก ิจ  

กรรมซ ึ่งถ ูกครอบงำโดยเพศชาย (male-dominated)
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ปริบท ในการชมรายการข่าว โทรทัศน์ของชาวชนบท

เมื่อศึกษาถึงปริบทในการชมรายการข่าวโทรทัศน์ของชาวชนบท พบว่า การดูโทรทัศน์ 

ของชาวชนบทเป็นกิจกรรมการบริโภคข่าวสารที่กระทำกันเป็นกลุ่ม กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อย 

ละ 85) ชมรายการข่าวโทรทัศน์กับครอบครัว ในที่นื้ปีจจัยสำคัญที่มีผลก็คือ จำนวนของสื่อโทร 

ท ัศน์ท ี่ม ีไว้ในครอบครองของแต่ละครัวเรือนนั่นเอง กลุ่มตัวอย่างเกือบทั้งหมดมีโทรทัศน์กัน

ครอบครัวละ 1 เครื่อง ตังนันเวลาจะดูโทรทัศน์จึงต้องนั่งลูด้วยกัน ขณะชมรายการข่าวโทรทัศน์ 

กลุ่มตัวอย่างกว่าครึ่ง (ร้อยละ 52.5) จะชมรายการข่าวอย่างเดียว ไม่ไต้ทำกิจกรรมอื่น ในขณะที่อีก 

ส่วนจะรับประทานอาหารคํ่าไปด้วย (ร้อยละ 40) เนื่องจากเป็นเวลาที่ประจวบกันพอดีกับเวลาการ 

นำเสนอข่าวภาคคํ่า บ้านเรือนที่อยู่อาศัยของชาวชนบทนั้นเป็นแบบเรียบง่าย สถานที่ตั้งเครื่องรับ 

โทรทัศน์มักจะเป็นพืนที่ว่างกลางบ้านที่จะเป็นศูนย์รวมสมาชิกของบ้านทุกคน ทั้งดูข่าวโทรทัศน์ 

และรับประทานอาหารร่วมกัน บางส่วนก็จะทำงานบ้านไปด้วยขณะดูรายการข่าวโทรทัศน์ (ร้อย 

ละ 7.5) ผลการวิจัยพบว่า ผู้ที่ทำงานบ้านไปด้วยขณะดูรายการข่าวโทรทัศน์เป็นหญิงทั้งสิ้น และ 

ไม,พบว่าเพศชายจะทำงานอื่นอันสอดคล้องกับความคิดที่ว่า ที่บ ้านสำหรับผู้ชายคือที่สำหรับพัก 

ผ่อน ส่วนที่บ ้านสำหรับผู้หญิง คือ ที่ทำงาน ตังนั้นการดูโทรทัศน์จึงเป็นกิจกรรมกลุ่มของครัว 

เรือน เป็นกิจกรรมการรวมตัวของสมาชิกหลายคนที่มีความต่างทั้งเพศและวัย การดูโทรทัศน์ใน 

ปริบทของครอบครัวเกิดขึ้นภายใต้ความสัมพันธ์ทางสังคม (social relations) มากกว่าจะเป็นกิจ 

กรรมของแต่ละปีกเจก หรืออีกนัยหนึ่งการดูโทรทัศน์เป็นกิจกรรมแห่งการรวมตัวของปิกเจกทั้ง 

หลายที่อยู่ในครัวเรือนเดียวกัน(สมสุข ห ินว ิมาน,2541)

การใช้ประโยชน์จากรายการข่าวโทรทัศน์ของชาวชนบทในจังหวัดศรีสะเกษ

การเปิดรับสื่อและเนื้อหาข่าวสารต่างๆทั้นเปีนกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างมีเป้าหมาย โดย 

ผู้รับสารจะเป็นผู้เลือกรับเนื้อหาต่างๆจากสื่ออย่างมีเหตุผลเพื่อตอบสนองความต้องการของตนเอง 

การศึกษาการใช้ประโยชน์จากรายการข่าวโทรทัศน์ของกลุ่มตัวอย่างชาวชนบทในจังหวัดศรีสะ 

เกษน ื้ ใช ้การสนทนากลุ่มเพ ื่อให้ไต ้มาซึ่งข ้อม ูลท ี่ต ้องการจะศึกษาภายใต้แนวคิดเรื่องการใช้ 

ประโยชน์ทางสังคมจากรายการข่าวโทรทัศน์

กลุ่มตัวอย่างมีการใช้ประโยชน์ทางสังคมจากรายการข่าวโทรทัศน์ตังนีคือ เพื่อการเรียนรู้ 

ทางสังคมมากที่สุด รองลงมาคือเพื่อการสร้างเสริมความสัมพันธ์ทางสังคม เพื่อเพิ่มความสามารถ
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ในการควบคุมสถานการณ์ และการใช้สื่อเพื่อหลีกเลี่ยงการเข้าสังคมเป็นอันดับสุดท้าย กลุ่มตัว 

อย่างมีการใช้ประโยชน์เพื่อการเรียนรูทางสังคมมากที่สุดอย่างเห็นไค้ชัด. ทั้งนี้ก็เนื่องมาจากการที่ 

คนเราต้องการการบอกเล่าถึงเรื่องราวต่างๆที่เกิดขึ้นในสังคม บางเรื่องคนเราไม่สามารถเรียนรู้ไค้ 

จากประสบการณ์จริงทังหมด ข่าวโทรทัศน์จึงเป็นสื่อที่จะเข้ามามีบทบาทสำคัญเสริมในประเด็นนี้ 

และเป็นวิธ ีท ี่สะดวกและปลอดภัยที่ส ุด ในส่วนของการสร้างเสริมความสัมพันธ์ทางสังคมนั้น จะ 

เห็นไค้ว่า ความสัมพันธ์ทางสังคมของชาวชนบทเป็นไปในลักษณะความสัมพันธ์แบบปฐมภูมิมาก 

กว่าคนในเมือง กล่าวคือ สำหรับสังคมชนบทนั้น พื้นฐานความสัมพันธ์ทางสังคมค่อนข้างจะแน่น 

แฟ้นและดำเนินไปด้วยดีอยู่แล้ว แตกต่างจากสังคมเมืองซึ่งมีลักษณะต่างคนต่างอยู่มากกว่า ความ 

จำเป็นที่จะใช้เนื้อหาข่าวเพื่อสร้างเสริมความสัมพันธ์ทางสังคมจึงไม่เห็นเด่นชัดเหมือนกับการใช้ 

ประโยชน์ค้านการเรียนรู้ทางสังคม ส่วนการใช้ประโยชน์เพื่อเพิ่มความสามารถในการควบคุม 

สถานการณ์ก็เช่นกัน ลักษณะสังคมชนบทที่ไม่ค่อยมีการแข่งขัน ต่างจากสังคมเมืองที่มีการแข่ง 

ขันค่อนข้างสูง ความต้องการใช้ประโยชน์ในค้านนั้จึงมีค่อนข้างน้อย จะเป็นไปในรูปแบบของการ 

นำเอาเนื้อหาข่าวโดยเฉพาะข่าวอาชญากรรมมาปรับใช้เป็นข้อมูลเพื่อระมัดระวังรักษาความปลอด 

ภัยในชีวิตและทรัพย์สินของตนเองเป็นส่วนใหญ่ สำหรับการใช้ประโยชน์เพื่อหลีกเลี่ยงการเข้า 

ส ังคมนั้นมีน ้อยที่ส ุด เมื่อพิจารณาจากปริบทการชมรายการข่าวโทรทัศน์ของกลุ่มตัวอย่างแล้วจะ 

พบว่าเป็นการบริโภคข่าวสารกันเป็นกลุ่ม แต่ละครัวเรือนมีโทรทัศน์กันครัวเรือนละ 1 เครื่อง การ 

จะแยกใช้โทรทัศน์เพื่อใช้เวลาส่วนตัวตามลำพังจึงเป็นไปไค้ค่อนข้างยาก

1. เพื่อการเรียนรู้ทางสังคม

การใช้ประโยชน์เพื่อการเรียนรู้ทางสังคม เป็นการใช้ประโยชน์ในแง,เพื่อให้ไค้รู้จักสังคม 

และโลกภายนอก เพื่อหาดำแนะนำในการดำเนินชีวิต เพื่อเรียนรู้รายละเอียดเรื่องอ่อนไหวทาง 

สังคม เช่นเรื่องยาเสพติด และเพื่อหาแบบอย่างให้ทำหรือใช้ประโยชน์ตาม ผลการวิจัยแสดงให้ 

เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างชาวชนบทมีการใช้ประโยชน์ทางสังคมจากรายการข่าวโทรทัศน์เพื่อการเรียน
J 1 I .  ร่ J  L
รู้ทางสังคมมากทีสุด ทังนีอาจเป็นเพราะ

ก. ป็จจัยภายในตัวของผู้รับสาร ที่ต้องการให้มีการบอกกล่าวถึงเรื่องราวความเป็นไป 

รอบๆตัวทั้งในสังคมท้องถิ่นของตนเองและสังคมอื่น บางเรื่องคนเราไม่สามารถรับรู้ 

ไค้โดยตรงจากประสบการณ์จริงทั้งหมด จึงต้องอาศัยการเรียนรู้ทางอ้อม โดยเฉพาะ 

จากสื่อมวลชนซึ่งทำไค้โดยสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย
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ข. คุณลักษณะของความเป็นรายงานข่าว ที่เป็นการรายงานหรือเล่าเรื่องเหตุการณ์ที่เกิด 

ขึนในสังคมหรือในสถานที่ต่างๆให้พังพร้อมมีภาพประกอบให้เห็น เป็นการสะท้อน 

ภาพความเป็นจริงต่างๆให้ผู้ชมได้เห็นและรับรู้ ข่าวถูกรับรู้ว่าเป็นเรื่องจริงที่เกิดขึ้น 

ผู้ชมจึงน่าจะใช้ประโยชน์จากข่าวในด้านการเรียนรู้ทางสังคมมากที่สุด

นอกจากนี พบว่าผู้หญิงจะมีการใช้ประโยชน์เพื่อการเรียนรู้ทางสังคมมากกว่าเพศชายเล็ก 

น้อย ผู้หญิงจะมีการใช้ประโยชน์จากโทรทัศน์เพื่อแทนการออกนอกบ้าน เมื่อเทียบกับผู้ชายแล้ว 

ผู้หญิงชาวชนบทมักเป็นฝ่ายที่ต้องอยู่กับบ้านมากกว่า ผู้ชายมีโอกาสไปไหนมาไหนได้มากกว่า

การอยู่แต่บ้านก็จำเป็นอยู่เองที่ผู้หญิงจะหันมาใช้ประโยชน์จากโทรทัศน์เพื่อเปิดโลกทัศน์ของตน 

ให้กว้างขึ้น

2. เพื่อสร้างเสริมความสัมพันธ์ทางสังคม

การใช้ประโยชน์เพื่อการสร้างเสริมความสัมพันธ์ทางสังคม เป็นการใช้ประโยชน์ในด้าน 

การใช้เป็นเวลาอยู่ร่วมกับครอบครัว และเพื่อให้มีเรื่องราวไปสนทนาพูดคุยกับผู้อื่น ผลการวิจัย 

แสดงให้เห็นว่าผู้หญิงมีความต้องการใช้ประโยชน์เพื่อใช้เวลาอยู่ร่วมกับครอบครัวใกล้เคียงกับผู้ 

ชาย ในขณะที่ผู้ชายจะมีความต้องการใช้ประโยชน์ด้านการหาเรื่องราวเพื่อการสนทนาพูดคุยมาก 

กว่าผู้หญิง ผู้หญิงอาจจะไม่ค่อยตั้งใจและชอบดูรายการข่าวอย่างจริงจังมากนักเมื่อเปรียบเทียบกับ 

ผู้ชายแต่ผู้หญิงก็ชมรายการข่าวโทรทัศน์เพื่อให้อยู่พร้อมหน้าพร้อมตากับสมาชิกในครอบครัว 

ประกอบกับเวลาของการดูข่าวภาคคํ่าก็เป็นเวลาเหมาะที่จะได้อยู่ร่วมกันทังครอบครัว ผู้ชายนั้นมี 

โอกาสออกนอกบ้านพบปะกับคนอื่นมากกว่า จึงทำให้มีความต้องการใช้ประโยชน์เพื่อหาหัวข้อ 

สนทนามากกว่า

3. เพื่อเพิ่มความสามารถในการควบคุมสถานการณ์

พบว่าผู้ที่มีการใช้ประโยชน์จากการชมรายการข่าวโทรทัศน์เพื่อเพิ่มความสามารถในการ 

ควบคุมสถานการณ์ส่วนใหญ่เป็นผู้ชาย มีหนึ่งคนที่เป็นเป็นผู้มีสถานภาพ จึงต้องใช้ประโยชน์เพื่อ 

รักษาสถานภาพ จะต้องเป็นผู้ที่รับทราบข่าวสารรวดเร็วและค่อนคนอื่นๆ นอกจากนี้พบว่ามีผู้ใช้ 

ประโยชน์ในด้านการใช้เพื่อควบคุมสถานการณ์ เช่น นำข้อมูลมาปรับใช้เพื่อระวังรักษาความ 

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินมากที่สุด ทั้งนี้พบว่าข่าวที่สามารถนำมาใช้ประโยชน์ในด้านนี้ได้ก็
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คือ ข่าวอาชญากรรมนั่นเอง การดูข่าวอาชญากรรมทำให้ทราบว่ามีเหตุการณ์ใดเกิดขึ้นบ้างควรจ ะ  

ระมัดระวังตัวอย่างไร อย่างไรก็ดี สังคมชนบทนั้นดำเนินไปแบบเรียบง่าย ไม่เร่งรีบ ไม่ได้เป็น 

สังคมที่แข่งขันกันรุนแรง ไม่เหมือนในสังคมเมือง ความจำเป็นที่จะใช้ข่าวสารเพื่อการควบคุม 

สถานการณ์จึงมีค่อนข้างน้อย

4. เพื่อหลีกเลี่ยงการเข้าสังคม

การใช้ประโยชน์จากรายการข่าวโทรทัศน์เพื่อหลีกเลี่ยงการเข้าสังคมในที่นี้คือเพื่อใช้เวลา 

พักผ่อนตามลำพังนั้นมีค่อนข้างน้อย ในชนบทนั้นบ้านแต่ละบ้าน ครอบครัวแต่ละครอบครัว ส่วน 

ใหญ่จะมีโทรทัศน์กันเพียงครอบครัวละ 1 เครื่องเท่านัน การดูโทรทัศน์จึงต้องดูร่วมกัน การดูโทร 

ทัศน์สำหรับชาวชนบทนั้นมักเป็นการบริโภคข่าวสารที่บรัโภคกันเป็นกลุ่ม การจะแยกใช้โทร

ทัศน์เพื่อพักผ่อนตามลำพังจึงมีค่อนช้างน้อย อย่างไรก็ตามปีจจัยที่มีบทบาทก็คือ จำนวนและ 

ความเป็นเจ้าของสื่อโทรทัศน์ ผู้ที่มีโทรทัศน์เป็นของตนเองเป็นส่วนตัวก็สามารถแยกตัวไปใช้ 

เวลาดูโทรทัศน์ตามลำพังได้

ความคิดเห็นของชาวชนบทในจังหวัดศรีสะเกษที่มีต่อข่าวโทรทัศน์ในปัจจุบัน

การศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างชาวชนบทที่มีต่อรายการโทรทัศน์นี้ใช้วิธีการเก็บ 

ข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม ผลการวิจัยโดยสรุปได้ตังนี้

ความคิดเห็นที่มีต่อข่าวจากส่วนกลาง

ข่าวจากส่วนกลางในที่นี้ หมายถึง ข่าวที่แพร่ภาพออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ช่อง 3 

ช่อง 5 ช่อง 7 ช่อง 9 ช่อง 11 และไอทีวี โดยจะศึกษาเฉพาะข่าวภาคคํ่าและข่าวภายในประเทศ 

เพราะเป็นรายการข่าวช่วงสำคัญและกลุ่มตัวอย่างทุกคนติดตามชมเป็นประจำมากที่ส ุด โดยจะ 

จำแนกเป็น ข่าวระดับประเทศเน้นที่ข่าวการเมืองและข่าวเศรษฐกิจระดับประเทศ ข่าวเมืองหลวง 

ข่าวภูมิภาค และข่าวใกล้ตัวและเกี่ยวช้องกับชีวิตประจำวันอย่างข่าวเกษตร อย่างไรก็ตาม จากผล 

การวิจัยในส่วนของพฤติกรรมการรับชมรายการข่าวโทรทัศน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างทังหมดไม่ได้ติด 

ตามชมรายการข่าวโทรทัศน์จากสถานีโทรทัศน์ช่อง 5 ช่อง 11 และไอทีวีเลย เนื่องจากอุปสรรค



134

เรื่องการรับสัญญาณได้ไม,ชัดเจน ดังนั้นข่าวภาคคํ่าที่กลุ่มตัวอย่างได้รับชมจึงได้แก่ ข่าวจากสถานี 

โทรทัศน์ช่อง 3 ช่อง 7 และช่อง 9 เท่านั้น

ข่าวระดับประเทศ ได้แก่ ข่าวการเมืองและข่าวเศรษฐกิจ พบว่าในส่วนของข่าวการเมือง 

กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า ข่าวการเมืองส่วนใหญ่นำเสนอแต่เรื่องความขัดแย้ง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากเนื้อ 

หาที่ตัวสื่อเองนำเสนอ ก็จะพบว่าสอดคล้องกับความเห็นของกลุ่มตัวอย่าง ข่าวการเมืองมีลักษณะ 

การนำเสนอแบบมีมุมแดง มุมนั้าเงิน กล่าวคือต้องมีการแบ่งเป็นฝ่ายที่มีความแตกต่างทางความคิด 

กันตลอด นำเสนอฝ่ายหนึ่งแล้วก็จะตัดภาพให้เห็นอีกฝ่ายหนึ่งที่อยู่ตรงกันข้ามเสมอ สำหรับข่าว 

เศรษฐกิจนั้น กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าเป็นข่าวที่ซับซ้อน เข้าใจยาก และส่วนใหญ่เป็นเนื้อหาที่เป็นเรื่อง 

ไกลตัว มองเห็นความเชื่อมโยงกับตนเองได้ไม่ชัดเจน จึงเลือกที่จะไม่ค่อยสนใจดูเพราะดูไปก็ไม่ 

ค่อยรู้เรื่อง ไม่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ในชีวิตประจำวันของตน การเสนอข่าวหุ้นและค่าเงิน 

บาททุกวันเป็นเรื่องน่าเบื่อสำหรับกลุ่มตัวอย่างเนื่องจากเป็นเนื้อหาของเศรษฐกิจที่ไม่สอดคล้อง 

กับสภาพความเป็นจริงที่แวดล้อมตัวอยู่ ตังทันจะ เห็นได้ว่า ปีจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการที่กลุ่มตัว 

อย่างไม,ค่อยให้ความสนใจข่าวเศรษฐกิจนั้น ก็คือ ม่จจัยในส่วนของเนื้อหาของข่าวที่นำเสนอออก 

มาที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการและวิถีชีวิตแบบชาวบ้านของกลุ่มตัวอย่างนั่นเอง

ข่าวเมืองหลวงและข่าวภูมิภาค กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าปริมาณและจำนวนการนำเสนอข่าว 

เมืองหลวงมีมากกว่าข่าวภูมิภาค ข่าวเมืองหลวงจะมีเนือหาและรายละเอียดมากกว่า ในขณะที่ข่าว 

ภูมิภาคมีเนื้อหาและรายละเอียดน้อยกว่าและนำเสนอเรื่องราวที่เกิดขึ้นในจังหวัดใหญ่ๆมากกว่า 

เรื่องราวที่เกิดขึ้นในบ้องถิ่นชนบทไกลๆ ทั้งนื้อาจเกี่ยวเนื่องคับปิจจัยด้านค่าใช้จ่ายในการทำข่าว 

เป็นหลัก ข่าวโทรทัศน์ในปีจจุบันมีลักษณะเป็นสินค้าที่ต้องมีด้นทุนการผลิต ค่าใช้จ่ายในการทำ 

ข่าวในเขตกรุงเทพมหานครเมื่อเปรียบเทียบแล้วย่อมตํ่ากว่าที่จะออกไปทำข่าวในภูมิภาค โดย 

เฉพาะอย่างยิ่งในภูมิภาคที่ห่างไกลมากๆ ตังนั้นการทำข่าวในกรุงเทพมหานครจึงเป็นการลงทุนที่ 

ตํ่ากว่าแต่ได้ข่าวออกมาเสนอง่ายกว่า นอกจากนี้ในส่วนของปิจจัยเรื่องกระบวนการคัดเลือกข่าว 

ในขั้นตอนการผลิตข่าว จะเห็นว่า การรายงานข่าวทันเป็นการเลือกเรื่องราวหเอเหตุการณ์บางเหตุ 

การณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมมารายงานสู่สาธารณชน เพราะเป็นไปไม่ได้ที่จะรายงานเหตุการณ์ทุกเหตุ 

การณ์ที่เกิดขึ้นได้ทั้งหมด เมื่อพิจารณากระบวนการผลิตรายการข่าวของสถานีโทรทัศน์ต่างๆ

สถานีแม่ข่ายล้วนตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร หน่วยงานหลักในการกำหนดนโยบายและการวาง

แผนข่าวก็ตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร และเมื่อทักข่าวทำข่าวมาแล้วต้องส่งบทข่าวให้หัวหน้าสาย 

หรือบรรณาธิการข่าวตรวจคัดเลือกก่อนพิจารณาออกอากาศอาจเป็นปีจจัยทำให้เกิดความโน้มเอียง
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ที่ข่าวในกรุงเทพมหานครจะถูกคัดเลือกให้นำเสนอออกอากาศมากกว่า ประกอบกับข้อจำกัดด้าน 

เวลาของการเสนอข่าวโทรทัศน์ ข่าวจะต้องถูกเลือกให้พอเหมาะกับเวลาในการออกอากาศ ข่าว 

เมืองหลวงอาจได้รับพิจารณาจัดลำดับความสำกัญให้มาก่อน ส่วนจังหวัดอื่นๆนั้นจะต้องมีการ 

เฉลี่ยเวลาเพราะไม่สามารถนำมาออกอากาศได้ทั้งหมด อีกทั้งในแง,ของบุคลากร ปริมาณนักข่าว 

ในกรุงเทพมหานครกับส่วนภูมิภาคของประเทศประกอบกับพืนที่รับผิดชอบในการหาข่าวที่แตก 

ต่างกันอาจส่งผลต,อปริมาณข่าวที่เข้าสู่กระบวนการกัดเลือกข่าวแต่ละครั้ง ปริมาณข่าวเมืองหลวง 

ที่เข้าสู่กระบวนการกัดเลือกจึงน่าจะมีมากกว่าอันอาจจะส่งผลต่อการกัดเลือกให้ออกกากาศในที่ 

สุด นอกจากนี้ในกรุงเทพมหานคร การทำข่าวทำได้ค่อนข้างสะดวก มีแหล่งข้อมูล แหล่งข่าวมาก 

มายและเข้าถึงได้ง่าย สะดวกต่อการตามข่าวมาเสนอมากกว่าในส่วนภูมิภาค ผลการวิจัยในส่วนนี้ 

ซึ่งเป็นข้อมูลในส่วนของมุมมองของผู้รับสารสอดคล้องกับงานของคุณากร เพชรคง (2533) ที่ได้ 

วิเคราะห์เนือหารายการข่าวโทรทัศน์ภาคคํ่าของไทย พบว่าการนำเสนอข่าวที่เกี่ยวกับท้องถิ่นต่างๆ 

นั้นยังเป็นไปอย่างไม่ท ั่วถึงและมีปริมาณน้อยกว่าข่าวในเมืองหลวง ลักษณะเช่นนี้ทำให้ชาว

ชนบททราบเรื่องราวของคนในเมืองหลวงมากกว่าที่คนในเมืองหลวงจะได้รับทราบข่าวสารของ 

คนชนบท และการที่สถานีแม่ข่ายต่างให้ความสนใจผลิตข่าวเมืองหลวงมากกว่า เป็นเพราะใกล้ 

กับสถานที่ตั้งของสถานีทำให้ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการผลิตข่าวแต่ละชิ้นไม่ให้สูงเกินไป 

นัก เพื่อให้การดำเนินการของทางสถานีมีกำไร

นอกจากนี้ กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าข่าวเมืองหลวงมีฒือหาเป็นเรื่องที่ไกลตัว ไม่ค่อยได้สัมผัส 

และแทบไม,มีผลกระทบใดๆต่อการดำเนินชีวิตประจำวันของตน กลุ่มตัวอย่างเป็นชาวชนบทต่าง 

จังหวัด ไม่ค่อยได้สัมผัสชีวิตสังคมเมือง ลักษณะการติดตามชมข่าวเมืองหลวงและข่าวภูมิภาคนั้น 

เป ็น ไป เพ ื่อต ้อ งการเป ิด โลกท ัศน ์ข องต น  กล ุ่มต ัวอย ่างจำน วนมากกว ่าคร ึ่งไม ,เคยมา

กรุงเทพมหานครเลย สื่อโทรทัศน์จึงเป็นหนทางที่สะดวกที่สุดที่จะสามารถทำความรู้จ ักกับเมือง 

หลวง แตกไม่ได้สนใจชมอย่างจริงจังและออกจะเบื่อในบางครั้งที่รู้สึกว่าเสนอมากเกินไป ใน 

ส่วนของข่าวภูมิภาค แม้บางครั้งจะมีแต่เรื่องในจังหวัดใหญ่ๆ แตกยังมีการนำเสนอภาพและเรื่อง 

ราวของท้องถิ่นชนบทออกมาบ้างทำให้ตนได้รับรู้เรื่องราวที่สอดคล้อง คล้ายคลึงกับท้องถิ่นของ 

ตนบ้าง กลุ่มตัวอย่างจึงให้ความสนใจชมมากกว่า จุดนี้เองเป็นประเด็นที่ทำให้การดูข่าวภูมิภาค 

ของกลุ่มตัวอย่างต่างไปจากการดูข่าวเมืองหลวง

ข่าวใกล้ตัว ได้แก่ข่าวเกษตรและข่าวช่วงแปลกจริงหนอของคำรณ หว่างหวังศรีทางสถานี 

โทรทัศน์ช่อง 7 เป็นที่น่าสังเกตว่า จากผลการวิจัยในส่วนของพฤติกรรมการรับชมรายการข่าวโทร
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ทัศน์ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่าอันดับความชอบข่าวเกษตรนั้นอยู่ในลำดับท้ายๆ ประเด็นที่น่าสนใจก็

คือ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรแต่กลับไม่ค่อยสนใจข่าวเกษตรหรืออย่างไร อย่างไรก็

ตาม ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มพบว่า กลุ่มตัวอย่าง'นั้นมีความต้องการรับรู้ข่าวสารด้านการเกษตร

ค่อนข้างมาก เนื่องจากส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม แต่มีข้อจำกัดที่ทางเลือกที่จะให้แสวง

หาข่าวสารต้านการเกษตรจากรายการข่าวโทรทัศน์มีค่อนข้างน้อย กล่าวคือ ปริมาณการนำเสนอ

ข ่าวเกษตรในช ่วงข ่าวภาคคํ่าท ี่กล ุ่มต ัวอย ่างต ิดตามชมเป ็นประจำน ั้นม ีน ้อยมากหรือไม,มีเลย

สำหรับบางสถานี เช่น สถานีโทรทัศน์ช่อง 3 ประกอบกับภาษาที่ใช้ในการรายงานข่าวดูเป็นวิชา

การเกินไปในสายตาของชาวชนบท ลักษณะการนำเสนอก็สั้นและรวบรัด ไม่ค่อยมีรายละเอียด

กลุ่มตัวอย่างจึงเลือกที่จะแสวงหาข่าวสารต้านการเกษตรจากรายการโทรทัศน์ประเภทอื่น คือราย

การเพื่อการเกษตรโดยตรงมากกว่า เช่นรายการไม่ลองไม่รู้ ผู้ใหญ่บ้านดำดี เป็นต้น เพราะลักษณะ

การนำเสนอที่ม ีม ิต ิของความบันเท ิงแทรกอยู,อันเข้ากันไต้ก ับลักษณะนิสัยและรสนิยมของชาว
, 1 ' 1 £ 4  1 * “  ไ  I  “  1 “  .

ชนบท ส่วนข่าวช่วงแปลกจริงหนอบัน ณือหาของข่าวเปนเรืองราวเกียวกับเรืองต่างๆในท้องถิน 

มีลักษณะการนำเสนอที่สนุกสนาน ชวนติดตามเพราะมีมิติของความบันเทิงสอดแทรกอยู่ด้วย เป็น 

ข่าวที่กลุ่มตัวอย่างให้ความสนใจติดตามชมกันมาก แต่กลับมีระยะเวลาในการเสนอค่อนข้างสั้น 

มาก จะเห็นไต้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการข่าวสารเกี่ยวกับการเกษตรและเรื่องราวในท้องถิ่น 

ชนบทที่ใกล้เคียงกับชีวิตความเป็นอยู่ของตนค่อนข้างมาก แต่กลับมองหาข่าวประเภทนี้ไม,ค่อย 

เจอในรายการข่าวภาคคํ่าในป็จจุบัน ในขณะที่ความสนใจในข่าวเมืองหลวงนั้นมีน้อยกว่าแต่กลับมี 

พื้นที่การนำเสนอมากมายในรายการข่าวโทรทัศน์ จึงกลายเป็นว่ากลุ่มตัวอย่างไต้รับรู้ข่าวเมือง 

หลวงมากกว่าทั้งที่มีความต้องการน้อยกว่า แต่ข่าวที่ต้องการมากกว่ากลับไต้รับชมน้อยกว่า

ความคิดเห็นที่มีต่อข่าวท้องถิ่น

เน ื่องจากกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้งหมดไม ่ไต ้ร ับชมรายการข ่าวท ้องถ ิ่นจากทางสถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 

11 ศ ูนย ์ประชาส ัมพ ันธ ์เขต 2 จ ังหว ัดอ ุบลราชธาน ีเลยเพราะร ับส ัญ ญ าณ ไต ้ไม ่ช ัด เจนและไม ่ม ีกล ุ่ม  

ต ัวอย ่างคนใดไต ้ต ิดต ั้งแผงร ับส ัญ ญ าณ เฉพาะของทางสถาน ี จ ึงไม ่ม ีรายงานความค ิด เห ็นในส ่วน  

ของเน ื้อหาและการนำเสนอข ่าว

กล ุ่มต ัวอย ่างส ่วนใหญ ่ต ้องการร ับชมรายการต ่างๆโดยเฉพาะรายการข ่าวท ้องถ ิ่นจากทาง 

สถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 11 ศ ูนย ์ประชาส ัมพ ันธ ์เขต 2 แต ่การจะร ับส ัญ ญ าณ จากศ ูนย ์ประชาส ัมพ ันธ ์ 

เขต 2 น ั้นจำเป ็นจะต ้องต ิดต ังแผงร ับส ัญ ญ าณ ต่างหากอ ีก 1 ชุด กล ุ่มต ัวอย ่างไม ่ต ้องการเส ียค ่าใช ้
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จ่ายเพิ่มจึงไม่ได้ติดตังแผงรับสัญญาณ เป็นเหตุให้ไม่เพียงแต่ไม่ได้รับชมข่าวท้องถิ่นเท่านั้น หาก 

แต่ยังไม่ได้รับชมรายการนั้งหมดจากทางสถานีโทรทัศน์ช่อง 11 ด้วย จะเห็นว่าแม้จะต้องการรับ 

ทราบเรื่องราวความเคลื่อนไหวต่างๆในท้องถิ่นของตน แต่ข่าวสารนั้นได้มายากผู้รับสารก็ย่อมจะ 

ปฏิเสธข่าวสารนั้นก็ได้ เพราะผู้รับสารนั้นต้องการข่าวสารที่สะดวกในการได้มา (avaiability) ใน 

บางครั้งผ ู้ร ับสารก็ม ีข ้อจำกัดในการเปิดรับข่าวสาร ถ ึงแม้ว่าข่าวสารนั้นจะเป็นข่าวสารที่ให ้

ประโยชน์และสอดคล้องกับตน แต่ล้าข่าวสารตังกล่าวจะได้มาด้วยความยากลำบากหรือไม,สะดวก 

ผู้รับสารก็ไม่อาจเปิดรับข่าวสารนั้นได้ (พรทิพย์ วรกิจโภคาทร, 2532) อย่างไรก็ตาม ประเด็นที่น่า 

สนใจก็คือ กลุ่มตัวอย่างต้องการเป็นอย่างยิ่งที่จะได้รับข่าวสารเกี่ยวกับเรื่องที่ใกล้ตัว ไม่ว่าจะเป็น 

ข่าวสารด้านการเกษตรหรือเรื่องราวในท้องถิ่นที่ตนอาศัยอยู่รวมถึงท้องถิ่นใกล้เคียง แน่นอนว่า

การที่จะให้สถานีโทรทัศน์ในส่วนกลางรับผิดชอบนำเสนอให้ครอบคลุมทั้งหมดเป็นเรื่องที่ทำได้ 

ยาก ผู้ท ี่ควรจะมีบทบาทสำคัญในที่นี้ได้แก่สถานีโทรทัศน์ในส่วนภูมิภาค แต่กลับพบว่าสถานี

โทรทัศน์ท้องถิ่นในที่น ี ซึ่งได้แก่ สถานีโทรทัศน์ช่อง 11 ศูนย์ประชาสัมพันธ์เขต 2 จังหวัด 

อุบลราชธานีกลับไม่สามารถตอบสนองในส่วนนี้ได้

จากผลการวิจ ัยมีข้อส ังเกตทีน่ ่าสนใจ คือ ล ักษณ ะพฤต ิกรรมการเล ือกดูรายการข่าวโทร 

ท ัศน ์ของชาวชนบทน ั้นถ ูกกำหนดด ้วยป ีจจ ัยภายนอกต ัวผ ู้ร ับสาร(Exogeneous factor) เป ็นสำคัญ 

น ับ ต ั้งแต ่ช ่องท างก ารเข ้าถ ึงส ื่อตลอดไปจน ถ ึง เน ื้อห าข องข ่าวท ี่ม ีมาให ้ร ับช ม  ทางเล ือกของชาว 

ชนบทม ีค ่อนข ้างน ้อย  ป ิจจ ัยด ้านเทคน ิคในเร ื่องอ ุปสรรคการร ับส ัญ ญ าณ และป ิจจ ัยเร ื่องค ่าใช ้จ ่าย 

ของชาวชนบทในจ ังหว ัดศร ีสะเกษ เป ็นต ัวจำก ัดลดทอนทางเล ือกท ี่จะล ูรายการจากสถาน ีโทรท ัศน ์ 

แบบ Free TV  ท ี่ควรจะม ีส ิทธ ์เล ือกถ ึง  6 ช ่องด ้วยก ัน ได้แก่ สถาน ีโทรท ัศน ์ช ่อง 3 ช่อง 5 ช่อง 7 

ช่อง 9 ช่อง 11 และไอท ีว ี ลงเหล ือเพ ียง 3 ช่อง ได้แก่ ช่อง 3 ช่อง 7 และช ่อง 9 เท ่าน ั้น และเม ื่อ  

พ ิจารณาถ ึงเน ื้อหาของข ่าวก ็พบว ่า เป ็นการตอบสนองความต ้องการของคนในส ังคมเม ืองมากกว ่า 

ข ่าวท ี่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ค วาม ต ้อ งก ารแ ละสภ าพ ค วาม เป ็น จร ิงใน ช น บ ท ม ีก ารน ำเส น อ ค ่อ น ข ้างน ้อ ย  

เม ื่อห ันไปพ ิจารณ าสถาน ีโทรท ัศน ์ในส ่วนภ ูม ิภาคท ี่ม ีการนำเสนอข ่าวท ้องถ ิ่น  คือ สถาน ีโทรท ัศน ์ 

ช ่อง 11 ศ ูนย ์ประชาส ัมพ ันธ ์เขต 2 จ ังหว ัดอ ุบลราชธาน ี กล ับพบว ่า อ ุปสรรคในการร ับส ัญ ญ าณ ก็ 

เป ็นป ีจจ ัยสำค ัญ ท ี่เป ็นต ัวป ิดก ันทางเล ือกของผ ู้ร ับสารในชนบทจ ังหว ัดศร ีสะเกษในส ่วนน ีไป
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1. การวิจัยครังนีเป็นการวิจัยที่เน้นเชิงคุณภาพและขอบเขตของการวิจัยจำกัดอยู่ในพืนที่จังหวัด 

เดียว อาจจะมีการวิจัยในท้องถิ่นอื่นเพื่อนำมาประกอบและเปรียบเทียบให้เห็นภาพของผู้ร ับ 

สารในส่วนภูมิภาคที่ชัดเจนขึ้น

2. สำหรับสถานีโทรทัศน์ช ่อง 11 ศูนย์ประชาสัมพันธ์เขต 2 ควรจะมีการทำการวิจัยในเชิง 

ปริมาณเพื่อสำรวจผู้ที่สามารถรับชมรายการจากทางสถานีได้ โดยทำการสำรวจครอบคลุมพื้น 

ที่ให้บริการทั้งหมดทุกจังหวัด เพื่อที่จะทราบจำนวนและขนาดของผู้ที่รับชมได้กับไม่ได้ ให้ 

ทราบว่ากลุ่มผู้ชมที่แท้จริงของสถานีคือคนกลุ่มใด เพราะจากผลการวิจัยพบว่าไม่มีกลุ่มตัว 

อย่างชาวชนบทในจังหวัดศรีสะเกษคนใดได้รับชมรายการจากทางสถานีเลย 3

3. ระหว่างการวิจัยในครั้งนี้ พบข้อสังเกตที่น่าสนใจเกี่ยวกับบทบาทของหอกระจายข่าวของหมู่

บ้านต่างๆ กลุ่มตัวอย่างหัเงหอกระจายข่าวในช่วงเช้าเป็นประจำ โดยเฉพาะรายการแดนลำดวน 

ซึ่งหอกระจายข่าวในหมู่บ้านจะถ่ายทอดมาจากวิทยุอีกทอดหนึ่ง เป็นการรายงานเหตุการณ์ที่ 

เกิดขึ้นในท้องถิ่นพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ จากการวิจัยนี้พบว่าชาวชนบทมีความต้องการรับ

ทราบข่าวสารในท้องถิ่นของตนค่อนข้างสูงและยังด้องการให้ข ่าวสารในท้องถิ่นของตนมี 

โอกาสส่งผ่านไปยังท้องถิ่นอื่น สังคมอื่นด้วย จึงควรสนับสนุนให้มีการพัฒนางานหอกระจาย 

ข่าวในลักษณะให้คนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมมากขึนต่อไป
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