
บทท่ี 3
แบบจำลองพัสดุคงคลังและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ในบทน้ีจะกล่าวถึงการนำเสนอแบบจำลองท่ีใช้!นการควบคุมพัสดุคงคลัง สำหรับอะไหล่ซ่อมบำรุงแต่ 
ละกลุ่มท่ีได้จากการจำแนกกลุ่มโดยใช้เทคนิค ABC (ABC Analysis) โดยนำเสนอหลักการและวิธีการคำนวณ 
ค่าต่าง  ๆ ท่ีใช้ในการควบคุม เพ่ือใช้เป็นแนวทางประกอบการพิจารณาว่าระบบใดเหมาะสมท่ีสุดกับอะไหล่กลุ่ม 
ใดบ้าง ในทางปฏิบัติ อะไหล่ซ่อมบำรุงกลุ่มหน่ึง  ๆ (กลุ่ม A B หรือ C) อาจมีนโยบายในการควบคุมได้หลาย 
แบบข้ึนอยู่กับลักษณะของอะไหล่เหล่าน้ันว่าจะมีลักษณะการใช้อย่างไร มีแผนหรือไม่ การนำพัสดุเช้าคลังเป็น 
อย่างไร สิงเหล่าน้ีผู้ท่ีควบคุมพัสดุคงคลัง (หมายถึงวิศวกรกรท่ีดูแลการซ่อมบำรุง และเจ้าหน้าท่ีท่ีควบคุมพัสดุ 
คงคลัง) จะต้องใบ้ความสนใจในรายละเอียดของแด'ละรายการให้มาก โดยเฉพาะพวกกลุ่ม A ซ่ึงมีความสำคัญ 
สูงสุด สำหรับกลุ่ม B และ C น้ัน ผู้ท่ีควบคุมพัสดุคงคลังจะต้องใบ้ความสนใจเซ่นกัน แต่ระดับการพิจารณาใน 
รายละเอียดอาจน้อยกว่าเพราะมีจำนวนรายการค่อนช้างมากแด,มูลค่าน้อย

ต่อจากการนำเสนอแบบจำลอง ก็จะเป็นการนำเสนอ แนวทางในการจัดการพัสดุคงคลังส่วนเกิน
(Excess Inventory) และหลักพิจารณาในการเก็บพัสดุคงคลัง เพ่ือพิจารณาดูว่าพัสดุรายการใดบ้างท่ีควรเก็บไว้ 
ในคลัง หลังจากทำความรู้จักกับแบบจำลองต่าง  ๆ แล้ว ในส่วนบ้ายของบทน้ีจะนำเสนองานวิจัยท่ีเก่ียวช้อง อัน 
จะทำใบ้เห็นภาพงานวิจัยน้ีชัดเจนข้ึน

การนำเสนอนโยบายท่ีใช้ควบคุมพัสดุในแต่ละกลุ่มน้ีจะยึดหลักตามทฤษฎีการจัดการพัสดุคงคลังของ 
Silver และ Peterson (1985) ซ่ึงนำเสนอแบบจำลอง (Model) ของนโยบายต่าง  ๆ โดยมุ่งใบ้ผู้ศึกษาเช้าใจ 
และสามารถนำไปใช้โนทางปฏิบัติได้ง่าย จึงเป็นช้อดีเม่ือเปรียบเทียบกับทฤษฎีทางพัสดุคงคลังส่วนใหญ่ท่ีมัก 
นำเสนอในรูปของแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) ซ่ึงนอกจากจะยากในการทำความเช้าใจ 
แล้วยังยากต่อการนำไปปฏิบัติด้วย

3.1 การแยกกลุ่มพัสดุคงคลังตามความสำคัญ (ABC Classification of Inventory 
Items)

ในการท่ีจะควบคุมพัสดุคงคลังน้ัน หากจำนวนพัสดุคงคลังไม่มาก (มีจำนวนเป็นหลักสิบรายการ) ผู้ท่ี 
ทำหน้าท่ีควบคุมและดูแลพัสดุคงคลังอาจจะพอมีเวลาและมีค่าใช้จ่ายเพียงพอ ในการพิจารณาเลือกนโยบาย
พัสดุคงคลังท่ีเหมาะสมใบ้กับทุก  ๆ รายการได้ แต่เม่ือใดก็ตามท่ีจำนวนรายการพัสดุมีจำนวนมาก เป็นร้อย พัน 
หรือ หม่ืนรายการ ผู้ท่ีทำหน้าท่ีควบคุมและดูแลพัสดุคงคลังจะมีเวลาไม่เพียงพอและสินเปลืองค่าใช้จ่ายในการ 
ท่ีจะเช้าไปจัดการพัสดุคงคลังทุก  ๆ รายการได้ ด้งน้ันจึงได้มีวิธีการท่ีจะจัดกลุ่มพัสดุคงคลังเหล่าน้ันใบ้เป็น 
พวก  ๆ เพ่ือใบ้สะดวกต่อการจัดการกลุ่มพัสดุคงคลังเหล่าน้ัน

H. Ford Dickie จากบริษัท General Electric ได้พัฒนาวิธีการจัดกลุ่มพัสดุคงคลัง โดยใช้มูลค่าการใช้ 
ประจำปีของพัสดุคงคลังมาจัดกลุ่ม โดยใช้ช่ือว่า 'การวิเคราะบ้ ABC’ หรือ เทคนิคการแยกกลุ่มตามความ 
สำคัญ (ABC Analysis Technique) ซ่ึงมีวิธีการคือ
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1. สำหรับทุก  ๆ รายการ หามูลค่าการใช้ใดยการใช้จำนวนการใช้ใน 1 ปีคูฌด้วยราคาต่อ 
หน่วย
2. เรียงสำดับมูลค่าการใช้ประจำปีจากมากมาน้อย
3. แบ่งรายการพัสดุเหล่าน้ันเป็น 3 กลุ่ม คือ

กลุ่ม A คือ พวกท่ีมีมูลค่าการใช้สูง 
กลุ่ม B คือ พวกท่ีมีมูลค่าการใช้ปานกลาง 
กลุ่ม C คือ พวกท่ีมีมูลค่าการใช้ต่ํา 

สามารถนำมาแสดงได้ดังกราฟ ในรูปท่ี 3.1

รูปท่ี 3.1 แสดงกราฟท่ีได้จากการทำ ABC Analysis ( Smith, 1989: 117)

การท่ีต้องจำแนกกลุ่มพัสดุคงคลังเป็นพวก  ๆ น้ี มีวัตถุประสงด้ก็เพ่ือท่ีจะกำหนดความสำคัญของพัสดุ 
คงคลัง โดยจะเห็นว่า กลุ่ม A เป็นกลุ่มท่ีมีมูลค่าการใช้ในรอบปีสูง จึงเป็นกลุ่มท่ีด้องควบคุมและดูแลอย่างใกล้ 
ชิด ส่วนกลุ่ม B และ C ก็เป็นกลุ่มท่ีจะต้องดูแลและควบคุมเหมือนกัน แด่นโยบายท่ีใช้ในการควบคุมพัสดุคง 
คลัง จะไม่เหมือนกัน ความเข้มงวดก็จะแตกต่างกัน ตามลำดับความสำคัญ
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วิทยานิพนธ์ของ Charemkitpan (1993)ได้กล่าวไว้ว่าไม่มีกฎใดๆ ท่ีใช้เป็นตัวกำหนดในการตัดสิน 
ใจว่าขอบเขตการแบ่งท่ีซัดเจนระหว่าง A และ B หรือ B และ C จะอยู่ท่ีใด อย่างไรก็ตามแนวทาง (Guideline) 
ท่ีใช้ท่ัว  ๆ ไป ในการแบ่งกลุ่มพัสดุคงคลังโดยใช้เทคนิค ABC คือ กลุ่ม A จะมีมูลค่าการใช้ 70 ถึง 80 
เปอร์เซ็นต์ คิดเป็นจำนวนรายการ 15 ถึง 30 เปอร์เซ็นต์ของจำนวนรายการท่ังหมด กลุ่ม C จะมีมูลค่าการ 
ใช้ 5 ถึง 15 เปอร์เซ็นต์ คิดเป็น 50 เปอร์เซ็นต์ของจำนวนรายการท่ังหมด สำหรับกลุ่ม B จะมีมูลค่าการ 
ใช้ประมาณ 15 ถึง 25 เปอร์เซ็นต์ คิดเป็น 20 ถึง 35 เปอร์เซ็นต์ของจำนวนรายการท่ังหมด

เม่ือจัดกลุ่มของพัสดุคงคลัง ตามหลักเทคนิค ABC แล้ว ข้ันต่อไปคือการเลือกกำหนดนโยบายท่ี 
เหมาะสมให้กลุ่มพัสดุคงคลังแต่ละกลุ่ม ซ่ึง Spencer B. Smith (1989) ได้นำเสนอหลักการท่ัวไปในการเลือก 
กำหนดนโยบายท่ีเหมาะสมให้กลุ่มพัสดุคงคลังแต่ละกลุ่ม สรุปได้ตังตารางท่ี 3.1

ตารางท่ี 3.1 แสดงการกำหนดนโยบายท่ีเหมาะสมให้กลุ่มพัสดุคงคลังแต่ละกลุ่ม

ลักษณะ กลุ่ม A กลุ่ม B กลุ่ม C

1. การควบคุม (Control) เข้มงวด ปานกลาง ไม่เข้มงวด
2. มูลภัณห้กันชน ต่ํา ต่ํา สูง

(Safety Stock)
3. การทำนายความต้องการ Exponential Smoothing Exponential Simple average

(Forecasting) with management review Smoothing
4. ขนาดของล๊อต (Lot Sizing) Wagner - Whitin LTC EOQ with large 

safety Stocks
5. การตรวจนับ (Cycle Count) รายเดือน รายไตรมาส รายปี
6. การวิเคราะห้คุณค่า สูงสุด ปานกลาง น้อยสุด

(Value analysis)
7. อ่ืนๆ - ติดตามผลอยู่เสมอ - ค่าต่าง  ๆ อาจใช้ - ค่าต่าง  ๆ อาจใช้การ

- การวิเคราะห้เวลานำ 
(Lead time analysis)

การประมาณได้ ประมาณหยาบ  ๆได้ 
- การตัดสินใจ ใช้หลัก 

ง่าย  ๆ ท่ัวไป

สำหรับงานวิจัยน้ีจะกำหนดกลุ่มเพ่ิมเติมอีก 1 กลุ่ม (นอกเหนือจาก กลุ่ม A, B และ C) คือ กลุ่ม D 
ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีไม่มีมูลค่าการใช้ในรอบปี หรือเป็นพวกท่ีมีอยู่ในบัญชีรายการแต่ไม่มีมูลค่าการเก็บ

3.2 แบบจำลองสำหรับการจัดการพัสดุคงคลังกลุ่ม A

พัสดุกลุ่ม A เป็นกลุ่มท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุดในจำนวน 3 กลุ่ม จากการใช้เทคนิค ABC ตังท่ันใน 
การควบคุมพัสดุคงคลังกลุ่มน้ีจำเป็นต้องให้ความสนใจเป็นพิเศษซ่ึงอาจต้องใช้ทรัพยากร(ท่ังคนและระบบ 
คอมพิวเตอร์) เช้าไปช่วยควบคุมอย่าง'ใกล้ซด อย่างไรก็ดีควรท่ีจะต้องพิจารณาค่าใช้จ่ายในการควบคุม
(Control Cost) กับค่าใช้จ่ายอ่ืน  ๆ (Other Cost) ซ่ึงได้แก่ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษารวมกับค่าใช้จ่ายจากการ
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ร้างพัสดุและค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือว่าค่าใช้จ่ายใดจะมากกว่ากัน เพราะถ้าหากค่าใช้จ่ายในการควบคุม (Control 
Cost) เพ่ิมข้ึนอย่างมหาศาล แต่สามารถลดค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆได้เพียงเล็กน้อย ก็ไม่คุ้มท่ีจะใช้เวลาในการควบคุม 
อย่างใกลิซ้ดมาก ซ่ึงอาจต้องลดทรัพยากรท่ีใช้ลงก็ได้ ดังน้ันการควบคุมพัสดุกลุ่ม A ควรพิจารณาค่าใช้จ่ายใน 
การควบคุมควบคู่ไปด้วยจึงจะเหมาะสม

เน่ืองจากพัสดุกลุ่ม A เป็นกลุ่มท่ีมีมูลค่าสูง ผู้ท่ีควบคุมพัสดุคงคลังจึงต้องให้ความสำคัญและดูแล 
อย่างใกลซด โดยท่ัวไปมีแนวทางในการควบคุมพัสดุกลุ่ม A ดังน้ี

ก. การบันทึกพัสดุคงคลังต้องการทำอย่างสม่ําเสมอ
ข. จัดทำเป็นรายงานนำเสนอผู้บริหาร
ค. ประมาณการความต้องการใช้
ง. ประมาณการความสามารถในการนำพัสดุเช้าคลัง
จ. เร่ิมต้นเก็บพัสดุอย่างระมัดระวัง
ฉ. ทบทวนพารามีเตอร้ท่ีใช้ในการคำนวณอยู่เสมอ
ช. ในการคำนวณค่าต่าง  ๆ พยายามใช้ค่าท่ีคำนวณไต้จริง หรือให้ใกล้เคียงท่ีสุด 
ซ. พยายามให้การร้างพัสดุเป็นตัวกำหนดระดับบริการ (Service Level)

จ า ก แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จ ัด ก า ร แ ล ะ ค ว บ ค ุม พ ัส ด ุก ล ุ่ม  A  น ี้ น ำ ม า ใ ช ้เป ็น ห ล ัก ก า ร ใ น ก า ร ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ท า ง  

พ ัส ด ุก ล ุ่ม  A  ใ น ท ี่น ี้จ ะ น ำ เส น อ  2 ว ิธ ีค ือ  ร ะ บ บ จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  -  ป ร ิม า ณ ส ั่ง ซ ื้อ  (O rd e r P o in t -  O rd e r Q u a n tity  

S ys tem ) แ ล ะ ร ะ บ บ จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  -  ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ  (O rd e r P o in t , O rde r -  U p  -  T o  -  L e v e l S ys te m ) โ ด ย ท ี่ท ั่ง  2 

ว ิธ ีน ี้จ ะ ต ้อ ง ใ ช ้ค ว บ ค ู่ไ ป ก ับ ก า ร ท บ ท ว น พ ัส ด ุค ง ค ล ัง อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง  (C o n tin u o u s  R e v ie w ) จ ึง จ ะ เก ิด ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

ใ น ก า ร ค ว บ ค ุม

3.2.1 นโยบายแบบจุดส่ังซ้ือ -  ปริมาณส่ังซ้ือ ((ร,Q) System)

หลักการในการจัดการตามนโยบายน้ี จะเหมีอนกับการจัดการพัสดุกลุ่ม B เม่ือใช้นโยบาย (ร,Q) แตก 
ต่างตรงท่ีในพัสดุกลุ่ม B เราจะประมาณการกระจายของความต้องการใช้พัสดุในช่วงเวลานำเป็นการกระจาย 
แบบปกติ (Normal Distribution) แด'สำหรับกลุ่ม A น้ี เราจะพิจารณาละเอียดลงไปอีก คือ หากความต้องการ 
เฉล่ียในช่วงเวลานำมากกว่าหรือเท่ากับ 10 หน่วย ก็ประมาณไต้ว่าการกระจายของความต้องการใช้พัสดุใน 
ช่วงเวลานำของพัสดุกลุ่ม A เป็นแบบปกติ (Normal Distribution) แต่ถ้าหากความต้องการเฉล่ียในการใช้ 
พัสดุในช่วงเวลานำน้อยกว่า 10 หน่วย การกระจายความต้องการพัสดุกลุ่ม A ในช่วงเวลานำน้ีก็จะเป็นแบบ 
ปืวซอง (Poisson Distribution) โดยมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (CJL ) ซ่ึงข้ึนอยู่กับค่าความต้องการเฉล่ียในช่วง 
เวลานำ (xL) ดังแสดงในสมการท่ี 3.1

a L = (xL) * ..........................................................3.1

ในการคำนวณหาค่าจุดส่ังซ้ือและปริมาณส่ังซ้ือ ก็จะคล้ายกับพัสดุกลุ่ม B คือ ต้องมีการคำนวณหาค่า 
ตัวคูณเผ่ือ (Safety Factor, k ซ่ึงจะไต้จากการประมาณจากค่าใช้จ่ายในการร้างพัสดุ (Costing of Shortage) 
โดยจะแยกพิจารณาเป็นสองส่วน คือ
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3.2.1.1 กลุ่มท่ีมีมูลค่าต่อหน่วยสูง แต่มีอัตราการใช้จำนวนน้อย

กลุ่มน้ีมักจะมีการกระจายความน่าจะเป็นของการใช้เป็นแบบป๋วซอง ดังน้ันในการคำนวณหาจุดส่ังซ้ีอ 
(ร) และปริมาณส่ังซ้ือ (Q) จะพิจารณาจากสมการท่ี 3.2

P Po ( s + 1n * l ) / P Po < - ( s' * l . )  =  Qvr/DBj ...............................................................  3.2

เม่ือ P (s+ r« L) คือ ความน่าจะเป็นท่ีดัวแปรปัวซองจะมีค่าเท่ากับ ร+1 
คือ ความน่าจะเป็นท่ีดัวแปรปัวซองจะมีค่าน้อยกว่า ร 

Q คือ ปริมาณการส่ังซ้ือ
D คือ อัตราการใช้เฉล่ีย
V คือ ราคาต่อหน่วยของวัสดุ
r คือ คำใช้จ่ายในการเก็บรักษา
Bj คือ ค่าใช้จ่ายในการรัางพัสดุต่อคร้ัง

และเพ่ือให้ง่ายคือการคำนวณหาจุดส่ังซ้ือ จึงได้มีการพัฒนากราฟเพ่ือหาค่าจุดส่ังซ้ือเม่ือรู้ค่าความ
ต้องการเฉล่ียในช่วงเวลานำ (xL) และสัดส่วน Qvr/DB 1 ดังแสดงในรูปท่ี 3.2 น้ังน้ี จะต้องคำนวณค่าปริมาณ 
ส่ังซ้ือ (Q) อัตราการใช้เฉล่ีย (D) และค่าใช้จ่ายในการร้างพัสดุต่อคร้ัง (B1) เสียก่อนจึงจะสามารถใช้กราฟน้ี
ๆ  yเด

ร'
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รูปท่ี 3 .2กราฟแสดงการหาจุดส่ังซ้ือเม่ือค่าความต้องการใช้เป็นแบบปัวซองและค่าใช้จ่ายในการร้างพัสดุต่อ 
ครัง (B1)(Silver and Peterson, 1985: 337)
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3.2.1.2 กลุ่มท่ีมีมูลค่าต่อหน่วยไม่สูงแต่มีอัตราการใช้จำนวนมาก

ในการคำนวณหาจุดส่ังซ้ือ (ร) และปริมาณส่ังซ้ือ (Q) จะใช้วิธีในการคำนวณหาค่าปริมาณส่ังซ้ือก่อน 
แล้วจึงนำค่าท่ีไคํไปหาค่าจุดส่ังซ้ือโดยกำหนดค่าตัวคูณเผ่ือ (^ตามความเหมาะสม แต่ในท่ีน้ี1จะเป็นการ
คำนวณปริมาณส่ังซ้ือ ไปพร้อม ๆ(Simultaneous) กับ คำนวณหาค่าตัวคูณเผ่ือ ซ่ึงจะให้ผลท่ีดีกว่าการคำนวณ 
ค่าปริมาณการส่ังซ้ือก่อนแล้วจึงมาคำนวณหาจุดส่ังซ้ือ เน่ืองจากการคำนวณหาปริมาณส่ังซ้ือในแรกเร่ิม จะไม่ 
พิจารณาการร้างพัสดุ แต่ในความเป็นจริงจะต้องพิจารณาด้วย ตังน้ันวิธีน้ีจึงเหมาะสมกว่า

วิธีการคำนวณค่า Q และ k พร้อม  ๆ กันน้ีสามารถหาไต้จากสมการท่ี 3.3 และ 3.4

Q_ _ E O Q

CTL ~  &L

k  = \  2 In 1 /M ^ \/E 0 Q V
2 V 2 * \ไt )  V q i V ^ T )

3.3

3.4

เม่ือ EOQ = (2AD/vr)2
A คือ ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ
D คือ อัตราการใช้
V ค ือ  ร า ค า ต ่อ ห น ่ว ย ข อ งว ัส ด ุ

r คือ ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา
a L คือ ส่วนเบ่ียงเบนของความต้องการในช่วงเวลาน้ัน
pu>(k) คือ ความน่าจะเป็นท่ีจะมีคำมากกว่าค่า k ในฟังกัซ่ันการกระจายแบบปกติ

จากค่า k ท่ีไต้ จะนำไปคำนวณจุดส่ังซ้ือโดยใช้สมการท่ี 3.5

ร = XL + kO L ........................................................................  3.5

โดยมีสมมติฐานในการคำนวณคือ
ก) แม้ว่าความต้องการใช้จะเป็นแบบไม่แน่นอน แต่อัตราการใช้จะเปล่ียนแปลงไม่มาก
ข) ปริมาณการส่ังซ้ือจะเกิดข้ึน ณ จุดส่ังซ้ือ
ค) การนำพัสดุเช้าคลังต้องเป็นไปตามลำดับ
ง) ความต้องการใช้ในช่วงเวลานำเป็นแบบปกติ
จ) ค่าใช้จ่ายในการควบคุมระบบ จะไม่ข้ึนอยู่กับจุดส่ังซ้ือท่ีเสือก

ในการหาค่า Q และ k ท่ีเหมาะสมจะใช้การทดลองแทนคำ (Iteration) เพ่ือให้ไต้ 2 ตัวแปรท่ีเหมาะ 
สมกับสมการท้ัง 2 ช้างต้น ในเวลาเดียวกันซ่ึงจะพบว่า ปริมาณการส่ังซ้ือ ท่ีหาไต้จากสมการท้ัง 2 สมการช้าง 
ต้น จะมีค่ามากกว่าปริมาณการส่ังซ้ือท่ีประหยัด ( EOQ )อยู่เสมอ ในขณะน้ีค่า k ท่ีไต้จะมีค่าน้อยกว่าค่า k ท่ี 
ไต้จากการคำนวณเม่ือร้ค่าปริมาณการส่ังซ้ือก่อน
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ก า ร ค ำ น ว ณ ค ่า  k  แ ล ะ  Q  เพ ื่อ ห า จ ุด ท ี่เห ม า ะ ส ม ใ น เว ล า เด ีย ว ก ัน  (S im u ltaneous  D e te r m in a t io n ^  จ ะ  

ใ ห ้ผ ล ด ีก ว ่า  ก า รห า ค ่า  Q  ก ่อ น แ ล ้ว จ ึง ห า ค ่า อ ื่น  ๆ ต า ม  (S e q u e n tia l D e te rm in a tio n ) เน ื่อ ง จ า ก จ ะ ไ ด ้ค ่า  E O Q / ü L 

ต ํ่า ก ว ่า ซ ึ่ง ม ีผ ล ท ำ ใ ห ้เก ิด ก า ร ป ร ะ ห ย ัด ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ไ ด ้ม า ก ก ว ่า

3 .2 .2  นโยบายแบบจุดสั่งซื้อ-ระดับสั่งนี้อ ((ร, ร) System)

ก า ร น ำ น โ ย บ า ย น ี้ม า ใ ช ้จ ะ ด ้อ ง ม ีก า ร ท บ ท ว น ส ถ า น ะ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง อ ย ู่เ ส ม อ จ ึง จ ะ ไ ด ้ผ ล  

ร ะ บ บ น ี้จ ะ ม ีจ ุด ค ว บ ค ุม อ ย ู่ 2 จ ุด ค ือ  จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  แ ล ะ ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ จ ะ เก ิด ข ึ้น ก ็ต ่อ เม ื่อ ร ะ ด ับ พ ัส ด ุ 

ค ง ค ล ัง ล ด ล ง ม า จ น ถ ึง จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  ก ็จ ะ ส ั่ง ซ ื้อ พ ัส ด ุเพ ื่อ ใ ห ้ร ะ ด ับ พ ัส ด ุส ูง ข ึ้น จ น ถ ึง ร ะ ด ับ ค ว บ ค ุม  ( ร )  ร ะ บ บ น ี้ก ็ค ือ  

ร ะ บ บ จ ุด ต ํ่า ส ุด - ส ูง ส ุด  ( M in - M a x ^  อ ง ก ร ณ ีศ ึก ษ า ใ น ง า น ว ิจ ัย น ี้น ั่น เอ ง  ซ ึ่ง บ ร ิษ ัท ใ น ก ร ณ ีศ ึก ษ า น ี้จ ะ ม ีก า ร ท บ ท ว น  

ร ะ ด ับ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ท ุก ว ัน  เพ ร า ะ ใ ช ้ร ะ บ บ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ต ร ว จ ส อ บ  ( ท บ ท ว น )  ร ะ บ บ น ี้จ ะ เห ม า ะ ก ับ ก ร ณ ีศ ึก ษ า น ี้

อ ย ่า ง ไ ร ก ็ด ีผ ู้ท ี่ค ว บ ค ุม พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ต ้อ ง พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ท บ ท ว น ด ้ว ย ว ่า ค ุ้ม ก ัน ห ร ือ ไ ม ่ ห า ก ค ่า  

ใ ช ้จ ่า ย เห ล ่า น ี้ส ูง ม า ก  ร ะ บ บ น ี้ก ็จ ะ ไ ม ,เห ม า ะ ส ม ท ี่จ ะ ใ ช ้ก ับ พ ัส ด ุก ล ุ่ม  A  โ ด ย ท ั่ว ไ ป ม ีว ิธ ีใ น ก า ร ห า ค ่า จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  

แ ล ะ ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  ท ี่เห ม า ะ ส ม อ ย ู่ 2 ว ิธ ี ค ือ

3.2.2.1 วิธีการหาค่าต่าง ๆ ตามลำดับอย่างง่าย (Simple Sequential Determination)

เป ็น ว ิธ ีห า จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  แ ล ะ  ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  จ า ก ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ใ น ส ม ก า ร ท ี่ 3 .6

ร  = ร + Q  ............................................................................................................................  3 .6

ก า ร ค ำ น ว ณ จ ะ เร ิ่ม จ า ก ก า ร ห า ป ร ิม า ณ ส ั่ง ซ ื้อ  (Q) แ ล ะ จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  ซ ึ่ง ส า ม า ร ถ ห า ไ ด ้จ า ก วิธีท ี่แ ส ด ง ใน 
ห ัวข ้อ  3 .2 .1  ช ้า งด ้น  แ ล ้ว น ำ ค ่า ป ร ิม า ณ ส ั่ง ซ ื้อ แ ล ะ จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ ท ี่ค ำ น ว ณ ไต่ไปแ ท น ค ่า ใ น ส ม ก า ร ท ี่ 3 .6  ก ็จ ะ คำนวณ 
ห า ค ่า ร ะด ับ ส ั่งซ ื้อ  ( ร )  ไ ด ้

3.2.2.2 วิธีพิจารณาโอกาสท่ีระดับพัสดุจะน้อยก ว ่า จุดส่ังซ้ือ (Use of Undershoot distribution)

ว ิธ ีน ี้เป ็น ก า ร ค ำ น ว ณ ห า จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  แ ล ะ ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  ใ น เว ล า เด ีย ว ก ัน  เพ ื่อ ค ำ น ว ณ ห า น โ ย บ า ย ท ี่ 

เห ม า ะ ส ม  ต า ม ว ิธ ีน ี้ ส ิง น ี้ค ว ร ค ำ น ึง ถ ึง  ค ือ  ก า ร เก ิด ส ต ๊อ ก ข า ด ม ือ  (S to c k  O u t)  จ ะ เก ิด ข ึ้น ก ็ต ่อ เม ื่อ จ ำ น ว น พ ัส ด ุ 

ค ง ค ล ัง ท ี่ต ํ่า ก ว ่า จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  (U n d e rs h o o t)  รว ม ก ับ ค ว า ม ต ้อ งก า ร ใ ช ้ใ น ช ่ว ง เว ล า น ำ  เก ิน ค ่า ท อ ง จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  ซ ึ่ง 

ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร ห า ก า ร ก ร ะ จ า ย ข อ ง โ อ ก า ส ท ี่พ ัส ด ุจ ะ ต ํ่า ก ว ่า จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ น ี้ย ุ่ง ย า ก ม า ก  แ ต ่โ ด ย ห ล ัก  ๆ  แ ล ้ว ก ็เป ็น ก า ร ห า  

ค ่า ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  ต า ม ส ม ก า ร ท ี่ 3 .6

โ ด ย ท ี่จ ะ เร ิ่ม จ า ก ห า ค ่า  Q แ ล ะ  k  จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3.7 แ ล ะ  3.8 เพ ื่อ พ ิจ า ร ณ า  k  แ ล ะ  Q พ ร ้อ ม ๆ  ก ัน  

โ ด ย พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม น ำ จ ะ เป ็น ท ี่ป ร ิม า ณ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  (D e m a n d  T ra n sa c tio n ) จ ะ ม ีค ่า ต ่า ง  ๆ  ก ัน ( p ( t o) )
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Q = E O Q  \ j  1 +  -^ - pu*(k) -  E(z)

k =  \/2  In 1 / f i t \  ( E O Q ) 2 

2 V 2 tt \  A / ( Q  +  E(z))ax

3 .7

3 .8

ส ำ ห ร ับ  ร จ ะ ห า ไ ด ้จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3 .9

ร = E ( x * )  + k  (  va r ( x r ) ) 2  .............................................................................. 3 .9

แ ท น ค ่า จ ุด ส ั่งซ ื้อ  ( ร )  จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3 .9  แ ล ะ ป ร ิม า ณ ส ั่ง ซ ื้อ  ( 0 ) จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3 .7  ล ง ใ น ส ม ก า ร ท ี่ 3 .6  ก็ 

จ ะ ค ำ น ว ณ ห า ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ ไ ด ้

เม ื่อ  E  ( x ' )  ค ือ  ค ่า ค า ด ห ว ัง ข อ ง ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ั้ง ห ม ด  ห า ไ ด ้จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3 .1 0

E(x') =  E(z) +  E(x ) = 1  g (< 2 )
2  EU)

-  1 +  XL 3 .1 0

E ( z )  ค ือ  ค ่า ค า ด ห ว ัง ข อ ง ป ร ิม า ณ พ ัส ด ุท ี่ต ํ่า ก ว ่า จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  ห า ไ ด ้จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3 .1 1

£ (2 )  =
E u 2)

E U )
-  1 3 .1 1

var (xr) ค ือ  ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ั้ง ห ม ด  ห า ไ ด ้จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3 .1 2  

var น') = var (2) + var น)
1 น£น3)

=  121 EU)
EU 2)
EU)

-  1 +  or I
3 .1 2

v a r (z )  ค ือ  ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง ป ร ิม า ณ พ ัส ด ุท ี่จ ะ ต ํ่า ก ว ่า จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  ห า ไ ด ้จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3 .1 3

var น )
1 เ 4 £ น 3 ) E u 2 )

121 E U ) E U )
1 ! 3 .1 3

E ( x )  ค ือ  ค ่า ค า ด ห ว ังข อ ง ค ว า ม ต ้อ งก า ร ใ ช ้พ ัส ด ุใ น ช ่ว ง เว ล า น ำ  

v a r ( x )  ค ือ  ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ ช ้พ ัส ด ุใ น ช ่ว ง เว ล า น ำ

จ า ก ว ิธ ีก า ร แ ล ะ ส ูต ร ก า ร ค ำ น ว ณ ใ น ก า ร ค ำ น ว ณ ห า จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ แ ล ะ ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ ต า ม ว ิธ ีน ี้จ ะ ย ุ่ง ย า ก ม า ก  ด ัง น ั้น  

ใ น ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิอ า จ จ ะ ต ้อ ง พ ิจ า ร ณ า น ำ ไ ป ใ ช ้ก ับ พ ัส ด ุท ี่ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ม า ก  ๆ  จ ีง จ ะ ค ุ้ม  น อ ก จ า ก น ี้ ก า ร ห า ค ่า ค ว า ม น ่า  

จ ะ เป ็น ท ี่ป ร ิม า ณ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร จ ะ ม ีค ่า ต ่า ง  ๆ ก ัน น ั้น  ท ำ ไ ด ้ค ่อ น ช ้า ง ย า ก แ ล ะ อ า จ ต ้อ ง ใ ช ้ป ร ิม า ณ ข ้อ ม ูล ท ี่ม า ก พ อ  

ส ม ค ว ร จ ึง จ ะ ค ำ น ว ณ ไ ด ้

3 .3  แบ บ จำลองสำห ร ับ การจ ัดการพ ัสดคงคล ังกล ่ม  B

เป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ม ีจ ำ น ว น น ้อ ย ถ ึง ป า น ก ล า ง  แ ล ะ ม ีป ร ิม า ณ น ้อ ย ถ ึง ป า น ก ล า ง  ด ัง น ั้น ใ น ก า ร ค ว บ ค ุม แ ล ะ จ ัด ก า ร  

พ ัส ด ุค ง ค ล ัง จ ึง ไ ม ่จ ำ เป ็น ต ้อ ง เข ้ม ง ว ด ม า ก น ัก  ซ ึ่ง อ า จ ใ ช ้ก า ร ค ว บ ค ุม โ ด ย ใ ช ้โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์แ ท น ค น ไ ด ้ ท ั้ง น ี้ 

น โ ย บ า ย ท ี่เห ม า ะ ส ม ส ำ ห ร ับ ก า ร ค ว บ ค ุม พ ัส ด ุก ล ุ่ม  B  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย เง ื่อ น ไ ข ใ ห ญ ่ๆ  3 เง ื่อน ไข  ค ือ
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3.3.1 การจัดการและควบคุม เม่ืออัตราการใช้พัสดุคงที
3.3.2 การจัดการและควบคุม เม่ืออัตราการใช้แปรเปลียนตามเวลา
3.3.3 การจัดการและควบคุมในสถานการณ์ท่ีความต้องการไม่แน่นอน (Probabilistic)

3.3.1 การจัดการและควบคุมเมื่ออัตราการใช้พัสดุคงที่

เนืองจากพัสดุกลุ่ม B น้ี ไม่จำเป็นต้องดูแลอย่างใกลิซด ดังน้ันนโยบายท่ีเหมาะสมกับพัสดุกลุ่ม B น้ี 
คือ นโยบายจุดส่ังซ้ือ - ปริมาณส่ังซ้ือตายตัว (Order - Point , Order Quantity หรือระบบ (ร, Q)) เม่ือ ร 
คือจุดส่ังซ้ือ และ Q คือปริมาณส่ังซ้ือ ตามนโยบายน้ีจะเกิดการส่ังซ้ือก็ต่อเม่ือพัสดุคงคลังลดระดับลงถึงจุด ร 
และเม่ือถึงจุด ร ผู้ท่ีดูแลพัสดุคงคลังก็ต้องส่ังซ้ือพัสดุคงคลังด้วยปริมาณ Q

แบบจำลองท่ีเป็นท่ีรู้จักกันท่ัวไปส์าหรับนโยบายแบบ (ร , Q) น้ี คือ ปริมาณการส่ังซ้ือท่ีประหยัด 
(Economic Order Quantity หรือ EOQ) ซ้ืงก็คือนโยบายท่ีกำหนดให้จุดส่ังซ้ือเป็นศูนย์ (ร = 0) และปริมาณ 
การส่ังซ้ือท่ีประหยัด คือ Q* (Q = Q*) การท่ีจะใช้แบบจำลองปริมาณการส่ังซ้ือท่ีประหยัด กับพัสดุกลุ่ม B น้ี 
ไต้ ต้องมีคุณสมบัติดังน้ี

ก. อัตราการใช้พัสดุต้องคงท่ี และแน่นอน
ข. ปริมาณส่ังซ้ือ ไม่จำเป็นต้องเป็นจำนวนเต็ม (Integer) และไม่มีการจำกัดขนาดของ 

ปริมาณมากท่ีสุดหรือน้อยท่ีสุด 
ค. ค่าใช้จ่ายต่าง  ๆ จะไม่เปล่ียนแปลงตามเวลา 
ง. การดูแลพัสดุ จะดัดแยกกันดูแลแต่ละรายการและเป็นอิสระต่อกัน 
จ. ไม,มีเวลานำสำหรับการนำพัสดุเช้าคลัง 
ฉ. ไม่อนุญาตให้มีการร้างพัสดุ
ซ. เม่ือพัสดุคงคลังหมด จะสามารถนำพัสดุเช้าคลังไต้ทันที

ดังน้ัน จุดส่ังซ้ือคือ เม่ือวันท่ีพัสดุในคลังเหลือเท่ากับศูนย์ (ร = 0) และจะส่ังซ้ือด้วยประมาณ Q* ซ่ึง 
หาไต้จากสมการท่ี 3.14

Q* = (2AD/vr)* 3.14

โดยท่ี A =
D =
V =

r

ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ (หน่วยเงินต่อคร้ัง)
อัตราการใช้พัสดุเฉล่ีย (หน่วยต่อช่วงเวลา)
ราคาต่อหน่วยของพัสดุ
ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาพัสดุ ต่อหน่วยพัสดุ ต่อช่วงเวลา

3.3.2 การจัดการและควบคุมเมื่ออัตราการใช้พัสดุแปรเปลี่ยนตามเวลา

ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง อ ัต ร า ก า ร ใ ช ้พ ัส ด ุแ บ บ น ี้ย ัง ถ ือ เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร แ บ บ แ น ่น อ น  (D e te rm in is t ic )

โ ด ย ท ี่ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ ช ้จ ะ แ ป ร เป ล ี่ย น ต า ม เว ล า  แ ด 'ส า ม า ร ถ ท ร า บ ค ่า เห ล ่า น ั้น ไต้ นโยบายซนิดน้ีจะเหมาะสมกับ 
พัสดุกลุ่ม B โดยเฉพาะอย่างย่ิง พัสดุอะไหล่ท่ีเตรียมไว้สำหรับการบำรุงรักษาเซิงป็องกัน (Preventive
Maintenance) ท ี่ม ีต า ร า ง ก า ร บ ำ ร ุง ร ัก ษ า ท ี่แ น ่น อ น  ซ ึ่งจะทำใ ห ้ท ร า บ ค ่า อ ัต ร า ก า ร ใ ช ้!ต ้แ น ่น อ น  ก ล ่า ว ค ือ  ม ีอ ัต ร า
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การใช้เป็นช่วง  ๆ ดังน้ันการใช้ค่าพารามิเตอร์ต่าง  ๆ มาคำนวณจะใช้ค่าเฉล่ียไม่ได้ จำเป็นต้องใช้ข้อมูลท่ีมิอยู่ใน 
แต่ละช่วงมาคำนวณ และย่ิงส้ันเท่าใดก็จะได้แบบจำลองท่ีใกล้เคียงความจริงมากข้ึน นอกจากน้ียังต้องคำนึงถีง 
การนำพัสดุเช้าคลัง (Replenishment) ว่าจะสามารถนำเช้าท่ีเวลาใดก็ไต้ หรือเป็นช่วง ๆ

ลักษณะของพัสดุคงคลังท่ีอัตราการใช้พัสดุแปรเปล่ียนตามเวลา แสดงไต้ด้งรูปท่ี 3.3

I
. Z

.Case of* a constant 
demand rate 
(Chapter 5)

ฯ -

.1 4

Time Period

รูปท่ี 3.3 แสดงรูปแบบความต้องการเม่ืออัตราความต้องการคงท่ีในแต่ละช่วง(Silver and Peterson, 1985: 222)

โดยท่ัวไปมีวิธีท่ีจะกำหนดนโยบายท่ีเหมาะสมสำหรับพัสดุคงคลังท่ีมิลักษณะแน่นอน (Deterministic) 
และมีรูปแบบการใช้พัสดุแปรเปล่ียนตามเวลาอยู่ 4 วิธี คือ

3.3.2.1 การใช้พ้ืนฐานของปริมาณส่ังซ้ือแบบประหยัด (Economic Order Quantity)
3.3.2.2 การใช้วิธีผลลัพธ์ท่ีดีท่ีสุดในแต่ละสถานการณ์ของแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ 

(Particular Mathematical Model of The Situation)
3.3.2.3 การใช้วิธีการ Heuristic: วิธีหาผลลัพธ์โดยประมาณของซิลเวอร์ และมีล 

(Silver - Meal Heuristic Method)
3.3.2.4 การใช่วิธีการ Heuristic: วิธีหาผลลัพธ์โดยประมาณวิธีอ่ืน  ๆ

(Other Heuristic Method)
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3.3.2.1 การใช้ปริมาณการส่ังซ้ือแบบประหยัดแบบคงท่ี (Fixed EOQ)

วิธีในการหาแบบจำลองท่ีเหมาะสมวิธีน้ี จะยีดตามใช้แบบจำลองปริมาณการส่ังซ้ือท่ีประหยัด (EOQ) 
โดยใช้การประมาณความต้องการเฉล่ียเป็นค่ากำหนดปริมาณส่ังซ้ือแบบประหยัด จากน้ันพิจารณาปริมาณส่ังซ้ือ 
เป็นช่วง  ๆ ไป โดยพยายามส่ังให้พอใช่ในแต่ละช่วง แด'ไม่เกินปริมาณ EOQ อย่างไรก็ตามแบบจำลอง Fixed 
EOQ น้ีจะเหมาะกับสถานการณ์’ท่ีรูปแบบความต้องการท่ีมีความเปล่ียนแปลงต่ํา  ๆไม่สูงมากนัก 

แบบจำลองท่ีใช่ในการคำนวณน้ี แสดงในสมการท่ี 3.15

EOQ = ( 2AD/vr )5 3.15

โดยท่ี ว
A 
V 
r

ปริมาณความต้องการเฉล่ียตลอดช่วงการใช้งาน 
ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ (หน่วยเงินต่อคเง)
ราคาต่อหน่วยของพัสดุ
ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาพัสดุ ต่อหน่วยพัสดุ ต่อช่วงเวลา

ท้ังน้ียังคงใช้สมมติฐานของใช้แบบจำลองปริมาณการส่ังซ้ือท่ีประหยัด (EOQ) อยู่ แต่มีสมมติฐาน 
เพ่ิมเติมคือ ปริมาณความต้องการจะไม่คงท่ี แต่ทราบปริมาณท่ีแน่นอนตามเวลาท่ีเปล่ียนไป

3.3.2.2 การใช้วิธีผลลัพธ์ท่ีดีท่ีสุดในแต่ละสถานการณ์ของแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ 
(The Wagner-Within Method ะ An Optimal Solution)

วิธีการท่ีใช่โดยท่ัวไปสำหรับการหาผลลัพธ์ท่ีติท่ีสุด ภายใต้สมมติฐานของแบบจำลองท่ีความต้องการ 
ใช้พัสดุแปรเปล่ียนตามเวลา (Time - Varying) ท่ีนิยมใช้มากท่ีสุด คือ “ วิธีการของแวกเนอร์ - วิธอิน ” 
(Wagner - Whitin Algorithm) ซ่ึงเป็นวิธีท่ีใช่ในการหาค่าใช้จ่ายรวมท่ีต่ําท่ีสุดในการจัดการพัสดุคงคลัง

วิธีการของแวกเนอร์- วิธอินน้ีเป็นการประยุกต่วิธีการของโปรแกรมพลวัต (Dynamic Programming) 
เช้ามาเพ่ือช่วยในการหาลำดับของการตัดสินใจ โดยมีสมมติฐานเพ่ิมเติม คือ

ก) การส่ังพัสดุเช้าคลังจะกระทำไต้ก็ต่อเม่ือระดับของพัสดุคงคลังเป็นศูนยั 
ข) ปริมาณการส่ังซ้ือจะมีการกำหนดจุดสูงสุดเอาไว้โดยสามารถรวมปริมาณความต้องการ 
ไว้เพ่ือส่ังซ้ือรวดเดียวก็ไต้ แต่ต้องเป็นปริมาณท่ีไม่ทำให้ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาแพงกว่า 
ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ

โดยท่ัวไปวิธีในการหาปริมาณส่ังซ้ือท่ีทำให้เกิดค่าใช้จ่ายน้อยท่ีสุดตามวิธีของแวกเนอร์ - วิธอิน น้ี 
สามารถคำนวณไต้เดยเร่ิมจากการพิจารณาช่วงการใช้พัสดุทีละช่วงตลอดแผนการใช้พัสดุ (Planning Horizon) 
โดยเร่ิมพิจารณาจากช่วงท่ี 1 ไปจนถีงช่วงท่ี N ดังน้ี



27

ในช่วงท่ี 1 ไม่จำเป็นต้องพิจารณาค่าอะไรมาก แต่เม่ือเร่ิมช่วงท่ี 2 ก็ให้เร่ิมพิจารณาทางเลือกของการ 
ส่ังซ้ือ ด้งน้ี

สำหรับช่วงท่ี 2 มีทางเลือกในการส่ังพัสดุ 2 ทาง คือ
ทางเลือกท่ี 1 ในช่วงท่ี 1 และ 2 ต่างก็ส่ังพัสดุมาใช้
ทางเลือกท่ี 2 ส่ังพัสดุมาใช้ต้ังแต่ช่วงท่ี 1 โดยให้พอใช้ไต้ท้ัง 2 ช่วง
จากน้ันคำนวณค่าใช้จ่ายรวมท่ีเกิดข้ึนในแต่ละทางเลือกแล้วเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุด 

สำหรับช่วงท่ี 3 มีทางเลือกในการส่ังซ้ีอพัสดุ 3 ทาง คือ
ทางเลือกท่ี 1 ส่ังพัสดุมาใช้ต้ังแต่ต้นงวดท่ี 3 โดยรวมกับทางเลือกท่ีดีท่ีสุด

ของช่วงท่ี 2
ทางเลือกท่ี 2 ส่ังพัสดุมาใช้ต้ังแต่งวดท่ี 2 สำหรับงวดท่ี 1 ส่ังต้ังแต่ต้น

งวดท่ี 1
ทางเลือกท่ี 3 ส่ังพัสดุมาใช้ต้ังแต่งวดท่ี 1 โดยให้พอใช่ไต้ท้ัง 3 ช่วง
จากน้ัน คำนวณค่าใช้จ่ายรวมท่ีเกิดข้ึนในแต่ละทางเลือก แล้วเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุด

พ ิจ า ร ณ า ต า ม ห ล ัก ก า ร น ี้ไ ป เร ื่อ ย ๆ  ท ีล ะ ช ่ว ง  ด ัง น ั้น ล ้า ม ี N  ช ่วง ช ่ว งท ี่ N  จ ะ ม ีท ั้ง ห ม ด  N  ท า ง เล ือ ก  

ส ำ ห ร ับ ก า ร พ ิจ า ร ณ า ว ่า จ ะ เร ิ่ม ส ั่ง พ ัส ด ุค ร ั้ง แ ร ก เช ้า ค ล ัง เม ื่อ ใ ด ก ็ใ ช ้ข ย า ย ผ ล จ า ก ส ม ม ต ิฐ า น  ( ข )  ซ ึ่ง 

ส า ม า ร ถ เข ีย น เป ็น อ ส ม ก า ร  ค ือ

D j v r > A ห ร ิอ

D i > A / v r

ค ือ ค ว า ม ต ้อ งก า ร ใ น ช ่ว ง ใ ด  ๆ

V ค ือ ร า ค า พ ัส ด ุต ่อ ห น ่ว ย

r ค ือ ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร เก ็บ พ ัส ด ุต ่อ ง ว ด  ต ่อ ห น ่ว ย

A ค ือ ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ส ั่ง พ ัส ด ุใ น แ ต ่ล ะค ร ั้ง

จ า ก อ ส ม ก า ร พ บ ว ่า  A  , V , r  เป ็น ค ่า ค ง ท ี่ ด ัง น ั้น จ ะ ค ำ น ว ณ ค ่า  A / v r  เป ็น ค ่า ค ง ท ี่ ซ ึ่ง เม ื่อ น ำ ไ ป เป ร ีย บ  

เท ีย บ ก ับ ค ่า ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ น แ ต ่ล ะ ช ่ว ง แ ล ้ว พ บ ว ่า  ใ น ช ่ว ง ใ ด ท ี่ม ีค ่า ม า ก ก ว ่า  A / v r  ก ็ห ม า ย ค ว า ม ว ่า ก า ร ส ั่ง พ ัส ด ุจ ะ  

เร ิ่ม ท ี่ต ้น ง ว ด น ั้น  โ ด ย ท ี่ร ะ ด ับ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ต ้อ ง เป ็น ค ูน ย " 'ด ้ว ย  ร า ย ล ะ เอ ีย ด ต ัว อ ย ่า ง ก า ร ค ำ น ว ณ ส า ม า ร ถ ต ้น ค ว ้า เพ ิ่ม  

เต ิม ไ ต ้จ า ก  S ilv e r and Peterson ( 1 9 8 5 :  2 2 8 - 2 3 1 )

กล่าวโดยรวมแล้ววิธีการของแวกเนอรี - วิธอิน น้ี จะทำให้พบปริมาณการส่ังซ้ือท่ีทำให้เกิดค่าใช้จ่าย 
น้อยท่ีสุดไต้ ช๋ึงเป็นวิอีท่ีค่อนข้างจะละเอียดและให้เวลามาก จึงเหมาะสมกับพัสดุกลุ่ม A มากกว่า เน่ืองจากมี 
มูลค่าและความสำคัญสูง อย่างไรก็ดีวิธีน้ีไม่เป็นท่ีนิยม เน่ืองจากว่าเป็นวิธีท่ียุ่งยากต้องใช้ความพยายามสูง และ 
ยังต้ังอยู่บนสมมติฐานท่ีว่า การส่ังซ้ือพัสดุคงคลังต้องทำเป็นช่วงเท่าน้ัน

3.3.2.3 การใช้วิธีการ Heuristic: วิธีหาผลลัพธ์เตยประมาณของช่ลเวอรี และมีล 
(The Silver-Meal Heuristic Method)

เป ็น ว ิธ ีท ี่ใ ห ้ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ด ีก ว ่า ว ิธ ี ป ร ิม า ณ ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ แ บ บ ป ร ะ ห ย ัด  แ บ บ ค ง ท ี่ (F ix e d  E O Q ) แ ล ะ เป ็น ว ิธ ีท ี่ 

ง ่า ย ก ว ่า ก า ร ห า ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ด ีท ี่ส ุด ใ น แ ต ่ล ะ ส ถ า น ก า ร ณ ์ข อ ง แ บ บ จ ่า ล อ ง ท า ง ค ณ ิต ค า ส ต ร ี น อ ก จ า ก น ี้แ ล ้ว ใ น ส ถ า น
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สำหรับหลักการของวิธีน้ีจะอาศัยการทดลองหาค่าใช้จ่ายโดยรวมต่อหน่วยเวลาท่ีเวลาใด  ๆ (Total
Relevant Cost per Unit Time , TRCUT(T)) โดยทดลองหาค่าไปเร่ือย  ๆ ซ่ึงโดยปกติจะพบว่าค่าใช้จ่ายโดย 
รวมต่อหน่วยเวลาใด  ๆ (TRCUT (T)) จะมากกว่าค่าใช้จ่ายโดยรวมต่อหน่วยเวลาของช่วงเวลาถัดไป(
TRCUT (T + 1)) เสมอ แต่ถ้าหากคำนวณไปแล้วพบว่าค่าใช้จ่ายรวมต่อหน่วยเวลาทองช่วงเวลาลัดไป( 
TRCUT (T + 1)) มากกว่าค่าใช้จ่ายรวมต่อหน่วยเวลาท่ีผ่านมา (TRCUT (T)) ก็จะหยุดคำนวณ ซ่ึงหมาย 
ความว่าปริมาณการส่ังซ้ือท่ีเหมาะสมใน
ช่วงน้ัน คือ ปริมาณความต้องการโดยรวมจากช่วงต้นจนถีงช่วงเวลาใด  ๆ (T) น้ันเอง ซ่ึงสามารถแสดงไต้ดัง 
อสมการท่ี 3.16

การณ"’ท่ีความต้องการใช้พัสดุมีการเปล่ียนแปลงอย่างมวก (ซ่ึงไม่เหมาะสมท่ีจะให้ปริมาณการส่ังซ้ือแบบ

ประหยัดแบบคงที่) ยังสามารถใช่วิธีน๋ีในการแก้ปัญหาไต้

TRCUT (T + 1) > TRCUT (T ) ......................................................... 3.16

เม่ือ TRCUT (T) = [ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ(A) + ค่าเก็บรักษา(vr)]/ ช่วงเวลา(T) 

จากหลักการดังกล่าวสามารถน่ามาอธิบายไต้ด้วยกราฟ ดังรูปท่ี 3.4

T

รูปท่ี 3.4 แสดงหลักการเลือกช่วงเวลา (T) ตามหลักของซิลเวอร"’ และมีล(Silver and Peterson, 1985: 235)

อย่างไรก็ตามแม้ว่าการใช้วิธีการ Heuristic: วิธีหาผลลัพธํโดยประมาณของซิลเวอร"’และมีลน้ี จะเป็นวิธี 
ท่ีง่ายและเหมาะกับสถานการณ"’ท่ีความต้องการใช้พัสดุมีการเปล่ียนแปลงอย่างมาก คำถามจึงเกิดข้ึนว่าระดับ
การเปล่ียนแปลงมากเท่าใดจึงใช่วิธีน้ีไต้ เพราะค่าระดับความต้องการเปล่ียนแปลงต่ํา  ๆ ก็ใช้วิธีปริมาณการส่ัง
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ซ้ือแบบประหยัดแบบคงท่ี (Fixed EOQ) จะง่ายและรวดเร็วกว่า โดยท่ัวไปแล้วมักใช้ สัมประส ิทรความแปร
เปล ี่ยน (Variability coefficient, VC) เป็นตัววัดซ่ึงแสดงได้ดังสมการท่ี 3.17

N  !  [D(j)]2

rc- d ë r ‘ 3.17

เมื่อ VC คือ อัตราส่วนของความแปร ปรวนชองความด้องการ ต่อ กำลังสองของผลรวม 

ของความด้องการ

Dj คือ ความต้องการใช้ท่ีเวลาใด ๆ

เกณฑํในการพิจารณาคือ ล้า VC น้อยกว่า 0.2 มักจะใช้วิธีการส่ังซ้ือแบบประหยัดแบบคงท่ี (Fixed 
EOQ) แต่ล้าหาก VC มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.2 จึงจะใช้วิธีการ Heuristic: วิธีหาผลลัพธ์โดยประมาณของ 
ซิลเวอร์ และมีล (Silver - Meal Heuristic Method) ท้ังน๋ีให้พิจารณาค่าใช้จ่ายโดยรวมด้วย หากค่าใช้จ่ายโดย 
รวมไม่สูงมากนัก ก็ไม่จ่าเป็นต้องใช้วิธีประสบการณ์เชิงปฏิบัติน้ี เพราะจะท่าให้เสียเวลาและค่าใช้จ่ายโดยใช่เหตุ

ข้อควรระวังซ่ึงทำใท่วิธีน้ีใช้ไม่ค่อยได้ผลนักมี 2 สถานการณ์ คือ สถานการณ์ท่ีความต้องการมักจะ 
ลดลงอย่างรวดเร็วเป็นช่วง  ๆ หลายช่วง และสถานการณ์ท่ีมีหลาย  ๆ ช่วงท่ีไม่มีความต้องการเลย

3.3.2.4 การใช้วิธีการ Heuristic: วิธีหาผลลัพธ์โดยประมาณวิธีอ่ืนๆ 
(Other Heuristic Method)

ยังมีวิธีการ Heuristic: วิธีหาผลลัพธ์โดยประมาณประสบการณ์เชิงปฏิบัติอีกหลายวิธี นอกจากวิธีของ 
ชิลเวอร"’และมีล แต่ในท่ีน้ีจะแนะนำวิธีประสบการณ์เชิงปฏิบัติอีก 2 วิธี ท่ีนิยมใช้กัน (แต่ยังน้อยกว่าวิธีของ 
ชิลเวอร"’และมีล) คือ

ก. การใช้ปริมาณการส่ังซ้ีออย่างประหยัดโดยแสดงในรูปของเวลา

ลักษณะของแบบจำลองน้ีจะคล้ายกับปริมาณการส่ังซ้ืออย่างประหยัดแบบคงท่ี (Fixed EOQ) กล่าว 
คือ การใช้!เริมาณความต้องการเฉล่ีย (D) ในการคำนวณและจะแสดงคำตอบในรูปของเวลาในการส่ังซ้ือท่ีทำ 
ให้เกิดการประหยัด (TE0ภู) แทน ตังสมการท่ี 3.18

Teoq = EOQ/D = ( 2A/Dvr Ÿ 3.18

เม่ือ D = คือ ปริมาณความต้องการเฉล่ียตลอดช่วงการใช้งาน 
A = คือ ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ (หน่วยเงินต่อคร้ัง)
V = คือ ราคาต่อหน่วยของพัสดุ
r = คือ ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาพัสดุ ต่อหน่วยพัสดุ ต่อช่วงเวลา 
T = คือ ช่วงเวลาการส่ังซ้ือแบบประหยัด (Periodic Order Quantity)



30

วิธีน้ีจะเหมาะกับระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงความต้องการมาก ๆเพราะเป็นวิธีท่ีง่ายและใช้เวลาน้อย 
โดยคำตอบท่ีไต้จากวิธีน้ีจะเป็นช่วงเวลาท่ีก่อให้เกิดการส่ังซ้ือแบบประหยัด เช่น 1 ช่วง 2 ช่วง 3 ช่วง เป็นต้น 
สังเกตว่าค่าท่ีไต้จะเป็นจำนวนเต็ม เพราะลักษณะการส่ังยังคงเป็นช่วง ๆ

ข.การใช้วิธีความสมดุลระหว่างค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษากับค่าใช้จ่ายในการสั่งซื้อ(Part-Period 
Balancing)

เป็นวิธีท่ีใช้การคำนวณเปรียบเทียบ ระหว่างค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา กับค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ โดย 
พิจารณาค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาพัสดุท่ีเกิดข้ึนทีละช่วง เม่ือพิจารณาการส่ังซ้ือพัสดุในงวดถัดไปมาเก็บไว้ต้ัง
แต่ต้น หากช่วงใดคำนวณค่าเก็บรักษาพัสดุแล้วมากกว่าค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือก็ให้คิดช่วงการส่ังซ้ือถึงแค,ช่วงท่ี 
ผ่านมาตัวอย่างเช่น

พัสดุชนิดหน่ึงมีอัตราการใช้ในช่วง 6 เดือนเป็นตังน้ี

เดือน (j) 1 2 3 4 5 6

ความต้องการ (Dj) 18 56 37 99 200 146

ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ (A) 68 บาท/คร้ัง
ราคา (v) 40 บาท/ช้ิน
ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา 0.01 บาท/บาท/เดือน

เดือนท่ี ค่าเก็บรักษา
1 0
2 D(2)vr 22.4 < 68 บาท
3 22.4 + 2 D(3)vr = 52.0 < 68 บาท
4 52 + 3D(4)vr 170.8 > 68 บาท

ตังน้ันจะเห็นว่าการส่ังซ้ืองวดแรกจะกระทำเม่ือต้นเดือนท่ี 1 โดยให้เพียงพอต่อการใช้ตลอด 3 เดือน 
เพราะเม่ือคำนวณแล้วพบว่าค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาท่ีดืท่ีสุด (น้อยกว่าค่าส่ังซ้ือ) อยู่ท่ี 3 เดือน วิธีน้ีจะเป็น 
การคำนวณแบบง่าย  ๆ จึงเหมาะกับพัสดุกลุ่ม B ท่ีมีมูลค่าไม่มาก และอาจจะใช้การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์สำเร็จรูป เพ่ือช่วยคำนวณและกำหนดค่าในการควบคุม โดยไม่ต้องใช้คนควบคุมก็ไต้

3 .3 .3การจัดการและควบคุมในสถานการณ์ที่ความต้องการไม่แน่นอน(Probabilistic)

ภายใต้สถานการณ์ท่ีความต้องการไม่แน่นอน (Probabilistic) น้ี นอกจากจะต้องตอบคำถามในเร่ือง 
ของจุดท่ีจะส่ังซ้ือ และปริมาณท่ีต้องส่ังซ้ือ ซ่ึงเป็นคำถามพ้ืนฐานท่ีต้องตอบ เพ่ือกำหนดแบบจำลองท้ังในสถาน 
การณ์ท่ีความต้องการแน่นอน และไม่แน่นอนแล้ว ยังต้องตอบคำถามว่าเม่ือใดจึงจะมีการทบทวนสถานะพัสดุ 
คงคลัง ท้ังน้ีเพราะภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน จุดท่ีใช้ในการทบทวน (Reviewing Period)^นเร่ืองท่ี-จำ 
เป็น ล้าทบทวนเร็วไป ก็สินเปลืองค่าใช้จ่ายและเวลา หากทบทวนช้าไปก็อาจเกิดภาวะของสต๊อกขาดมือ (Stock



31

Out) ดังน้ันในระบบน้ีจึงมีการกำหนดมูลภัณฑ์กันชน (Safety Stock) เอาไว้เพ่ือ{เองกันการทบทวนสถานะ 
พัสดุคงคลังท่ีอาจไม่ทันเวลา โดยท่ัวไปมีวิธีในการกำหนดมูลกัณฑ์กันชนอยู่ 5 วิธี คือ

ก. การกำหนดโดยใช้ป๋จจัยท่ัวไป (Common Factor)
ข. การกำหนดโดยใช้ค่าใช้จ่ายในการร้างพัสดุ (Cost of Shortages)
ค. การกำหนดโดยใช้ค่าใช้ระดับการบริการ (Service Considerations)
ง. การกำหนดโดยใช้ผลของการไม่มีพัสดุใช้ในอนาคต (Disservice on Future Demand)
จ. การกำหนดโดยใช้การพิจารณาผลโดยรวม (Aggregate Considerations)

ระบบการควบคุมท่ีเหมาะกับพัสดุกลุ่ม B ภายใต้สถานการณ์ท่ีไม,แน่นอนน้ี มักใช้กัน 2 ระบบ คือ
3.3.3.1 ระบบจุดสังซือ - ปริมาณสังซือ (Order Point - Order Quantity System; (ร,Q)
3.3.3.2 ระบบช่วงลังซือ - ระดับลังซือ (Periodic Review, Order - Up - To - Level 

System; (R,ร))
มีรายละเอียดดังน้ี

3.3.3.1 ระบบจุดส่ังซ้ือ -  ปริมาณส่ังซ้ือ (Order Point -  Order Quantity System; (ร,Q))

ระบบน้ีจะใช้ไต้ดีก็ต่อเม่ือต้องมีการทบทวนสถานะพัสดุคงคลัง (Continuous Review) อยู่เสมอ และ 
เหมาะกับพัสดุกลุ่ม B ท่ีมีการใช้อยู่เป็นประจำ เพราะจะทำให้เสียค่าใช้จ่ายต่อรายการในการทบทวนน้อย โดย 
ระบบน้ีจะมีการส่ังซ้ือพัสดุ (Order Point) ณ จุดท่ียังคงมีพัสดุคงคลังเหลือเพียงพอท่ีจะใช้พัสดุน้ันในช่วงเวลา 
นำ (Lead Time) โดยจะส่ังซ้ือด้วยปริมาณท่ีทำให้เกิดค่าใช้จ่ายน้อยท่ีสุด (Q*) ดังน้ันจะสังเกตว่า จุดส่ังซ้ือ (ร) 
จะต้องเป็นจุดท่ีมีพัสดุคงคลังไว้ใช้เพียงพอตลอดช่วงเวลานำ ซ่ึงความต้องการใช้พัสดุน้ีก็จะไม่แน่นอน ถ้า
กำหนดจุดส่ังซ้ือ (ร) ไว้น้อยเกินไปก็อาจเกิดภาวะของสต๊อกขาดมือ (Stock Out) ไต้เน่ืองจากช่วงเวลานำมี 
ความต้องการพัสดุอย่างมาก ณ จุดน้ีเองจึงมีการกำหนดระดับบริการ (Service Level) ของพัสดุแต่ละตัวข้ึนมา 
ซ่ึงเป็นการกำหนดระดับของมูลกัณฑ์ (Safety Stock) น้ันเอง

สำหรับแบบจำลองท่ีจะกำหนดข้ึนมาน้ีจะต้องต้ังอยู่บนสมมติฐานดังน้ี

ก. ลักษณะความต้องการใช้พัสดุไม,แน่นอน (Probabilistic) และอัตราความต้องการเฉล่ียเปล่ียน 
แปลงน้อยมากเม่ือเทียบกับเวลา

ข. ปริมาณส่ังซ้ือ Q จะส่ังซ้ือเม่ือระดับพัสดุคงคลังอยู่ท่ีระดับ ร
ค. ไม่มีการรับพัสดุเช้าคลังแบบข้ามล๊อต ล๊อตใดส่งก่อนก็รับของก่อน
ง. ค่าร้างพัสดุต่อหน่วย (Unit Shortage Cost) สูงมากจนกระท่ังยอมให้มีของส่ังค้าง (Back Order) 

ไต้น้อยมาก
จ. การกระจายตัวของความต้องการในช่วงเวลานำ (lead-time) มีลักษณะเป็นการกระจายแบบปกติ 

(Normal Distribution) โดยมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานคือ “CTL”
ฉ. ตัวแปร ร และ Q ไม่เป็นอิสระต่อกัน หมายถีง ปริมาณส่ังซ้ือท่ีดีท่ีสุดจะข้ึนอยู่กับจุดส่ังซ้ือ
ช. ค่าใช้จ่ายในการควบคุมระบบไม่ข้ึนอยู่กับค่า ร

สัญลักษณ์อ่ืน  ๆ ท่ีใช้ในการกำหนดแบบจำลองในระบบ (ร,Q) อธิบายไต้ดังน้ี
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D = อัตราความต้องการใช้ หน่วยต่อปี
Gu(k) = ฟ้งกํซ่ันของการกระจายแบบปกติ ดังสมการท่ี 3.19

Gu(k) = (น0 -  k) ^ = =  exp ( -  น0 เ2 ) du0
k 3.19

ตัวประกอบท่ีปลอดภัย (Safety Factor)
เวลาน่า , หน่วยเป็นปี
ความน่าจะเป็นท่ีจะมีค่ามากกว่าค่า k ในฟ้งกซ่ันการกระจายแบบปกติ 
ปริมาณส่ังซ้ือ (ท่ีต้องรู้ก่อนการคำนวณหา ร )
ค่าเก็บรักษาพัสดุ หน่วยเป็น บาท/บาท/ปี
จุดส่ังซ้ือ
มูลภัณฑ์กันชน
ค่าใช้จ่ายแปรผันต่อหน่วย
ความต้องการคาดหวังท่ีจะเกิดข้ึนในช่วงเวลานำ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความต้องการพัสดุในช่วงเวลานำ

จุดส่ังซ้ือท่ีเหมาะสมจะสามารถคำนวณไต้จากสมการท่ี 3.5 คือ

ร = XL + SS
=  X L +  k d L

จากสมการจะเห็นว่าสิงท่ีเป็นปีญหาในการหาจุดส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม (ร) คือ ค่าตัวประกอบท่ีปลอดภัย 
(Safety Factor) ซ่ึงก็คือการหามูลภัณฑ์กันชน (SS) เพราะการหาค่า k จะเป็นการกำหนดระดับของมูลภัณฑ์ 
กันชน ซ่ึงกำหนดไต้หลายวิธีข้ึนอยู่กับจุดท่ีเราสนใจ และข้อมูลท่ีมีอยู่ เช่น การกำหนดโดยใช้ค่าใช้จ่ายในการ 
ร้างพัสดุ (Costing of Shortage) หรือ การกำหนดโดยใช้การพิจารณาระดับบริการ (Service Considerations) 
ซ่ึงแต่ละวิธียังมีค่าท่ีใช้ในการกำหนดอีกหลายตัว ซ่ึงมีรายละเอียดอีกมากจึงไม่ขอกล่าวในท่ีน้ี ผู้ท่ีสนใจสามารถ 
คนคว้าเพิมเติมไต้ จาก Silver and Peterson (1985: 260-266)

3.3.3.2 ระบบช่วงลังช่อ -  ระดับสังช่อ (Periodic Review, Order -  Up -  To -  Level System)

ระบบนี้จะมีการทบทวนสถานะพัสดุเป็นช่วง  ๆ (R) ซึ่งเมื่อถึงเวลาทบทวนก็จะมีการส่งพัสดุเช้าคลัง 

เพื่อให้ระดับพัสดุคงคลังสูงขึ้นจนถึงระดับที่กำหนด (ร ) ในการกำหนดแบบจำลองที่เหมาะสมนั้นจะใช้สมมต ิ

ฐานในการสร้างแบบจำลองเหมือนกับ ระบบจุดสั่งซื้อ -  ปริมาณส่ังซ้ือ (ร,Q) และในการคำนวณค่าต่างๆ ใน 

ระบบก็จะเหมือนกับระบบ (ร,Q) โดยมีความสมมาตรกันระหว่าง 2 ระบบ ดังตารางท่ี 3.2
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ตารางท่ี 3.2 แสดงความสัมพันธ์ของค่าพารามิเตอร์ระหว่าง 2 ระบบ

ระบบ ( ร ,  Q ) ( R , ร )
c  o'

ร ร
พารามิเตอร์ Q DR

L R + L

โดยการคำนวณต่าง  ๆ ใช้หลักเหมีอนกัน การหาค่าตัวประกอบความปลฐตกัย (Safety Fac 10r> k) « 
ใช้วธีการเดียวกัน และในการคำนวณค่า ร ก็จำเป็นท่ีจะต้องรู้ค่า R ก่อน เช่นเดียวกันและมิค่าเป็นจำนว่,
ได้ สำหรับค่า R + L ซ่ึงเป็นช่วงของการทบทวนรวมกับช่วงเวลานำกัน จะมิค่ามากกว่าค่าช่างเวลานำ (L) 
ระบบ (ร , Q) สามารถอธิบายถึงความส์าคัลุJ7เองค่านีเต้อาอา'Jÿj 3.5

รูปที 3.5 แสดงลักษณะของพัสดุคงคลังส ำ ห ร ับ ระ'บ'น ( R vร) ( Silver and Peterson, 1985: 291)
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ส ม ม ต ิว ่า ก า ร ส ั่ง พ ัส ด ุท ี่เว ล า  t0 แ ล ะ  t0 + R  ด ้ว ย ข น าด  X  ห น ่ว ย  Y  ห น ่ว ย  ต า ม ล ำ ด ับ  โ ด ย พ ัส ด ุท ี่ 

ส ั่ง ไ ป ช ่ว งท ี่ 1 ( t 0)  จ ะ เข ้า ม า ท ี่เว ล า  t0 + L  แ ล ะ พ ัส ด ุท ี่ส ั่ง ใ น ช ่ว ง  2 ( t 0 + R )  จ ะ เข ้า ม า ท ี่เว ล า  t 0 + R  + L  ส ิง ท ี่ 

ค ว ร ร ะ ว ัง ห ล ัง ก า ร ส ั่ง พ ัส ด ุจ ำ น ว น  X  ห น ่ว ย ค ือ  ต ้อ ง ไ ม ่ม ีก า ร ร ับ พ ัส ด ุข อ ง ก า ร ส ั่ง ง ว ด ถ ัด ไ ป  จ น ก ว ่า จ ะ ถ ึง เว ล า  t 0 + 

R  + L  น ั้น ห ม า ย ค ว า ม ว ่า ป ร ิม า ณ ท ี่ส ั่ง ซ ื้อ X  ท ี่เว ล า  t0 น ั้น จ ะ ต ้อ ง เพ ีย ง พ อ ต ่อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ น ช ่ว ง  R  + L  น ั้น เอ ง  

ส ิง ท ี่น ่า ส น ใ จ ค ือ ใ น ช ่ว ง ห ล ัง จ า ก ท ี่พ ัส ด ุเข ้า ค ล ัง แ ล ้ว  (ห ล ัง เว ล า  t0 + L )  จ ะ ย ัง ม ีโ อ ก า ส ท ี่เก ิด ภ า ว ะ ส ต ๊อ ก ข า ด ม ือ  

(S to c k  o u t)  ล ้า ป ร ิม า ณ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ น ช ่ว ง  R  + L  ม ีม า ก จ น เก ือ บ ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  ล ำ ห ร ับ ก ่อ น ห น ้า พ ัส ด ุจ ะ เข ้า  

ค ล ัง  (ก ่อ น  t0 + L )  ก ็ม ีโ อ ก า ส เก ิด ส ต ๊อ ก ข า ด ม ือ ไ ต ้บ ้า ง  แ ต ่เม ื่อ พ ัส ด ุเข ้า ค ล ัง ม า แ ล ้ว ก ็จ ะ ม ีใ ข ้ไต้ต ่อ ไ ป  ท า ง แ ก ่ไขก็ 

ค ือ พ ย า ย า ม เร ่ง ใ ห ้ป ร ิม า ณ ก า ร ส ั่ง ท ี่เว ล า  t0 ส า ม า ร ถ เข ้า ม า ก ่อ น เว ล า  t0 + L

สัญลักษณ์อ่ืน  ๆ ท่ีใช่ในระบบ (ร, Q) สามารถนำมาใช่ในตัวแทนของระบบท่ีไต้ซ่ึงได้แก่ค่า D, Gu(k), 
SS , k  , L  , Pu > (k) , V และ r ส่วนสัญลักษณ์อ่ืน  ๆ ท่ีใข้ทดแทนในระบบ (R 5ร) จากกำหนดเพ่ิมดังน้ี

R = ช่วงเวลาการทบทวน (ต้องรู้ก่อนการคำนวณ) หน่วยเป็นปี
ร = ระดับส่ังซ้ือ
XR+L = ความต้องการคาดหวังว่าจะเกิดในช่วงการทบทวนและช่วงเวลานำ (L e a d  T im e )

<7R+L = ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความผิดพลาดจากการทำนายช่วงเวลา R + L

ดังน้ันระดับส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม (ร) สามารถหาไต้จากสมการท่ี 3.20

ร = XR+L + SS...................................................................... 3.20

= XR+L + k G R+L

จะเห็นว่าค่า ร จะข้ึนอยู่กับ k ซ่ึงหาไต้โดยวิธีการเดียวกับการหาค่า k ในระบบ(ร , Q)

3.4 แบบจำลองสำหรับการจัดการพัสดุคงคลังกลุ่ม C

พัสดุคงคลังกลุ่ม C นี้เป็นกลุ่มที่มีปริมาณมากแต่มูลค่ารวมน้อย อย่างไรก็ตามแม้ว่าพัสดุกลุ่มนี้จะมี 

ความส์าดัญน้อย แต่บางรายการล้าเกิดการขาดแคลนก็มีผลกระทบต่อระบบได้ เช่น การซ่อมเครื่องจักรบาง 

ชนิดอาจต้องใช้สกรูขนาด M8 จำนวน 4 ตัว ซ่ึงแม้ว่าแต่ละตัวราคาเพียง 20 บาท แต่หากไมม่ีสกรูทั้ง 4 ตัว 

น ี้ (หาได้ตามท้องตลาดทั่วไป) ก็จะทำให้งานซ่อมล่าข้าไปอีกช่ัวเวลาหน่ึง ทำให้เกิดค่าใช้จ่ายในการเสียเวลาข้ึน 

เพียงแค่หาสกรูมาซ่อมไต่ไม่ทันเวลา ดังนั้นจึงต้องหาระบบการควบคุมและจัดการพัสดุคงคลังที่ง่ายและเหมาะ 

สมส่าหรับพัสดุกลุ่ม C  นี้ ท้ังน้ีต้องพิจารณาว่าค่าใช้จ่ายในการควบคุม (C o n tro l C o s t) ต้องไม่สูงมากเกินไป 

เพราะไม่คุ้มกับการที่ต้องสินเปลืองทรัพยากรไปกับการจัดการพัสดุกลุ่มนี้ ในขณะที่ประหยัดค่าใช้จ่ายไต้เพียง 

เล็กน้อย

3.4.1 การจัดการพัสดุคงคลังเมื่อความต้องการไม่เปลี่ยนแปลง ( Steady Demand )

พัสดุคงคลังกลุ่ม C ประเภทน้ีเป็นกลุ่มท่ีความต้องการใช้!ม่เปล่ียนแปลงตามเวลา นโยบายท่ีใช้ใน 
การควบคุมได้แก่
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3.4.1.1 นโยบายปริมาณส่ังซ้ือ (Reorder Quantity) หรือช่วงส่ังซ้ือ (Reorder Interval)

วิรน้ีสามารถหาได้จากแบบจำลองการส่ังซ้ือแบบประหยัดอย่างง่าย (EOQ) โดยกำหนดช่วงเวลาการ 
ส่ังซ้ือคงท่ึโดยใช้อัตราส่วนของค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ (A) ต่อค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาคงท่ีสำหรับทุกรายการ 
ของพัสดุกลุ่ม C ก็ได้ นอกจากน้ียังสามารถกำหนดเป็นช่วงการส่ังซ้ือก็ได้

การกำหนดช่วงส่ังซ้ือโดยท่ัวไปมักจะกำหนดเป็นช่วงของมูลค่าการใช้ของพัสดุแด'ละรายการ เช่นพวก 
ท่ีมีมูลค่าการใช้สูง ก็จะมีช่วงการส่ังซ้ือส้ัน ส่วนพวกท่ีมีมูลค่าการ'ใช้ไม่มากก็จะมีช่วงการส่ังซ้ือยาว โดยคำนวณ 
มูลค่าวิกฤตท่ีจะมีการส่ังซ้ือในแต่ละประเภทของช่วงส่ังซ้ือแล้วนำมาสร้างเป็นตารางโดยคำนวณหาค่าวิกฤต 
เหล่าน้ันโดยใช้สมการท่ี 3.21

indifference = 288A/T1T2r ................................

เม่ือ Dv คือ มูลค่าการใช้ของพัสดุแต่ละรายการ
A คือ ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ
T , คือ ช่วงการส่ังซ้ือประเภทท่ี 1
t 2 คือ ช่วงการส่ังซ้ือประเภทท่ี 2
r คือ สัดส่วนค่าใช้จ่ายในการเก็บพัสดุ

ตัวอย่างการคำนวณสำหรับการสร้างตารางเพ่ือกำหนดช่วงส่ังซ้ือสำหรับพัสดุกลุ่ม C เป็นตังน้ี

กำหนดให้ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ (A) เป็น 100 บาทต่อคร้ัง สัดส่วนในการเก็บรักษาพัสดุ r คือ 0.20 
ต่อปี สมมติฝ่ายควบคุมพัสดุคงคลังกำหนดว่า ปกติฝ่ายจัดซ้ือจะจัดซ้ือพัสดุเป็นช่วง  ๆ 4 ประเภทคือ การส่ัง 
ซ้ือทุก  ๆ เดือน ท ุกๆ 3 เดือนทุก  ๆ 6 เดือน และทุก  ๆ 12 เดือน ตังน้ัน การคำนวณโดยใช้สมการท่ี 4.21 
ทุก ๆช่วงส่ังซ้ือแล้วจะนำมาสรุปเพ่ือนำไปใช้งานได้ ตังตารางท่ี 3.3

ตารางท่ี 3.3 แสดงช่วงการส่ังซ้ือพัสดุท่ีมูลค่าการใช้ต่อปีต่าง  ๆ กัน

ช่วงมูลค่าการใช้ (บาทต่อปี) จำนวนเดือนท่ีมีการส่ังซ้ือ
48,000 < Dv 1

8,000 < Dv < 48,000 2
2,000 < Dv < 8,000 3

Dv < 2,000 4

จากตารางพบว่า การส่ังซ้ือในทุก  ๆ เดือนจะเหมาะกับพัสดุท่ีมีมูลค่าการใช้มากกว่า 48,000 บาทต่อ 
ปีพัสดุท่ีมีมูลค่าการใช้ระหว่าง 8,000 ถึง 48,000 บาทต่อปี จะส่ังซ้ือทุก  ๆ 2 เดือน ส่วนพัสดุท่ีมีมูลค่า
การใช้ระหว่าง 2,000 ถึง 8,000 บาทต่อปี จะส่ังซ้ือทุก  ๆ 3 เดือน และพัสดุท่ีมีมูลค่าการใช้น้อยกว่า 2,000 
บาทต่อปีจะส่ังซ้ือทุก  ๆ 2 เดือน
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3.4.1.2 นโยบายจุดส่ังซ้ือ (Reorder Point) หรือระดับส่ังซ้ือ

จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  ส า ม า ร ถ ห า ไ ด ้ใ น ท ำ น อ ง เด ีย ว ก ับ พ ัส ด ุก ล ุ่ม  B  โ ด ย ส ม ม ต ิว ่า ก า ร ก ร ะ จ า ย ข อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  

ใ น ช ่ว ง เว ล า น ำ เป ็น แ บ บ ป ัว ซ อ ง  (P o isson  D is tr ib u t io n )  ด ัง น ั้น จ ุด ส ั่ง ซ ื้อ จ ะ ห า ไ ต ้จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3 .2 2

ร = D L  + k  (  D L ) 2  .................................................................................. 3 .2 2

เม ื่อ  D  = อ ัต ร า ก า ร ใ ช ้ 

L  = ช ่วงเวลานำ 

k  = ต ัว ป ร ะ ก อ บ ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย

โ ด ย ค ่า  k  ห า ไ ต ้จ า ก ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ช ่ว ง เว ล า ท ี่ส ั่ง พ ัส ด ุ ( Q / D )  แ ล ะ ช ่ว ง ห ่า ง ท ี่จ ะ เก ิด ก า ร ข า ด  

ส ต ๊อ ก  (T im e  B etw een S to cko u t, T B S )  ด ัง ส ม ก า ร ท ี่ 3 .2 3

ท . ( ด  -- — __ ■■■— ..........................................................................................  3 .2 3
p "  D(TBS)

ส ำ ห ร ับ ค ่า  Q / D  แ ล ะ ค ่า  T B S  น ี้ ค ว ร ค ำ น ว ณ เป ็น ต า ร า ง ซ ึ่ง แ ส ด ง ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง  Q / D  แ ล ะ  T B S  

ห ล า ย  ๆ ค ่า  ซ ึ่ง จ ะ ท ำ ใ ห ้ส ะ ด ว ก ต ่อ ก า ร ค ำ น ว ณ ส ำ ห ร ับ พ ัส ด ุก ล ุ่ม  C  ห ล า ย  ๆ ราก าร

3.4.1.3 นโยบาย 2 ถัง (Two -  Bin System)

ระบบน้ีก็คือระบบจุดส่ังซ้ือ ((ร, Q) System) ซ่ึงสามารถอธิบายหลักการได้ง่าย  ๆ โดยการพิจารณา 
แยกพัสดุคงคลังเป็น 2 ส่วน ( 2 ถัง) ส่วนแรกก็คือ ปริมาณท่ีเท่ากับจุดส่ังซ้ือ (Reorder Point) ส่วนท่ีเหลือ 
(ถังท่ีเหลือ) ก็จะเป็นถังท่ีมีการนำพัสดุออกไปใช้ และเม่ือพัสดุถูกใช้จนหมดกังน้ี ก็จะมีการส่ังซ้ือเพ่ือมาเติมถัง 
น้ีให้เต็ม ขณะเดียวกันก็จะมีการนำพัสดุจากอีกถังหน่ึงไใ/ใช้และเม่ือพัสดุเช้ามาก็จะเติมถังสำรองถังแรกให้เต็ม 
แล้วจึงเติมถังท่ีเหลืออีกถังหน่ึงเพ่ือใช้งานต่อไป ในทางปฏิบัติแล้วมักประยุกด้ใช้แถบกระดาษ (tag)m อระบุ
ปริมาณท่ีต้องส่ังซ้ือติดไว้ท่ีถังสำรอง (จุดส่ังซ้ือ) เม่ือมีการเป็ดใช้งานผู้ดูแลพัสดุคลังก็จะส่ังพัสดุตามจำนวนท่ี 
ระบุในแถบกระดาษน้ัน

3.4.1.4 การใช้ระบบช่วงท่ีซ้ือ - จุดส่ังซ้ืออย่างง่าย

ว ิธ ีน ี้เป ็น ว ิธ ีท ี่ต ้อ ง ใ ช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ม า ช ่ว ย  โ ด ย ม ีล ัก ษ ณ ะ ก า ร ท ำ ง า น ค ือ  ผ ู้ด ูแ ล ร ะ บ บ พ ัส ด ุจ ะ ท ำ ก า ร

ก ำ ห น ด  ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  เป ็น ช ่ว ง ๆ  ( ท ุก ๆ  3 เด ือ น  4  เด ือ น  ห ร ือ  ค ร ึ่ง ป ี)  จ า ก น ั้น ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ะ ช ่ว ย ท บ  

ท ว น ส ถ า น ะ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ท ุก  ๆ  ส ัป ด า ห ์ห ร ือ ท ุก ค ร ึ่ง เด ือ น  แ ล ะ เม ื่อ ใ ช ้ง า น จ ร ิง ก ็ส ั่ง พ ัส ด ุต า ม จ ำ น ว น ผ ล ต ่า ง ต ่า ง

ร ะ ห ว ่า ง ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ  ( ร )  แ ล ะ ป ร ิม า ณ ส ต ๊อ ก  ณ ข ณ ะน ั้น  ท ำ เช ่น น ี้ไ ป เร ื่อ ย  ๆ  จ น ค ร บ ช ่ว ง ก า ร ท บ ท ว น ก ็จ ะ ป ร ะ เม ิน  

ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ ใ ห ม ่เช ่น น ี้ไ ป เร ื่อ ย  ๆ



37

3.4.1.5 การจัดกลุ่มตามองค์กรหรือการใช้ (Grouping of Items)

วิธีน้ีเป็นวิธีทีง่ายท่ีสุด กล่าวคือ จัดกลุ่มพัสดุตามข้อกำหนด เซ่น ผู้ขายเหมือนกัน ใช้กับเคร่ืองจักร 
เดียวกัน เป็นต้น และเม่ือต้องส่ังพัสดุรายการใดรายการหน่ึงในกลุ่ม รายการอ่ืน  ๆ ก็จะถูกส่ังไปด้วย ท้ังน้ีก็เพ่ือ 
ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ีอ (A) เพราะมูลค่าของแต่ละรายการน้อยมาก

3.4 .2  การจัดการพัสดุคงคลังเมื่อความต้องการลดลง ( Declining Demand )

พัสดุคงคลังบางประเภทเมื่อใช้งานไปถึงระยะหนึ่ง ก็จะพบว่ามือัตราการใช้งานลดลง ทั้งนี้เน่ืองจาก 

พัสดุคงคลังเหล่านั้นเริ่มเข้าล่ระยะสินสุดของอายุของพัสดุ เซ่น อะไหล่ซ่อมบำรุงของเครื่องจักรที่เก่าแล้วหรือมื 

การใช้ท่ีน้อยลง เหตุการณ์เซ่นน้ีจะทำให้อัตราการใช้อะไหล่ในการซ่อมบำรุง ก็ลดลงด้วย โดยท่ีการใช้พัสดุใน 

อดีตอาจเคยอยู่ในกลุ่ม A หรือ B แต่เมื่ออัตราการใช้ลดลงจึงทำใหพั้สดุเหล่านี้ ปรับตัวมาอยู่ในกลุ่ม C ซ่ีงมื 

วิธีในการจัดการอยู่ 2 ประเภทใหญ่ๆ ตามลักษณะของความต้องการใช้คือ

3.4.2.1 สถานการณ์ทีความต้องการใช้แน่นอน ( Deterministic Demand )

ในการพิจารณาพัสดุคงคลังแต่ละรายการว่า เร่ิมมีการใช้ลดลงหรือไม่ และจะดำเนินการอย่างไรต่อไป

เมือ

M ” ซ่ึงไต้จากสมการท่ี 3.24 และ 3.25 เป็นตัวพิจารณา

M Ab /vr a .............................................  3.24

xt a + bt ..............................................  3.25

A คือ ค่าไข้จ่ายในการส่ังซ้ือ
V คือ ราคาต่อหน่วย
r คอ ลัดส่วนค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา
X, คือ ประมาณการใช้พัสดุคงคลังท่ีเวลาใด ๆ
t คอ เวลา
a และ b คอ ค่าคงท่ีใด ๆ

ท้ังน้ีสมดีฐานท่ีใช้ไนการพิจารณาคือ ความต้องการใช้พัสดุคงคลังได  ๆ จะลดลงอย่างแน่นอนและมี 
ความสัมพันธ์เป็นสมการเส้นตรง ( ตามสมการท่ี 3.25 ) โดยท่ีค่า “ M ” น้ีจะใช้ไนการพิจารณาว่าจะต้องส่ัง 
พัสดุเข้าคลังอีกกี่ครั้งและเมื่อใด โดยพิจารณาตังน้ี

หากคำนวณและพบว่าค่า M ของพัสดุรายการใด  ๆ น้อยกว่า 0.075 ก็ให้ไช้นโยบายปริมาณการส่ัง 
ซ้ือแบบประหยัด ( EOQ ) ในการจัดการโดยใช้อัตราความต้องการ ณ ขณะน้ัน  ๆ เป็นตัวคำนวณ แต่หาก 
คำนวณค่า “ M ” แล้ว พบว่ามืค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.075 ก็ให้ส่ังพัสดุเข้าคลังงวดสุดท้ายเท่ากับ
ปริมาณความต้องการ'ไข้ท่ียังเหลืออยู่ ( คือค่า a2/2b )
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อย่างไรก็ตามสำหรับรูปแบบความต้องการอ่ืน  ๆ ท่ีไม่ใช่สมการเส้นตรงก็สามารถใช้กฎท่ัว  ๆ ไปอย่าง 
ง่ายๆ ในการพิจารณาการส่ังพัสดุเช้าคลัง คือหากปริมาณความต้องการใช้ท่ีเหลืออยู่ มากกว่าหรือเท่ากับ 1.3 
เท่า ของปริมาณการส่ังซ้ือแบบประหยัด ( E O Q  ) ก็ให้ใช ้นโยบาย “ E O Q  ” ในการจัดการ แต่หากปริมาณ 
ความต้องการใช้ท่ียังเหลืออยู่มีค่าน้อยกว่า 1.3 เท่าของปริมาณการส่ังซ้ือแบบประหยัด ( E O Q  ) ก็ให้ส่ังพัสดุ 
เช้าคลังคร้ังสุดท้ายในปริมาณท่ีเพิยงพอกับความต้องการท่ีเหลืออยู่

3.4.2.2 สถานการณ์ท่ีความต้องการใช้ไม่แน่นอน (Probabilistic Demand)

ในภาวะท่ีอัตราการใช้พัสดุลดลงแต่ไม่มีความแน่นอน การพิจารณาปริมาณการส่ังซ้ือในงวดสุดท้าย
จะข้ึนอยู่กับการพิจารณาค่าใช้จ่าย 2 ประเภท คือ ค่าใช้จ่ายในการท่ีมีพัสดุใช้ไม่พอเพียง ( Shortage,
Reordering Cost) และค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการประมาณการส่ังซ้ือมากเกินไป ให้อยู่ในปริมาณท่ีเหมาะสม ซ่ึงใน 
ทางปฏิบัติค่าใช้จ่ายท่ัง 2 ประเภทน้ี จะประมาณค่าไต้ยาก โดยท่ัวไปจีงนิยมใช้ค่าระดับบริการ ( Service 
Level ) ในการกำหนดและคำนวณปริมาณการส่ังซ้ืองวดสุดท้าย

อย่างไรก็ตามอาจใช้การคำนวณโดยใช้สมการท่ี 3.26 และ สมการท่ี 3.27 ช่วยในการกำหนดระดับ 
ในการส่ังซ้ือ ( Order-Up-To-Level, ร ) ดังน้ี

ร = y + k a y .....................................................................3 .2 6

แ ล ะ  G u ( k ) = [  y  C 1 -  p 2 ไ ] / a y ............................................... 3 .2 7

เม ื่อ  ร ค ือ ร ะ ด ับ ส ั่ง ซ ื้อ

y ค ือ ค ่า พ ย า ก ร ณ ์ป ร ิม า ณ ก า ร ใ ช ้ท ี่ย ัง เห ล ือ อ ย ู่

a y ค ือ ค ่า เบ ี่ย ง เบ น ข อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ ช ้ท ี่เห ล ือ อ ย ู่

k ค ือ ต ัว ป ร ะ ก อ บ ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ส ม ก า ร ท ี่ 3 .2 7

G u ( k ) ค ือ ค ่า ท ี่ห า ไ ต ้จ า ก ต า ร า ง  “  U n it  N o rm a l D is tr ib u t io n  ”

p 2 ค ือ ร ะ ด ับ บ ร ิก า ร  (S e rv ice  L e v e l)

3.5 การจัดการพัสดุคงคลังส่วนเกิน (Excess Inventories)

ก ล ุ่ม พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ส ่ว น เก ิน เห ่ล ่า น ี้อ า จ เก ิด ข ึ้น เน ื่อ ง จ า ก  ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ เช ้า ม า ม า ก เก ิน ไ ป  ห ร ือ อ า จ เก ิด ข ึ้น จ า ก  

ก า ร ป ร ะ ม า ณ ก า ร ใ ช ้ม า ก เก ิน ไ ป  ด ัง น ั้น ผ ู้ด ูแ ล ร ะ บ บ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง จ ำ เป ็น จ ะ ต ้อ ง ร ะ บ ุร า ย ก า ร ข อ ง พ ัส ด ุส ่ว น เก ิน เห ล ่า  

น ั้น  แ ล ะ ห า ว ิธ ีใ น ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ พ ัส ด ุเห ล ่า น ั้น ใ ห ้ไ ต ้ แ ล ะ ป ัญ ห า เห ล ่า น ี้จ ะ ย ิ่ง ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ม า ก ใ น ส ถ า น ะ ก า ร ณ ์ม ี 

ก า ร เป ล ี่ย น เท ค โ น โ ล ย ีอ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว  ท ่า ใ ห ้ม ีเค ร ื่อ ง จ ัก ร ใ ห ม ่ ๆ เพ ิ่ม เต ิม เช ้า ม า  ซ ึ่ง ห ม า ย ถ ึง อ ัต ร า ก า ร ใ ช ้อ ะ ไ ห ล ่เห ล ่า  

น ั้น ก ็ล ง ด ้ว ย

โ ด ย ท ั่ว ไ ป ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร จ ัด ก า ร พ ัส ด ุส ่ว น เก ิน ม ัก ม ีผ ล ต ่อ พ ัส ด ุก ล ุ่ม  C  ซ ึ่ง ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด ้ว ย พ ัส ด ุร า ย  

ก า ร ท ี่ม ีอ ัต ร า ก า ร ใ ช ้น ้อ ย  ห ร ือ ไ ม ่ม ีก า ร เค ล ื่อ น ไ ห ว  (N o n  -  m o v e ) ป ะ ป น อ ย ู่เป ็น จ ำ น ว น ม า ก  ใ น ก ร ณ ีต ัว อ ย ่า ง  

ข อ ง ง า น ว ิจ ัย น ี้ ค ือ  พ ว ก ก ล ุ่ม  “ D ”  ม ีจ ำ น ว น ร า ย ก า ร ถ ึง  1 5 %  ข อ ง จ ำ น ว น อ ะ ไ ห ล ่ซ ่อ ม บ ำ ร ุง ท ั่ง ห ม ด  ส ำ ห ร ับ พ ัส ด ุ
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ก ล ุ่ม  A  แ ล ะ  B  ม ัก เป ็น พ ว ก ท ี่ม ีก า ร ใ ช ้บ ่อ ย  ด ัง น ั้น โ อ ก า ส ท ี่จ ะ เก ิด พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ส ่ว น เก ิน จ ึง ม ีน ้อ ย  แ ต ่ถ ้า ห า ก เก ิด  

ส ภ า ว ะ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ส ่ว น เก ิน ก ็ส า ม า ร ถ ใ ช ้ห ล ัก เก ณ ฑ ์น ี้เป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ไ ด ้เซ ่น ก ัน

ส ำ ห ร ับ ว ิธ ีก า ร 'ใ น ก า ร พ ิจ า ร ณ า พ ัส ด ุส ่ว น เก ิน น ี้จ ะ 'ใ ช ้ก า ร พ ิจ า ร ณ า จ า ก ช่วงเวลาที่จะใช้พัสดุห ม ด  

(Coverage ,CO) ซ ึ่ง ห า ไ ด ้จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3 .2 8

C O  = 1 2 I / D ............................................................................................................3 .2 8

เม ื่อ  I  = ร ะ ด ับ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ท ี่ม ีอ ย ู่ (O n  -  hand In v e n to ry )

D  = อ ัต ร า ก า ร ใ ช ้เฉ ล ี่ย

C O  = ช ่ว ง เว ล า ท ี่พ ัส ด ุจ ะ ใ ช ้ห ม ด

ว ิธ ีก า ร ท ี่จ ะ น ำ ค ่า  C O  น ี่ไ ป ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ ค ือ  น ำ พ ัส ด ุก ล ุ่ม ท ี่ม ีก า ร ใ ช ้น ้อ ย  (ซ ึ่ง ม ัก พ บ อ ย ู่ใ น พ ัส ด ุก ล ุ่ม  C  

แ ล ะ  D )  ม า ร ว ม ก ัน ใ น ต า ร า ง โ ด ย แ ย ก ร า ย ก า ร แ ล ้ว เร ีย ง ล ำ ด ับ ต า ม ค ่า  C O  จ า ก ม า ก ไ ป ห า น ้อ ย  ซ ึ่ง จ ะ ท ำ ใ ห ้ส า ม า ร ถ  

แ ย ก ก ล ุ่ม พ ัส ด ุต า ม ช ่ว ง เว ล า ท ี่จ ะ ใ ช ้พ ัส ด ุห ม ด  เพ ื่อ ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ํใ น ก า ร จ ัด ก า ร ไ ด ้ต ่อ ไ ป  โ ด ย พ ว ก ท ี่ไ ม ่ม ีก า ร ใ ช ้ใ น  1

ร อ บ  ( ป ี)  จ ะ ม ีค ่า  C O  เป ็น ค ่า อ น ัน ต ์ ( I n f in i t e )

เม ื่อ แ ย ก ก ล ุ่ม ไ ด ้แ ล ้ว  ช ั้น ต ่อ ไ ป ค ือ ก า ร ก ำ จ ัด ห ร ือ ก า ร ล ด ป ร ิม า ณ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ใ น แ ต ่ล ะ ร า ย ก า ร ท ี่ต ้อ ง ก า ร  

จ ะ ป ร ับ ล ด โ ด ย ใ ช ้ส ม ก า ร ท ี่ 3 .2 9

พ  = I -  E O Q  -  D  ( v - g )  

v r

เม ื่อ  พ  

I

E O Q

D

V

r

g

= ป ร ิม า ณ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ท ี่จ ะ ป ร ับ ล ด  

= ร ะ ด ับ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง  ณ  ข ณ ะน ั้น  

= ป ร ิม า ณ ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ แ บ บ ป ร ะ ห ย ัด  

= อ ัต ร า ก า ร ใ ช ้เฉ ล ี่ย ใ น ช ่ว ง เว ล า  

= ร า ค า พ ัส ด ุต ่อ ห น ่ว ย  

= ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า  

= ม ูล ค ่า ซ า ก ต ่อ ห น ่ว ย ข อ ง พ ัส ด ุค ง ค ล ัง

3.29

ส ำ ห ร ับ ว ิธ ีก า ร ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ส ่ว น เก ิน เห ล ่า น ั้น ม ีห ล า ย ว ิธ ี ไ ด ้แ ก ่ 

ก. ส ่ง ค ืน ผ ู้ข า ย ด ้ว ย ร า ค า ท ี่ต ํ่า ก ว ่า ท ี่ซ ื้อ ม า  

ข. ส ่ง ไ ป ใ ช ้ย ัง โ ร งง า น อ ื่น

ค . น ำ ไ ป ใ ช ้เพ ื่อ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ต ์อ ื่น  เช ่น  ท ด แ ท น อ ะ ไ ห ล ่บ า ง ป ร ะ เภ ท ท ี่ใ ก ล ้เค ีย ง ก ัน  

ง . น ำ อ อ ก ข า ย ท อ ด ต ล า ด  ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร ป ร ะ ม ูล  (A u c tio n s )

จ . น ำ ไ ป ท ำ เศ ษ เห ล ็ก  (S c ra p )
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3.6 หลักพิจารณาในการเก็บสต๊อก

สิงท่ีน่าสนใจในการจัดการพัสดุคงคลังคือ การพิจารณาว่ารายการใดควรเก็บสต๊อก หรือรายการใดไม่ 
ควรเก็บสต๊อก รายการท่ีไม่ต้องเก็บสต๊อกน้ันอาจเป็นไปได้ว่าเป็นรายการท่ีสามารถรอของได้ (ไม่เร่งด่วน) 
หรือเป็นรายการท่ีผู้ขายมีของไว่ให้ ถ้าต้องการเม่ือใดก็ส่ังได้เลย สิงเหล่าน้ีมีปัจจัยท่ีเป็นตัวประกอบในการ
พิจารณาว่าควรจะเก็บสต๊อกหรือไม่ ตังน้ี

- ค่าใช้จ่ายท้ังหมดในการดูแลพัสดุ (System Cost)
- ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนเม่ือต้องรออะไหล่
- ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ
- ความถ่ีในการใช้พัสดุ
- ช่วงเวลานำ

ปัจจัยเหล่าน้ีเป็นปัจจัยเบ้ืองด้นในการพิจารณาเก็บสต๊อก จากปัจจัยเหล่าน้ีได้มีการพัฒนาวิธีการทาง 
คณิตศาสตร์ข้ึนมาเพ่ือใช้เป็นกฎในการตัดสินใจ โดยมีสมมติฐานตังน้ี

การพิจารณาว่าจะเก็บสต๊อกหรือไม่น้ัน จะพิจารณาอสมการ 2 อสมการ ตังน้ีคือ หากพัสดุรายการใด 
ให้ค่าท่ีเป็นจริงท้ังอสมการท่ี 3.30 และ 3.31 ก็จะไม่เก็บสต๊อก

ก) ราคาพัสดุไม่เปล่ียนแปลงท้ังระบบท่ีมีการสต๊อกและไม,มีการสต๊อก 
ข) เช่นเดียวกับค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือก็ไม่เปล่ียนแปลง 
ค) ปริมาณส่ังซ้ือไม่จำเป็นต้องเป็นจำนวนเต็ม (Noninteger)
ง) ไม่คิดช่วงเวลานำ

ca > A!E(i) 3.30

3.31

เมีอ C 5
A
ECO
ECO

ค่าใช้จ่ายของระบบเม่ือมีการเก็บสต๊อก 
ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ
ค่าคาดหวังของช่วงเวลาท่ีจะมีความต้องการใช้พัสดุ 
ค่าคาดหวังของปริมาณความต้องการใช้พัสดุ 
ราคาต่อหน่วย 
ค่าเก็บรักษา

หรือพิจารณาจากกราฟซ่ึงไต้มีการพัฒนาข้ึนมาให้สะดวกต่อการใช้ ตังรปท่ี 3.6
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ร ูป ท ี่ 3 .6  ก ร า ฟ แ ส ด ง ก ฎ ส ำ ห ร ับ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เก ็บ ห ร ีอ ไ ม ่เก ็บ ส ต ๊อ ก (S ilv e r  and Peterson, 1 9 8 5 :  3 8 7 )

เม ื่อ ค ำ น ว ณ ค ่า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ่า  E ( t ) v r  แ ล ะ  A /  E ( i )  แ ล ้ว พ ล ๊อ ต ล ง ใ น ก ร า ฟ จ ะ พ บ ว ่า  จ ุด น ั้น  

อ ย ู่ท า ง ซ ้า ย ข อ ง เส ้น ก ร า ฟ  (C s)  ก ็จ ะ ไ ม ่เก ็บ ส ต ๊อ ก แ ต ่ล ้า จ ุด อ ย ู่ท า ง ด ้า น ข ว า ข อ ง ก ร า ฟ ก ็จ ะ พ ิจ า ร ณ า เก ็บ ส ต ๊อ ก ด ้ว ย  

ป ร ิม า ณ ส ั่ง ช ื้อ แ บ บ ป ร ะ ห ย ัด  (E O Q )  ต า ม ส ม ก า ร ท ี่ 3 .1 4

(EOQ) = (2AD/vr>2

เม ื่อ อ ัต ร า ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ ช ้พ ัส ด ุ ( D )  ห า ไ ด ้จ า ก ส ม ก า ร ท ี่ 3 .3 2

D  = E ( 0  /  ECO ............................... .......................................................... 3 .3 2

จ า ก ก ร า ฟ จ ะ เห ็น ว ่า เม ื่อ ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ส ั่ง ช ื้อ  ( A )  เพ ิ่ม ข ึ้น  แ น ว โ น ้ม จ ุด บ น ก ร า ฟ จ ะ เค ล ื่อ น ท ี่ไ ป ท า ง ข ว า  

ห ม า ย ค ว า ม ว ่า จ ำ เป ็น ต ้อ ง เก ็บ ส ต ๊อ ก  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ห ส ัก ก า ร ท ั่ว ไ ป  เซ ่น เด ีย ว ก ับ ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี่ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร  

เก ็บ ร ัก ษ า  ( v r )  ส ูงข ึ้น  จ ุด บ น ก ร า ฟ จ ะ เค ล ื่อ น ท ี่ไ ป ช ้า ง บ น  ห ม า ย ค ว า ม ว ่า ไ ม ่จ ำ เป ็น ต ้อ ง เก ็บ ส ต ๊อ ก ใ ห ้ส ิน เป ล ือ ง ค ่า  

เก ็บ ร ัก ษ า  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ห ล ัก ก า ร ท ั่ว ไ ป อ ีก เซ ่น ก ัน  ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน ย ิ่ง ค ่า ค า ด ห ว ัง ข อ ง ป ร ิม า ณ ก า ร ใ ช ้พ ัส ด ุ ( E ( 0 )  

ย ิ่ง ม า ก ย ิ่ง ไ ม ่จ ำ เป ็น ต ้อ ง เก ็บ ส ต ๊อ ก  ส ำ ห ร ับ ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ข อ ง ร ะ บ บ  (C s)  เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า จ า ก ก ร า ฟ พ บ ว ่า ย ิ่ง ม ีค ่า ส ูง ย ิ่ง ไ ม ่ 

จ ำ เป ็น ต ้อ ง เก ็บ ส ต ๊อ ก
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3.7 การสำรวจงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

3.7.1 การสำรวจงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับระบบพัสดุคงคลังทั่ว ๆ ไป

การวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับระบบพัสดุคงคลังน้ันมีมากมายและทำกันมานานแล้ว ดังปรากฏในรายงานวิจัย 
บทความและวารสารทางวิชาการ โดยส่วนใหญ่มักมุ่งเน้นไปท่ีระบบพัสดุคงคลังประเภทวัตถุดิบสินค้าสำเร็จรูป 
หรืองานระหว่างผลิต ดังตัวอย่างเซ่น

เจริญ สุนทราวาณิชย์ , พ.ศ. 2530, “การวางแผนการผลิตและพัสดุคงคลังหรับโรงงาน 
กระดาษเหนียว”

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ี มุ่งเสนอแนวทางแกัปืญหาทางต้านการวางแผนการผลิตและพัสดุคงคลังโดย
เฉพาะ{เญหาทางค้านพัสดุคงคลัง โดยดัดเลือกกลุ่มผลิตภัณฑ์ท่ีมีความต้องการสูง เพ่ือมาพยากรณ์ปริมาณ 
ความต้องการ แล้วประยุกดไข้เทคนิคทางค้านการควบคุมพัสดุคงคลังสำหรับพัสดุหลายรายการมาใช้ทำการวาง 
แผนการผลิตในส่วนทองการจัดการวัตถุดิบก็ใข้วิธีการคำนวณหาปริมาณการส่ังซ้ือแบบประหยัด

Radhakrishman Jayaraman, 1981, “ APPLICATION OF A COORDINATED 
REPLENISHMENT INVENTORY MODEL IN A DEPARTMENTAL STORE”

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ เป็นการนำเสนอแบบจำลองพัสดุคงคลังที่เหมาะสมสำหรับ การควบคุมพัสดุคง 

คลังซ่ึงมีจำนวนรายการหลายรายการ โดยมีผู้ชายหลายรายและผู้ขายก็ขายสินค้าหลายประเภทด้วย ซึ่งจะพบ 

ลักษณะประเภทนี้ไค้โนพัสดุคงคลังที่อย่ในห้างสรรพสินค้า แบบจำลองที่เหมาะสมสำหรับการการควบคุมพัสด ุ

คงคลังที่นำเสนอดังนโยบาย (ร, C, ร) ซึ่งเป็นโยบายที่เหมาะสมในเซิงปฏิบัติในการเลือกจุดสั่งซื้อ จุดที่สามารถ 

สั่งซื้อและจุดที่ค้องส่ังซื้อ โดยมีสมมติฐานว่า อัตราความต้องการเป็นแบบ{เวชอง และช่วงเวลานำคงที่ และไม ่

เป็นศูนย์ ซ่ึงเหมาะกับการส่ังซ้ือในกรณิน้ีมีผู้ขายจำนวนมากราย และมีการส่ังซ้ือจำนวนรายการมาก ๆ

HO Ying-Lin, 1989, “OPTIMIZATION OF INVENTORY CONTROL POLICY AND 
MACHINE UTILIZATION FOR A HUB WHEEL MANUFACTURING CELL”

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ี เป็นการศึกษาและนำเสนอ แบบจำลองสำหรับการควบคุมพัสดุคงคลังแบบจุดส่ัง 
ซ้ือและระดับส่ังซ้ือ (ร , ร) สำหรับวัตถุดิบ และสินค้าสำเร็จรูปประเภทคุมล้อของบริษัท ผลิตภัณฑ์วิศวไทย 
จำกัด โดย การสร้างแบบจำลอง (Model) จากการพิจารณาของปริมาณส่ังซ้ือท่ีประหยัด (EOQ)iวมกันจุดส่ัง 
ซ้ือ (ร) ภายใต้ความไม่แน่นอนของช่วงเวลานำ ของผู้ขายวัตถุดิบส่วนสินค้าสำเร็จรูปจะสร้างระบบควบคุมท่ี 
เหมาะสมเพ่ือควบคุมระดับสินค้าสำเร็จรูปภายใต้ความไม่แน่นอน (Probabilistic)

Chitralada Ratanamaethanon, 1991, “INVENTORY MANAGEMENT OF INCOMING 
MATERIALS IN A CONSUMER PRODUCT MANUFACTURING PLANT”

เป็นวิทยานิพนธ์ ซ่ึงศึกษาและนำเสนอการควบคุมพัสดุคงคลังสำหรับวัตถุดิบท่ีใข้กับอุตสาหกรรม
ประเภทสินค้าผู้บริโภค (Consumer Product) โดยแบบจำลองของระบบ ใช้การนำพัสดุเข้าคลังแบบช่วงการ 
ตรวจนับ (Reviewing Period) ในการเลือกปริมาณการส่ังซ้ือ ช่วงการส่ังซ้ือ และมูลภัณฑ์กันชน (Safety 
Stock) โดยแบบจำลองท่ีพิจารณาเป็นแบบตายตัว (Deterministic) ท้ังน้ีไต้มีการจำแนกกลุ่มวัตถุดิบ โดยใช้ 
เทคนิค ABC ( ABC Analysis ) จากน้ันประยุกต์นโยบายในการควบคุมท่ีเหมาะสมให้กับวัตถุดิบแต่ละกลุ่ม
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Praman Charermkitpan, 1993, “ FORECASTING, INVENTORY AND LOT-SIZING 
MODELS IN AN UNCERTAIN-DEMAND ENVIRONMENT: A CASE STUDY”

เป็นวิทยานิพนธ์ ซ่ึงศึกษาและนำเสนอเทคนิคและแบบจำลองท่ีเหมาะสม สำหรับระบบการ 
วางแผนความต้องการวัสดุ (MRP) ท่ีใช้ระบบปริมาณตายตัว (Lot-sizing) โดยมุ่งเสนอการพยากรณ์ความ 
ต้องการ ระบบพัสดุคงคลัง และปริมาณส่ังซ้ือตายตัว สำหรับการวางแผนความต้องการวัสดุภายใต้ความ 
ต้องการท่ีไม'แน่นอน เทคนิคท่ีใช้ เซ่น การวิเคราะห์ ABC (ABC Analysis) การพยากรณ์แบบ “Exponential 
Smoothing” กฎ “Wagner-Whitin lot-sizing”

จากการสำรวจและวิจัยตังกล่าวช้างต้น พบว่า ในกรณีท่ีมีพัสดุคงคลังจำนวนหลายรายการ งานวิจัย 
เหล่าน้ันจะเลือกท่ีจะทำการวิจัยพัสดุบางรายการ เฉพาะในรายการท่ีมีความสำคัญ ( มูลค่าสูง ) โดยเทคนิคท่ีใช้ 
ในการจำแนกกลุ่มพัสดุคงคลังออกเป็นกลุ่มตามความสำคัญ คือ เทคนิค ABC ( Analysis ) ดังน้ันในงานวิจัย 
น้ีจะนำเทคนิคน้ีมาใช้ในการจัดกลุ่มอะไหล่ซ่อมบำรุง และคัดเลือกอะไหล่ซ่อมบำรุง กลุ่ม A เพ่ือกำหนด 
นโยบายท่ีเหาะสมต่อไป

3.7.2 การสำรวจงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการระบบซ่อมบำรุง

งานวิจัยประเภทการจัดการระบบการซ่อมบำรุงส่วนมากมักเป็นงานวิจัยเชิงการจัดการระบบ มักจะไม่ 
กล่าวถึงแบบจำลองทางคณิตคาสตริในการควบคุมอะไหล่ซ่อมบำรุง แต่ผู้ทำวิจัยไต้ทำการศึกษางานวิจัยเหล่าน้ี 
เพ่ิมเติม เพ่ือให้เกิดแนวคิดทางการจัดการระบบการซ่อมบำรุง งานวิจัยบางส่วนเหล่าน้ัน ได้แก่

ชัยยศ วัชรอยู่, พ.ศ. 2533, “การปรับปรุงระบบซ่อมบำรุงเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของอุตสาหกรรม
ทอผ้า”

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ี ไต้ทำการจัดวางระบบซ่อมบำรุงแบบป้องกัน โดยการตรวจสอบสภาพตามกำหนด 
เวลา จัดทำมาตรฐานในการซ่อมบำรุง การวางแผนในการจัดเตรียมอะไหล่สำรอง และจัดทำระบบช้อมูลทาง 
ต้านงานบำรุงรักษา โดยวิทยานิพนธ์ฉบับน้ีจะช่วยให้เช้าใจถึงทฤษฎีในการซ่อมบำรุง โดยเฉพาะการวางแผนใน 
การจัดเตรียมอะไหล่ตัวย

คณิต เสรีตระกูล, พ.ศ. 2534, “การปรับปรุงระบบซ่อมบำรุงเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของอุตสาหกรรม 
ทูน่ากระป้อง”

วิทยานิพนธ์ ไต้นำการศึกษาและเสนอการปรับปรุงระบบซ่อมบำรุง โดยการวางโปรแกรมการบำรุง 
รักษาในลักษณะป้องกันมีให้เคร่ืองจักรหยุดทำงาน ซ่ึงจะต้องมีการวางแผนต้านพัสดุอะไหล่ในการซ่อมบำรุง
ต้วย นอกจากน้ีวิทยานิพนธ์ฉบับน้ียังนำเสนอหลักการจำแนกอะไหล่พัสดุด้วยเทคนิค ABC (ABC Analysis ) 
ด้วย

ศึรีวรรณ ฉันทวิทิตพงษ์, พ.ศ. 2536, “การปรับปรุงระบบการซ่อมบำรุงเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของโรง 
งานผลิตกระป้องขนาดเล็ก”

วิทยานิพนธ์ ฉบับน้ี ไต้นำเสนอการปรับปรุงระบบซ่อมบำรุงเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของโรงงานกรณีศึกษา 
ซ่ึงเป็นโรงงานผลิตกระป้องโดยการจัดหน่วยงานซ่อมบำรุงในโครงสร้างขององคักรสร้างระบบการซ่อมบำรุงและ 
ระบบสารสนเทศ เพ่ือจัดงานซ่อมบำรุง โดยมุ่งเพ่ิมความพร้อมใช้งานของเคร่ืองจักร
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3.7.3 การสำรวจงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอะไหล่ซ่อมบำรุง

งานวิจัยประเภทน้ีมักเป็นงานวิจัยเซิงนำเสนอแบบจำลองทางคณิตศาสตร ( Mathematical Model ) 
ซ่ึงบาง งานวิจัยก็เป็นเพียงการนำเสนอแบบจำลอง บางคนวิจัยก็นำเสนอแบบจำลอง แล้วมาประยุกต์กับกรณิ 
ศึกษาดังเซ่น วิทยานิพนธของ

เรือโทชัยพฤกษ์ ศานติพันธ์, พ.ศ. 2524 “ระบบการควบคุมพัสดุคงคลังซองช้ินส่วนอะไหล่
เคร่ืองยนต์ ของเรือ พี.จี.เอ็ม”

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีได้ทำการศึกษาปัญหาเก่ียวกับการจัดหาและสำรวจพัสดุคงคลังของช้ินส่วนอะไหล่ 
ต่าง  ๆ โดยการนำเอาทฤษฎีทางระบบพัสดุคงคลังเข้ามาช่วยกำหนดลักษณะต่าง  ๆ ของการจัดหาและสำรอง 
พัสดุคงคลังให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการไข้โดยให้มีค่าใชัจ่ายในการดำเนินงานน้อยท่ีสุด 
สำหรับนโยบายท่ีใข้ในวิยานิพนธ์น้ีสีอ ระบบช่วงการส่ังซ้ือภายใต้ภาวะความไม่แน่นอนเม่ือมีช่วงเวลานำ 
( Probabilistic Scheduling Period System with Lead-time )

นอกจากจะให้ประโยซนํในแง,ตัวอย่างการคำนวณหานโยบายท่ีเหมาะสมแล้ว วิทยานิพนธ์ฉบับน้ียัง
กล่าวถึงผลงานวิจัยต้านแบบจำลองทางคณิตศาสตร์สำหรับอะไหล่ซ่อมบำรุง ท้ังในและต่างประเทศไว้ด้วย แต่ 
งานวิจัยเหล่าน้ันไต้ทำมานานแล้ว ( มากกว่า 2 5 ปี)ซ่ึงผูวิจัยไม่สามารถค้นหาไต้ ทำให้โม่สามารถใช้อ้างอิง 
ไต้ อย่างไรก็ตาม แบบจำลองทางคณิตศาสตร์ท่ีจะนำมาใช้โนงานวิจัยน้ีจะรดตามหลัก “ ระบบการดัดสินใจ 
สำหรับการจัดการพัสดุคงคลัง และวางแผนการผลิต ’’(Decision System For Inventory Management and 
Production Planning ) ของ Silver และ Peterson, 1985

John Walker, 1997, "Base Stock Level Determination for Insurance Type Spares"
งานวิจัยน้ีไต้นำเสนอแนวคิดและวิธีการในการควบคุมอะไหล่ซ่อมบำรุงประเภทท่ีต้องมีไว้ใช้อยู่เสมอ 

(Insurance Type) โดยใช้หลักการทำนองเดียวกับกระบวนการมาร์คอฟ (Markov Process^อหลัก 'Birth- 
Death Process’ ในการสร้างกราฟเพ่ือใช้กำหนดระดับอะไหล่ซ่อมบำรุงประเภทน้ีให้เหมาะสม ท่ีค่าความเช่ือ 
ม่ันต่าง  ๆ กัน
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