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การวิจัยเรอง “ศิลปินเพลงไVL'และเครอข่ายการส่ือสารกับแฟนคลับ" เป็นการวิจัย 

เซิงคุณภาพ(Qualitative Research) .พ่ึอศิกษาถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคเป็นหลัก โดยใช้ 

การลัมภาษณ์เจาะลึก (depth interview) การจัดสนทนากลุ่ม ( focus group discussion) 

และการลังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วม (completed participant) กับกิจกรรมต่างๆ ท่ีผู้ร้บ 

สารได้เช้าร่วม โดยมีวิธีการในรายละ.อิยดดังต่อไปน้ี

แหล่งข้อมูล

ในการศิกษาวิจัยในคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ทำการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลดังน้ี

1. แหล่งข้อมูลบุคคล

1.1 เจ้าหน้าท่ีแฟนคลับ

- คุณพัชรี สกลทรัพย์เจริญ (P.R. Co-Ordinator ของ Chistina Fan Club)

- คุณกิตติ พฤกษ์แก้ว,"ญจนา (เจ้าหน้าท่ี อารี เอส. สตาร์คลับ)

- คุณสมชาย ทัศนพลพินิจ (ผู้จัดการ บริษ์ท ทาทา เอนเทอรี!,'ทนเมนท์ 

จำกัด)

- คุณบุญณ์ติ ฉัตรเส"วกัณฑ์ (ผู้เขียน home page และจัดต้ังนิโคล แฟน 

คลับ)

1.2 สมาซิกแฟนคลับ

จำนวนท้ังส้ิน 28 คน ดังรายละเอยด ต่อไปน้ี

- สมาซิกคริสตินา แฟนคลับ •ร-นวน 7 คน โดยเจ้าหน้าที่แฟนคลับจัดหารายขื่อมา
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- ลมาชิกอาร์เอส สตาร์คลับ จำนวน 7 คน โดยนำรายซื่อสมาชิกมาจากนิตยสารอาร์ 

เอส สตาร์แมกกาชีน คอลัมน์ Friend to Friends

- สมาชิกทาทายัง แฟนคลับ จำนวน 7 คน โดยเจ้าหน้าที่ลุ่มรายซ่ือสมาชิกมาให้

- สมาชิกนิโคล แฟนคลับ จำนวน 7 คน โดยผู้ลัดตั้งแฟนคลับลุ่มรายซื่อสมาชิกมาให้

2. แหล่งข้อมูลเอกสาร

2.1 เอกสารส่ิงพิมพ์ที่มีคอลัมน์หรือบทความเกี่ยวข้องกับกิจกรรมของแฟนคลับ และ

วารสารรายเดือนสำหรับสมาชิกแฟนคลับ

- อาร์ เอส สตาร์คลับ แมกกาชิน

- คริสตินา แฟนคลับ นิวลัเลทเทอร์

2.2 เอกสารตำรา งานวิจัย ข้อเขียนและบทความต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง

3. แหล่งข้อมูลอินเทอร์เน็ต (internet)

จาก home page และ website ต่างๆ ท่ีมีข้อมูลเกี่ยวข้องกับแฟนคลับ

4. แหล่งข้อมูลจากบรืบท (setting)

แหล่งข้อมูลท่ีได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ กับแฟนคลับ

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ในการวิลัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยจะทำการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ล่วนด้วยกันคือ

1. ผู้ล่งสาร

ผู้วิจัยใข้วิธีการลัมภาษณ์เจาะลึกจากแหล่งข้อมูลบุคคล โดยวิธีการบันทึกเทป 

และจดบันทึก รวมถึงรวบรวมจากส่ิงพิมพ์ต่างๆ

2. ผู้รับสาร

ผู้วิจัยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (focus group discussion) รวมทังได้เข้า 

ลังเกตการณ์อย่างมีล่วนร่วม ( completed participant) กับกิจกรรมต่างๆ ของแฟนคลับ
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กลุ่มตัวอย่าง

เป็นสมาซิกอาร์เอส สตาร์คลับ คริสตินา แฟนคลับ ทาทายังแฟนคลับ และนิ 

โคล แฟนคลับ และเป็นผู้ท่ีอยู่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร มีทั้งหมด 4 กลุ่มคือ สมาชิก 

ของอาร์ เอล สตาร์คลับ 1 กลุ่ม ครสตินา แฟนคลับ 1 กลุ่ม ทาทายัง แฟนคลับ 1 กลุ่ม 

และนิโคล แฟนคลับ 1 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน เน่ืองจากจะทำให้เกิดการตอบโต้และทำให้ 

เกิดการสนทนาท่ีเป็นลักษณะเปิดกว้าง และเป็นอิสระอย่างเต็มที่

เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัย

เคร่ืองมีอท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ

1. ผู้ส่งสาร

ใช้วิธีการลัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview)

2. ผู้รับ่สาร

ใช้การจัดสนทนากลุ่ม (focus group discussion) และการเข้าลังเกตการณ์ 

อย่างมีส่วนร่วม (completed participant)

การทดสอบเครื่องมึอที่ใช้

สำหรับการจัดสนทนากลุ่ม ได้นำแนวคำถามท่ีเป็นคู่มือในการถามไปให้อาจารย์ท่ี 

ปรึกษาเป็นผู้ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity) หลังจากน้ันได้ทำการ 

ทดสอบเคร่ืองมือ ( pretest) ยับกลุ่มตัวอย่างหนึ่งกลุ่มก่อน เพ่ือตรวจสอบแนวคำถามให้ชัด 

เจนและให้เป็นไปตามว้ตถุประสงค์ หลังจากน้ันได้นำข้อมูลการทดสอบมาปรับปรุงแก!ขให้ 

สมมูรณ์ย่ิงข้ึน

การวิเคราะห์ช้อมูล

ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้นำข้อมูลท่ีได้จากการลัมภาษณ์เจาะลึก และ*การจัด 

สนทนากลุ่มมาวิเคราะห์โดยแบ่งออกเป็นประเด็นต่างๆ ดังน้ี
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1. วเคราะห์จากการสัมภาษณ์เจาะลึก โดยวิเคราะห์ในด้านประเภทของแฟนคลับ 

ที่มา ลักษณะ วัตถุประสงค์และรูปแบบการดำเนินงานของแฟนคลับ

2. วิเคราะห์จากการจัดสนทนากลุ่ม โดยวิเคราะห์ในด้านลักษณะของสมาซิก 

แฟนคลับ เครือข่ายการส่ือสารของแฟนคลับ และปัจจัยในการทำให้แฟนเพลง 

ส ม ัค ร เ ป ็น สมาซิกแฟนคลับ

3 .  วิเคราะห์จากการลังเกตการณ์อย่างมีส ่ว น ร ่ว ม  ใ น ด้านเครือข่ายการส่ือสารของ 

แ ฟ น คลับ

การนำเสนอข้อมูล

ก า ร ว ิจ ัย ใ น ค ร ั้ง น ี้จ ะ น ำ เ ส น อ ข ้อ ม ูล โ ด ย แ บ ่ง อ อ ก เ ป ็น ล ำ ด ับ ด ัง น ี้

1 .  น ำ เ ส น อ ป ร ะ ๓ ท ข อ ง แ ฟ น ค ล ับ  ท ี่ม า  ล ัก ษ ณ ะ  ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เ น ิน  

ง า น ข อ ง แ ฟ น ค ล ับ  แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ส ม า ซ ิก แ ฟ น ค ล ับ

2 .  น ำ เ ส น อ เ ค ร ือ ข ่า ย ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง แ ฟ น ค ล ับ  แ ล ะ ป ัจ จ ัย ใ น ก า ร ท ำ ใ ห ้แ ฟ น เ พ ล ง  

ส ม ัค ร เ ป ็น ส ม า ซ ิก แ ฟ น ค ล ับ


	บทที่ 3 ระเบียบวิธีวิจัย
	แหล่งข้อมูล
	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	การทดสอบเครื่องมือ
	การวิเคราะห์ข้อมูล
	การนำเสนอข้อมูล


