
ภาษาไทย

กระทรวงแรงงานและสว ัสด ิการส ังคม กรมสวัสด ิการและอ ุ้มครองแรงงาน.การจัดสวัสด ิการท ี่พ ัก 

อาศัย■ กรุงเทพฯ:2539.

จำน งค ์ ส ม ป ระส งค ์ แ ละป ระด ิษ ฐ ์ ชาสมบัติ■ เศรษ จ ุศาส ต ร ์แ รงงาน .กรุงเทพ ะสำนักพิมพ์ไทย 

ว ัฒนาพาน ิช:2519.

ชร ัตน ์ ห าญ จงกล. การเป ล ี่ยน แป ล งและความ ต ้องก ารท ี่อย ู่อ าศ ัย1ของผ ุ้ท ี่'ใช ้แรงงานภาคอ ุต ุสาห 

กรรม กรณ ีอ ิกษา: บ ร ิเวณ ถน น เท พ าร ักษ ์ จังหวัดสอุทรปราการ■ ว ิทยาน ิพนธ ์มหาบ ัณ ฑ ิต 

ภาควิชาเคหการ คณะสถาป ีตยกรรมศาสคร์ ช ุฬาลงกรณ ีมหาวิทยาลัย: 2527.

ธงชัย ส ันต ิวงษ ์.การบริหาร'อ ุคคล. กร ุงเทพมหานคร:ไทยวัฒนาพาณ ิช:2533.

ธนว ัฒ น ์ ใ t ร ัชฅพาน ิช.ความติ,องการและสว ัสด ิการด ้านท ี่อย ู่อาศ ัยสำหรับข ้าราชการและลูกจ ้างท ี่ม ี 

รายได ้น ้อยของกรุงเทพมหานคร■ ว ิท ยาน ิพ น ธ ์มห าบ ัณ ฑ ิต  ภาคว ิชาเคห การ คณะ 

สถา!เตยกรรมศาสคร์ ธ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย :2539.

น ันทวัน กนกอุดม. ท ี่อย ู่อาศ ัยของแรงงานในสวนอ ุตสาหกรรมโรจนะ จ.พระนครศรีออ ุธยา.วิทยา 

น ิพนธ์มหาบ ัณ ฑ ิต ภาคว ิชาเคหการ คณ ะสถา!เตยกรรมศาส คร ์ ช ุฬาลงกรณี,มหาวิทยาล ัย 

:2540.

ประภาศร ี จ ิตพ ัฒ นไพบ ูลย ์. การจ ัดห าท ี่อย ู่อาศ ัยของล ูกจ ้างแรงงานย ่านอ ุตสาห กรรม กรณ ีอ ิกษา: 

อำเภอพระประแดงจังหวัดสอุทรปราการ■ ว ิทยาน ิพนธ ์มหาบ ัณ ฑ ิต ภาคว ิชาเคห การ คณะ 

สถาป ็ตยกรรมศาสคร์ ช ุฬาลงกรณีมหาวิทยาลัย :2537.

เพ ็ญ ศร ีวายวาน นท ์■ การจัดการทรัพยากรคน■ (ม.ป .ท .'):2530.

มนทพร ล ู่ตระล ูล .การศักษาเปรียบเทียบการจัดสวัสดิการของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย■ วิทยา 

น ิพนธ์มหาบ ัณฑ ิต,ภาควิชาพาณ ิชยศาสตร์, ชุVทลงกรณ์มหาวิทยาลัย:2539.

รายการอ้างอิง
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แมน สารรัตน ์.เศรษฐศาสตร์แรงงาน.กรุงเทพ:สำน ักพ ิมพ ์โอเค ียนสโตร์ ะ 2527.

ว ส ัน ต ์เห ล ่า เร ือ งว ัฒ น ะ , โครงการสว ัสด ิการเง ินก ู้'เพ ื่อท ี่อย ่อาศ ัยของข ้าราชการและล ูกจ ้างประจำ 

ของทบวงมหาวิทยาลัย■ ว ิท ยาน ิพ น ธ ์มห าบ ัณ ฑ ิต  ภาคว ิชาเคห การ คณ ะสถาป ีตยกรรม 

ศาสตร์ ช ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย ะ 2538.

วิจ ิตร พ ิงล ัดดา. รวมกฎห มายแรงงาน. พ ิมพ ์คร ั้งท ี่ 2 ,กรุงเทพมหานคร:โรงพ ิมพ ์มหาวิทยาล ัยธรรม 

ศาสตร์ ะ 2533.

วิจิตร ระวิวงศ์, สวัสดิการแรงงาน■ (ม.ป.ท.): 2524.

สมิต ส ัชญ กร, “ ก ารจ ัด ส ว ัส ด ิก ารส ำห ร ับ พ น ัก งาน ”.วารสารการบร ิห ารคน . มกราคม-ม ิถ ุน ายน  

(ม.ป.ท.):2529.

สถุต สันติเมทนีดล■ การสร้างส ิ่งจ ูงใจและให ้ประโยชน ์เก ื้อถ ุลแก ่ข ้าราชการท ี่ปฏ ิบ ัต ิงานพ ัฒ นา'ชน 

บท■ (ท.ม.ป.):2525.

ส ุชาวด ี พูลทรัพย์■ ก าร ศ ์ก บ า เป ร ีย บ เท ีย บ ก าร จ ัด ส ว ัส ด ิก าร ข อ งบ ร ร ษ ัท ข ้าม ช าต ิ. ว ิท ย าน ิพ น ธ ์ 

มหาบัณฑิต คณะส ังคมศาสตร์ มหาวิทยาล ัยธรรมศาสตร์ : 2525 .

ส ุรพ งศ ์ อ ัศวาบ ัน ท ์, การศ ์กษ าร ุป แบ บ การต ั้งถ ิ่น ฐาน ของผ ้ใช ้แรงงาน ใน โรงงาน อ ุตส าห กรรม  

อำเภอพ ระประแดงจ ังห ว ัดส อ ุทรปราการ.ว ิทยาน ิพนธ ์มหาบ ัณ ฑ ิต ภาคว ิชาเคหการ คณะ 

สถาป ็ตยกรรมศาสคร์ ธ ุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย :2535.

ส ุรพล ป ธาน วน ิช , ความ ต ้องก ารข องม น ุษ ย ์ก ับ ก ารจ ัดการส ว ัส ด ิก ารแรงงาน ■ วิทยานิพนธ์ 

มหาบัณฑิต คณะส ังคมสาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์: 2524.
V..

ส ุรางค ์ วศินารมณ์■ ส ังคมสงเคราะห ์ในอุตสาหกรรม■ กรุงเทพ: สำน ักพ ิมพ ์มหาว ิทยาล ัยธรรม 

ศาสตร์ :2528.

อ ัมพิกา ไกรถ ุทธ■ มนุษย์สัมพันธ์ในโรงงาน. กรุงเทพมหานคร:เอชเอนการพ ิมพ ์ : 2532.
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แบบสอบถามชุดน้ีจัดทำข้ึน เพ่ีอใVประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เร่ือง รูปแบบการจัดสวัสดิการท่ีอยู่อาศัยสำหรับลูกจ้างแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม 
แ ฃ ฃ ส อ บ ล า ม ช ุด น ี้ส ำ ห ร ับ  ก ู้' ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท ี่จ ัด ส ว ัส ด ิก า ร เ ง ิน ก ู้เ พ ี่อ ท ี่อ ย ู่อ า ศ ัย

บริษัท......................................................................วันท่ีตอบแบบสอบถาม....................................................
โปรดเดิมคำหรือทำเคร่ืองหมาย V  ในช่อง □  ท่ีอยู่หน้าคำตอบท่ีเลือกหรือเรียงลำดับความสำคัญให้ตรงกับ 
ความเป็นจริงมากท่ีสุค
ส ่ว น พ ี่ 1  ข ้อ ย ูส ด ้า น ส ว ัส ด ิก า ร เ ง ิน ก ู้เ พ ี่อ ท ี่อ ย ู่อ า ล ัย
1. สถาบันการเงินใดท่ีท่านติดต่อเพ่ีอจัดสวัสดิการเงินกู้เพ่ีอท่ีอยู่อาศัยให้คับลูกจ้าง

□  1. ธนาคารออมสิน
□  2. ธนาคารอาคารสงเคราะห้
Q  3. ธนาคารพาณิชย์โปรดระบุ................................................
□  4.บริษัทเงินทุนโปรดระบุ....................................................
□  5.บริษัทประคันชีวิตโปรดระบุ.............................................
06-อ ื่นๆระบ ุ..........................................................................

2. สถาบันการเงินท่ีท่านติดต่อมีเง๋ือนไขการให้สวัสดิการเงินกู้เพ่ีอท่ีอยู่อาศัยแก่ลูกจ้างอย่างใร
□  1.ตองเป็นลูกจ้างประจำ
□  2.ต้องเปีนลูกจ้างท่ีมีความประพฤดิดีไม่มีหน้ีสินมาก 
เแ3.ต้องมีผู้คาประคัน
□  4.มีคุณสมบัติตามระเบียบของธนาคาร
o ร-อ่ืนๆระบุ..........................................................

3. ท่านให้สวัสดิการเงินกู้เพ่ีอท่ีอยู่อาศัยคับลูกจ้างในระดับใด
Q 1.ระดับปฏิบัติการ Q  2.ระดับบริหาร
□  3.ท้ังสองระดับ □ 3 .อื่นๆระบ.ุ.............................

4-ท่านจัคสวัสดิการเงินกู้เพ่ีอท่ีอยู่อาศัยมาแลวกี่!
□  (1)น้อยกว่า 11 0 (2 )1 -2 1
0 ( 3 ) 3 - 5 1  0 ( 4 ) มากกว่า5 ปีระบุ............................. 1

ร-ลูกจ้างสามารถใช้สวัสดิการเงินกู้เพ่ีอท่ีอยู่อาศัยโดยมีวัตถุประสงค์ในการ1ช้ืออะไรได1'น้าง 
(ตอบไดัมากกว่า 1 ข้อ)

Q  1.เพ่ีอช้ือท่ีดินเปล่า 
Q  2.เพ่ีอช้ือท่ีดินและอาคาร 
Q  3.เพ่ีอปลูกสร้าง ต่อเดิมหรือซ่อมแซมอาคาร 
Q  4.เพ่ือช้ือห้องชุด (คอนโดมิเนียม) 
o ร-เพ่ีอไถ'ถอนจำนองจากสถาบันการเงินอ่ืน 
Q  6-อ่ืนๆระบุ...........................................
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6-สิทธิพิเศษที่ลูกจ้างได้รับจากสวัสดิการเงินกูเพื่อที่อยู่อาศัยคือ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
□  1.ได้รับอัตราคอกเบี้ยตรกว่าบุคคลทั่วไป
□  2.ได้รับการกำหนดมูลค่าหลักประกันสูงกว่าบุคคลทั่วไป
□  3.สิทธิได้รับยกเวันค่าธรรมเนียมต่างๆ
□  4.ได้รับการบริการจากสถาบันการเงินถึงสถานที่ทำงาน 
Ü  5.มีขั้นตอนการอนุมัติที่รวดเร็ว
O ô -กรณีกู้เงินค่อนรับสวัสดิการสามารถเปลี่ยนเงื่อนไขให้เท่ากับสวัสดิการได้
□  7.สามารถขอเพิ่มวงเงินกู้ได้
□  ร-อื่นๆระบุ............................................

7.ท่านอำนวยความสะดวกในการติดต่อสถาบันการเงินเพื่อไหเกิดประโยชน์กับลูกจ้างไนการรับสวัสดิการเงิน$  
เพื่อที่อยู่อาศัยอย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□  1.ติดต่อเข้าร่วมโครงการสวัสดิการเงินกูเพื่อที่อยู่อาศัยกับสถาบันการเงิน
□  2-จัดทำหนังสือรับรองเงินเดือนของลูกจ้าง
□  ร.ติดต่อนัดหมายเจ้าหนัาที่ของสถาบันการเงินกับลูกจ้าง
□  4.ต่อรองอัตราดอกเบี้ยไหลูกจ้าง
□  5-ต่อรองระยะเวลาในการผ่อนชำระ
□  6-ต่อรองเปอร์เซ็นต์ของเงินกู้ต่อราคาประเมิน
□  7.อ ื่นๆระบุ...................................................

ร-ท่านดูแลเรื่องการชำระเงินกู้ของลูกจ้างกับสถาบันการเงินอย่างไร
□  1-นใยจ้างหักเงินเดือนเพื่อชำระหนี้ไห,กับสถาบันการเงิน
□  2-ให้ลูกจ้างชำระหนี้โดยตรงกับสถาบันการเงิน
□  3-ให้ลูกจ้างนำเงินมาชำระกับนายจ้างเพื่อจ่ายต่อให้กับสถาบันการเงิน
□  4-อื่นๆระบุ....................................................

9- เงื่อนไขในการรับสวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัยระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างคือ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
□  1-ด้องเปีนลูกจ้างและปฏิบัติงานให้นายจ้างระหว่างกู้เงิน 
o  2-ลูกจ้างมีหนัาที่ผ่อนชำระตามเงื่อนไขของสถาบันการเงิน
□  3.ต้องสมัครเข้าร่วมโครงการสวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัยกับนายจ้าง
□  4 .อ ื่นๆระบุ............................................................

10- การยกเลิกเงื่อนไขระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างจากการให้สวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัยคือ 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□  1.ลูกจ้างห้นสภาพจากการเปีนพนักงาน
□  2-ลูกจ้างลาออกจากการเข้าร่วมโครงการสวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัย
□  3.ลูกจ้างโอนกรรมสิทธิให้บุคคลอื่น เช่น การขายอสังหาริมทรัพย์ให้บุคคลอื่น 
Q  4-ลูกจ้างปลอดจำนองกับสถาบันการเงิน
□  5.อ ื่นๆระบุ.......................................................



11. การยกเลิกเงื่อนไขระหว่างลูกจางกับสถาบันการเงินเรื่องการรับสวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัยคือ 
(ตอบได้มากกว่า 1 ขอ)

□  1.ลูกจางพ้นสภาพการเป็นพนักงาน
□  2.ลูกจ้างขาดการผ่อนชำระกับสถาบันการเงิน
□  3.ลูกจ้างโอนกรรมสิทธิหรือขายไหบุคคลอื่นที่ไม่มีสิทธิไดรับสวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัย
Q  4.อื่,นๆระบุ..........................................................

12. การยกเลิกเงื่อนไขระหว่างนายจ้างกับสถาบันการเงินเรื่องการรับสวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัยคือ
□  1.ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งบอกเลิกการเข้าร่วมโครงการสวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัย
□  2.ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหยุดกิจการ
G  3.อื่นๆระบ.ุ...............................................................

13. ทำไมท่านจึงเลือกจัดสวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัยใพ้ลูกจ้าง 
(ให้ท่านเรียงลำดับความสำคัญจากมากไปหานัอย 1-6 )

□  1.เป็นภาระในเรื่องบริหารจัดการห้อยมาก 
G  2.ไม่ตองใช้เงินทุนในการคำเนินการ
Q  3.สามารถให้สวัสดิการกับลูกจ้างได้ทุกระดับ 
G  4.ไม่เป็นภาระเรื่องการดูแลในระยะยาว 
Q  5.เป็นการช่วยเหลือลูกจ้างให้ได้รับดอกเบี้ยเงินกู้ตํ่า
0 6 .อ ื่น ๆ ร ะ บ ุ.................................................................

14. ท่านคาดหวังอะไรจากลูกจ้าง จากการให้สวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัย 
(ให้ท่านเรียงลำดับความสำคัญจากมากไปหาห้อย 1-5 )

G 1.ด้องการรักษาลูกจ้างให้ท่างานนานที่สุด 
G  2.ด้องการสร้างขวัญและกำลังใจของลูกจ้าง
0 3 .  เป็นการช่วยลดภาระการผ่อนชำระให้ลูกจ้าง
0 4 .  เพื่อผลทางด้อมด้านประสิทธิภาพการท่างานที่สูงขึ้น
Q  ร-อื่น,ๆ ระบุ..................................................................

15. ท่านคิดว่าลูกจ้างที่ได้รับสวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัยมีความสัมพันธ์กับ การท่างานให้กับนายจ้างอย่างไร
(เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)
G 1.มีอายุงานเฉลี่ยมากกว่ากู้ที่ไม่ได้รับสวัสดิการเงินกู ้
Q  2.การลาออกจากงานห้อยกว่าผูที่ไม่ได้รับสวัสดิการเงินกู ้
Q  3.มีความเชื่อมั่นและภักดีต่อนายจ้างสูง 
Q  4.การขาด-ลางานห้อย 
Q  5.อ ื่นๆระบุ............................................................



16. ท่านมีป้ญหา/อุปสรรคในการจัดสวัสดิการเงินผู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยหรือไม่
□  1 มีไดแก่

□  1.1 ลูกจ้างตองลางานเพ่ือติดต่อกับสถาบันการเงินบ่อย
Q  1.2 มีสถาบันการเงินแห่งเดียวท่ีเจ้าร่วมโครงการจึงไม่เกิดการแข่งขันค้านผลประโยชน์
□  1.3 อ่ืนๆระบุ.........................................

□  2ไม่มี เพราะ
Ü  2.1 สถาบันการเงินท่ีร่วมโครงการเปิดบริการทุกวันจึงสะดวกต่อลูกจ้าง
□  2 .2สถาบันการเงินท่ีร่วมโครงการไห่ผลประโยชน์ท่ีคีกว่าสถาบันการเงินอ่ืนอยู่แล้ว

17. เมอท่านติดต่อสถาบันการเงินเพ่ือไห่สวัสดิการเงินผู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยไห่ลูกจ้างแล้ว ท่านช่วยแบ่งเบาการผ่อน 
ชำระกับสถาบันการเงินไห่ลูกจ้างหรือไม่

□  1.ช่วยแบ่งเบาการผ่อนชำระโดย..........................
□  1.1 ช่วยผ่อนชำระตามสัดส่วนชองรายไค้
□  1.2 ช่วยผ่อนชำระตามเปอร์เซ็นต์ของค่าผ่อนส่ง
□  1.3 ช่วยผ่อนชำระเป็นจำนวนเงินท่ีไค้กำหนดจฃ้ึน

□  2.ไม่ไค้ช่วยแบ่งเบาการผ่อนชำระเพราะ...................
□  2.1 ลูกจ้างเป็นผู้รับผลประโยชน์โดยตรงไม่เก่ียวกับนายจ้าง
□  2.2 ไม่มีนโยบายค้านนี้เพราะใจ้เงินจำนวนมากและเป็นภาระผูกพัน
□  2.3 อาจมีปิญหาค้านความเสมอภาคและการบริหารจัดการ
□  2 .4 อ่ืนๆระบุ.................................................

18. ท่านคิคว่าสวัสดิการเงินผู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยแตกต่างจากสวัสดิการท่ีอยู่อาศัยค้านหอพักอย่างไร 
(ไห่ท่านเรียงลำดับความสำคัญจากมากไปหาน้อย 1-5 )

□  1.มีความเสมอภาคสามารถจัดสวัสดิการไห่กับลูกจ้างไค้ทุกระดับ
□  2.ไม่มีอุปสรรคค้านสถานท่ีต้ังของโรงงาน
□  3.ไม่เป็นภาระต่อการบริหารในระยะยาว
□  4.ลูกจ้างเป็นผู้รับผิดชอบและรับผลประโยชน์จากสวัสดิการฯโดยตรง
□  ร.อ่ืนๆระบุ.......................................................................................

19. ท่านคิคว่าสวัสดิการเงินผู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยแตกต่างจากสวัสดิการท่ีอยู่อาศัยค้านเงินช่วยเหลือค่าเช่าท่ีพักอาศัย
อย่างไร (ไห่ท่านเรียงลำดับความสำคัญจากมากไปหาน้อย 1-5 )

□  1.มีความเสมอภาคสามารถจัดสวัสดิการไห่กับลูกจ้างไค้ทุกระดับ
□  2.ไม่มีอุปสรรคค้านสถานท่ีต้ังของโรงงาน
□  3.ไม่เป็นภาระต่อการบริหารในระยะยาว
□  4.ลูกจ้างเป็นผู้รับผิดชอบและรับผลประโยชน์จากสวัสดิการฯโดยตรง
□  ร.อ่ืนๆระบุ.......................................................................................
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20. ท่านมีโครงการจัดสวัสดิการท่ีอยู่อาศัยรูปแบบอ่ืนให้แก่ลูกจ้างหรือไม่

□  l. มีได้แก่...........
□  1.1หอพัก เหตุผลคือ..............................................(ตอบได้มากกว่า 1 จ้อ)

□  1. พนักงานทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
□  2. เป็นการแบ่งเบาภาระในเร่ืองท่ีอยู่อาศัยให้ลูกจ้าง
□  3. ลูกจ้างมีเวลาพักผ่อนมากข้ึน 
Q  4. ความสะดวกจากการเดินทาง
□  5. ปิญญาการขาด ลา มาสายของลูกจ้างนัอย
□  6. มีความปลอดภัยจากอุบัติเหตุ
Û 7 . มีด้นทุนต่ํากว่าเม่ือเทียบกับรูปแบบเดิม
□  8. อ่ืนๆระบุ.......................................

□  1.2 เงินช่วยเหลือค่าเช่าท่ีอยู่อาศัย เหตุผลคือ........................ (ตอบได้มากกว่า 1 จ้อ)
ü  1.ด้องการจูงใจแรงงานในสาขาท่ีขาดแคลน
□  2.ด้องการให้สวัสดิการท่ีตรงกับความต้องการของลูกจ้าง
□  3.ด้องการช่วยเหลือลูกจ้างท่ีทำงานเป็นผลัด
□  4.อื่นๆระบุ........................................................................................

□  2.ไม่มีเพราะ...........
□  2.1 รูปแบบเดิมสามารถตอบสนองความตองการด้านท่ีอยู่อาศัยของลูกจ้างได้
□  2.2ไม่มีความจำเป็นด้องจัดเพ่ืม
□  2.3 เป็นภาระในการบริหารจัดการ
□  2 .4 อ่ืนๆระบุ............................................

□  3.อ่ืนๆระบุ.....................................................................................
21. ตามความคืคเห็นของท่านการให้สวัสดิการท่ีอยู่อาศัยรูปแบบใดมีความเหมาะสมท่ีสุดในภาวะเศรษฐกิจ
ปิจจูบัน (เลือกตอบเพียง 1 จ้อ)

□  1.หอพัก เพราะว่า..............................
□  1.1 สะดวกต่อการบริหารลูกจ้างเพ่ือเร่ง การผลิต
□  1.2 มีค่าใช้จ่ายต่ําลงจากอุปทานของหอพักท่ีเหลืออยู่มาก
□  1.3 มีค่าใช้จ่ายต่ํากว่าการจัดรถรับ-ส่งพนักงาน
□  1.4 อ่ืนๆระบุ........................................................

□  2.เงินช่วยเหลือค่าเช่าท่ีพักอาศัย เพราะว่า.........................
□  2.1 มีค่าใช้จ่ายต่ํากว่าหอพักและรถรับ-ส่งพนักงาน
□  2.2 สะดวกต่อการบริหารจัดการ
□  2 .3 อ่ืนๆระบุ.....................................................

□  3.เงินถู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัย เพราะว่า..........................................
□  1.เป็นภาระในเร่ืองบริหารจัดการนัอยมาก
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□  2.ไม่ต้องใช้เงินทุนในการดำเนินการ
□  3 .ไม่เป็นภาระเร่ืองการดูแลในระยะยาว
□  4.อ่ืนๆระบุ...........................................................

□  4.อ่ืนๆระบุ..........................................................................................................................
22.การให้ศวัสติการท่ีอยู่อาศัยหลายรูปแบบพร้อมกันมีความเป็นไปไต้หรือไม่ (ตอบไต้มากกว่า 1 ข้อ)

□  1. เป็นไปไต้เพราะ
□  1.1 สามารถตอบสนองความต้องการต้านแรงงานของนายจางไต้
□  1.2 สามารถตอบสนองความต้องการต้านท่ีอยู่อาศัยของลูกจ้างไต้
□  1.3 เป็นผลดีในแง่ประสิทธิภาพการทำงานของลูกจ้างและผลผลิตท่ีไต้รับ
□  1.4 อ่ืนๆระบุ..........................................

□  2 . เป็นไปไต้ยากเพราะ
□  2.1 เป็นภาระต้านต้นทุนการผลิต
□  2.2 เป็นภาระต้านการบริหาร
□  2.3 อ่ืนๆระบุ...........................................

ส่วนท่ี 2 ข้อยูอของผู้ประกอบการ
1. เพศ □ ] .ชาย □ 2 .หญิง
2. อาย.ุ..................................... 1
3.การศึกษา

□  l. ปริญญาตรี □ 2 .ปริญญาโท
□  3 .ปริญญาเอก □ 4 .อ่ืนๆระบุ............................................

4. ตำแหน่งหน้าท่ีการงานของผู้ตอบแบบสอบถาม
□  ทจ้าหน้าท่ีฝ่ายบุคคล □  2.เจ้าหน้าท่ีฝ่ายธุรการ
□  3.ผู้จัคการฝ่ายบุคคล □  4.ผู้จัดการฝ่ายธุรการ
□  5.อื่นระบุ..............................................

5. หน่วยงาน/แผนก........................................................
6. พ้ืนท่ีของโรงงานทังหมดมีประมาณ.......................ไร'............................ งาน.............
7. ระยะเวลาท่ีเปิดดำเนินการ

□  (1)น้อยกว่า51 □ (2)5-101
□  (3)11-151 □ (4)มากกว่า151

8. จำนวนลูกจ้างในโรงงาน
□  (1) น้อยกว่า 600 คน □  (2) 600-899 คน
□  (3) 900-1,200 คน □  (3) มากกว่า 1,200 คน โปรดระบุ.

9. ประเภทฃองสินต้าท่ีผลิต
□  1. ส่ือสารและอิเลีคทรอนิกส์ □  2. เส้ือผ้าและส่ิงทอ

..ตารางวา

..คน
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□  ร.อาหาร O  4. โลหะและเครื่องจักร
□  ร.ยางและยานยนต์ □ 6 .อื่นๆระบุ....................

10. จำนวนวันทำงานโคยปกติของโรงงานใน 1 สัปดาห์
0 ( 1 ) 5 วัน Ü  ( 2 ) 5 วันครึ่ง
□  (3) 6 วัน

11. โรงงานของท่านมีการจัดระบบการทำงานเป็นผลัด,กะหรือไม่
□  1. มี

□  1.1 ตลอด!
□  1.2 เป็นบางฤดูกาล
□  1.รอน'ๆระบ.ุ..........

□  2.'ไม่ร
12.โรงงานของท่านมีสวัสติการอะไรบาง

มี ไม่มี
1.ค่ารักษาพยาบาล 
(นอกเหนือจากประกันสังคม)

□ □

2.ค่าอาหาร □ □
3.ด้านการศึกษา เช่น ทุนการศึกษา,สนับสบุนเวลาเรียน □ □
4.ด้านสันทนาการ เช่น จัดทัศนศึกษา,งานสังศรรค □ □
5.ที่พักอาศัย □ □
6.พาหนะรับ-ส่ง □ □
7.เครื่องแบบ □ □
8.เงินช่วยเหลือเมื๋อมรณกรรม □ □
9.อื่นๆระบุ



แบบสอบถามชุดนี้จ ัดทำขึ้น เพ ื่อใช ้ประกอบการศ ึกษาวิทยาน ิพนธ์ 
เรื่อง ร ูปแบบการจัดสวัสด ิการท ี่อย ู่อาศ ัยสำหรับล ูกจ ้างแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม 

แบบสอบถามชุตพื่สำหรับ ล ูกจ้างท ี่ได ้ร ับสวัสด ิการเงินก ู้เพ ื่อท ี่อฐ ่อาศ ัย
บร ิษ ัท ...................................................................................................ว ันท ี่ตอบแบบสอบถาม......................................... ( ใ 1
แบบสอบถามมี 2 ส่วน ขอความอนุเคราะห ์ตอบจนครบทุกส่วน ( )( )( น
โปรดเต ิมคำหริอทำเคร ื่องหมาย J  ในช่อง □  ท ี่อย ู่หน ้าคำตอบที่เล ือกหริอเร ียงลำด ับความสำคัญให ์ตรงก ับความเป ็นจริงมากท ี่น ุต
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ส ่ว น ท ี่ 1  จ ้อ ย ูอ ด ้า น ส ว ัส ด ิก า ร เ ง ิน ก ู้เ พ ื่อ ท ี่อ ค ู่อ า ศ ัย
1. ท่านใช้สวัสดิการเงินกู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยเพ่ือช้ืออะไร (กรุณาเลือกตอบเพียง 1 ขอ) ( ใ5

Q 1.ท่ีดินเปล่า O  2.ท่ีดินและอาคาร
□  3.ปลูกสร้าง ต่อเติมหริอซ่อมแชมอาคาร □  4.ห์องชุด (คอนโดมิเนียม)
Q  5.เพ่ือไถ่ถอนจำนองจากสถาบันการเงินอ่ืน □  7.อ่ืนๆระบ.ุ.......................................................

2. ท่านใช้สวัสดิการเงินกู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยกับสถาบันการเงินใด ( ใ6
□  1.ธนาคารออมสิน
□  2.ธนาคารอาคารสงเคราะห์
□  3.ธนาคารพาณิชย์โปรดระบุ...................................................
Q  4.บริบัทเงินทุนโปรดระบุ......................................................
0ร.บริบัทประกันชีวิตโปรดระบุ..............................................
□  6.อ่ีนๆระบุ...........................................................................

3. ท่านกู้เงินจากสถาบันการเงินในสวัสดิการเงินกู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยจำนวนเท่าใด ( )า
□  (1)น้อยกว่า 300,000 บาท □  (2) 300,000-499,999 บาท
□  (3) 500,000-699,999 บาท □  (4) 700,000-899,999 บาท
□  (5) 899,999-999,999 บาท □  (6) มากกว่า 1,000,000 บาทระบุ.........................

4. จำนวนเงินกู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยท่ีใดัรับเพียงพอกับความตองการของท่านหรือไม่ ( H ใ9
□  นพีขงพอ
□  2.ไม่เพียงพอและท่านดำเนินการอย่างไร

□  2.1.กู้จากญาติ-พ่ีน้องเพ่ิม
□  2.2.กู้จากสถาบันการเงินอ่ืนเพ่ืม
□  2.3.ระดมเงินจากการเล่นแชร์
□  2.4.อ่ืนๆระบ.ุ......................................................................

5. ท่านกู้เงินในสวัสดิการเงินกู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยเป็นเวลาก่ี! ( )10
0 ( 1 ) 5 1  0 (2 )1 0 !  0 (3 )1 5 1
0 (4 )2 0 1  0 (5 )2 5 1  0 ( 6 ) อ่ืนๆระบุ..................................

6. ระยะทางระหว่างอศังหาริมทรัพย์ท่ีท่านช้ือในช้อ 1 กับโรงงานของท่าน ( 111
0 ( 1 ) น้อยกว่า2 กม. 0 ( 2 )  2-5กม.
Q  (3) 6-10 กม. Q  (4) มากกว่า 10 กม.โปรดระบุ....................... กม.



7-อสังหาริมทรัพย์ท่ีท่านช้ือในข้อ 1 เป็นอาคารหลังเดียวกับอาคารท่ีท่านอยู่ในป็จจุบันหรือไม่ 103

□  1.เป็นคืออาคารประเภท....... ( X h  3
□  1.น้านเด่ียว □  2.บ้านแฝด □  ร.ทาวน์เฮาส์
□  4.อาคารพาณิชย์ □  ร-อาคารชุด □  ô-อพาร์ทเม่นต์
□  7.อื่นๆระบุ..............

□  2-ไม่เป็นคืออาคารประ๓ท...
□  1.น้านเด่ียว □  2.น้านแฝด □  3.ทาวน์เฮาส์
□  4.อาคารพาณิชย์ □  ร-อาคารชุด □  6-อพาร์ทเม้นต์
□  7.อ่ืนๆระบุ........................................

ร-ท่านชืออสังหาริมทรัพย์ในข้อ 1 เพ่ือวัตลุประสงค์ใด ( ใ!4
□  1.อยู่อาศัยเอง □  2-ช้ือให้พ่อ-แม่ □  3.ชื้อให้ญาติพ่ีน้อง
□  4.ช้ือเพ่ือการลงทุน □  ร-อ่ืนๆระบุ....................

9.นายจ้างอำนวยความสะดวกให้ท่านในการติดต่อกับสถาบันการเงินอย่างไร (เลือกได้มากกว่า 1ข้อ) ( X ใ!6
□  1.นายจ้างติดต่อเจ้าหน้าท่ีของสถาบันการเงินไว้ให้ ( X X ใ!9
□  2-ลูกจ้างสามารถลางานเพื่อติดต่อกับสถาบันการเงินไค้
□  3. นายจ้างติดต่อพนักงานธนาคารมาดำเนินการที่โรงงาน
Û 4 .  ลูกจ้างรับใบรับรองเงินเดือนจากนายจ้างและติดต่อกับสถาบันการเงินค้วยตัวเอง
□  ร.อื่น'ๆระบุ.....................................................

10-ท่านใช้เวลาในการติดต่อและดำเนินการเรื่องเงินกู้กี่วันนับจากที่ไค้ยนเ รื่องกับนายจ้าง { ใ20
□  น ้อยกว ่า10 วัน □ 10-15วัน
□  16-20วัน □ 21-25 วัน
□  มากกว่า 25 วันระบุ.................................................

11.การชำระหนี้เงินกู้กับสถาบันการเงินที่ไห้สวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัยมีวิธีการ อย่างไร ( ใ21
□  1.นายจ้างหักเงินเดือนเพื่อชำระหนี้ให้กับสถาบันการเงิน
□  2-ลูกจ้างชำระหนี้โดยตรงกับสถาบันการเงิน
□  3.ลูกจ้างนำเงินมาชำระให้กับนายจ้าง
□  4.อื่นๆระบุ.....................................................

12-ผลประโยชน์ที่ท่านไค้รับและเป็นป้จจัยที่ตัดสินใจใช้สวัสดิการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัยคือ
(กรุณาลำดับความสำคัญจากมากไปหาน้อย 1-มาก,7 - น้อย) 
□  1.ไค้รับอัตราคอกเบ้ียต่ํากว่าบุคคลท่ัวไป ใ ใ22
□  2-ไค้รับการกำหนดมูลค่าหลักประกันสูงกว่าบุคคลท่ัวไป ( ใ23
□  ร.ไค้รับสิทธิยกเว้นค่าธรรมเนียมคำขอต่างๆ [ ใ24
□  4.มีข้ันตอนการอนุมัติเงินกู้ท่ีรวดเร็ว
□  ร-กรณีกู้เงินค่อนรับสวัสดิการเงินกู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยสามารถเปล่ียน

( ใ25

เง่ือนไขให้เท่ากับสวัสดิการเงินกู้พ่ือท่ีอยู่อาศัยไค้ ( ใ26
□  6-สามารถขอเพ่ิมวงเงินกู้ไค้ ( ใ27
□  7. อื่นๆระบุ............................................. ( ใ28



10413. ส่ิงท่ีท่านหวังท่ีจะได้รับจากการใช้สวัสดิการเงินกู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยคือ (กรุณาเลือกตอบเพียง 1 ข้อ)
Q 1.มีโอกาศได้ท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเองง่ายข้ึน
□  2.ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายด้านท่ีอยู่อาศัย
Q  3.ได้รับสิทธิประโยชน์มากกว่ากู้เงินจากสถาบันการเงินอ่ืน
□  4.อื่นๆระบ.ุ..........................................

14. สวัสดิการเงินกู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยเป็นเหตุผลให้ท่านตัดสินใจเช้าทำงานหรือไม่
Q l .  เป็นเพราะ........................................................ (ตอบได้มากกว่า 1 ช้อ)

□  1.1 ด้องการใช้สิทธิพีเศษเพ่ือช้ือท่ีอยู่อาศัย
□  1.2 ต้องการใช้สิทธิพีเศษลดอัตราดอกเบ้ียจากสถาบันการเงินเดิม (RE-FINANCE)
o  1.3อ่ืนๆระบุ...............................................

□  2,ไม่เป็นเพราะ...........................................................
O  2.1 มีความต้องการทำงานอยู่แล้ว
□  2.2 ไม่เดือดรัอนเร่ืองท่ีอยู่อาศัย
0 2 . 3 อ่ืนๆระบุ.............................................

15. การรับสวัสดิการเงินกู้เพ่ือท่ีอยู่อาศัยมีผลต่อประสิทธิภาพการทำงาน'ของ ท่านเป็นอย่างไร
(ตอบได้มากกว่า 1 ช้อ)

0 1. ต้ังใจทำงานอย่างเต็มความสามารถ 
Q  2.ทุ่มเทการทำงานมากข้ึน
0 3 .  ต้องการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นเพ่ือความด้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน
0 4 .  ไม่เปล่ียนแปลงเพราะต้ังใจทำงานดีอยู่แล้ว
Q  ร-อ่ืนๆระบุ.....................................................

16.หากท่านมีสิทธิเลือกสวัสดิการท่ีอยู่อาศัยให้ท่านเลือกเปแบบสวัสดิการท่ีแตกต่างกับที่ได้รับในปิจธุบันและ 
ตรงกับความตองของท่านมากท่ีสุค (เลือกตอบเพียง 1 ช้อและเหตุผลเลือกตอบได้มากกว่า 1 ขอ)

Q  1.หอพัก เหตุผลคือ............................................................................(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
Q  นด้องการที่อยู่อาศัยใกล้โรงงาน 
Q  1.2ประหยัดค่าใช้จ่ายเร่ืองท่ีอยู่อาศัย 
Q  1.3ไม่ด้องกังวลเร่ืองการหาท่ีอยู่อาศัย
Q  1.4อ่ืนๆระบุ.........................................................................................

0 2 .  เงินช่วขเหลือค่าเช่าที่พักอาศัยเหตุผลคือ............................................ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
Ü  2.1สามารถเลือกท่ีอยู่อาศัยในขนาดท่ีด้องการได้

o 2 .2 สามารถอยู่อาศัยร่วมกับครอบครัวได้ 
o 2.3มีความเป็นส่วนตัวมากกว่า
Q  2.4อ่ืนๆระบุ........................................................................................

( ใ29

( ใ30
( X X ๒

( X b5  
( )( X 338

( ใ39
( )( X X ๒

ยังมีต่อหน้าถัดไป



105□  3.รูปแบบเดิมเหมาะสมอยู่แล้ว เหตุผลคือ.............................................
Ü  3.1 มีโอกาศไค้ท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเองง่ายข้ึน
□  3.2 ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายค้านท่ีอยู่อาศัย
□  3.3 ไค้ร ับ สิทธิประโยชน์มากกว่ากู้เงินจากสถาบันการเงินอ่ืน
□  3.4 อ่ืนๆระบุ...........................................

□  4.อ่ื,นๆระบุ........................................ เหตุผลคือ....................................

ส่วนท่ี 2 ข้อบุสของผ้กรอกแบบสอบถาม
1. เพศ Q 1. ชาย
2. อายุ.......................1

Q

3.สถานภาพ
Q 1. โสด Q  2. สมรส
O  3. หย่าร้าง O  4. ม่าย

4.ภมิลำเนาอยู่จังหวัด...................................
ร-การศึกษา

□  1. ต่ํากว่าประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.)
□  3. ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง(ปวส.)
Ü  5. สูงกว่าปริญญาตรีระบุ........................................

6. ประเภทของบ้านท่ีท่านอาศัยอยู่ใน!เจยุบัน
Q  1.บ้านเด่ียว O  2.'บ้านแปค
□  4.อาคารพาณิชย์ □ 5.อาคารชุด
□  7.อ่ืนๆระบุ........................................

7. ศักษณะของการอยู่อาศัยในบ้านหลังปิจจุบันของท่าน
□  1.ผ่อนชำระเดือนละ................บาท
□  3.เช่ารายเดือนๆละ..................บาท
Q  ร-อาศัยอยู่กับญาติ

8. ระยะทางจากบ้านถึงสถานท่ีทำงาน
Ü  (1)นัอขกว่า 10 กม. Q  (2) 10-19 กม.
□  (3) 20-29 กม. □  (4) 30-39 กม.
0 ( 5 ) มากกว่า3 9 กม.ระบุ....

9. ท่านทำงานมาแล้ว...........................1
10. ท่านเป็นพนักงานในระดับใด

0 1.ระดับปฏิบัติการ
0 3 . อ่ืนๆระบ.ุ...........

( เ44 
( X เ46 
( )47

{ H น9
( )ร0

Q  2. ประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.)
O  4. ปริญญาตรี

( ๒
Q  3.ทาวน์เฮาส์ 
Q  6.อพาร์เบ้นต์

[ ]ร2
Q  2.เจ้าของกรรมสิทธิ ( I  X X X )ร7
Q  4.เซ็ง
O  6.อื่นๆระบ.ุ...............................

( ๒

( X Î60 
( ใ61

02.5ะด ับบริ,หาร



10611. เงินเดือนท่ีได้รับ(ไม่รวมรายได้พิเfญอ่ืนๆเช่น ค่าทำงานล่วงเวลาและเบ้ียเล้ียง)
□ (1) น้อยกว่า 5,000 บาท O  (2) 5,000-9,999 บาท
□ (3) 10,000-14,999 บาท □  (4)15,000-19,999 บาท
□ (5)มากกว่า 19,999 บาทโปรดระบุ...........................................
□ (6) อื่นๆระบุ..................................................

12. รายได้พิเศษ เช่นค่าล่วงเวลาและเบี้ยเลี้ยง..................................................บาท/เดือน
13. รายจ่ายต่อเดือน

ค่าอาหาร เดือนละ..............................บาท
ค่าพาหนะ เดือนละ............................ บาท
ค่าที่พักอาศัยเช่นค่าเช่าบ้านหรือค่าผ่อนชำระเงินกู้กับสถาบันการเงิน เดือนละ................. บาท

14. เงินออมในแต่ละเดือน เดือนละ.....................บาท

15. ท่านเก็บเงินออมไว้เพ่ือ
□  1 ออมทรัพย์ไว้ช้ือบ้าน
□  2 ออมทรัพย์เพ่ือบุตร
□  3 ออมทรัพย์เพ่ือทำธุรกิจส่วนตัว
□  4 เล่นแชรัเดือนละ................ บาท
O  5 ออมทรัพย์เพ่ือตนเอง
□  6 อื่นๆระบ.ุ..................................

16. โรงงานของท่านมีสวัสดิการอะไรบ้าง
มี ไม่มี

1.ค่ารักษาพยาบาล 
(นอกเหนือจากประกันสังคม)

□ □

2.ค่าอาหาร □ □
3.ด้านการศึกษา เช่น ทุนการศึกษา,สนับสนุนเวลาเรียน □ □
4.ด้านสันทนาการ เช่น จัดทัศนศึกษา,งานสังสรรค์ □ □
5.ท่ีพักอาศัข □ □
6.พาหนะรับ-ส่ง □ □
7.เครื่องแบบ □ □
ร-เงินช่วยเหลือเม่ือมรณกรรม □ □
9,อ่ืนๆระบุ

( )62

( X X X X ๒

{ X X X )( )72
( X )( X X Î77
( X X X X ๒
( X X X X 387

( X X 390 
( X X 393

( )94

( 395 
( 396 
( 397 
( 398 
( 399 
( 3l00 
( 3ioi 
( 3
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ประวัติผู้เขียน

นายวรพจน์ พงศ์สวัสดิรักษา เกิดวันท่ี 19 ตุลาคม 2507 ท่ีจังหวัดพิษญโลก สำเร็จการศึกษา 
ระดับปริญญาตรีจากสถาบันราชภัฎพระนคร และเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาโท สาขา วิชาเคห 
การ คณะสถาบัเตยกรรมศาสตร์ ธุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2538 ป็จอุบันทำงานอยู่ 
บริษัท ซีเมนต์ไทยการตลาด จำกัด
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