
สรุปผอการวิจ ัยและข้อเสนอแนะ

6 . 1 .  ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ัย

6 . 1 . 1 . บ ร ิก า ร ข อ ง อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ฅ ท ี่เ ป ็น ท ี่น ิย ม ใ ช ้จ า ก ผ ู้ใ ช ้ใ น จ ุฬ า อ ง ก ร ณ ์น ห ! ว ิท ย า ล ัย

จากตารางท ี่ 5.1 จะแส ดงให ้เห ็น ว ่าบ ร ิการเว ิลด ์ไวด ์เว ็บ เป ็น ท ี่น ิยม ท ี่ส ุดซ ึ่งม  ี
จำน วน การไห ลเก ิดข ึน ม ากกว ่า 65% ของการไห ลท ังห ม ดท ี่เก ิดฃ ึน ใน จ ุฬ าลงกรณ ์ 
มหาวิทยาลัย ส ่วนบริการอันดับรองลงมาคือ บริการซ ึ่งไม ่สามารถระบ ุได ้จากการแยก  
แยะเลขช ่องบร ิการ เน ื่องจากเป ็นการเร ียกใช ้ช ่องบร ิการท ี่ไม ่ได ้ถ ูกกำหนดโดยมาตรา  
ฐาน ซ ึ่งส ่วนใหญ ่ก ็เป ็นบริการเสริมและบริการท ี่เก ี่ยวข ้องก ับบริการเว ิลด ์ไวด ์เว ็บ โดยมีJ 1 l a I j  4 I
การไหลเก ิดขน มากกว่า 15% ของการไหลทังหมดทีเก ิดขน ซ ึงถาจะอนุมานรวมเอา 
โดยประมาณการใช ้บร ิการท ี่เก ี่ยวก ับเว ิลด ์ไวด ์เว ็บจะม ีมากถึง 80% ของการไหลท ังหมด  
ที่เกิดขึ้น

จากผลการวิจัยหัวข้อ 5.8 ซ ึ่งเป ็นเร ียงลำด ับของกลุ่มผ ู้ใช ้งานต ่างๆในจ ุฬาลงกรณ ์ 
มหาวิทยาล ัยท ี่ม ีการใช ้งานช ่องส ัญ ญ าณมากไปน ้อย จะเห ็นว ่าแคชเอ ็นจ ิ้นม ีการใช ้งาน  
ช ่องส ัญญาณประมาณร้อยละ 40 ของการใช ้งานท ังหมดซึ่งทำหน ้าท ี่เก ็บสำรองข้อม ูล  
บริการเวิลด์ไวด์เว ็บของทั้งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยซ ึ่งจากตารางที่ 5.9.1 จะเห ็นว่าแคช  
เอ ็นข ึ้นจะใช ้บริการเว ิลด ์ไวด ์เว ็บถ ึงร้อยละ 99.95 ของบริการท ั้งหมดที่เก ิดข ึ้นจากแคช  
เอ็นขึ้น

การใช ้บร ิการต ่างๆของอ ิน เทอร ์ฌ ็ตในกล ุ่มผ ู้ใช ้ต ่างๆในจ ุฬ าลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย  
ซ ึ่งบร ิการของอ ินเทอร์ณ ็ตท ี่ม ีการใช ้งานต ่างๆของอ ินเทอร ์ณ ีตท ี่เป ีนท ี่น ิยมใช ้จากกล ุ่มผ ู้ 
ใช ้งานในจุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัยท ี่ม ีการใช ้งานมากท ี่ส ุด 4 อ ันด ับแรก จากตารางที่ 
5.9.1 ถึง ตารางที่ 5.9.4 ม ีท ิศทางไปทางเด ียวกันคือ ม ีความน ิยมใช ้บร ิการเว ิลด ์ไวด ์เว ็บ  
มากเป ็นอ ับดับ 1 ส ่วนอีกสามอันด ับล ัดมาม ีการใช ้งานบริการซ ึ่งไม ่สามารถระบ ุได ้จาก  
การแยกแยะเลขช่องบริการ มากเป็นอันดับ 1 และ ม ีการใช ้งานบริการร ับส ่งแฟ ้มข ้อม ูล  
มากเป ็นอ ันด ับรองลงมา
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6 . 1 . 2 .  ก า ร ใ ช ้ง า น ช ่อ ง ส ัญ ญ า ณ ท ี่เ ช ื่อ ม เ ค ร ือ ข ่า ย อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ฅ ก ัม ธ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

จากตารางที่ 5.3 อ ัตราการใช ้งานช ่องส ัญญาณที่เช ื่อมเครือข ่ายอ ินเทอร์ณ ็ต กับ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในการรับข ้อม ูลเข ้าจากเครือข ่ายอ ินเทอร์เน ็ตม ีการใช ้งานเฉลี่ย  
1.3ล้านบิตต่อวินาที ส ่วนการใช ้งานในการส ่งข ้อม ูลออกส ู่เคร ือข ่ายอ ินเทอร ์เน ็ตม ีการใช  ้
งานเฉลี่ย 3 .ณสนบิตต ่อว ินาท ี ซ ึ่งปริมาณของข้อมูลท ี่ร ับเข ้าม ีมากกว่า 4 เท ่าเม ื่อเท ียบ  
กับปริมาณข้อม ูลท ี่ส ่งออก และ อ ัตราการใช ้งานช ่องส ัญญาณที่เช ื่อมเครือข ่ายอ ินเทอร์ 
ณ็ต ในการรับข ้อม ูลจะใช ้งานประสิทธ ิภาพของสายประมาณร้อยละ 65 ของอัตราการ 
ใช ้งานช่องสัญญาณที่เช ื่อมเครือข ่ายอินเทอร์ฒ ็ตเต ็มท ี่ 2 ล ้านบิตต่อวินาท ี

จากแผนภูมิท ี่ 5.6.1 ในช ่วงเวลาท ี่ม ีการใช ้งานมากท ี่สุดคือเวลาประมาณ 10.00 น. 
ถึง 17.30 น. โดยเฉลี่ยจะม ีอ ัตราการใช ้งานช ่องส ัญญาณที่ต ่อก ับเคร ือข ่ายอ ินเทอร์ฌ ็ต  
ประมาณ 1.64 ล้านบิตต่อวินาที ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 82 ของอัตราการใช ้งานช ่องส ัญญาณ  
ที่เช ื่อมเครือข ่ายอ ินเทอร์ฌ ็ตเต ็มท ี่ 2 ล ้านบิตต่อวินาที ในช ่วงเวลาน ี้แต ่ละเคร ื่องจะม  ี
อัตราการใช ้ช ่องส ัญ ญาณที่เช ื่อมเครือข ่ายอ ินเทอร ์ฒ ็ตเป ็นเฉล ี่ย 3320.75 บ ิตต่อวินาท  ี
และม ีความเร ็วเฉล ี่ยแต ่ละการกระทำการใช ้งานเครือข ่ายอ ินเทอร์ณ ็ตเป ็น 1131.28 บิต 
ต่อวินาที
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