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สัมพันธ์ระหว่างปัจจัยครู ปัจจัยโรงเรียน กับความพึงพอใจในการปฏิบ้ติงานของครู (AN APPLICATION OF 
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การวิจัยครั้งนี้ม ุ่งใช้โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับตรวจสอบความตรงของโมเดลแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยครู 

ปัจจัยโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู โดยการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมลิสเรลที่พ ัฒนาให้มีความสามารกในการ

วิเคราะห์ข ้อมูลท ี่ม ีล ักษณะลดหลั่นได้และเปรียบเท ียบประสิทธิภาพของผลของการวิเคราะห ์ระหว่างโปรแกรมลิสเรลกับโปรแกรม 

เอ็ชแอลเอ็ม ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยเป็นข้อมูลทุติยภูมิจากโครงการวิจัยประสิทธิภาพการใช้ครู : การวิเคราะห์เชิงปริมาณระดับมหภาค 

ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ประกอบด้วยครูจำนวน 9,599 คน และผู้บริหารโรงเรียน

จำนวน 1,290 คนจากโรงเรียน 1,290 โรงเรียนในสังกัดสำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร สำนักงานการศึกษาท้องถิ่น สำนักงาน 

คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ กรมสามัญศึกษาและสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

มีจำนวน 1.6- ตัวแปร ประกอบด้วยตัวแปรระดับครูจำนวน 7 ตัวแปร และตัวแปรระดับโรงเรียน 9 ตัว การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ 

บรรยาย การวิเคราะห์สหสัมพ ันธ์ การวิเคราะห์ลิสเรลและการวิเคราะห์พหุระดับ ผลการวิจัยที่สำคัญสรุปใต้ดังนี้

1. โมเดลเช ิงสาเหต ุแบบพหุระด ับความพ ึงพอใจในการปฏ ิบ ัต ิงานของครูม ีความสอดคล้องก ับข ้อม ูลเช ิงประจ ักษ ์ 

ความตรงของโมเดลแสดงด้วยค่าไคสแควร์เท่ากับ 217.6963 ที่องศาความเป็นอิสระ 189 ระด ับนัยสำคัญ 0.0747 ดัชนีวัดระดับความ 

กลมกลืนเท่ากับ .9978

2. ตัวแปรระดับครูที่ม ีอ ิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูมากที่สุดมี 5 ตัว ได้แก่

ความก้าวหน้า รองลงมา คือ ความผูกพันต่ออาชีพครู คุณภาพของงาน เพศชาย และจำนวนปีที่ปฏิบัต ิงานใน โรงเรียน ตามลำดับ

ส่วนอิทธิพลของตัวแปรระดับโรงเรียนทั้ง 9 ตัวแปรมีอิทธิพลต่อค่าเฉลี่ยความพึงพอในการปฏิบัติงานรองครูอย่างไม่มีนัยสำคัญทาง 

สถิติ แต่มีตัวแปรดัมมี่โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครส่งอิทธิพลต่อค่าเฉลี่ยความผูกพันส่ออาชีพของครู โรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

การศึกษาท้องถิ่นส่งอิทธิพลต่อค่าเฉลี่ยความก้าวหน้าและค่าเฉลี่ยความผูกพันต่ออาชีพ โรงเรียนสังกัดสำนักงานการประถมศึกษา 

แห่งชาติและโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนส่งอิทธิพลต่อค่าเฉลี่ยความก้าวหน้า ค่าเฉลี่ยคุณภาพของงาน 

และค่าเฉลี่ยความผูกพันต่ออาชีพ

3. ประสิทธิภาพของผลการวิเคราะห์ด้วยลิลเรลและเอ็ซแอลเอ็มแสดงว่าแต่ละโปรแกรมดีในลักษณะต่างกัน โปรแกรม 

ส ิสเรลให ้ผลการวิเคราะห ์ไนภาพรวมแต่ย ังไม ่สามารถวิเคราะห ์ความชันในฐานะต ัวแปรต''เมล ุ่ม ในขณะที่โปรแกรมเอํซแอลเอ็ม 

ว ิเคราะห ์ความชันในฐานะตัวแปรตามลุ่มได้ แต่ยังไม่สามารถให้ผลการวิเคราะห์แยกเป็นอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมได้ รวมทั้งยัง 

ไม ่สามารถวิเคราะห ์โดยยอมให ้เทอมความคลาดเคลือนส ัมพ ันธ์ก ันได ้ ส ัมประส ิทธ ิไขว้ระด ับจากโปรแกรมลิสเรสและโปรแกรม 

เอ็ชแอลเอ็มส่วน'ใหญ่มีความแตกต่างกันทั้งขนาดและ,ทิศทางแต่เมี่อนำสัมประสิพที่'ได้,จาก'โปรแกรมถ่3ช1แอ,ลเร่Ü มไ,ปกำ'หนดในก^าร 

วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมลืสเรล พบว่า สัมประสิทธิ้จากโปรแกรมเอ็ชแอลเอ็มทำให้โมเดลค่อนข้างลอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจัก»
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''จ

This research aimed to apply the multilevel structural equation model to validate model indicating the 

relationships among the teacher factors, the school factors and teachers' job satisfaction, using LISREL program that was 

modified to analyze the hierarchical data; and to compare the effectiveness of the analysis results between LISREL and 

HLM programs. The data used in this study were obtained from the research project entitled " Teacher utilization 

Efficiency : a Macro Level Analysis” conducted by the office of the National Education Commission . The random sample 

consisted of 9,599 teachers and 1,290 school administrators from 1,290 schools under the jurisdiction of the Bangkok 

Metropolitan Administration, the Local Education Office, the Office of the National Primary Education Commission, the 

Department of General Education and the office of Private Education Commission. Sixteen variables were included in this 

study. Seven were teacher level variables and nine were school level variables. Data were analyzed using descriptive 

statistics, correlation analysis, HLM and LISREL analysis. The major results were as follows :

1. The multilevel causal model of teachers ' job satisfaction fit to the empirical data. The validity of the model 

was indicated by %2 equal to 217.6369 with 189 degree of freedom, p = .0747 and the goodness of fit index equal to 

0.9978

2. Five teacher level variables that had the strongest significant effects on teachers ' job satisfaction were 

professional growth, job involvement, job quality, sex and the number of teaching years, respectively. On the contrary, 

none of the school variables had significant effects on the intercept of teachers' job satisfaction, but the dummy variables 

namely : Bangkok Metropolitan Administration had significant effect on the intercept of job involvement, the Local 

Education Office had significant effect on the intercept of professional growth and job involvement, the Department of 

General Education and the office of Private Education Commission had significant effects on the intercept of profession 

growth, job quality and job involvement.

3. The effectiveness of the analysis results using LISREL and HLM indicated that each program had 

different strength. LISREL was strong เท the overall analysis of the model, but it was failure to analyze slope as a random 

outcomes. HLM was strong เท the analysis of slope as outcomes, but it was weak เท terms of the decomposition error 

assumptions. Most of the cross-level effects derived from LISREL and HLM differed both เท terms of magnitude and 

direction, However, when the cross-level effects from HLM were fixed and analyzed by LISREL it was found that the 

model was nearly fit to the empirical data.
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