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บทที่  1 

 
บทนํา 

 
 
1.1  ที่มาและความสําคัญของปญหาวิจัย 
  
  ปจจุบันปญหาอาชญากรรมนับวาจะยิ่งทวีความรุนแรงและมีปริมาณมากเพิ่มขึ้น    
เร่ือย ๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งสังคมมีความสลับซับซอนมากขึ้นเทาใด ปญหาที่เกิดขึ้นก็ตองมีมากขึ้น
ตามไปดวย  ปญหาอาชญากรรมจึงเปนปญหาพื้นฐานของทุกคนในสังคม หรืออาจเรียกไดวาเปน       
ปรากฏการณทางสังคม   จึงยังไมมีสังคมใดที่ปราศจากอาชญากรรมและยังไมปรากฎวาจะมีสังคม
ใดที่จะปราบปรามอาชญากรรมใหหมดสิ้นไปได เพียงแตอาจควบคุมใหอยูในขอบเขตที่จํากัด มิให
แพรกระจายออกไปจนเปนอันตรายตอสังคม เทานั้น  
 
  การลดปญหาอาชญากรรมและการสรางความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ตลอดจนความสงบเรียบรอยของประชาชน เปนภาระหนาที่หลักของหนวยงานในกระบวนการ     
ยุติธรรมที่จะตองรวมมือกันอยางใกลชิด  ระหวางตํารวจ  อัยการ  ศาล และราชทัณฑ  โดยทุกฝาย 
จะตองใหความรวมมือกันหาทางขจัดปดเปาคุมครองสังคมใหปลอดภัยจากอาชญากรรมใหมาก
ที่สุดเทาที่จะเปนไปได   
 

ดังนั้น ในกระบวนการยุติธรรมดงักลาว  ตํารวจจึงนับไดวาเปนกลุมวิชาชีพที่มี
ความสําคัญมากที่สุดกลุมหนึ่งของประเทศ  ที่จะตองคอยรักษาสังคมที่สลับซับซอนใหมีความ    
มั่นคง โดยเฉพาะหนาที่ในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม การดูแลความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินของประชาชน  การดูแลความสงบเรียบรอยของสังคมและชุมชน  การรักษากฎหมาย  
การรักษาความมั่นคงภายในชาติ และการควบคุมดูแลใหประชาชนสามารถ ประกอบสัมมาอาชีพอยู
ได ภายใตขอบเขตของกฎหมายและเปนที่ยอมรับในสังคม  จะเห็นไดวานอกจากการรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนแลว  ตํารวจยังมีหนาที่ในการใหบริการแกประชาชน 
ซ่ึงเปนงานที่สําคัญอีกอยางหนึ่งในฐานะเปนผูบําบัดทุกขบํารุงสุขใหแกประชาชน อีกดวย     
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  สถานีตํารวจเปนหนวยงานระดับปฏิบัติการที่สําคัญที่สุดหนวยหนึ่งของสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ ในอันที่จะปฏิบัติภารกิจใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่สํานักงานตํารวจ       
แหงชาติ  กําหนดเปนแนวทางไว  ปจจุบันจะเห็นไดวามีสถานีตํารวจที่เปน สถานีตํารวจนครบาล 
สถานีตํารวจภูธรอําเภอ สถานีตํารวจภูธรกิ่งอําเภอ และสถานีตํารวจภูธรตําบล มีไวบริการ
ประชาชนอยูทั่วประเทศ 

โดยในแตละสถานีตํารวจจะมีการแบงสายงานกันทําตามลักษณะความรับผิดชอบ
ของงาน  ซ่ึงสามารถแบงออกเปน 5 สายงานดังนี้ 

1.  งานสอบสวน 
2.  งานสืบสวน 
3.  งานปองกนัและปราบปราม 
4.  งานจราจร 
5.  งานธุรการ 
และในแตละสายงานจะมีผูบังคับบัญชาในระดับตางๆ คอยควบคุมดูแลและส่ังการ

เปนระดับชั้นลงไป เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานใหมากที่สุด  โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ดํารง
ตําแหนงหนาที่ พนักงานสอบสวน ถือวาเปนตํารวจที่เปนแกนสําคัญของสถานีตํารวจ  เพราะการ
สอบสวนคดีอาญาเปนหนาที่หลักที่สําคัญของสํานักงานตํารวจแหงชาติในงานดานกระบวนการ   
ยุติธรรม เพราะพนักงานสอบสวนจะตองเปนผูที่คอยแสวงหาและรวบรวมพยานหลักฐานขอเท็จจริง 
ซ่ึงงานดังกลาวเปนงานที่มีขอบเขตของงานกวางมาก โดยเริ่มตั้งแตการรับแจงความ การรับคํารอง
ทุกข การสอบสวน การรวบรวมพยานหลักฐานตาง ๆ เชน พยานวัตถุ พยานเอกสาร พยานบุคคล 
รวมทั้งนําเอาวิทยาการสมัยใหมมาใชสนับสนุนการสอบสวน เพื่อจะเอาตัวผูกระทําผิดมาฟอง      
ลงโทษ  แตการดําเนินการทั้งหลายโดยเฉพาะขั้นตอนของการสอบสวนและรวบรวมพยานหลักฐาน
เพื่อใหไดมาซึ่งตัวผูกระทําผิดนั้น  ตองคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน ระเบียบ ขอกําหนด และ
เงื่อนไขตาง ๆ ที่กําหนดไวในกฎหมายโดยเฉพาะที่ระบุไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ.2540 ประมวลกฎหมาย ระเบียบ และคําสั่งตางๆ เพื่อเสริมสรางความเปนธรรมแกประชาชนทั้ง
ฝายผูเสียหาย และฝายผูที่ถูกกลาวหา 

 
ดังนั้น พนักงานสอบสวนจึงจะตองเปนผูที่มีความรู ความสามารถ มีปฏิภาณไหว

พริบ มีศาสตรและศิลป มีจิตวิทยาในการสอบสวนเปนพิเศษ และจะตองเปนผูที่ใฝหาความรูเพิม่เตมิ
อยูเสมอเพื่อใหทันตอเหตุการณ  และจะตองเปนผูที่มีวิสัยทัศน (vision)ที่กวางไกล และมี            
มนุษยสัมพันธที่ดี เนื่องจากจะตองคอยประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ ตลอดเวลา  
นอกจากนั้นพนักงานสอบสวนยังจะตองมีความขยัน อดทน และเอาใจใสกับการปฏิบัติงานอยาง
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จริงจัง เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยางแทจริง อันเปนผลในการชวยลดปญหา
อาชญากรรม ที่เปนปญหาของสังคมตาง ๆ ไดอีกทางหนึ่ง   แตถาหากพนักงานสอบสวนประพฤติ
ปฏิบัติตัวบกพรอง เชน ใชดุลยพินิจไมเหมาะสม ไมเอาใจใสในการสอบสวน  ไมเขาใจวิธีการ
รวบรวมพยานหลักฐาน ทํางานโดยไมมีประสิทธิภาพขาดความรูหรือปฏิบัติหนาที่โดยจิตใจที่เปน
อคติแลว ก็จะทําใหการสอบสวนในคดีนั้นไมประสบผลสําเร็จ  หรือประสบความลมเหลวโดย
ส้ินเชิง  ผลที่ตามมาก็คือ สิทธิเสรีภาพสวนบุคคลของประชาชนตามกฎหมายก็จะไมไดรับการ
คุมครอง  ประชาชน ก็จะขาดศรัทธา และมีทัศนะคติที่ไมดีตอพนักงานสอบสวน  อาชญากรที่
กระทําผิดก็จะไมมีความเข็ดหลาบ หรือยําเกรงตอกฎหมายอันจะเกิดผลเสียตอสังคมตามมา  เพราะ
หากการสอบสวนชั้นพนักงานสอบสวนซึ่งเปนขั้นตอนแรกของกระบวนการยุติธรรมไดเร่ิมตนขึ้น
โดยปราศจากความ ถูกตอง  ลาชาและไมเปนธรรมแลว ยอมหมายถึงความบริสุทธิ์ยุติธรรมที่
ประชาชนควรจะไดรับ ไดถูกทําลายลงตั้งแตตนแลว ดังนั้นแมวากระบวนการขั้นตอไปจะเปนไป
ดวยดีสักปานใด ความบริสุทธิ์ยุติธรรมก็หาไดเกิดขึ้นอยางแทจริงไม ซ่ึงจะเปนผลลบตอการ
ปฏิบัติงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติและของขาราชการตํารวจโดยสวนรวม และกอใหเกิดความ
ไมมั่นใจในกระบวนการยุติธรรมได 

 
ปจจุบันพนักงานสอบสวนซึ่งไดชื่อวาเปนหัวใจสําคัญและเปนบันไดขั้นแรกของ

กระบวนการยุติธรรม ที่มีบทบาทสําคัญในการที่จะเสริมสรางความถูกตองชอบธรรมใหกับสังคม   
แตก็ถูกปลอยปละละเลยมาเปนเวลานาน  แมจะมีการปรับปรุงแกไขในระยะหลังแตก็ยังไมเปนการ
เพียงพอ  นอกจากนี้  ปจจุบันโลกและสังคมเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว กฎหมายตางๆ ก็
เปลี่ยนแปลงไป  เพื่อใหทันตอสภาพความเปนจริง ภาระของพนักงานสอบสวนจึงมีมากขึ้น แมทุก
วันนี้จะมีกําลังของเจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานีตํารวจจํานวนมาก แตก็มีเพียงสวนนอย
เทานั้นที่มีหนาที่ในการสอบสวนคดีอาญา  ยิ่งในปจจุบันจะเห็นไดวามีหนวยงานใน กระบวนการ
ยุติธรรม บางหนวยงาน ไดพยายามที่จะเขามาควบคุมงานสอบสวนของตํารวจโดยตรง โดยไดเสนอ
ใหมีการแกไขกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมายที่เกี่ยวของใหม และออกมา
วิพากษวิจารณในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนวาไมเขาใจถองแทในตัวบทกฎหมาย และ
บิดเบือนขอเท็จจริงแหงคดี ไมใหความเปนธรรมแกคูกรณี  ริดรอนสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
โดยเฉพาะสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ทําให
พนักงานสอบสวนตองมีความละเอียดรอบครอบ ขยันและอดทน เพราะการเปนพนักงานสอบสวน
ตองเปนผูที่มีความ      เสียสละ ตองทุมเททั้งแรงกายและแรงใจ เปนงานที่ตองใชระยะเวลาในการ
ดําเนินการมากกวางานในหนาที่อ่ืน เชน งานจราจร หรืองานปองกันและปราบปราม เนื่องจากงาน
เหลานี้ มรีะยะเวลาในการปฏิบัติงานที่แนนอน เปนงานที่ทําแลวเสร็จสิ้นลงหลังจากเลิกงาน(ออก
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เวร)แตในขณะที่ผูที่ทําหนาที่เปนพนักงานสอบสวนบางครั้งไมสามารถจะทําการสอบสวนใหเสร็จ
ส้ินภายในระยะเวลาอันสั้นได เนื่องจากพนักงานสอบสวนจะตองเปนผูคอยรวบรวมพยานหลักฐาน
ทั้งหลายที่เกี่ยวของในคดี เพื่อพิสูจนความผิด  และเพื่อท่ีจะนําเอาผูกระทําผิดมาฟองลงโทษตาม
กฎหมาย   แตการเปนพนักงานสอบสวนมักประสบปญหาถูกรองเรียน ถูกฟองรอง ถูกลงโทษทัณฑ
ทางวินัยอยูตลอดเวลา  การปฏิบัติงานมีปญหาอุปสรรคเกิดขอบกพรองและความเสียหายตอรูป
คดีอาญาบอยครั้ง และถูกมองภาพพจนงานสอบสวนวาเปนงานที่แสวงหาผลประโยชน  ทั้งที่งาน
สอบสวนมีปญหาอุปสรรคในดานกฎหมาย  กฎระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง อุปกรณเครื่องมือเครื่องใช
ไมเพียงพอ และเปนงานที่ตองเสียคาใชจายมากในการเดินทางติดตอกับหนวยงานอื่นและในการ
ติดตามสอบสวนพยานบุคคล  ถึงแมวางานสอบสวนจะมีคาตอบแทนการทําสํานวนการสอบสวน 
มาสนับสนุนใหกับพนักงานสอบสวนตามระเบียบกระทรวงการคลังแลวก็ตาม  แตในความจริงนั้น 
ยังไมเพียงพอตอการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน  แตดวยจิตสํานึกและภาระหนาที่พนักงาน
สอบสวนจะตองตระหนักในเรื่องของการดําเนินคดีอาญาที่จะตองดําเนินการใหเปนไปตาม
กระบวนการยุติธรรมเพื่อใหเกิด   ประสิทธิภาพสูงสุด  ถึงแมวาจะลําบากตรากตรําเหน็ดเหนื่อยและ
เปนงานที่ไมมีโอกาสจะไดรับการพิจารณาความดีความชอบหรือไดรับการเลื่อนตําแหนงที่สูงขึ้น
หรือไดรับความกาวหนาในหนาที่การงานดังเชนผูปฏิบัติงานในสายงานอื่นก็ตาม  แตถาหาก
พนักงานสอบสวนเกิดความยอทอ เกิดความทอแทในการปฏิบัติงาน ความเสียหายทั้งหลายก็จะไป
บังเกิดแก    ประชาชนผูบริสุทธิ์ โดยเฉพาะปจจุบันแนวโนมของเรื่องการคุมครองสิทธมินษุยชน และ
การคุมครองเสรีภาพของประชาชน   มีมากขึ้นเทาใด ระบบการตรวจสอบการทํางานของหนวยงาน
อ่ืน ๆ ที่มีตอเจาหนาที่ตํารวจหรือตอพนักงานสอบสวนก็จะตองมีมากขึ้น    ฉะนั้นหากจะใหการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ของพนักงาน     สอบสวนมีประสิทธิผลจําเปนอยางยิ่งตองอาศัยปจจัยเกื้อหนุน
หลาย ๆ ประการ ไมวาจะเปนความรู ความสามารถ เทคนิค และวิธีการในการปฏิบัติงานตลอดจน
สภาพแวดลอมอื่น ๆ ของการปฎิบัติงาน  แตปจจุบันปรากฎวาการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน
สอบสวนยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร ซ่ึงอาจจะมีสาเหตุปจจัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของอีก 

 
จากเหตุผลดังกลาวจะเห็นไดวาการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนที่ผานมา 

พบปญหาอุปสรรคมากมาย  ดังนั้น ปญหาในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ก็คือ เพื่อตองการจะทราบวายัง
มีปจจัยใดบางที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน และปจจัยดังกลาวจะมี
ผลตอความสําเร็จในการปฏิบัติหนาที่อยางไร  เพื่อจะไดเปนแนวทางในการแกไข ปรับปรุงและ
พัฒนางานสอบสวนใหมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น อันจะกอใหเกิดผลดีตอหนวยงานและประชาชน 
ตอไป 
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1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน 
ของพนักงานสอบสวนในเขตจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี 

2.        เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค ในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน 
3. เพื ่อแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานดานการ

สอบสวนของพนักงานสอบสวนใหมีประสิทธิภาพ 
 
1.3  ขอบเขตของการศึกษา 
 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดมุงศึกษาถึงปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่
ของพนักงานสอบสวน  ศึกษากรณีเฉพาะพนักงานสอบสวนในสังกัด ตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม 
สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี รวมทั้งสิ้น จํานวน 200 นาย ทั้งนี้เนื่องจากหนวยงานท้ัง 3 จังหวัดอยู
ภายใตการปกครองการบังคับบัญชาของ  กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 7 สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
มีลักษณะพื้นที่ที่คาบเกี่ยวหรือติดตอกับพื้นที่ตํารวจนครบาล มีการคมนาคมที่สะดวก  จาก
การศึกษารายงานประจําปของสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2546 พบวา กองบัญชาการตํารวจภูธร   
ภาค 7 มีสถิติคดีอาญาทุกประเภทเกิดขึ้นในปริมาณที่สูงเมื่อเทียบกับตํารวจภูธรภาคอื่น ๆ มีความ
หลากหลายของประเภทคดีที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะในเขตจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี 
นั้น เมื่อเทียบปริมาณคดีที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับจังหวัดอื่น ๆ ในสังกัดกองบัญชาการตํารวจภูธร
ภาค 7 จากสถิติการรับแจงในป พ.ศ.2546 พบวามีการรับแจงคดีอุกฉกรรจและสะเทือนขวัญ 296 คดี
, 161 คดี และ 212 คดี ตามลําดับ คดีเกี่ยวกับชีวิตและรางกาย 861คดี 496 คดี และ 726 คดีตามลําดับ 
คดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย 1448 คดี 1137 คดี และ770 คดีตามลําดับ คดีที่นาสนใจอื่น ๆ เชน คดี
โจรกรรมรถยนต รถจักรยานยนต 812 คดี 775 คดี และ 428 คดีตามลําดับ และคดีที่รัฐเปน         
ผูเสียหาย 3,341 คดี 4,526 คดี และ 3,527 คดีตามลําดับ (รายงานประจําป สํานักงานตํารวจแหงชาติ
,2546)  นอกจากนี้ในเขตพื้นที่จังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี ยังเปนแหลงการคาและ
โรงงานอุตสาหกรรมมากมาย ทําใหมีผูใชแรงงานหลั่งไหลเขามารับจางอยูตามโรงงานตาง ๆ เปน
จํานวนมากในลักษณะเปนประชากรแอบแฝง ทั้งที่เปนคนสัญชาติไทย และเปนคนในสัญชาติอ่ืนๆ 
(ตางดาว) ที่เขามารับจางทํางานโดยผิดกฎหมาย  ผลที่ตามมาก็คือแหลงชุมชนที่พกัอาศัยเกิดขึ้น
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มากมาย  กลายเปนแหลงรวมของผูที่ประกอบอาชีพทุจริต ตลอดจนอาชญากรก็มีเพิ่มมากขึ้นเชนกัน      
ฉะนั้นการที่ผูศึกษาเลือกพื้นที่ในจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี  เปนพื้นที่ 
ศึกษานั้นนับวาเปนเรื่องสมควรตอการใหความสนใจอยางยิ่ง เพราะเปนการศึกษาวาจะมีปจจัย
ใดบางที่จะมีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานในหนาที่พนักงานสอบสวน เพื่อจะไดเปนแนวทาง
ในการปรับปรุงพัฒนาและแกไขใหงานสอบสวนมีความกาวหนายิ่งขึ้นไป อันจะกอใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอประชาชน 
   
1.4  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.    ทําใหทราบถึงปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวนของ
พนักงานสอบสวน  
  2.    ทําใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนใน
เขตจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี 
  3 .    ผลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ จะเปนประโยชนตอตํารวจภูธรภาค 7   และสํานกังาน
ตํารวจแหงชาติในการแสวงหามาตรการในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน
ใหมีประสิทธิภาพตอไป   จะไดเปนแนวทางในการวางแผน กําหนดแนวทางในการปฏิบัติหนาที่ให
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
     
 
 
 

 
 



บทที่ 2 
 

แนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ 
 
  การวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน 
ในเขตจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี  นั้น ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ เพื่อเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา ดังนี้ 
 
2.1  บทบาทและหนาที่ของพนักงานสอบสวน 
 

(1) ความหมายของการสอบสวน 
 

ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (11) ไดใหนิยามไววา “การ
สอบสวน” หมายถึง  การรวบรวมพยานหลักฐานและการดําเนินการทั้งหลายอ่ืน  ตามบทบัญญัติ
แหงประมวลกฎหมายนี้  ซ่ึงพนักงานสอบสวนไดทําไปเกี่ยวกับความผิดที่กลาวหาเพื่อที่จะทราบ
ขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิด  เพื่อที่จะเอาตัวผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ” 

 
(2) ความหมายของพนักงานสอบสวน 

 
พนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาควมอาญา มาตรา 2 (6) ให

ความหมายวา  หมายถึง  เจาพนักงานซึ่งกฎหมายใหมีอํานาจและหนาที่ทําการสอบสวน 
 

ดังนั้น  จะเห็นวา พนักงานสอบสวนก็คือ พนักงานซึ่งกฎหมายใหมีอํานาจหนาที่
ทําการสอบสวนและรวบรวมพยานหลักฐาน และดําเนินการทั้งหลายอื่น ตามบทบัญบัติแหง
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ที่ไดทําไปเกี่ยวกับความผิดที่กลาวหาเพื่อจะทราบ
ขอเท็จจริงและพฤติการณตาง ๆ อันเกี่ยวกับความผิด เพื่อที่จะพิสูจนความผิด และเพื่อที่จะนําตัว
ผูกระทําผิดมาฟองลงโทษ    

 
จากการศึกษาบทบาทและหนาที่ของพนักงานสอบสวน สามารถสรุปสาระสําคัญ

ของการสอบสวนไดดังนี้ 
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1. เพื่อดําเนินการเกี่ยวกับความผิดที่กลาวหา  ไดแก การดําเนินการตามขั้นตอน       

ดังตอไปนี้ 
1.1 การพิจารณาความผิด  เมื่อมีผูเสียหายมารองทุกขตอพนักงานสอบสวน 

ในกรณีที่รองทุกขดวยปากใหพนักงานสอบสวนบันทึกปากคําของผูรองทุกขไว พรอมกับลงลายมือ
ชื่อผูบันทึก และผูรองทุกขไว และหากเปนการรองทุกขดวยหนังสือตองมีวัน เดือน ป และลงลายมอื
ช่ือผูรองทุกขไว โดยในคํารองทุกขนั้น  จะตองปรากฏชื่อและที่อยูของผูรองทุกข ลักษณะความผิด  
พฤติการณตาง ๆ ที่ความผิดนั้นไดกระทําลง  ตลอดจนความเสียหายที่ไดรับ  และใหเปนหนาที่ของ
พนักงานสอบสวนที่จะตองพิจารณาวาการกระทําตามคํารองนี้  ควรจะเปนความผิดฐานใดมาตราใด 
( ป.วิอาญา ม.123)  

1.2  การบันทึกปากคําผูเสียหาย  และพยาน  พนักงานสอบสวนมีอํานาจทํา
การบันทึกปากคําของผูเสียหายหรือบุคคลอื่น ๆ ที่เห็นวาถอยคําของเขาอาจจะเปนประโยชนแกรูป
คดีได แตทั้งนี้พนักงานสอบสวนจะตองไมพูดใหรูสึกทอใจ หรือใชกลอุบายอ่ืน เพื่อปองกันมิให
บุคคลใดใหถอยคําซึ่งอยากจะใหดวยความเต็มใจ (ป.วิอาญา ม.133) 

1.3  การบันทึกปากคําผูตองหา  พนักงานสอบสวนอาจใชถอยคําใหการของ         
ผูตองหาเปนพยานหลักฐานยันการกระทําผิดของผูตองหาได  ทั้งนี้เพราะกฎหมายบัญญัติให
พนักงานสอบสวนกอนทําการสอบสวนปากคําผูตองหา ใหแจงผูตองหาทราบกอนวา  “ถอยคําที่    
ผูตองหาใหการในชั้นพนักงานสอบสวน  อาจใชเปนพยานหลักฐานยันตัวเขาในชั้นการพิจารณาคดี
ได”  (ป.วิอาญา ม.134)    

1.4 การรวบรวมพยานหลักฐานเปนการดําเนินการสวนหนึ่งของพนักงาน       
สอบสวนที่เกี่ยวของกับความผิดที่กลาวหา  นอกจากเปนการรวบรวมพยานหลักฐานจะไดจาก
พยานหลักฐานทั้ง 3 ชนิด  ไดแก  พยานบุคคล  พยานเอกสาร  และพยานวัตถุแลว  เพื่อประโยชนใน
การรวบรวมพยานหลักฐานดังกลาว  พนักงานสอบสวนยังมีอํานาจที่เกี่ยวกับการตรวจตัวผูเสียหาย
เมื่อผูนั้นยินยอม  การตรวจตัวผูตองหา  การตรวจสิ่งของหรือท่ีทางอันสามารถอาจใชเปนพยาน      
หลักฐานได  รวมทั้งการทําภาพถายแผนที่ หรือการวาดภาพจําลอง หรือพิมพลายพิมพนิ้วมือ       
ลายเทา การคนเพื่อพบสิ่งของซึ่งมีไวเปนความผิด  หรือไดมาหรือไดใช หรือสงสัยวาไดใชในการ
ทําความผิด  หมายเรียกบุคคลซึ่งครอบครองสิ่งของ  การยึดไวซ่ึงส่ิงของที่คนพบหรือสงมาตาม
หมายเรียก (ป.วิอาญา ม.132) 
 
        2.     เพื่อที่จะทราบขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิด    การที่จะทราบขอเท็จจริงหรือ  
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เพื่อพิสูจนความผิด อาจกระทําไดโดยการพิจารณาจากพยานหลักฐานตาง ๆ ที่พนักงานสอบสวนได
ดําเนินการตามที่ไดกลาวแลวตามขอ 1 ขางตน  ซ่ึงไดแก  พยานบุคคล  พยานเอกสาร วัตถุพยาน  
พยานผูชํานาญการ และจากบันทึกคําใหการของผูเกี่ยวของในคดี 
 
        3.     เพื่อจะเอาตัวผูกระทําความผิดมาฟองลงโทษ   พนักงานสอบสวนมีวิธีการ
เอาตัวผูกระทําความผิดมาฟองลงโทษไดดังนี้ 

         3.1   โดยการออกหมายเรียกใหมาพบพนักงานสอบสวน (ป.วิอาญา     ม.7  
และ ม.152) 
  3.2    โดยการออกหมายจับและดําเนินการออกประกาศจับตามระเบียบของ
ราชการที่กําหนดไว (ป.วิอาญา ม.6) 

3.3    โดยการรับตัวจากเจาพนักงาน หรือราษฎรผูทําการจับ (ป.วิอาญา ม.79) 
3.4    โดยการเขาพบพนักงานสอบสวน (การมอบตัว) 

                                    3.5    โดยพนักงานสอบสวนเปนผูจับและควบคุม     ซ่ึงในระหวางสอบสวน
ปรากฏวาเปนผูกระทําความผิด (ป.วิอาญา ม.136) 
 
 4.  เพื่อใหพนักงานอัยการมีอํานาจฟองคดีตอศาล  เพราะกฎหมายบัญญัติไววา 
หามมิใหพนักงานอัยการฟองคดีตอศาล  โดยมิไดมีการสอบสวนในความผิดนั้นกอน (ป.วิอาญา ม.
120) 
 
 ดังนั้น จะเห็นวาอาํนาจของพนักงานสอบสวน คือผูที่กฎหมายใหมีอํานาจหนาที่
ในการสอบสวนคดีอาญาทั้งปวง  เวนแตถาเปนคดีที่เปนความผิดตอสวนตัว (ความผิดอันยอมความ
ได) หามมิใหพนักงานสอบสวนทําการสอบสวน  เวนแตจะมีการรองทุกขไวตามระเบียบแลว  
นอกจากนี้การสอบสวนพนักงานสอบสวนจะตองปฏิบัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา และระเบียบขอบังคับที่เกี่ยวของเกี่ยวกับการสอบสวนอยางเครงครัด    
 
 ในประมวลระเบียบการตํารวจเกี่ยวกับคดีไดกําหนดหลักทั่วไปเกี่ยวกับการ
สอบสวนไวพอสรุปไดดังนี้ 
  1.     พนักงานสอบสวนตองทําใจเปนกลางทรงไวซ่ึงความยุติธรรม   
  2.  การสอบสวนตองรีบกระทําโดยมิชักชา  แมกฎหมายใหอํานาจการควบคุม
โดยรองขอตอศาลไดก็ตาม  แตอยาลืมวาการสอบสวนลาชาทําใหเดือดรอนแกคูกรณีและพยาน  





















































































บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
3.1  วิธีการศึกษา 
 
  การศึกษาวิจัยเร่ือง  ปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน
สอบสวนในสังกัดตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี นี้  ใชแนวทางใน
การศึกษา 3 อยาง ดังนี้คือ 

3.1.1     การศึกษาเอกสาร (Documentary Research) ไดแก  การรวบรวมขอมูลที่
เกี่ยวของจากเอกสาร  ตํารา และงานวิจัยตาง ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อใหไดขอมูล
พื้นฐานที่เกี่ยวของกับงานวิจัยนี้ 

3.1.2    การวิจัยภาคสนาม (Field Research) เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) ที่ใชแบบสอบถาม  โดยผูวิจัยเปนผูสรางเครื่องมือนี้ขึ้นมาเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ ที่
จะนําไปสูการตอบปญหาการวิจัยคร้ังนี้  

3.1.3     การสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview)    เปนการสัมภาษณกลุมตัวอยาง 
จํานวน 10 ตัวอยางเพื่อรวบรวมขอมูลเชิงลึก ที่มีความละเอียดมากขึ้น   การสัมภาษณเจาะลึกนี้จะชวย
ใหผูวิจัยไดขอมูลเชิงลึกที่มาเติมเต็มขอมูลจากการใชแบบสอมถาม  อีกทั้งยังเปนการตรวจสอบ
ขอมูลอีกทางหนึ่งดวย 
 
3.2  การสรางแบบสอบถาม 
 
  ผูวิจัยจะไดดําเนินการตามขั้นตอนตอไปนี้ 
  3.2.1     ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการวิจัยคร้ังนี้       โดยการศึกษาคนควา
ทฤษฎี แนวความคิด  บทความ       รวมทั้งศึกษาถึงบทบาท หนาที่ และการดําเนินงานของพนักงาน
สอบสวนจากตํารา  งานวิจัย และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
  3.2.2  นําแนวความคิดที่ไดจากการทบทวนวรรณกรรมมาสรางแบบสอบถาม ให
ครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการศึกษา  และนําไปปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบและแกไข
เพื่อใหเกิดความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 
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  3.2.3  นําแบบสอบถามไปทําการทดสอบเบื้องตน (Pretest)  กับพนักงาน
สอบสวนในสังกัดตํารวจนครบาล  ซ่ึงมีลักษณะเปนพนักงานสอบสวนเชนเดียวกับประชากร
เปาหมายในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ และนํามาแกไขขอบกพรองใหสมบูรณมากขึ้น 
 
3.3  ลักษณะของแบบสอบถาม 
 
  ผูวิจัยสรางแบบสอบถามเพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลโดย
แบบสอบถาม แบงออกเปน 4 สวน 
 
  สวนที่   1     เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง    ไดแก      อายุ           
อายุราชการ  ตําแหนง รายไดพิเศษ ประสบการณดานการสอบสวน  การฝกอบรมดานการสอบสวน  
ซ่ึงเปนตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ในการศึกษา 
  สวนที่  2      เปนคําถามเกี่ยวกับทัศนะคตติอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ดาน
การสอบสวน ไดแก กําลังพล  งบประมาณ อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการสอบสวน  ปริมาณงาน 
การแทรกแซงการปฎิบัติงานในหนาที่จากผูบังคับบัญชา ความรวมมือจากปรระชาชน  การ
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ซ่ึงเปนตัวแปรอิสระ (Independent Variable) 
  สวนที่  3      เปนคําถามเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวนของ
พนักงานสอบสวน  ซ่ึงเปนตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
  สวนที่  4     ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะทั่วไป 
 
3.4  การทดสอบแบบสอบถาม 
 
  เมื่อสรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดทฤษฏีแลว ไดนําไปทดสอบดวยวิธีการ
ทดสอบ (Pretest) เพื่อปรับปรุงแกไขขอบกพรองของแบบสอบถามใหเหมาะสมเพื่อนําไปเก็บขอมลู
จริง โดยทดลองเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งมีลักษณะคลายคลึงกับประชากรที่ตองการศึกษา  คือ
พนักงานสอบสวนในสังกัดตํารวจนครบาล จํานวน 20  คน โดยการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) 
 
 
 
 



 53
3.5  ประชากรเปาหมายและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 
  ผูศึกษาใชวิธีการเก็บตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จากพนักงาน
สอบสวนในสถานีตํารวจภูธร สังกัด ตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี  
จํานวน 33 สถานี  จํานวน 200 คน จากประชากรกลุมตัวอยางทั้งหมด 224 คน เพื่อใหผลการศึกษา
เปนไปตามวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัย และการสัมภาษณเจาะลึก  (In-depth interview) จาก
ประชากรกลุมตัวอยางที่อยูในพื้นที่ศึกษา อีก จํานวน 10 ตัวอยาง เพื่อใหไดขอมูลที่ความละเอียด
เพิ่มมากขึ้น 
 
ตารางที่  1  แสดงจํานวนประชากรที่ใชในการศึกษา 
 
ห น ว ย ง า น ใ น สั ง กั ด  
ตํ า ร ว จ ภู ธ ร จั ง ห วั ด 
นครปฐม 

จํ า น ว น
พนักงาน
สอบสวน 

หนวยงานในสังกัด
ตํ ารวจภู ธรจั งห วัด
สมุทรสาคร 

จํ า น ว น
พนักงาน
สอบสวน 

ห น ว ย ง า น ใ น สั ง กั ด
ตํ า ร ว จ ภู ธ ร จั ง ห วั ด
สุพรรณบุรี 

จํ า น ว น
พ นั ก ง า น
สอบสวน 

 1.สภ.อ.เมืองนครปฐม 30 1.สภ.อ.สมุทรสาคร 30 1.สภ.อ.เมืองสุพรรณบุรี 20 
 2.สภ.อ.นครชัยศรี 7 2.สภ.อ.กระทุมแบน 10 2.สภ.อ.สองพี่นอง 4 
 3.สภ.อ.พุทธมณฑล 3 3.สภ.อ.บานแพว 5 3.สภ.อ.อูทอง 10 
 4.สภ.อ.สามพราน 6 4.สภ.ต.โคกขาม 2 4.สภ.อ.บางปลามา 6 
 5.สภ.อ.กําแพงแสน 6 5.สภ.ต.บางโทรัด 2 5.สภ.อ.สามชุก 4 
 6.สภ.อ.บางเลน 3   6.สภ.อ.ศรีประจันต 2 
 7.สภ.อ.ดอนตูม 5   7.สภ.อ.ดอนเจดีย 4 
 8.สภ.ต.สามควาย เผือก 3   8.สภ.อ.เดิมบางนางบวช 3 
 9.สภ.ต.โพรงมะเดื่อ 2   9.สภ.อ.ดานชาง 3 
10.สภ.ต.โพธิ์แกว 8   10.สภ.อ.หนองหญาไซ 4 
11.สภ.ต.กระตีบ 2   11.สภ.ต.บางตาเถร 2 
12.สภ.ต.บางหลวง 2   12.สภ.ต.ทุงคอก 2 
    13.สภ.ต.สระยายโสม 3 
    14.สภ.ต.ทุงคลี 2 
    15.สภ.ต.องคพระ 3 
    16.สภ.ต.สระแกว 2 
รวมพนักงานสอบสวน จํานวน   200  คน 
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3.6  เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 
 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา  ใชแบบสอบถามและการสัมภาษณในการเก็บขอมูล 
ดังนี้ 

1.  แบบสอบถาม ทั้งที่เปนแบบสอบถามชนิดปลายเปด (Open – ended 
Questionnaire) และปลายปด (Close – ended Questionnaire)  ซ่ึงผูวิจัยสรางขึ้นจากการทบทวน
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  โดยประกอบดวย 4 สวนคือ 

 สวนที่  1   เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง      ไดแก 
อายุ  อายุราชการ ตําแหนง รายไดพิเศษ ประสบการณดานการสอบสวน  การฝกอบรมดานการ  
สอบสวน  

 สวนที่  2   เปนคําถามเกี่ยวกับทัศนคติตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่
ดานการสอบสวน จํานวน 20 ขอ  

 สวนที่  3   เปนคําถามเกี่ยวกับประสทิธิผลในการปฏิบัติหนาที่ดานการ 
สอบสวน จํานวน  8  ขอ     

 สวนที่  4   ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
 

โดยลักษณะของแบบสอบถามในสวนที่ 2 และสวนที่ 3 นั้น เปนแบบLikert Scale  
5 ระดับ  ไดแก  เห็นดวยอยางยิ่ง  เห็นดวย  ไมเแนใจ  ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ซ่ึงได
นําไปจัดกลุมประเมินคา (Rating Scale)  3 ระดับ  ทั้งนี้มีเกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามเปนมา
ตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  ดังนี้ 

 
มาก  เทากับ  3 คะแนน 

  ปานกลาง เทากับ  2  คะแนน 
  นอย  เทากับ  1  คะแนน 
 
  การแปลความหมายของคะแนนแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับทัศนคติเห็นดวยนอย  
ทัศนคติเห็นดวยปานกลาง  ทัศนคติเห็นดวยมาก โดยใชเกณฑในการคํานวณจากสูตร ดังนี้ 
 
  คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 

จํานวนระดับ 
  = 5 – 1 
      3  
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  = 1.33 
 
  ดังนั้นจึงมีคาเฉลี่ย (Mean) ที่คํานวณได  ดังนี้  
  คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 2.33  หมายถึง  ระดับนอย 
  คะแนนเฉลี่ย  2.34 – 3.67  หมายถึง  ระดับปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย  3.68 – 5.00  หมายถึง  ระดับมาก 
 
  สําหรับ แบบสอบถามที่เปนคําถามลักษณะเชิงบวก  ไดกําหนดหมายเลขแทนดังนี้ 
  เห็นดวยอยางยิ่ง  แทนดวย 5 
  เห็นดวย   แทนดวย 4 
  ไมแนใจ  แทนดวย 3 
  ไมเห็นดวย  แทนดวย  2 
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง แทนดวย 1 
 
  สวนแบบสอบถามที่เปนคําถามลักษณะเชิงลบ ไดกําหนดหมายเลขแทน ดังนี้ 
  เห็นดวยอยางยิ่ง  แทนดวย 1 
  เห็นดวย   แทนดวย 2 
  ไมแนใจ  แทนดวย 3 
  ไมเห็นดวย  แทนดวย  4 
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง แทนดวย 5 
 

2.    แนวการสัมภาษณ  ผูศึกษาใชแนวการสัมภาษณที่สรางขึ้น โดยไดไปสมัภาษณ
กับผูใหขาวสําคัญ (Key Informant) ซ่ึงคัดเลือกจากพนักงานสอบสวนที่ปฏิบัติหนาที่อยูในเขต
จังหวัดนครปฐม  สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี  โดยเนื้อหาที่ใชในการสัมภาษณจะมีความคลายคลึง
กับแบบสอบถาม แตจะมีความละเอียดมากกวาเพื่อใหไดขอมูลที่ชัดเจนมากขึ้น 
 
 
 
 



 56
3.7  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
  ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจะทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเอง โดยแบงเปน 2 
สวน 

1. จากแบบสอบถาม (Questionaire)  จํานวน 224 ชุด โดยการเก็บตัวอยาง
จากประชากรที่เปนพนักงานสอบสวนในสังกัด ตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และ
สุพรรณบุรี  โดยกอนจะมีการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยจะขอความรวมมือจากพนักงานสอบสวน
เพื่อเปนตัวแทนของแตละสถานีตํารวจ ในการแจกแบบสอบถาม โดยจะทิ้งระยะเวลาไวใหประมาณ 
1 สัปดาห และเมื่อไดแบบสอบถามครบตามจํานวนแลว จึงเดินทางไปเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง 
นอกจากนี้ สําหรับพื้นที่ที่อยูหางไกลออกไป หรือในพื้นที่ที่ไมสามารถหาตัวแทนในการเก็บ
แบบสอบถามได  ผูวิจัยไดใชวิ ธีการเดินทางไปแจกแบบสอบถามดวยตัวเอง  และรอรับ
แบบสอบถามกลับมาในคราวเดียวกัน เพื่อใหไดแบบสอบถามมากที่สุด   การสํารวจโดยใช
แบบสอบถามนี้ผูวิจัยไดเริ่มทําการเก็บขอมูลตั้งแตตนเดือนตุลาคม 2547 ถึงเดือน ธันวาคม 2547  
โดยมีการแจกแบบสอบถามไปทั้งหมดจํานวน 224 ชุด ตามจํานวนประชากรที่จะศึกษาทั้งหมดใน 3 
จงัหวัดขางตน แตไดรับแบบ   สอบถามที่สมบูรณคืนมาจํานวน 200 ชุด  

2. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับผูใหขาวสําคัญ (Key 
Informant) จํานวน 10 คน  ซ่ึงคัดเลือกจากพนักงานสอบสวนที่ปฏิบัติหนาที่อยูในเขตจังหวัด
นครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี ใหครอบคลุมมากที่สุด และใหมีความแตกตางกันในระดับ
อายุใหมากที่สุด เพื่อใหไดขอมูลที่มีความหลากหลายและตรงกับความเปนจริง  โดยพิจารณาจาก
ความสมัครใจของผูถูกคัดเลือกที่จะยอมเปนผูใหขาวสําคัญกับผูวิจัย โดยผูวิจัยเปนผูสัมภาษณดวย
ตนเอง  ในการสมัภาษณเจาะลึกกับผูใหขาวสําคัญนี้ผูวิจัยจะใชเวลาในการสัมภาษณรายละประมาณ 
1   ชั่วโมง โดยเริ่มทําการสัมภาษณเจาะลึกเมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2547 และเสร็จส้ินเมื่อวันที่ 10 
มกราคม 2548 
 
3.8 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัย 
   
  การวิเคราะหขอมูลนั้น  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากการแจกแบบสอบถาม มา
ประมวลผลโดยใชวิ ธีการทางสถิติ   สําหรับสถิติที่จะใชสําหรับวิ เคราะหขอมูลที่ไดจาก
แบบสอบถาม แบงออกเปน 
  1.  ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติ และ
ขอเสนอแนะตาง  ๆ ใชสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ไดแก การแจกแจงความถี่ 



 57
(Frequency)  คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาต่ําสุด (Mininum) และคาสูงสุด 
(Maximum) เพื่อบรรยายลักษณะตัวแปรที่ศึกษา 

2.  การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ใชในการศึกษา โดยใชการวิเคราะหดวย
คา  ไคสแควร (Chi-square  Analysis) เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม  
โดยนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาทําการวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติ ซ่ึงจะใชโปรแกรม 
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) เพื่อวิเคราะหขอมูล ใหไดผลตรงตามความ
ตองการ  โดยไดกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติไวดวยเพื่อใหเปนการวิจัยที่มีมาตรฐานทาง
สังคมศาสตร โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติไวที่ระดับ 0.05 เพื่อใชในการพิสูจนสมมติฐาน 
 

สวนการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) จะเปนการวิเคราะหเชิง
พรรณา (Descriptive Analysis) และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 



บทท่ี 4 
 

การสัมภาษณแบบเจาะลกึผูใหขอมูลสําคัญ 
 

  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ นอกจากผูวิจัยไดทําการศึกษาเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถาม 
(Questionaire) เปนเครื่องมือในการวิจัยแลว ผูวิจัยยังไดใชระเบียบวิธีวิจัยภาคสนาม (Field Research) 
เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพอีกดวย โดยใชเทคนิควิจัย การสัมภาษณแบบ
เจาะลึก (In-depth Interview) กับผูใหขาวสําคัญ (Key Informant) จํานวน 10 คน  ซึ่งคัดเลือกจากกลุม
ตัวอยางที่ปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานสอบสวนในสังกัด ตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร และ
สุพรรณบุรี  เปนผูใหขาวสําคัญ เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองตรงกับความเปนจริงมากที่สุด โดยพิจารณา
จากความสมัครใจของผูใหขอมูลเปนหลักสําคัญ  โดยมีแนวทางในการสัมภาษณ ไปในทางเดียวกันกับ 
การใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลของกลุมตัวอยาง 
 
ผูใหขาวสําคัญคนที่   1  ร.ต.ต.จันทร  (นามสมมติ) 
 

ขอมูลท่ัวไป 
 
  ร.ต.ต.จันทร (นามสมมติ) อายุ 25 ป สถานภาพโสด ปจจุบันดํารงตําแหนงพนักงาน
สอบสวน (สัญญาบัตร 1) ของสถานีตํารวจภูธรแหงหนึ่งในจังหวัดนครปฐม จบการศึกษา                    
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ตร.) รับราชการตํารวจมานาน 2 ป ในตําแหนงพนักงานสอบสวนจนถึง
ปจจุบัน โดยไดรับอัตราเงินเดือนๆ ละ 7,080 บาท และไมมีรายไดพิเศษอื่นใด หลังจากรับราชการ เคย
ไดรับการอบรมหลักสูตรพนักงานสอบสวนเปนการพัฒนาบุคคลากร  จํานวน 3 ครั้ง 
 

ขอมูลเก่ียวกับสมมติฐาน 
 
  ร.ต.ต.จันทร เห็นวาในหนวยงานที่ปฏิบัติหนาท่ีอยูน้ัน มีพนักงานสอบสวนอยูอยาง
เพียงพอ ตอปริมาณคดีที่เกิดขึ้นแตยังไมคอยมั่นใจในความรูความสามารถในการสอบสวนของตนเอง 
เนื่องจากประสบการณในการทํางานยังนอยอยู อีกทั้งตองการหาความรูเพ่ิมเติมเพื่อความมั่นใจในงาน
การสอบสวนที่ดีขึ้น ร.ต.ต.จันทรไดรับคาตอบแทนสํานวนการสอบสวนทุกคร้ัง แตคิดวาคาตอบแทน
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สํานวนการสอบสวนในแตละคดียังไมเพียงพอตอคาใชจายในการทําสํานวนการทําสํานวนที่แทจริง 
และไมไดรับการสนับสนุนงบประมาณในการทําสํานวนการสอบสวนอยางเพียงพอ เนื่องจาก              
ผูบังคับบัญชาไมคอยใหความสําคัญกับงานสอบสวน  อีกท้ังอุปกรณตาง ๆ ท่ีจําเปนสําหรับงาน       
สอบสวนก็ไมคอยมีสนับสนุนและตองออกคาใชจายซื้อเองไมวาจะเปน โตะทํางาน เกาอี้ เคร่ือง
คอมพิวเตอร   อุปกรณเคร่ืองเขียนตาง ๆ เปนตน สวนอุปกรณอํานวยความสะดวกอื่น ๆ เชน อุปกรณ
เครื่องมือส่ือสารท่ีใชในการปฏิบัติงานนั้นก็ตองจัดหามาเองทุกอยาง ท้ัง วิทยุสื่อสาร โทรศัพทมือถือ   
สวนอุปกรณในการตรวจสถานที่เกิดเหตุ ในหนวยงานนั้นยังมีไมเพียงพอตอความตองการและไมมี  
ประสิทธิภาพที่ดี เนื่องจากสิ่งที่สงใหมาบางครั้ง เปนสารเคมีซ่ึงอาจหมดอายุการใชงาน ทําให          
ประสิทธิภาพในการทํางานนั้นไดไมเต็มที่ 
  ร.ต.ต.จันทร ยังไมเคยไดรับมอบหมายใหปฏิบัติภารกิจพิเศษอื่นใด นอกจากงานใน
หนาท่ีการสอบสวน และผูบังคับบัญชาไมเคยเขามายุงในการทําสํานวนการสอบสวนเลย นอกจากการ
ส่ังใหทาํการสอบสวนไปตามอํานาจหนาที่  ทําใหมีอิสระในการปฏิบัติหนาที่อยางเต็มที่ แตก็ยังไมคอย
ไดรับความรวมมือจากประชาชนเทาท่ีควรในการมาใหการเปนพยานตอพนักงานสอบสวน คงสืบ
เนื่องมาจากความกลัว ไมไดรับความปลอดภัย ในชีวิต ครอบครัว เปนตน  
   ในการประสานงานกับหนวยงานของตํารวจดวยกันไมคอยมีปญหา แตมีปญหาตรง
หนวยงานอื่น ๆ บางครั้งก็ใหความรวมมือนอยเกินไป อาจเปนเพราะวาหนวยงานอื่นไมเขาใจการ
ทํางานดานการสอบสวนอยางเพียงพอ 
  ผูตองหาเคยเสนอใหสินบนใหกับ ร.ต.ต.จันทร เพื่อชวยเหลือทางคดีอยูบาง แตดวย
หนาท่ีและความรับผิดชอบจึงยังไมเคยยอมรับเงินสินบนดังกลาว เนื่องจากเกรงวาจะเกิดความเสียหาย
กับงานที่ทํา และคิดวาไมคุมคากับหนาที่การงานที่เหลืออยู ถาหากวาถูกจับไดวากระทําการอันทุจริต 
  ในรอบปที่ผานมา ร.ต.ต.จันทร มีสํานวนที่อยูในความรับผิดชอบประมาณ 60 คดี ซ่ึง
ไมมากนักเมื่อเทียบสัดสวนกับพนักงานสอบสวนที่มีอยูในสถานีตํารวจ แตในการทําสํานวน  บางครั้ง 
ร.ต.ต.จันทร ก็ไมสามารถรวบรวมพยานหลักฐานไดอยางครบถวนสมบูรณและมีน้ําหนักเพียงพอที่
พนักงานอัยการจะสั่งฟองได อยางไรก็ตาม ร.ต.ต.จันทร ก็ไมเคยถูกตั้งกรรมการสอบสวนเนื่องจากการ
ทําสํานวนลาชาเลย และไมเคยที่จะตองปลอยตัวผูตองหาไปเนื่องจากไมสามารถสรุปสํานวนการ    
สอบสวนไดทันตามกําหนดเวลา และทุกคดีท่ี  ร.ต.ต.จันทร     มีความเห็นสั่งฟอง พนักงานอัยการก็จะมี  
ความเห็นสั่งฟองดวยเชนกัน นอกจากนี้สํานวนที่ ร.ต.ต.จันทร สงไปยังพนักงานอัยการนั้น      ยังไมเคย
มีการสั่งใหมีการสอบสวนเพิ่มเติมเลย    ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาสํานวนที่รับผิดชอบนั้น ยังไมมีสํานวนใด 
 ที่มีความสลับซับซอนมากนัก 
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  ร.ต.ต.จันทร ไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมวา เนื่องจากงานสอบสวน
เปนงานเกี่ยวกับการอํานวยความยุติธรรม ดังนั้น ผูที่ปฎิบัติหนาท่ีเปนพนักงานสอบสวนควรจะไดรับ
เงินคาตอบแทนพิเศษเพิ่มขึ้นเพื่อใหเทียบเทากับหนวยงานอื่น ๆ ในกระบวนการยุติธรรม และควรใหมี
การจัดฝกอบรมความรูดานการสอบสวนใหกับพนักงานสอบสวนดวย   
 
ผูใหขาวสําคัญคนที่    2   ร.ต.ท.สมใจ (นามสมมติ) 
 

ขอมูลท่ัวไป 
 
  ร.ต.ท.สมใจ (นามสมมติ) อายุ 24 ป สถานภาพโสด ปจจุบันดํารงตําแหนงพนักงาน
สอบสวน (สัญญาบัตร1) ของสถานีตํารวจภูธรแหงหนึ่ง ในจังหวัดสุพรรณบุรี จบการสําเร็จการศึกษา           
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ตร.) และปริญญาตรีนิติศาตรบัณฑิต จากมหาวิทยาลัยของรัฐแหงหน่ึง   
รับราชการมานาน 3 ป ในตําแหนงพนักงานสอบสวนจนถึงปจจุบัน โดยไดรับอัตราเงินเดือนๆ ละ 
6,910 บาท และไมมีรายไดพิเศษอื่นใด หลังจากรับราชการใหมๆ เคยไดรับการอบรมหลักสูตรพนักงาน
สอบสวนเปนการพัฒนาบุคคลากร  จํานวน 3 ครั้ง 
 

ขอมูลเก่ียวกับสมมติฐาน 
 
  ร.ต.ท.สมใจ  กลาวถึงจํานวนพนักงานสอบสวนในสถานีตํารวจท่ีตนปฏิบัติงานอยูวา 
อัตราของพนักงานสอบสวนทั้งหมดในสถานีตํารวจ  คือ 16 อัตรา แตในความเปนจริงแลวมี               
เจาพนักงานที่ปฏิบัติงานจริงเพียงกึ่งหนึ่ง หรือ 10 อัตราเทาน้ัน เนื่องจากไปชวยราชการในหนวยงานอืน่
หมด ดังนั้นโดยอัตรากําลังท่ีมีอยู จํานวน 16 คน ถาปฏิบัติงานดานการสอบสวนครบทั้งหมด นาจะมี
ความสมดุลกับปริมาณคดีที่เกิดขึ้น แตเนื่องดวยเหตุผลดังกลาว จึงทําใหจํานวนพนักงานสอบสวนใน
สถานีตํารวจที่  ร.ต.ท.สมใจ สังกัดอยูน้ี มีไมเพียงพอท่ีจะรองรับกับปริมาณคดีที่เกิดขึ้น อยางไรก็ตาม   
ร.ต.ท.สมใจ ไดพยายามอยางยิ่งยวดที่จะใชความรูความสามารถที่มีอยู ในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน    
ใหประสบผลสําเร็จ แมจะมีอุปสรรคอยูบางก็ตาม  โดยปจจัยสําคัญท่ีจะสงผลใหการสอบสวนประสบ
ผลสําเร็จนั้น  เชน งบประมาณในดานการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนที่ทราบกันโดยท่ัวไปวางบประมาณที่
สนับสนุนดานการปฏิบัติงานนั้นมีนอยมาก และทุกสถานีตํารวจก็จะประสบปญหาเชนเดียวกัน ไมวาจะ 
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เปนเรื่องอุปกรณตางๆ ที่ใชในการปฏิบัติงาน รถตรวจที่เกิดเหตุ อุปกรณในการตรวจสถานที่เกิดเหตุ 
แมกระท่ัง ตลับเมตร กระเปาตรวจที่เกิดเหตุ ลวนแตไมมี หรือมีไมพอแทบทั้งส้ิน และเงินทุนสวนตัว
บางครั้งก็มีจํากัดในการที่จะตองไปซื้อหาอุปกรณเหลานี้มา การปฏิบัติงาน จึงตองดําเนินการไปเทาที่  
จะพอมีเครื่องมือเครื่องใชอํานวย นั่นแสดงถึงการไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพนั่นเอง  
  นอกจากนี้ อุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใชสวนตัว ก็มีความจําเปนที่ ร.ต.ท.สมใจ   จะตอง
จัดหามาเอง เชน คอมพิวเตอร เคร่ืองพิมพ กระดาษ เปนตน เพราะตามระเบียบของทางราชการ จะมี
แบบฟอรมสําเร็จรูปมาให ซึ่งไมเหมาะสมกับสภาพการณปจจุบัน เชน การบันทึกคําใหการของ            
ผูกลาวหาหรือพยาน ในการทําสํานวน หากจะตองใชวิธีพิมพดวยเครื่องพิมพดีด ก็จะทําใหไมสะดวก  
ท้ังชา แกไขยาก และไมมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับปริมาณงานที่มีอยูมาก  จึงมีความจําเปนที่พนักงาน
สอบสวนอยาง ร.ต.ท.สมใจ จะตองจัดหาอุปกรณทั้งหลายเหลานี้มาดวยตนเอง หรือ แมกระ ท่ั งวิทยุ
รับ-สง ก็ไมมีใหใชในการติดตอจึงจําเปนตองใชโทรศัพทเคล่ือนที่สวนตัวแทน ซึ่งลวนแตเปนคาใชจาย
ท่ีเปนภาระแทบทั้งนั้น 
  นอกจากนี้ อุปกรณที่มีอยูก็ยังขาดความทันสมัย โดยเฉพาะเมื่อมีคดีทางดาน       
อาชญากรรมธุรกิจ เชน คดีเกี่ยวกับอินเตอรเน็ต หรือบัตรเครดิต ซึ่งมีความจําเปนตองใชเครื่องมือที่มี
ความทันสมัย และใชความรูเฉพาะทางในการสอบสวนดวย ซึ่ง ร.ต.ท.สมใจ     ยอมรับวา ยังขาดความรู
ความชํานาญในดานนี้ 
  นอกเหนือจากการปฏิบัติงานดานสอบสวนแลว บางครั้ง ร.ต.ท.สมใจ   ก็ไดรับ
มอบหมายใหปฏิบัติงานดานอื่นๆ ดวย เชน เคยถูกสงไปชวยงานดานการจราจร เปนเวลา 2 สัปดาห ซ่ึง
จะเปนกรณีท่ีกําลังพลขาด ก็จะมีการสงพนักงานสอบสวนไปชวยปฏิบัติงานแทน บางครั้งทําใหงาน    
สอบสวนที่รับผิดชอบอยูเกิดความเสียหายได 
  ร.ต.ท.สมใจ ยังกลาวเพิ่มเติม ถึงขอขัดของในการปฏิบัติงานวา บอยครั้งที่
ผูบังคับบัญชาอาจจะขอรองหรือสั่งใหดําเนินการสอบสวน โดยการโอนเอียงไปเขากับฝายหน่ึงฝายใด 
สวนมากก็จะเปนคดีจราจร หรอืคดีท่ีเปนของคนรูจัก ซึ่งสงผลใหการใชดุลพินิจของร.ต.ท.สมใจ ไม
สามารถทําไดอยางอิสระ หากแตตองถูกแทรกแซงจากผูบังคับบัญชา และแนนอนที่สุดวา โดยสวนใหญ
ตนมักจะ 
ปฏิบัติตาม เพราะผูบังคับบัญชา คือ ผูท่ีลงนามในสํานวนใหตน ทั้งยังสามารถใหคุณใหโทษกับได
โดยตรง ถาไมปฏิบัติตาม ก็ตองแข็งขอไปเลย ซ่ึงคงไมเปนผลดีตอวิชาชีพอยางแนนอน  
  ในการปฏิบัติงานดานสอบสวน มักจะเจออุปสรรคในเรื่องการขอความรวมมือ          
ใหมาเปนพยานในคดี เพราะประชาชนสวนใหญจะไมคอยใหความรวมมือ ทําใหบางครั้งขาด
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พยานหลักฐานสําคัญไป อาจเปนเพราะประชาชนกลัวการขึ้นโรงขึ้นศาล และเปนหวงสวัสดิภาพความ
ปลอดภัยของตนเอง  
  ในการปฏิบัติงาน มีความจําเปนตองประสานงานกับหนวยราชการอื่นๆ ในสังกัด
สํานักงานตํารวจแหงชาติ ก็มักจะไดรับความรวมมือดี แตอาจะมีความลาชาบาง ทั้งน้ีเปนเพราะระบบ
ราชการเอง  ท่ีมีความลาชาอยูแลว  แตก็พอรับได หากไมทําใหงานเสียหายจนเกินไป 

 ร.ต.ท.สมใจ ไดกลาวถึงเร่ืองการที่ผูตองหาบางคนเสนอเงินสินบนใหกับตน เพื่อ
ชวยเหลือทางคดีนั้น ก็มีอยูบอยเหมือนกัน ซึ่งตนเองก็รับบาง ท้ังนี้โดยมีเกณฑในการพิจารณา คือ เร่ือง
ความเสี่ยง กรณีที่เปนคดีที่ไมรายแรง พอชวยไดก็ชวย เชน คดีลักทรัพยเล็กๆ นอยๆ ท่ีผูเสียหายเองก็ไม
ติดใจเอาความ และผูกระทําความผิดก็สํานึกผิด เปนตน ท้ังที่รูวาการกระทําดังกลาวมันเปนเรื่องที่ผิด
กฎหมาย 
  นอกจากนั้น ร.ต.ท.สมใจ  ยังเคยถูกผูมีอิทธพลใชอิทธิพลแทรกแซงการปฏิบัติงานของ
ตนดวย เชน ประธานชุมชน ผูที่มีความเกี่ยวของกับผูบังคับบัญชา เปนตน ซึ่งบางครั้งก็เปนลักษณะของ
การเรงคดี เปนตน แตอยางไรก็ตามยังไมถึงขั้นใชอิทธิพลขมขูพยาน หรือทําลายหลักฐานสําคัญที่
เกี่ยวกับการสอบสวน   
  ในรอบปที่ผานมา มีคดีท่ีอยูในความรับผิดชอบของ ร.ต.ท.สมใจ ประมาณ 150 คดี ซ่ึง
นับวามากพอสมควร แตตนก็สามารถทําสํานวนคดีเหลานั้นไดเสร็จสิ้นภายในระยะเวลาตามกฎหมาย
และระเบียบของทางราชการทุกคดี โดยไมมีการปลอยใหสํานวนคั่งคาง หรือลาชาเลยแมแตคดีเดียว อีก
ท้ังยังสามารถรวบรวมพยานหลักฐานไดอยางครบถวน และมีน้ําหนักเพียงพอท่ีอัยการจะสั่งฟองไดทุก
คดีดวย ทําให ร.ต.ท.สมใจ ไมเคยถูกลงโทษทางวินัยในเรื่องการทําสาํนวนลาชาเลย นอกจากนี้ยังไมเคย
มีสักครั้งเลยที่ ร.ต.ท.สมใจ จะตองปลอยตัวผูตองหาไปเนื่องจากไมสามารถสรุปสํานวนการสอบสวน
ใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด  
  โดยสวนใหญ คดีในความรับผิดชอบของ ร.ต.ท.สมใจ  น้ัน ตนจะมีความเห็นสั่งฟอง
เกือบทั้งหมด มีบางประมาณ 10-15% ที่ตนมีความเห็นสั่งไมฟอง แตทุกเรื่องท่ีตนมีความเห็นสั่งฟองนั้น 
พนักงานอัยการก็จะมีความเห็นสั่งฟองดวยเชนกัน  

  อยางไรก็ตาม มีบางเชนกันที่พนักงานอัยการจะมีคําส่ังใหตนทําการสอบสวนเพิ่มเติม 
คือ ถาเปนคดีท่ีอยูในความรับผิดชอบของตน ก็มีประมาณ 5% แตถาเปนคดีที่รับโอนจากคนอื่นมา ก็จะ
มีมากหนอยที่ตองทําการสอบสวนเพิ่มเติม  
  ร.ต.ท.สมใจ ไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมถึงเรื่องการทํางานดานสอบสวนไว 4 ประการ 
คือ 











































 
บทที่ 5 

 
การวิเคราะหขอมูลและการพิสูจนสมมติฐาน 

 
  การศึกษาเรื่อง “ประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนในสังกัด
ตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม, สมุทรสาครและสุพรรณบุรี” ผูศึกษาจะไดเสนอผลการศึกษาดังนี้ 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับประชากรศึกษา 
  สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ดานการ
สอบสวน 
  สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน 
  สวนที่ 4  การพิสูจนสมมติฐาน 
  สวนที่ 5 การวิเคราะหขอมูลจาการสัมภาษณเชิงลึกของกลุมตัวอยาง 
   
สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับประชากร 
 
  การศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดพิจารณาจากขอมูลสวนบุคคล อันประกอบดวย อายุ 
อายุราชการ ยศ ตําแหนง ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อัตราเงินเดือน รายไดพิเศษ เวลางาน
สอบสวน การฝกอบรมการสอบสวน ซ่ึงจําแนกเปนจํานวนและรอยละ ไดดังตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 2 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุ 
 
อายุของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

 
           20-30 ป 
           31-40  ป 
           41-50  ป 

51-60 ป 
 

44 
80 
60 
16 

22.0 
40.0 
30.0 
8.0 

รวม 200 100.0 
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  จากตารางที่ 2 พบวากลุมตัวอยางมีอายุระหวาง 31-40 ป  มากที่สุด มีจํานวน 80 
คน คิดเปนรอยละ 40.0 รองลงมา อายุระหวาง 41-50  ป  มีจํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 30.0 อายุ
ระหวาง 20-30 ป  มีจํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 22.0 และอายุระหวาง 51-60 ป  มีจํานวน 16 คน 
คิดเปนรอยละ 8.0 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 3 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุราชการ 
 
อายุราชการของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

 
           ต่ํากวา 5 ป 
           6-10    ป 
           11-15  ป 

16-20 ป 
           21-25  ป 
           26  ปขึ้นไป 
 

14 
47 
44 
48 
23 
24 

7.0 
23.5 
22.0 
24.0 
11.5 
12.0 

รวม 200 100.0 
 
  จากตารางที่ 3 พบวากลุมตัวอยาง  มีอายุราชการระหวาง 16-20 ป  มีจํานวน 48 คน 
คิดเปนรอยละ 24.0 รองลงมา มีอายุราชการระหวาง 6-10 ป มีจํานวน 47 ป คิดเปนรอยละ 23.5  อายุ
ราชการระหวาง 11-15  ป  จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 22.9 อายุราชการระหวาง 26 ปขึ้นไป มี
จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 12.0 อายุราชการระหวาง 21-25  ป จํานวน จํานวน 23 คน คิดเปนรอย
ละ 11.5 และอายุราชการต่ํากวา 5 ป  มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 7.0  ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 4 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับชั้นยศ  
 
ระดับชั้นยศ 
 

จํานวน รอยละ 

           รอยตํารวจตรี - รอยตํารวจเอก 
           พันตํารวจตรี  - พันตํารวจโท 

 78 
122 

39.0 
61.0 

                           รวม 200 100.0 



 

 

85

 

  จากตารางที่ 4  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ มีช้ันยศระหวาง พันตํารวจตรี –   
พันตํารวจโท จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 61.0 และรองลงมาคือ ช้ันยศระหวางรอยตํารวจตรี – 
รอยตํารวจเอก จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 39.0  
 

ตารางที่ 5 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามตําแหนง 
 
ตําแหนง จํานวน รอยละ 

 
    พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 1) 
    พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 2) 
    พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 3) 
 

 78 
92 
30 

39.0 
46.0 
15.0 

                           รวม 200 100.0 
 
 จากตารางที่ 5  พบวากลุมตัวอยางที่มีตําแหนงเปนพนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร 2) มี
จํานวนมากที่สุดคือ 92 คน คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมาเปนตําแหนงพนักงานสอบสวน      
(สัญญาบัตร 1) มีจํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 39 และนอยท่ีสุดเปนตําแหนงพนักงานสอบสวน
(สัญญาบัตร 3) มีจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 15.0 
 

ตารางที่ 6 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา 
 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

 
    มัธยมศึกษาตอนตน 
    มัธยมศึกษาตอนปลาย 
    อาชีวะศึกษา (ปวช., ปวส., ปวท.) 
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท 
 

1 
1 
7 
134 
57 

0.5 
0.5 
3.5 
67.0 
28.5 

                           รวม 200 100.0 
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  จากตารางที่ 6  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี  
จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 67.0  รองลงมา จบการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 57 คน คิดเปน
รอยละ 28.5  ระดับอาชีวะศึกษา (ปวช., ปวส., ปวท.)  จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 3.5 และระดับ
การศึกษานอยที่สุดคือ จบมัธยมศึกษาตอนตน และตอนปลาย จํานวนอยางละ 1 คน คิดเปนอยางละ
รอยละ 0.5   
 

ตารางที่ 7 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพสมรส 
  
สถานภาพสมรส จํานวน รอยละ 

 
          โสด 
          สมรสแลวอยูดวยกัน 
          สมรสแลวแยกกันอยู 
          มาย/หยาราง 
 

 57 
128 
9 
6 

28.5 
64.0 
4.5 
3.0 

                           รวม 200 100.0 
 
  จากตารางที่ 7  พบวาสวนใหญ สมรสแลวและอยูดวยกัน จํานวน 128 คน คิดเปน
รอยละ 64.0  รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ  28.5  สมรสแลวแยกกันอยู 
จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 4.5 และนอยที่สุดคือ มาย/หยาราง จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.0  
 

ตารางที่ 8 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับอัตราเงินเดือน 
 
ระดับอัตราเงินเดือน จํานวน รอยละ 

 
          ต่ํากวา 10,000    บาท 
          10,001-15,000   บาท 
          15,001-20,000   บาท 
          20,001-25,000   บาท 
          25,001 บาทขึ้นไป 
 

31 
108 
42 
13 
6 

15.5 
54.0 
21.0 
6.5 
3.0 

                           รวม 200 100.0 
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  จากตารางที่ 8  พบวาสวนใหญ มีอัตราเงินเดือน อยูระหวาง 10,001-15,000 บาท 
มีจํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 54.0  รองลงมามีอัตราเงินเดือนอยูระหวาง 15,001-20,000 บาท 
จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 21.0  มีอัตราเงินเดือนต่ํากวา 10,000 บาท จํานน 31 คน คิดเปนรอยละ 
15.5  มีอัตราเงินเดือนอยูระหวาง 20,001-25,000 บาท  จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ  6.5 และนอย
ที่สุดคือ มีอัตราเงินเดือน ตั้งแต 25,001 ขึ้นไป มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.0 
 
ตารางที่ 9 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามระดับรายไดพิเศษ 
 
รายไดพิเศษ จํานวน รอยละ 

 
      (1)    ไมมีรายไดพิเศษ           
      (2)     มีรายได 
               ไมเกิน 5,000 บาท 
               5,001 - 10,000 บาท 
               10,001- 15,000 บาท 
               15,001- 20,000 บาท 
               20,001 บาทขึ้นไป 

92 
 
83 
13 
6 
4 
2 
 

46 
 
41.5 
6.5 
3.0 
2.0 
1.0 
 

                           รวม 200 100.0 
 
  จากตารางที่ 9   กลุมตัวอยางที่ไมมีรายไดพิเศษ มีจํานวนมากที่สุด คือจํานวน 92 
คน คิดเปนรอยละ 46.0 และกลุมตัวอยางที่มีรายไดพิเศษ แตไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 83 คน คิด
เปนรอยละ 41.5 มีรายไดพิเศษระหวาง 5,001–10,000 บาท จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 6.5  มี
รายไดพิเศษระหวาง 10,001–15,000 บาท จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.0  มีรายไดพิเศษระหวาง  
15,001–20,000 บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.0 และกลุมตัวอยางที่มีรายไดพิเศษ ตั้งแต 
20,001 บาทขึ้นไป มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.0 
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ตารางที่ 10 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามระยะเวลาที่ปฏิบัติหนาที่ใน
ตําแหนงพนักงานสอบสวน 
 
ระยะเวลาปฏิบัติหนาที่  จํานวน รอยละ 

 
      ต่ํากวา 5 ป 
      6-10   ป 
      11-15  ป 
      16-20  ป 
      21-25  ป 
      สูงกวา 25 ปขึ้นไป 
 

50 
79 
35 
26 
7 
3 

25.0 
39.5 
17.5 
13.0 
3.5 
1.5 

                           รวม 200 100.0 
  

จากตารางที่ 10  พบวา  ระยะเวลาที่กลุมตัวอยางปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงพนักงาน
สอบสวนมากที่สุด อยูในระยะเวลาระหวาง 6–10 ป  จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 39.5 รองลงมา
ระยะเวลาต่ํากวา 5 ป  จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 25.0  ระยะเวลาระหวาง 11–15 ป จํานวน 35 
คน คิดเปนรอยละ  17.5   ระยะเวลาระหวาง 16–20 ป  มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 13.0  
ระยะเวลาระหวาง 21–25 ป  มีจํานวน 7 คน  คิดเปนรอยละ 3.5  และนอยที่สุดคือระยะเวลามากกวา 
26 ปขึ้นไป จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.5 
 
ตารางที่ 11 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง  ที่เคยเขารับการฝกอบรมดานการสอบสวน    
เพิ่มเติม 
 
การฝกอบรมเพิ่มเติม จํานวน รอยละ 

 
     ไมเคย 
      เคย  -     นอยกวา 3 คร้ัง 

         -     ตั้งแต 3 คร้ังขึ้นไป 
 

23 
89 
88 

11.5 
44.5 
44.0 

                           รวม 200 100.0 
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จากตารางที่ 11 กลุมตัวอยางที่เคยเขารับการฝกอบรมดานการสอบสวนเพิ่มเติม 
มีจํานวน 177 คน คิดเปนรอยละ 88.5 และไมเคยเขารับการฝกอบรมดานการสอบสวนเพิ่มเติม มี
จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 11.5 และเคยเขารับการอบรมนอยกวา 3 ครั้ง มากที่สุดคือ จาํนวน 89 
คน คิดเปนรอยละ 44.5 รองลงมาคือเคยอบรมตั้งแต 3 ครั้งขึ้นไป  มีจํานวน 88 คน คิดเปนรอยละ 
44.0 
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สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ดานการสอบสวน 
 
ตารางที่ 12 จํานวนรอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของกลุมตัวอยางจํานวน 200 คน 
เกี่ยวกับทัศนคติตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ดานการสอบสวน 
 

ระดับความคิดเห็น ทัศนคติตอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่ดาน
การสอบสอบสวน 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไ ม เ ห็ น
ดวย 

ไม เ ห็ น  
ด ว ย
อยางยิ่ง 

 
__ 
 X 

 
 
S.D. 

 
 
แปลผล 

1.ใ น ห น ว ย ง า น มี
พนั ก ง านสอบสวน
อยางเพียงพอ 
 

31.5 
(63) 

31.0 
(62) 

6.0 
(12) 

24.5 
(49) 

7.0 
(14) 

2.44 1.34 ปานกลาง 

2. จํานวนพนักงาน
ส อ บ ส ว น มี ค ว า ม
เหมาะสมกับปริมาณ
คดีที่เกิดขึ้น 
 

20.0 
(40) 

32.0 
(32) 

10.0 
(20) 

27.0 
(54) 

11.0 
(22) 

2.75 1.32 มาก 

3. พนักงานสอบสวน
มีความรูความสามารถ
ในการสอบสวนอยาง
เพียงพอและสามารถ
ทํ า ง า น ไ ด อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 
 

.5 
(1) 

3.0 
(6) 

10.5 
(21) 

53.5 
(107) 
 

32.5 
(65) 

4.38 2.58 มาก 

4. พนักงานสอบสวน
ไดรับคาตอบแทนใน
การทํ าสํ านวนการ
สอบสวนครบถวนทุก
สํานวน 
 

8.0 
(16) 

34.0 
(68) 
 

20.0 
(40) 

31.5 
(63) 

6.5 
(13) 

2.95 1.11 มาก 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น ทัศนคติตอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่ดาน
การสอบสอบสวน 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไ ม เ ห็ น
ดวย 

ไม เ ห็ น  
ด ว ย
อยางยิ่ง 

 
__ 
 X 

 
 
S.D 

 
 
แปลผล 

5. คาตอบแทนในการ
ทํ า สํ า น ว น มี ค ว า ม
เพียงพอ  
 

20.0 
(40) 

44.0 
(88) 

16.5 
(33) 

18.5 
(37) 

1.0 
(2) 

2.37 1.03 ปานกลาง 

6. พนักงานสอบสวน
ไ ด รั บ จั ด ส ร ร
งบประมาณสนับสนุน
ใ น ด า น ก า ร ปฏิ บั ติ
หนาที่การสอบสวน
อยางเพียงพอ 
 

26.5 
(53) 

56.0 
(112) 

9.0 
(18) 

8.0 
(16) 

0.5 
(1) 
 

2.0 0.85 นอย 

7.  การปฏิบัติงานดาน
การสอบสวนบางครั้ง
จําเปนตองใชจายเงิน
สวนตัวเพื่อใหเกิดผล
สําเร็จของงาน 
 

53.5 
(107) 

35.0 
(70) 

2.0 
(4) 

6.0 
(12) 

3.5 
(7) 

1.71 1.01 นอย 

8.  วัสดุอุปกรณและ
เครื่องมือเครื่องใชใน
ก ารสอบสวน  เ ช น 
โ ต ะ  เ ก า อี้  เ ค รื่ อ ง
คอมพิวเตอร กระดาษ 
มีจํานวนเพียงพอตอ
การปฏิบั ติ ง านด าน
การสอบสวน 
 

42.0 
(84) 

31.0 
(62) 

11.0 
(22) 

11.0 
(22) 

5.0 
(10) 

2.06 1.19 นอย 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น ทัศนคติตอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่ดาน
การสอบสอบสวน 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไ ม เ ห็ น
ดวย 

ไม เ ห็ น  
ด ว ย
อยางยิ่ง 

 
__ 
 X 

 
 
S.D 

 
 
แปลผล 

9.   การปฏิบัติงาน
สอบสวนจําเปนตอง
จัดหาวัสดุอุปกรณมา
ใชสวนตัว  เชนวิทยุ
รั บ -ส ง  ห รื อ แม แ ต
ยานพาหนะสวนตัวใน
การตรวจสถานที่เกิด
เหตุ 
 

42.0 
(84) 

41.5 
(83) 

5.0 
(10) 

9.0 
(18) 

2.5 
(5) 

1.89 1.02 นอย 

10.  อุปกรณเครื่องมือ
เ ค รื่ อ ง ใ ช ใ น ก า ร
ส อ บ ส ว น  เ ช น 
อุปกรณในการตรวจ
สถ านที่ เ กิ ด เ ห ตุ  มี
ค ว า มทั น สมั ย แ ล ะ
ส าม า รถ ใช ง าน ได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 

34.5 
(69) 

40.5 
(81) 

20.5 
(41) 

4.5 
(9) 

0.0 1.95 0.85 นอย 

11.  พนักงาน
ส อ บ ส ว น ไ ด รั บ
มอบหมายใหปฏิบัติ
ภารกิจอื่น ๆ มากมาย 
 

20.0 
(40) 

40.0 
(80) 

18.0 
(36) 

17.0 
(34) 

5.0 
(10) 

2.47 1.14 ปานกลาง 

 
 
 







































































บทที่ 6 
 

บทสรุป ปญหาที่เกิดขึ้นจากการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

  การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน
ในเขตจังหวัดนครปฐม  จังหวัดสมุทรสาคร และจังหวัดสุพรรณบุรี  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง
ปจจัยที่มีตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวนของพนักงานสอบสวนในเขตจังหวัด
นครปฐม สมุทรสาคร และสุพรรณบุรี เพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติหนาที่ของ
พนักงานสอบสวน และเพื่อแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานดานการสอบสวน
ของพนักงานสอบสวนใหมีประสิทธิภาพ 
 
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้   ผูวิจัยไดทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนพนักงาน    
สอบสวนในเขตจังหวัดนครปฐม  สมุทรสาคร และสพุรรณบุรี จํานวนทั้งสิ้น 200 นาย  โดยวิธีการ
แจกแบบสอบถาม และนําผลที่ไดมาประมวลผลและวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอร  
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  (Statistical Package for the Social Science ) เพื่อคํานวณคาเฉลี่ย 
ความถี่ รอยละ และคํานวณคาความสัมพันธระหวางตัวแปร โดยใชสถิติคา  Chi-Square   และการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (In- depth  Interview) กับผูใหขาวสําคัญ (Key informants) จํานวน 10 คน 
เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ  
 
6.1 สรุปผลการวิจัย 
 

6.1.1    ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 

กลุมตัวอยางซึ่งเปนพนักงานสอบสวนสวนใหญ มีอายุระหวาง 31-40 ป อายุราชการ 
อยูในชวงระหวาง 16-20 ป  ช้ันยศพันตํารวจตรี – พันตํารวจโท ตําแหนงพนักงานสอบสวนสัญญาบัตร 
2  จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี สถานภาพสมรสแลวอยูดวยกัน มีอัตราเงินเดือน 10,001-15.000 
บาท ไมมีรายไดพิเศษ  มีระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่ดานการสอบสวน 6-10 ป และเคยเขารับการ
ฝกอบรมดานการสอบสวน 

 
  6.1.2    ความคิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติตอประสิทธิภาพในการปฎิบัติหนาที่ดานการ 
สอบสวน 
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1. ดานกําลังพล  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา  ปจจุบันมีพนักงาน 
สอบสวนอยางเพียงพอในระดับปานกลาง และมีจํานวนพนักงานสอบสวนเหมาะสมกับปริมาณคดี
ที่เกิดขึ้นในระดับมาก และพนักงานสอบสวนมีความรูความสามารถในการสอบสวนอยางเพียงพอ
และสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.   ดานงบประมาณ  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา พนักงาน
สอบสวนไดรับคาตอบแทนในการทําสํานวนการสอบสวนครบถวนทุกคดี  ในระดับมาก  
คาตอบแทนในการทําสํานวนมีความเพียงพอในระดับปานกลาง   พนักงานสอบสวนไดรับจัดสรร
งบประมาณสนับสนุนในดานการปฏิบัติหนาที่การสอบสวนอยางพอในระดับนอย และบางครั้งตอง
ใชจายเงินสวนตัวในการปฏิบัติงาน 
    3.   ดานวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใชในการสอบสวน  พบวา    กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีความเห็นวา   วัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการสอบสวนมีเพียงพอตอการ
ปฏิบัติงานดานการสอบสวนในระดับนอย และจําเปนตองจัดหาวัสดุอุปกรณมาใชสวนตัวในระดับ
นอย 

4.   ดานปริมาณงาน   พบวา กลุมตัวอยางไดรับมอบหมายใหปฏิบัติภารกิจอื่น ๆ  
มากมาย 

5.   ดานการแทรกแซงการปฏิบัติงานในหนาที่จากผูบังคับบัญชา พบวา    กลุม
ตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา บางครั้งผูบังคับบัญชาขอรองหรือส่ังใหดําเนินการสอบสวนหรือ
ปฏิบัติ   ในสิ่งที่ละเมิดกฎหมาย ขัดแยงระเบียบ ขอบังคับ ในการสอบสวนหรือโอนเอียงกับกับฝาย
หนึ่ง   ฝายใด แตพนักงานสอบสวนก็สามารถใชดุลยพินิจไดอยางอิสระ 

6.   ความรวมมือจากประชาชน พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา  ในการ 
ปฏิบัติงานมักจะไมไดรับความรวมมือจากประชาชน จากประชาชนในการใหขอมูลขาวสารเกีย่วกบั
ผูกระทําผิดหรือประชาชนผูรูเห็นเหตุการณเกี่ยวกับการกระทําผิด และมักจะปฎิเสธเมื่อถูกรอง
ขอใหเปนพยานในคดี 

7.   การประสานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็น
วา การทํางานดานการสอบสวนยังขาดการประสานงานดานขอมูลขาวสารระหวางหนายงานตางๆ 
ภายในสํานักงานตํารวจแหงชาติ และหนวยงานภายนอก 

8. อิทธิพลของฝายผูตองหา  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญยอมรับวาผูตองหาเคย
เสนอเงินสินบนใหกับพนักงานสอบสวนเพื่อใหชวยเหลือทางคดี และเห็นดวยวาผูตองหามักใช
อิทธิพลขมขูพยานหรือทําลายหลักฐานสําคัญเกี่ยวกับการสอบสวน 

 



 129
 
6.1.3      ทัศนคติเก่ียวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน 
 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน  พบวา    

กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวา ในรอบปที่ผานมาสามารถทําสํานวนการสอบสวนเสร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาตามกฎหมายและระเบียบของทางราชการกําหนดในระดับปานกลาง และในการสอบสวน
สามารถรวบรวมพยานหลักฐานไดอยางครบถวนและมีน้ําหนักเพียงพอที่อัยการจะสั่งฟองผูตองหา
ไดทุกคดีในระดับมาก ไมเคยถูกลงโทษทางวินัยในเรื่องการทําสํานวนลาชาในระดับปานกลาง และ
เห็นวาในการทําสํานวนการสอบสวนมักจะมีความเห็นส่ังไมฟองผูตองหาเนื่องจากพยานหลักฐาน
ไมเพียงพอในระดับปานกลางและไมเคยถูกพนักงานอัยการสั่งใหทําการสอบสวนเพิ่มเติมในคดีที่
รับผิดชอบในระดับมาก 
 
6.2  สรุปผลการพิสูจนสมมติฐาน 
 

สมมติฐานที่ 1  พนักงานสอบสวนที่มีอายุมาก  มีประสิทธิผลในการทํางาน
มากกวาพนักงานสอบสวนที่มีอายุนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานอายุของ
พนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตังแปรทั้งสอง
ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 1 

 
สมมติฐานที่ 2 พนักงานสอบสวนที่มีอายุราชการมาก  จะมีประสิทธิผลในการ

ทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่มีอายุราชการนอย 
จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานอายุราชการของ

พนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตังแปรทั้งสอง
ไมมีความสัมพันธกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 2 
 

สมมติฐานที่ 3  พนักงานสอบสวนที่มีตําแหนงสูง  มีประสิทธิผลในการทํางาน
มากวาพนักงานสอบสวนที่มีตําแหนงต่ํา  

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานตําแหนงของ
ของพนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้ง
สองไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 3 
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สมมติฐานที่ 4   พนักงานสอบสวนที่มีรายไดพิเศษมาก  มีประสิทธิผลในการ
ทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่มีรายไดพิเศษนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานรายไดพิเศษ
ของพนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้ง
สองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่มีรายไดพิเศษมาก  
จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่มีรายไดพิเศษนอย  จึงยอมรับสมมติฐานที่ 
4 
 

สมมติฐานที่ 5  พนักงานสอบสวนที่มีประสบการณดานการสอบสวนมาก  มี
ประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่มีประสบการณดานการสอบสวนนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานประสบการณ
ดานการสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้งสอง
ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 5 
  

สมมติฐานท่ี 6 พนักงานสอบสวนที่ไดรับการฝกอบรมมาก  มีประสิทธิผลในการ
ทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับการฝกอบรมนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานการไดรับการ
ฝกอบรมของพนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา 
ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่ไดรับการ
ฝกอบรมมาก  จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับการฝกอบรมนอย  
จึงยอมรับสมมติฐานที่ 6 
 

สมมติฐานที่ 7  จํานวนอัตรากําลังของพนักงานสอบสวนมาก มีประสิทธิผลใน
การทํางานมากกวาจํานวนอัตรากําลังพนักงานสอบสวนนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานจํานวน
อัตรากําลังของพนักงานสอบสวนกับประสทิธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา      
ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  จํานวนอัตรากําลังของ
พนักงานสอบสวนมาก จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาจํานวนอัตรากําลังของพนักงาน
สอบสวนนอย จึงยอมรับสมมติฐานที่ 7 
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สมมติฐานที่ 8  พนักงานสอบสวนที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณมาก  มี

ประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณนอย 
จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานงบประมาณกับ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตังแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 8 
 

สมมติฐานที่ 9 พนักงานสอบสวนที่ไดรับการสนับสนุนในดานอุปกรณเครื่องมือ
เครื่องใชมาก มีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับการสนับสนุนในดาน
อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชนอย 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานการไดรับการ
สนับสนุนในดานอุปกรณเครื่องมือเคร่ืองใช กับประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน    
สอบสวน พบวา ตัวแปรทั้งสองไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 
9 
 

สมมติฐานที่ 10  พนักงานที่มีปริมาณงานนอย  มีประสิทธิผลในการทํางานมาก
กวาพนักงานสอบสวนที่มีปริมาณงานมาก   

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานปริมาณงาน
กับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่มีปริมาณงานนอยจะมีประสิทธิผลในการ
ทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่มีปริมาณงานมาก  จึงยอมรับสมมติฐานที่ 10 
 

สมมติฐานที่ 11 พนักงานสอบสวนที่ถูกแทรกแซงการปฏิบัติหนาที่จาก
ผูบังคับบัญชานอย  มีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ถูกแทรกแซงการ
ปฏิบัติหนาที่จากผูบังคับบญัชามาก 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานการถูก
แทรกแซงการปฏิบัติหนาที่จากผูบังคับบัญชา กับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงาน
สอบสวน พบวา ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงาน
สอบสวนที่ถูกแทรกแซงการปฏิบัติหนาที่จากผูบังคับบัญชานอย  มีประสิทธิผลในการทํางาน
มากกวาพนักงานสอบสวนที่ถูกการแทรกแซงการปฏิบัติหนาที่จากผูบังคับบัญชามาก  จึงยอมรับ
สมมติฐานที่ 11 
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สมมติฐานที่ 12  พนักงานสอบสวนที่ไดรับความรวมมือจากประชาชนมาก  มี  

ประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับความรวมมือจากประชาชนนอย 
จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรการไดรับความ

รวมมือจากประชาชน กับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้ง
สองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่ไดรับความรวมมือ
จากประชาชนมาก  จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับความรวมมือ
จากประชาชนนอย  จึงยอมรับสมมติฐานที่ 12 
 

สมมติฐานที่ 13   พนักงานสอบสวนที่สามารถประสานงานกับหนวยงานที ่เกีย่วของ
ไดดี  มีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่สามารถประสานงานกับ   หนวยงาน
ที่เกี่ยวของไดไมดี 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตวัแปรดานการประสานงาน
กับหนวยงานที่เกี่ยวของ กับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปร
ทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่สามารถ
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของไดดี  จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของไดนอย  จึงยอมรับสมมติฐานที่ 13 
 

สมมติฐานที่ 14  พนักงานสอบสวนที่ไดรับอิทธิพลของฝายผูตองหานอย  มี    
ประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสนที่ไดรับอิทธิพลของฝายผูตองหามาก 

จากการศึกษาวิจัยพบวา  เมื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานอิทธิพลของ   
ผูตองหา กับประสิทธิผลในการปฎิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน พบวา ตัวแปรทั้งสองมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลาวคือ  พนักงานสอบสวนที่ไดรับอิทธิผลของฝาย
ผูตองหานอย จะมีประสิทธิผลในการทํางานมากกวาพนักงานสอบสวนที่ไดรับอิทธิพลของฝาย
ผูตองหามาก   จึงยอมรับสมมติฐานที่ 14 

 
6.3  ปญหาที่เกิดขึ้นจากการวิจัย 
 

จากการที่ผูวิจัยไดใชระยะเวลาในการเก็บขอมูลและทําการวิจัยมาเปนเวลาพอ    
สมควร ทําใหผูวิจัยไดพบกับปญหาที่เกิดขึ้นในระหวางการทํางาน ดังนี้คือ  
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1.   ในการแจกแบบสอบถาม เมื่อไดมีการแจกไปแลว มักจะไดรับ

แบบสอบถามมาไมครบตามจํานวนที่แจกไปครั้งแรก  บางครั้งทําใหตองยกเลิกแบบสอบถามที่แจก
ไปในครั้งแรกทั้งหมด และไดขอความรวมมือ ใหกลุมตัวอยางทําแบบสอบถามซ้ําอีกครั้ง ทําให
เสียเวลามาก 

2.     เมื่อไดแบบสอบถามมาแลว แบบสอบถามบางชุด ไมสมบูรณ เนื่องจาก   
ผูตอบแบบสอบถาม อาจมองขามไปบาง ทําใหไมสามารถนํามาประมวลผลได  ทําใหตองยกเลิก
แบบสอบถามนั้นทิ้งไป 
 

3.      ในการสัมภาษณแบบเจาะลึก กลุมตัวอยางที่ใหการสัมภาษณไมคอยมีเวลาให
สําหรับการสัมภาษณ  เพราะสวนใหญมีภารกิจในการทํางาน  
 

        4.       ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เปนการเก็บขอมูลจากประชากรที่เปนพนักงาน
สอบสวนที่ปฏิบัติหนาที่ตามสถานีตํารวจตาง ๆ ซ่ึงอยูหางไกลกันทําใหตองสิ้นเปลืองคาใชจายใน
การเดินทางไปเก็บขอมูลสูง 

 
6.4 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 
 1.     เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้มีขอจํากัดของเวลา  จึงไดกําหนดขอบเขตการศึกษา
เฉพาะพนักงานสอบสวนที่ปฏิบัติหนาที่อยูในเขตจังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร  และสุพรรณบุรี        
เทานั้น  หากในการศึกษาวิจัยคร้ังตอไป  ควรมีการศึกษาที่กวางขวางออกไป ในพื้นที่จังหวัดอื่น ๆ 
อีก เพื่อจะไดนําผลการศึกษามาเปรียบเทียบกัน  เพื่อจะไดใชเปนขอมูลในการปรับปรุงพิจารณา   
แกไขงานดานการสอบสวนใหมีประสิทธิภาพตอไป 

 
2.    ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาขอมูลในเชิงปริมาณ  ขอมูลท่ีไดจึงไมมีความ

ละเอียดมากเพียงพอ  ถึงแมวาผูวิจัยจะไดมีการสัมภาษณผูตอบแบบสอบถามแบบเชิงลึกประกอบไว
แลวก็ตาม แตก็ยังไมมากพอที่จะทราบขอมูลเชิงลึกที่เปนปญหาไดอยางแทจริง  ดังนั้น ในการศึกษา
วิจัยคร้ังตอไป  ควรจะใชเทคนิคการวิจัยทางมานุษยวิทยา เพื่อใหไดขอมูลที่ละเอียดยิ่งขึ้น 

 
3.     ควรศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานดานการสอบสวนของ

พนักงานสอบสวน    เพื่อจะไดใชเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานในหนาที่ของ
พนักงานสอบสวนตอไป 



 134
 
 
 
 
6.5   ขอเสนอแนะเชิงปฎิบัติการ 
 

จากการศึกษาพบวา  ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน
สอบสวนนั้น ไดแก  รายไดพิเศษ การไดรับการฝกอบรม  อัตรากําลังของพนักงานสอบสวน 
ปริมาณงาน การถูกแทรกแซงจากผูบังคับบัญชา การไดรับความรวมมือจากประชาชน และการ
ไดรับอิทธิพลของฝายผูตองหา  ตางก็มีผลตอประสิทธิผลในการทํางานของพนักงานสอบสวนแทบ
ทั้งสิ้น  จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่สํานักงานตํารวจแหงชาติจะตองหันมาพิจารณาในเรื่องนี้อยาง
ละเอียด    รอบคอบอีกครั้ง  และจากผลการศึกษาผลวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะดังนี้  

 
1. จากการศึกษาพบวา รายไดพิเศษ มีผลตอประสิทธิผลในการทํางาน    ดังนั้น 

จึงควรมีการพิจารณาเงินเพิ่มพิเศษใหกับพนักงานสอบสวนใหมากกวาที่เปนอยูนี้ เพื่อใหผูที่เปน
พนักงานสอบสวนสามารถอยูไดอยางมีศักดิ์ศรี  และมีเกียรติ เพื่อจะไดไมตองไปกระทําผิดใน   
หนาที่หรือแสวงหาประโยชนในทางอื่น ในอันที่ไมชอบดวยกฎหมาย   
 

2. พนักงานสอบสวนที่ไดรับการฝกอบรมมาก จะทําใหมีประสิทธิผลในการ
ทํางานมากขึ้น ดังนั้น เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิผลในการทํางาน จึงควรจัดใหมีการฝกอบรมใหกับ
พนักงานสอบสวนอยูเสมอ  เพื่อกระตุนใหเกิดความตื่นตัวในการปฏิบัติหนาที่ 
 

3. ปจจัยดานอัตรากําลังก็เปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ทําใหประสิทธิภาพในการ
ทํางานของพนักงานสอบสวนปฏิบัติหนาที่ไมประสบผลสําเร็จหรือเปนที่พึงพอใจแกประชาชน   
เทาที่ควร   จึงจําเปนอยางยิ่งที่สํานักงานตํารวจแหงชาติจะตองเพิ่มจํานวนพนักงานสอบสวนให
เพียงพอและสมดุลยกับปริมาณคดีที่เกิดขึ้นในภาวะปจจุบัน 
 

4       ผูบังคับบัญชาควรใหการเอาใจใสและใหความสําคัญกับผูที่ปฏิบัติหนาที่เปน
พนักงานสอบสวนและใหคําแนะนําที่เหมาะสมและถูกตองตามกฎหมาย เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิของ
งานมากที่สุด และไมควรเขาไปแทรกแซงการทํางานของพนักงานสอบสวนมากนัก เพื่อให
พนักงานสอบสวน สามารถใชดุลยพนิิจไดอยางมีอิสสระ  
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5.       ควรมีการสงเสริมใหพนักงานสอบสวนไดมีโอกาสเขารับการศึกษาที่สูงขึ้น 

หรือไดมีโอกาสเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรตาง ๆ ที่มีความจําเปนในงานสอบสวน เพื่อท่ีจะได
มีการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยูตลอดเวลา 

6.       ควรสรางขวัญและกําลังใจใหแกพนักงานสอบสวน  เพื่อสรางทัศนะคตทิี่ดี
ตอความกาวหนาในอาชีพ  อีกทั้งความมั่นคงในตําแหนงหนาที่ 
 
 
 
 
 
 

















 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง 

ปจจัยท่ีมีตอประสิทธิผลในการปฏิบตัิหนาที่ของพนักงานสอบสวน  
ในสังกัดตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม สมทุรสาคร และสุพรรณบุรี 

 
คําแนะนํา      กรุณาใสเครื่องหมาย (/) หรือเติมคําลงในชองวางทุกขอ ซ่ึงตรงกับความเปนจริงเกีย่วกับตวั 
                      ทาน   
 
สวนท่ี ๑  ขอมูลสวนบุคคล 
 
๑.  ปจจุบันทานมีอาย…ุ…………….ป 
 
๒.  อายุราชการ……………………. ป 
 
๓.  ยศของทานขณะนี ้
 (  )  ๑. ร.ต.ต.- ร.ต.อ. 
 (  )  ๒.พ.ต.ต.-พ.ต.ท. 
 
๔.  ตําแหนง 
 (  )  ๑. พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร ๑) 
 (  ) ๒. พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร ๒) 
 (  ) ๓. พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร ๓) 
 
๕.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
 (  ) ๑.  มัธยมศึกษาตอนตน  (  )  ๒. มัธยมศึกษาตอนปลาย 
 (  ) ๓. อาชีวะศึกษา( ปวช., ปวส., ปวท.) (  )  ๔.  ปริญญาตรี 
 (  ) ๕. ปริญญาโท   (  )  ๖.  สูงกวาปริญญาโท 
 (  ) ๗.  อ่ืน ๆ (ระบุ)………………………………………………….. 
 



 

 
 
๖.  สถานภาพสมรส 
 (  ) ๑. โสด    (  ) ๒. สมรสแลวอยูดวยกัน 
 (  )  ๓. สมรสแลวแยกกันอยู  (  )  ๔. มาย/หยาราง 
 
๗.  อัตราเงินเดือน…………………บาท 
 
๘.  รายไดพเิศษ 
 (  ) ๑. ไมมี 
 (  ) ๒. มี  เดือนละประมาณ…. ……………….บาท 
 
๙.  ทานปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงพนกังานสอบสวน มาเปนเวลา…………………ป 
 
๑๐. ทานเคยเขารับการฝกอบรมดานการสอบสวนเพิ่มเติมหรือไม 
 (  ) ๑. ไมเคย 
 (  ) ๒. เคย  จํานวน …………..คร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
สวนท่ี ๒  ทัศนคตติอประสทิธิภาพในการปฏิบตัิหนาท่ีดานการสอบสวน 
 
คําแนะนํา  โปรดทําเครื่องหมาย (/) ลงในชองความเห็น ที่ทานเห็นวาเปนความจริงหรือตรงกับความรูสึก
ของทานมากที่สุด 
 
                         
                             ขอความ 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ    ไม 
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย   
    อยางยิ่ง    

๑.  ทานคิดวาหนวยงานของทานมีพนักงาน
สอบสวนอยางเพียงพอ 

     

๒. จํานวนพนักงานสอบสวนในหนวยงาน
ของทานมีความเหมาะสมกับปริมาณคดีที่
เกิดขึ้น 

     

๓. ทานคิดวา ทานมีความรูความสามารถ ใน
การสอบสวนอยางเพียงพอและสามารถทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

๔. ทานไดรับคาตอบแทนในการทําสํานวน
การสอบสวนครบถวนทุกสํานวน  

     

๕. คาตอบแทนในการทําสํานวนมีความ
เพียงพอ 

     

๖. ทานไดรับการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน
ในดานการปฏิบัติหนาที่การสอบสวนอยาง
เพียงพอ 

     

๗. บางครั้งในการปฏิบัติงานดานการสอบสวน 
จําเปนตองใชจายเงินสวนตัว เพื่อใหเกิดผล
สําเร็จของงาน 

     

๘. วัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช ในการ
สอบสวน(เชน โตะ เกาอี้  เครื่องคอมพิวเตอร 
กระดาษ ฯลฯ) มีจํานวนเพียงพอตอการ
ปฏิบัติงานดานการสอบสวน 

     

๙. ในการปฏิบัติงานสอบสวนจําเปนตองจัดหา
วัสดุอุปกรณมาใชสวนตัว เชนวิทยุรับ-สง หรือ
แมแตยานพาหนะสวนตัวในการตรวจสถานที่
เกิดเหตุ 

     



 

 
 
                             ขอความ 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ    ไม 
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย   
    อยางยิ่ง    

๑๐. อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการสอบสวน (เชน
อุปกรณในการตรวจสถานที่เกิดเหตุ) ในหนวยงาน
ของทานมีความทันสมัยและสามารถใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

     

๑๑. นอกจากงานดานการสอบสวนแลว ทานยังไดรับ
การมอบหมายใหปฏิบัติภารกิจอื่นๆ มากมาย 

     

๑๒. บางครั้งผูบังคับบัญชาของทานขอรองหรือสั่งให
ทานดําเนินการสอบสวนหรือปฏิบัติในสิ่งที่ละเมิด
กฎหมาย ขัดแยงระเบียบ ขอบังคับในการสอบสวน
หรือโอนเอียงเขากับฝายหนึ่งฝายใด 

     

๑๓. ในการปฏิบัติงานดานการสอบสวนของทาน    
สามารรถใชดุลพินิจไดอยางอิสระปราศจากการ
แทรกแซงของผูบังคับบัญชา 

     

๑๔. ทานไดรับความรวมมือจากประชาชนเปนอยางดี 
ในการใหเบาะแสของผูกระทําผิด 

     

๑๕. ประชาชนผูรูเห็นเหตุการณเกี่ยวกับการกระทําผิด 
มักจะปฏิเสธเมื่อถูกขอรองใหเปนพยานในการ
สอบสวน 

     

๑๖. การทํางานดานการสอบสวน ยังขาดการ
ประสานงานดานขอมูลขาวสารกับหนวยงานใน
สํานักงานตํารวจแหงชาติเอง 

     

๑๗. การประสานงานขอมูลระหวางตํารวจกับ
หนวยงานอื่นในดานการสอบสวนมีนอยมาก 

     

๑๘. ผูตองหาเคยเสนอเงินสินบนใหกับทานเพื่อให
ชวยเหลือทางคดี 

     

๑๙. นักการเมืองทองถิ่นมักใชอิทธิพลในการ
แทรกแซงการปฏิบัติงานของทาน 

     

๒๐.ผูตองหามักใชอิทธิพลขมขูพยานหรือทําลาย
หลักฐานสําคัญเกี่ยวกับการสอบสวน 

     

 
 
 



 

สวนท่ี ๓  ขอมูลเก่ียวกับประสิทธิผลในการปฏิบัตงิานดานการสอบสวน (ในรอบปท่ีผานมา) 
 

ขอความ เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแน 
ใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

๑. ในรอบปที่ผานมา (๑ ม.ค.๒๕๔๖–๓๑ ธ.ค. 
๒๕๔๖) ทานทําสํานวนเสร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาตามกฎหมายและระเบียบของทาง
ราชการกําหนดทุกคดี 

     

๒. ทานสามารถรวบรวมพยานหลักฐานไดอยาง
ครบถวนและมีน้ําหนักเพียงพอที่อัยการจะสั่ง
ฟองผูตองหาไดทุกคดี 

     

๓. ทานตองรับผิดชอบสํานวนคดี เปนจํานวน
มากจึงทําใหมีสํานวนคดีคั่งคางหรือลาชา   

     

๔. ทานไมเคยถูกลงโทษทางวินัยในเรื่องการทํา
สํานวนลาชา 

     

๕. ทานมักจะมีความเห็น  สั่งไมฟอง  ผูตองหา
เนื่องจากพยานหลักฐานไมเพียงพอ 

     

๖. บางครั้ง ทานตองปลอยตัวผูตองหาไป
เนื่องจากไมสามารถสรุปสํานวนการสอบสวนให
แลวเสร็จ ภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด 

     

๗. ในคดีที่ทานรับผิดชอบ สวนใหญพนักงาน
อัยการ มีความเห็น สั่งไมฟอง ผูตองหา 

     

๘.  พนักงานอัยการมักจะมีคําสั่งใหทานทําการ
สอบสวนเพิ่มเติมในคดีที่ทานรับผิดชอบเสมอ 
 

     
 

   
 
สวนท่ี ๔  ขอคิดเห็น – ขอเสนอแนะ 
 
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 

จบแบบสอบถาม 



 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 
ชื่อ   รอยตํารวจเอก ไพรัตน  รอดทอง 
 
ภูมิลําเนา           323/1 หมู 7 ต.หนองมะคาโมง อ.ดานชาง จ.สุพรรณบุรี 
 
ประวัติการศึกษา  รัฐประศาสนาศาสตร (ตร) โรงเรียนนายรอยตํารวจ รุนที ่51 
 
ตําแหนงปจจบุัน  พนักงานสอบสวน (สบ 1) สถานีตํารวจภธูรอําเภอสามพราน จังหวัด 
   นครปฐม 
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