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นฤมล กิจจานนท์ : ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลหน่วยอภิบาลผู้ปวยภาวะวิกฤติ โรงพยาบาลของรัฐ 

(FACTORS OF CRITICAL CARE NURSE ’ร COMPETENCIES, GOVERNMENTAL HOSPITAL) 
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การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือคืกษาตัวประกอบและคัวแปรท่ีอธิบายคัวประกอบสมรรถนะของพยาบาล

หน่วยอภิบาลผู้ปวยภาวะวิกฤติ โรงพยาบาลของรัฐ กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคือพยาบาลหน่วยอภิบาลผู้ปวยภาวะ 

วิกฤติ โรงพยาบาลของรัฐท่ัวประเทศ ท่ีมีประสบการณ์การปฏิบ้ติงานในหน่วยอภิบาลผู้ปวยภาวะวิกฤติอย่างน้อย 2 ปี 

จำนวน1082 คนเคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ให้พยาบาลหน่วยอภิบาลผู้ปวยภาวะวิกฤติประเมินระดับ 

ความสำคัญของสมรรถนะพยาบาลหน่วยอภิบาลผู้ปวยภาวะวิกฤติ มืค่าความเท่ียงเท่ากับ .9932 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ 

สะกัดตัวประกอบด้วยวิธีตัวประกอบภาพพจน์ หมุนแกนคัวประกอบแบบ ออโรกอนอลด้วยวิธีนวริแมกซ์ ผลการวิจัยส^ป

ตัวประกอบสมรรถนะที่สำคัญของพยาบาลหน่วยอภิบาลผู้ปวยภาวะวิกฤติมืจำนวน 9 คัวประกอบ มืค่า 

ความแปรปรวนรวมกันคิดเป็นร้อยละ 57.8 และเมื่อพิจารณาตามค่าความแปรปรวนพบว่า

1) ตัวประกอบสมรรถนะด้าVIภาวะผู้น้า เป็นตัวประกอบสมรรถนะที่สามารถอธิบายความแปรปรวนได้มาก 

ที่สุดคือร้อยละ 39.8 มืตัวแปรที่บรรยายตัวประกอบจำนวน 64 ตัวแปร

2) ตัวประกอบสมรรถนะด้านความรู้ความสามารถในการพยาบาลผู้ปวยโรคระบบต่างๆ เป็นตัวประกอบ 

สมรรถนะที่สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 6.6 มืตัวแปรที่บรรยายคัวประกอบจำนวน 29 ตัวแปร

3) ตัวประกอบสมรรถนะด้านเทคนิคทางการปฏิบัติการพยาบาล เป็นตัวประกอบสมรรถนะที่สามารถ 

อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 2.5 มืตัวแปรท่ีบรรยายตัวประกอบจำนวน 20 ตัวแปร

4) ตัวประกอบสมรรถนะด้านความรู้ความสามารถในการพยาบาลผู้ปวยภาวะวิกฤติ เป็นตัวประกอบ 

สมรรถนะที่สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 2.5 มืตัวแปรที่บรรยายตัวประกอบจำนวน 9 ตัวแปร

5) ตัวประกอบสมรรถนะด้านความเชี่ยวชาญพิเศษทางการพยาบาล เป็นตัวประกอบสมรรถนะที่สามารถ 

อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 1.8 มืตัวแปรที่บรรยายตัวประกอบจำนวน 9 ตัวแปร

6) คัวประกอบสมรรถนะด้านความรู้ความสามารถพื้นฐานทางการพยาบาล เป็นตัวประกอบสมรรถนะที่ 

สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ ร้อยละ 1.4 มืตัวแปรที่บรรยายตัวประกอบจำนวน 8 ตัวแปร

7) ตัวประกอบสมรรถนะด้านการประชาสัมพันธ์ เป็นตัวประกอบสมรรถนะที่สามารถอธิบายความแปร 

ปรวนได้ ร ้อยละ1.2 มีตัวแปรที่บรรยายตัวประกอบจำนวน 4 ตัวแปร

8) ตัวประกอบสมรรถนะด้านการบริหารงาน เป็นตัวประกอบสมรรถนะที่สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ 

ร้อยละ 1.0 ม ีตัวแปรท่ีบรรยายตัวประกอบจำนวน 5 ตัวแปร

9) ตัวประกอบสมรรถนะด้านการเฝืาระวังอาการผิดปกติ เป็นตัวประกอบสมรรถนะที่สามารถอธิบายความ 

แปรปรวนได้ร้อยละ 1.0 มีตัวแปรที่บรรยายตัวประกอบจำนวน 4 ตัวแปร
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The purposes of this research were to study the factors of critical care nurse’s 

competencies and the variables which described those major factors. A sample of 1,082 critical 

care nurses in governmental hospitals all over the country, who has been at least two years of 

experience were selected. The research instrument was a questionaire consisted of ten 

competencies of critical care nurse. The reliability of the instrument, calculated by the Cronbach 

Alpha Coefficient, was .9932. The data were analysed by Immage Factoring method with Varimax 

Orthogonal rotation. The results were as follows:

There were nine significant factors of critical care nurse’s competencies;

1) Leadership, a major factor of critical care nurse's competencies, which described by 

64 items, can be accounted for 39.8 percent of total variance, 2) General nursing care, which 

described by 29 items, can be accounted for 6.6 percent of total variance, 3) Nursing technique, 

which described by 20 items, can be accounted for 2.5 percent of total variance, 4) Critical care 

nursing, which described by 9 items, can be accounted for 2.5 percent of total variance, 5) 

Nursing Specialist, which described by 9 items, can be accounted for 1.8 percent of total variance,

6) Basic nursing care, which described by 8 items, can be accounted for 1.4 percent of total 

variance, 7) Pubic relation, which described by 4 items, can be accounted for 1.2 percent of total 

variance, 8) Management, which described by 5 items, can be accounted for 1.0 percent of total 

variance, 9) Monitoring, which described by 4 items, can be accounted for 1.0 percent of total 

variance. All these factors can accumulated 57.8 percent of the variance.
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กิตติกรรมประกาศ

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างดียิ่ง 

จากรองศาสตราจารย์ ด.ร. พนิดา ดามาพงย์ อาจารย์ทีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ซึงได้ให้แนวคิด 

คำแนะนำ ตลอดจนแกไขข้อบกพร่องต่างๆ ผู้วิจัยรู้สึกซาบซ้ึงและขอกราบขอบพระค ุณ  มา ณ  

โอกาสน้ีด้วย

กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ สมคิด รักษาสัตย์ อดีตคณบดีคณะ

พยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย รองศาสตราจารย์ ด.ร. ดิเรก ศรีสุโข อาจารย์ประจำ 

ภาควิจัยทางการคิกษา คณะคุรุศาสตร์ และคณาจารย์คณะพยาบาลศาสตร์ทุกท่าน ท่ีได้ให้ข้อ

แนะนำท่ีมีประโยชน์ และให้ความช่วยเหลือด้วยความเอาใจใล่อย่างดีย่ิง มาโดยตลอด

ขอขอบพระคุณ คุณเพ็ญจันทร์ แสนประสาน คุณยุพดี คุณประยูร

รองศาลตราจารย์ ดร. พตต. หญิง พวงเพ็ญ ชุณหปราณ รองศาสตราจารย์ นพ. ลุกษม

อัตนวานิช คุณพูนศรี สุทธิธรรมพินิจ อาจารย์วัฒนา น้ําเพชร อาจารย์พิกุล ตันติธรรม 

อาจารย์วัชรี กล่ินเท่ืเอง พตต.หญิง นฤมล เพียรเจริญ คุณจรัสศรี ไกรนที คุณไพร้ช่ พิณ 

พาทย์ คุณคิริวรรณ โชคชัยสิริ และคุณรัตนา ลือวานิซ ที่ได้เสียสละเวลาเข้าร่วมกลุ่มสนทนาและ 

ตรวจแกไขเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย และขอขอบพระคุณผู้อำนวยการโรงพยาบาลท่ัวไป หัวหน้า 

พยาบาล พยาบาลหัวหน้าหน่วยอภิบาลผู้ปวยภาวะวิกฤติ และพยาบาลหน่วยอภิบาลผู้ป่วยภาวะ 

วิกฤติ โรงพยาบาลของรัฐ ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือและเสียสละเวลาตอบแบบสอบถาม ซ่ึงทำ 

ให้การวิจัยคร้ังน้ีสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี

และในโอกาสน้ีผู้วิจัยขอขอบคุณ คุณกนกพร เนติเมธี คุณจุรีวัฒน์ คงทอง คุณ 

ลมจิตร พิริยะประภากุล คุณธนิตา ฉิมวงษ์ คุณวิไลพร มณีพันธ์ คุณสุขใจ ศรีเพียรเอม ท่ีได้ช่วย 

เหลือในการเก็บข้อรุ)ล รวมท้ังเพ่ือนร่วมช้ันเรียนหลักสูตรการบริหารการพยาบาล รุ่นท่ี4 และเจ้า 

หน้าที่คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ ทุกท่านท่ีไม่ได้เอ่ยนามไว้ ณ ท่ีน้ี ได้ช่วยเหลือในการค้น 

ข้อมูล พิมฟวิทยานิพนธ์และให้กำลังใจ ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัยท่ีได้ให้การอุดหนุนเงินทุน

บางส่วนในการทำวิจัยคร้ังน้ี

สุดท้ายน้ีผู้วิจัยต้องขอขอบกราบพระคุณมารดาท่ีให้โอกาส คอยดูแล เป็นกำลังใจ 

แก่ผู้วิจัยตลอดมาและขอบคุณครอบครัวกิจจานนท์ เพ่ือนร่วมงาน กัลยาณมิตรทุกท่าน สำหรับ 

ความปรารถนาดีและกำลังใจตลอดมา จนกระท่ังงานวิจัยช้ินน้ีสำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี

นฤมล กิจจานนท์



สารบญ

หน้า

บทคัดย่อภาษาไทย.................................................................................  ง

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ............................................................................ จ

กิตติกรรมประกาศ..................................................................................  ฉ

สารบัญ................................................................................................. ช

สารบัญตาราง........................................................................................  ฌ

สารบัญภาพ.......................................................................................... ฏ

บทท่ี

1 บทนำ.............................................................................................

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา............................................

วัตถุประสงค์ของการวิจัย................................................................

ขอบเขตของการวิจัย......................................................................

ข้อตกลงเบื้องต้น............................................................................

คำจำคัดความท่ีใช้ในการวิจัย...........................................................

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ................................................................

2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง..........................................................

แนวคิดเกี่ยวคับสมรรถนะ......................................................

แนวคิดเก่ียวคับบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของพยาบาลไอซียู....

แนวคิดเก่ียวคับสมรรถนะของพยาบาลไอซียู..................................

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง......................................................................

3 วิธีดำเนินการวิจัย.............................................................................

การศึกษาสมรรถนะพยาบาลไอซียูจาก การสัมภาษณ์การทำกลุ่มสนทนา

และการศึกษาเพิ่มเติม..................................................................

การกำหนดโครงสร้างสมรรถนะของพยาบาลไอซียู..............................

การสร้างเคร่ืองมือ.........................................................................

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ.......................................................

ประชากร การรวบรวมข้อรุ)ล และการวิเคราะห์ข้อมูล............................

4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล.....................................................................

1

1

4

4

5 

5 

8 

10 

10 

12 

26 

41 

54

58

84

98

99 

101 
102



สารบัญ (ต่อ)

บทท่ี หน้า

5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ................................  141

สรุปผลการวิจัย...............................................................  141

อภิปรายผล.................................................................... 154

ข้อเสนอแนะ.................................................................... 169

รายการอ้างอิง................................................................................  171

ภาคผนวก

ภาคผนวก ก รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ ที่สัมภาษณ์................................ 178

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ และข้ันตอนการลนทนากลุ่ม.........  179

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจความตรงของแบบวัด............  186

ภาคผนวก ข เคร่ืองมือท่ีใข้ในการวิจัย............................................  187

ภาคผนวก ค สถิติท่ีใข้ในการวิจัย.................................................. 195

ภาคผนวก ง จดหมายเชิญ เป็นผู้ทรงคุณวุฒิและขอความร่วมมือ 198

ในการวิจัย...........................................................

ประว้ติผู้วิจัย............................................................................  200



ตารางท่ี หน้า

1 การวิเคราะห์สมรรถนะของพยาบาลหน่วยอภิบาลผู้ปวยภาวะวิกฤติ.............  58

2 กำหนดโครงสร้างสมรรถนะและตัวแปรท่ีอธิบายสมรรถนะ......................... 84

3 ค่าความเที่ยงของแบบวัดระดับความสำคัญ สมรรถนะ...............................  100

4 จำนวน และร้อยละ ของพยาบาลหน่วยอภิบาลผู้ป่วยภาวะวิกฤติจำแนกตาม 

เพศ อายุ ประสบการณ์การทำงาน ระดับการศึกษา

และหน่วยอภิบาลผู้ป่วยภาวะวิกฤติที่ปฎิปติงาน....................................... 105

5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ คะแนนการประเมินความ

สำคัญ ของตัวแปรท่ีเก่ียวกับสมรรถนะย่อย...........................................  106

6 น้ําหนักตัวประกอบของตัวแปรสมรรถนะของ รายการสมรรถนะย่อย....... 120

7 ค่าไอเกน ความแปรปรวนร่วม และร้อยละสะสม ของความแปรปรวนร่วม

ในแต่ละตัวประกอบของสมรรถนะ.......................................................  124

8 ตัวประกอบที่1 สมรรถนะด้านภาวะผู้นำ................................................... 125

9 ตัวประกอบที่2 สมรรถนะด้านความรู้ความสามารถ ทางการพยาบาล

ผู้ป่วยโรคระบบต่าง ๆ .................................................... 129

10 ตัวประกอบที่ 3 สมรรถนะด้านเทคนิคทางการพยาบาล..........................  132

11 ตัวประกอบที่4 สมรรถนะด้านความรู้ความสามารถ ทางการพยาบาล

ผู้ป่วยภาวะวิกฤติ.......................................................... 134

12 ตัวประกอบที่ 5 สมรรถนะด้านความเช่ียวชาญพิเศษทางการพยาบาล.......  135

13 ตัวประกอบที่ 6 สมรรถนะด้านความรู้ทางการพยาบาลพื้นฐาน.................  137

14 ตัวประกอบที่ 7 สมรรถนะด้านประซาคัมพันธ์.......................................... 138

15 ตัวประกอบที่ 8 สมรรถนะด้านการบรหารงาน......................................... 139

16 ตัวประกอบที่ 9 สมรรถนะด้าน การฟ้าระวังอาการผิดปกติ........................ 140

สารบญตาราง



แผนภูมิท่ี หน้า

1 กรอบแนวคิดการวิจัย................................................................ 53

2 สรุปข้ันตอนการวิจัย ...............................................................  54

สารบัญภาพ


	ปกภาษาไทย


	ปกภาษาอังกฤษ


	หน้าอนุมัติ


	บทคัดย่อภาษาไทย


	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ


	กิตติกรรมประกาศ


	สารบัญ 


