
การออกแบบระบบสารสนเทศสำหรับการบำรุงร ักษาเครื่องจ ักร

ในการออกแบบระบบสารสนเทศเริ่มจากการพิจารณาถึงสารสนเทศที่ทางโรงงานต้องการ 
ต่อจากนั้น'จึงต้องมาดูว่าสารสนเทศเหล่านั้นคำนวณมาจาก'ข้อมูลอะไรและมีการประมวลผล 
อย่างไรจึงจะไต้สารสนเทศนั้น ๆ รายละเอียดของสารสนเทศ ข้อมูลนำเข้าและการประมวลผล 
ข้อมูลจะไต้กล่าวต่อไป

4.1 สารสนเทศท่ีต้องการ

สารสนเทศที่ทางโรงงานต้องการเป็นสารสนเทศที่มีไว้ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในโรงงานพิจารณา 
โดยแบ่งสารสนเทศเป็น 3 ประเภท คือ

1. สารสนเทศต้านการวางแผนการซ่อมบำรุง เป็นสารสนเทศเพื่อใช้ในการปฏิบัติกิจกรรม 
การบำรุงรักษา สารสนเทศเหล่านี้ได้แก่

1.1 แผนการซ่อมบำรุงรายปี
1.2 แผนการซ่อมบำรุงรายเดือน

โดยพนักงานข้อมูลจะนำค่าสารสนเทศเหล่านี้ซึ่งไต้จากการคำนวณโดยโปรแกรม 
คอมพิวเตอร์การบำรุงรักษาและนำไปให้ผู้จัดการฝ่ายทุกต้นเดือนสำหรับแผนการบำรุงรักษาราย 
เดือนหรือต้นเดือนมกราคมสำหรับแผนการบำรุงรักษารายปี โดยแบบฟอร์มของรายงานต่าง ๆ มี 
ค ํงร ์

แผนการบำรุงรักษารายเดือน ดังรูปที่ 4.1 
แผนการบำรุงรักษาประจำปี ดังรูปที่ 4.2

2. สารสนเทศต้านการตรวจติดตาม เป็นสารสนเทศเพื่อใช้ในการตรวจติดตามการปฏิบัติ 
ตามแผนการซ่อมบำรุง ว่าไต้มีการปฏิบัติงานไปตามแผนการบำรุงรักษา สารสนเทศเหล่านี้ได้แก่

2.1 แบบฟอร์มการตรวจสอบเครื่องจักร
2.2 ใบประวัติการซ่อมเครื่องจักร

โดยพนักงานที่ทำหน้าที่ตรวจสอบเครื่องจักรจะต้องบันทึกผลการตรวจสอบและการซ่อม 
บำรุงเครื่องเครื่องจักรและวันที่ดำเนินการลงแบบฟอร์มการตรวจสอบเครื่องจักรแต่ละเครื่อง และ 
ต้องบันทึกวันที่และเวลาเริ่มทำงานและสินสุดการทำงานลงในแบบฟอร์มด้วยและส่งเอกสารให้
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หัวหน้างานฝ่ายวิศวกรรมตรวจสอบและลงนาม จากนนส่งเอกสารต่อให้พนักงานลงข้อมูลลง
ข้อมูลในคอมพิวเตอร์เพื่อเก็บเป็นฐานข้อมูลการประมวลผลการบำรุงรักษา

พนักงานที่ทำหน้าที่ตรวจสอบเครื่องจักรจะต้องลงบันทึกในประวัติเครื่องจักรทุกครั้งและ 
ส่งให้หัวหน้างานฝ่ายวิศวกรรมตรวจสอบและลงนามและจัดเก็บประวัติเครื่องจักรลงในแฟ้ม 
จัดเก็บแประวัติเครื่องจักรเพื่อป้องกันประวัติเครื่องจักรเสียหาย

3. สารสนเทศต้านการรายงานผลการปฏิบัติการบำรุงรักษา 
การประเมินผลการปฏิบัติการบำรุงรักษาจะใช้ดัชนีชี้วัด ด ังน ี้

2.1 อัตราขัดข้องและเวลาขัดข้องของเครื่องจักร
2.2 อัตราการทำงานของเครื่องจักร
2.3 จำนวนปริมาณอะไหล่คงคลัง

ในการจัดทำรายงานจะจัดทำเป็นรายงานระยะกลางและระยะสั้น คือทุกๆเดือนหรือ โดย 
พนักงานข้อมูลจะนำค่าสารสนเทศเหล่านี้ซึ่งไต้จากการคำนวณโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ การ
บำรุงรักษามาทำการคำนวณหาค่าผลรวมหรือค่าเฉลี่ยแล้วนำมากรอกลงในแบบฟอร์มการรายงาน 
และนำไปให้ผู้จัดการฝ่าย ทุกต้นเดือน โดยแบบฟอร์มของรายงานต่าง ๆ มีดังนี้ 

แบบฟอร์มรายงานการบำรุงรักษาประจำเดือน ดังรูปที่ 4.3 
แบบฟอร์มรายงานการบำรุงรักษาประจำปี ดังรูปที่ 44 
แบบฟอร์มอะไหล่คงคลังประจำเดือน ดังรูปที่ 4.5 

ในส่วนของอะไหล่คงคลังนั้นสามารถพิมพ์ไต้จากโปรแกรมการบำรุงรักษา 
สารสนเทศสำหรับบุคคลต่าง ๆ ในโรงงานพบว่า สารสนเทศบางตัวมีไว้ให้ทั้งผู้บริหาร 

และหัวหน้าฝ่ายพิจารณา สารสนเทศบางตัวใช้สำหรับพนักงานประจำเครื่องเพียงอย่างเดียวซึ่ง
สามารถสรุปสารสนเทศสำหรับบุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในโรงงานไต้ดังตารางที่ 4.1

ตารางที่ 4.1 แสดงสารสนเทศสำหรับบุคคลต่าง ๆ โนโรงงาน
สารสนเทศ ผู้'บริหาร ผู้'จัดการฟ้าย พนักงานประจำเคร่ือง

รายงานการบำรุงรักษาประจำเดือน X X
รายงานมูลค่าอะไหล่คงคลัง 
ประจำเดือน

X X

รายงานสรุปการบำรุงรักษา 
ประจำปี

X

แผนการบำรุงรักษาประจำปี X X
แผนการบำรุงรักษาประจำเดือน X X



ห มายเอข  
เคร ื่องจ ักร

ร ื่อเคร ื่องจ ักร
แผน การบำร ุงร ักษาประจำป ี เด ือน แผนก

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

ร ูป ท ี่ 4 .1  แ ส ด ง แ ผ น ก า ร บ ำ ร ุง ร ัก ษ า เค ร ื่อ ง จ ัก ร ป ร ะ จ ำ เด ือ น



ทมายเอข  
เคร ื่องจ ักร

ร ื่อเคร ื่องจ ักร
แผน การบำร ุงร ักษาประจำป ี แผนก
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ร ูป ท ี่ 4 .2  แ ส ด ง แ ผ น ก า ร บ ำ ร ุง ร ัก ษ า เค ร ื่อ ง จ ัก ร ป ร ะ จ ำ ป ี
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รายงานการบำรุงรักษาประจำเดือน ปี

เคร ื่องจ ักร ค ่าเฉอ ี่ยอ ัฅรา 
ข ัค ข ้อ ง (%)

ผสรวมค่า 
ส ูญ เส ียโอกาส  
รายได ้ (บาท)

ผอรวมค่าใช ้จ,ใย  
การบำร ุงร ักษา 

(บาท)

ค ่าเฉอ ี่ยอ ัตราการไข้ 
ประโย«น  

เคร ื่องจ ักร (% )
แผนกฉ ีดช ิ้นส ่วนแยะเป ๋ารกย
1. เครื่องฉีดพลาสติก
2. เครื่องเป่าสาย(Extruder)
3. เครื่องทำน้ําเย็น (Chiller)
แผนกประคอบ
1. เครื่องเช่ือมด้วยความถี่สูง
2. เครื่องประกอบ
3.เครื่องตรวจรั่ว
4. สายพานถาด
5. เครื่องเย็บซอง
แผนกกระบวนการช ุดด ้าย
1. เคร่ืองฆ่าเช้ือ
2.เครื่องอบแห้ง
3. เครื่องตัดกระดาษกาว
4. เคร่ืองรัดกล่อง
ระบบสน ับสช ุน
1. ป้มลม
2. เครื่องทำน้ําเย็น (Chiller)
3.หม้อไอนำ (Boiler)
4. RO Water Machine

รุปที่ 4.3 แสดงแบบฟอร์มรายงานการบำรุงรักษาเครื่องจักรประจำเดือน
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รายงานการบำรุงรักษาประจำปี

แผนก
เครื่องจ ักร

เด ือน ค ่าเฉล ี่ยอ ัตรา 
ข ัด ข ้อ ง (% )

ผสรวมค่า 
สูญเส ียโอกาส  
รายไข ้ (บาท)

ผอรวมค่าใข้จ'าย 
การบำร ุงร ักษา 

(บาท)

ค ่าเฉล ี่ยอ ัตราการใข  ้
ประโยชน  

เคร ื่องจ ักร (% )
มกราคม
ภูมภาพันธ
มีนาคม
เมษายน
พฤษภาคม
มีภูนายน
กรกฎาคม
สิงหาคม
กันยายน
ภูกาคม
พฤศจิกายน
ธันวาคม

รวม - -

เฉอี่ย

รูปที่ 4.4 แสดงแบบฟอร์มรายงานการบำรุงรักษาเครื่องจักรประจำปี
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Stock ของอะไหอ'ท้ังหมด

รหัสอะไหอ, ช่ืออะไหอ, Safety Stock จำนวนคงเหอือ ราคารวม

รูปที่ 4.5 แบบฟอร์มอะไหล่คงคลังประจำเดือน



สารสนเทศดังกล่าวข้างต้นหาได้จากการประมวลผลข้อมูลซึ่งได้จากการเก็บข้อมูลจาก 
ฝ่ายผลิต โดยระบบสารสนทศการบำรุงรักษาจะออกุแบบ.เอกสารสำหรับใช้ทำการเก็บข้อมูลซึ่ง
เอกสารที่ออกแบบไว้เพื่อทำการเก็บข้อมูลมีดังนี้

1. เอกสารรายละเอียดของเครื่องจักร ซึ่งจะบ่งชี้ข้อมูลเฉพาะของเครื่อง เช่น ชื่อ 
เครื่องจักร รหัสเครื่องจักร แผนก ผู้ผลิต รุ่น วันที่รับเครื่อง รายชื่อผู้ติดต่อ ซึ่งรูปแบบของอกสาร 
เป็นดังรูปที่ 4.6

2. เอกสารบันทึกเวลาการทำงานของเครื่องจักรประจำวัน สำหรับการเก็บข้อมูลเวลาเริ่ม 
งาน เวลาเลิกงานเก็บข้อมูลเวลาเครื่องจักรขัดข้องและข้อมูลเวลาการปฏิบัติกิจกรรมการบำรุงรักษา 
เพื่อคำนวณค่าอัตราการขัดข้องและอัตราการใช้ประโยชน์เครื่องจักร ซึ่งมีรูปแบบดังรูปที่ 4.7

3. เอกุสารรูปแบบ สาเหตุและชนิดของเหตุขัดข้อง สำหรับเก็บข้อมูลเพื่อสร้างแผนการ 
บำรุงรักษา ซึ่งเอกสารรายละเอียดของเครื่องจักรจะมีรูปแบบ ดังรูปที่ 4.8

4. เอกสารระยะเวลาเฉลี่ยของเหตุขัดข้อง จะแสดงข้อมูลระเวลาเฉลี่ยของเหตุขัดข้อง จะ 
มีรูปแบบ ดังรูปที่ 4.9

5. เอกสารรายละเอียดของอะไหล่ สำหรับการเก็บข้อมูลเพื่อสร้างแผนอะไหล่คงคลัง ซึ่ง 
เอกสารรายละเอียดของอะไหล่จะมีรูปแบบ ดังรูปที่ 4.10

6. เอกสารใบเบิกและรับอะไหล่สำหรับการเก็บข้อมูลปริมาณอะไหล่คงคลังประจำวัน 
เพื่อการแสดงค่าปริมาณอะไหล่คงคลังซึ่งเอกสารใบตรวจสอบอะไหล่คงคลังและเอกสารใบเบิก 
และรับอะไหล่มีรูปแบบดังรูปที่ 4.11 และรูปที่ 4.12

4.2 ข้อยูaนำเข้า



I

เอกสารรายอะเอืยดเครื่องจ ักร
ขื่อเครื่องจักร ผู้ผลิด แผนก
หมายเลขเครื่องจักร รุ่น ผู้จัดทำ วันท่ี
วันที่รับเครื่อง ผู้ติดต่อ ผู้ครวจ วันท่ี
หมายเลขชิ้นส่วน ขื่อชิ้นส่วน หน้าท่ี ผู้ผลิฅ รุ่น ผู้ติดต่อ

ร ูป ท ี่ 4 .6  เอ ก ส า ร ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร

ON



บ ันท ึกเวลาการทำงานของเคร ื่องจ ักร
ชื่อเครื่องจักร แผนก
หมายเลขเครื่องจักร
วันท่ี เวลา 

เร่ิมงาน
เวลา 

เอิกงาน
ฐปแบบของเหตุขัดข้อง เครื่องขัดข้อง 

เวลา
ซ่อมเสร็จ 

เวลา
วิธีการซ่อม ผู้ซ่อม ผู้บันทึก ผู้ตรวจสอบ

ร ูป ท ี่ 4 .7  เอ ก ส า ร บ ัน ท ึก เว ล า ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร ป ร ะ จ ำ ว ัน

5o



เอกสารรูปแบบ ฮาเหตุและชน ิดของเหต ุข ัคข ้อง

เคร ื่องจ ักรแผนก ผู้จัดทำ ว ันท ี่

ผ ู้ตรวจ ว ันท ี่

หมายเลข 
เครื่องจักร

ชื่อเคร่ืองจักร รายการชิ้นส่วน 
อุปกรณ์

รูปแบบของเหตุขัดข้อง สาเหตุของเหตุขัดข้อง ชนิดของเหตุขัดข้อง
เส่ือม แตกหักเสิยหาย

ร ูป ท ี่ 4 .8  เอ ก ส า ร ร ูป แ บ บ  ส า เห ต ุแ ล ะ ช น ิด ข อ ง เห ต ุข ัด ข ้อ ง
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(อกสารระยะ(วลาเฉลี่ยของเหลุขัดข้อง
เครื่องจักรแผนก ผู้จัดทำ วันที่

ผ ู้ตรวจ วันที่
หมายเลขเครื่องจักร ช่ือเคร่ืองจักร รายการชิ้นส่วนธุปกรณ MTBF

หมายเหลุ D = วัน
M = เดือน 
Y  = ปี

รุปที่ 4.9 เอกสารระยะเวลาเฉลี่ยของเหตุขัดข้อง



เอกสารรายอะเอ ียดอะไหล่

ผู้จัดทำ : วันที่ :
ผู้ตรวจ : วันที่ :

รห ัสอะไหล่ ชื่ออะไหล่ ใช้กับเครื่องจักร ผู้ผลิต รุ่น Safety Stock สถานที่ซื้อ Minimum Order ราคา

ร ูป ท ี่ 4 .1 0  เอ ก ส า ร ร า ย ล ะ เอ ีย ด อ ะ ไ ห ล ่ค ง ค ล ัง
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ใบเบ ิก - รับ อะไหล่คงคอัง
วันท่ี

รายการเบิก รายการรับ
รหัสอะไหล่ ะ รหัสอะไหล่ ะ
ชื่ออะไหล่ ะ ช่ืออะไหล่ ะ
จำนวนเบิก ะ จำนวนรับ ะ
ผู้เบิก ะ เวอา ะ ผู้จ่าย ะ เวอา ะ
ผู้จ่าย ะ เวอา ะ ผู้รับ ะ ทอา ะ

รูปที่ 4.11 เอกสารใบ เบิกและ รับอะไหล่
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ใบตรวจสอบอะ!หอ,คงคอัง
ผ ู้ตรวจสอบ

ว ัน ท ี่ตรวจสอบ

ผ ู้อน ุม ัต ิ

ว ัน ท ี่อน ุม ัต ิ

ร ห ัส อ ะไห ล ่ ช ื่อ อ ะไห ล ่ จำนวนคงคล ัง Safety Stock ราคา ม ูลค ่า

«ร*

รูปที่ 4.12 เอกสารใบตรวจสอบอะไหล่คงคลัง
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4.2.1 ข้อยูอนำเข้าด้านการวางแผนการซ,อมบำรุง

ข ้อ ม ูลท ี่ต ้อ งก ารใช ้ใน ก ารวางแผ น การซ ่อ ม บ ำร ุงค ือ
- รายละเอ ียด เคร ื่องจ ักร ได ้แก ่ ช ื่อ เคร ื่องจ ักร ห มายเลขเคร ื่องจ ักร แผ น ก ท ี่ใช ้เค ร ื่อ งจ ัก ร  

รายการช ิ้น ส ่วน เคร ื่องจ ักร
- ระยะเวลาเฉล ี่ย เห ต ุข ัด ข ้องข องเคร ื่องจ ักร เพ ื่อ ใช ้ใน ก ารก ำห น ด ค ว าม ล ี่ก าร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ

ซ ่อมบำร ุง
- ส าเห ต ุข อ งค วาม ข ัด ข ้อ ง เพ ื่อ ใช ้ใน ก ารก ำห น ด ก ิจ กรรม การซ ่อ ม บ ำร ุงข องแต ่ละช ิ้น ส ่วน ข อ ง

เคร ื่องจ ักร
- รายการอ ะไห ล ่ท ี่ค วรม ี และข ้อ ม ูลราย ล ะ เอ ีย ด ข องอ ะไห ล ่ ได ้แ ก ่ ร ห ัส อ ะ ไห ล ่ ช ื่อ อ ะ ไห ล  ่

ใช ้ก ับ เค ร ื่อ งจ ัก ร ใด  Safety Stock ราค าแล ะระย ะเวลาใน การส ั่งซ ื้อ
ใน ท ี่น ี้จ ึงข อ เส น อ ร ูป แ บ บ เอ ก ส ารส ำห ร ับ ท ำก าร เก ็บ ข ้อ ม ูล ห ร ือ เพ ื่อ ท ำก ารส ร ุป ข ้อ ม ูล ท ี่ท ำก าร  

เก ็บ ได ้ไ ว ้ ด ังน ี้
1) ก าร เก ็บ ข ้อม ูลส ่วน ต ่าง  ๆ  ของเคร ื่องจ ักร
ใน การ เก ็บ ข ้อม ูล รายละเอ ีย ด ส ่วน ต ่าง  ๆ  ของเคร ื่องจ ักร ให ้ท ำการศ ึกษ าเคร ื่องจ ักรและท ำ จาก 

หน ังส ือค ู,ม ือการใช ้เค ร ื่อ งจ ักร  และแส ด งรายการช ิ้น ส ่วน อ ุป กรณ ์ข อ งเค ร ื่อ งจ ักร  แ ล ้ว น ำข ้อ ม ูล ท ี่ได ้ม าล งใน  

เอกส ารรายละเอ ียด เค ร ื่องจ ักร  ต ่อ จ ากน ั้น น ำเอ กส ารน ี้ให ้แก ,พ น ัก งาน ล งข ้อ ม ูล ใน ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ 
2 ) การว ิเคราะห ์เห ต ุข ัดข ้องข องเคร ื่องจ ักร
ใน การว ิเค ราะห ์เห ต ุข ัด ข องข องเค ร ื่องจ ักร  ให ้ท ำก าร เก ็บ รวบ รวม ข ้อ ม ูลร ูป แบ บ ข องเห ต ุข ัด ข ้อ ง  

ข องส ่วน ต ่าง ๆ  ข องเค ร ื่องจ ักรจาก เอกส ารเวลาการท ำงาน ข องเค ร ื่องจ ักร  แล ะท ำก ารศ ึก ษ าห าส าเห ต ุข อ ง  

เห ต ุข ัดข ้องน ั้น  จากน ั้น ท ำก ารจำแน ก ร ูป แบ บ ข อ งเห ต ุข ัด ข ้อ งออ ก เป ็น  2 ชน ิด ค ือ
1. เห ต ุข ัด ข ้องชน ิด แต กห ัก  ชำรุด เส ียหาย
2. เห ต ุข ัดข ้องชน ิด เส ื่อม
จากน ั้น น ำข ้อม ูลร ูป แบ บ ของเห ต ุข ัด ข ้อง ส าเห ต ุข อ งเห ต ุข ัด ข ้อ งและช น ิด ข องเห ต ุข ัด ข ้อ งใส ่ใน  

เอ กส ารร ูป แบ บ  ส าเห ต ุและช น ิดข องเห ต ุข ัด ข ้อง แล ้วน ำข ้อ ม ูลท ี่ได ้,ม าล งใน เอ กส ารราย ละเอ ียด เค ร ื่อ งจ ัก ร  
ต ่อจ ากน ั้น น ำเอ กส ารน ี้ให ้แก ่พ น ัก งาน ลงข ้อ ม ูล

ข ั้น ต อน การไห ล ข องเอก ส ารบ ัน ท ึก เวล าก ารท ำงาน ข อ งเค ร ื่อ งจ ักรจ ะเร ิ่ม จ าก เม ื่อ เค ร ื่อ งจ ัก ร  
เร ิ่มด ้น ท ำงาน  ให ้ท ำการบ ัน ท ึก เวลาเร ิ่ม งาน ข อ งเค ร ื่องจ ัก รลงต าม เอก ส าร  เม ื่อ เก ิด เห ต ุข ัดข ้องก ับ เค ร ื่องจ ักร  
ให ้ท ำก ารบ ัน ท ึก เวลาท ี่เก ิด เห ต ุข ัด ข ้องแล ะท ำการป ฏ ิบ ัต ิการซ ่อ ม เค ร ื่อ งต าม ก ระบ วน ก ารซ ่อ ม เค ร ื่อ ง  เม ื่อ
ซ ่อม เส ร ็จบ ัน ท ึก เวลาท ี่ซ ่อม เค ร ื่องจ ักร เส ร ็จห ร ือ เวลาเร ิ่ม ด ้น เด ิน เค ร ื่องให ม ่ อ ะ ไห ล ่ท ี่ใช ้แ ล ะ ร าย ล ะ เอ ีย ด
ต่าง ๆ  ใน เอ ก ส าร ให ้ห ม ด  เม ื่อ ถ ึง เวลาเล ิกงาน ให ้บ ัน ท ึก เวลาห ย ุด เค ร ื่อ งจ ัก ร  แ ล ะ ส ่ง ข ้อ ม ูล ให ้แ ก ่พ น ัก งาน ล ง  

ข ้อ ม ูล ใน โป รแก รม ค อม พ ิว เต อ ร ์เพ ื่อ เป ็น ฐ าน ข ้อ ม ูลส ำห ร ับ ป ระม วล ผ ล ก ารบ ำร ุงร ักษ าเค ร ื่อ งจ ักร
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3) การห าค ่าระยะเวลาเฉล ียข องเห ต ุข ัดข ้อง
เวลาเฉส ียของเห ต ุข ัดข ้อง (M eam time between failure หร ือ M TBF) เป ็น ระยะเวล าท ีช ิน ส ่วน  

อ ุป กรณ ์ค วรท ี่จะได ้ร ับ การบ ำร ุงร ักษ าเพ ื่อข จ ัด ห ร ือลด เห ต ุข ัด ข ้องท ี่เก ิด ข ึ้น  ซ ึ่งจ ะ ท ำให ้เก ิด ค ว าม ม ั่น ใจ ได  ้
ว ่าช ิน ส ่วน อ ุป กรณ ์ต ่าง  ๆ  ของเคร ื่องจ ักร ส าม ารถ ท ำงาน ได ้อย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ต าม ระยะเวลาท ี่ก ำห น ด

ส ม การห าค ่าระยะเวลาเฉ ล ี่ยข องเห ต ุข ัด ข ้อง เป ็น ด ังน ี ้
M TBF = T / r

โดย M TBF =  ระยะเวลาเฉล ี่ยของเห ต ุข ัดข ้อง  
T =  ระยะเวลาป ฏ ิบ ัต ิงาน ท ั้งห ม ด  

r =  จำนวนคร ั้งท ี่เก ิด เห ต ุข ัดข ้อง
ข ้อม ูลระยะเวลาป ฏ ิบ ัต ิงาน ท ั้งห ม ด  (T) ห าได ้จ าก เอ ก ส าร เวล าก ารท ำงาน ข อ งเค ร ื่อ งจ ัก รโด ย  

กำห น ด ช ่วง เวล าท ี่ต ้องการ เก ็บ ข ้อ ม ูล  ท ำก ารค ำน วณ ว ัน ท ี่ท ำงาน ใน ช ่วง เวล าน ี้ให ้เป ็น ห น ่วย ว ัน  จากนั้นทำ 
ก ารน ับ จำน วน ค ร ั้งข องเห ต ุข ัด ข ้องท ี่เก ิด ข ึ้น ส ำห ร ับ ข ึ้น ส ่วน อ ุป กรณ ์ข องเค ร ื่องจ ักรน ั้น  ๆ  ซ ึ่งก ็ค ือค ่า r 

น ั่น เอง เม ื่อ ได ้ค ่า  T และ r แล ้วก ็จะท ำการห าค ่า  M TBF ได ้ต าม ส ม การข ้างด ้น
4  ) ก ารก ำห น ด ก ิจก รรม การบ ำร ุงร ัก ษ าแล ะค วาม ล ี่ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิ
ใน การก ำห น ด ก ิจก รรม การบ ำร ุงร ัก ษ าแล ะค วาม ล ี่ใน การป ฏ ิบ ัต ิน ั้น ต ้องท ำการศ ึก ษ าข ้อ ม ูล จาก  

ข ้อ ม ูลก ารใช ้งาน เค ร ื่องจ ักรถ ึง เร ื่องการป ฏ ิบ ัต ิการบ ำร ุงร ักษ าเค ร ื่องจ ักรน ั้น  การสอบถามพ น ักงาน ประจำ  

เค ร ื่อ งว ่าใน ท ุก  ๆ  ว ัน ต ้องท ำก ิจกรรม การบ ำร ุงร ักษ าอะไรบ ้าง  ส าเห ต ุข อ งเห ต ุข ัด ข ้อ งและระยะเวล าเฉ ล ี่ย  
ข องเห ต ุข ัด ข ้องจากเอกส ารระยะเวลาเฉ ล ี่ยข องเห ต ุข ัดข ้อง จะท ำให ้ท ราบ ว ่าจ ะต ้องป ฏ ิบ ัต ิก ิจ กรรม ก าร
บ ำร ุงร ัก ษ าอย ่างไร  โด ยก ิจ กรรม ก ารบ ำร ุงร ักษ าท ั้งห ม ด ม ีด ังน ี้

1. การตรวจสอบ สภาพ
2. การตรวจสอบ ด ้วยเคร ื่องม ือ
3. การท ำความ ส ะอาด
4. การเต ิม ส ารห ล ่อล ื่น
5. ก ารป ร ับ แต ่งข ึ้น ส ่วน อ ุป กรณ ์
6. ก าร เป ล ี่ยน ช ิ้น อ ุป กรณ ์
7. ก ารป ร ับ ป ร ุงช ิน ส ่วน อ ุป กรณ ์
ส ่วน ค วาม ล ี่ใน การป ฏ ิบ ัต ิก ิจกรรม ก ารบ ำร ุงร ักษ า จ ะต ้องท ำการป ฏ ิบ ัต ิก ่อน ท ี่จะม ีเห ต ุข ัด ข ้อง  

เก ิด ข ึ้น ใน ค ร ั้งต ่อ ไป  น ั่น ค ือ ค วาม ถ ี่ใน การป ฏ ิบ ัต ิต ้องม ีช ่วงระยะเวลาน ้อยกว ่าระยะเวลาเฉ ล ี่ยข อง  
เหต ุข ัดข ้อง จากน ั้น น ำข ้อม ูลจ ุด ป ฏ ิบ ัต ิก ิจกรรม การบ ำร ุงร ักษ า ก ิจกรรม การบ ำร ุงร ักษ า ค วาม ล ี่ใน ก าร  

ป ฏ ิบ ัต ิแล ะห ม ายเล ข เอ กส ารม าต รฐ าน ก ารป ฏ ิบ ัต ิก ิจ กรรม ลงใน เอก ส ารก ิจ ก รรม ก ารบ ำร ุงร ัก ษ าแล ะค วาม ถ ี่ 
ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิ
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5 )  ก ารส ร ้างแผ น อ ะไห ล ่
ก ารส ร ้างแผ น อ ะไห ล ่ให ้ท ำก าร เก ็บ รว บ รว ม ข ้อ ม ูล ต ่าง   ๆ เพ ื่อท ำก ารว ิเค ราะห ์จ ุด ส ั่งซื้ออะไหล่ 

และจำน วน อะไห ล ่ท ี่เห .ม าะส ม  ข ้อ ม ูลท ี่ต ้องท ำการเก ็บ ค ือ
1. ราย ละเอ ีย ด ข อ งอ ะไห ล ่ห ร ือ ส ารห ล ่อ ล ื่น
2. จ ำน วน ข อ งอ ะไห ล ่ห ร ือ ส ารห ล ่อ ล ื่น ใน ป ็จ จ ุบ ัน
พ น ัก งาน จ ะท ำก ารต รวจ ส อ บ จ ำน วน ก ารร ับ ห ร ือ ก ารจ ่าย ช ิ้น งาน ใน แต ่ล ะว ัน แล ะน ำข ้อ ม ูล ล งใน  

โป รแ ก รม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ เพ ื่อ ให ้โป ร แ ก ร ม ค ำน วณ ย อ ด ค งเห ล ือ ข อ งอ ะ ไห ล ่ให ้เป ็น ป ็จ จ ุบ ัน ท ุก ว ัน
3. ท ี่ม าข อ งอ ะ ไห ล ่ห ร ือ ส ารห ล ่อ ล ื่น
4. ร ้าน ค ้าท ี่ข าย อ ะ ไห ล ่ห ร ือ ส ารห ล ่อ ล ื่น ให ้
5. ร าค าข อ งอ ะไห ล ่ห ร ือ ส ารห ล ่อ ล ื่น
6. ร าค าข อ งอ ะไห ล ่ห ร ือ ส ารห ล ่อ ล ื่น
7. ระยะเวล าใน ก ารส ั่งซ ื้อ
จ าก บ ัน ท ำก ารค ำน ว ณ ห าจ ำน ว น อ ะไห ล ่ค งค ล ังท ี่เห ม าะส ม แล ะจ ำน วน ส ั่งซ ื้อ อ ะไห ล ่ท ี่เห ม าะส ม
จ ำน วน อ ะไห ล ่ค งค ล ังท ี่เห ม าะส ม  ห าไต ้จ ากก ารน ำระยะเวล าใน ก ารส ่งข องห ารด ้วยระยะเวล า  

ใน ก าร ใช ้อ ะ ไห ล ่แ ล ะ บ ว ก  1
จำน วน ส ั่งซ ื้อ อะไห ล ่ห าไต ้จ าก จ ำน วน ก ารส ั่งซ ื้อ ท ี่ป ระห ย ัด  (EOQ ะ Econom oc Order Quantity)
โด ย  EOQ =  V (2A * S/I)
A  =  ค ่า ใช ้จ ่าย ใน ก าร อ อ ก แบ บ ส ั่งซ ื้อ  (หน ่วย ะ บาท /  ใบ ส ั่ง ซ ื้อ )
ร =  ค ว าม ต ้อ งก ารใช ้อ ะ ไห ล ่ (หน ่วย ะ ป ร ิม าณ อ ะไห ล ่ / ป ี)
I = ค ่า เก ็บ ร ัก ษ า อ ะ ไ ห ล ่ค ง ค ล ัง (ห น ่ว ย :บ า ท /อ ะ ไ ห ล ่/ป ี)

ก าร เบ ิก อ ะไห ล ่
เม ื่อ พ น ัก งาน ป ระจ ำเค ร ื่อ งท ราบ ว ่าถ ึงกำห น ด การท ี่จ ะต ้องท ำการ เป ล ี่ยน อะไห ล ่ห ร ือต ้อ งท ำการ  

เป ล ี่ย น อ ะไห ล ่เพ ราะ เก ิด เห ต ุฉ ุก เฉ ิน ต ้อ ง เป ล ี่ย น อ ะไห ล ่ก ะท ัน ห ัน  พ น ัก งาน ป ระจำเค ร ื่อ งจ ะท ำการ เข ียน ใบ  
เบ ิก  อ ะไห ล ่ท ี่ต ้อ งก ารแล ะส ่ง ให ้ผ ู้ค วบ ค ุม ค ล ังอ ะไห ล ่เป ็น ผ ู้อ น ุม ัต ิ แ ล ะ ส ่ง ข ้อ ม ูล ให ้พ น ัก งาน ล งข ้อ ม ูล ใน  

โป รแก รม ค อม พ ิว เต อ ร ์เพ ื่อ ท ำก ารค ำน วณ ย อด อ ะไห ล ่ค งค ล ัง
การแจ ้งซ ่อม
เม ื่อ เก ิด เห ต ุข ัดข ้องก ับ เค ร ื่องจ ักร  พ น ักงาน ป ระจำเค ร ื่องจะท ำการซ ่อม เบ ื้องต ้น ด ้วยต น เองถ ้าไม ่ 

ส าม ารถ ซ ่อม ไต ้ให ้แจ ้งห ัวห น ้าเพ ื่อแจ ้งฝ ่ายว ิศ วกรรม เป ็น ผ ู้ซ ่อม ห ร ือต ิด ต ่อช ่างภ าย น อกม าซ ่อม  เม ื่อท ำการ  
ซ ่อ ม เส ร ็จ ให ้ส ่งม อบ เค ร ื่อ งค ืน แล ะล งบ ัน ท ึก เวล าห ย ุด เค ร ื่อง  เวลาซ ่อมเสร ็จ อ ะ ไ ห ล ่ท ี่ใช ้ (ถ ้าม ี) อาการท ี่เส ีย  
สาเหต ุ แ ล ะว ิธ ีก ารซ ่อม ใน ป ระว ัต ิเค ร ื่อ งจ ักร  ห ล ังจ ากน ั้น ให ้ส ่งป ระว ัต ิเค ร ื่องจ ัก ร ให ้พ น ัก งาน ล งข ้อ ม ูล  

ป ร ะ จ ำว ัน ใน โป รแ ก รม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์
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4.2.2 ข้อมูลนำเข้าด้านการติดตามการบำรุงรักษา
ข ้อ ม ูลท ี่ใช ้ใน ก ารต ิด ต าม ก ารบ ำร ุงร ัก ษ าได ้แก ่บ ัน ท ึก เวล าก ารท ำงาน ข อ งเค ร ื่อ งจ ัก รป ระจ ำว ัน  

ซ ึ่งจ ะบ ัน ท ึก เวล าเร ิ่ม และเวล าก ารใช ้งาน เค ร ื่อ งจ ัก ร  และบ ัน ท ึกป ระว ัต ิก ารซ ่อ ม บ ำร ุง  ซ ึ่งจ ะ น ำม าใช ้ใน ก าร  
ต รว จ ส อ บ ว ่าได ้ม ีก ารป ฏ ิบ ัต ิก ารจร ิงต าม แผ น แล ะใช ้เว ล าใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิก าร เท ่าใด

4.2.3 ข้อมูลนำเข้าด้านการรายงานผลการปฎิบ้ติบำรุงรักษา
ข ้อ ม ูลน ำเข ้าท ี่ต ้องก ารใช ้ใน การราย งาน ผ ลก ารป ฏ ิบ ัต ิก าร  ค ือ
- เวลาท ี่ใช ้งาน เค ร ื่อ งจ ัก รใน แด ,ละว ัน
- เวลาท ี่เค ร ื่องจ ักรห ย ุด เพ ื่อท ำการซ ่อม บ ำร ุงใน แต ่ละว ัน
ซ ึ่งข ้อม ูล เห ล ่าน ี้ห าได ้จ าก เอก ส ารบ ัน ท ึกก ารท ำงาน ข อ งเค ร ื่องจ ัก รป ระจ ำว ัน

43  การประมวลผลข้อมูล
ก ารป ระม วล ผ ล ข ้อ ม ูลน ั้น จ ะม ีก ารป ระม วลผ ลเพ ื่อ ให ้ได ้ส ารส น เท ศ ท ี่ต ้องการ  3 แบ บ  คือ
4.3.1 ด้านการวางแผนการซ่อมบำรุง

ส ารส น เท ศ ท ี่จะได ้จากการป ระม วลผ ลการวางแผ น ซ ่อม บ ำร ุง  ค ือ แผน การซ ่อม บ ำร ุงราย เด ือน  
แผน การซ ่อม บ ำร ุงรายป ี และ รายงาน อะไห ล ่ค งค ล ัง  ซ ึ่งท ี่ม าข องส ารส น เท ศ เห ล ่าน ี้แส ด งได ้ด ังร ูป ท ี่ 4 .13  
และร ูป ท ี่ 4 .14



ร ูปท ี่ 4 .13 แส ด งท ี่ม าข อ งแผ น ก ารบ ำร ุงร ัก ษ า

ร  
ว๐



ร ูปท ี่ 4 .14  ท ี่ม าข อ งแผ น อ ะ ไห ล ่



80
43.2 ด้านการตรวจติคตาม

ส ารส น เท ศ ท ี่จะได ้จากการป ระม วลผ ลการต รวจต ิด ต าม ค ือรายงาน การป ฏ ิบ ัต ิงาน จร ิง เท ีย บ ก ับ  
แผ น การบ ำร ุงร ัก ษ า ซ ึ่งพ น ัก งาน ลงข ้อ ม ูล จะต ้อ งรวบ รวม แบ บ ฟ อร ์ม ก ารต รวจส อ บ แล ะน ำม าส ร ุป ว ่าได ้ม  ี
ก ารป ฏ ิบ ัต ิก าร บ ำร ุงร ัก ษ าเค ร ื่อ งจ ัก ร ใด ไป เม ื่อ ใด แ ล ะ เป ็น ไป ต าม แผ น ท ี่ว างไว ้ห ร ือ ไม ่แล ะ ส ่ง ให ้ผ ู้จ ัด ก าร  
ฝ ่ายว ิศ วกรรม เป ็น ผ ู้ตรวจส อบ และเซ ็น ต ์ช ื่อ

4.3.3 ด้านการรายงานผลการปฎิบ้ติการบำรุงรักษา
ส ารส น เท ศ ท ี่จะได ้จ ากก ารป ระม วล ผ ลก ารก ารป ฏ ิบ ัต ิก ารซ ่อม บ ำร ุงค ือ การป ระเม ิน ผ ลก าร  

บ ำร ุงร ักษ า ได ้ท ำก าร เล ือ ก ว ิธ ีก าร ป ระ เม ิน ไว ้ 2 ว ิธ ี ด ังน ี้

1. อ ัตราการข ัดข ้องของเคร ื่องจ ักร =  เวลาท ี่เคร ื่องจ ักรข ัดข ้อง X 100
เวลาท ี่เคร ื่องจ ักรท ำงาน ท ั้งห ม ด

เวลาท ี่เค ร ื่องจ ักรข ัด ข ้องได ้แก ่ เวลาท ี่เคร ื่องจ ักรเส ีย  เวลาป ร ับ แต ่ง เค ร ื่องจ ักร  เวลาท ี่เป ล ี่ยน
ช ิน ส ่วน  เวลาต รวจส อบ ช ิ้น ส ่วน  เวลาท ี่เค ร ื่องจ ัด ข ัด ข ้องห าได ้จาก เอ ก ส ารเวล าการท ำงาน ข อ งเค ร ื่อ งจ ัก ร  
โด ยน ำค ่า เวลาท ี่ซ ่อม เค ร ื่องจ ักร เส ร ็จลบ ด ้วย เวลาเร ิ่ม ด ้น ท ี่เค ร ื่อง เส ียห ร ือ เก ิด เห ต ุข ัด ข ้อง จะได ้เวลาท ี่
เคร ื่องจ ักรข ัดข ้อง

เวลาท ี่เค ร ื่องจ ักรท ำงาน ท ั้งห ม ด  ค ือ เวล าท ี่เค ร ื่อ งจ ัก ร ใช ้ใน ก ารท ำงาน ต ล อ ด ท ั้งห ม ด  ห าได ้จาก  
เอกส าร เวลาการท ำงาน ข องเค ร ื่องจ ักร  โด ยน ำค ่า เวล าท ี่เล ิก ท ำงาน ล บ ด ้วย เวล าเร ิ่ม ท ำงาน

2. อ ัต ราการใช ้ป ระโย ช น ์เค ร ื่อ งจ ัก ร  = เวลาท ี่เคร ื่องจ ักรท ำงาน  X 100
เวลาท ั้งห มดท ี่ม ี

เวลาท ี่เคร ื่องจ ักรท ำงาน  ค ือ เว ล าท ี่ใช ้งาน เค ร ื่อ งจ ักร เพ ื่อก ารผ ล ิต และ ม ีผ ล ผ ล ิต เก ิด ข ึ้น จ ร ิงห าได ้ 
จากเวลาท ั้งห ม ด ท ี่เค ร ื่องจ ักรจะต ้องท ำงาน ลบ ด ้วย เวลาเวลาห ย ุด เค ร ื่อง เพ ื่อท ำการซ ่อม แซ ม เค ร ื่องห ร ือ  
ต รวจส อบ เคร ื่องต าม แผน

เวลาท ั้งห ม ดท ี่ม ี ค ือ เวลาท ี่เค ร ื่องจ ักรจะต ้องท ำงาน ใน แต ่ละว ัน
ซ ึ่งค ่าก ารป ระ เม ิน ผ ล น ี้จะได ้จ าก ก ารค ำน วณ โด ย โป รแกรม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์
ก ารได ้ม าซ ึ่งส ารส น เท ศ ต ้อ งใช ้ข ้อ ม ูลท ี่ผ ่าน ม าจาก ห ลายฝ ่ายซ ึ่งพ อ จะส ร ุป ส ารส น เท ศ แต ่ละต ัวม  ี

ท ี่ม าอย ่างไร  ด ังร ูป ต ่อ ไป น ี้
ร ูปท ี่ 4 .15 แสดงท ี่ม าข องอ ัต ราข ัดข ้องข องเคร ื่องจ ักร
ร ูปท ี่ 4 .16  แส ด งท ี่ม าข องราย งาน การบ ำร ุงร ักษ าป ระจำเด ือน และป ระจำป ี
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ร ูปท ี่ 4 .15 แส ด งท ี่ม าข องอ ัต ราการข ัดข ้องข องเคร ื่องจ ักร



ค่าการคำนวณ พนักงานข้อยูอ หัวหนัาฟ้าย ผู้บริหาร

1. ค่าอัตราการขัคข ้อง 

เครื่องจ ักร

2. ค่าใช้จ่ายการบำรุงรักษา

3. ค ่าส ูญเส ียโอกาสรายได ้

4. อ ัตราการใช ้ประโยชน ์ 

เครื่องจ ักร

รวบรวมแล ะหาค่าเฉลี่ย

1r

1. รายงานการบำรุงร ักษา 

ประจำเด ือน

2. รายงานสรุปการ 

บำร ุงร ักษาประจำป ี

1. รายงานการบำรุงร ักษา 

ประจำเด ือน

2. รายงานสรุปการ 

บำร ุงร ักษาประจำป ี

1. รายงานการบำรุงรักษา 

ประจำเด ือน

2. รายงานสรุปการ 

บำร ุงร ักษาประจำป ี

ร ูปท ี่ 4 .16  แ ส ด งท ี่ม าข อ งราย งาน ก ารบ ำร ุงร ัก ษ าป ระจ ำเด ือ น แ ล ะป ระจ ำป ี

00
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เม ื่อ ได ้ท ำก าร เก ็บ รว บ รวม ข ้อ ม ูล แล ้วจ ะน ำข ้อ ม ูล ท ี่ได ้ม าท ำก ารป ระม ว ล ผ ล เพ ื่อ ให ้ได ้ส ารส น เท ศ ท ี ่
ต ้องการ โด ย ใน ก ารศ ึก ษ าน ี้ได ้ใช ้โป ร แก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เพ ื่อ ช ่ว ย ใน ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล โด ย ก าร น ำข ้อ ม ูล ท ี่เก ็บ  

ร วบ ร ว ม ได ้ใส ่ล ง ใน โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ก ารบ ำร ุงร ัก ษ าแ ล ะ ให ้โป ร แ ก ร ม ท ำก ารป ร ะ ม ว ล ผ ล จ ะ ได ้ 
ส ารส น เท ศ ท ี่ต ้องการ โค รงส ร ้างข อ งโป รแก รม ค อม พ ิว เต อ ร ์ช ่วย ก ารบ ำร ุงร ัก ษ าป ระกอ บ ด ้วย ก ิจ กรรม ห ล ัก  
3 ก ิจกรรม ได ้แก ่

1) การส ร ้างและรายงาน แผ น การบ ำร ุงร ัก ษ า
โค รงส ร ้างก ารท ำงาน ข อ งโป รแก รม ค อม พ ิว เต อ ร ์เพ ื่อ การส ร ้างและราย งาน แผ น ก ารบ ำร ุงร ัก ษ า  

ป ระจ ำเด ือ น แ ล ะ ป ร ะ จ ำป ีได ้แ ส ด งไว ้ใน ร ูป ท ี่ 4 .17 ร ูปท ี่ 4 .18แล ะ ร ูปท ี่ 4.19
2) ก ารส ร ้างแล ะราย งาน อ ะไห ล ่ค งค ล ัง

โค รงส ร ้างก ารท ำงาน ข อ งโป รแก รม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เพ ื่อ ก ารส ร ้างแล ะราย งาน อ ะไห ล ่ค งค ล ัง  ไ ด  ้

แ ส ด งไว ้ใน ร ูป ท ี่ 4 .20  และร ูป ท ี่ 4.21
3) รายงาน การป ระเม ิน ผ ลการต รวจต ิด ตาม การบ ำร ุงร ักษ า

จ าก ก าร เก ็บ เอ ก ส ารใน ร ูป ท ี่ 4 .8  ส าม ารถ น ำม าใช ้ใน การป ระม วลผ ล การต ิด ต าม การซ ่อ ม  
บ ำร ุงร ักษ า

น อก จ ากน ีโป รแกรม ค อม พ ิว เต อร ์ท ี่จ ัด ท ำส าม ารถ เพ ิ่ม เต ิม ข ้อม ูล  แก ้ไข ข ้อม ูล  ลบ บ ัน ท ึก ย ก เล ิก แล ะ ส ั่ง  
พ ิม พ ์รายงาน ได ้ด ังร ูป ท ี่ 4 .22
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N
จบขันตอนการสร้างแผนการบำรุงรักษา

รปท ี่ 4 .17  การส ร ้างแผน การบ ำร ุงร ักษ า
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รูปที่ 4.18 การสร้างรายงานแผนการบำรุงรักษารายเดือน
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รูปท่ี 4.19 การสร้างรายงานแผนการบำรุงรักษารายปี



จบการคำนวณจำนวนอะไหล่คง 
คลัง

รปที่ 4.20 การคำนวณอะไหล่คงคลัง



จบการแสดงรายงานจำนวนอะไหล ่
คงคลัง

ร ป ท ี่4.21 การสร ้างรายงานอะไหล ่คงคล ัง



รปที่ 4.22 โครงสร้างโปรแกรม
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4.5 การใข้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

4.5.1 การเข้าโปรแกรม
เลอก Shortcu t “ M ach ine  Main tenance”  จากหน ้าจอคอมพ ิวเตอร ์ ซ ึงจะได ้หน ้าจอด ังร ูปท ี 

4 .2 3 หน ้าจอ M am  M enu ของโปรแกรมคอมพ ิวเตอร ์การบำร ุงร ักษา จ ะ ม ี1 3 ปม ด ังน ี้

1. ปม “ ข ้อม ูลเคร ื่องจ ักร”

2. ปม “ ก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา”

3. ปม “ ข ้อม ูลแผนก”

4. ปม “ ข ้อม ูลค ่าแรง”

5. ปม “ ความถ ี่การบำร ุงร ักษา”

6. ปม “ บ ันท ึกการเบ ิก ยืม อ ะไห ล ่”

7. ปม “ สร ้างแผนในการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักร”

8. ปม “ แผนในการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักร”

9. ปม “ บ ันท ึกข ้อม ูลการทำงานเคร ื่องจ ักร”

10. ปม “ บ ันท ึกข ้อม ูลการบำร ุงเคร ื่องจ ักร”

11. ปม “ รายละเอ ียดเครื่องจ ักร”

12. ปม “ สร ุปข ้อม ูลการทำงานเคร ื่องจ ักร”

13. ปม “ ออกจากโปรแกรม”
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ร ูปท ี่ 4.23 แสดงหน ้าจอ M a in  M enu

4.5.2 การองบันทึกข้อมูล
1. ข ้อม ูลเครื่องจ ักร

ม ีไว ้เพ ื่อลงรายละเอ ียดของเคร ื่องจ ักรท ี่ม ี และสามารถแก ้ไขเพ ิ่ม  หร ือลดรายการเคร ื่องจ ักรได  ้

ในการลงข ้อม ูลเคร ื่องจ ักร ให ้ปฏ ิบ ัต ิตามข ั้นตอนด ังน ี้

1.1 จาก M a in  M enu กดปม “ ข ้อม ูลเคร ื่องจ ักร”  จะได ้หน ้าจอด ังร ูปท ี่ 4 .24

1.2 เล ือกแผนกท ี่ต ้องการจะลงรายละเอ ียดข ้อม ูลเคร ื่องจ ักร

1.3 เล ือกปม “ เพิ่ม”  เม ื่อต ้องการเพ ิ่มรายการเครื่องจ ักร 

เล ือกปม “ ลบ”  เม ื่อต ้องการลบรายการเครื่องจ ักร

เล ือกปม “ แก ้ไข ”  เม ื่อต ้องการแก ้ไขข ้อม ูลของเคร ื่องจ ักรท ี่ม ีข ้อม ูลเด ิมอย ู่แล ้ว

1.4 เล ือกปม “ บ ันท ึก ”  เม ื่อทำการเพ ิ่ม ลบ หร ือแก ้ไขข ้อม ูลเคร ื่องจ ักรแล ้วเสร ็จ  ล้า 

ต ้องการยกเล ิกให ้เล ือกปม “ ยกเลิก”



1.5 ถ ้าต ้องการแก ้ไข ลบ หรือเพ ิ่ม  

“ ช ิน ส ่วน ”  แล ้วหน ้าจอจะข ึ้นด ังร ูปท ี่ 4.25

รายการช ินส ่วนของเคร ืองจ ักรน ันๆ ให ้เล ือกปม

1.6 เล ือกปม “ เพ ิ่ม”  “ ลบ ”  หร ือ “ แก ้ไข ”  ตามความต ้องการ

1.7 เล ือกร ่เม “ บ ันท ึก ” เม ื่อทำการเพ ิ่มลบหร ือแก ้ไขแก ้ว เสร ็จ  ถ ้าต ้องการยกเล ิกให ้เล ือก

ปม “ ยกเลิก”

1.8 เล ือกส ู่ม “ ออก”  เพ ื่อกล ับส ู่หน ้าจอ M a in  M enu

ร ูปท ี่ 4 .24 แสดงหน ้าจอข ้อม ูลเคร ื่องจ ักร

ร ูปท ี่ 4.25 แสดงหน ้าจอข ้อม ูลช ิ้นส ่วน
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2. ก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา

เป ็นการกำหนดก ิจกรรมในการบำร ุงร ักษาช ิ้นส ่วนต ่างๆ  ของเคร ื่องจ ักรว ่าจะม ีก ิจกรรมใดบ้าง
2.1 จาก M a in  M enu เลือก “ ก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา”  หน ้าจอจะช ิ้นด ังร ูปท ี่ 4.26

2.2 เลือก “ เพ ิ่ม”  เม ื่อต ้องการเพ ิ่มก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา  

เลือก “ ลบ ”  เม ื่อต ้องการลบก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา 

เลือก “ แก ้ไข ”  เม ื่อต ้องการแก ้ไขก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา

2.3 ใส ่ร ่ห ัสก ิจกรรม  และช ื่อก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา

2.4 เลือก “ บ ันท ึก ”  เม ื่อต ้องการจ ัดเก ็บข ้อม ูล หร ือ “ ยกเลิก”  เม ื่อต ้องการยกเล ิกคำส ั่ง

2.5 เลือก “ ออก”  เพ ื่อกล ับส ู่หน ้าจอ M am  M enu

เกจก MjIl

a n tw ï .

&  ร ป ? แ ก ? เ ท เ า เ ท ้! น ' น ฺฅ ? อ  i q m

กิจกรรมการบำรงรักษา

รพ ั(ก ิร(ท«ม ช,a n ilก«ร*เทารป้า Ï  ง s u m

► C Clean

Ch Change

L Lubricant

M Modified

R Repair

V Visual Check

ร ูปท ี่ 4.26 แสดงหน ้าจอก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา

3. ข ้อม ูลแผนก

เป ็นการกำหนดรายช ื่อแผนกต ่าง  ๆ ท ี่ม ีเครื่องจ ักรอย ู่

3.1 จาก M a in  M enu เลือก “ ข ้อม ูลแผนก”  หน ้าจอจะช ิ้นด ังร ูปท ี่ 4.27

3.2 เลือก “ เพ ิ่ม”  เม ื่อต ้องการเพ ิ่มแผนก



เลือก “ ลบ”  เม ื่อต ้องการลบแผนก

เลือก “ แก ้ไข ”  เม ื่อต ้องการแก ้ไขรายช ื่อแผนก

3.3 ใส ่รห ัสแผน ก  และช ื่อแผนก

3.4 เลือก “ บ ันท ึก ”  เม ื่อต ้องการจ ัดเก ็บข้อม ูล ห เอ  “ ยกเลิก”  เม ื่อต ้องการยกเล ิกคำส ั่ง

3.5 เลือก “ ออก”  เพ ื่อกล ับส ู่หน ้าจอ M a in  M enu
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ร ูปท ี่ 4.27 แสดงหน ้าจอข ้อม ูลแผนก

4. ข ้อม ูลค ่าแรง

เป ็นการใส ่ค ่าแรงการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมการบำร ุงร ักษาต ่อช ั่วโมง เพ ื่อนำไปใช ้ในการคำนวณ  

ค ่าใช ้จ ่ายในการซ ่อมบำร ุง

4.1 จาก M a in  M enu เลือก “ ข ้อม ูลค ่าแรง”  หน ้าจอจะข ึ้นด ังร ูปท ี่ 4.28

4.2 ใส ่ต ัวเลขค ่าแรง

4.3 เลือก “ บ ันท ึก ”

4.4 เลือก “ ออก”  เพ ื่อกล ับส ู่หน ้าจอ M a in  M enu
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รูปที่ 4.28 แสดงหน้าจอข้อมูลค่าแรง

5. การกำหนดความถ ี่ในการบำร ุงร ักษา

เป ็นการกำหนดความถ ี่ในการบำร ุงร ักษาช ิ้นส ่วนของเคร ื่องจ ักรและอ ุปกรณ ์ว ่าจะต ้องปฏ ิบ ัต  ิ

ก ิจกรรมการบำร ุงร ักษาใดและต ้องทำเม ื่อใด

5.1 จากหน้าจอ M a in  M enu เลือก “ ความถ ี่การบำร ุงร ักษา”  หน ้าจอจะข ึ้นด ังร ูปท ี่ 4 .29

5.2 เล ือกแผนก และเล ือกหมายเลขเครื่องจ ักร หน ้าจอจะข ึ้นช ื่อ เคร ื่องจ ักร

5.3 เล ือกหมายเลขช ิ้นส ่วนท ี่จะกำหนดก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา หน ้าจอจะข ึ้นช ื่อช ิ้นส ่วน

5.4 เลือก “ เพ ิ่ม”  เม ื่อต ้องการเพ ิ่มก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา  

เลือก “ ลบ ”  เม ื่อต ้องการลบก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา  

เลือก “ แก ้ไข ”  เม ื่อต ้องการแก ้ไขก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา

5.5 เล ือกก ิจกรรมการบำร ุงร ักษา

5.6 ใส ่ความถ ี่ในการบำร ุงร ักษาว ่าจะทำท ุกถ ี่ส ัปดาห ์

5.7 เล ือกว ันในการทำการบำร ุงร ักษา

5.8 ใส ่หมายเลขแบบฟอร์มตรวจสอบ

5.9 ใส ่หมายเลขเอกสารการปฏ ิบ ัต ิงาน

5.10 เลือก “ บ ันท ึก ”  เม ื่อต ้องการจ ัดเก ็บข้อม ูล เลือก “ ยกเลิก”  เม ื่อต ้องการยกเล ิกคำส ั่ง

5.11 เลือก “ ออก”  เพ ื่อกล ับส ู่หน ้าจอ M a in  M enu



ร ูปท ี่ 4 .29 แสดงหน ้าจอความถ ี่การบำร ุงร ักษา

6. สร ้างแผนในการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักร

เป ็นการสร ้างแผนการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักรว ่าจะทำการสร ้างแผนการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักรใด  

ในช ่วงระยะเวลาใด

6.1 จากหน้าจอ M a in  M enu เลือก “ สร ้างแผนในการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักร”  หน ้าจอจะข ึ้น

ด ังร ูปท ี่ 4 .30

6.2 เลือก “ เพ ิ่ม”  เม ื่อต ้องการสร ้างแผนการซ ่อมบำร ุง  

เลือก “ ลบ”  เม ื่อต ้องการลบแผนการซ ่อมบำร ุง

6.3 ใส ่หมายเลขแผน

6.4 เล ือกแผนก

6.5 เล ือกหมายเลขเครื่องจ ักร หน ้าจอจะข ึ้นช ื่อ เคร ื่องจ ักร

6.6 เล ือกช ่วงเวลาท ี่จะสร ้างแผนการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักรน ั้นๆ

6.7 เลือก “ บ ันท ึก ”  เม ื่อต ้องการจ ัดเก ็บข้อม ูล เลือก “ ยกเลิก”  เม ื่อต ้องการยกเล ิกคำส ั่ง

6.8 เลือก “ ออก”  เพ ื่อกล ับส ู่หน ้าจอ M a in  M enu
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รูปที่ 4.30 แสดงหน้าจอสร้างแผนการบำรุงรักษา

7. ด ูแผนในการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักร

เพ ื่อด ูแผนการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักรแบบรายเด ือนหร ือรายป ี

7.1 จากหน้าจอ M a in  M enu เลือก “ แผนในการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักร”  หน ้าจอจะข ึ้นด ังร ูป

ท ี่4.31

7.2 เล ือกแผนกท ี่จะด ูแผนการบำร ุงร ักษา

7.3 ใส ่ ป ี หร ือ เดือน ท ี่จะด ูแผนการบำร ุงร ักษา

7.4 เลือก “ แผนการปฏ ิบ ัต ิงาน ”  หน ้าจอจะแสดงแผนการบำร ุงร ักษาของแผนกท ี่เล ือก  

แบบรายเด ือนและแบบรายป ี ด ังร ูปท ี่ 4 .32 และร ูปท ี่ 4.33

7.5 เลือก “ P rin t”  เพ ื่อพ ิมพ ์แผนการบำร ุงร ักษาออกมาใช ้ในการปฏ ิบ ัต ิงาน  

เลือก “ Save Report”  เม ื่อต ้องการจ ัดเก ็บรายงาน

7.6 เลือก “ C lose”  เพ ื่อป ิดรายงาน หน ้าจอจะกล ับมาส ู่หน ้าจอแผนการบำร ุงร ักษา

7.7 เลือก “ ออก”  เพ ื่อกล ับส ู่หน ้าจอ M a in  M enu
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ร ูปท ี่ 4.31 แสดงหน ้าจอแผนในการบำร ุงร ักษาเคร ื่องจ ักร
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รูปที่ 4.32 แสดงหน้าจอแผนในการบำรุงรักษารายเดือน
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รูปท่ี 4.33 แสดงหน้าจอแผนในการบำรุงรักษารายปี

8. บันทึกข้อมูลการทำงานเครื่องจักร
เพื่อลงบันทึกประจำวันว่าเครื่องจักรแต่ละเครื่องเริ่มทำงานและสิ้นสุดการทำงานที่เวลาใด

8.1 จากหน้าจอ M a in  M enu เลือก “บันทึกเวลาการทำงาน” หน้าจอจะขึ้นดังรูปที่ 4.34
8.2 เลือก “เพิ่ม” เพื่อเพิ่มข้อมูล 

เล ือก“ลบ” เพื่อลบข้อมูล
เลือก “แก้ไข” เพื่อแก้ไขข้อมูลเก่า

8.3 เลือกวันที่ที่จะลงบันทึกข้อมูล
8.4 ใส่หมายเลขเครื่องจักรหรือเลือกที่น้มค้นหา หน้าจอจะขึ้นดังรูป 4.35
8.5 เลือกเครื่องจักรที่ต้องการจะลงบันทึกข้อมูล
8.6 เลือก “OK”  หน้าจอจะกลับมาที่หน้าจอบันทึกเวลาการทำงาน
8.7 ใส่วันที่และเวลาเริ่มทำงานของเครื่องจักรในช่องเวลาเริ่มปฏิบัติการ
8.8 ใส่วันที่และเวลาสิ้นสุดการทำงานเครื่องจักรในช่องเวลาสิ้นสุด
8.9 เลือก “บันทึก” เพื่อจัดเก็บข้อมูล หรือเลือก “ยกเลิก” เพื่อยกเลิกคำสั่ง 

เลือก “ออก” เพื่อกลับสู่หน้าจอ M a in  M enu8.10



รูปที่ 4.34 แสดงหน้าจอบันทึกเวลาการทำงาน

LT10
LT11
LT12

เครั่รงตรวจรั่ว9 
เครั่รงตรวจรั่ว10 
เครรงตรวจรั่วท 
เครั่รงตรวจรั่ว12 
เครรงเย็บ«รง1
เครั่รงเย็บ«รง2
เครั่รงเย็บ«รง3

รูปที่ 4.35 แสดงหน้าจอค้นหาเครื่องจักร

9. บันทึกข้อมูลการบำรุงเครื่องจักร
เพื่อลงบันทึกเมื่อมีการซ่อมบำรุงหรือปฏิบัติกิจกรรมการบำรุงรักษาเครื่องจักร
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9.1 จากหน้าจอ Mam Menu เลือก “บันทึกข้อมูลการบำรุงเครื่องจักร” หน้าจอจะขึ้น

ดังรูปที่ 4.36
9.2 เลือก “ เพิ่ม” เมื่อต้องการเพิ่มข้อมูลการซ่อมบำรุง 

เลือก “ลบ” เมื่อต้องการลบข้อมูลการซ่อมบำรุง 
เลือก “แก ้ไข” เมื่อต้องการแก้ไขข้อมูลการซ่อมบำรุง

9.3 เลือกวันที่ลงข้อมูล
9.4 เลือกหมายเลขเครื่องจักร
9.5 ใส่เวลาเริ่มปฏิบัติการและเวลาสิ้นสุดปฏิบัติการ
9.6 ใส่อาการขัดข้อง สาเหตุขัดข้อง และวิธีแก้ไข
9.7 เลือก “บันทึก” เมื่อต้องการจัดเก็บข้อมูล ห เอ “ยกเลิก” เมื่อต้องการยกเลิกคำสั่ง
9.8 เล ือก“ขึ้นส ่วน” เมื่อต้องการลงข้อมูลการปฏิบัติกิจกรรมการบำรุงรักษา หน้าจอจะ 

ขึ้นดังรูปที่ 4.37
9.9 เลือก “หมายเลขขึ้นส่วน”
9.10 เลือก “กิจกรรมการบำรุงรักษา”
9.11 ใส่ค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษา ซึ่งเป็นค่าแรงและค่าอะไหล่
9.12 เลือก “บันทึก” เมื่อต้องการจัดเก็บข้อมูล หรือ “ยกเลิก” เมื่อต้องการยกเลิกคำสั่ง
9.13 เลือก “ออก” เพื่อกลับสู้หน้าจอ เวลาการทำงานบำรุงรักษา
9.14 เลือก “ออก” เพื่อกลับสู่หน้าจอ Main Menu



รูปท่ี 4.37 แสดงหน้าจอการลงข้อมูลการปฏิบัติกิจกรรมการบำรุงรักษาชิ้นส่วน



103
10. รายละเอียดเครืองจักร
เพื่อลงรายละเอียดของอะไหล่ที่จัดเก็บไว้เป็นอะไหล่คงคลัง

10.1 จากหน้าจอ Mam Menu เลือก “รายละเอียดของอะไหล่” หน้าจอจะข้ึนดังรูปท่ี 4.38
10.2 เลือก “เพ่ิม” เม่ือต้องการเพ่ิมรายละเอียดของอะไหล ่

เลือก “ลบ” เมื่อต้องการลบรายละเอียดของอะไหล่ 
เลือก “แก้ไข” เมื่อต้องการแก้ไขรายละเอียดของอะไหล่

10.3 ใส่ข้อมูลรายละเอียดของอะไหล่
10.4 เลือก “บันทึก” เพ่ือจัดเก็บข้อมูล หรือ “ยกเลิก” เพ่ือยกเลิกคำส่ัง

รูปท่ี 4.38 แสดงหน้าจอรายละเอียดของอะไหล่
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10.5 เลือก “พิมพ์” เพ่ือพิมพ์รายงานจำนวน่อะไหล่คงคลัง แล้วหน้าจอจะข้ึนรายงาน 

อะไหล่คลัง ดังรูปท่ี 4.39
0  Print Preview
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รูปท่ี 4.39 รายงานอะไหล่คงคลัง

10.6 เลือก “ออก” เพ่ือกลับสู่หน้าจอ Main Menu

11. บันทึกการเบิกยืมอะไหล่
เพื่อลงบันทึกการรับและจ่ายอะไหล่คงคลังและปรับยอดอะไหล่ให้เป็นปีจจุบัน

11.1 จากหน้าจอ Main Menu ให้เลือก “บันทึกการเบิกยืมอะไหล่” หน้าจอจะข้ึนดังรูปท่ี
4.40

11.2 ใส่รหัสอะไหล่ หรือค้นหาจากร่เมค้นหา
11.3 ใส่จำนวนท่ีเบิกหรือจำนวนท่ีซ้ือเพ่ิมเติม
11.4 เล ือก“ปรับยอด” เพ่ือคำนวณยอดอะไหล่คงคลัง
11.5 เลือก “ออก” เพ่ือกลับสู่หน้าจอ Main Menu
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รูปท่ี 4.40 แสดงหน้าจอบันทึกการเบิกของอะไหล่

12. สรุปข้อมูลการทำงานของเครื่องจักร 
เพ่ือทำรายงานการประเมินผลการบำรุงรักษา

12.1 จากหน้าจอ Main Menu ให้เลือก “สรุปข้อมูลการทำงานของเคร่ืองจักร” หน้าจอจะ 
ข้ึนดังรูปท่ี 4.41

12.2 เลือกเคร่ืองจักร
12.3 เลือกช่วงวันท่ีท่ีต้องการทำการประเมินผล
12.4 เลือกรูปแบบการประเมินผลการบำรุงรักษา ซ่ึงมี

- อัตราขัดข้อง
- ค่าสูญเสียโอกาสรายได้
-ค่าใช้จ่ายบำรุง/หน่วย 
- อัตราการใช้ประโยชน์เครื่องจักร

12.5 เลือก “คำนวณ” โปรแกรมคอมพิวเตอร์จะคำนวณและแสดงรายงานตามรูปแบบการ 
ประเมินท่ีเลือก ดังรูปท่ี 4.42 รูปท่ี 4.43 รูปท่ี 4.44 และ รูปท่ี 4.45 ตามลำดับ

12.6 เลือก “Close” เพ่ือปิดหน้ารายงานและกลับสู่หน้าจอ “รายงานสรุปการทำงาน”
12.7 เลือก “ออก” เพ่ือกลับสู่หน้าจอ Main Menu



รูปท่ี 4.41 แสดงหน้าจอสรุปข้อมูลการทำงานของเคร่ืองจักร

รูปที่ 4.42 แสดงหน้าจอรายงานอัตราการขัดข้องของเครื่องจักร
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รูปท่ี 4.43 แสดงหน้าจอรายงานค่าสูญเสียโอกาสรายได้ของเคร่ืองจักร

รูปท่ี 4.44 แสดงหน้าจอรายงานค่าใช้จ่ายการซ่อมบำรุงของเครื่องจักร
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รูปท่ี 4.45 แสดงหน้าจอรายงานอัตราการใช้ประโยชน์ของเครื่องจักร

13. ออกจากโปรแกรม
ใช้เพื่อออกจากโปรแกรมบำรุงรักษาเครื่องจักร
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