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คุณพ่อต้องมองลงมาจากสวรรค์และภูมิใจในตัวลูกอย่างแน่นอน

ขอบคุณมากๆ  สำหรับพ่ีปุง และน้องปรีม ท่ีเข้าใจและยอมสละเวลาบางช่วงของเราท่ีขาด
หายไป

ขอบคุณจรีงๆ  กับความช่วยหลือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ของเพ่ือนๆ  ซาว MC นิเทศ 
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หน้า
บทคัดย่อภาษาไทย......................................!..................................................................ง
บทคัดย่อภาษาอังกๆษ.................................................................................................... จ
กิตติกรรมประกาศ......................................................................   ฉ
สารบัญ......................................................................................................................... ซ
สารบัญตาราง................................................................................................................ณ
สารบัญภาพ................................................................................................................... ฎ

บทท่ี
1 บทนำ.................................................................................................................. 1

ท่ีมาและความสำคัญของปัญหา.................................................................1
วัตถุประสงค์ของการวิจัย...........................................................................5
ปัญหานำวิจัย.......................................................................................... 5
ขอบเขตการวิจัย...................................................................................... 5
นิยามคำศัพท์.......................................................................................... 5
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้!บ.........................................................................6

2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง................................................................... 8
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับรูปแบบการดำเนินชีวิต........................................ 8
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแฟช่ัน.............................................................. 27
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการแสวงหาข้อมูลและพฤติกรรมผู้บริโภค.............48

3 ระเบียบวิธีวิจัย...................................................................................................82
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง...................................................................... 82
วิธีการลุ่มตัวอย่าง...................................................................................83
ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย.............................................................................84
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย.......................................................................... 85
การทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือ...................................................86
'.กณ,ๆ กา'5,ให้!คะแนน...............................................................................88
การรวบรวมข้อมูล.......... ........................................................................89
การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล...........................................................89

สารบญ



บทที่ หน้า
4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล....................................................................................................91

ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง..............................................92
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ตัวแปรและลัดกลุ่มกิจกรรม...................................... 95
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ตัวแปรและลัดกลุ่มความสนใจ.............................. 103
ตอนท ี่4 ผลการวิเคราะห์ตัวแปรและลัดกลุ่มความคิดเห็น..............................110
ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยเพื่อลัดกลุ่มรูปแบบการดำเนินชีวิต.................116
ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะห์การแสวงหาข้อมูลด้านค้าแฟชั่น..............................121
ตอนที่ 7 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการชื้อสินค้าแฟชั่น..................................124
ตอนที่ 8 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน........................................131
ตอนที่ 9 ผลการวิลัยเพิ่มเติม............................................................................155

5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
สรุปผลการวิลัย................................................................................................157
อภิปรายผลการวิลัย........................................................................................ 179

รายการอ้างอิง............................................................................................................................207
ภาคผนวก.................................................................................................................................. 214
ประว้ติผู้เขียนวิทยานิพนธ์.........................................................................................................223

สารบัญ ช



สารบญตาราง

ตาราง . หน้า
2.1 รูปแบบการดำเนินชีวิตและกระบวนการบริโภค.............................................................10
2.2 มิติของรูปแบบการดำเนินชีวิตในลักษณะ AlOs............................................................11
2.3 กลยุทธ์การทดแทน...................................................................................................... 76
4.1.1 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามอาย.ุ................................................... 92
4.1.2 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระดับการดืกษา.................................. 93
4.1.3 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามอาชีพ..................................................93
4.1.4 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามรายได้ต่อเดือน....................................94
4.1.5 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามสถานภาพ........................................... 94
4.2.1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรด้านกิจกรรม.......................................95
4.2.2 ตัวแปรกิจกรรมและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 1............................................................. 98
4.2.3 ตัวแปรกิจกรรมและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 2 .............................................................. 98
4.2.4 ตัวแปรกิจกรรมและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 3.............................................................. 99
4.2.5 ตัวแปรกิจกรรมและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 4 .................................. ............. ........... 100
4.2.6 ตัวแปรกิจกรรมและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 5............................................................ 100
4.2.7 ตัวแปรกิจกรรมและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 6 ............................................................ 101
4.2.8 ตัวแปรกิจกรรมและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 7............................................................ 101
4.2.9 ตัวแปรกิจกรรมและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 8............................................................ 102
4.2.10 ตัวแปรกิจกรรมและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 9 ............................................................102
4.3.1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรด้านความสนใจ............................... 103
4.3.2 ตัวแปรความสนใจและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 1.......................................................105
4.3.3 ตัวแปรความสนใจและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 2 .......................................................106
4.3.4 ตัวแปรความสนใจและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 3.......................................................107
4.3.5 ตัวแปรความสนใจและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 4 .......................................................107
4.3.6 ตัวแปรความสนใจและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 5.......................................................108
4.3.7 ตัวแปรความสนใจและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 6.......................................................108
4.3.8 ตัวแปรความสนใจและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 7..... .................................................109
4.3.9 ตัวแปรความสนใจและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 8.......................................................109
4.4.1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรด้านความคิดเห็น..............................110
4.4.2 ตัวแปรความคิดเห็นและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 1.....................................................112
4.4.3 ตัวแปรความคิดเห็นและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่2.................................................... 113



ตาราง หน้า
4.4.4 ตัวแปรความคิดเห็นและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่3...................................................... 114
4.4.5 ตัวแปรความคิดเห็นและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 4 ...................................................... 114
4.4.6 ตัวแปรความคิดเห็นและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่5 ......................................................115
4.4.7 ตัวแปรความคิดเห็นและนํ้าหนักปัจจัยของกลุ่มที่ 6 ......................................................115
4.5.1 ค่าการวิเคราะห์ปัจจัยของกลุ่มรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบที่ 1................................... 117
4.5.2 ค่าการวิเคราะห์ปัจจัยของกลุ่มรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบที่ 2................................... 117
4.5.3 ค่าการวิเคราะห์ปัจจัยของกลุ่มรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบที่ 3................................... 118
4.5.4 ค่าการวิเคราะห์ปัจจัยของกลุ่มรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบที่4................................... 119
4.5.5 ค่าการวิเคราะห์ปัจจัยของกลุ่มรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบที่ 5................................... 119
4.5.6 ค่าการวิเคราะห์ปัจจัยของกลุ่มรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบที่ 6 ................................... 120
4.5.7 ค่าการวิเคราะห์ปัจจัยของกลุ่มรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบที่ 7................................... 120
4.6.1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของลักษณะการแสวงหาข้อมูล...........................121
4.6.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแหล่งข้อมูล...................................................122
4.6.3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสื่อที่ใช้ในการแสวงหาข้อมูล........................ 123
4.7.1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความถี่ในการชื้อสินค้าแฟชั่น....................... 125
4.7.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการชื้อสินค้าแฟชั่น....................... 126
4.7.3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะของสินค้าแฟชั่น........................ 127
4.7.4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเหตุผลในการชื้อสินค้าแฟชั่น........................ 128
4.7.5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสถานที่ชื้อสินค้าแฟชั่น..................................129
4.7.6 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามค่าใช้จ่ายสำหรับชื้อสินค้าแฟชั่น....... 130
4.8.1 ค่าลัมประสิทธิ้สหลัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการดำเนินชีวิตกับการแสวงหาข้อมูล......... 131
4.8.2 ค่าลัมประสิทธิ้ลหลัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการดำเนินชีวิตกับลักษณะ

การแสวงหาข้อมูล.........................................................................................................132
4.8.3 ค่าลัมประสิทธี้สหลัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการดำเนินชีวิตกับประเภทของ

แหล่งข้อมูล.................................................................................................................. 134
4.8.4 ค่าลัมประสิทธิ้สหลัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการดำเนินชีวิต

กับสื่อประเภทต่างๆ..................................................................................................... 136
4.8.5 ค่าลัมประลิทธิ้สหลัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการดำเนินชีวิตกับพฤติกรรม

การชื้อสินค้าแฟชั่น.......................................................................................................138

สารบญตาราง ญ



ตาราง หน้า
4.8.6 ค่าลัมประสิทธิ้สหลัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการดำเนินชีวิตกับการชื้อ

สินค้าแฟชั่นแต่ละประ๓ ท...........................................................................................139
4.8.7 ค่าสัมประสิทธี้สหสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการดำเนินชีวิตกับพฤติกรรมการชื้อ

ส ินค ้าแฟชั่น................................................................................................................140
4.8.8 ค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการดำเนินชีวิตกับคุณลักษณะ

ของสินค้าแฟชั่น............................................................................................................142
4.8.9 ค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการดำเนินชีวิตกับเหตุผล

ในการชื้อสินค้าแฟชั่น................................................................................................... 145
4.8.10 ค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการดำเนินชีวิต

กับ แหล่งสินค้า แฟชั่น.................................................................................................... 147
4.8.11 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ-กลุ่มทุ่มเทให้ครอบคร้ว่และใล่ใจสังคม................. 150
4.8.12 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ-กลุ่มผู้หญิงแถวหน้าแสวงหาความเจริญ...............151
4.8.13 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ-กลุ่มสนุกเริงร่าสรรหาแฟชั่น..................................151
4.8.14 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ-กลุ่มหญิงไทยใจงาม.............................................152
4.8.15 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ-กลุ่มไม่งอนง้อรอโชคชะตา....................................153
4.8.16 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ-กลุ่มเชิดชูไทยไม่ยึดติด......................................... 153
4.8.17 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ-กลุ่มรักกีฬาและความท้าทาย............................... 154
4.9.1 เปรยบเทียบผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเมื่อใช้ตัวแปรอิสระ 2 และ 3 ตัว........ 155
5.1 สรุปการแสวงหาข้อมูล และพฤติกรรมการชื้อสินค้าแฟชั่น ของกลุ่มรูปแบบ

การดำเนินชีวิต............................................................................................................. 177

สารบญตาราง ฎ



สารบญภาพ ป็
ภาพประกอบ หน้า

2.1 รูปแบบการดำเนินชีวิตของชาวอเมริกันตามมาตรวัด VALS............................18
2.2 วงจรชีวิตของแฟชั่น.......................................................................................... 31
2.3 แสดงการเปรียบเทียบวงจรชีวิตสินค้าทั่วไป สินค้าคลาสสิค

และสินค้าตามกระแส...................................................................................... 33
2.4 แบบจำลองพฤติกรรมผู้บริโภค......................................................................... 50
2.5 การตอบสนองต่อโฆษณา................................................................................ 55
2.6 ลำดับขนความต้องการของมาสโลว์................................................................. 58
2.7 องค์ประกอบของทัศนคติ..................................................................................59
2.8 องค์ประกอบของแนวคิดเกี่ยวกับตนเอง...........................................................61
2.9 ความสิ'มพันธ์ระหว่างแนวคิดเกี่ยวกับตนเองกับภาพลักษณ์ตราสินค้า............ 62
2.10 กระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภค................................................................... 66
2.11 แหล่งข้อมูลข่าวสารของผู้บริโภค......................................................................70
2.12 ปริมาณการแสวงหาข้อมูลข่าวสาร.................................................................. 73
2.13 กลยุทธ์การประเมินคุณค่าตราสินค้า............................................................... 75


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ

