
บทท ี. 1
บทนำ

ท ี่มาแสะความสำค ัญ ซ องป ัญ ห า

การปฎบิต้งานของสือ่มวลชนบางแขนง ยงัคงตอ้งอยูภ่ายใตก้ารกำกบัดแูลและควบคมุ 
โดยรฐับาล จะมกีเิพยีงสือ่มวลซนประเภทหนงัสอืพมิพเ์ทา่นัน้ทีม่อีสิระในการดำเนนิงานโดย 
เอกซน การทำหนา้ทีด้่านการเสนอข่าวสารยู่สาธารณซนขององค์กรหนงัสอืพมิพใ์นปจัจุบนัจะเหน็ 
ไดว้า่มกีารนำหลกัการตลาดมาใช ้ เพือ่มุง่ผลกำไรจากยอดขายหนงัสอืพมิพ ์ ซงึมลีกัษณะตาม 
ททษุฎสีือ่สารมวลชนทางเศรษฐศาสตร์การเมอืง (Political Economic Theory) (กาญจนา แก้ว 
เทพ, ศรขัย ศิ[ริกายะ ,2531) กลา่วคอื ส่ือมวลซนเป็นล่วนหน่ึงของสถาบันทางเศรษฐกิจ ทำให ้
การผลติเนือ้หาอยูภ่ายใตค้วามกดดนัของความตอ้งการในการขยายตลาด และประโยชน์ดัง
กลา่ว คือ ความตอ้งการผลกำไรจากการดำเนนิงานดา้นสือ่มวลซน และความสามารถท่ีจะทำ 
กำไรทางธุรกิจอ่ืน  ๆ อนัเปน็ผลมาจากการผกูขาดรวบรวนเอากจิการตา่ง  ๆ ไว้ด้วย ผลทีต่ามมา 
คือ สือ่มวลชนขาดความเปน็อิสระจะตอ้งแข่งขนักันเอง เพือ่ความอยู่รอดทางธุรกจิ ทำใหเ้จา้ของ 
หนังสือ แคะผู้บริหารงานหนงัสอืพมิพ ์ ตา่งพยายามเพืม่นโยบายในการเสนอขา่วสาร เพ่ือมุ่งตอบ 
สนองความต้องการของผู้อ่านใหม้ากทีส่ดุ

หนงัสอืพมิพเ์ปน็สือ่มวลซนทีเ่ขา้มามบีทบาทอยา่งมากตอ่การดำรงชวีติของประชาซน 
ในปจัจุบนั ข่าวสารข้อมูลจากหนงัสอืพมิพมี์อิทธิพลต่อค่านยิมของคนในสังคม ต่อขนบธรรมเนิยม 
ประเพณ ีและยังปดูกฝังทศันคติตา่งๆรวมทัง่สามารถโนม้นา้วประซามติได้อย่างกว้างขวาง

ขา่วสารประ๓ ทหนึง่ทีก่ำลงัเปน็ทีต่อ้งการของผูอ้า่นอย่างมากในปจัจบุนักคิอื ข่าวสาร 
ในเซงิเศรษฐกจิ เพราะโลกก้าวไกลไปมาก เศรษฐกจิเขา้มามบีทบาทตอ่ชวิีตประจำกนัของคนตอ่ 
การดำเนนิธรุกจิ ความตอ้งการดงักลา่วทำใหส้ือ่มวลชนในประเทศไทยทกุแขนงบนัมาใหค้วาม 
สนใจกบัขา่วเศรษฐกจิเพืม่มากขึน้ ไมว่า่จะเปน็หนงัสอืพมิพน์ติยสาร โทรทศันวิ์ทยุ หนังสือพิมพ์ 
ทกุฉบบัทัง่รายกัน รายลปัดาหในปจัจุบนัจะตอ้งมพีืน้ทีส่ำหรับขา่วเศรษฐกจิ แม้ว่าหนังสอืพิมพ์ 
เหลา่นัน้จะเนน้หนกัขา่วการเมอืง อาชญากรรมกติาม กระท่ังวงการวิทยุหรือโทรทัศน์กิเสนอข่าว 
สารในเซงิเศรษฐกจิมากขึน้เปน็พเิศษ ขา่วเศรษฐกจิเกีย่วขอ้งกบัคนทกุหมูเ่หลา่ เพราะเปน็เร่ือง 
เกีย่วกบัปากทอ้งประชาชน ขา่วเศรษฐกจิบางประ๓ททีล่่งผลกระทบอย่างมากตอ่ประชาซน เซ่น 
การประกาศขึน้ราคานํา้มนั การขึน้ราคาลนิคา้ จะได้รับความสนในจากสือ่มวลชนอย่างมาก บาง 
ครงถงึกบัพาดบวัขา่วหนา้หนึง่ ของหนังสือพิมพ์แทบทุกฉบับและออกข่าวโทรทัศน์ทุกซ่องพร้อม
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ก ัน  แ ท น ท ี่จ ะ เป ็น ข ่าว อ าช ญ าก รรม ห ร ือ ข ่าว ซ าว บ ้าน ท ี่ได ้ร ับ ค ว าม น ิยม ต ล อ ด ก าล อ ย ู่แ จ ้ว  (อ ด ็ก ัก ด ิ้ 

ล ิม ป ร ุ่งพ ัฒ น ก ิจ  ,2 5 3 1 :7 2 )

ก ังน ั้น  เราจ ึง เห ็น ได ้ว ่าป ระ เด ็น ข ่าว เศ รษ ฐ ก ิจจ ึง เป ็น ท ี่ส น ใจข อ งป ระซ าซ น ม าก  และเป ็น  

ข ่าว ส ารห ก ัก อ ีก ป ระ ๓ ท ข อ งห น ังส ือ พ ิม พ ์ เพ ราะข ่าวส าร เศ รษ ฐ ก ิจ น ั้น  ม ีบ ท บ าท ต ่อ ก าร พ ัฒ น า 

แ ล ะ ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งท าง เศ ร ษ ฐ ก ิจ อ ย ่างส ูง  ค ว าม ห ล าก ห ล าย  แ ล ะ ท ัน ต ่อ เห ต ุก าร ณ ์ ของข ้อม ูล  

ข ่าวส ารด ้าน เศ รษ ฐ ก ิจ ส าม ารถ น ำไป ป ระก อ บ ใน ก ารก ัด ส ิน ใจท างธ ุรก ิจ  ของน ักธ ุรก ิจ  น ัก ว ิช าก าร  

ประซานท ั่วไป

จ า ก ส ถ า น ก า ร ณ ์ก า ร แ ข ่ง ข ัน ท า ง ธ ุร ก ิจ ใ น ป ็จ จ ุบ ัน ม ีค ว า ม ร ุน แ ร ง อ ย ่า ง ม า ก  เจ ้าข อ ง  

ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ต ่างม ุ่งห ว ังให ้ส ิน ค ้าห ร ือ บ รก ารข อ งต น เอ ง เป ็น อ ัน ก ับ ห น ึ่งใน ใจ ผ ู้บ ร ิโภ ค  โ ด ย พ ย าย าม  

ผ ล ัก ก ัน ส ิน ค ้าห ร ือ บ ร ิก าร ข อ ง ต น เอ ง ให ้เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ จ าก ผ ู้บ ร ิโ ภ ค  ก ัง น ั้น จ ึง จ ำ เป ็น ต ้อ งม ีก าร

ด ำ เน ิน ก ล ย ุท ธ ์ท า ง ก าร ต ล าด อ ย ่าง ห ล าก ห ล าย  ไม ่ว ่าจ ะ เก ี่ยว ก ับ ต ัว ส ิน ค ้า  (P ro d u c t)  ก ารจ ัด

จ ำห น ่าย  (P la c e )  ราค า (P r ic c e )  แล ะก ารส ่ง เส ร ิม ก ารต ล าด  (P rom otion ) โด ยเฉ พ าะก ารส ่ง เส ร ิม  

ก าร ต ล าด น ั้น  ย ุท ธ ว ิธ ีก ารป ระ ซ าก ัม พ ัน ธ ์ใด ้ม ีแ ล ะ ท ว ิบ ท บ าท ค ว าม ส ำก ัญ ม าก ย ิ่งข ึ้น  และป ัจจ ุบ ัน ม ี 

ล ี่อ ม ว ล ซ น ป ร ะ ๓ ท ธ ุร ก ิจ ม า ก ข ึ้น  แ ล ะ ต ้อ ง ก าร ข ่าว ส าร ต ล อ ด เว ล า  อ งค ์กรจ ึงต ้อ งม ีน ักป ระซ า

ก ัม พ ัน ธ ์ค อ ยป ระส าน งาน ต ิด ต ่อ ก ับ ล ื่อ ม วล ช น ต ่างๆ

ห ัวใจข อ งก ารป ระช าก ัม พ ัน ธ ์ก ็ค ือ  ล ื่อซ ึ่งจะต ้องเป ็น ผ ู้น ำส ารท ี่ต ้องการป ระซ าก ัม พ ัน ธ ์ไป ส ่ 

ป ระช าช น  ท ั่งน ี้ล ี่อ ส าม ารถ แ บ ่งได ้เป ็น  2 ชน ิด ( เก ษ ม ,2 5 3 7 :8 0 -1 0 0 ) ค ือ

1. ล ื่อท ี่บ ังก ับ ,ได้ ได ้แก ่ ล ื่อ ท ี่ป ระซ าก ัม พ ัน ธ ์ส าม ารถ ค วบ ค ุม เน ื้อ ห า และการผล ิตได ้ 

อาท ิ แผ ่นพ ับ ร าย งาน ป ร ะ จ ำป ี โป ส เตอร ิ วารส ารภ ายใน ข อ งอ งค ์ก ร

2 . ล ื่อท ี่บ ังก ับ ไม ่ได ้ ได ้แก ่ ล ื่อมวลซน ต ่างๆ  ท ี่ส าม ารถแพ ร ่ก ระจายข ่าวส ารได ้ก ว ้างไก ล  

ซ ึ่งป ระช าก ัม พ ัน ธ ์ ไม ่ส าม ารถ เข ้าไป ค วบ ค ุม ก ระบ วน ก ารผ ล ิต แ ล ะเน ื้อ ห าข อ งข ่าวส าร  

ได ้ อาท ิ ห น ังส ือ พ ิม พ ์ ว ิท ย ุ น ิต ยส าร  สำน ักข ่าว  ท ั่งน ื้การต ัดส ิน ใจท ี่จะลงห ร ือไม ่ลง 

ข ่าวส ารใด  ห ร ือ ล งม าก น ้อ ย  เพ ีย งใด ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ด ุล ยพ ิน ิจข อ งผ ู้ล ื่อ ข ่าว

อ งค ์ก ร ต ่างๆ  ท ี่ด ำ เน ิน ก ิจก รรม เพ ื่อ ก ารป ระซ าก ัม พ ัน ธ ์ใน ป ัจจ ุบ ัน ม ีม าก ข ึ้น  ม ีการแข ่งข ัน  

ก ารป ระซ าก ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างอ งค ์ก รต ่างๆ  ม าก ข ึ้น จ ึง เป ็น ห น ้าท ี่ข อ งน ัก ป ระซ าก ัม พ ัน ธ ์ท ี่ต ้องใช ้ค วาม  

ส าม ารถ  ใน ก ารผ ล ัก ก ัน ให ้ข ่าวป ระ ซ าก ัม พ ัน ธ ์ ขอ งตน เอ งได ้ร ับ การเผยแพ ร ่ให ้ได ้ม ากท ี่ส ุด  ก ังน ั้น  

น ัก ป ระ ซ าก ัม พ ัน ธ ์จ ึงพ ย าย าม ใช ้ย ุท ธ ว ิธ ีต ่างๆ  ท ี่จ ะ เข ้าม าค ว บ ค ุม ล ื่อ ท ี่ค ว บ ค ุม ไ ม ่ได ้ ซ ึ่งการให ้ผล 
ประโยชน ์แ ก ่นักข่าว ก ็เป ็น ร ูป แ บ บ ห น ึ่งท ี่ม ีก ารน ำม าใช ้ เพ ื่อช ่วยให ้ข ่าวส ารข องอ งค ์กรขอ งตน  

เอ งได ้ร ับ ก าร เผ ยแ พ ร ่ม าก ข ึ้น
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จ ร ิย า  แสงสี น ัก ข ่าว จ าก  สำน ักข ่าวไทย องค ์การส ื่อส ารมวลชน แห ่งป ระเท ศไท ย กล ่าว 

ว ่า  “ท ุก ส ิ่งท ุก อ ย ่างอ ย ู่ท ี่ต ัว เร า  จะ เร ียก ว ่าส ิน บ น  ส ิน น ำใจน ั้น พ ูด ยาก ต ้อ งด ูว ่าต ัว เราจะต ก เป ็น เศ ร ื่อ ง  

ม ือ ข อ งเข าห ร ีอ เป ล ่า  อ ย ู่ท ี่เจ ต น าข อ งค น ให ้แ ล ะล น ร ับ ด ้วย  ถ ้าให ้มองว ่าเป ็น ส ิน บ น  ก ็ต ้อ งอ ย ู่ท ี่ว ่า  

เราจ ะ ท ำต าม เข าห ร ือ ไม ่ การให ้น ั้น อ าจ เป ็น ล ัก ษ ณ ะช อ บ พ อ ส น ิท ล น ม ’' (อ ้างถ ึงใน  บ ุญ เล ิศ  ช ้าง 

ใ ห ญ ่,2 5 3 7 :2 5 4 )

ม าน ิจ  ส ุขสมจ ิต  บ รรณ าธ ิการอ าว ุโส  หน ังส ือพ ิมพ ์ไทยร ัฐ ก ล ่าว ว ่า  "น ั้าใจน ่ะ ก็มี'ได้โดย 

ธรรมเน ียมไท ยๆ เรา แต ม่ ีขอบเขต เซ ่น น ั้าล ักแก ้วห น ึ่งห ร ือ อาจจะไป ถ ึงอาห ารบ างม ื้อก ็ได ้ แต ่ถ ้า 

ม าก ก ว ่าน ั้น  เซ ่นเง ินใส ่ซอง บ างค น อ าจ จ ะ อ ้างว ่าไ ม ,ม ีเวลาไปซ ื้อของ ให ้ของเล ็ก   ๆ น ้อย  ๆ ไม่เป ็นไร 

เช ่น ป าก ก า แ ต ่ถ ้าม าก แ ล ้ว ไม ่ถ ูก ต ้อ ง  ห ร ือ บ างท ีคงได ้ย ิน ค ือการให ้ห ุ้น ใน ราค าพ าร ั อ ันน ี้เก ินไปแล ้ว 

การท ี่เราไปร ับ เง ินร ับซอง ร ับ ผลป ระโยช น ์ ห ร ือ ว ่าน ั้าใจ ช ี่งม าก ม าย เห ล ือ เก ิน  ก ็ท ำให ้จ ิตใจโอน เอ ียง 

ได ้ เพ ราะเราไม ่ได ้บ รรล ุโส ดาบ ัน ก ัน ท ุกคน " (อ ้างถ ึงใน  บ ุญ เล ิศ  ช ้างให ญ ่,2 5 3 7 :2 5 5 )

ส ุทธ ิช ัย ห ย ุ่น  บ รรณ าธ ิการอ ำน วยก ารห น ังส ือ พ ิม พ ์ใน เค ร ือ เด อ ะเน ซ ั่น  “ส ินบนคืออะไรก็ 

ตาม ท ี่ท ำให ้น ัก ส ื่อ ส ารม วลช น  ไม,ส าม ารถท ำห น ้าท ี่ข อ งต น เอ ง ต าม ม าต รฐ าน ท ี่ล ังค ม ค าด ห ว ัง เอ ว ไ ว ้ 

ห ร ือส ิ่งใดก ็ตามท ี,ท ำให ้น ัก ส ื่อ ส ารม วล ซ น ก ระท ำก ารด ้วยค วาม เก รงใจ  ห ร ือ เก รงก ล ัวแห ล ่งข ่าวม าก  

กว ่าประซาซนผ ู้บร ิโภค ได ้ย ิน ข ่าว ค ราว ว ่า เข าแ จ ก ห ุ้น บ ้าง  โทรศ ัพท ์ม ือถ ือบ ้าง อ อ กเง ิน ไป เท ี่ยวบ ้าง  

ห ร ือ แม ้แส ด งค วาม ส น ิท ส น ม ส ่วน ต ัวให ้เก ิด ค วาม เก รงอ ก เก รงใจก ัน ต าม ว ัฒ น ธรรม ไท ยๆ ” (อ ้างถ ึงใน  

บ ุญ เล ิศ  ช ้าง ใ ห ญ ่,2 5 3 7 :2 5 6 )
ก ารท ำห น ้าท ี่ร ายงาน ข ่าวข อ งส ื่อ ม วล ช น  ม ัก เก ี่ยวข ้อ งก ับ ป ัจจ ัยห ร ือ อ งค ์ป ระก อ บ ห ล าย 

ป ระการ โ ด ย เฉ พ าะ อ ย ่างย ิ่งค ว าม เก ี่ยว ข ้อ งก ับ แ ห ล ่งข ่าว ห ร ือ ผ ู้ให ้ข ้อ ม ูล ข ่าว ส าร  ค ว าม ล ัม พ ัน ธ ์ 

ขอ งน ัก ข ่าวก ับ แห ล ่งข ่าว  ม ัก ม ีผ ล ต ่อ เน ื้อ ห าข ่าวส าร เส ม อ  บ างค ร ั้งน ัก ข ่าวต ้อ งพ ึ่งพ าแ ห ล ่งข ่าว เพ ื่อ  

ให ้ได ้ข ่าวส ารท ี่ล ึก แ ล ะล ํ้าห น ้าก ว ่าค น อ ื่น  แต ่ห ลายค ร ัง เห ม ือ น ก ัน ท ี่แห ล ่งข ่าวอ าศ ัยน ัก ข ่าว เป ็น ซ ่อ ง 
ท างห ร ือ เค ร ื่อ งม ือ  ป ล ่อ ย ข ่าว เพ ื่อ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ท างธ ุร ก ิจ  ห ร ือ แม ้แต ่ป ระโยช น ์ท างล ังคม และการ 

เม ืองข องตน เอ ง
“บ ่อ ยค ร ั้ง  ค น ท ำห น ังส ือ พ ิม พ ์ท ี่อ ้างว ่า  บ ท บ าท ข อ งต น ส ำค ัญ เห ล ือ ค ณ าน ับ  ก ็ล ืมไปว ่าใน  

ห ล าย โ อ ก าส น ั้น ต น ก ำล ังถ ูก ใช ้เป ็น เค ร ื่อ งม ือ ข อ งค น บ างก ล ุ่ม  เพ ื่อ จ ุดกระแส ให ้ส อดค ล ้อ งก ับ ความ  
ต ้อ งก ารข อ งเข า แ ต ่ค น ท ำข ่าวแ ล ะค น เข ียน ค อ ล ัม น ์ไม ่น ้อ ยก ็ห ล งเช ื่อ ไป ต าม ค ำป ัอ ยอ ข อ ง ผ ู้หว ังด ี 

ว ่า เข าค ือ ก ล ไ ก ส ำค ัญ แ ห ่งล ังค ม " (ส ุทธ ิช ัย หย ุ่น  ,2537)
“ท ุกว ัน น ี้ ส ื่อ ม วล ซ น เต ้น ต าม น ัก ก าร เม ือ ง  ข ้าราช ก าร  น ักธ ุรก ิจ แ ล ะน ัก ว ิช าก าร แต ่กล ับ ถ ูก  

เข า เห ล ่า น ั้น เย า ะ เย ้ย ห ย า ม ห ย ัน ว ่า เป ็น  "ผ ู้ส ร ้างส ถ าน ก ารณ ์เก ิน จร ิง ’' ห ากส ื่อม วลซ น ใน ย ุค ล ังค ม  

ข ่าว ส ารไม ่ส าม ารถ เอ าต ัว เอ งไ ป ป ระ ช ิด ต ิด ก ับ ค ว าม เป ็น ไ ป  แล ะค วาม เป ็น ม าข อ งล ังค ม ท ุก ล ัด ส ่วน  
อ ยางแ ท ้จร ิง  ก ็จะ ย ังก ล าย เป ็น เค ร ื่อ งม ือ ข อ งก ล ุ่ม ผ ล ป ระ โยช น ์ต ่าง   ๆ ท ี่ฉ ล าด ก ว ่า  ม ีก ล เม ็ด เด ็ด พ ร าย
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ส ูงก ว ่า  ใ ช ้อ ิท ธ ิพ ล ท าง ก าร เง ิน แ ล ะ ก าร เม ือ ง  รวม ไป ถ ึงค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ส ่วน ต ัวท ุก ด ้าน  ท ี่จะล ร ้าง  

ก ร ะ แ ส ข ่า ว ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ข อ ง พ ว ก เข า เห ล ่า น ั้น  แ ต ่ไ ม ่ไ ด ้ส ะ ท ้อ น ถ ึงก ร ะ แ ส ค ว าม ต ้อ งก าร ข อ ง  

ป ร ะ ช าช น อ ย ่างแ ท ้จ ร ิง เล ย แ ม ้แ ต ่น ้อ ย  เพ ราะค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ขอ งส ื่อม วลช น ท ุกว ัน น ี้วน เว ียน อย ู่ก ับ ค น  

ก ล ุ่ม ต ่าง   ๆ ท ี่ว ่าน ี้ไม ่ก ี่ก ล ุ่ม เท ่าน ั้น เอ ง สะท ้อนก ันไปสะท ้อนก ันมา เก ิด ป ฎ ิก ร ิยาระห ว ่างก ล ุ่ม ใน  

ส ังค ม ช ั้น เด ีย วก ัน เท ่าน ั้น  แ ล ้ว อ ้างว ่า เป ็น  “ข ่าว ส ำค ัญ ป ร ะ จ ำว ัน ” เค ย ถ าม ต ัว เอ งห ร ือ เป ล ่าว ่า  "ข ่าว 

ส ำ ค ัญ ,’ ท ี่ว ่าน ี้ “ส ำ ค ัญ ’, สำห ร ับ ใครก ันแน ่” (ส ุทธิช ัย หย ุ่น  ,2537 : 167)

จ า ก อ ด ีต ท ี่ผ ่า น ม า จ น ถ ึง ป ัจ จ ุบ ัน  ก าร ร าย ง าน ข ่าว เศ ร ษ ฐ ก ิจ ม ืส ัก ษ ณ ะ พ ิเศ ษ แ ต ก ต ่าง จ า ก  

ก าร ท ำข ่าว ป ร ะ เภ ท อ ื่น ๆ  ต รงท ี่ว ่าแ ห ล ่งข ่าว ม ัก จ ะ เป ็น บ ุค ค ล ท ี่ช ํ้าก ล ุ่ม เด ิม  แต ่ถ ้าเป ็น ข ่าวอ ื่น ๆ น ั้น  

แ ห ล ่งข ่าว จ ะ ไม ่ซ ํ้าก ล ุ่ม เด ิม เพ ราะ ข ่าว จ ะ เป ล ี่ย น ไ ป  แ ล ้วแ ต ่ก รณ ีว ่าข ่าวจะ เก ิด ข ึ้น ก ับ ใค ร แต ่สำหรับ 

ก ร ณ ีข อ งข ่าว เศ รษ ฐ ก ิจ น ั้น  แ ห ล ่งข ่าว ม ัก จ ะ ช ำก ล ุ่ม เด ิม  ต ังน ัน น ักข ่าวก ับ น ักป ระซ าส ัม พ ัน ธ ์ จ ึงม ี 

ค ว าม เก ี่ย ว ข ้อ งแ ล ะ ม ืค ว าม จ ำ เป ็น ต ้อ งพ ึ่งพ าอ าศ ัย ก ัน ซ ึ่งก ัน แ ล ะ ก ัน  ใน ข อ บ เข ต ก ารท ำงาน ด ้าน ข ่าว  

ส ารร ่วม ก ัน  น ัก ข ่าว เอ งก ็ต ้อ งอ าศ ัยน ัก ป ระซ าส ัม พ ัน ธ ์เป ็น แ ห ล ่งข ่าว  เพ ื่อ น ำข ่าว ส ารม าเผ ยแ พ ร ่ให ้ 

สาธารณ 'ซน 1ได้ร ับรู้ แ ล ะ เข ้าใจ ถ ึง เห ต ุก าร ณ ์ต ่าง   ๆ ท ี่เก ิดข ืน ใน แต ่ละว ัน  ใน ข ณ ะเด ียวก ัน น ัก ป ระช า 

ส ัม พ ัน ธ ์ก ็ต ้อ งอ าศ ัยน ัก ข ่าว  เป ็น ส ื่อ ห ร ือ ช ่อ งท างใน การเผยแพ ร ่ข ่าวส ารขอ งส ถาบ ัน ข องต น ส ักษ ณ ะ 

ท ี่แ ต ก ต ่างต ังก ล ่าว น ี้ จ ึงท ำให ้เร า เก ิด ค ว าม ส น ใจ ท ี่จ ะ ม ืศ ึก ษ าจ ิน ต ภ าพ  หรือ ร ับ ร ู้ต ่อก ัน และยอม ร ับ  

ต ่อ ก ัน อ ย ่างไร ใน เร ื่อ งส ถ าน ภ าพ ท างว ิช าช ีพ  บ ท บ าท ท างส ังค ม  เศรษ ฐก ิจ-ธ ุรก ิจ  แ ล ะจรรยาบ รรณ  

ค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน ก ารท ำงาน ด ้าน ข ่าวส ารรวม ท ั้ง  ล ัก ษ ณ ะ ข อ งส ัม พ ัน ธ ภ าพ ใน ก ารท ำงาน ด ้าน ข ่าว  
ส าร เศ รษ ฐ ก ิจ ร ่วม ก ัน  ขอ งน ักว ิช าช ีพ ท ังส องกล ุ่ม น ี้ อ ัน จะเป ็น ป ระโยชน ์ต ่อการท ำห น ้าท ี่ร ่วม ก ัน ใน  

ฐ าน ะ  ผ ู้ส ื่อ ข ่าวแล ะแห ล ่งข ่าว  ต ่อ ก าร ร าย งาน ข ่าว ส าร ท างด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ ท ี่ม ีค ุณ ภ าพ  และเป ็น

ประโยชน ์ต ่อส ่วนรวมต ่อไป

คำถามวสิยั
1. น ัก ข ่าวด ้าน เศ รษ ฐ ก ิจก ับ น ัก ป ระซ าส ัม พ ัน ธ ์ใน ฐาน ะแห ล ่งข ่าว  ร ับ ร ู้ห ร ือม ีจ ิน ตภาพ ต ่อก ัน  

อ ย ่างไร ใน แ ง 'ส ถ าน ภ าพ ท างว ิช าช ีพ  บ ท บ าท ก ารท ำห น ้าท ี่ และจรรยาบ รรณ ค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ

2. น ัก ข ่าวด ้าน เศ รษ ฐ ก ิจก ับ น ัก ป ระซ าส ัม พ ัน ธ ์ใน ฐาน ะแห ล ่งข ่าว  ม ืส ัม พ ัน ธ ภ าพ ใน ล ัก ษ ณ ะ  

ข ึ้น ต ่อก ัน  ห ร ือ เป ็น  อ ิส ระต ่อก ัน  อ ย ่างไร
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1. เพ ื่อ ศ ึก ษ าก ารร ับ ร ู้ห ร ือ ก ารม ีจ ิน ต ภ าพ ต ่อ ก ัน  ใน แ ง ่ส ถ าน ภ าพ ท างว ิช าช ีพ  บ ท บ าท การ 

ท ำห น ้าท ี่ แ ล ะ จ ร ร ย าบ ร ร ณ  ความ ร ับ ผ ิดช อบ ข อง น ักข ่าวด ้าน เส รษฐก ิจก ับ น ักป ระชาส ์'มพ ัน ธ ์ใน  

ฐ าน ะแ ห ล ่งข ่าว

2. เพ ื่อ ศ ึก ษ าล ัก ษ ณ ะ ล ัม พ ัน ธ ภ าพ  ใน การท ำห น ้าท ี่ร ่วมก ัน  ระห ว ่างผ ู้ส ื่อ ข ่าวก ับ แห ล ่งข ่าว  

ข อ งน ัก ข ่าว ด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ ก ับ น ัก ป ร ะ ซ าส ัม พ ัน ธ ์ ใน แง ่ท ี่จะ เอ ื้อ อำน วยห ร ือ เป ็น อ ุป ส รรคข ัดขวางต ่อ  

ก าร ร าย งาน ข ่าว เศ ร ษ ฐ ก ิจ -ธ ุร ก ิจ  ท ี่ม ีค ุณ ภ าพ ถ ูก ต ้อ ง เท ี่ย งต รง

สมมตฐิานในการวสิยั
1. น ัก ข ่าว เศ รษ ฐ ก ิจก ับ น ัก ป ระช าส ัม พ ัน ธ ์ต ่างม ี จ ิน ตภาพ ห ร ือ  แนวโน ้มในการรับร ู้ซ ึ่งก ัน 

และก ัน  ใน ท ิศ ท างค ่อ น ไป ท างล บ  ม าก ก ว ่าท างบ ว ก  ท ังใน แง ่ข อ งส ถ าน ภ าพ ท างว ิช าช ีพ  ค ุณ ส ม บ ้ต ิ 

ด ้าน บ ุค ล ิก ภ าพ  ก ารป ฏ ิบ ัต ิว ิช าช ีพ

2. น ักข ่าว เศ รษ ฐก ิจก ับ น ัก ป ระซ าส ัม พ ัน ธ ์ล ่วน ให ญ ่ ม ีส ัม พ ัน ธภ าพ ต ่อ ก ัน  ใน ล ัก ษ ณ ะข ึ้น ต ่อ  

กัน ม าก ก ว ่า เป ็น อ ิส ระ ต ่อ ก ัน

นยิามศพัท ์

จนิตภาพ ห ม าย ถ ึง  ภ า พ ล ัก ษ ณ ์ (Im ag e ) หรือ ภาพ ท ี่เก ิดข ึ้น ใน ใจ (M enta l P ic tu re) ของ 

บ ุค ค ล ซ ึ่งอ าจ เป ็น ภ าพ ข อ งส ิ่งใด ส ิ่งห น ึ่ง  บ ุคค ลห ร ือกล ุ่มบ ุคคลใดบ ุคคลห น ึ่ง  ท ี่เก ิดข ึ้น ใน จ ิตใจ หรือ 

อ าจ เป ็น ภ าพ ท ี่บ ุค ค ล น ั้น น ึก ส ร ้าง เอ งจ าก ค ว าม ร ู้ค ว าม เข ้าใจ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ข อ งต น เอ ง  จ ึงก ่อให ้ 

เก ิด ค วาม ร ู้ส ึก  ค ว าม ค ิด  ค ว าม เข ้าใจ  ท ่าท ี ค วาม เช ื่อ  ต ่อเร ื่องใดเร ื่องหน ึ่ง ใน ก ารว ิจ ัย น ี้ห ม ายถ ึง  

ภ า พ ล ัก ษ ณ ์ ท ี่ร ับ ร ู้ต ่อก ัน ระห ว ่างน ักข ่าวก ับ น ักป ระซ าส ัมพ ัน ธ ์ใน ป ระเด ็น ต ่างๆ  เซ่น ส ถ าน ภ าพ ท าง 

ว ิช าช ีพ  บ ท บ าท ห น ้าท ี่ จ ร ร ย าบ ร ร ณ  และความ ร ับ ผ ิดชอบ

สม้พนัธภาพ ห ม าย ถ ึง  ล ัก ษ ณ ะท ี่ข ึ้น ต ่อ ก ัน ห ร ือล ักษ ณ ะท ี่เป ็น อ ิส ระต ่อก ัน  ระหว ่างน ัก 

ข ่า ว ด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ ก ับ น ัก ป ร ะ ซ าส ัม พ ัน ธ ์ ใน ก าร ท ำห น ้าท ี่ข อ งแ ห ล ่งข ่าว ก ับ น ัก ข ่าว ด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ -
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'น ก ข ่าว  ห ม าย ถ ึง  ผ ู้ล ือ ข ่าว เศ ร ษ ฐ ก ิจ ส าย ต ่างๆ  รวม ท ังบ รรณ าธ ิการข ่าวห ร ือห ัวห น ้าข ่าว  

เศรษ ฐก ิจ  ผ ู้ช ่วยบ รรณ าธ ิก ารห ร ือ ผ ู้ช ่วยห ัวห น ้าเศ รษ ฐ ก ิจ  แล ะผ ู้เร ียบ เร ียงข ่าว  ท ี่ส ังก ัด ห น ังล ือ พ ิม พ ์ 

ร าย ว ัน ภ าษ าไ ท ย ร าย ว ัน  ภ าษ าไท ยใน เข ต ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร

น ัก ป ร ะ ช า ส้มพ้นธ ์ ห ม าย ถ ึง  แห ล ่งข ่าวด ้าน เศรษ ฐก ิจ-ธ ุรก ิจ  ซ ึ่ง เป ็น บ ุคคลท ี่ด ำรงต ำแห น ่ง  

ห ัวห น ้าฝ ่าย  ผ ู้ช ่วย แ ล ะ เจ ้าห น ้าท ี่ป ระ ช าส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ท ำห น ้าท ี่เผ ย แ พ ร ่ข ่าว ส ารข ้อ ม ูล  ภ า พ ล ัก ษ ณ ์ช ื่อ  

เล ียงข อ งอ งค ์ก ร  ธุรกิจที,จด ท ะเบ ียน ใน ต ล าด ห ล ัก ท ร ัพ ย ์แห ่งป ระเท ศไท ย

ข ่า ว เศรษฐกจิ ห ม า ย ถ ึง  ก าร ร าย งาน ค ว าม เค ล ื่อ น ไ ห ว ข อ งอ งค ์ก ร ธ ุร ก ิจ เอ ก ช น  ท ี่จด  

ท ะ เบ ีย น ใน ต ล าด ห ล ัก ท ร ัพ ย ์ ข ่าวท ี,เส น อเก ี่ยวก ับ องค ์กร บ ุคคลใน องค ์กร และน อกองค ์กรท ี่เก ี่ยว  

ข ้อ งก ับ ก าร เป ล ี่ยน แ ป ล งข อ งธ ุรก ิจ  และระบ บ เศรษฐก ิจ  ไม ่ว ่าจะ เป ็น ผ ล ด ีห ร ือ ผ ล เส ียภ ายใน อ งค ์ก ร  

ห ร ือ ภ ายน อ ก อ งค ์ก ร  ข ่าวค วาม เค ล ื่อ น ไห ว ก ารพ ัฒ น า ก าร ค ้าก ารล งทุนใน ด ้าน ต ่างๆ ท ี่เก ี่ยวข ้อ ง  

โดยแบ ่งกล ุ่ม ธ ุรก ิจซ ึ่งม ักพ บ เฟ ้น ใน ห น ้าห น ังส ือ พ ิม พ ์แต ่ละว ัน  อ อ ก เป็น 7 กล ุ่ม  ด ังน ี้

1. ก ล ุ่ม ธ ุรก ิจ ห ล ัก ท ร ัพ ย ์ ก าร เง ิน  ก ารธน าค าร

2. ก ล ุ่ม ธ ุร ก ิจ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์-  ไอที - โอเอ

3. ก ล ุ่ม ธ ุร ก ิจ ย าน ย น ต ์

4 . ก ล ุ่ม ธ ุรก ิจล ื่อ ส าร ค ม น าค ม

5. ก ล ุ่ม ธ ุร ก ิจ ก าร ต ล าด

6. ก ล ุ่ม ธ ุรก ิจ ก าร เก ษ ต ร

7. ก ล ุ่ม ธ ุรก ิจซ ื้อ ข ายท ี่ด ิน  แล ะอส ้งห าร ิม ท ร ัพ ย ์

ขอบเขตการวจิยั

ก าร ว ิจ ัย เร ื่อ ง น ี้ เป ็น ก าร ว ิจ ัย เช ิง ส ำร ว จ  เก ี่ย ว ก ับ จ ิน ต ภ าพ แ ล ะ ส ้ม พ ัน ธ ภ าพ  ท ี่ม ีต ่อ ก ัน  

ร ะ ห ว ่างก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง  น ัก ข ่าว ด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ  ท ี่ส ้งก ัด ห น ังส ือ พ ิม พ ์รายว ัน ภ าษ าไท ยใน เข ต ก ร ุง เท พ  

มห าน ค ร ก ับ ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างน ัก ป ระช าส ้ม พ ัน ธ ์ท ี่ท ำงาน ใน อ งค ์ก รธ ุรก ิจ เอ ก ช น  ท ี่จด ท ะเบ ียน ใน ต ล าด  

ห ล ัก ท ร ัพ ย ์ใน เข ต ก ร ุง เท พ ม ห าน ค รเท ่าน ัน



7

ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ค า ด ว ่า จ ะ ได้รับ

ผ ล ก ารว ิจ ัยจ ะ เป ็น ข ้อ ม ูล ท ี่เป ็น อ งค ์ค ว าม ร ู้ท างด ้าน ว ารส ารส น เท ศ  แ ล ะก ารป ระช าส ัม พ ัน ธ ์ 

ใน แง ่บ ท บ าท ห น ้าท ี่ แล ะค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน ข ่าวส ารส ื่อ ม วล ซ น  และทำให ้ทราบ 

ข ้อ เท ็จ จ ร ง เก ี่ย ว ก ับ จ ิน ต ภ าพ ข อ ง น ัก ข ่าว ก ับ น ัก ป ร ะ ช าส ัม พ ัน ธ ์ ท ี่ม ีต ่อ ก ัน ใน แง ่ข อ งส ถาน ภ าพ ท าง 

ว ิช าช ีพ  บ ท บ าท ก าร ท ำห น ้าท ี่ แ ล ะ ค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ  จ ร ร ย าบ ร ร ณ ใน ก าร ท ำงาน  รวมท ั้งทราบ 

ล ัก ษ ณ ะ ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ใน ก าร ท ำง าน ข อ ง แ ห ล ่ง ข ่าว น ัก ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ น ัก ข ่าว ด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ ว ่า  

เป ็น ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์!น ล ัก ษ ณ ะ ใด  เอ ื้อ ป ระโยช น ์ต ่อ ก ารส ร ้างส รรค ุณ ภ าพ ข ่าวส ารเพ ียงใด
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