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6Jean Mater, Public Hearings Procedures and Strategies. United State of America,
1984 pp. 16-18.
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9
1) (study the problem)
2) (define the problem)
3) (determine the

ordinances, and procedures)

Jean Mater, locit, pp. 39-45.

applicable

2

regulations,
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4) (select strategies to influence
the decision)
, 1
5) (prepare a FACT SHEET)
FACT SHEET
6) (plan tactics to implement

the strateqy selected)

1) (manage media coverage)



8)
hearing team)

9)
the hearing)

10)

1.3.5
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(assemble and train the

(select a FLOOR MANAGER for

(implement the plans)

50-51.



15



	บทที่ 1 บทนำ
	1.1 สภาพของปัญหา
	1.2 วิธีการศึกษา
	1.3 หลักการประชาพิจารณ์


