
บทที 7

สร ุปผลการว ิจ ัย  อภ ิป รายผล และข ้อ เสน อแน ะ

การวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์ระดับความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมของนิสิตนักศึกษานิเทศ
ศาสตร์และการรับรู้ความหมายของเนื้อหาสารในการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์,, มีจัตฤประสงค์ของการ 
วิจัยดังนื้

1.เพื่อศึกษาความลัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางประชากรศาสตร์กับระดับความเกี่ยวพันกับสิ่ง 
แวดล้อม โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิตนักศึกษา
ทั้งหมด 314 คน

2 .เพ ื่อว ิเคราะห ์ความสัมพ ันธ ์ระหว่างระด ับความเก ี่ยวพ ันก ับส ิ่งแวดล้อมและการรับร ู้ 
ความหมายในการท่องเที่ยวเซิงอนุรักษ์ โดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นเครื่องมือ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

โดยผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้

ลักษณะเบ้ืองต้นของต ัวแปรอิสระ : ลักษณะทางประชากรศาสตร์
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 81.85 และศึกษาอยู่ในระดับซนปีการ 

ศึกษาที่ 2 มากที่สุด โดยบิดามารดาและผู้ปกครองส่วนใหญ่มืการศึกษาอยู่ในระดับปรญญาตร 
และประกอบอาชีพส่วนตัวและส่วนใหญ่อยู่ในครอบครัวที่มืรายได้เฉลี่ยเดือนละ 40,000 บาทขึ้น 
ไป ดังนั้นทัศนะของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ในงานวิจัยนี้จึงมาจากเพศหญิงและมีฐานะความเป็น 
อยู่จัดอยู่ในระดับชนชั้นกลาง ซึ่งลักษณะทางประชากรศาสตร์ดังกล่าวผู้วิจัยจะนำไปวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ร่วมกับระดับความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมในช่วงของการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 
ต่อไป

ส่วนที 1 การวิเคราะห์ระตับความเกียวพันกับสิงแวดล้อม

จากผลการว ิจ ัย ในล'วนของกา?ศ ึกษาระด ับความเก ี่ยวพ ันก ับส ิ่งแวดล ้อมของน ิส ิต 
นักศึกษา นิเทศศาสตร์ซึ่งรวบรวมได้จากการวิจัยเซิงสำรวจและการลนทนากลุ่มลามารถนำมาเป็น 
ข้อสรุปและอภิปรายผลร่วมกันโดยการนำเสนอจะแบ่งตามมิติของความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อม
ดังนี้
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1. ค ว าม ส น ใจ ข อ งก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่างท ีม ีต ่อ ป ร ะ เด ็น ป ัญ ห าส ิงแ ว ด ล ้อ ม 'โด ย ก าร ั1ช'สี'อ 
มวลชนเป ็นช ่องทางในการร ับร ู้ข ่าวส ิงแวดล ้อม ผลการวิจัยลรุปได้ในแต่ละประเด็น
ด้งนี้

1.1 กล ุ่มต ัวอย ่างส ่วนใหญ ่ม ีความลนใจในกา?ติดตามข่าวส ิ่งแวดล ้อมอยู่ใน 
ระตับปานกลาง (ร้อยละ 65) รองลงมาคือลนใจมาก (ร้อยละ 22.3) ซึ่งความลนใจของนิสิต 
นักศึกษานิเทศศาสตร์ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลางนี้ น่าจะมาจากพฤติกรรมเปิดรับสารที่ยังไม่ 
ให้ความสำคัญกับข่าวสิ่งแวดล้อมมากนัก หรือแม้แต่กับลำดับความสำคัญของข่าวสิ่งแวดล้อมเอง 
กิไม่ได้อยู่ในลำดับแรกๆ เหมือนกับข่าวการเมือง เศรษฐกิจ อย่างไรกิตามจากตัวเลขสัดส่วนของ 
ความลนใจมากกิยังเป็นตัวชี้ถึงแนวโน้มที่ดีฃองการพัฒนาความสนใจให้สูงขึ้นได้ ซึ่งแนวโน้มใน 
ลักษณะดังกล่าวนับว่ามืความสำคัญกับการประกอบอาชีพในฐานะนักสื่อสารมวลซนที่มืบทบาท 
นำในสังคม และในอนาคตที่แนวโน้มสื่อมวลชนจะต้องประลบกับภาวะการแข่งขันกับความก้าว
หน้าของเทคโนโลยีและกับผู้รับสารที่เลือกสรรในการเลพลารมากยิ่งขึ้น สื่อมวลชนจึงยิ่งจำเป็น
ต้องมืความรู้ความเข้าใจในทุกๆ เรื่องให้มากกว่าผู้รับสาร (ลุกัญญา สุดบรรทัด,2540) โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งในประเด็นของสิ่งแวดล้อมที่มืผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของคนในสังคมด้วยแล้ว ลื่อมวล 
ชนก ิย ิ่งต ้องม ีหน ้าท ี่ต ้องคอยรายงานเหต ุการณ ์ความเคล ื่อนไหวของสถานการณ ์ในเช ิงท ี่เป ็น 
ประโยชน์ต่อประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่จะได้รับผลกระทบจากปัญหาสิ่งแวดล้อมโดยตรง รวมทั้ง 
ความลามารถในการวิเคราะห์ผลกระทบที่เก ิดขึ้นกับประชาชนและถ่ายทอดให้ก ับประชาซนให้ 
เกิดความรู้ความเข้าใจแก่ผู้รับสาร รวมถึงการโน้มน้าวใจให้ผู้?ปลารเกิดกา?ปรันเปลี่ยนจาก
พฤติกรรมในระดับปัจเจกบุคคลให้มีการพัฒนาถึงชี้นการรวมตัวกันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปส่ 
ภาวะที่เออต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในระดับมหภาคให้ใด้กิล้วนเป็นหน้าที่ที่สำคัญของสื่อมวลชน 
ที่จะต้องลงมือทำทั้งสิ้น โดยสรุปแล้วความสนใจในระดับปานกลางของกลุ่มตัวอย่างนี้จึงควรได้รับ 
การพัฒนาให้อยู่ในระดับที่สูงขึ้น เพราะในเรองของความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมแล้ว ความสนใจ 
นับเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ถึอว่าเป็นแรงจูงใจของบุคคลที่จะก้าวต่อไปในระดับของความตระหนัก 
รู้และการแสดงออกของพฤติกรรมตามมาเป็นลำดับ

1.2 กลุ่มตัวอย่างได้แสดงเหตุผลถึงความสนใจติดตามข่าวสิ่งแวดล้อมเป็นอันดับแรกคือ 
ข่าวสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องที่มืความสำคัญต่อชีวิตคนทั้วทุกบุมโลก ซึ่งลาเหตุที่กลุ่มตัวอย่างมองว่า 
ป ัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นปัญหาในระดับสากลนั้นกิอาจต้องศึกษาย้อนหลังถึงการไหลเข้ามาของ 
เนี้อหาสารประนาทรายการสารคศึใน'ช่วงปี 2523 กิจะพบว่ารายการสารคดีสิ่งแวดล้อมส่วนใหญ่ 
มักถูกนำเข้ามาจากหน่วยงานต่างประเทศในรูปสารคดีทางโทรทัศน์ เข่น รายการ Singer World
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รายการ Life อก Earth ซึ่งลักษณะการนำเสนอเนื้อหาส่วนใหญ่จะเป็นสาระความจริงโดยมีเกร็ด 
ค วาม ร ู้ห ร ือ เร ื่อ งรา ว ใน อ ด ีต แ ท รก อ ย ู่โด ย ไม 'ได ้ให ้ค ว า ม ส น ใจ ก ับ ป ร ิบ ท ล ังค ม ไท ย
(อุบลรัตน์ ศิริยุวคักดิ้,2537)

นอกจากนั้นเหตุการณ์ข่าวสิ่งแวดล้อมที่ถ ่ายทอดจากสื่อมวลชนอย่างต่อเนื่องก็ล ้วนเป็น 
ข่าวที่มีจุดเริ่มจากขบวนการเคลื่อนไหวทางสิ่งแวดล้อมในประเทศตะวันตกเป็นส่วนใหญ่จนทำให้ 
กลุ่ม Green Peace กลายเป็นชื่อที่เราให้ความรู้จักกันเป็นอย่างดี ซึ่งต่างจากขบวนการเคลื่อนไหว 
ทางสิ่งแวดล้อมในประเทศไทยที่ยังไม่โดดเด่นมากเหมือนกับกลุ่มข้างต้น ทั่งนื้อาจจะมาจากความ 
รุนแรง,ของป๋ญหาสิ่งแวดล้อม'ในประเทศตะวันตกมืมากกว่า ทำให้มีการตื่นตัวในการเคลื่อนไหว
เพื่อรณรงค์แกไขปัญหาอย่างจริงจัง

นอกจากนั้นการจัดกิจกรรมบันเทิงในรูปแบบของคอนเสิรต์รักษาสิ่งแวดล้อม ดังเช่น
คอนเสิรต์เอิร์ธเดย์ ซึ่งจัดขึ้นเป็นประจำทุกปีก็น่าจะเป็นปัจจัยหนึ่งที่ตอกยํ้าถึงความเข้าใจใน
ปัญหาสิ่งแวดล้อมให้กลายเป็นเรื่องที่มีความสำคัญกับชีวิตคนทั่วโลกได้ ซึ่งปริซา เปียมพงศ"ลานต์ 
(2534) ก็ได้อธิบายปรากฏการณ์ของ “วันแห่งโลกพิภพ” (Earth Day 22 เมษายนของทุกปี) ว่าเป็น 
จุดเริ่มของการเคลื่อนไหวทางสิ่งแวดล้อมขนานใหญ่ ทำให้ทุกวงการเริ่มดูดซับเรื่องสิ่งแวดล้อม
ธรรมชาติและทรัพยากรมากขึ้น

ลำหรับเหตุผลอันดับรองลงมาที่ให ้ความลนใจในการติดตามข่าวสิ่งแวดล้อมคือกา?ทำให้ 
ได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมมากยิ่งขึ้น (ร้อยละ 36.9) และเหตุผลอันดับ 5 ที่กลุ่ม 
ตัวอย่างเลือกคือเป็นหัวข้อที่นำไปลนทนากับบุคคลอื่น (ร้อยละ 53.8) นั้นสามารถวิเคราะห์ภายใต  ้
กรอบทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจได้ว่า การที่ผู้รับสารเลือกลนใจที่จะเปิดรับข่าวสาร 
ก็เนื่องมาจากการเล็งเห็นถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากเนื้อหาสารในการพัฒนาความรู้ของตนให้สูง 
ข้ึน รวมทั่งพึงพอใจที่ได้มีประเด็นร่วมสมัยที่สามารถนำไปพูดคุยกับบุคคลอื่นๆ ได้

ส่วนเหตุผลอันดับ 4 คือเป็นเรื่องที่สิ่อมวลชนให้ความสำคัญในการนำเลนอเป็นประจำ 
(ร้อยละ 38.0) นั้น สืบเนื่องมาจากการนำเสนอเนื้อหาสิ่งแวดล้อมของหนังสือพิมฟ่ในปริมาณมาก 
ขึ้น (ณรงค์ ขำวิจิตร์ ,2532) รวมทั่งรายกา?สา?คดีทางโทรทัศน์ในช่วงที่ได้รับการประกาศให้เป็นปี 
แห่งการพิทักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม (2532 -  2535) ก็มีกา?พัฒนาการทั่งในด้านปริมาณและ 
คุณภาพ (จิรวรรณ กมลรัตนโยธิน,2534) รวมทั่งในช่วง พ.ศ.2534 -  2537 กระแลการอนุรักษ์สิ่ง 
แวดล้อมมีความเข้มข้นมากยิ่งขึ้น ลื่อสิ่งพิมพ์ เช่นหนังลือพิมพัได้มีการแบ่งเป็นคอลัมน์'ที่นำเลนอ



1.3 ประเภทสื่อมวลชนที่กลุ่มตัวอย่างเสือกใช้เป็นช่องทางในการติดตามข่าวสิ่งแวด 
ล้อมมากที่สุด ค ือโทรท ัศน ์ (ร้อยละ 89.8) รองลงมาคือ หนังสือพิมพ์ (ร้อยละ 61.1) และนิตยสาร 
(ร้อยละ 51.9) ซึ่งลามารถวิเคราะห์ได้ว่าสื่อโท?ทัศน์เป็นสื่อที่ได้รับความนิยมจากผู้รับสารก็อาจ 
จะมาจากคุณสมบัติของตัวสื่อเองที่ให้ภาพและเลียงเสมือนกับอยู่ในเหตุการณ์จรืง ซึ่งจากการวิจัย 
ของว?รณี งามขจรกุลกิจ (2539) พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เปิดรับข่าวสิ่งแวดล้อมจากสื่อ 
โทรทัศน์มากที่ส ุดเพราะเป็นสื่อที่มืบทบาทและความน่าเชื่อถือมากต่อการให้ความรู้และการสร้าง 
ความรบผิดชอบ และมืความสัมพันธ์ในทางบวกกับจิตสำนึกเรื่องสิ่งแวดล้อม ซึ่งลักษณะความ 
สำคัญเซ่นนี้ไม่พบในสื่อวิทยุและหนังสือพิมพ์แต่อย่างใด

อย่าง'ไรก็ดี มืฃ้อน่าสังเกตจากผลการวิจัยครงนี้ว่า บทบาทของนิตยสารได้กลายเป็น 
ซ่องทางอันคับ 3 ที่กลุ่มตัวอย่างเลือกซึ่งมืความสำคัญมากกว่าลื่อประ๓ ทวิทยุ ที่ผลเป็นเซ่นนี้ก็น่า 
จะมาจากการเรื่มมีนิตยสารเฉพาะด้านสิ่งแวดล้อมปรากฎขื้นในวงการสื่อลา?มวลขน (สุชาดา
มิตรรามัญ,2538) รวมทั้งนิตยสารอีกหลายเล่มที่วางจำหน่ายในท้องตลาด เซ่น ดีเคด (2534) 

ดิเอิร์ธ 2000 (2536) เป็นต้น นอกจากนั้นคุณสมบัติของสื่อนิตยสารเองกิได้ไห้ความน่าสนใจแก, 
ผู้อ่านด้วยภาพสีที่มีความคมซัดเจน มีเนื้อหาที่ละเอียด และสามารถเกิบไว้เป็นหลักฐานช้อมูลใน 
เชิงป?ะว้ติศาสตร์ได้อีกด้วย

1.4 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ได้รับข้อมูลของป๋ญหาสิ่งแวดล้อมต่างๆ จากสื่อโทรทัศน์ 
มากที่สุด ซึ่งสัมพันธ์กับการใช้สื่อมวลชนประเภทโทรทัศน์เป็นซ่องทางในการติดตามข่าวสารคังที่ 
กล่าวไว้ในข้อ 1.3 ข้างต้น นอกจากนี้ ผลที่ได้จากการสนทนากลุ่มกิตรงกันว่ากลุ่มตัวอย่างมีการ 
เปิดรับข่าวสารป็ญหาสิ่งแวดล้อมที่เกิดขนจากสื่อโทรทัศน์เป็นประจำ โดยเฉพาะอย่างยิงป๋จจุบัน 
รายการของโทรทัศน์บอกรับสมาชิกจะมีการนำเลนอปิญหาสิ่งแวดล้อมอย่างซัดเจนในรายการ 
Discovery Channel

1.5 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ฌ็นว่าป๋ญหามลพิษทางอากาศเป็นป็ญหาสื่งแวดล้อมที่มี 
ผลต่อคุณภาพชีวิตของคง.เมากที่สุด ซึ่งสามารถวิเคราะห์ได้ว่าการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษากับกลุ่ม

เร ืองส ิงแวดล ้อมโดยเฉพาะ เซ ่นบางกอกโพลต์ เดอะเนชน (ส ุชาดา ม ิตรราม ัญ ,2538) จากปรากฏ
การณ ์ค ังกลาวเป ็น ส ิ่งท ี่ซ ี้ให ้เห ็น ว ่าป ระเด ็น ป ๋ญ หาส ิ่งแวดล ้อมได้ถ ูกนำเสนอผ ่านทางส ื่อมวลซนมา
อย ่างต ่อเน ื่อง



อย่างไรก็ดี สำหรับปัญหาการตัดไม้ทำลายป่าและปัญหาการขาดแคลนพลังงาน 
และทรัพยากรธรรมชาติซึ่งกลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญอันตับรองลงมา ทั้งๆ ที่ในความเป็นจรง 
ปัญหาการตัดไม้ทำลายกิเคยเป็นประเด็นที่มืการรายงานข่าวที่โด่งตังมาแล้ว อย่างกรณี
คุณสืบ นาคะเลถียร กระทำอัตวินิบาตกรรมเพื่อรักษาป่าห้วยขาแข้ง กา?เกิดวาตภัยจากพายุเกย์ที่ 
จังหวดชุมพร (สุชาดา มิตรรามัญ,2538) ส่วนปัญหาการขาดแคลนพลังงานก็ถูกกำหนดเป็นโครง 
การรณรงค์รวมพลังหารลองผ่านทางลื่อมวลชนในช่วงเวลาที่ผ่านมา

ท ั้งน ี้จากผลการว ิจ ัยลนทนากล ุ่มซ ึ่งม ีประเด ็นลอบถามก ึงลาเหต ุของการเก ิด 
ป ัญหาโลกร้อนขึ้นท ั้นก ็พบว่าการต ัดไม ้ทำลายปาไม ่ใช ่เป ็นลาเหตุอ ันต ับแรกเหมือนกับการใช ้ 
ผลิตภัณฑ์'ที่มีลา? CFC ซึ่งในอันที่จรงแล้วปัญหาการตัดไม้ทำลายป่าก็เป็นสาเหตุหลักของฝนไม่ 
ตกต้องตามถูดูกาล ปัญหาภัยแล้งรวมกึงอุณหภูมิโลกสูงขึ้นด้วย การที่ผลการวิจัยออกมาใน
ลักษณะนี้อาจเนื่องมาจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในเขตเมืองหลวงซึ่งมืลื่งลาธารโนปโภค 
และลื่งอำนวยความละดวกเช่นเครื่องปรับอากาศ รถยนต์ปรับอากาศ ไว้ใช้งานตลอดเวลา จึงมัก 
ไม่ค่อยรับรู้กึงผลกระทบที่เกิดจากปัญหาการตัดไม้ทำลายป่าโดยตรง หรอแม้แต่ประเด็นปัญหา 
การขาดแคลนพลังงานและทรัพยากรธรรมชาติซึ่งกำลังมีกา?รณรงค์ผ่านทางสื่อมวลซนในขณะนี้ 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโครงการยังอยู่ในระยะเริ่มต้น กลุ่มตัวอย่างยังอยู่ในสภาวะที่มืไฟฟ้า นี้าประปา 
นํ้ามันเชื้อเพลิง วัสดุอุปกรณ์ให้เสือกใช้อย่างไม่ขาดแคลน ซึ่งอาจจะสะท้อนให้เห็นว่าการรับรู้เรื่อง 
ความขาดแคลนพลังงานและทรัพยากรน่าจะมาจากกา?กำหนดวาระของลื่อ (Agenda Setting) 
เลียเป็นส่วนใหญ่ โดยประขาซนยังไม่มืความรู้สืกตระหนักมากมายพอที่จะเห็นว่าเป็นปัญหา
สำคัญ โดยเฉพาะคนอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครที่ดำรงชีวิตอยู่ทำมกลางความสะดวกสบาย

นอกจากนี้ ยังมืข้อลังเกตจากผลการสนทนากลุ่มว่าการรณรงค์ในเรื่องของปัญหา 
สิ่งแวดล้อมในประเทศไทยมักจะไม่มีความต่อเนื่อง จึงทำให้ประชาชนผู้รับสารไม่ค่อยให้ความ
สำค ัญ ก ับประเด ็นป ัญ หาส ิ่งแวดล ้อมซ ึ่งล ่งผลต ่อฃ ั้นท ี่จะให ้ประชาซนผ ู้ร ับสารปร ับฟล ื่ยน- 
พฤติกรรมเป็นไปได้ยากยิ่งขึ้น ซึ่งมีผลงานวิจัยของ J.Hester และ พ .Gozabach ได้ทำการ 
วิเคราะห์ความลัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 3 ตัวได้แก่ ความสนใจของลื่อ (Media Agenda) ความสน 
ใจของลาธารณะ (Public Agenda) และลำตับความสำคัญที่เป็นจรัง (Real World Cues) ก็พบ 
ว่า ลื่อมวลชนและสาธารณะได้รับรู้ประเด็นเรื่องสิ่งแวดล้อมอย่างจำกัด และให้ความสนใจเป็นช่วง

ตัวอย่างที่เป็นนิสิตนักศึกษาซึ่งส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครซึ่งเป็นพื้นที่ที่ทราบกันดี

ว่ามีป๋ญหาควันพิษมากที่สุด ซึ่งจัดว่าเป็นประลบการณ์ตรงที่เกิดขึ้นกับกลุ่มตัวอย่าง
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เวลาสันๆ แล้วก็จะเลือนหายไป และหวนกลับมาใหม่เป็นระยะๆ (อ้างถึงในกาญจนา แก้วเทพ, 
2541)

2. ความตระหนักรู้ต่อความล้าคัญฃองปัญหาสิงแวดล้อม
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความเข้าใจถึงลาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมอยู่ในระตับสูง 

ถึงสูงมาก โดยมีประเด็นที่มีความตระหนักรมากที่สุดคือการลักลอบนำชิ้นส่วนจากโบราณลถาน 
ไปเป็นสมป้ติส่วนตัว (83.1) และการทิ้งโฟมพลาสติกก่อไห้เกิดปัญหามลภาวะในระยะสัน (66.9) 
แต่ในประเด็นที่มีความตระหนักรู้น้อยที่สุดคือ ประเด็นของการที่มีร้านอาหารสร้างล่วงลํ้าเข้าไปใน 
แม่นํ้าไม่ได้มีส่วนทำลายสภาวะธรรมชาติ (47.6) ซึ่งค่าที่ได้อยู่ในสัดส่วนที่สูงมากนี้อาจจะมาจาก 
แนวคำถามส่วนใหญ่เป็นปัญหาที่คุ้นเคยกันคืมาแล้ว ซึ่งเป็นจุดอ่อนของเครื่องมีอวัดความ
ตระหนักรู้ในงานวิจัยนี้

3. ความตั้งใจในการมึล้วนร่วมในกิจกรรมอนุรักษ์สิงแวดล้อม
จากผลการวิจัยสรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 39.8 ไม่เคยเข้าร่วมในกิจกรรม 

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ทิ้งนี้นำจะมาจากลักษณะการจัดกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมส่วนใหญ่ใน
ประเทศไทยมีลักษณะที่ยังไม่มีความต่อเนื่องและลักษณะของกิจกรรมก็ไม่สามารถกระทำได้เป็น 
ประจำด้วยเซ่นกันอย่าง กิจกรรมค่ายอาสาพัฒนา กิจกรรมปลูกป้าถาวร ทำให้โอกาสที่จะมีคน 
เข้าร่วมกิจกรรมจึงมีน้อยไม่เหมือนกับกิจกรรมทำความสะอาดในมหาวิทยาลัยที่สามารถเข้าร่วม 
กิจกรรมได้บ่อยครั้งกว่า จึงทำให้มีผู้เข้าร่วมกิจก??มมากที่สุด (27.8)

ความถี่ในการแสดงพฤติกรรมอนุร ักษ ์ส ิ่งแวดล้อมที่กระทำเป ็นประจำคือกิจกรรมที่ 
เตือนให้บุคคลใกล้เคืยงตระหนักถึงการประหยัดไฟฟ้าและนี้าประปา (43.1 ) และกิจกรรมที่ทำเป็น 
บางครั้งบางคราวคือความสนใจติดตามข่าวสิ่งแวดล้อม (66.6) และรองลงมาคือ สนใจที่จะเลือก 
เอผลิตกัณฑ์ส ีเข ียว (58.1) และให้ควานร่วมมือในการเก็บขยะ (43.6) ซึ่งความถี่ในการแสดง 
พฤติกรรมตังกล่าวข้างต้นจะขึ้นอยู่กับลักษณะกิจกรรมที่มีความใกล้ตัวที่สามารถทำได้ทุกวัน และ 
บางกิจกรรมลามารถทำได้เมื่อมีโอกาสเท่านั้น

สำหรับความตั้งใจที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอยู่ใน?ะตับปานกลาง 
จนถึงมาก โดยมีความต้องการที่จะเลิกหรอลดกิจวัตรประจำวันส่วนตัวที่มีส่วนทำให้เกิดมลภาวะ 
แก่สิ่งแวดล้อมมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.0) รองลงมาคือ เต็มใจที่จะจ่ายเงินเพิ่มเพื่อช่วยพื่นฟ้สิ่งแวด
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ล้อม (ค่าเฉลี่ย 3.5) และต้องการมีบทบาทในการช่วยแนะนำให้เพื่อนบ้านในชุมชนเดียวกันรู้จัก 
แก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม (ค่าเฉลี่ย 3.0)

จากผลสรุปของความถี่ในกา?แสดงพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและความตั้งใจใน 
การส่วนร่วมในกิจกรรมอนุรักษ์สิงแวดล้อม จะเห็นถึงทิศทางการมีส่วนร่วมโดยเริ่มจากกา?เข้าร่วม 
ในลักษณะผู้ชมนอกเวทีที่คอยจังเกตุการณ์ความเคลื่อนไหวอยู่ภายนอกและในขณะเดียวกันก็เริ่ม 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในระดับปัจเจกบุคคลก่อนที่จะขยายเข้าร่วมโยงความจัมพันธ์กับผู้อ ื่นซึ่งมี 
จัดส่วนในระดับปานกลาง ทำให้การเข้าร่วมในระดับลึกมีความเคลื่อนไหวไปได้อย่างช้าๆ อย่าง 
เช่นการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ เพื่อทำให้โครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมบรรลุเป้าหมายโดยเร็ว ซึ่งมี 
ระดับความตั้งใจน้อย (47.5)

ลักษณะของการเข้าร่วมกิจกรรมของกลุ่มตัวอย่างข้างต้น ลามารถนำมาศึกษาถึง
พัฒนากา?เป็นลำดับขั้นได้โดยแบ่งระดับของพฤติกรรมตามเกณฑ์ “ผลประโยชน์” (พระธรรม
ปิฎก, 2538) ดังตารางต่อไปนี้

ระดับของผลประโยชน์ ลักษณะพฤติกรรม/ระดับความตั้งใจ {ร้อยละ)
ประโยชน์ส่วนตัว 
(ชอบใจ/ไม่ชอบใจ)

- ต้องกา?เลิก/ลดกิจวัตรประจำวันส่วนตัวที่มีส่วนทำให้เกิดมลภาวะ 
แก่สิ่งแวดล้อม/มาก (54.1)

ประโยชน์ส่วนตัวที่มี 
คุณค่าต่อชีวิตที่แท้จริง

- เต็มใจที่จะจ่ายเงินเพื่อช่วยป้นฟูสิ่งแวดล้อม / ปานกลาง (46.6)
-  เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ เพื่อทำให้โครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมบรรลุ 

เป้าหมายโดยเร็ว / น้อย (47.5)
ประโยชน์ส่วนตัวที่ 
เก ี่ย วข ้อ งก ับ ป ระโยชน ์ 
ของผู้อื่น

-  เข้าร่วมอภิปรายเพื่อเสนอแนะหรอหาแนวทางช่วยแก้ไขปัญหาสิ่ง 
แวดล ้อม/ปานกลาง(43.3)

-  มีบทบาทในการช่วยแนะนำให้เพื่อนบ้านรู้จ ักการแก้ไขปัญหานํ้า 
เน ่าเล ีย /ปานกลาง(35.0)

ระดับการพัฒนาของกิจกรรมที่กล่าวถึงในตารางข้างต้นนี้ สามารถนำมาอธิบายภายใต้ 
กรอบแนวคิดกา?แก้ปัญหาสัมพันธ์กับการพัฒนาคนของพระธรรมปิฎก (2538) ก็จะเห็นว่ามนุษย์ 
จะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมโดยเริ่มจากขั้นการยอมรับถึงผลของการเปลี่ยนแปลงที่จะต้องก่อให้เกิด 
ประโยชน์แก่ตนเองมาเป็นอันดับแรก ต่อเมื่อมนุษย์ได้รับกา?พัฒนาทางด้านสติปัญญาให้ลามารถ
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คิดพ ิจารณาและทำความ เข้าใจได้ว่าแก่นแท้ของการกระทำที่จะบังเกิดประโยชน์ให้กับตนเอง

อยำงแท้จริงนั้นคืออะไรก็จะลามารถพัฒนาไปส่ฃน่ที่เห็นว่าการกระทำของตนเองนอกจากจะเกิด

ผลประโยชน์กับตนเองแล้วยังเกิดประโยชน์ต่อบุคคลรอบข้างและในสังคมด้วย

จุดสำคัญของการพัฒนาสติปัญญาของมนุษฃไห้สามารถพัฒนาตนเองถึงขึ้นที่ยินยอมให้ 
ผลประโยชน์ของตนเองเข้าไปโยงสัมพันธ์กับผลประโยชน์ของบุคคลอื่นได้นั้น การศึกษานับเป็น 
ล,วนสำคัญในการหล่อหลอมความรู้ความเข้าใจถึงสาเหตุความเป็นมาของป้ญหาสิ่งแวดล้อมที่ 
เกิดขึ้นในปัจจุบัน ช่วยยกระดับจิตใจให้เห็นถึงคุณค่าของสิ่งแวดล้อมที่มีความสัมพันธ์กับการ
ดำรงชีวิตอยู่ของมนุษย์ซึ่งอาจเรืยกได้ว่าเป็นระบบการศึกษาที่เป็นทางการ และมีระยะเวลาจำกัด 
ที่บุคคลจะอยู่ในกรอบของการเรียนรู้ในลักษณะนี้ ดังนั้นบทบาทของสื่อมวลชนจึงควรที่จะเข้ามา 
ล่งเสรมสนับลนุนให้การศึกษาในลักษณะไม่เป็นทางการให้มีความต่อเนื่องโดยกา?พัฒนาเนื้อหา 
ทางส ิ่งแวดล ้อมให ้ม ีระด ับของการเร ียนร ู้ท ี่มากไปกว ่าการสอนให ้ประชาซนรู้จ ักปรับเปล ี่ยน 
พฤติกรรมที่เป็นประโยชน์ส่วนดัวหรีอที่เรียกว่าในระดับของขบวนการรณรงค์ทางสิ่งแวดล้อมเท่า 
นั้น ดังจะเห็นได้จากที่ผ่านมาพบว่าปัรมาณเนื้อหาสิ่งแวดล้อมที่น์าเสนอผ่านสื่อมวลซนมากที่สุด 
คือแนวทางแกใฃปัญหาในระดับกลุ่มรณรงค์ทางสิ่งแวดล้อม (Conservationist) ซึ่งวิธีแก้ไขปัญหา 
ส่วนใหญ่นักเป็นข้อเสนอให้ปัจเจกบุคคลปฏิบัติตามเท่านั้น เช่นการไม่ทิ้งขยะ การใช้พลังงาน 
อย่างประหยัด เป็นต้น และมีเนื้อหาที่เสนอในระดับของกลุ่มปฏิรูปเป็นอันดับรองลงมา และกลุ่ม 
เปลี่ยนระบบนัอยที่สุด (จิรวรรณ กมลรัตนโยธิน,2536) ทำให้ทางออกของการแก้ไขปัญหาสิ่งแวด 
ล้อมที่ผ่านมาถูกกำหนดจากภาครัฐบาล และภาคธุรกิจแต่ฝ่ายเดียว ซึ่ง ปรีชา เปียมพงศ์ลานต์ 
(2534) ก็ได้ชี้ให้เห็นถึงสภาพความเป็นจริงของขบวนการสิ่งแวดล้อมไทยว่ายังไม่เคยปรากฏว่ามี 
การเคลื่อนไหวทางสิ่งแวดล้อมในระดับกลุ่มเปลี่ยนระบบที่มีลักษณะต่อต้านหรีอเรียกร้องให้มีการ 
เปลี่ยนแปลงอย่างถอนรากถอนโคลนซึ่งแตกต่างจากขบวนการสิ่งแวดล้อมในต่างประเทศ ดังนั้น 
ส ื่อมวลซนจึงน่าที่จะเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาสติปัญญาและระดมพลังให้เกิดความเคลื่อน 
ไหวทางสิ่งแวดล้อมในระดับกลุ่มปฏิรูปจนถึงกลุ่มเปลี่ยนระบบให้มากยิ่งขึ้น

อย่างไรก็ตาม มขี้อน่าสังเกตประเด็นหนึ่งวำถึงแม้ว่าธุรกิจในปัจจุบันหันมาใ,.ง้ความสนใจ 
กับกลยุทธการตลาดสีเขียว (Green Marketing) มากยิ่งขึ้นซึ่งจะเห็นได้จากสินค้าอุปโภคและ 
บริโภคที่มีเน้นคุณสมบัติของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมวางจำหน่ายในท้องตลาด แต่จากการวิจัยเซิง 
สำรวจตามตารางที่ 10 พบว่ากลุ่มตัวอย่างเสือกชื้อผลิตภัณฑ์อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นบางครั้งบาง 
คราว ในสัดส่วนร้อยละ 58.1 ซึ่งนับว่าคำตอบที่ได้อาจจะไม่สอดคล้องกับกระแสความนิยมของ
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กลยุทธ์การตลาดสิเขียว แมแ้ต่กับผลการวิจัยของจริยา ทับเอี่ยมและคณะ (2540) ก็พบว่าผู้ 
บริโภคส,ว'นใหญ่มีความยินดีท ี่จะชื้อสินค้าในราคาสูงขึ้นถ้าหากว่าสินค้าทังกล่าวจะมีส ่วนช่วย 
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมได้ แต่ผู้บริโภคยังคำนึงถึงระทับคุณภาพสินค้าที่ละดวกในกา?ชื้อในการใช้
ผลิตภัณฑ์ด้วย ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยสนทนากลุ่มก็พบคล้ายกันว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีความ
เกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมตํ่ามีความสนใจที่จะเสือกชื้อผลิตกัณฑ์อนุรักษ์สิงแวดล้อมขึ้นอยู่กับปัจจัย 
ทางด้านการเงิน และคุณภาพของผลิตภัณฑ์รวมทั้งความสะดวกในการชื้อและใช้ด้วย ซึ่งหาก
พฤติกรรมการบริโภคของคนเราแลดงออกในลักษณะที่ไม ่สนับสนุนกา?เติบโตของสินค้าลีเขียว 
มากๆ อาจจะทำให้กระบวนการแก้ใขปัญหาส่ิงแวดล้อมเกิดอาการชะงักงัน โอกาสที่จะพัฒนาไป 
ถึงขนของกา?ปฎิ2บัการผลิตซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของทางออกในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมก็มีไม่มาก 
นัก เพราะขาดแรงผลักทันจากฝ่ายผู้ชื้อที่จะเป็นผู้กำหนดลักษณะตลาดสินค้าบริโภคให้มีคุณ
ลมปัติอนุรักษ์หรือไม่อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

ในการวิเคราะห์มิต ิความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมที่จะเป็นตัวบ่งชื้ถ ึงระดับความเกี่ยวพัน 
กับสิ่งแวดล้อมในงานวิจัยนี้ จะเห็นว่ามิติของความตั้งใจในกา?มีส่วนร่วมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจะมี 
ผลการวิจัยที่เห็นชัดเจนกว่า 2 มิติแรกคือ ความสนใจและความตระหนักรู้ต่อความสำคัญของ 
ปัญหาสิงแวดล้อม ซึงจะเห็นได้อย่างชัดเจนจากจำนวนของเงื่อนไขการยอมรับที่จะปฎิปัติกิจกรรม 
ที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยในกลุ่มตัวอย่างที่มีความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมสูงจะ 
ตัดสินใจที่จะทำกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างเช่นความเต็มที่จะจ่ายภาษีเพื่อสิ่งแวดล้อมแต่มี 
เงื่อนไขว่าประสิทธิภาพในการจัดการของรัฐมีความพร้อมหรือไม่ หรือความเต็มใจที่เลือกใช้ผลิต 
กัณฑ์อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมากกว่าผลิตกัณฑ์ที่ไม่อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่มี
ระทับความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมตํ่าจะเห็นได้ว่ามีความเต็มใจที่จะจ่ายภาษีเพื่อสิ่งแวดล้อมไม่ 
มากนักโดยเห็นว่าภาษีที่เรืยกเก็บจากประชาชนในปัจจุบันก็เพียงพอแล้ว หรือความเต็มใจที่จะ
เลือกชื้อผลิตกัฒฑ์อนุรักษ์นั้นจะขึ้นอยู่กับความสะดวกในการชื้อหา การเงิน และคุณภาพของ 
สินค้าเป็นหลัก

ผลการวิเคราะห์แบ่งกลุ่มตัวอย่างตามระดับความเกียวพันกับสิงแวดล้อม
การวิเคราะห์แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกตามระดับความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมโดยใช้ค่าทาง 

สถิติคือ ค่ามัธยฐาน (เท่ากับ 84) กับค่าเบี่ยงเบียนมาตรฐาน (เท่ากับ 7.44) มาเป็นตัวกำหนดแบ่ง 
ระดับความเกี่ยวพัน ปรากฎว่า ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีความเกี่ยวพันในระทับปานกลางมากที่สุด 
(68.39) ทำให้มีกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับความเกี่ยวพันสูงและตํ่าเป็นจำนวนน้อย ในลัดส่วนร้อยละ 
17.74 และ 13.87 ตามลาดับ ซึ่งลาเหตุที่ทำให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับความเกี่ยวพันปานกลาง
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ในจำนวนมากนั้น น่าจะมาจากมิติของควานเกี่ยวพ้นที่นำมาใช!นการวิจัยนี้เหมาะสมกับการ
ศึกษาในเชิงธุรกิจในประเด็นของความเกี่ยวฟันกับสินค้ามากกว่าจะเป็นมิติของส์งฅม ดังนั้นใน
การวิจัยในอนาคต จึงน่าจะนำแนวคิดเกี่ยวกับระดับความเข้าใจของป๋ญหาสิ่งแวดล้อม และ
แนวทางแก้ไขปญหาสิ่งแวดล้อมมาเป็นคุณลักษณะทดลอบความเกี่ยวฟันกับสิ่งแวดล้อม

การเปรียบเทียบผลการวิจัยทั้ง 2 วิธี : การวิจัยเชิงสำรวจ และการสนทนากลุ่ม

จากผลการวิจัยเกี่ยวกับระดับความเกี่ยวฟันกับสิ่งแวดล้อมที่เก็บรวบรวมได้จากการวิจัย 
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ลามารถนำมาผลการวิจัยมาสรุปเปรยบเทียบให้เห็นได้ดังนี้

ม ิต ิของความเกียว 
พันกับติงแวดล้อม 

(Involvement)

ผลการวิจัยเชิง 
สำรวจ

ผลการสนทนากลุ่ม

High Involvement Low Involvement
1. Interest 

- ความสำดัญฃอง 
ป็ญหาสิ่งแวดล้อม
- ซ,องทางการรับลาร
- ป๋ญหาสิ่งแวดล้อม

มาก

- ลื่อโทรทัศน์
- มลพิษทางอากาศ

- รุนแรง/วิกโเติ

- สื่อโทรทัศน์
- มลพิษทางอากาศ

- รุนแรง

-  สื่อโทรทัศน์
-  มลพิษทางอากาศ

2. Concern (ความ 
ตระหนักรู้ถึงความ 
สำคัญของปัญหาสิ่ง 
แวดล้อม

-  มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน 
ระดับสูงถึงสูงมาก

- มีความเข้าใจถึง 
ลาเหตุที่ก่อให้เกิด 
ปัญหาสิ่งแวดล้อม 
เป็นอย่างดี และ 
ลามารถเสนอแนว 
ทางแก้ไข

- เข้าใจถึงสาเหตุและรู้ 
ทางออกเฉพาะระดับ 
บุคคล



มิต ิของความเกียว 
พันกับสิงแวดล้อม 

(Involvement)

ผลการวิจัยเซิง 
สำรวจ

ผลการสนทนากลุ่ม

High Involvement Low Involvement
3. Commitment 
(ความทั้งใจในการมี 
ส่วนร่วมในกิจกรรม 
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

-  มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน 
ระตับปานกลาง 
ถึงมาก

- แสดงระดับการ 
พัฒนาของกิจกรรม 
♦  เรื่มการเปลี่ยน ♦  เต็ม'ใจท่ี'จะเร่ิม ♦  เช่นเดียวกัน
พฤติกรรมของตนเอง 
ก่อน

♦  แนะนำคนใกล้

กิจกรรมอนุรักษ์สิ่ง 
แวดล้อมที่ตนเอง 
ก่อ11

♦  ยอมลงทุนทรัพย่ ♦  ส่วนน้อยยอมรับที่as (T 1เคยง แต่ ตองการความ จะสละทุนทรัพย่แต่มิ

♦  ร่วมเลนอแนะหรอ

จริงจังใน ทำงาน 
ของรัฐ

♦  ยอมลงทุนทาง

เงื่อนไขหลายประการ : 
ความสะดวก การเงิน 
คุณภาพ ความจริงจัง 
ในการทำงานของรัฐ 
♦  ลงทุนทางสติ

หาทางออกของกา?แก้ ลติปัญญาโดย ปัญญา อาจเป็นไปได้
ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม การร่วมใ!ง้ความ หากมีการพัฒนาทาง

คิดเห้น ความเมากกว่านี้

สำหรับผลของความแตกต่างในมิติของความตงใจที่จะมีส่วนร่วมกิจกรรมอนุรักษ์สิ่ง 
แวดล้อมของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่มนี้ลามารถอธิบายตามกรอบทฤษฎีการตัดสินทางจังคมได้ว่า 
กลุ่มที่มีระตับความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมสูงจะมีขอบเขตการยอมรับ(Lattitude of Acceptance) 
มากกว่าทำให้การเลือกปฏิบัต ิกิจกรรมมุ่งเน้นในเรื่องของการรักษาสิ่งแวดล้อมสูงกว่าและมั่นคง 
กว่าถึงแม้จะมีการลร้างเงื่อนไขการยอมรับแต่ก็เป็นเพียงประการเดียวที่เน้นถึงความจริงจังในการ 
ทำงานของรัฐ ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับความเกี่ยวพันตํ่า ซึ่งจะมีขอบเขตของกา?ยอมรับที่จะถือ 
ปฏ ิบ ัต ิในก ิจกรรมท ี่อน ุร ักษ ์ส ิ่งแวดล ้อมไม,แน่นอนขึ้นอยู่ก ับเงื่อนไขหลายประการไม'ว่าจะเป็น 
ปัจจัยด้านการเงิน คุณภาพของผลิตกัณฑ์หริอความสะดวก



เนืองจากในการวิจัยนืได้ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 แบบคือการวิจัยเชิงสำรวจ และ 
การสนทนากลุ่ม ซึ่งจะเห็นได้ว่า ผลที่ได้จากกา?วิจัยเชิงสำรวจจะลามรถวัดได้เป็นเชิงปริมาณ 
เท่านืนแต่การให้ข้อมูลในระดับลึกค่อนข้างเป็นไปได้ยาก ขึ้นอยู่กับความเอาใจใส่ของผู้ตอบแบบ 
สอบถามในขณะที่ท่าการตอบ และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ใช้เป็นเครื่องมือวัด ซึ่งต่าง 
จากผลที่ได้จากการสนทนากลุ่มที่จะได้ข้อมูลในเชิงลึกเนื่องจากมืโอกาลที่จะซักถามและสังเกต 
การณ์โดยตรง

การทดสอบสมมติฐานขอที 1 กำหนดไว้ว่า
“ เพศ ชั้นปีการศึกษา ระดับการศึกษา และอาชีพของพ่อแม่และผู้ปกครองรวมทังรายได้ 

ของครอบครัวมืความสัมพันธ์อย่างมืนัยสำคัญกับระดับความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมของนิสิตนัก 
ศึกษานิเทศาสตร”

จากผลการวิจัยพบว่า เพศ ระดับการศึกษาและอาชีพของพ่อแม่และผู้ปกครอง รวมทั้ง 
รายได ้ของครอบครัวไม,ม ืความสัมพ ันธ์ก ับระด ับความเก ี่ยวพ ันกับสิ่งแวดล้อมยกเว้นช ั้นป ีการ 
ศึกษา ที่พบว่าเป็นคัวแปรเพียงตัวเดียวที่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 แต่ทังนื่ 
ล ักษณ ะความส ัมพ ันธ ์ของช ั้นป ีการศ ึกษาก ับระด ับความเก ี่ยวพ ันก ับส ิ่งแวดล ้อมไม ่ใช ่ความ 
สัมพันธ์เชิงเล้นตรง (Linear) ซึ่งลามารถวิเคราะห์ได้ว่า การที่คัวแปรเพศ ระดับการศึกษาและ 
อาชีพของพ่อแม่และผู้ปกครองตลอดจนรายได้ของครอบครัวไม,มีความสัมพันธ์ก ับระดับความ 
เกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมอาจจะมาจากลักษณะทางประชากรศาสตร์ของคนไทยไม่ใช่เป็นคัวบ่งขึ้ท ี่ 
ซัดเจนถึงลักษณะความตระหนักและการแสดงออกทางพฤติกรรม ดังเช่น กรณีงานวิจัยของ
พริ้มเพรา จิตเป็นธม (2533) พบว่าเพศ ระดับการศึกษาของบิดามารดาไม่มีความสัมพันธ์กับ 
ความรู้ ทัศนคติ และกา?ปฦบิติของนักเริยนช้นประถมศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับ 
ภาวะมลพิษในสิ่งแวดล้อม ซึ่งแตกต่างจากการศึกษาในต่างประเทศเกี่ยวกับพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคที่ค่านืงถึงสิ่งแวดล้อมของ J.Walter Thompson พบว่ากลุ่มคัวอย่างเพศหญิงที่มีการ 
ศึกษาในชั้นดี มีรายได้สูงจะมีพฤติกรรมการบริโภคในลักษณะที่คำนึงถึงสิ่งแวดล้อมมากกว่า

ดังนั้น การวิเคราะห์ผู้?ปสารในปริบทสังคมไทยจึงน่าที่จะนำเอาเรื่อง “วิถ ีช ีว ิต” (Lifestyle) 
ซึ่งเป็นเรื่องของรสนิยม (Taste) ในการบริโภคและใช้ชีวิตของบุคคล (กาญจนา แก้วเทพ,2540) 
มาเป็นคัวแปรในการศึกษาหาความสัมพันธ์แทนคัวแปรด้านเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งมีข้อจำกัดใน 
การอธิบายผลการวิจัย



93

ส่วนที 2 การว ิเคราะห ์การร ับร ู้ความหมายของเนอหาสารในการท ่องเท ียวเซ ิงอน ุร ักษ ์

จากผลการวิจัยแบบสนทนากลุ่มเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างระดับความเกี่ยวพ้นกับสิ่ง 
แวดล้อมกับการรับรู้ความหมายของเนื้อหาสารในการท่องเที่ยวเซิงอนุรักษ์นั้นสามารถสรุปเปรียบ 
เทียบประเด็นของการรับรู้ความหมายของกลุ่มตัวอย่างทั้งสองระดับได้ตามตารางดังต่อไปนี้

ม ิต ิของการร ับ ร ู้ ผลการวิจ ัย
High Involvement Low Involvement

ความ เข ้าไจในความ เข้าใจในวัตถุประสงค์ของภาพ - เช่นเดียวกัน
หมายของภาพ โฆ ษ ณ าท ี่ต ้อ งก ารจะกระต ุ้น จต  

สำน ึกของคนไทยให ้ร ักษาส ิ่งแวด 
ล้อมของสถานที่ท่องเที่ยว

การให์ความหมายของ
ล ิ่ง ท ี่ต ร ง ก ัน ข'าม
(Binary Opposition)
-  การยกย่องกับการ -  ความสวยงาม/ความเก ่าแก' -  เช่นเดียวกัน

ท่าลาย ตรงข้ามกับความสกปรก
-  ภ า พ ข นา ด ให ญ ่ -  ร ู้ส ึกกล ัวว ่าเป ็นการกระท ่าท ี่ -  ร ู้ส ึกถ ึงปรมาณขยะท ี่ล ังลมไว ้

และเล็ก ท่าลาย ในสถานที่ท่องเที่ยว
-  สีกระดำกระด่าง -  ความเก่าแก,ของสถูปโบราณที่ เช่นเดียวกัน

มีคุณค่า ตรงข้ามกับขวด
พลาสติกที่ย่อยสลายได้ยากอยู่ 
คงทนเหมือนกันแต่ไม่มีคุณค่า

การสะท้อนภาพความ
เป็นจรีงของปัญหา

ถ ุ งพลาสต ิ กก ั บ -  ท ่าลายระบบน ิเวศและความ - เช่นเดียวกัน
ปะการัง สวยงาม

-  ขวดแตกกับต้นไม้ -  อันตรายกับมนุษย์และลัตว์ - เช่นเดียวกัน
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ม ิต ิของการร ับ ร ู้ ผลการวิจ ัย
High Involvement Low Involvement

ประสิทธ ิภาพของงาน 
โฆษณา

- ลามารถกระตุ้นจิตสำนึก - เช่นเดิยวกัน

แรงจ ูงใจท ี่จะเข ้าร ่วม 
กิจกรรมอนุรักษ์

- กลัวผลกระทบของปัญหาสิ่งแวด 
ล้อมจะเกิดขึ้นวับตนเอง

- เซ่นเดียวกัน

จากการสรุปผลการวิจัยข้างต้น สามารถบ่งบอกถึงคุณลักษณะของการรับรู้ที่เหมือนกัน 
ของกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้งสองระด ับความเก ี่ยวพ ันในเร ื่องของความเข ้าใจในวัตค ุป?ะสงค ์ของการ 
โฆษณาที่ต ้องการจะสร้างจิตสำนึกของความเป็นคนไทยที่ต ้องรักษาสมบัติที่เป ็นแหล่งท่องเที่ยว 
ของชาติ รวมทั้งการให้ความหมายของการเปรยบเทียบกับสิ่งที่ตรงกันข้ามเป็นรายคู่ (Binary
Oppostion) ได้อย่างถูกต้อง ยกเว้นที่มืจุดที่แตกต่างกันคือในเรื่องของขนาดของภาพที่ให้ความ 
หมายแตกต่างกันไป ซึ่งอาจจะมาจากการใช้จุดเร้าใจในเชิงลบที่เป็นการถ่ายทอดอารมณ์ของ
สภาพความสกปรก จึงทำให้กลุ่มตัวอย่างที่มืระดับความเกี่ยวพันสูงให้ความหมายถึงความรู้สึก 
กลัวว่าเป็นการกระทำที่ทำลายสถานที่ท่องเที่ยว ซึ่งต่างจากการ?บรู้ของกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับ
ความเกี่ยวพันตํ่าที่ให้ความหมายของขนาดภาพที่แตกต่างกันเป็นไปในเรื่องของปริมาณขยะที่ถูก 
ลังลมไว้ ซึ่งเป็นการตีความหมายได้เพียงระดับพื้นๆ (Denotation)

อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยของต่างประเทศที่ศึกษาลงลึกในระดับประสิทธิภาพของเนื้อหา 
สารที่เร้าด้วยความกลัว (Fear Appeal) พบว่ากลยุทธ์ลักษณะนี้จะได้ผลดีกับกลุ่มตัวอย่างที่มื 
ความตระหนักกับประเด็นปัญหาสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับฅํ่า (อ้างถึงใน Kotler, 1989) นอกจาก 
นนผลการวิจัยของ Schhwerk และ Lefkoff- Hagius (1995) ก็พบเซ่นเดียวกันว่า Green Appeal 
มีประสิทธิภาพต่อการสร้างทัศนคติต่อโฆษณาสีเขียวและความทั้งใจในการชื้อสินค้าสีเขียวของ 
กลุ่มตัวอย่างที่มีความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมตํ่า แต่จะไม่มีผลต่อกลุ่มที่มืระดับความเกี่ยวพันสูง 
กับสิ่งแวดล้อม

ในส่วนของการศึกษาประสิทธิภาพของลื่อโฆษณาสิ่งพิมพ์พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 
เห ็นว ่าลามารถท ี่จะกระต ุ้นจ ิตสำน ึกให ้กล ุ่มต ัวอย ่างรู้ส ึกถ ึงการท ี่ต ้องเข ้าไบ ่ม ืส ่วนร่วมก ับการ 
อนุรักษ์รักษาสิ่งแวดล้อมของสถานที่ท่องเที่ยวโดยเฉพาะการใช้ภาพเชิงเปรียบเทียบและลายเล้น 
ของภาพขยะที่เหมือนจรีง ซึ่งสามารถอธิบายได้ตามแนวคิดของลัญญะวิทยาได้ว่า การใช้ภาพ
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เหมือนจริง (Icon) ของภาพขยะและสถานที่ท่องเที่ยวที่ได้คัดเลือกมานำเสนอ รวมตั้งการใช้ข้อ 
ความที่ปงบอกถึงการกระตุ้นเร้าจิตสำนึกของคนไทยโดยตรงและชัดเจนนั้นจะลามารถสร้างแรงจูง 
ใจให้ผู้รับสา?เกิดการรับรู้และเรียนรู้ที่จะเลือกหใ4ทางปฎิบติได้ง่ายขึ้นโดยผู้รับสารไม่จำเป็นต้องใช้ 
ความพยายามในการเรียนรู้มากมายนัก (Fiske.1982) นอกจากนั้นการใช้จุดเร้าใจในเชิงลบ
(Negative Appeal) ด้วยภาพและข้อความที่เร้าให้เกิดความกลัวโดยเน้นถึงผลการกระทำของตน 
เองที่เป็น คนไทยก็น่าจะเป็นส่วนหนึ่งที่มีผลต่อการกระตุ้นจิตสำนึกของผู้รับสารได้ดีเช่นเดียวกัน

นอกเหนือจากภาพโฆษณาที่จะให้แรงจูงใจแก,ผู้รับสารให้เกิดการคล้อยตามแล้ว ในตัว
ของผู้ร ับสารก็จะแฝงไว้ด ้วยแรงจูงใจที่จะใช้เป ็นพลังงานในการขับคันให้มีแนวโน้มของการสใ4อง 
ตอบในทิศทางที่ตั้งใจไว้ โดยในงานวิลัยนื้กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้เหตุผลที่จะผลักคันให้ตนเอง 
เข้าร่วมกิจกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมาจากการเล็งเห็นว่าปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องที่ท ุกคน 
ต ้องร่วมด้วยช่วยกันเพราะผลกระทบที่เก ิดจากปัญหาสิ่งแวดล้อมมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นกับทุกคน 
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าเหตุผลที่เป็นแรงผลักคันให้กลุ่มตัวอย่างมีความตั้งใจที่จะ 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการอนุรักษ์สิงแวดล้อมก็เนื่องมาจากความเกรงกลัวในผลร้ายของปัญหาสิ่ง 
แวดล้อมที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง ซึ่งในเรื่องของการรณรงค์ทางลังคม (Social Campaign) นั้น
Kotler และ Andreason (1985) ก็ได้อธิบายสนับสนุนว่าการที่กลุ่มเป้าหมายที่พร้อมจะเข้าร่วมกิจ 
กรรมเพื่อร่วมแก้ไขในประเด็นปัญหาของลังคมนั้นมักจะเกิดจากแรงจูงใจในเรื่องของกัยคุกคาม 
ของปัญหา (The Fear of Treat) ที่อาจจะเกิดผลกระทบต่อตนเองโดยตรง ซึ่งในการวิลัยนี้ก็พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าอย่างน้อยที่สุดการป้องกันให้ตนเองปลอดกัยจากปัญหาสิ่งแวดล้อมได้ก็ด้วย 
การเรื่มปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในระคับปัจเจกบุคคลเลียก่อนที่จะพัฒนาระคับการอนุรักษ์สิ่งแวด 
ล้อมในขั้นอื่นต่อไป

จากผลการวิล ัยพบว่าการรับรู้ของกล ุ่มต ัวอย่างต ั้งลองระคับความเก ี่ยวพ ันในประเด ็น 
ต่างๆ ของเนื้อหาสารในลื่อโฆษณาสิ่งพิมพไม่มีความแตกต่างกันมากนักนั้นอาจจะมาจากเหตุผล 
ประการแรกที่กา?คัดเล ือกกลุ่มต ัวอย่างเข ้ามาร่วมสนทนากลุ่มอาจได้คนที่ม ีค ่าเฉลี่ยของความ 
เกี่ยวพันไม่แตกต่างกันมากนัก และประการที่สองน่าจะมาจากภาพโฆษณาที่นำมาใช้ในการ
ศึกษาครั้งนี้มีเนื้อหาที่นำเสนอถึงประเด็นของปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการทิ้งขยะ ซึ่งเป็น
ปัญหาที่กลุ่ม ตัวอย่างมีความคุ้นเคยในลักษณะของการมีประสบการณ์ตรงกับประเด็นปัญหา
อยู่แล ้วประกอบกับการกระบวนการนำเสนอและกา?วางเน ื้อหาสารของภาพโฆษณาชุดน ี้ก ็จะ 
แสดงออกในลักษณะที่ลื่อความหมายอย่างตรงไปตรงมาและชัดเจน รวมตั้งมีลักษณะกา?นำ
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(Style) เดียวก้นทั้ง 4 ชุด ซึ่งสาเหตุเหล่านึ๋จึงน่าจะเป็นปัจจัยที่ทำให้การรับรู้ของกลุ่มตัวอย่างใน 
ระดับความเกี่ยวพันสูงและความเกี่ยวพันตํ่าไม่แตกต่างก้น

ข ้อ เสนอแนะท ั่วไป

1. จากผลการวิจัยในเรื่องของความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้นนี้ ได้ 
ทำให ้ผ ู้วิจัยมีความคิดเห็นว่าแม้ประชาชนจะมีความลนใจเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและมีความเข้าใจ 
ว่าปัญหาสิ่งแวดล้อมนั้นเกิดขึ้นจากลาเหตุของการกระทำของมนุษย์เป็นอย่างดี แต่เมื่อถึงขั้นที่จะ 
ต้องลงมือปฎิบ้ติ (Take Action) แล้วกลับปรากฏว่ากา?เข้าร่วมของประชาชนมีสัดส่วนที่ยังไปไม่ 
ถึงในระดับของการแก้ป ัญหาสิ่งแวดล้อมอย่างจริงจังดังจะเห็นได้จากระดับการพัฒนากิจกรรม 
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งหากให้ประชาชนเริ่มแก้ไขปัญหาที่ระดับปัจเจกบุคคลมักจะยินดีให้ความ 
ร่วมมือแต่จิตสำนึกที่ต ้องการพัฒนากิจกรรมไปถึงขั้นการมองเห็นประโยชน์ของกา?ร่วมมือกันใน 
การประลานประโยชน์ในระดับสังคมแล้วกลับพบว่ามีสัดส่วนอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้หาก
พิจารณาถึงบทบาทของสื่อมวลซนในการนำเสนอเนื้อหาสารที่จะเป ็นแนวทางในการให้ความรู้ 
ความเข้าใจไปจนถึงการโน้มน้าวใจให้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมแล้ว ในช่วงเวลาที่ 
ผ่านมาการนำเสนอเนื้อหาสิ่งแวดล้อมเพื่อเป็นทางออกของการแก้ไขปัญหาของสื่อมวลชนเองก็ยัง 
ทำได้ในระดับการรณรงค์ทางสิ่งแวดล้อมที่จะให้ความรู้และแนวทางการปฏิบัติเพ ียงแค่การปรับ 
เปลี่ยนพฤติกรรมซึ่งเป็นการแก้ปัญหาในระดับพฤติกรรม (พระธรรมปิฎก ,2538) เท่านั้น

แต่ทำอย่างไรที่จะทำให้ประชาชนได้รู้ถึงคุณค่าของสิ่งแวดล้อมที่มี “ค ุณ" ต่อชีวิตของเรา 
เพื่อเป็นจุดเริ่มที่นำไปส่พฤติกรรมอนุรักษ์ที่มั่นคง (พระธรรมปิฎก,2538) นั้น ส่วนหนึ่งของการ 
พัฒนาสติปัญญาของประชาชนให้รู้จักแนวทางการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมในระดับการปฏิรูปและ 
การเปลี่ยนระบบได้น ั้นคงจะเป ็นหน้าท ี่ของล ื่อมวลชนซึ่งเป ็นสถาบ ันหนึ่งของส ังคมที่ต ้องคอย 
ประสานประโยชน์ระหว่างประชาชนที่เป็นเจ้าของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ร่วมกันกับ 
ภาคธุรกิจซึ่งเป็นสถาบันกา?ผลิตที่จะนำทรัพยากรธรรมชาติไปใช้ในอุตสาหกรรม รวมทั้งใน
ภาครัฐที่เป็นสถาบันกำหนดนโยบายการบริหารการจัดการกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ซ ึ่งตลอดเวลาที่ผ ่านมาในระด ับกา?กำหนด14โยบายหริอกา?วางแผนจะเห็นว่าการเข้าร่วมของ 
ประชาซนในการตัดสินใจนับว่าน้อยมาก (อุษณีย์ คิริสุนทรไพบูลย์,2538) ดังนั้นหากสื่อมวลซน 
สามารถแสดงบทบาทดังกล่าวได้ตามภาพแสดงหน้าที่ของสื่อมวลชนข้างล่างนี้แล้วก็น่าจะเป็นสิ่ง 
สนับสนุนการพัฒนาการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน
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2. เนื่องจากลักษณะกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่มีจุดเรมฅ้นที่ใกล้ตัวมกจะได้รับความ 
นิยมเข้าร่วมค่อนข้างมาก ตังนั้น'ในการรณรงค์ลับกลุ่มที่มีระตับความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมตํ่า
จึงควรเป็นกิจกรรมที่ม ีความหลากหลายและมีความต่อเนื่องทำให้เกิดความรู้ส ืกร่วมเกี่ยวฟันกับ 
ประเด็นที่กำลังทำการรณรงค์

ข ้อจำก ัดในการว ิจ ัย

1. ประเด็นคำถามวัดความเกี่ยวฟันกับสิ่งแวดล้อมยังเป็นจุดอ่อนของการวิลัยครั้งนี้ โดยมี 
ประเด็นป็ญหาสิ่งแวดล้อมที่นำมาเป็นแนวคำถามยังอยู่ในระตับพื้นฐานซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 
มีความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างดีแล้วทำให้ผลการวิลัยไม่สามารถนำทั้ง 3 มิติของความเกี่ยวฟันมา 
แบ่งระตับออกเป็นสูงและตํ่าได้อย่างชัดเจน

2. มิติของความเกี่ยวฟันกับสิ่งแวดล้อมที่นำมาใช้ในงานวิจัยนี้มาจากการวัดความเกี่ยว
ฟันกับสินค้าซึ่งเป็นลักษณะในเชิงธุรกิจ จึงอาจจะไม่ใช่ตัววัดที่ดีในการศึกษาเกี่ยวกับมิติทาง
ลังคม จึงทำให้ได้ผลการวิลัยที่ยังไม่ชัดเจน

3. ภาพโฆษณาที่นำมาใช้ในการศึกษาครั้งนี้มีจำนวน 4 ภาพซึ่งเสนอประเด็นของปัญหา 
กา?ท่องเที่ยวอย่างตรงไปตรงมาและแนวทางการนำเสนอ (Style) ถูกถ่ายทอดออกมาในแนวเดียว
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กัน ทำให้การตีความหมายและความเข้าใจของกลุ่มตัวอย่างทั้งลองระดับความเกี่ยวพ้นไม่แตก
ต่างกัน

4. เนื่องจากกา?วิจ ัยนี้ใช ้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิตนักศึกษาตั้งแต่ชั้นปีที่ 2 ถึงปีที่ 4 ซ่ึงใน 
การคัดเสือกกลุ่มตัวอย่างเพื่อใงใกลุ่มที่กระจายทั่วถึงกันนี้นกระทำได้ยากตั้งนี้เนื่องมาจากลักษณะ 
การศ ึกษาในป ัจจ ุบ ันซ ึ่งให ้น ักศ ึกษาท ุกช ั้นป ีเร ียนคละก ันตามอ ิสระในการลงทะเบ ียนเร ียน 
ประกอบกับนิสิตนักศึกษาชั้นปี 4 ส่วนใหญ่จะออกไปปีกภาคสนามนอกลถานที จึงทำให้ได้กลุ่ม 
ตัวอย่างที่มีคุณลักษณะไม่กระจายตัว

ข ้อเส น อแน ะใน การว ิจ ัย ใน อน าค ต

1. ควรมีการศึกษาความลัมพันธ์ระหว่างพฦติกรรมกา?เปิดรับสารกับระดับความเกี่ยว
พ้นกับสิ่งแวดล้อม รวมตั้งนำตัวแปรทางจิตวิทยา อย่างเซ่น วิถีชีวิต (Lifestyle) เข้ามาร่วมทำการ 
ศึกษาด้วย ซึ่งอาจจะทำให้ใด้ผลการวิจัยที่ลามารกอธิบายปรากฎการณ์ได้มากกว่าตัวแปรทาง
ประชากรศาสตร์

2. ในการกำหนดประเด็นคำถามเพื่อวัดความสนใจ ความตระหนักรู้ถึงความสำคัญของ 
ปัญหาและความตั้งใจในการมีส่วนร่วมกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ควรทำการวิจัยขนเซิงสำรวจ 
(Exploratory Research) เพื่อให้ได้ประเด็นคำถามที่เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างที่จะไปทำการ 
ศึกษาเพราะจากการวิจัยด้วยวิธีการสนทนากลุ่มจะพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับ 
สิ่งแวดล้อมในระดับดีมาก

3. ในการกำหนดมิติซองความเกี่ยวพันทางสิ่งแวดล้อม ควรจะใช้แนวคิดเกี่ยวกับระดับ 
ความเข้าใจ และแนวทางแกไขปัญหาสิ่งแวดล้อมมาเป็นตัวแปรคุณสมบัติของความเกี่ยวพ้น ซ่ึง 
อาจจะได้ผลการวิจัยที่ลามารถนำมาอธิบายได้มากกว่า

4. ควรทำวิจ ัยกับกลุ่มต ัวอย่างที่ม ีความเกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมโดยตรงซึ่งอาจจะเป็น 
น ิส ิตนักศึกษาที่กำลังศ ึกษาด้านสิ่งแวดล้อมโดยเปรียบเทียบกับนิส ิตน ักศึกษาที่เร ียนสาขาวิชา 
อื่นๆ เพื่อทราบผลถึงความแตกต่างของความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อม

5. ควรมีการทำวิจัยเพื่อวิเคราะห์ระดับความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมโดยใช้วิธีการวิจัยเซิง 
คุณภาพเพื่อให้ได้ผลที่ช้ดเจนและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

5. ในการศึกษาการรับรู้ความหมายของเนื้อหาสารของกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับความเกี่ยว 
พันแตกต่างกันนี้น ควรคัดเลือกผลงานโฆษณาที่แสดงถึงเนื้อหาในแง่มุมที่ลึกซึงกว่าการนำเสนอ 
ความหมายอย่างตรงไปตรงมา
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6. ในการเก็บข้อ}Jลกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิตนักศึกษาควรเลือกเก็บข้อมูลในช่วงภาค 
การศึกษาต้นเพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างในจำนวนมากและกระจายตัวได้เป็นอย่างดีเนื่องจากเป็นช่วง 
ที่นิสิตนักศึกษายังไม่ได้ออกไปปีกภาคสนาม
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