
บทที่ 3

ว ิธ ีดำเน ิน การว ิจ ัย

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาปีจจัยที่สํงผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานวิชาการใน 
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ท่ีได้รับรางวัลพระร-ชทาน สังกัดกรมสามัญศึกษา ใน
กรุงเทพมหานคร โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงมีรายละเอียด
วิธีดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนต่อไปนี้

การเลือกกรณีศึกษา

ในการศึกษาเฉพาะกรณีครังนี ผู้วิจัยได้คัดเลือกโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ท่ีได้รับ 
รางวัลพระราชทาน สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 1 โรงเรียน เน่ืองจาก 
เป็นโรงเรียนเดียวในจำนวนโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ท่ีได้รับรางวัลพระราชทาน สังกัดกรม 
สามัญศึกษา ในกรุง,ทพมหานครทังหมดท่ีได้รับการคัดเลือกให้เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาดีเด่น
และโรงเรียนรางวัลพระราชทาน ตามเกณฑ์การประเมินตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ
ว่าด้วยรางวัลพระราชทาน บี พ.ศ. 2534 ซ่ึงเป็นเกณฑ์ท่ีได้รับการแก้'!ขปรับปรุงคร้ังล่าสุด อีก 
ท้ังเป็นเกณฑ์ที่ให้ความสำคัญแก่งานด้านวิชาการถึง 2 ด้านคือ ผลการเรียนและคุณลักษณะของ 
นักเรียน ซ่ึงเป็นผลจากการดำเนินงานวิชาการ และงานวิชาการโดยตรง

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ผ ู้ว ิจ ัย ได้ค ัด เล ือ ก ผ ู้ใ ห ้ข ้อ ม ูล โ ด ย ม ีข ัน ต อ น ด ัง น ิ

1. ก ล ุ่ม ป ร ะ ช า ก ร ผ ู้ใ ห ้ข ้อ ม ูล ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น  ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้บ ร ิห า ร
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2. กลุ่มตัวอย่างท่ีเปีนครูผู้สอน จะใช้วิธีสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
กล่าวคือ สุ่มจากครูผู้สอนทุกหมวดวิชาท่ีทำการสอนท้ังระดับ ม.ดัน และม.ปลาย หมวดละ 
2 คน

3. กลุ่มตัวอย่างผู้ปกครองใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งชันตามกลุ่มอาชีพหลัก ๆ จำนวน 6
อาชีพ คือ รับราชการ รัฐวิสาหกิจ ธุรกิจส่วนตัว ลูกจ้าง ค้าขาย ทำงานบริษัท แล้วเลือก
ผู้ปกครองลามอาชีพเหล่าน้ีทุกระดับชั้น ต้ังแต่ ม.1 - ม.6 อาชีพละ 1 คน

4. กลุ่มตัวอย่างท่ีเปีนนักเรียน จะเลือกนักเรียนของผู้ปกครองท่ีเปีนกลุ่มตัวอย่าง 
รายละเอียดของจำนวนผู้ให้ข้อมูลรดังน้ี
ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 1 ลน
ผู้ช่วยผู้บริหารก่ายวิชาการ จำนวน 1 คน
หัวหน้าหมวดวิชา จำนวน 11 คน
ครูผู้สอน จำนวน 22 คน
ผู้ปกครอง จำนวน 36 คน
นักเรียน จำนวน 36 คน
รวม จำนวน 107 คน

เครื่องมือที่ใช้ไนการวิจัย

ผู้วิจัยไคใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลหลายอย่างประกอบกันคือ 
I. การสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi - Structured Interview) ซ่ึงมีกรอบ 

แนวคำถามเพ่ือสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย แต่ผู้วิจัยสามารถดัดแปลงข้อความของคำถามโดยให้คง
ความหมายเดิมและถามข้อไหนก่อนหรือหลังได้ตามสถานการณ์ เพ่ือให้คำถามต่อเน่ืองเป็นเร่ือง 
เดียวกัน รวมท้ังยังสามารถต้ังคำถามข้อใหม่เพ่ิมเติมเพ่ือให้1!ดัข้อมูลท่ีละเอียดย่ิงข้ึน (สำนักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2529) เคร่ืองมือท่ีใข้ในการสัมภาษณ์ประกอบด้วยแบบ
สัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนรวม 4 ฉบับคือ แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู นักเรียน และ
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ผู้ปกครอง ซ่ึงในแต่ละแบบสัมภาษณ์ประกอบด้วย 2 ส่วนลือ สถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์ 
และปีจจัยท่ีส่งผลต่อการดำเนินงานวิชาการ

2. การสังเกต ผู้วิจัยได้สังเกตสภาพท่ัวไปของโรงเรียนด้านอาคารสถานท่ี วัสดุ
อุปกรณ์ การจัดกิจกรรม และสังเกตการสอนของครูท่ีให้สัมภาษณ์เก่ียวกับการจัดการเรียน
การสอนและการใช้สื่อการเรียนการสอน ทั่งแบบการสังเกตสภาพท่ัวไปของโรงเรียน แบบ
สังเกตการสอน เป็นแบบบันทึกข้อมูลท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเอง

3. การศึกษาเอกสาร ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น แผนการ 
ปฏิบัติงานประจำปีของโรงเรียน ปฏิทินการปฏิบัติงาน บันทึกการประชุม คำส่ังของโรงเรียน 
เป็นด้น เพื่อให้เช้าใจการดำเนินงานวิชาการในโรงเรียน แบบศึกษาเอกสารน้ีมีลักษณะเป็นแบบ 
บันทึกข้อมูลท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง

การสร้างเครื่องมือในๆารวิจัย

การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย ผู้วิจัยสร้างข้ึนตามลำดับข้ันตอนดังน้ี
]. ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง แล้วสร้างเคร่ืองมือ
2. นำเอร่ืองมือท่ีสร้างขึนให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบ พิจารณาปร้บปรุงเพ่ือให้ 

ครอบคลุมและเหมาะสมกับขอบเขตที่กำหนดไว้
3. นำเคร่ืองมือท่ีได้รับการแก้'!ขปรับปรุงจากอาจารย์ท่ีปรึกษา ไปทดลองใช้เพ่ือ 

ตรวจผล ความครอบคลุมและเหมาะสมกับขอบเขตท่ีกํ■ หนดไว้
4. นำเครื่องมือท่ีได้จากการทดลอง มาปรับปรุงแก้'!ขร่วมกับอาจารย์ท่ีปรึกษา

เพ่ือ ให ้ เหมาะสมเ0ละสมบูรณ์ยิ่ง1ข้ึน
5. นำเครื่องมือฉบับสมบูรณ์'!ปใช่ไนการวิจัยต่อไป
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

ในการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยใต้ดำเนินการตามข้ันตอนดังน้ี
1. ขอหนิงสือจากบัณฑิตวิทยาลัย ถึงกรมสามัญศึกษาเพ่ือขอความร่วมมือในการวิจัย 

และขอหนังสือจากกรมสามัญศึกษาถึงผู้อำนวยการโรงเรียน เพ่ือขอความร่วมมือในการวิจัย
2. ผู้วิจัยน่าหนังสือขอความร่วมมือไปยังผู้บริหารโรงเรียนด้วยตนเอง
3. ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยทำการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ใช้เวลาในการเก็บรวบรวม 

ข้อมูลต้ังแต่เดือน พฤสจิกายน 2538 ถึง เดือนมีนาคม 2539 การเก็บข้อมูลดำเนินการเป็น 3 ระยะ 
ดังน้ี

ระยะท่ี 1 ระหว่างเดือนพฤสจิกายน 2538 เป็นระยะท่ีผู้วิจัยทำการศึกษา สำรวจ 
ข้อมูล ติดต่อประสานงาน สร้างความคุ้นเคย ศึกษาเอกสารและหลักฐานต่างๆ

ระยะที 2 ระหว่างเดือนธันวาคม 2538 ถึง เดือนกุมภาพันธ์ 2539 เป็นระยะท่ี
ผู้วิจัยเก็บข้อมูลเก่ียวกับปิจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานวิชาการ โดยใช้การสัมภาษณ์ 
การสังเกต และการศึกษาเอกสาร โดยผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลในสนามทุกวันเวลาราชการ

ระยะที 3 ระหว่างเดือนมีนาคม 2539 เป็นระยะท่ีผู้วิจัยทบทวน ตรวจสอบ
และเก็บข้อมูลเพ่ิมเติม เพื่อความสมมูรณ์ของข้อมูลในส่วนต่างๆท่ีได้ดำเนินการมาแล้วท้ังหมด

การวิเคราะห์ข้อมูล

ข้อมูลเกี่ยวกับบัเจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานวิชาการในโรงเรียนมัธยม 
ศึกษาขนาดใหญ่ที่ได้รีบรางวัลพระราชทาน สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร ท่ี
รวบรวมได้จากการสัมภาษณ์ การสังเกต และการศึกษาเอกสาร ผู้วิจัยใช้วิธีวิเคราะห์เน้ือหา
นอกจากนีผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมในแต่ละวัน และสร้างสมมติฐานช่ัวคราว
(Working hypothesis) ตลอดเวลาท่ีอยู่ในสนามและรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือพิสูจน์และ
ตรวจสอบสมมติฐานดังกล่าว จากน้ันจึงสร้างข้อสรุปแล้วจึงรายงานเก่ียวกับปิจจัยท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานวิชาการ
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