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บทนฯ

ความเปน็มาและความฝฯัคฒัเอง flatพา

กระทรวงสืกบาธิการ มีหน้าท่ืความรับผิดชอบไนการจัดการสืกบา การศาสนา 
คิลปะและวัฒนธรรมชองชาติ การทื่จะดำเน้นการจัดการคิกบาไห้เกิดประติทธิภาพนั้น ย่อม 
ช้็นอยู่กับ การบริหารงานชองผู้บริหารการคิกบาเป็นสฯกัญ เพราะผู้บริหารเป็นผู้ฟ้เกิยวจัอง 
รดยตรงกับกระบวนการติาง ๆ ไนการบริหารงานเฟ้อไห้บรรลุวัตถุประสงกิชองการจัดการ 
คิกบา รุ่ง แกัวแดง (2530) กส่าวไวัว่า "รัอยละ 80 ชองความสำแจไนการจัดการคิกบา 
ชนอยู่กับผู้บริหารการคิกบา ผู้บริหารการคิกบาจะต้องมีความ! ทักษะ ประสบการ4 เละ 
เจตคติท่ืดี มีแนวคิดไหม่ ๆ ทันต้อเหตุการณ์เละความเปลยนนปลงทางการคิกบาอยู่เสมอ" 
การผิกอบรม เป็นวิธีการหน๋ึงฟ้จะช่วยพัฒนาและเสริมสรัางผู้บริหารการคิกบาไห้เป็นผู้บริหาร 
ฟ้มีคุพภาพและประติทธิภาพ

การผิกอบรมถือว่า เป็นการไห้การคิกบาตลอดชีวิตสำหรับชุกคน เป็นกระบวนการ 
ทื่ช่วยเสริมสร้างเพิ่ม'$นความ! ทักบะ ความสามารถชองบุคคลเฟ้อไห้ปฎีบัติงานดีฮ่งเน
การคิกบาอบรม เป็นกระบวนการททำไห้ผู้ เชีารับการผิกอบรม เ กิดการ เปล่ืยนนบลงพฤติกรรม 
ไปตามวัตถุประสงกิทวางไวั สอดคต้องกับฟ้ เสรี เลิศสุชาตวน้ช (2531) กส่าวไวัว่า 
"การผิกอบรม เป็นการไห้การสืกบาไนรูปแบบชองนอกระบบไรง เรียน ท้ังการคิกบานละ
การผิกอบรม เป็นกระบวนการพัฒนาบุคคลการสืกบาเป็นแองฟ้ชุกคนจำเป็นต้องเรียน! เฟ้อ 
พื้นฐานไนการคิกบาอย่างอื่น แติการผิกอบรมเป็นการเรียน!เฉพาะอย่างเฟ้อการบ5บัติงาน 
เฉพาะบุคคล" กรมติาง ๆ จังหาวิธีพัฒนาผู้บริหารการคิกบาโดยจัดการผิกอบรมชนไน กรม 
กอง ชองตนเอง

กระทรวงสืกบาธิการไต้พิจารผาเป็นว่า งานผิกอบรมเฟ้อไห้ผู้บริหารการคิกบา 
ไต้พัฒนาความ! ทักบะ แนวคิด ทฤษฎี เทคน้คและวิธีการไหมี ๆ น้ั ควรจะมีหน้วยงาน 
รับผิดชอบโดยเฉพาะ เฟ้อไม่ไห้งานผิกอบรมผู้บริหารชองกระทรวงสืกบาธิการกระจายและ
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เกิดความซ้ฯช้อน อีกท้ังยังเป็นการประสานสัมพันธ์และสช้างความเช้าใจให้ตรงกันในด้าน 
การบริหารงานและการปเ)บัติตามนโยบายชองทางราชการ ด้วยเหตุน้ัจังได้พิจารผาจัดต้ัง 
สถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกษาช้็นเฟ้อให้เป็นหน่วยงานจัดฝึกอบรม และพัฒนาผู้บริหารการ 
สืกษาให้รประสัทธิภาพย่ิงเน

สถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกษา เป็นหน่วยงานท่ํฝ็บทบาทสฯคัญในการจัดฝึกอบรม 
ผู้บริหารการสืกษาทั่วประเทศ ดำเนินการฝึกอบรมผู้บริหารการสืกษาในระหว่างประจำการ 
และผู้บริหารการคืกษาทจะได้รับแต่งตั้งหรือ เลอนให้ดำรงตำแหน่ง0งเน รวมทั้งการให้ความ! 
เฉพาะอย่างแค่ผู้บริหารการสืกษา เฟ้อให้เกิดความ! ทักษะ เจตคติและเทคนิควัธิการ
ใหม่ ๆ ทางการบริหาร ตลอดจนนโยบายชองทางราชการ (สถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกษา, 
2526) สอดคสัองกับฟ้ สุรกุล เจนอบรม (2533) กล่าวใช้ริา "การฝึกอบรมเป็นกิจกรรม 
การเรียน!ให้บุคคลเปฟ้ยนแปลงพฤติกรรมในการปฐบัสิงาน ให้เป็นไปในทางฟ้สืเน โดยบุ่ง 
การเปลํ่ยนแปลง 3 สิาน คือ สิานความ!ความเช้าใจ (C ogn itive  Domain) สิานทัศนคติ 
ค่านิยมและความสนใจ (A ffe c t iv e  Domain) ด้านทักษะหรือความชำนาญ ในการบฎิบัติ 
(Psychomotor Domain)" และการดำเนินการฝึกอบรมชองสถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกษา 
เป็นการสนองตอบต่อวัตถุประสงค่ชองการสืกษานอกโรงเรียนในด้านการพัฒนาคุผภาพชอง 
ประชากร ดังฟ้ บุ่นเตา นพคุผ (2523) กล่าวใช้ว่า "ในเรื่องชองการพัฒนาคุผภาพชอง 
ประชากรน้ัน ด้องการให้ประชากรได้รับประสบการฟ้การเรียน! เกิดความ!เฟ้มชน
เกิดทัศนคติทดีและเกิดทักษะ หรือความจัดเจนในช้วัต" และสอดคสัองกับภารกิจชอง
การสืกษานอกระบบโรงเรียนในการพัฒนากำลังคน คือ การจัดกิจกรรมทางการสืกษา
นอก'โรงเรียนสำหรับผู้ฟ้ปแบัติการอยู่ เฟ้อเฟ้ม$นทักษะ และความ!ในรูปชองการฝึกอบรม 
สัมมนา การฝึกอบรมแบบประจำการ (I n -s e r v ic e  T rain ing) หรือการเช้าอบรม
หลัก0ตรระยะน้ัน การฝึกอบรมผู้บริหารระดับกลาง ระดับ0ง (บุ่นตา นพตุผ, 2523)

สำนักงานปลัดกระทรวงสืกษาธิการ เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสืกษาธิการ 
ฝ็การแม่งสวนราชการออกเป็นสวนภูรภาค โดยแม่งสวนราชการออกเป็นระดับจังหวัดและ 
อำเภอ ในระดับอำเภอรสำนักงานสืกษาธิการอำเภอเป็นหน่วยงานท่ืทำหน้าท่ืในฐานะผู้แทน 
กระทรวงสืกษาธิการ ฝ็หัวหน้าสำนักงานคือสืกษาธิการอำเภอ ดังน้ัน สืกษาธิการอำเภอจัง
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เป็นตำแหน่งท่ัมืบทบาทสำคัญระดับหน้ังในการบริหารและพัฒนาการสืกษาในสํวนฏมืภาค เพราะ 
เป็นผู้นฯน,โยบาย แผนงาน และโครงการต่าง ๆ ในเริองของการสืกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
ไปสูการบฏิบัติ (ชุนทอง ฎพัวเสือน, 2526) ในดัานการปฏิบัติงาน สืกษาธิการอำเภอจะมื 
บทบาทหน้าทั่ในการประสานงานดัานการวางแผนการสืกษา ศาสนาและวัฒนธรรมานระดับ 
อำเภอ ดังเสริม'ให้หน่วยงานต่าง ๆ ในดังกัดกระทรวงสืกษาปีการชึ่งมืสำนักงานตั้งอย่ใน 
ระดับอำเภอสามารถบริหารงานและดำเปีนการตามบทบาทหน้าที่เ ทำงานร่วมงานและประสาน 
กิจกรรมพิเศษต่าง ๆ รวมท้ัง ทำหน้าท่ีแป็นผู้แทนกระทรวงในการประสานงานร่วมมือกับ 
หน่วยงานอน ๆ นอกกระทรวงอีกดัวย การปฏิบัติงานดังกสำวเป็นไปดัวยความยุ่งยากและ 
ประสบกับอุปสรรคต่อนขัางสูง เพราะติดขัดกับระเปียบกฎหมายของกรมต่าง ๆ รวมท้ัง 
ขาดแคลนทรัพยากร โดย เฉพาะอย่างฮ่งดัานบุคลากรชั่งขาดแคลนทั้งดัานปริมาพ และคุอเภาพ 
(สำนักงานปลัดกระทรวงสืกษาปีการ, 2531)

สำนักงานปลัดกระทรวงสืกษาธิการตระหนักถึงความสำคัญของบุคลากร เพราะ เ สืง 
เห็นว่าบุคลากรเป็นบัจจัยสำคัญทสุดของการบริหาร โดยเฉพาะตำแหน่งสืกษาธิการอำเภอ 
เป็นตำแหน่งท่ัช่วยพัฒนางานของกระทรวงสืกษาธิการในดัวนฎมิภาคเพราะถือเป็นตัวจักรสำคัญ 
ในการจัดการสืกษา ศาสนา และวัฒนธรรมในระดับอำเภอต่าง ๆ ทั่วประเทศ นอกจากปี 
จะดัอง เป็นผู้มืประสบการส์เ ในดัานงานว่ชาการ และการบริหารงานเป็นอย่างดื ทั้งนั้เพราะ 
ประดัทธิภาพของหน่วยงานใด ๆ เนอยุ่กับผู้บริหารงานของหน่วยงานน้ัน ๆ (เมปี ปีลันธนานันท์, 
2520) ดังน้ัน คแเะอนุกรรมการห้าราชการครู สำนักงานปลัดกระทรวงสืกษาธิการจึง
ก”าหนดให้มืการพัฒนาบุคลากร โดยจัดพักอบรมหลัก0ตรสีกษาธิการอำเภอ แต่บุคลากรท่ัสอบ 
คัดเสือกเทั่อให้ดำรงตำแหน่งสืกษาธิการอำเภอ โดยเห้ารับการพักอบรม 01 สถาบันพัฒนา 
ผู้บริหารการสืกษา

ในปีงบประมาลเ 2539 สำนักงานปลัดกระทรวงสืกษาปีการ ไดักำหนดให้มืการ 
พักอบรมสืกษาปีการอำเภอ จำนวน 4 รู้น ให้เวลาพักอบรมไม่น้อยกว่า 184 ชั่วโมง 
หรือไม่น้อยกว่า 23 วันทำการ โครงสรัางหลักสูตร ประกอบดัวย 4 หมวดวัชา ไดัแต่ 
1) หมวดความรู้ทั่วไปเกํ่ยวกับการบริหาร 2) หมวดบริหารศาสตริ 3) หมวดพฤติกรรม 
ศาสตริ และ 4) หมวดกิจกรรมเสริมหลักสูตร (สถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกษา, 2539)
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การฝึกอบรมสืกษาธีการอฯเภอ โดยสถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกษา เป็นการฝึก 
อบรมทมืกระบวนการและกิจกรรมท,น้นความ! ทักษะ เฉพาะงานโนตฯนหน่งหน้าท่ืสืกษาธีการ 
อฯเภอ การเรียน!ฟ้าง ๆ เป็นการ i f ยน!'ของผู้'ใหญ่ จึงจฯเป็นดัองออกแบบและกๆหนดวิธี 
การานการสงเส'เมความสามารถ และแรงจูงใจนึ่มือยู่ภายในโน้มากทื่สุด เพิ่อให้การเรียน! 
เกิดบระโยชน์สุงสุด สฯหรับการทสถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกษา จะดฯเนินการจัดการฝึกอบรม 
โน้กับสืกษาธีการอฯเภอนั้น จะดัองคฯนิงถึงองต์ประกอบหลาย ๆ ดัานดัวยกัน น่ึสฯกัญคือ 
หลักสูตรฝึกอบรม เพราะหลักสูตรเป็นสิงส ฯกัญเป็นเครึ๋องชื้ใน้เห็นแนวทางโนการจัดการ
สืกษา ตลอดจนวิธีการฝึกอบรม โน้ผู้เรียนไดัรับโนสิงทื่เป็นประโยชน์ฟ้อตนเอง และสังคมท่ื 
เขาดฯรงชิวิตอยู่ (สันต์ ธรรมบฯรุง, 2527)

สถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกษา (2537) ไดัสรุปบัญหาชองการฝึกอบรมไวัโนแ4 
ชองความสูญเปส่าไวัวิา หลักสูตรฝึกอบรมหรีอสัมมนาไม้ เหมาะสม วัตถุประสงต์รองหลักสูตร 
ตั้งไวักวัางรวางมาก แฟ้ระยะเวลาฝึกอบรมน้ัน จึงเป็นการยากนึ่จะทฯการฝึกอบรมระยะ 
น้ัน ๆ ให้บรรลุวัตถุประสงต์ทกวัางชวางไดั โดย เฉพาะวัตถุประสงต์ดัานการ Iพ่ิม$ น'ทักษะ 
โนการทฯงานจฯเป็นดัองโห้ผู้เชิารับการฝึกอบรมไดัลงมือปฏิบัติจริงโนช่วงเวลาพอสมควร 
การบรรยายให้ความ!นั้นไม้มืทางทฯโห้เกิดทักษะไดัเลย และจากผลการประเมืนรอง
สถาบันพัฒนาผู้บริหารการสืกษา (2534) โนช่วงแผนพัฒนาการสืกษาระยะท่ื 6 (พ.ศ.
2530 -  2534) โนดัานธุ{นภาพชองผู้ผ่านการฝึกอบรมพบวิา จากการฝึกอบรมตามหลักสูตร 
ผู้ทผ่านการฝึกอบรมแม้จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพโนการบริหารงานโนตฯแหน่งไดัในระดับ 
หน่ึง แฟ้ยังควรไดัรับการพัฒนาให้เป็นผู้บริหารการสืกษาทัมืจึตสฯนิก และลุดมการ{เท นการ 
เป็นผู้บริหารการสืกษาทมืความ! ความสามารถโนเชิงวิเคราะห์ มืถุ{«ธรรม จริยธรรม 
น่ึงคือไดัวิาผลชองการฝึกอบรมและพัฒนาจะสิงผลไปถึงคุฒฑพชองการจัดการสืกษาอีกดัวย 
สฯหรับดัานหลักสูตรพบวิา เน้ัอหาบางส์วนน้ันชิฯชิอนกับความ! ประสบการ{รเน่ึผู้บริหารมือยู่ 
แลัว และการบริหารหลักสูตรชาดการประสานงานนึ่ดืระหวิางส์วนราชการ และหน่วยงาน 
ฟ้าง ๆ นึ่งเป็นบัญหาในการดฯเนินการเชิญวิทยากร

จากความสฯกัญชองบัญหาโนเน่ึองหลักสูตรและดัวยเหตุน่ึสภาพสังคมและวิทยาการ 
ฟ้าง ๆ เปลื่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ประกอบกับนโยบายโนการพัฒนาบุคลากร ตฯแหน่ง
สืกษาธีการอ0าเภอ ชองสฯ นักงานปลัดกระทรวงสืกษาธีการ เพิ่อโห้มืความ!ความสามารถ
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ๆ,นการบริหารงานอย่างรประสิทธิภาพ การประ เมินหลักสูตรฝึกอบรมจะทำไห้ทราบปัญหา
และแนวทางปรับปรุงหลักสูตรไห้ดีและ เหมาะสม๙อไป เพราะการประ เมินหลักสูตร เป็นการ 
พิจารผา เดียวกับคุพฟ้าของหลักสูตรโดยไข้ผลจากการวัดไณฟมูมฟ้าง ๆ ๚องสิงพ่ืประเมิน 
เพ่ือนำมาพิจารพาสรุปร่วมกันร่าจะไห้คุพฟ้าของหลักสูตรร่า มิลุผภาพตามวัตถุประสงฟ้พ่ื 
กฯหนดไวัหรือฟ้องปรับปรุงแกัไขฟ้อไป (วิชัย วงษ์ไหญ่, 2533) การประเมินผลหลักสูตร 
สิกษาธิการอำเภอเป็นการตรวจสอบร่าหลักสูตรฝึกอบรม มิความเหมาะสมมากน้อยเพียงได 
มิปัญหาอุปสรรค อย่างไร ชัอมูลท่ืไฟ้จากการประเมินผลจะนฯมาปรับปรุงแกัไขพัฒนาหลักสูตร 
ไห้มิประสิทธิภาพ อีกทั้งการประ เมินหลักสูตรสืกษาธิการอำเภอ ยัง เป็นการสนองตอบนโยบาย 
ของกระทรวงสืกษาธิการไนเรั้อง สิกษาวิจัยเพ่ือปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรมไห้สอดคลัองกับ 
การเปลยนแปลงของลังคมอีกฟ้วย (สถาบันพัฒนาผู้บริหารการสิกษา ,  2537)

ฟ้วย เหตุผลและความสำคัญดังกลัาวชัางฟ้น ผู้วิจัยไนฐานะ เป็นผู้ปฏิบัติงานดัาน
การฝึกอบรม เป็นความจำเป็นพ่ืจะฟ้องประ เมินผลหลักสูตรฝึกอบรมสิกษาธิการอำเภอ เพ่ือ 
จะไดัทราบถีงคุพภาพของหลักสูตร ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะของหลักสูตร เพ่ือนำ 
ไปไข้เป็นชัอมูลประกอบไนการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรม ไนการดำเนินการจัดฝึกอบรม 
สิกษาธิการอำเภอ ไนคเงฟ้อไปไห้ดียังขน

วัพถุประสงษ์ของการวจิยั

การวิจัยครั้งนิเพื่อประเมินผลหลักสูตรฝึกอบรมสิกษาธิการอำเภอ ของสถาบันพัฒนา 
ผู้บริหารการสิกษา สำนักงานปลัดกระทรวงสิกษาธิการ ไนฟ้านฟ้าง ๆ ดังนิ

1. วัตถุประสงฟ้ของหลักสูตร
2. โครงสรัางของหลักสูตร
3. เ^อหาวิชา
4 . วิทยากร
5. กัจกรรมการฝึกอบรม
6. การวัดและประเมินผล

'ล ัอ ล ม ต ก ^  i 3 ส ถ า ! ! แ ไ  Mfii 

ไเล พ ร  ณมV. 1 1 ,!นา i.UJ
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รอบเขตรองการวิจัย

ผู้วิจัยไสักฯหนดขอบเขตของการวิจัย ดังน้ื
1. หลักสูตรท่ีประเมินคือ หลักสูตรฝึกอบรมคืกบาริการอฯเภอของสถาบันพั&ณา 

ผู้บริหารการคืกบา สฯนักงานปลัดกระทรวงคืกบาริการ ประจฯปีงบประมาณ 2539
2. การประเมินหลักสูตรา.นคเงน็้ ประกอบสัวยการประเมินานสัานต่าง ๆ ดังน้ื

2 .1  วัตถุประสงคืของหลักสูตร
2 .2  โครงสรัางของหลักสูตร
2 .3  เนื้อหาวิชา
2 .4  วิทยากร
2 .5  กิจกรรมการฝึกอบรม
2 .6  การวัดและประเมินผล

3. ประชากรที่โเโนการวิจัย ไสันกิ ผู้แารับการฝึกอบรม วิทยากรพึ่เลื๊ยงและ 
ผู้บริหารโครงการโนหลักสูตรฝึกอบรมสืกบาริการอฯเภอ ของสถาบันพัแาผู้บริหารการคืกบา 
สๆนักงานปลัดกระทรวงสืกบาริการ ประจฯปีงบประมาณ 2539 รุ่นท่ี 1-4 รวมท้ังสิน 178 
คน

เอจฯกัดของการวิจัย

เอ ยูลที่ไสัจากการวิจัยครั้งนื้ เป็นเอ ยูลสฯหรับการประ เมินผลหลักสูตรฝึกอบรม 
สืกบาริการอฯเภอ จากผู้แารับการฝึกอบรม วิทยากรที่เลื้ยง และผู้บริหารโครงการ
โนการฝึกอบรมหลักสูตรสืกบาริการอฯเภอ ประจๆปีงบประมาณ 2539
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คำจำกัดความทใช้ไนการวิจัย

1. หลักสูตรฝึกอบรมสืกบาปีการอำเภอ หมายถึง หลักสูตรฝึกอบรมสืกบาปีการ 
อำเภอ ^งสถาบันพัฒนาผู้บริหารการคักบา และกองการเช้าหน้าท ส0านักงานบลัดกระทรวง 
สืกษาธิการ ร่วมกันสรัางข้ึน หลักสูตรน้ัประกอบต่วย 4 หมวดวิชาคือ หมวดความรัท่ัว’ไป 
เกยวกับการบริหาร หมวดบริหารศาสตร์ หมวดพฤติกรรมศาสตร์และหมวดกิจกรรมเสริม 
หลักสูตร

2. การบระเมินผลหลักสูตรฝึกอบรม หมายถึง การพิจารผาคุณคัาของหลักสูตร 
กับเก0๓ โดยทเกณฑ์น้ันอาจเมินเอ ยูลหริอคุณสมบัติหริอคุณลักบณะกิไต่ โดยใช้การบรรยาย 
การเก็บ เอ บุล การวิเคราะห์เอ บุล การจัดเตรียมเอ บุลต่าง ๆ เพ่ือบรับปรุงหลักสูตร

3. ผู้แารับการฝึกอบรม หมายถึง บุคคลพ่ืสำนักงานปลัดกระทรวงคักบาปีการ 
มิคำลังให้แารับการฝึกอบรมในหลัโสูตรคักบาปีการอำเภอ ของสถาบันพัฒนาผู้บริหารการ 
คักบา สำนักงานปลัดกระทรวงคักบาปีการ ประจำปีงบประมาอเ 2539 รุ่นท 1-4

4 . วิทยากรพื่เลยง หมายถึง บุคคลทสำนักงานปลัดกระทรวงคักบาปีการ
คัดเสือกลังมาทำหน้าทื่สูแลให้คำปริกบา นัเทศ แนะนำ ติดตามและประเมินผลงาน และ 
พฤติกรรมของผู้แารับการฝึกอบรม เพื่อให้ผู้แารับการฝึกอบรมไต่รับความ! ทัก«ะ เจตคติ 
ประสบการน้แเละความชำนาญเฉพาะเรี่'อง ในการฝึกอบรมหลักสูตรคักบาปีการอำเภอ
ประจำปีงบประมาณ 2539 รุ่นท 1-4

5. ผู้บริหารโครงการ หมายถึง ผู้พื่ไต่รับการแต่งตั้งให้ดำเนันการฝึกอบรมและ 
ทำหน้าพื่เมินวิทยากรบรรยายในการฝึกอบรมหลักสูตรสืกบาธิการอำเภอ ตามคำส์งสำนักงาน 
ปลัดกระทรวงคักบาปีการ ประจำปีงบประมาณ 2539 รุ่นพ่ื 1-4

ประโยชนพื่คาดร่าจะไต่รับจากการวิจัย

1. ทำให้หลักสูตรฝึกอมรมคักบาปีการอำเภอ ของสถาบันพัฒนาผู้บริหารการคักบา 
สำนักงานปลัดกระทรวงคักบาปีการ สมบุรฟ้ตามหลักวิชาการ คือมิทั้งการสรัาง การใช้ 
และการประ เมินหลักสูตรฝึกอบรม
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2. เป็นจัอมูลให้สถาบันพัฒนาผู้บริหารการสิโาทและสฯนักงานปลัดกระทรวง 
สืกษาธิการ ในการพิจารณาปรับปรุงและพัฒนาหลักฐตรฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพร่งฃน

3. เฟ้อ เป็นแนวทางในการจัดหลักฐตรฝึกอบรมให้กับผู้บริหารการสืกษาช๋ึง เป็น 
บุคลากรนอกระบบรรง เริยน
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