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การวิจัยครั้งน้ีมีวัดอุประสงค์เพ่ือ ทสืคษาระดับความพึงพอใจในงาน ของพยาบาลวิชาชีพโรง
พยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน สังกัดกระทรวงสาธารณอุข ภาคเหนือ 2) หาความสัมพันธ์’ระหว่างการใช้ 
อำนาจการบริหารของหัวหน้าหอผู้ป่วย อำนาจการประกอบวิชาชีพ กับความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ 
และ 3)ศึกษาดัวแปรท่ีสามารถร่วมกันทำนายความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ ในโรงพยาบาลทั่วไป 
และโรงพยาบาลชุมชน กลุ่มดัวอย่างเปีนพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 700 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบ 
ถามการใช้อำนาจการบริหารของหัวหน้าหอผู้ป่วย และการใช้อำนาจการประกอบวิชาชีพของพยาบาล ท่ีสร้างข้ึน 
โดยผู้วิจัย และแบบวัดความพึงพอใจในงาน

1. ความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ อยู่ในระดับปานกลาง ความพึงพอใจในงานของ 
พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลทั่วไป ธุ[งกว่าของพยาบาลโรงพยาบาลชุมชน อย่างมีนัยสำกัชุทางสถิติท่ีระดับ .05

2. กลุ่มพยากรณท่ีสามารถร่วมกันพยากรณความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล 
ทั่วไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ การใช้อำนาจการบริหารของหัวหน้าหอผู้ป่วยดัานอำนาจคารใหั 
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วิชาชีพดัานอำนาจการปกป่องช่วยเหลือ อำนาจการ•อุรณาการ อำนาจการมีส่วนร่วม อำนาจการเปล่ียนแปลง การ 
แคไขปีญหา อายุและประสบการณ์การทำงาน มีสัมประสิทธ๋ิการพยากรณ์ร้อยละ 73.33 (R* = .7333)

3. กลุ่มพยากรณ์ท่ีมีความสามารถร่วมกันพยากรณ์ความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพโรง 
พยาบาลชุมชน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ การใช้อำนาจการบริหารของหัวหน้าหอผู้ป่วยด้าน 
อำนาจการให้รางวัล อำนาจโดยชอบธรรม อำนาจความเช่ียวชาญ อำนาจอ้างอิง อำนาจการบังคับ และ อำนาจ 
ในการประกอบวิชาชีพด้านอำนาจการอุรณาการ อำนาจการเปล่ียนแปลง อำนาจการสร้างภาวะท่ีดีขึ้น การแก้ไข 
ปีญหาและ อายุ มีสัมประสิทธิการพยากรณ์ ร้อยละ69.49 ( R  -  .6949)
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The purposes o f  this research were 1) to รณdy job satisfaction o f  
professional nurses in general and community hospitals under the jurisdiction o f  the 
Ministry o f  Public Health in northern region, 2) to find the relationships between 
administrative power used by head nurses, nursing practice power and job satisfaction 
as reported by professional m uses and 3) to search for variables that would be able to 
predict job satisfaction o f  muses. Research subjects consisted o f  700 professional 
nurses. Data collected by administrative power and nursing practice power 
questionnaires which were developed by the researcher, and the index o f  work 
satisfaction questionnaire.

Major findings were as the followings :
1. Job satisfaction o f  professional nurses were at the moderate level. Job 

satisfaction o f  professional nurses in general hospitals was significantly higher than that 
o f  the nurses in community hospitals, at the .05 level.

2. Factors significantly predicted job satisfaction o f  professional nurses in 
general hospitals were power used by head nurses in the aspect o f  reward power, 
expert power, reference power , legitimate power, coercive power and nursing practice 
power in the aspect o f  advocacy power, integrative power, participative power, 
transformative power, problem solving, age and working experience. The total 
variance was 73.33 percent ( R2 =  .7333)

3. Factors significantly predic job satisfaction o f  professional nurse in general 
hospitals were power used by head nurses in the aspect o f  expert power, reward 
power, reference power, legitimate power, coercive power and nursing practice power 
in the aspect o f  advocacy power,integrative power, participative power, problem  
solving, age and working experience. The total variance was 73.33 percent
(R2 =  .7333)

4. Factors significantly predicted job satisfaction o f  professional nurses in 
community hospital were power used by head nurses in the aspect o f  reward power , 
legitimate power, expert power, coercive power , reference power and nursing 
practice power in the aspect o f  integrative power, transformative power, healing 
power, and age. The total variance was 69.49 percent (R2= .6949)
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