« «

«

«

«

«

«

«



f
(Nurse Practitioner)
(Clinical ~ Nurse Specialist)

«
fl
fl
Fuszard, Slocum Fluszard, Slocum iggers(1990)

flit«

( 2536)
«

«

fl

«

«
«

« «



»

150-500

» -, 2528)

« «

(2530)

11

«

1.2

«

»

» K «

«

«

«

«

«

«

«
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»

l«

»

»

»
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14

2.1
2.2

2.3

2.4
2.5

3.1
3.2
3.3
3.4
3.9
3.6
3.1
3.8

3.9

4.1

»

«

»

»

«

»

qp((

«

(Aseptic technique)
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«

«

«

«

« « «

«

Strauss & Sayles  (1960)

«
«

«

Muchinsky (1983)

McCormick & Ilgen (1985)

Crolley (1989) )«

«

«

«

«
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(2529) « oy

0
«
»
«
« «
» « »
2. « » »
(2529) « » »
» » I
I
Barnard (1966, 1 | 2535)
» « «
8
1. (Material inducement)
«
« »
2. (Personal non-material

opportunities)

» »

3. (Desirable physical condition)
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4, (Ideal benefactions)

B. (Associdtional attractiveness)
!

6. ym '

(Adaptation of condition to habitual methods and attitudes)

T, (The opportunity of enlarged
participation) : '

8. (The condition of communion)
Marriner (1982) «

1. (Supervision)

2. (Influence in Decision Making)

I

3. (Role Perception)
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»

6. (Income) «

Locke ( Robbins, 1989)

m "X
1. (Mentally Challenging Work)
» »Ol
«
2, (Equitable Rewards)
»
«
3. »(Qc (Supportive  Working Condition)
«
4, (Supportive Colleaques)
»
| « «
Smith,Kendall ~ Hulin(Luthans,1992) 5

«
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L. (The work itself) >

2, (Pay)
3. (Proaotion opportunity)
4, (Supervisor) «
B. (Co-worker)
i v 1 [ o * TA
I
Maslow ~ (1954) |
«
«
Maslow

« "Hierachy of Needs"
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« Maslow 5 « (Physiological)
(Safty)« (Social) ]
(Self Esteem) (Self Actualization)

»  (Herzberg,mausner and synderman,1967)
(Job Satisfaction)
200

Pittsberg
« 2

L,
Motivators Facters Satisfiers

(Achievement)
« (Recognition)
« (Work Itself)
(Responsibility)
- (Opportunities for advancement)

2. I
Hygiene factors dissatisfiers

(Company policies and adminis-
tration)

(Supervision)
(Work condition)
« (Interpersonal relations)
(Job Security)
(Salary)
Herzberg (Hygiene factors)
I

« « «

« « Herzherg



«

=~ o N -

\Vroom,1964

»

«

«

«

«

«

«

(Expectancy

«

«

« «

«

24

«

Theory) Vroom

«
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» (2533)
« ‘ |
‘ « |
«
»
« |

» |

«
« |

» »

»

(Wandelt, 1980;White, 1980 ;Neumann, 1973 , " Wolf, 1981)
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|
(McClosky,1974)

| (2517)
21 340

(2524)

(2529)

(2536)
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63

554

(2537)

(2537)

500

(2534)

(2536)

(2537)

21

40.7

83.4

(2536)
66.6
65.1

5%



« ) «
« «
« «
« «
«
(2537)
« «
«
(
«
€ « )
«
Stubbs(1977)
«
«  Lamberton «
)
«
1.
« « «
2. «
«

9 80.3 «

H ) ««

«

«
30
Herzberg
{
«
)
«
« «

«

2

«

8

05
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3.1
3.2
3.3
3.4

I
Slavitt,Stamps,Peidmonte & Haase (1978,

1« (Pay)
2, (Autonomy) «
« a
3. (Task requirements)
4, (Organization policies)
D, (Interaction)
6. (Professional status)
v « vJal v «

29

«



2.
3. }
4,
5. }
6.
1. «
} « «
J
L.
1] |
2 1
J
3 }
J
2
3.1 - «
} i
}I }I
3.2

«

(Stamps and Piedmonte, 1986)4
(Rating  scale)

«

«

30

«
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M
I 1 1
m
1.1 «
« « ( 2533)
« »,
1.2 «
«
«
(Kirk, 1981)
«
« (Nigro and Nigro,1984)
1.3
«
(Steers and Porter, 1987) b (2524)

1.4
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( 2536)
«
0 « d «
( « -, 2533)
2.
«
(2526)
I
(Power) «
(Latent Energy) 1
«
1
2,

«

(Power) (Authurity)

«
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(Power) ! "Potere"i
( (, 2530)
Cartwright (1965 » 2533 )
(Potential)

(Influence)
French and Raven (1968)

Ranter (1977)

Schermerhorn - (1991) I

Luthans (1992)

(2526) «

(2530)

(2530)
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French and Raven (1959) 5]
1. (reward power)
I
2. (coercive power)
]
3. (Legitimate power)
#

«

«

W (977777

(Referent power)

Etzioni (1969, , 2527)
3
1. (Coercive power)
a
2. (Remunerative power)

(Utilitarian power)
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3 (Normative power) «
I
« « ;
2
Schermerhorn(1991)
2
L (Position power)
(legitimate)
(coercive) «
2, (Personal power)
(expert) (reference)
French

and Raven

Nelson (1988)

| '747350"



«

McClelland (1975 )
1,

Hoy and Miskel (1991)
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XXX XX X
XXX XX X
XX XXX X
XX XXX X
X XX XXX

XXX

XX

X

:HOY,Wayne K.,and Miskel, Cecil G. Education administration theory
.research, and practice. Singapore  McGraw-Hill, 1991.p.85.

«

2.1



»

«

pi

11

12

«

«

38



13

«

14

Haminton and Kiefer(1986)

»

39

«

«

«

«

«

» ym

«



(nursing process)

«

«

40

«

« « |

«



« )
)
)
1.
)«
2.
3.

«

41

Veiga and Yanuzas (1984) )

French & Raven(1959)
(Reward power)

«

« «

(Coercive power)

(Legitimate power)



(Reference power)

) (Expertpower

- 2520)

Y«

42
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« A
A ( , 2538)
I
( 2535) « «

(Steers
and Porter, 1987 ; 2536) Duxberry,et
al,1984)

«
(Vroom, 1964)
6. (Power in Nursing Practice)

6.1
Benner (1984)
Benner

Benner (1984)

«

(Caring)



6.2

44

(Transformation Power)

«

« «

(Integrative Power)

«
«

(Advocacy Power)

(Healing Power)

(Participation Power)

)]

(Problem Solving)M

«

«



Zm

)«

«

«
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«



«

«

«

«

«

»

6.3

«

«

«

«

v w0

«

1.1

«

»

«

«

»

" 2535)

(2535)

«

«

« «

«

»

| «
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«

- 2530)

»



1.2
«
1.3
«
| |
«
«
14
1.5

«

«

47



«

1.6
«
«
1.7
«
1.8
«
1.9
2 1
1.10
{
«
«

48

«

«

{}

«

«

« «

«
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«

2.
Dreyfus and Dreyfus quoted in Benner (1984)
» |
5 L (Novice)
(Advance beginner) 3. (Competent)
(Proficient) 5. (Expert)
4 L. «
0 2
3 { am
4.
(Benner, 1984:1992)
|
2.1 (Novice) 01
f
a
2.2 (Advance beginner) '

(Novice)



«
2.3
ai 2-3
«
«
2.4
«
|
2.5

«

(Competent)

«

«

« «

«

(Proficient)

«
«
«
3-5
(Expert) «
«

50

«



(Benner,1984)

3.1 (Helping role)

«

«

51
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3.2 ( Teaching- coaching function)
« «
« «
«
3.3 (Diagnosis and monitoring
Function)
« « !
«
«
Y « « |
« «
3.4

(Effective managemant of rapidly changing situation)

«

« « «

3.5
(Administration and monitoring therapeutic intervention and
regimens)

« «

«

3.6 «
(Monitoring and ensuring the quality of health care)
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3.7 1 (Organizational
and work- role competencies)

6.4

«

( , 2535 , 2535 )

«



o4

| 2538)

«

FwraNnsaluniingas
CHuLALONGKORN UNIVERSITY
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