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แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจ้ยที่เกี่ยวข้อง

ข่าวมีการข้ามพรมแดนมาเป็นเวลานานแล้ว โดยใช้ทั้งคนส่งข่าว ม้าเร็ว เรือ
นกพิราบส่ือสาร สัญญาณธง แล้วจึงมีวิวัฒนาการมาเป็นหนังสือพิมพ์ และจดหมายข่าว เพ่ือใช้ 
ส่งข่าวซึ่งจะเป็นข่าวการเมือง เศรษฐกิจ หลังจากน้ัน หนังสือพิมพ์และจดหมายข่าวมีการ
พัฒนาจนมืผู้สื่อข่าวประจำที่ต่างประเทศเพื่อรายงานข่าวต่างประเทศให้แก่ผู้อ่านของเขาได้ 
ต่อมาบรรดาหนังสือพิมพ์ต่าง ๆมาร่วมมือกันเพื่อลดค่าใช้จ่ายและเพิ่มความสามารถในการ 
บริการแก่ลูกค้า ประกอบกับวิทยาการก้าวหน้า จนสามารถประดิษฐ์เครื่องโทรพิมพ์!ซในการ 
ส่ือสารโดยเฉพาะ การส่งข่าวข้ามประเทศ จึงเกิดสำนักข่าวข้ึน ซ่ึงในสมัยน้ันเรียกว่า News 
W ire Services ในราวปี 1840 (Straubharr และ LaRose,1996 และ Fang,1997) ต่อมาได้มี 
การพัฒนาขีดความสามารถและขยายขอบเขตการให้บริการแก่ลูกค้า จนกลายเป็นองค์กร
ใหญ่ข้ึนและเรียกว่า News Agencies ในช่วงศตวรรษท่ี 1980

นับตั้งแต่น ั้นมา สำนักข่าวได้กลายเป ็นองค์กรสื่อมวลซนที่ทรงอิทธิพลในการกระจาย

ข่าวสารไม ่น ้อยไปกว่าองค ์กรส ื่ออ ื่นๆท ี่เก ิดข ึ้นมาก ่อนหน้าน ี้ ไม ่ว ่าจะเป ็นว ิทย ุหรือโทรท ัศน ์ท ี่เก ิด  
ขึ้นในยุค 1960 และ 1970 ดามลำดับ จ ุดประสงค์ของการก่อต ั้งสำนักข่าวในยุคน ั้น เน้นหนัก 
ไปทางการพ ัฒนาการสื่อสารในด้านการเม ืองมากกว่าเศรษฐกิจ เนื่องจาก เป ็นช่วงเวลาที่โลกม  ี
การทำสงครามเย ็นก ันอย่างร ุนแรง ระหว่างประเทศโลกที่ 1 ซ ึ่งปกครองระบบประชาธิปไตย
และมีระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมกับประเทศโลกที่ 2 ซึ่งม ีการปกครองและระบบเศรษฐกิจแบบ  
ทุนน ิยมแบบคอมมิวน ิสต ์ โดยใช้ส ื่อมวลซนและข้อมูลข่าวสารเป็นอาวุธขึ้นสำคัญ ฉะนั้น แต่ละ 
ฝ ่ายจ ึงม ีสำน ักข ่าวของตนเองเพ ื่อ เป ็นกระบอกเส ียงและสร ้างภาพล ักษณ ์ของประเทศตนและ  
ประเทศอื่นๆ รวมทั้งประเทศโลกที่ 3 ด้วย ถึงแม้จะเป ็นประเทศไม่ฝ ักใฝ่ฝ ่ายใด แต่ก ็ดกเป็น

เหยื่อของสงครามเย ็นน ี้ด ้วย เพราะเป็นฝ่ายรับข้อมูลข่าวสารอย่างท ่วมทันจากประเทศโลกที่ 1 
หรือประเทศตะวันตกซึ่งเป ็นประเทศพัฒนาแล้ว โดยม ีท ิศทางการไหลของข่าวสารข้อม ูลทาง
เดียว ( One Way Information Flow ) ทำให้เก ิดความไม่เท ่าเท ียมกันในการไหลของข้อมูล

นักวิชาการกล่าวถึงการไหลของข่าวสารว่า มีความไม่สมดุลกัน ด้งคำกล่าวของ
Mowlana (1985 อ้างถึงใน McQuail และ Windahl, 1993) ท่ีอธิบายลักษณะการไหลของ 
ข่าวสาร (Information Flow) เป็น 2 รูปแบบ คือ แบบศูนย์กลางสู่รอบนอก และแบบท่ี 2 เป็น 
การไหลของข่าวสารแบบวงกลมตามทิศเหนือและใต้ ด้งนี้



8

รูปภาพที่ 1 การไหลของข่าวสารแบบศูนย์กลางสู่รอบนอก ( Center - Periphery Model
of News Flow )

จะเห ็นได ้ว ่าการไหลของข ่าวสารม ีล ักษณ ะเช ่น เด ียวก ับแนวค ิดอาณ าน ิคม  
(Imperialism) เปรียบเสมือนอาณานิคมทางส่ือ (Media Imperialism) โดยประเทศมหาอำนาจ 
เป็นศูนย์กลาง (Center) ส่งข่าวสารไปยังระบบส่ือมวลชนอ่ืนๆรอบนอก (Peripheral) ซึ่งเป็น 
ประเทศท่ีอยู่ใต้อาณานิคมและด้อยพัฒนา นอกจากจะต้องรับข่าวสารจากประเทศศูนย์กลางแล้ว 
การส่ือสารและการส่งข่าวสาร ข้อความระหว่างประเทศรอบนอกด้วยกันเองก็มีน้อยมากหรือไม่มี 
เลย (ดูเส้นประในแบบจำลอง) เน่ืองจากความล้าหลังทางเทคโนโลยีและความสามารถในการส่ง 
ข่าวสารมีน้อย เป็นอุปสรรคขวางก้ันการไหลของข่าวสารระหว่างประเทศศูนย์กลางและรอบนอก 
หรือระหว่างประเทศตะวันตกกับประเทศตะวันออกและระหว่างประเทศตะวันออกด้วยกันเอง 
ทำให็ไม่เกิดความสมดุล มีการครอบงำของข่าวสารท่ีรายงานจาก “ ศูนย์กลาง ” ไปยัง
ระบบส่ือมวลชนอ่ืนๆรอบนอก ซ่ึงข่าวจาก “ศูนย์กลาง” มีความเด่นหรือมีความสำคัญต่อการเป็น 
ข่าวด่างประเทศมากกว่าข่าวจากรอบนอก ( ดูเส้นประในแบบจำลอง ) เน่ืองจากมีการก้ัน 
ขวางการไหลของข่าวสารระหว่างตะวันออกและตะวันตก ทำให้เกิดความไม่สมดุล
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รูปแบบท่ี 2 รูปแบบการไหลของข่าวสารแบบวงกลมตามทิศเหนือและใต้ (North - South 
Round Flow Model of News )

N . ------------7 -; . N '

แสดงให้เห็นการไหลของข่าวสารจากทิศใดไปยังทิศเหนือและระหว่างทิศใต้ด้วยกันเอง 
ว่ามีความไม่สมดุล โดยการไหลของข่าวสารระหว่างซีกโลกเหนือหรือประเทศตะวันดกด้วยกัน 
เอง และการไหลจากซีกโลกเหนือไปยังซีกโลกใด้มีปริมาณมาก (ดูจากเส้นทึบ) ในขณะท่ีการ 
ไหลของข่าวสารระหว่างซีกโลกใติไปยังซีกโลกเหนือมีปริมาณน้อย (ดูจากเส้นประ)

ระบบการไหลของข่าวสารโลกถูกประเทศมหาอำนาจควบคุมไว้ โดยเฉพาะอย่างย่ิง
สำนักข่าวตะวันตก 4 แห่งใหญ่ของโลก หรือเรียกว่า “Big Four” เปีนเสมือนผู้ณ้เาประตูข่าวสาร 
ส่วนใหญ่ของโลก อย่างไรก็ตาม ระบบข่าวสารของโลก ไม่เพียงมาจาก Big Four เท่าน้ัน แต่ยัง 
มาจากสำนักข่าวเล็กๆทั้งสำนักข่าวระดับกลางและสำนักข่าวระดับชาติด้วย (Stevenson,1988)

สำน ักข ่าว

Boyd-Barrett (1980) และ Stevenson (1988,1994) ได้แบ่งประเภทของสำนักข่าวเป็น 
4 ประเภท คือ

1.สำนักข่าวต่างประเทศหรือสำนักข่าวข้ามชาติ (The International News Agencies 
หรือ Transnational News Agencies)

นักวิชาการด้านการไหลของข่าวสารข้ามชาติ (International News Flow) โดยทั่วไป 
เมื่อกล่าวถึงสำนักข่าวข้ามชาติ จะหมายถึงสำนักข่าวใหญ่ 4 แห่งสัญชาติ Anglo-American 
หรือเรียกว่า Big Four คือ AP 1 UPI 1 AFP และ Reuters เป็นองค์กรขนาดใหญ่และมี
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สำนักงานกระจายอยู่ท่ัวโลก เพียบพร้อมไปด้วยอุปกรณ์และเทคโนโลยีส่ือสารทันสมัย มีฐานะ 
การเงินดี และมีบุคลากรจำนวนมากทำหน้าท่ีรายงานข่าวและกระจายข่าวจากทุกมุมโลก

Big Four ประกอบด้วย

1 .The Associated Press (AP) มีสำนักงานใหญ่ท่ี New York และเป็นองค์กรท่ีไม่หวัง 
ผลกำไร มีบรรดาหนังสือพิมพ์และบริษัทกระจายข่าวในสหรัฐอเมริกาและคานาดาเป็นเจ้าของ
เน่ืองจาก AP มีฐานในประเทศขนาดใหญ่ ทำให้มีเงินรายได้มหาศาลและมีการกล่าวอ้างว่ามี
รายได้เป็นอันดับหน่ึง ในระหว่างสำนักข่าวใหญ่ๆ

ประมาณปี 1990 AP มีสมาชิก 15,500 ราย ใน112 ประเทศ มีผู้ส่ือข่าวประจำ 617 คน 
ใน 67 ประเทศนอกเหนือจากในสหรัฐและคานาดา อีกท่ังมีการรายงานข่าวถึง 5 ภาษา

2. United Press International (UPI) เป็นของเอกซนในลักษณะท่ีเป็นบริษัททำกำไร มี
สำนักงานใหญ่ท่ี New York แต่ UPI อาจจะกลายเป็น สำนักข่าว “ลบหน่ึง” (Minus One) ของ 
Big Four คือ UPI อาจจะกำลังเป็นสำนักข่าวแห่งเดียวในกลุ่ม Big Four ที่กำลังหายไป
เน่ืองจากในทศวรรษที่ผ่านมา UPI มีสถานะทางการเงินคลอนแคลน ในท่ีสุดถูกฟ้องล้มละลาย 
ในปี 1991 แม้ว่าจะประสบปัญหาการเงินอย่างหนัก แต่ UPI ยังมีสมาชิกถึง 6,000 ราย 
ใน 100ประเทศ และมีผู้ส่ือข่าว 105คนใน81 ประเทศนอกเหนือจากสหรัฐ

3. Reuters เป็นของอังกฤษ มีสำนักงานใหญ่ท่ี London เป็นเจ้าของโดยหนังสือพิมพ์ใน
London และสมาคมผู้ส่ือข่าวในประเทศของอังกฤษ แต่ต่อมาในปี 1984 Reuters เปิดให้ประชา 
ซนเข้ามาถือหุ้น กลายเป็นบริษัทมหาซนท่ีมีฐานะการเงินดีและเติบโดอย่างรวดเร็ว รายได้
ส่วนใหญ่มาจาก Reuters Monitor ซ่ึงเป็นบริการให้ข้อมูลธุรกิจจากท่ัวโลก Reuters จึงเป็นผู้ให้ 
บริการการเงินท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลกและเป็นองค์กรข่าวขนาดใหญ่ด้วย

เม่ือเร่ิมทศวรรษท่ี 1990 Reuters มีผู้ส่ือข่าว 968 คน ใน 74 ประเทศและขายข่าวให้แก่ 
สมาซิก 29,310 ราย ใน 131 ประเทศ

4. Agence France Presse (AFP) มีสำนักงานใหญ่ท่ี Paris ได้รับรายได้ส่วนมากจาก 
รัฐบาลฝร่ังเศส โดยการขายข่าวให้แก่สถานทูตฝร่ังเศสและสื่อมวลชนในโลกท่ี 3 แม้ว่าจะต้อง 
พ่ึงพิงการเงินจากรัฐบาลแต่ AFP ยังคงรักษาซ่ือเสียงในความเป็นอิสระและความเป็นมืออาชีพ 
ในการทำงานไว่ได้เป็นอย่างดี นอกจากน้ี AFP ยังเป็นสำนักข่าวท่ีมีขนาดใหญ่กว่า AP และ 
Reuters เห็นได้จากจำนวนผู้ส่ือข่าวประจำ 550 คน ใน 150 ประเทศ และให้บริการสมาชิก 
12,500 ราย ใน 144 ประเทศ



2.สำนักข่าวระด ับรอง ( The Second - Tier Western Agencies )

มีการปฏิบัติงานเหมือน Big Four แด่มีขอบเขตการปฏิบัติภาระกิจแคบกว่า จึงให้ 
บริการลูกค้าต่างประเทศหรือมีสมาชิกน้อยกว่าสำนักข่าวต่างประเทศ สถานภาพของสำนักข่าว 
ประเภทนี้จึงถูกจัดให้อยู่ระหว่างสำนักข่าวใหญ่ทั้ง 4 และสำนักข่าวแห่งชาติ

สำนักข่าวระดับรอง มีจุดมุ่งหมายจำเพาะเจาะจงท่ีจะดำเนินงานในประเทศหรือกลุ่ม
ประเทศแห่งใดแห่งหน่ึงเป็นพิเศษ (สุภา ศิริมานนท์,2529) โดยปกติ จะรายงานข่าวท้ัวๆไปแต่ 
บางคร้ังจะมีข่าวจากประเทศตนเองใน'ปริมาณมาก และปอยคร้ังท่ีเป็นข่าวในภูมิภาคตนเอง
มีการรายงานข่าวหลายภาษาจากสำนักข่าวต่างๆกว่า 50 ประเทศ

สำนักข่าวประเภทนี้ ได้แก่ Kyodo (ญ่ีป่น) Xin Hua (จีน) DPA (เยอรมัน) Tanjung 
(อดีตยูโกสลาเวีย) MENA (อียิปต์) ซ่ึงสำนักข่าวท่ีโดดเด่นท่ีสุดในเอเชีย (Merrill,1995) คือ
Kyodo และ Xin Hua

สำนักข่าว Kyodo เป็นองค์กรท่ีไม่หวังผลกำไร โดยได้รายได้จากสมาชิก มีสำนักงาน 
ใหญ่ท่ี Tokyo เป็นเจ้าของโดยหนังสือพิมพ์ญ่ีป่นและบริษัท NHK Broadcasting ให้บริการข่าว 
ทั้งภาษาญี่ป่นและอังกฤษ เน้นการรายงานข่าวในภูมิภาคเอเชียและแปซิหิเค

บ 1996 มีผู้ส่ือข่าวประจำ 70 คน และผู้ส่ือข่าวรับจ้าง (Stringers) 40 คน ใน 50 
ประเทศ และมีสมาชิก 3,537 ราย ท้ังในประเทศและนอกประเทศญ่ีป่น (Kyodo News
Agency, 1996)

สำนักข่าว Xin Hua สาธารณรัรประชาชนจีนเป็นเจ้าของ แบ่งระบบในองค์กรเป็น 3 
ส่วน คือ สำนักงานใหญ่ท่ี Peking สำนักงานในประเทศใน 30 มณฑล และสำนักงานในต่าง 
ประเทศ Xin Hua มีการรายงานข่าวหลายภาษา ได้แก่ จีน อังกฤษ ฝร่ังเศส สเปน
รัสเชีย อารบิก และปอร์ดุเกส

ปี 1996 มีพนักงาน'ท้ัวไปก'ว่า 7,000 คน ประจำสำนักงานในจีนและสำนักงานในต่าง 
ประเทศกว่า 100 ประเทศ และมีสมาชิก 5,000 ราย ท้ังในและต่างประเทศ และลงนามข้อตกลง 
แลกเปล่ียนข่าวและความร่วมมือกับสำนักข่าวและส่ือมวลชนต่างๆใน 95 ประเทศ (Xin Hua 
News Agency, 1996)
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3 .  ส ำ น ั ก ข ่ า ว พ ิ เ ศ ษ แ ล ะ เ ส ร ิ ม  (The Specialized and Supplementary Agencies)

เนื่องจากเป็นความมุ่งหมายและความหวังของการจัดระเบียบข่าวสารโลกใหม่ที ่
สนับสนุนให้การไหลของข่าวสารในโลกมีความสมดุลกันระหว่างโลกตะวันตกกับโลกตะวันออก 
สำนักข่าวพิเศษจึงถูกจัดตั้งข๋ึนมาเพ่ือเติมซ่องว่างในการรายงานข่าวของ Big Four ตาม 
วัตถุประสงค์ของ UNESCO ให้ทำหน้าท่ีคานการเสนอข่าวของสำนักข่าวตะวันตก

สำนักข่าวประเภทน้ีเน้นการรายงานข่าวโลกที่ 3 และเร่ืองราวการพัฒนา ภูมิภาค
ตะวันออกจะมีสำนักข่าวน้ีอย่างน้อย 1 แห่งเพ่ือการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารภายในภูมิภาค 
เซ่น Depthnews Gemini , Non-Aligned News Agencies Pool (NANA)

หนังสือพิมพ์ Anglo -  American เซ่น The New York Times , Washington Post 1 
Los Angeles Times และอ่ืน  ๆ อ้างอิงข้อมูลข่าวด่างประเทศจากสำนักข่าวใหญ่ๆ และสำนักข่าว 
ประเภทนี้แด่สำหรับเรื่องราวที่ปรากฏตามหน้าสารคดีมักจะใช้ข้อมูลจากสำนักข่าวพิเศษเป็น 
หกัก แด่สำหรับโลกท่ี 3 เอง ใช้บริการสำนักข่าวน้ีน้อยมาก เพราะข่าวต่างประเทศที่ปรากฎอยู่ 
ในส่ือมวลชนโลกท่ี 3 ยังคงมาจาก Big Four และสำนักข่าวแห่งชาติ

4. สำนักข่าวแห่งชาติ (The National Agencies)

สำนักข่าวแห่งชาติถูกจัดตั้งขึ้นตามวัตถุประสงค์ของ UNESCO เซ่นเดียวกับสำนักข่าว 
พิเศษ ดังน้ัน ต้ังแต่กลางทศวรรษที่ 1970 เป็นต้นมา จึงมีจำนวนสำนักข่าวแห่งชาติมากข้ึน 
เร่ือยๆและมีสำนักข่าวแห่งชาติในทุกประเทศในทศวรรษท่ี 1990

สำนักข่าวส่วนใหญ่ถูกควบคุมโดยรัฐบาล มีจำนวนผู้ส่ือข่าวและตลาดในด่างประเทศ
จำกัด เพราะวัตถุประสงค์หลักของสำนักข่าวเหล่านั้น ก็คือ ให้บริการข่าวสารแก่ผู้ชม ผู้ฟัง และ 
ผู้อ่านในประเทศ
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สำนักข่าวในฐานะผู้เผ่าประตูข่าวสารโลก (Gatekeepers)

สำนักข่าวแห่งชาติทำหน้าที่เป็นผู้เผ่าประตูพิจารณาและกลั่นกรองข่าวในประเทศที่จะ 
ออกไปปรากฎแก่สายตาซาวโลกและในทางกลับกันก็ทำหน้าที่กล่ันกรองข่าวต่างประเทศท่ีจะให ้
ผู้รับสารในประเทศด้วย ส่วนสำนักข่าวในระดับนานาชาติ (International News Agencies) มีบฑ 
บาทสำคัญในการเป็นผู้เผ่าประตูข่าวสารของโลก เพราะต้องรวบรวมข่าวจากประเทศต่างๆ
และกระจายข่าวเหล่านั้นไปทั่วโลก ด้งน้ัน สำนักข่าว โดยเฉพาะสำนักข่าวโลกจึงมี
อิทธิพลมากในการคัดเลือกและนำเสนอข่าวสาร รวมทั่งภาพลักษณ์ของประเทศต่างๆให้ท่ัวโลก 
ได้รับรู้ เพราะหลายประเทศไม่มีผู้ส่ือข่าวประจำต่างประเทศเองจึงต้องอาศัยข่าวจากสำนักข่าว

จะเห็นว่า สำนักข่าวต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นประเภทใดก็มีหน้าท่ีอย่างเดียวกัน คือ การาย 
งานข่าว รวบรวม คัดเลือกและกระจายข่าว สำนักข่าวจึงเปรียบเสมือนผู้เผ่าประตูข่าวสาร
(Gatekeepers)

สอดคล้องกับ Donohue, Tichenor และ Olien (1972 อ้างถึงใน Shoemaker1991) ท่ี 
ให้นิยามการคัดเลือกและกระจายข่าวแบบผู้เผ่าประตูข่าวสาร (Gatekeeping) ว่า เป็นกระบวน 
การควบคุมข้อมูลข่าวสาร ท่ีรวมถึงการคัดเลือก คัดเลือก คัดท้ิง ถ่ายโอน กำหนดรูปแบบ และ 
เขียนช้ําของข้อมูลข่าวสารจากผู้ส่งไปยังผู้รับ

ปัจจัยที่มีอิทธิพลผลต่อการนำเสนอข่าวสารของนายประตูข่าวสาร

นักวิชาภารหลายท่านให้ความเห็นว่า คุณค่าข่าว ซึ่งเป็นคุณค่าทางทางนักอาชีพ
(Professional) ของตะวันตก เป็นปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อการคัดเลือกข่าวและทำให้ข่าวท่ีผ่าน
กระบวนการน้ีส่วนมากเป็นข่าวในแง่ลบ

Galtung และ Ruge (1965 อ้างถึงใน Shoemaker, 1991) เจาะจงประเภทของ
เหตุการณ์ข่าวที่บ่งช้ีว่ามีโอกาสผ่านประตู ได้แก่

1■ช่วงเวลา (Time Span) เหตุการณ์ท่ีเกิดช้ีนในกรอบเวลาของส่ือมวลซนจะผ่านการ 
คัดเลือกมากกว่า

2.ความเข้มหรือคุณค่าของการเข้าสู่ระยะรับรูได้ (Intensity of Threshold Value)
เหตุการณ์ท่ีมีความใหญ่โตและมีความสำคัญจะผ่านประตูข่าวสารมากข้ึน



14

3. ความชัดเจน/ไม่มีความกำกวม (Clarity / Lack of Ambiguity) เหตุการณ์ท่ีไม่ต้อง 
อาศัยการดีความ และผู้รับสารสามารถเข้าใจไต้ทันที ก็มี'โอกาสผ่านประตูมากข้ึน

4. ความใกล้ชิดทางวัฒนธรรม/การตรงต่อความสนใจ (Cultural Proximity / Relevance) 
ส่ือมวลชนส่วนใหญ่ยอมรับเหตุการณ์ท่ีมีความใกล้ชิดกับผู้อ่าน

5. ความสอดคล้องกัน (Consonance) เหตุการณ์ท่ีเข้ากันกับความคาดหวัง ก็จะผ่าน 
การคัดเลือกมากกว่า

6. ความที่ไม่ไต้คาดหวังไว้ (Unexpectedness) เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนโดยไม่คาดฝัน จะไต้ 
รับเลือกเป็นส่วนใหญ่

7. ความต่อเน่ือง (Continuity) เหตุการณ์ท่ีผ่านประตูข่าวสาร คือ เหตุการณ์ท่ีมี'ข้อมูล 
ข่าวสารต่อไปได้อีกในอนาคต

8. องค์ประกอบ (Composition) ผู้เฝืาประตูคัดเลือกข่าวบางข่าวเพียงเพราะข่าว
เหล่าน้ันขัดแย้งกับข่าวอ่ืนๆ

9. ค่านิยมทางสังคมวัฒนธรรม (Sociocultural Values) ค่านิยมของผู้เฝืาประตูและ
ผู้รับสารมีอิทธิพ่ลต่อการคัดเลือกข่าว

จากคุณค่าข่าวทั้งหมด จะเห็นไต้ว่า “ข่าวลบ” มีคุณสมบัติตรงกับคุณค่าข่าวหลาย 
ประเด็น จึงอาจเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีผู้เฝัาประตูจะคัดเลือกข่าวลบมากกว่าข่าวบวก Galtung และ 
Ruge (1973 อ้างถึงใน Bohle, 1986) ให้เหตุผลสนับสนุน ว่า ข่าวลบมีคุณสมปัดเด่นกว่าข่าว 
บวกเพราะ

1. ข่าวลบเข้ากันกับการเสนอข่าวของหนังสือพิมพ์ ท่ีเร่ืองราวความหายนะมักเป็นท่ีถูกใจ 
ของผู้อ่าน

2. ข่าวลบเป็นส่ิงท่ีคนเห็นคล้อยตามกันไต้ง่ายเพราะไม่มีความกำกวม ไม่ต้องดีความ
3. ข่าวลบสอดคล้องกับจิตใจของคนในช่วงเวลาที'มีปัญหาหรือเต็มไปด้วยความต้องการ 

ภายในสำหรับข่าวลบ ซ่ึงเป็นส่ิงเร้าจากสมองทำให้คนต้องการข่าวลบ
4. ข่าวลบเป็นสิ่งที่คาดไม่ถึง

ด้วยเหตุนี้ นักข่าวจึงมีแนวโน้มคัดเลือกข่าวลบมากกว่าข่าวอ่ืนๆท่ีเกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็น 
เวลาใดก็ตาม ทำให้เกิดความลำเอียง

นักวิชาการหลายท่าน กล่าวถึงข่าวลบว่า ข่าวลบมักจะมี “ความขัดแย้ง” เป็นคุณค่าข่าว 
สำคัญและมีเนื้อหาที่สะเทือนใจต่อผู้รับสาร
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Bohle (1986) กล่าวว่า ข่าวลบ หมายถึง ข่าวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์ ส่ิงของ
หรืออ่ืนๆท่ีไม่เป็นท่ีน่าพอใจหรือมีอันตราย ส่วน Haskins (1984) ให้นิยามข่าวลบ โดยถือ
ว่าเป็นคำนิยามโดยคนส่วนใหญ่ (ในการวิจัยเก่ียวกับความเช่ือมนของสเกลทิศทางข่าวของเขา 
ถือว่า ผู้ลงรหัส 18 คน เป็นตัวแทนของคนส่วนใหญ่) ซึ่งถือว่าข่าวที่มีคำต่อไปนี้เป็นลบ 
(Negative) ได้แก่

unpleasant (ไม่น่าพอใจ) conflictual (ความขัดแย้ง) unhealthy (สุขภาพไม่ดี) 
disagreement (ไม่เห็นด้วย) anti-social (ต่อด้านสังคม) destructive (ทำลาย) 
gruesome (น่ากสัว ขนพองสยองเกล้า) painful (เจ็บปวด) injury (บาดเจ็บ) 
problem-creating (สร้างปัญหา) troublesome (มีปัญหา) deteriorative (เลวลง) 
declining (ทรุดโทรม) verbally or physically fear (ความกล้วทางวาจาหรือร่างกาย) 
หรือเหตุการณ์อ่ืนๆที่ไม่น่าร่ืนรมย์

แต่สำหรับการวิจัยนี้ ไดีให้คำนิยามข่าวลบโดยถือเจตนาหรือความมุ่งหมาย (Intention) 
ในการเสนอข่าวเป็นสำคัญ โดยหมายถึงข่าวที่ทำให้เกิดความรู้สึกไม่ดีและเกิดภาพลักษณ์ที่ไม่ดี 
ต่อเหตุการณ์ สถานท่ี หรือบุคคลท่ีเป็นข่าว รวมท้ังประเมินแนวโน้มของเหตุการณ์ สถานการณ์ 
หรือผลกระทบที่จะเกิดตามมาจากเหตุการณ์ที่เป็นข่าวด้วยว่า อาจจะก่อให้เกิดสภาวะหรือ
สภาพการณ์ท่ีเลวร้ายกว่าปัจจุบันหรือเวลาท่ีนำเสนอข่าวในขณะน้ัน

สำหรับการแบ่งประเภทของข่าวลบน้ัน Bohle (1986) ได้แบ่งไว้ด้งนี้
1. ข่าวสงครามและความขัดแย้งระหว่างประเทศ
2. ข่าวคุกคามต่อชีวิต
3. ปัญหาเศรษฐกิจและการโกงระดับชาติ

Stevenson และ Gaddy (1984) แบ่งประเภทขาวลบไว้ด้งน้ี
1. ความขัดแย้งภายใน ความขัดแย้งทางการทหาร
2. อาชญากรรมทางการเมือง
3. อาชญากรรม อุบัติเหตุ และภัยพิบัติตามธรรมชาติ

สังเกตได้ว่า ข่าวลบมักจะมี ‘'ความขัดแย้ง" เป็นคุณค่าข่าว ด้งความคิดเห็นของ
Stevenson และ Gaddy (1984) รวมท้ัง Bohle (1986) บ่งช้ีว่า คุณค่าข่าวท่ีสำคัญ คือ 
ความขัดแย้งท่ีรุนแรงและจากผลการศึกษาของ Stevenson และ Gaddy (1984) สนับสนุน 
คำกล่าวนี้ โดยพบว่า ข่าวในประเทศที่เกิดข้ึนในช่วงเวลาเดียวกัน มีสัดส่วนของเหตุการณ์ใน
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ทุกส่วนของโลกท่ีเก่ียวข้องกับความขัดแย้งในประเทศ โดยเฉพาะโลกที่ 3 มีมากกว่าโลกท่ี
1 ถึง 2 เท่า

นอกจากนี้ จากการสำรวจเซิงวิเคราะห์ส่ือมวลชนไทย ของดันแคน แมคคารโก
(2540) ก็ตอกยํ้าว่า ความขัดแย้งเป็นคุณค่าข่าวสำคัญ เพราะพบว่า ลำพังการเสนอประเด็น 
ทางนโยบายส่ิงแวดล้อมในตัวของมันเอง คงไม่มีคุณค่าของความเป็นข่าวได้มากพอ หากไม่
เกิดข้อขัดแย้งท่ีน่าสนใจข้ึนมา ในทัศนะของผู้ควบคุมส่ือต่าง ๆ  ความขัดแย้งเป็นคุณค่าข่าว
สำคัญ

นอกจากคุณค่าข่าวแล้ว ย้งมีปัจจัยบางประการท่ีมีผลต่อกระบวนการคัดเลือกข่าวสาร 
ของผู้เฝืาประตูอีกด้วย Becker และ Robert (1992) กล่าวถึงปัจจัยในด้านต่างๆ ด้งน้ี

•  ปทัสถานและนโยบายขององค์กร (Norms and Policies) White (1950 อ้างถึงใน 
Shoemaker, 1991) กล่าวว่า การคัดเลือกข่าวสารข้ึนอยู่กับนโยบายขององค์กรหนังสือพิมพ์
น้ัน  ๆ นอกจากนี้ ลักษณะองค์กรท่ีแตกต่างกันทำให้รูปแบบการปฏิบัติงานแตกต่างกันไปด้วย 
องค์กรท่ีมีรูปแบบโครงสร้างการทำงานท่ีไม่เข้มงวด ก็อาจจะให้ผู้เฝึาประตูแต่ละคนตัดสินใจ
เอาเองมากกว่าองค์กรท่ีมีโครงสร้างอำนาจลดหล่ันกันตามลำดับช้ันอย่างซัดเจน (Shoemaker, 
1991)

•  อิทธิพลของเพ่ือนร่วมงาน (Peer Influences) ผู้เฝืาประตูจะได้รับอิทธิพลจาก 
เพ่ือนร่วมงาน เรียนรู้ซ่ึงกันและกันและช่วยกันแสดงความคิดเห็น Gaunt (1990) ศึกษากระบวน 
การคัดเลือกข่าวของนักหนังสือพิมพ์ และพบว่า แรงผลักด้นในห้องข่าว (Newsroom Forces) มี 
ผลต่อการตัดสินใจเลือกข่าว เน่ืองจากหนังสือพิมพ์บางฉบับท่ีทำการสำรวจนักข่าวจะช่วยกัน
แลกเปล่ียนความคิดเห็นและแนะน่ากันรอบๆโต๊ะข่าว เพ่ือตัดสินใจร่วมกันในการเลือกข่าวใด
ข่าวหนึ่งอย่างเป็นเอกฉันท์

•  อำนาจของผู้รับสารต่อการให้คุณให้โทษ (The Power of Audience to Punish 
and Reward) สมาชิกผู้รับสารบางกลุ่มมีอำนาจให้คุณให้โทษต่อส่ือมวลชน ในกรณีของสำนัก 
ข่าวตะจันตก ตลาดส่วนใหญ่อยู่ในดะจันตก จึงเสนอข่าวเกี่ยวกับประเทศตะจันดกมากกว่าส่วน 
อ่ืนๆของโลก

ยิ่งไปกว่านี้ ป ัจจ ัยในต ัวผ ู้เ^าประต ูข ่าวสารเอง ก็มีอิทธิพลต่อการคัดเลือกข่าวสาร 
White (1950 อ้างถึงใน Shoemaker) กล่าวว่า การคัดเลือกข่าวของผู้เฝึาประตูเป็นการกระทำท่ี
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เป็น “ความนึกคิดในใจของตนเองสูง” (Highly Subjective) และ'ข้ึนอยู่กับพ๋ีนฐานการพิจารณา 
คุณค่า (Value Judgments) บนพ้ืนฐานของประสบการณ์ ทัศนคติและความคาดหวังของ 
ผู้เผิาประตู

ปัจจัยเหล่าน้ี ได้แก่

® เช้ีอชาติ (Racism) เช้ือชาติสัมพันธ์กับความเป็นชาตินิยม (Nationalism) ซ่ึง 
สะท้อนให้เห็นได้จากเน้ือหาข่าวท่ีนำเสนอ สอดคล้องกับความคิดเห็นของ Jandt (1995) ท่ีว่า 
ส่ือมวลชนอเมริกันมีอคติในการนำเสนอข่าวของชนกลุ่มน้อย (African - American) ในแง่ลบ 
มากกว่าข่าวลบที่เกี่ยวข้องกับคนผิวขาว ท้ังๆท่ีมีซนกลุ่มน้อยเพียง 15 % แต่ถูกเสนอข่าวใน 
ด้านลบ ทั้งคดียาเสพติด อาชญากรรม ปัญหาเด็กและเยาวชน โสเภณี ซ่ึงส่วนมากเป็นการ 
กระทำของคนผิวขาว

Martell และ McCall (1964 อ้างถึงใน McQuail,1992) ศึกษาการนำเสนอซนกลุ่มน้อย 
ในนิตยสาร ในอเมริกามีประชากรผิวดำ 10 % และ 70 % เป็นคนพ้ืนเมืองผิวขาวชาวอเมริกัน 
ผลปรากฎว่า ในนิตยสารมีเน้ือหาเพียง 2 % ท่ีเก่ียวกับคนผิวดำ ขณะท่ี 90% เป็นเน้ือหา 
เก่ียวกับอเมริกัน และมีรูปแบบการนำเสนอเก่ียวกับคนผิวดำในด้านลบ

• ค่านิยมส่วนตัวหรือสำนึกส่วนด้ว (Personal Values หรือ Personal Convictions)
สำนึกส่วนตัวมีความสำคัญในการตัดสินใจต่อการบรรณาธิการข่าว (White ,1950 อ้างถึงใน 
Gaunt, 1990) นักข่าวไม่เลือกข่าวบางข่าวเพราะนำเบื่อ ขณะเดียวกันก็เลือกข่าวบางข่าว
เพราะความสนใจส่วนตัว เช่น ในสังคมอเมริกัน ถือว่า '‘การพึ่งตนเอง”เป็นค่านิยมที่นำยกย่อง 
เพราะฉะนั้น สื่อมวลชนอเมริกันจึงไม่ชอบคนที่พึ่งคนอื่น (Gans,1979 อ้างถึงใน
Shoemaker,1991)

• การรับรู้ของผู้ร ับสา? (Perceptions of The Audience) ผู้เฝิาประตูจะมีความเข้าใจ 
พฤติกรรมความเข้าใจของผู้รับสาร ทำให้ต้องตัดเลือกข่าวสารที่สอดคล้องหรือใกล้เคียงกับความ 
ต้องการของผู้รับสาร ตังนั้น สำนักข่าวจึงมีเกณฑ์ที่บ่งชื้เรื่องที่ส่งผ่านไปให้ลูกค้า โดยลูกค้าของ 
สำนักข่าวเป็นผู้บ ่งชื้เกณฑ์นั้นเอง (Shoemaker, 1991)

•  ความเป็นนักอาชีพ (Professional) ผู้เผิาประตูท่ีผ่านการผึเกฝน (Training) และได้รับ 
การศึกษาต่างกันทำให้ผลิตข่าวต่างกัน (Gaunt, 1990)
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ดังน้ัน จะเห็นได้ว่า ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยด้านองค์กรหรือปัจจัยในตัวผู้เฝ่าประตูข่าวสารเอง 
ก็อาจจะทำให้เกิดอคติหรือความลำเอียงในการคัดเสือกข่าวสารได้

การนำเสนอข่าวของสำนักข่าวต่างประเทศ

เน่ืองจากสำนักข่าว Big Four เป็นผู้เฝ่าประตูและเป็นผู้ควบคุมการไหลของข่าวสารโลก 
จึงมีอิทธิพลมากต่อการนำเสนอข่าวท้ังในด้านปริมาณและคุณภาพ ซึ่งถูกวิพากษ์วิจารณ์กัน
อย่างกว้างขวางว่า ทำให้การไหลของข่าวสารไม่สมดุลระหว่างซีกโลกเหนือกับใต้หรือตะจันตก 
กับดะจันออก ทั้งในด้านปริมาณ (Quantity) และคุณภาพของเน้ือหา (Quality) สะท้อนให้เห็นได้ 
จากคำปรารภของ Mustapha Masmoudi (1979 อ้างใน Stevenson, 1988) เลขาธิการฝ่าย 
สารสนเทศของตูนิเชียและสมาชิกคณะกรรมการ McBride ว่า

ป ร ิ ม า ณ ค ' ว า ม ไ ม ่ ส ม ด ุ ล ข อ ง ข ่ า ว ส า ร ร ะ ห ว ่ า ง เ ห น ื อ ก ั บ ใ ต ้  เ ห ็ น ไ ด ้ อ ย ่ า ง ช ั ด เ จ น  

ว ่ า จ ำ น ว น ข ่ า ว แ ล ะ ข ้ อ ม ู ล  เ ก ิ ด จ า ก ป ร ะ เ ท ! 3เ ท ี ่ พ ัฒ น า แ ล ้ ว แ ล ะ ไ ห ล ใ ป ส ู ่ ป ร ะ เ ท ศ ก ำ ล ั ง

พ ัฒ น า แ ล ะ ป ร ิ ม า ณ ท ี ่ ไ ห ล ก ล ั บ เ ป ็ น ไ ป ใ น ท ิ ศ ท า ง ต ร ง ข ้ า ม ............. ข ่ า ว ถ ู ก ค ว บ ค ุ ม แ ล ะ

ป ิ ด เ บ ี ้ ย ว โ ด ย ก า ร ป ฏ ิ บ ้ ต ิ ง า น ข อ ง ส ำ น ั ก ข ่ า ว ข ้ า ม ช า ต ิ  โ ด ย ป ร า ศ จ า ก ก า ร ข ั ด ข ว า ง

ใ น ป ร ะ เ ท ศ ก ำ ล ั ง พ ัฒ น า ส ่ ว น ใ ห ญ  ข ่ า ว ฝ า น ก า ร ก ล ั ่ น ก ร อ ง  ต ั ด ท ิ ้ ง แ ล ะ ป ิ ด เ บ ื อ น

อ ั น เ ป ็ น ว ิ ถ ี ท ี ่ ส ำ น ั ก ข ่ า ว ข ้ า ม ช า ต ิ ม อ ง ป ร ะ เ ท ศ ก ำ ล ั ง พ ั ฒ น า ............ ย ิ ่ ง ไ ป ก ว ่ า น ี ้

ส ำ น ั ก ข ่ า ว เ ห ส ่ า น ี ้ ย ั ง น ำ เ ส น อ ป ร ะ เ ท ศ ก ำ ล ั ง พ ัฒ น า ด ้ ว ย ค ว า ม ไ ม ่ ช ื ่ น ซ ม  เ น ้ น ว ิ ก ฤ ต ิ ก า ร ณ ์  

ก า ร ป ร ะ ท ้ ว ง  ก า ร น ั ด ห ย ุ ด ง า น  ฯ ล ฯ  ห ร ื อ แ ม ้ ก ร ะ ท ั ่ ง เ ห ็ น เ ป ็ น เ ร ื ่ อ ง ต ล ก ข บ ช ั น

ความไม่สมดุลในด้านปริมาณน้ัน เน่ืองจากปริมาณข่าวส่วนใหญ่เป็นข่าวเก่ียวกับ
ประเทศโลกท่ี 1 หรือประเทศตะจันตก ขณะท่ีมีการเสนอข่าวโลกท่ี 3 หรือประเทศตะจันออกใน 
ปริมาณน้อย จึงเป็นการไหลของข่าวสารในทิศทางเดียว

สอดคล้องกับความเห็นของ Boyd-Barrett (1981 อ้างถึงใน Reeves,1993) ที่วิจารณ์ 
บทบาทของสำนักข่าว Big Four ว่า

1. ละเลยการเสนอข่าวโลกท่ี 3
2. มีอคติของตะวันตก ( Western bias ) ในการรายงานข่าวโดยเน้นข่าวหายนะมาก 

กว่าข่าวพัฒนา
3. อคติของดะจันตกเก่ียวข้องกับตัวนักข่าวท่ีรายงานข่าว โดยยึดนโยบายรัฐบาลของ 

ประเทศท่ีสำนักข่าวตะวันตกมีฐานท่ีม่ันหรือสำนักงานใหญ่ต้ังอยู่
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เช่นเดียวกับความเห็นของ Stevenson (1988) ท่ีว่าสำนักข่าวตะวันตกสะท้อนความ
รุนแรง และเน้นถึงสำนักข่าวต่างประเทศว่ากลายเป็นเป้าหมายของความลับสน เพราะมีอำนาจ 
แต่เป็นกระจกที่ไม่สมบูรณ์ ( Imperfect ) ท่ีส่องให้เห็นโลกท่ี 3 เป็นภาพความล้มเหลวต่างๆ แต่ 
น้อยคร้ังจะเห็นความสำเร็จ

Sinclair (1990) สนับสนุนคำวิพากษ์วิจารณ์ข้างด้น โดยกล่าวถึงการควบคุมการ
ไหลของข่าวสารว่า

1. เป็นส่ิงท่ีจำเป็นสำหรับบริษัทการส่ือสารข้ามชาติ 6 แห่ง ท่ีมีสำนักงานใหญ่อยู่ใน 
อเมริกา อังกฤษ ฝรั้งเศษ พร้อมท้ังดานาดา ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด์ ซ่ึงเป็นการควบคุมฐาน 
ของอังกฤษนั่นเอง

2. ปริมาณการไหลของข่าวสารไม่สมดุล น่ันคือมีข่าวประเทศตะวันดกมากและประเทศ 
กำลังพัฒนาในปริมาณนัอย

3. การไหลของข่าวสารเป็นไปในทิศทางเดียวจากโลกอุตสาหกรรมไปยังโลกกำลัง
พัฒนา

4. มีไหลของข่าวสารระหว่างประเทศกำลังพัฒนาน้อยมาก แต่กำลังเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ
5. ลูกค้าใหญ่ของสำนักข่าวอยู่ในประเทศตะวันตก ข่าวจึงถูกวัดทำขึ้นสำหรับตลาด 

ตะวันตก

ความไม่สมดุลของการไหลของข่าวสารในด้านปริมาณ เห็นได้จากผลการศึกษาของ
Schramm (1980) ซ่ึงศึกษาการแพร่กระจายของข่าวในเอเชียและพบว่า ข่าวจากสำนักงานใหญ่ 
ท้ัง 4 แห่ง มีการรายงานข่าวในภูมิภาคต่างๆ คิดเป็นลัดส่วนได้ด้งน้ี เสนอข่าวประเทศโลกท่ี 3 
และข่าวประเทศโลกท่ี 3 รวมกับข่าวท่ีไม่ใช่โลกท่ี 3 ในลัดส่วนเท่ากัน คือ 1 ใน 4 ของข่าว
ท้ังหมด ส่วนข่าวท่ีเหลืออีกครึ่งหน่ึง เป็นข่าวโลกท่ี 1 จึงดูเหมือนว่า ปริมาณข่าวไม่สมดุล
เพราะมีข่าวประเทศโลกท่ี 3 แค่ 1 ใน 4 ส่วน ในขณะท่ีประชากรในโลกท่ี 3 มีมากถึง 3 ใน 4 
ของประชากรโลก

สำหรับความไม่สมดุลในด้านทิศทางข่าวนั่น นักวิชาการหลายท่านให้ความเห็นว่า
เนื้อหาข่าวเก่ียวกับประเทศโลกที่ 3 ท่ีนำเสนอโดยสำนักข่าว Big Four มีความลำเอียง เพราะ 
มักจะเสนอข่าวในด้านร้ายและถูกบิดเบือน ด้งผลการศึกษาหลายขึ้นที่สนับสนุนคำกล่าวข้างด้น
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Gaunt (1984) ศึกษาการเลือกข่าวและปัจจัยสำคัญในการเลือกข่าว โดยวิเคราะห์
เน้ีอหาข่าวต่างประเทศท่ีรายงานในหนังสือพิมพ์ท้องถ่ินของ ฝร่ังเศส อังกฤษ และอเมริกาและ 
จากสำนักข่าวต่างประเทศท่ีส่งไปให้หนังสือพิมพ์ดังกล่าวและพบว่า ท้ังหนังสือพิมพ์และ
สำนักข่าว มีปริมาณข่าวเก่ียวกับความรุนแรงในซีกโลกใต้มากกว่าซีกโลกเหนือและความไม่
สมดุลน้ี เห็นไต้ซัดในสำนักข่าวมากกว่าหนังสือพิมพ์

Weaver และ Wilhoit (1984) วิจัย “ข่าวร้ายกับโลกท่ี 3” พบว่า ข่าวประเทศโลกท่ี 3 
เปีนข่าวความรุนแรงและหายนะมากกว่าประเทศท่ีพัฒนาแล้ว

เซ่นเดียวกับ Gaddv และ Tanjong (1986) ท่ีพบว่า หนังสือพิมพ์อเมริกาและสำนักข่าว 
ตะกันตกท้ัง 4 แห่ง เสนอข่าวลบของประเทศโลกท่ี 3 ถึง 58 % ในขณะท่ีเสนอข่าวลบประเทศ 
โลกที่ 1 เพียง 23 % และส่ือมวลซนในโซเวียตก็เซ่นเดียวกัน เสนอข่าวลบของประเทศโลกท่ี 3 
ถึง 51 % และโลกท่ี 1 เพียง 21% จึงเกิดความลำเอียงต่อโลกท่ี 3

อย่างไรก็ตาม Martin (1990) อ้างการศึกษาของ UNESCO โดย IAMCR ในปี 
1979 ซึ่งผลการศึกษาแตกต่างกับการศึกษาข้างต้น โดยพบว่า ข่าวเกือบทั้งหมดที่ถูกกระจาย 
โดยสำนักข่าวโลกเป็นกลาง (Neutral) และมีสิ่งสังเกตเพียงเล็กน้อยว่าเสนอข่าวโลกที่ 3 อย่าง 
ลำเอียง พร้อมทั้งให้ข้อสังเกตว่า ความลำเอียง น่าจะอยู่ที่การที่สื่อมวลซนคัดเลือกข่าวจาก
สำนักข่าวอย่างมีความลำเอียงเสืยเอง นอกจากนี้ ยังพบว่า มีการให้ความสนใจประเภทข่าวลบ 
ในโลกที่ 3 มากกว่าส่วนอื่นๆในโลก แต่ทั้งนี้ เป็นผลจากการที่ข่าวต่างประเทศส่วนใหญ่เป็นข่าว 
การเมืองมากกว่าข่าวที่เกี่ยวกับประซาซนหรือเอกชน และในเวลานี้ โลกที่ 3 มีความแตกแยก 
ทางการเมืองมากกว่าโลกตะกันตก

ผลของความไม'สมดุล

ความไม่สมดุลในการไหลของข่าวสารดังกล่าว ทำให้เกิดผลกระทบท้ังในระดับจุลภาค 
และมหภาค กล่าวคือ ในระดับจุลภาค ทำให้เกิดการปลูกฝงและมีผลกระทบต่อการร้บร้ของ 
ผู้รับสารในสังคมเป็นผลให้เกิดผลกระทบในระดับมหภาค ความไม่สมดุลในการไหลของข่าวสาร 
น่าไปลู่'การครอบงำทางวัฒนธรรม ก่อให้เกิดอาณานิคมทางวัฒนธรรมและอาณานิคมทางส่ือ
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สำนักข่าวมีอิทธิพลต่อการรับรู้ของผู้รับสาร เน่ืองจากข่าวสารท่ีสำนักข่าว
นำเสนอมีผลต่อความคิด การมองโลก ทัศนคติ ค่านิยม การรับรู้ความจริงในสังคมและพฤติ 
กรรมผู้รับสาร น่ันคือ สำนักข่าวมีส่วนในการปลูกฝังแก่ผู้รับสารด้วย

S ignorie lli และ Morgan(1990) ให้นิยาม การปล ูกฝ ัง (Cultivation) ว่า
หมายถึง การครอบงำการมองโลก มุมมอง และการปฏิป ้ดต ่อสถาบันและบริบทด้านวัฒนธรรม

เนื่องจาก ส ื่อมวลซน เป ็นองค ์กรหน ึ่งในส ังคมท ี่ทำหน ้าท ี่ให ้ข ่าวสาร ความบ ันเท ิงและให ้ 
ความรู้แก ่คนในสังคม เน ื้อหาท ี่ส ื่อมวลชนนำเสนอจึงม ีผลต ่อความคิด การมองโลก ท ัศนคติ
ค่านิยม การร ับรู้ความจริงในส ังคมและพฤต ิกรรมของผ ู้ร ับสาร

อย่างไรก ็ดาม เน ื้อหาที่ส ื่อมวลชนนำเสนอก็อาจจะไม่เบนความจริงเสมอไป แด่อาจจะ 
เป ็นความจริงท ี่ถ ูกสร้างข ึ้นโดยสื่อมวลชน การศ ึกษาการปลูกฝังม ักจะมุ่งเน ้นไปที่ส ื่อโทรทัศน ์

เพราะเป็นสื่อที่แพร่กระจายข้อมูลข่าวสารและครอบงำสื่ออื่นๆในสหรัฐอเมริกา ผลการศึกษา
เป ็นไปในท ิศทางเด ียวก ัน คือ โทรทัศน์ม ีผลต่อความคิดและพฤติกรรมของคนในสังคม เซ่น
ประชาซนอาจคิดว่า ม ีอาชญากรรมและความรุนแรงมากมายในสังคม เน ื่องจากเป็นการรับรู้ 
(Perception) จากโทรทัศน์ท ี่เสนอเนื้อหาเกี่ยวก ับความรุนแรงในปริมาณมาก โดยเฉพาะอย่าง 
ยิ่ง ในช ่วงเวลา P rim e-T im e ท ั้งๆที่ไม ่ตรงกับโลกแห่งความเป็นจริง และคนดูโทรทัศน์ท ี่เห ็น  
ภาพหรือเร ื่องราวท ี่เข ้าก ับเหต ุการถก ันช ีว ิตประจำวัน ก ็จะยิ่งได ้ร ับการปลูกฝังมากขึ้นเป ็น 2 เท่า 
(Baran และ Davis ,1995)

Gerbner และคณะ (1980) พบว่าคนดูโทรท ัศน ์ในปริมาณมากก ็ย ิ่งมองโลกในแง่ร ้าย 
(The Mean World Index) มากกว่าคนด ูโทรท ัศน ์ในปริมาณ น้อยเพราะคนล ูโทรท ัศน ์มาก
โทรท ัศน ์ก ็จะครอบงำแหล ่งข ้อม ูลอ ื่นๆ รวมท ั้งความค ิดเก ี่ยวก ับโลก โดยม ีการสร้างความจริงใน 
ส ัง ค ม จ า ก ก า ร ซ ึม ซ ับ แ ล ะ เร ีย น ร ู้โ ด ย ไ ม ่ร ู้ด ้ว จ า ก ก า ร ด ูโ ท ร ท ัศ น ์ห ร ือ เ ร ีย ก ไ ด ้ว ่า เก ิด  
“M ainstream ing"

การปลูกฝัง สามารถอธิบาย อิทธิพลจากการเปิดรับข่าวสารจากสื่ออื่นๆได้เซ่นกัน ไม่ว่า
จะเป็นหนังสือพิมพ์หรือสำนักข่าว เห็นได้จากผลการศึกษาหลายขึ้นที่ศึกษาเกี่ยวกับการเปิดรับ
ข่าวสารและผลกระทบต่อความคิด ทัศนคติและการมองโลก

A
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M ille r,Goldenberg และ Erbring (1979 อ้างถึงใน Shoemaker, 1991) พบว่า ความ 
เช ื่อมั่นสาธารณะต่อรัฐบาล (Public Confidence) ม ีความแตกต่างกันในหลายๆเมืองที่ฑำการ 
สำรวจและความแตกต่างข ึ้นอยู่ก ับจำนวนของข่าววิกฤติท ี่ปรากฏในหนังส ือพ ิมพ ์ท ้องถิ่น

W iegm an,G utte ling ,Boer และ Houwan (1989) พบว่า ปริมาณการอ่านข่าวความ
รุนแรง ม ีผลต ่อการรับรู้ คนที่อ ่านข่าวหนังส ือพ ิมพ ์ท ี่ม ีการรายงานข่าวเก ี่ยวกับอันตราย จะมื
ทัศนคติในทางลบต่ออ ันตรายมากกว่า ม ีความรู้ส ึกถ ูกคุกคามมากกว่าและมีความรู้ส ึกไม ่ปลอด  
ก ัยมากกว่า

Haskins และ M iller (1984) พบว่าข ่าวลบมีผลกระทบในด้านลบและข่าวบวกมีผล  
กระทบในด้านบวกต่อการรับรู้ของผ ู้อ ่านหนังส ือพ ิมพ ์ และ Galician และ Vestre (1987) 
ก็เข ่นเด ียวก ัน พวกเขาพบว่าข ่าวร ้ายสร้างการร ับเในทางลบต ่อภาพลักษณ ์ของช ุมชนได ้

ด ้งนั้น จ ึงเห ็นได ้ว ่า สำนักข่าวมีผลต่อการรับรู้ของคน ในขณะเดียวกันก ็ส ่งผลกระทบ  
เป ีนวงกว้างในระดับส ังคมด้วย นั้นก็คือ การที่คนในสังคมดกเปีนอาณานิคมทางวัฒนธรรม
ที่ต ้องอาศัยพ ึ่งพ ิงข ้อม ูลข่าวสารจากประเทศมหาอำนาจหรือประเทศที่ม ีอำนาจเหนือกว่า

อาณานิคมทางวัฒนธรรม ( Cultural Imperialism ) หรือระบบจักรวรรดินิยม 
อย่างใหม่ ( Neo - Colon ia lism  ) เป ็นผลของการถูกครอบงำทางวัฒนธรรม โดยประเทศที่ 
พัฒนาแล้ว และเป็นประเทศมหาอำนาจ ( อดีตเป็นประเทศล่าอาณานิคม ) ครอบงำประเทศที่ 
ด้อยพัฒนากว่า ส่วนใหญ่เป็นประเทศโลกที่ 3 ต ้องพ ึ่งพ ิงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และข้อมูล 
ข่าวสาร

Schiller ( 1976) กล ่าวถ ึงอาณานิคมทางวัฒนธรรมไว้ว ่า ค ือผลรวมของกระบวนการซ ึ่ง 
ส ังคมที่นำมาส ู่ระบบโลกสมัยใหม่ และการครอบงำได้ด ึงด ูด กดด้นและผล ักด ้นให ้กำหนดรูปร่าง 
ของสถาบ ันต ่างๆในส ังคม เพ ื่อสน ับสน ุนค ่าน ิยมและโครงสร้างของศ ูนย ์การครอบงำของระบบ
(อ้างถ ึงใน Nordenstreng และ Schiller 1 1976)

การครอบงำทางว ัฒ นธรรม (Cultural Dominant) และอาณานิคมทางวัฒนธรรม
(Cultural Imperialism) ได ้ร ับการกล ่าวถ ึงในเร ื่องของการพ ึ่งพ ิงระหว ่างเศรษฐก ิจ (รวมทั้ง 
เทคโนโลย ี) ความส ัมพ ันธ ์เซ ิงโครงสร้าง และความสัมพันธ์ด ้านความคิดและวัฒนธรรมระหว่าง 
ประเทศท ุนน ิยมหรือส ังคมอ ุตสาหกรรมก ับประเทศส ่วนใหญ ่ในอาฟริกา เอเช ียและละตินอเมริกา 
(Golding, 1977 อ ้างถ ึงใน Reeves, 1993)
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จะเห ็นได ้ว ่า การครอบงำทางว ัฒ นธรรมม ีล ักษณ ะการพ ึ่งพ ิงท ี่ม ีร ูปแบบเป ็น ศูนย์กลาง 
(Center) ส ู่รอบนอก (Periphery) ลามแบบทฤษฎีการพ ึ่งพ ิง (Dependency Theory) ซ ึ่งกล่าว 
ถึง ระบบของโลกท ี่ไม ่เท ่าเท ียมก ัน  โดยรอบนอกจะต ้องอาศ ัยพ ึ่งพ ิงจากส่วนกลาง เช ่นเด ียวก ับ 
ทฤษฎ ีเก ี่ยวก ับอาณ าน ิคมทางว ัฒ นธรรม ท ี่ม ีกรอบแนวคิดเก ี่ยวก ับความส ัมพ ันธ ์ทางวัฒ นธรรม 
ระหว ่างประเทศท ุนน ิยมก ้าวหน ้า (The Advanced Capitalist Countries) และประเทศโลกที่ 3

เมื่อสิ้นสุดล:งครามโลกครั้งที่ 2 ก ็เป ็นการสิ้นส ุดอาณานิคมแบบเก่าด ้วยเช่นกัน สหรัฐ 
อเมริกาซึ่งบอบซึ่าจากสงครามน้อยที่ส ุดเป ็นประเทศที่ม ีอำนาจและอิทธิพลครอบงำประเทศอื่นๆ  
อย่างเห ็นได ้ช ัด นับเป ็นการก้าวเข้าสู่อาณานิคมแบบใหม่หรือจักรวรรดิน ิยมใหม่ (Neo
Co lon ia lis t หรือ Neo -Imperia list) ท ี่ม ีการครอบงำระบบข่าวสารและเทคโนโลยีทางการสื่อสาร 
ไม ่น ้อยไปกว่าการครอบงำทางการเม ือง เศรษฐกิจและวัฒนธรรม จะเห็นได้ชัดเมื่อมองย้อนไป  
ทศวรรษที่ 1960 เป ็นสมัยท ี่ส ื่อมวลชนได้ร ับการพ ัฒนาและได้ร ับการคาดหวังว่า เทคโนโลยีการ 
สื่อสารจะช ่วยพ ัฒนาประเทศได ้ ดังนั้น ประเทศที่ปลดแอกจากการเป็นอาณานิคมเมื่อทศวรรษที่ 
1950 ท ั้งอาฟริกา เอเชียและละดินอเมริกาต่างก็เร่งพ ัฒนาตนเอง โดยหวังพ ึ่งเทคโนโลย ีของ 
ประเทศท ี่พ ัฒนาแล ้วว ่าจะช ่วยแก ้ป ัญหาความไม ่เสมอภาคระหว ่างคนรวยก ับคนจนและจะนำ 
ความเจริญมาให ้ แต่ในท ี่ส ุดประเทศเหล่าน ั้นก ็ประจักษ ์ด ีว ่าส ื่อมวลชนไม่ได ้ช ่วยแก้ป ัญหาได ้
ตรงกันข้าม สื่อมวลชนกลายเป็นเครื่องมือแสวงหาผลประโยชน์ของประเทศตะวันตก ในรูปแบบ 
ของการให ้ความช ่วยเหล ือผ ูกพ ัน (Tied A id) ประเทศตะวันตกได้ขยายตลาดการสื่อสาร
โทรคมนาคม โดยอาศัยระบบทุนนิยม ซึ่งม ีเครือข่ายการสื่อสารอันเป็นผลของระบบ
จักรวรรดิน ิยม ช่วยสนับสนุนการพัฒนาระบบทุนนิยมข้ามชาติ (Hamelink ,1983 อ้างถึงใน
Gold ing และ H arris ,1997) และกลายเป็นอาณานิคมทางสื่อ (Media Imperia lism ) ไปในที่ส ุด

Beltran (1978 อ ้างถ ึงใน Stevenson,1988) กล่าวว่า อาณานิคมทางวัฒนธรรมโดยผ่าน 
การส ื่อสารเป ็นกระบวนการของประเทศล ่าอาณาน ิคม ในการร ักษาความม ั่นคงและย ังร ักษาการ 
ครอบงำทางเศรษฐก ิจและการเม ืองต ่อประเทศอ ื่นๆ

Boyd-Barrett (1977 อ้างถึงใน Reeves,1993) กล่าวว่า อาณานิคมทางสื่อเหม ือนกับ 
กระบวนการเป ็นเจ ้าของ กำหนดโครงสร้าง การกระจายเน ื้อหาของสื่อมวลชนในประเทศใด ๆก็ 
ตามท ี่ได ้ร ับการกดด ันจากประเทศอ ื่น  โดยปราศจากการแลกเปล ี่ยนอ ิทธ ิพลท ี่ได ้ส ัดส ่วนซ ึ่งก ัน  
และกัน โดยม ีประเทศหน ึ่งได ้ร ับผลกระทบมาก และเขายังได ้แยกมิต ิ (Dimensions) ของอาณา 
น ิคมทางส ื่อไว ้ 4 ด้าน คือ
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ด้านที่ 1.ประเทศอุตสาหกรรม เช่น อังกฤษ ฝรั่งเศส เยอรมน และสหรัฐอเมริกา 
พัฒนาการสื่อสารและขยายการลงทุนข้ามชาติ โดยการส่งออกอุปกรณ ์เทคโนโลยีให้แก่ประเทศ 
อื่นๆ

ด้านที่ 2 .การจัดตั้งการอัดการอุตสาหกรรม โดยประเทศอุตสาหกรรม โดยเฉพาะ 
อังกฤษและฝรั่งเศส อดีตเจ้าอาณานิคม'ในอาVเริกาและเอเชีย จัดตั้งและขยายกิจการการสื่อสาร 
ข้ามชาติ โดยให้เงินลงทุนและคำแนะนำในการสร้างระบบการสื่อสาร รวมทั้ง ถ ่ายโอนอุปกรณ ์ 
และบุคลากรแก่ประเทศที่พ ึ่งพ ิง

ด้านที่ 3 และ 4 คือ ค่านิยม (Values) และการปฏิบัติ (P ractice) หมายถึง ความเปีนมือ 
อาชีพ การรายงานอย่างเป ็นกลางและไม ่ลำเอ ียง และรูปแบบของเทคโนโลยีท ี่เหมาะสมซึ่งได ้ร ับ  
การพ ัฒนาในประเทศทุนนิยม และมืการพัฒนาเนื้อหาของสื่อมวลชน อีกทั้งย ังเป็นการรุก
ตลาดสื่อมวลชนด้วย

อาจกล่าวได้ว ่า ท ั้งการครอบงำทางวัฒนธรรม อาณานิคมทางวัฒนธรรม และอาณา
นิคมทางสื่อ ได้ร ับอิทธิพลจากประเทศมหาอำนาจ เช่น อังกฤษ ฝรั่งเศส เยอรมัน และสหรัฐ 
อเมริกา ซ ึ่งม ืภาษาสากลและควบคุมการไหลของข่าวสารในประเทศที่ด ้องพ ึ่งพ ิง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง เม ื่อม ีการตั้งสำนักข่าวต่างประเทศขึ้นในทศวรรษที่ 1980 สำนักข่าวเหล่าน ื้ม ือ ิทธิพล  
มากในการควบคุมข ่าวสารในโลกไว้ท ั้งหมด

จากแนวคิดต่างๆและผลการวิจ ัยท ี่ได ้กล ่าวมาแล้ว ทำให ้เห ็นถ ึงความสำคัญของสำน ัก  
ข ่าวในการควบคุมการไหลของข่าวสารในโลก อย่างไรก็ดี งานวิจ ัยส ่วนใหญ่เป ็นการศึกษาเม ื่อ  
10 หรือเกือบ 20 ป ีมาแล้ว และส่วนใหญ่ศ ึกษาเฉพาะสื่อมวลซนตะวันตกหรือสำนักข่าว
ตะวันตก ในสมัยท ี่ม ีการว ิพากษ ์ว ิจารณ ์ก ันอย่างกว้างขวางเก ี่ยวก ับความไม ่สมด ุลของการไหล  
ของข ่าวสาร แต่ในปัจจุบัน สภาพสังคมเปลี่ยนไป มีรูปแบบ วิธ ีการและเทคโนโลยีการสื่อสาร 
บันสมัย ม ีช ่องทางการส ื่อสารมากขึ้น แต ่ข ่าวจากสำนักข่าวก็ย ังม ีความสำคัญอยู่ งานว ิจ ัยน ี้

จ ึงม ุ่งศ ึกษาการเสนอข่าวท ั้งสำน ักข ่าวตะวันตกและสำนักข ่าวดะวันออก เพื่อศึกษารูปแบบและ 
แนวโน ้มการเสนอข่าวของสำนักข ่าวตะวันตกยังให ้ความสำค ัญกับข่าวลบเช ่นในอดีตหรือไม ่และ 
สำนักข ่าวดะวันตกกับสำนักข่าวตะวันออกมีการเสนอข่าวต ่างก ันหรือไม ่ อย่างไร ซึ่งจะนำไปลู่; 
การสรุปได ้ว ่า สำนักข ่าวตะวันตกมีความลำเอียงหรืออคติด ้งเช ่นท ี่กล ่าวมาหรือไม ่ โดยจะ

ศ ึกษาเปรียบเท ียบสำน ักข่าวตะวันตกและตะวันออกในการเสนอข่าวในภูม ิภาคเด ียวก ันก ับสำนัก  
ข่าว และด่างภ ูม ิภาคก ัน อ ีกท ั้งเปรียบเท ียบสำนักข่าวท ี่อย ู่ในภ ูม ิภาคเด ียวก ันด ้วยว่าจะเสนอข่าว 
ประเทศในภูม ิภาคเด ียวก ันกับสำนักข่าวและประเทศในภูม ิภาคอื่นต ่างก ันหรือไม ่ ตามกรอบ
แนวคิด ด ้งน ื้
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Reuters -------------------------  Kyodo

A F P ------------------------ Xin Hua

สมมุติฐาน

1. ข ่าวท ี่เก ี่ยวก ับภ ูม ิภาคตะวันออก เป ็นข ่าวในทิศทางลบมากกว่าข ่าวท ี่เก ี่ยวก ับภ ูม ิภาค  
ตะวันตก

2 . สำน ักข ่าวตะวันตกเสนอข่าวในท ิศทางลบมากกว่าสำน ักข ่าวตะวันออก

3 . สำน ักข ่าวแต ่ละภ ูม ิภาคเสนอข ่าวเก ี่ยวก ับประเทศต ่างภ ูม ิภาคในท ิศทางลบมากกว ่า  
ข ่าวเก ี่ยวก ับประเทศในภูม ิภาคเด ียวก ันก ับสำน ักข ่าว
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