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การวิจัยครงน้ีมีจัตอุประลงคนิพ่ีอสืกษาอนาคตของการใช้พ่ีออีนเทอรเร่/ตทางเวิลด์ไวลด์เว็บเพ่ีอการ 
โทษณาในประเทศไทย ทำการสืกษาโดยใช้เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR (ETHNOGRAPHIC DELPHI

FUTURE RESEARCH) โดยได์ทำการทำการสัมภาษณ์ และใช้ นมบดอบถามจับผู้เท่ียวชาญ ผลการวิจัยพบว่า

การพัฒนาดาธารญปโภคพ้ืนฐานด้านการพ่ีอดารภายในประเทศ ทำ'ให้การ'ใช้งานยินเทอรเน็ต เป็นไป 
อปางแพร่หลาย และสะดวกรวดเร็วมากร,งข้ึน

พัฒนาการด้านเทคโนโลยี ข่วยให้ประซาซนใช้งานอินเทam๒ได้ง่ายข้ึน โดยการใช้งานอิน เทอร์เน้ต 
ผ่านอุปกรณ์พ่ีอดารต่าง  ๆ นอกเหนิอไปจากคอมพวเตอร์

องค์กรธุรกิจขนาดเล็กงง่รึอขนาดกลาง จะเป็นกลุ่มท่ีเข้ามาใช้ประโยชน์จากการโทษโนาประชาสัมพันธ์ 
ฝานพ่ีออินเทอร์เร่/ตมากท่ีลุดในอนาคต เน่ืองจากเป็นการลดต้นทุน เพราะการโทษณาฝางเพ่ีออินเทอร์เร่/ตเป็นการ 

ดำเนินงานด้านพาณิชย์และธุรกิจไปในต้'ว
กฎหมายด้านการคาอิเลกทรอนิกลํในประเทศไทย เป็นต้วแปรท่ีลำกัญในการกระตุ้นให้เกิดความ

ต้องการด้านการโทษณาและธุรกิจผ่านเครือข่ายเวิลด์ไวคค์เว็บ แต่ผู้เท่ียวชาญคาดว่าอีกไฝเกิน 5 ปีข้างหน้าธุรกิจ 
ต่างๆจะเข้าลุ่ยุคอินเทอร์เนิต

วงการโทษณาและ!..นิษทต้าแทนโทษmาในประเทศไทยจะนำอินเทอริเร่/ตมาใช้ใง/การโทษถ/า อย่างจรืง 
จังก็ต่อเพ่ีอม่ันใ'ย์เนปริมาถ/ผู้ใชอิ้นเทอร์เนํตในประเทศไทยว่า มีปริมาท/}.กกพอ และเหนว่าอินเทอร์เร่/ตจะเป็นพ่ีอท่ีมี 

ราคาถูกท่ีลุดในอนาคตเพ่ีอเทียบทบประสิทธิภาพของพ่ีอ

ภากวิชา ฎวฺๆปรุะชาสัมพันธ์
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EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) methods were followed for all research internet 

and advertising experts were first interviewed orally and then their answers were screened for credibility by 
means of a follow-up written questionnaire.

The results of this research are as follows.

1. Department of Thailand's telecommunications infrastructure will make Internet access more 

convenient, and therefore Internet use will become more widespread.

2. Through the development of new technology, many common communication tools besides
computers will gain Internet access. '

3. Small and medium business spend the most money on advertising in and transact the most 

business through the internet due to its cost effectiveness.

4. The implementation of an electronic commerce law will result เท and immediate increase in 

Internet business investments.

5. Advertising agencies will begin intensive use of the Internet as a major advertising medium 
when they become confident that it has sufficient widespread use and popularity to make it unquestionably 

profitable.
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