
บฑท่ี 2

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เท่ียวข้อง

ในการวิจัยเรื่องทัศนคติของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร ต่อการปฏิบัติ 

หน้าที่ของหนังสือพิมพไทยรัฐและหนังสือพิมพ์มติชน ห้วิจัยไติ''ฝาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่ 

เกี่ยวข้องมาเปีนแนวทางในการศึกษา คอ

1. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับทัศนคติ

2. แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของหนังสือพิมพ

3. ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง

แนวคิด ทฤษฎี เกียวกับทัศนคติ 

ความหมายของทัศนคติ

คิาว่า ทัศนคติ(Attitude) มาจากศัพท์ภาษาลาตินว่า “ Aptus” แปลว่า โน้มเอียง เหมาะสม 

และน่ามาใช้ในความหมายของคำ “ Attitude” ว่าท่าทืที่แสดงออกของคนเราซึ่งบ่งถึงสภาพของจิต 

ใจ ซึ่งมีผูไติไห้คำจัากัดความของคำว่า ทัศนคติ ไข้มากมายดังนี

ทัศนคติ หรือบางท์เรัยกว่า เจตคติ นันเปีนความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อบุคคล หรือสิ่งใดสิ่ง 

หนึ่งว่า ชอบหรือไม่ชอบต่อบุคคล หรือสิ่งนั้น การที่บุคคลจะมีทัศนคติอย่างไรต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

น้ัน ปกติจะเทิดขี่,นจากสิ่งต่อไปนั้ (ศักรินทรั ล[วรรณโรจน้, 2540:30) 1 2 3 4

1. เทิดจากการเรืยนรู้ วัฒนธรรมและฃนบธรรมเนียมในสังคม

2. เทิดจากประสบการณ์ของตนเองที่ไติพบมาโดยตรง

3. เทิดจากความรู้สึกที่ไติจากการคิดพิจารณาตามประสบการณ์ของตนเอง

4. เทิดจากการยอมรับสิ่งที่ตนเองเห็นว่าดี เห็นว่างาม แลัวรับมาเปีนความรู้สึกของตนเอง
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ลักษณะสำคัญของทัศนคดิ

ทัศนคติหรือความรัสีกของบุคคลที่มีต่ธสงต่าง  ๆ แบ'งออกได,(ปีน 3 ลักษณะคัอ

1. ความเสกในทางบวก เป็นการแสดงออกในลักษณะของความหึงพอใจ เห็นคัวย ชอบ 

หรือสนับสบุน

2. ความเสกทางลบ (ปีนการแสดงออกในลักษณะของความไม,หึงพอใจ ไม,เห็นคัวย ไม,

ชอบ และไม1สนับสนุน

3. ความเสกที่(ปีนกลาง เปีนการแสดงออกในลักษณะกลาง ๆ คือใม่มีความเห็นว่าพอใจ 

หรือไม่หอใจ

การแสดงออกซึ่งความรู้สีกของบุคคล จะแสดงพฤติกรรมออกมา 2 ลักษณะคือ

1. พฤติกรรมภายนอก ซึ่งสามารถสังเกตไคั เช่น การกล่าวสนับสนุนหรือลัดคัาน การ 

พยักหนัาแสดงความพอใจ หรือการแสดงหน้าตาท่าทางไม่พอใจ เปีนคัน

2. พฤติกรรมภายใน เปีนพฤติกรรมที่สังเกตไม'ไคัว่าชอบ หรือใม,ชอบหรือมีความเสึก 

เปีนกลาง

Gardan w.Allport (1935: 810) สรุปว่า ทัศนคติเป็นสภาพของสมองและประสาท ซ่ึง 

มีผลและอิทธิพลโดยตรงต่อการตอบสนองของเอกกัตบุคคลที่มีต่อสิ่งต่าง ๆ ทั้งหมด หรือสถาน 

การณ์ต่าง ๆ ทั้งหมดซึ่งมีส่วนเกี่ยวพ้นกับบุคคลทั้น

Theodore M. Newcomb (1954: 128) สรุปว่า ทัศนคติที่มีอยู่ในเฉพาะบุคคลทั้นขึ้นอยู่กับ 

ลักษณะสิ่งแวดลัอมที่เขาไคัรับ ทัศนคติของบุคคลนันอาจจะแสดงออกมาใคัทางพฤติกรรม ซึ่งเป็น 

ไคั 2 ลักษณะ คือ ลักษณะหึงพอใจหรือความชอบพอ อันเป็นผลให้ผู้ทั้นเกิดความพอใจรักใคร่ 

อยากใกลัช่คสิ่งนัน เรียกว่า Positive Attitude กับทัศนคติอืกแบบซึ่งแสดงออกมาในรุปของความ 

ไม่หึงพอใจ เบึ่อหน่าย เป็นผลให้ผู้ทั้นเกิดความชิงชังใม,อยากเข้าใกลัส่ิงทั้นๆ เรียกว่า Negative 

Attitude

Jum c. Nimnally (1958: 300) สรุปว่า ทัศนคติคือท่าทีที่แสดงออกล่วงหน้าก่อนให้รัว่า 

ปฎิกริยาทั้นจะเป็นไปในเชิงลบ(Negative) หรือเชิงบวก(Positive) ไม่ว่าจะมากหรือน้อยคีตามที่มี 

ต่อสถาบันหรือบุคคลในระดับชนต่าง ๆ
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ธงคประกอบแองทัศนคติ

องค์ประกอบของทัศนคติแบ่งออกเป็น 3 ลักษฒะ คือ (Secord & Backman,1964: 97-9S)

1. องค์ประกอบทางอารมณ์(Affective Component) ไต้แก่ความ!สึกทีมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

เช่น โกรธ เกลึยด รัก ขอบ เป็นต้น ซึ่งเป็นเรื่องที่มีความแตกต่างกันตามบุคคลักภาพ 

ของแต่ละคนที่พึงจะมี ความ!สึกนี้จะแสดงออกทางสีหน้า ท่าทาง เนึ่อบุคคลไต้พูดถึง 

หรอคิดถึงสิ่งนั้น

2. องค์ประกอบต้านความ!’ ความคิด(Cognitive Component) คือความคิดเกี่ยวกับสิ่งใด 

สิ่งหนึ่งซึ่งอาจเป็นไปไต้ทั้งในแง่ดีและรัาย องค์ประกอบนี้ขึ้นอยู่กับค่านิยมที่บุคคลไต้ 

กำหนดมาตรฐานไต้ไนใจเป็นสำคัญ

3. องค์ประกอบทางพฤติกรรม(Behavioral Component) คือความโน้มเอียงล่วงหน้าที่จะ 

ปฏิบัติต่อสิ่งของ บุคคล หรือสถานการณ์นั้น ย่อมหมายถึงแนวทางปฏิบัติเพี่อแสดง 

ออกโดยไม่สืนความ!สึก และความคิด ในองค์ประกอบนั้เป็นการวางแนวไต้ล่วงหน้า 

เมื่อคราวจะปฏิบัติจริง จะปฏิบัติอย่างไร

การสร้างทัศนคติ

เนึ่องจากทัศนคติ เกิดจาก การเรืยน! และการเพิ่มพูนประสบการณ์ให้แก่บุคคล ดังน้ัน 

องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการสร้างทัศนคติมีดังต่อไปนั้ (ฤชา จันทร้เอม, 2536) 1 2 3

1. วัฒนธรรม(Culture) วัฒนธรรมมีอิทธิหลต่อชีวิตของบุคคลทุก ๆ คน ท้ังแต่เกิดมาจน 

กระทั่งตายไปทีเดียว วัฒนธรรมของชาติต่าง ๆ แตกต่างกันออกไป เริ่มจากครอบครัว โรงเริยน 

วัค สถาบันมื่น ๆ ในสังคม วิทยุ โทรทัศนิ สิ่อมวลชนต่าง ๆ มีอิทธิหลต่คการสร้างทัศนคติทั้งสิ้น

2. ครอบครัว(Famüy) ครอบครัวเป็นแหล่งแรกที่อบรมให้เดีกเรียน!การสมาคมต่าง ๆ จึง 

มีอิทธิพลมากที่ฤดในการสร้างทัศนคติให้แก่เด็ก ตลอดจนการปสูกฝึงทัศนคติในการคำเนินชีวิตให้ 

แก่บุตรของตน ทั้งนี้เพราะเด็กมักเลียนแบบและเซึ่อพึงห่อแม่อยู่แลัว

3. กลุ่มเพี่อน(Social Group) เด็กที่จากบิดามารคาอยู่กับกลุ่มเพี่อนทั้งแต่เล็ก ๆ จะไต้รับ 

อิทธิพลต่าง ๆ จากกลุ่มเพี่อนมากทีเดียว ทั้งนี้เพราะเด็กต้องการการยอมรับจากเพี่อน ต้องการคำ 

แนะปาและความช่วยเหสือจากเพี่อนf;}ง
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โครงสร้างชองทัศนคติ(Structure of attitude) มิสักษณะดังค,อไปน้ี

1. ขนาดหรือระดับความเข้ม(magnitude or valence) หมายถึง ระดับมากนอยของทัศน 

คติ(ความชอบมาก-น้อย) ทัศนคติที่มีระดับความเข้มมากจะเปลี่ยนยากกว่าทัศนคติที่มี 

ระดับความเข้มน้อย

2. ความซับช้อน(conplexity of attitude) หมายถึง ทัศนคติต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งเช่น ความเช่ึอ 

ต่อสิ่งหลายอย่างจะมีความซับช้อนมากกว่าความเชื่อต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง

3. อันดับความสำคัญ (centrality) น้าทัศนคติย่ิงฝึงลีกมากเท่าใด เช่น ขนบธรรมเนียม 

ประเพณีที่สืบทอดกันมากียิ่งมีความสำคัญต่อสิ่งที่เพิ่งเกัดขึ้นมาหรือขัคกับสิ่งที่เคยยึด 

ถือมาก่อน

4. ความเด่น(saliency) ทัศนคติที่เด่นในความคัดท่านึ่งของผ้เปีนเน้าของย่อมจะกระตุ้นให้ 

เกิดการกระทำใดัง่ายกว่าทัศนคติที่มีลักษณะตรงข้าม

หน้าที่แสะประโยชน์ของทัศนคติ (Function of Attitude)

Smith et และ Katz ใดักล่าวถึงหน้าที่และประโยชน์ของทัศนคติมี 4 อย่าง ดังนี้

1. หน้าทให้ความเข้าใจ (Understanding or knowledge function) ทัศนคติหลายอย่างช่วย 

ให้เข้าใจโลกและสภาพแวดน้อม ใดัเรียนf  และเข้าใจการกระทำของบุคคลในสังคม สามารอธิบาย 

และคาดคะเนการกระทำของตนเองและของบุคคลอึ่น

2. หน้าที่ป้องกันตนเอง (Ego-defense or protect their self-esteem) บ่อยคร้งทีบุคคลจำ 

เป็นดัองหาทางออกให้กับตัวเอง เพ่ือความสบายใจ เป็นดันว่า คนที่ชอบทุดว่าคนอื่นตรง ๆ กีจะหา 

ทางออกปกป้องตนเองว่า การที่ตนทำเช่นนี้นกีเพราะมีความจริงใจกับเพื่อนฝุง

3. หน้าที่ในการปรับตัว (Adjustive function or need satisfaction) ทัศนคติจะช่วยบุคคล 

ในดัานการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดน้อมและสังคม โดยปกติบุคคลมักจะท่านึ่งถึงผลประโยชน์ 

ที่จะไดัรับเป็นสำคัญ และจะพัฒนาทัศนคติตามแนวทางที่คาดว่า จะสนองตอบความดัองการของ 

ตนไดั เช่น คนหันมาชอบการศึกษาเล่าเรียน เพราะเช่ือว่าการศึกษาลุ[งจะช่วยให้มีชีวิตท่ีคีข้ึน

4 บุคลิกภาพ(Personality) ลักษณะบุคลิกภาพมีความสัมพันธ์ หรือมีอิทธิพลต่อทัศนคติ
ของบุคคลมากเหมือนกัน พวกที่ชอบออกสังคม พวกหนีสังคม พวก1ชอบเด่น หรือพวกอ่อนนอม
จะมีทัศนคติไม่เหมือนกัน
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จากแนวความคิด ตังกล่าว จะเห็นไตัว่า ความเสก ความคิดเห็น และความเชื่อ เปีนองค่ 
ประกอบของทัศนคติ และเมึ่อองค์ประกอบเปลี่ยนแปลงไป ทัศนคติย่อมจะเปลี่ยนแปลงตามไป 
ตัวย

การวัดทัศนคติ

วิธีการวัคทัศนคตินี้นมีหลายวิธี แต่วิธีที่นิยมกันมาก คือ การวัดทัศนคติโดยใช่ Scale ซ่ึง 
เป็นวิธีที่นักจิตวิทยาเห็นว ่าเป็นเครื่องมือที่วัดไตัผลเป็นที่น่าพอใจ Scale ที่ใช่-วัคทัศนคติมีท้ัง
Ranking Scale เป็นรcale ลักษณะแบบจัดอันดับ หรือ Rating Scale เป็นลักษณะแบบให้คะแนน 
ซึ่งในการวิจัยนี้ Scale ที่ใช่วัดทัศนคติคือ Rating Scale โดยเลือกใช่แบบ Likert Scale บางที 
เรืยกว่า Five Point Scale โดยสดปลายข้างหนึ่งจะเป็นความคิดเห็นที่เห็นตัวย และอีกข้างหนึ่งจะ 
เป็นความคิดเห็นที่ไม่เห็นตัวยกับข้อความที่มีอยู่ในแบบสอบถามแต่ละข้อ ซึ่งแต่ละจุดใน Scale จะ 
เป็นคะแนนทั้งหมด เช่น ให้ 5 คะแนน น้าตอบ เห็นตัวยอย่างยิง ให้ 4 คะแนน น้าตอบ เห็นตัวย 
ให้ 3 คะแนน น้าตอบ ไม,มีความเห็น ให้ 2 คะแนน น้าตอบ ไม่เห็นตัวย และให้ 1 คะแนน น้าตอบ 
ไม,เห็นตัวยอย่างยิ่ง

ในการวิจัยทัศนคติของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร ต่อการปฏิบัติหน้า 
ที่ของหนังสือพิมพ์ไทยรัฐและหนังสือพิมพ์มติชน ผู้วิจัยไตัน่าเอาแนวคิดทัศนคติดังกล่าวมา
ประกอบการพิจารณาในการกำหนดแบบสอบถาม เหอให้ไตัค่าตอบในรุปแบบของทัศนคติของ
นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร ซึ่งจะทำให้ทราบว ่า นิสิตนักศึกษามีทัศนคติในตัาน 
ต่าง  ๆ ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของหนังสือพิมพ์ไทยรัฐและหนังสือพิมพ์มติชนอย่างไร

4. หน้าที่แสดง0อกซี่งค่านิยม (Value expression) ทัศนคติช่วยให้บุคคลไตัแสดงออกซ่ึง
ค่านิยมของตนเอง ตัวอย่าง คนท่ีมีความซึ่อสัตย่มาก กีจะแสดงออกโดยการไม่ชอบพวกน้อราษฎร์
บังหลวง
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แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ แอะความรับผิดชอบของหนังสือพิมพ์ 

แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของหนังสือพิมพ์

เสรี วงษมณฑา นักวิชาการน้านสิ่อสารมวลชน กล่าวถึงบทบาทหรอภาระหน้าที่ของ 
หนังสือพิมพ์ที่โดดเด่นไปจากส์อมวลชนประเภทอื่นๆ ดังต่อไปนี้

1.บทบาท'ในการพัฒนาความ! ทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม หนังสือพิมพ์ให้ความ! 
ทางการเมืองแก่บุคคล ซึ่งนอกเหมือไปจากสิ่งที่ไน้รับจากห้องเรียน อันเป็นการทำให้เกิดการหล่อ 
หลอมทางสังคมในน้านการเมือง สรัางความ!และความเข้าใจเกี่ยวกับการเมือง ทำให้บุคคลยอมรับ 
และปรับตนเองให้เข้ากับระบบการปกครองที่เป็นอยู่ รวมทั้งสรัางทัศนคติทางการเมืองและความ 
สนใจทางการเมืองแก่ประชาชนที่จะเปลี่ยนแปลง หรือพัฒนาการเมืองให้มีสภาพดีกว่าที่เป็นอยู่
นอกจากนั้น หนังสือพิมพ์ยังช่วยตอกยามโนสำมืกของปัจเจกชนให้เรียน! ถึงสิทธิและหน้าที่ของ 
ตนเองในฐานะประชาชนคนหนึ่งที่เป็นสมาชิกในสังคม

ทางน้านเศรษฐกิจ หนังสือพิมพ์สามารถสรัางควานสนใจ ตลอดจนความ!และความเข้าใจ 
เกี่ยวกับเศรษฐกิจของประเทศ โดยชี้ให้เห็นถึงสภาวะทางน้านเศรษฐกิจ ที่เป็นอยู่รวมทั้งปัญหา
ต่างๆ ในระบบเศรษฐกิจอันเป็นน้นตอของปัญหาสำคัญๆ เพื่อให้ประขาชนตระหนักถึงสถาน
การณทางเศรษฐกิจของประเทศ และร่วมรับผิดชอบต่อปัญหา ซึ่งจะเป็นประโยชนัต่อการพัฒนา 
ประเทศ

ทางน้านสังคม หนังสือพิมพ์ยังมีบทบาทในกระบวนทารกล,อมเกลาทางสังคม ซึ่งเป็น
กระบวนการอบรม บ่มนิสัย ขัคเกลา หรือผิกผินให้สมาชิกของสังคมไน้เรียน!เกี่ยวกับกฎเกณฑ 
ทางสังคมหรือบรรทัดฐานของสังคม ตลอดจนวัฒนธรรมของสังคมเพื่อให้บุคคลเหล่านัน
สามารถดำเนิน'ชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อื่นไน้อย่างเหมาะสมและมีความร[ข นอกจากนันหนังสือพิมพ์ยังทำ 
หน้าที่เป็นองค์กรควบคุมทางสังคมโดยการวิหากษ',วิจารณ์ ประณามผู้ที่มีพฤติกรรมนอกรีตใน
ลักษณะที่สังคมไม่น้องการ หรือเป็นอันตรายต่อส่วนรวม ทำให้สังคมเสิ่อมเสียและเสิ่อมโทรม 
ป้องกันสังคมให้หลุดพ้นจากบุคคลประเภทนั้น รวนั้งตอบโตการกระทำที่ถึอว่าเป็นภัยต่อสังคม
น้วย

2.บทบาทในการเป้นสิ่อกลางในการติดต่อระหว่างรัฐบาลกับประชาชน หนังสือพิมพ์เป็น 
ผู้ต ิดตามเหตุการณทางการเมืองอย่างใกลัชิด แลัวรายงานข่าวสารต่างๆ ตลอดจนทัศนะทางการ
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เมืองของผู้นำฝ่ายรัฐบาล หรีอนักการเมืองเพื่อให้ผู้อ่านหรีอประชาชนโดยทั่วไปทราบความเคลื่อน 
ไหวทางการเมืองตลอดเวลา และทำให้ผู้อ่านไต้รับข้อมูลต่างๆ อย่างเพียงหอในการตัดสินใจเกี่ยว 
กับนโยบายของรัฐบาล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องสำคัญที่มีผลกระทบกระเทือนต่อสังคมอย่างมาก 
ในทางกลับกัน ประชาชนกีจะเสนอความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับการทำงานของรัฐบาล โดย 
ผ่านหน้าหนังสือพิมพื่เช่นเคียวกัน ทั่งนเพราะหนังสือพีมพื่อยู่ในฐานะตลาดเสรัทางความคิดเห็น 
ซึ่งจะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนใตัแสดงออกทางความคิดเห็นตัวย

3. บทบาทในการตรวจตราการปฎิบัตัหน้าที่ของรัฐบาล หนังสือพิมพีไม,เพียงแตน่ำเสนอ 
ข่าวสารทางการเมืองเพียงอย่างเคียวเท่าทั่น แต่หนังสือพิมพื่ที่คีต้องคอยติดตามสอดส่องพฤตั
กรรมของรัฐบาลและนักการเมือง ให้กระทำหน้าที่อย่างสุจริตต่อประเทศชาติตามนโยบายที่ใตัวาง 
ไท้ ในปิจจุบันประเทศที่พัฒนาแห้ว รัฐบาลต่างยอมรับความคิดเห็นของหนังสือพิมพ์ เพราะถือว่า 
เปีนส่วนหนึ่งของมติมหาชน เป็นกระบอกเสียงของประชาชนที่คอยดูแล พิทักษ์ผลประโยชน์ของ 
ประชาชนเสียงของหนังสือพิมพ์จะมีส่วนในการพัฒนาให้ประเทศเจริญท้าวหน้า หากรัฐบาล หรีล 
ผู้บริหารประเทศเล็งเห็นความสำคัญของหนังสือพิมพ์ ไม่เพิกเฉยต่อคำท้วงติงจากหนังสือพิมพ์
ตัวยเหตุนี้หนังสือพิมพ์จึงเป็นสถาบันที่มีอิทธิพลต่อรัฐบาล ในการตรวจสอบการทำงานของ
รัฐบาลสถาบันหนึ่ง

4. บทบาทในการสร้างสาธารณมติ สาธารณมติ คือ ความคิดเห็นและทัศนคติของกลุ่ม 
สาธารณชน ที่มีต่อประเด็นใดประเด็นหนึ่งที่เกิดขึ้นในสังคม ที่เป็นไปตามสภาพแวดลัอมของกาล 
สมัย และสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงไต้ท้าหากข้อมูลสภาพแวดท้อมต่าง  ๆ เปลี่ยแปลงไป สาธารณ 
มติจะประกอบไปตัายประเด็นปิญหา ความคิดเห็นที่ข้ดแย้ง และสาธารณชนที่เกี่ยวข้อง

ขณะที่ มาลี บุญคิริพันธ ไตักล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของหนังสือพิมพ์ไท้ดังนี้

1. ให้ข่าวสาร ถือเป็นหน้าที่หลักที่จะต้องแสวงหาข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงมารายงานให้
ประชาชนใต้ทราบข้อเท็จจริง การเสนอข่าวสารและสารนี้จะรายงานออกมาในลักษณะของข่าว
บทความ สารคดี และคอลัมน์ต่างๆ สุดแท้วแต่ว่าจะมีความเหมาะสมอย่างไร ข้อสำคัญอยู่ที่ว่าข่าว 
และสาร ที่นำเสนอทางหนังสือพิมพ์นนจะต้องเป็นจริง ถูกต้อง ครบท้วน ชัดเจน เที่ยงตรงและ 
เป็นธรรมมากที่สุคเท่าที่จะทำไต้ เพื่อผู้อ่านจะไดัรับทราบเหตุการณ์ทั่งหมดอย่างถูกต้อง สามารถ 
วินิจฉัยเหตุการณ์ไต้ตัวยตนเองต่อ ไป

2. ให้ข้อเสนอแนะ ในการให้ข้อเสนอแนะต้องไม'ใช่การเสนอแนะในการรายงานข่าว 
เพราะข่าวนี้นเปีนเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงท้วน  ๆ การเสนอแนะ การแสดงความคิดเห็นต่อเหตุการณ์



18

ที่เกิด'ข้ึน หรือต่อข่าาที่ใต้'รับการรายงานไปแห้ว กระทำโดยผ่านทางคอลัมน์อึ่นๆ เช่น บท 
บรรณาธิการ บทวิจารณ์ บทความ เป็นต้น เนื่องจากหนังสือพัมทเป็นแหล่ง รวบรวมข้อเท็จจริง 
เกี่ยวกับเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขี้นในปิธุบัน ดังนั้น ในน่ารแสดงความคิดเห็นจึงต้องกระทํไอย่างเป็น 
กลาง และยุติธรรม เพราะผู้เขียนเป็นบุคคลทึ่มข้อมลครบลัวน สามารถวิเคราะหีขีอมูลไต้ลึกซึ้ง 
มากกว่าผู้อ่านทั่วไป เป็นที่เชื่อถือ การเสนอแนะเรื่องใดก็ตามจำเป็นต้องกระทำอย่างระบัดระวัง 
และวางอยู่บนรากฐานของเหตุผลที่เหมาะสมถูกต้อง

3. ให้ความบันเทิง หมายถึงความบันเทิงที่ผู้อ่านจะไต้รับ จากการอ่านเนื้อหาใน
หนังสือพิมพ์เป็นการผ่อนคลายความตึงเครียดทางอารมณ์ความเสก และพักผ่อนสมองไปในเวลา 
เดียวก้น ถึงแมว่าจะมึงานวิจัยบางซึ้นชว่าข่าวสารเกี่ยวกับความบันเทิงในหน้าหนังสือพิมพั นักจะ 
ไต้รับความสนใจจากการอ่านมากกว่าข่าวสารประเภทอึ๋นๆ ก็ตาม แต่ความบันเทิงที่แฝงอยู่จากการ 
อ่านการณตน บทความ สารคดี บทวิจารณ์ ก็มีส่วนทำให้หนังสือพิมพั ไต้สนองตอบหน้าที่ข้อนื้ 
ไต้เป็นอย่างดี มิใช่เป็นเพียงเนื้อหาในคอลัมน์บันเทิงเท,าน้ืน

4. เปีนสึ่อในการโฆษณา หน้าที่ส่วนนี้ดูเหมือนจะหลีกเลี่ยงไม่ไต้ สำหรับสื่อมวลชนใน 
สังคมทุนนิยมและสังคมประชาธิปไตย เพราะสภาพการแข่งขันทางธุรกิจการห้าหรือตัดสินใจซึ้อ 
ใต้ทางหนึ่ง เชื่อกันว่าโฆษณาเป็นสื่อกลางนำเสนอสินห้าธุรกิจให้ผู้อ่านใต้มีโอกาสชื้อ ทำให้เกิด 
การพัฒนาธรกิจให้ห้าวหน้า ข้อส ำค ัญ ที่?[คก็คีอการขายเนื้อที่โฆษณา เป็นแหล่งรายไต้สำคัญที่สุด 
ของหนังสือพิบพัถือว่า โฆษณาเป็นเส้นโลหิตของธุรกิจหนังสือพัมพั ห้าใม่มึโฆษณาหนังสือพิมพั 
ก็อยู่ไม,ไต้ เพราะอาศัยราคาจำหน่ายเพียงอย่างเดียว ย่อมไม่เพียงพอต่อการลงทุนในการผลิต และ 
ห้ามามีโฆษณาเราอาจต้องชื้อหนังสือพิมพัในราคาที่แพงขี้นมาก อาจส่งผลให้ระดับความนิยมอ่าน 
หนังสือพิมพัลดลงไปต้วย อย่างไรก็ตาม การโฆษณาในหนังสือพัมพัก็ถือเป็นหน้าที่ให้บริการ,ธุม 
ชนอย่างหนึ่งของสื่อมวลชน

ขณะเดียวก้น สุกัญญา สุดบรรทัด กล่าวถึงความรับผิดชอบของสื่อมวลชนย่อมผูกพันกับ 
บทบาทของสื่อมวลชนในสังคม และบทบาทของสื่อมวลชนในแต่ละสังคมไต้แก่

1.บทบาทการเมือง(political role)
รัฐบาลซึ่งประกอบต้วยตัวแทนของประชาชน จะไม่สามารถดำรงอยู่ไต้ หากไม่เปิด

โอกาสให้พลเมืองรัว่า ผู้ปกครองก่าลังทำอะไร หรือก่าลังไม่ทำอะไร หรือก่าลังคิดว่าจะทำอะไร 
แต่เนื่องจากประชาชนไม่สามารถเข้าไปสอดส่องรัฐบาลต้วยตนเองไต้ จึงต้องมีตัวแทนทำหน้าที่นี้ 
คือ สื่อมวลชน แม้ว่าสื่อมวลชนไม,อาจฟ้องกันความน้าอำนาจ การคอรัปชั่นต้วยตัวของมันเอง แต่ 
สื่อมวลชนสามารถนำความไปบอกประชาชนผู้มีอำนาจที่จะจัดการไต้ ประชาชนจึงต้องพึ่งพาสื่อ 
มวลชน เพ ึ่อให้ไต้แรื่องเกี่ยวกับรัฐบาล ประชาชนจึงจะสามารถเข้าสู่กระบวนการทางการเมืองไต้
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แต่สื่อมวลชนมีอำนาจเลือกประเดินข่าว และเป็นผู้ห้าหนดรูปแบบ'ขอนาารรายงาน ตลอดจนแสดง 
ให้ผู้ม ีอำนาจทาทางเศรษฐกิจ ลฯคม การเมือง ไห้{ว่าตนถูกสาธารณชนเฝ็าดู

2. บทบาททางการศกษ.า(education role)
สื่อมวลชนย่อมปฏิบัติหน้าที่ของตลาดเสรีแห่งการแสดงความคิดเห็น เปีนเวทีที่คนพากัน 

มาแสดงความคิด และอภิปราย การอภิปรายทำให้ความคิดของคน มีชีวิตชีวา ไม่หยุดนิ่ง สื่อมวล 
ชนมีวิธีแสดงบทบาทในห้านการศึกษาหลายวิธี เช่นผ่านบทบรรณาธิการและบทความ บทแสดา 
ความเห็นเหล่านี่,จะห้องหลมาหลาย ไมยาอยู่กับที่ ?ๆไซาก หรือติดอยู่กับปลายปากการของ
คอลัมนิสต่คนใดคนหนิ่า หนังสีอพิม VI จะต้องผสมผสานไปห้วยความเห็นที่หลากหลายฉนผู้อ่าน
เดาไม่ออกว่าจริงๆ แห้ว กองบรรณาธิการหน้าสีอพิบพฉบับน้นๆ มีท้ศนคะในเรึ๋อานี่นๆ อย่างไร 
และผู้อ่านจะไม่{สึกว่าหน้าสีอพมืพิฉบับนี่นๆ ห้าล้าช้กจูาให้ตนเชื่อในความคิดใดความคิดหนึ่ง
เปีนพิเศษ

3. บทบาทในการสะท้อนสังคม(mirroring role)
สื่อมวลชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งหน้าสีอพิมพ คีอกระจกที่สะท้อนหลากหลายชีวิตที่อาศัยอยู่ 

ร่วมกันในสังคม และยัามีอิทธิพลต่อวิถีทางเดินของชีวิตเหล่านี่น ข่าวแต่ละชิ้นที่นำเสนอในแต่ละ 
วันจะถูกสั่งสมในความคิดอ่านของประชาชน ข่าวสารจากสื่อมวลชนคือส่วนหนึ่งที่สร้างตำนาน
ของสังคมใดสังคมหนึ่ง ชี่งทำให้สังคมน้นดาราอยู่ไห้ทำให้คนในสังคมเชื่อมโยงกันอยู่ไห้โดย
อาศัยเรึ๋องราวที่ปรากฎในสื่อมวลชนน้น กล่าวโดยสรุป สื่อมวลชนสะท้อนสัาคบ และสร้าาสัาคบ 
ไปห้วยพร้อมกัน

4. บทบาทในการประกาศและโฆษณา(advertising role)
สื่อมวลชนมีบทบาทในการประกาศ โฆษณา ทำให้ประชาชนมีความสะดวกในการจับจ่าย 

ใช้สอย ทำให้เศรษฐกิจห้าวหน้า

แม้แต่ Charles R. Wright ไห้อธิบายถึงการปฏิบัติหน้าที่ของสื่อมวลชนดังนี่

1. หน้าที่ให้ข่าวสาร
สารที่ประชาชนในสังคมให้รับทราบเป็นประจ่า ส่วนใหXขู่มาจากสื่อมวลชน เป็นการ 

เตือนให้ประชาชนไห้รับทราบถึงภัยและอันตรายที่อาจเกิดขึ้นไห้ เนึ่อข่าวสารนี่นเผยแพร่เพิ่อมวล 
ชน การเตือนผ่านสื่อมวลชนจึงเปี,1การสนับสนุนความ{สึกเรื่องความเสมอภาคในสังคม ทุกคนมี 
โอกาสเท่าเทียมกันในอันที่จะหลทเลี่ยงอันตรายที่เกิดขึ้นไห้ การ{เรื่องข่าวสารต่างๆ จากสื่อมวล 
ชนทันต่อเหตุการณ์ทำให้บุคคลไห้รับการยอมรับจากกลุ่มของตน คนที่สนใจข่าวสารมักจะกลาย
เป็นผู้นำความคิดเห็นในชุมชนของตน หรือการที่สื่อมวลชนรายงานข่าวเกี่ยวกับบุคคลใดบุคคล
หนึ่งกีเปีนการเพิ่มศักดิศรีให้แก่บุคคลนี่น ทำให้บุคคลนี่นมีสถานภาพในสังคม มีชื่อเสียง ดังนี่น
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สื่อมวลชนจึงถูกใช้เป็นเครื่องมือในการเผยแพร,ชี่อเสียงของบุคคล รวมทั่งการเสนอข่าวสารของ 
สื่อมวลชนยังทำหน้าที่ในการทำให้การควบคุมทางสังคมต่อสมา'ชิดในสังคมเป็นใปอย่างจริงจัง 
โดยการเสนอข่าวเกี่ยวกับการกระทํไที่ไม,ดี ไม่งามคู่สายตาประชาชน ทำไห,ประชาชนไดี,รับทราบ 
โดยทั่วกัน ทำให้ประชาชนตำหนิการกระทำที่ขัดต่อบรรทัดฐาน และศีลธรรมอันดีงามของสังคม

2. หน้าที่ในการแสดงความคดเห็นหรือการช้กจูงใจ
หน้าที่หลักของการแสดงความคิดเห็นกีเสื่อแนะนำให้ป้องกันและแต้ไขผลอันไม,พึง 

ปรารถนาของเหตุการณ์ต่างๆ สื่อมวลชนทำหน้าที่ในการวิพากษ์วิจารณ์ประเด็นต่างๆ ในสังคมทั่ง 
ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม พรัอมทังเสนอแนะ เสื่อให้เกิดการกระทำต่อประเด็นเหล่าทั่น 
ขององค์กรต่าง  ๆ ที่รับผิดชอบและเกี่ยวช้องทังภาครัฐและเอกชน

3. หน้าที่ในการให้การศึกษา
สื่อมวลชนทำหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุน โดยการให้ความ!,ทางอัอมแก,

ประชาชนผ่านข่าวสาร และบทความ เป็นการเพิ่มพนความ!ไห้แก่ประชาชนทั่งที่อยู่ในโรงเรียน 
และที่อยู่นอกโรงเรียน ความ!ทางต้านการเมือง เศรษฐกิจ ศิลปะ การประกอบอาชีพ และการเผย 
แพร่ค่านิยมในสังคม เสื่อดำรงรักษาเอกลักษณ์ของชาติ สื่อมวลชนทำหน้าที่ในการทำให้วัฒน 
ธรรมและค่านิยมที่ยอมรับในสังคมแพร่หลาย ทำให้วัฒนธรรมของชุมชนไต้รับการรับ! และเช้าใจ 
จากคนในชุมชนอนๆ สรัางความ!,สึกของความเป็นชาติเดียวกัน และความ!สึกในเรื่องชาตินิยม 
ทำให้เกิดความสมัครสมานสามัคคีและความเป็นปีก!เผ่นของคนในชาติ

4. หน้าที่ในการให้ความบันเทิง
สื่อมวลชนทำหน้าที่ในการให้ความบันเทิง ตอบสนองความต้องการพี้นฐานของ 

มนุษย์ โดยทั่วไปที่ต้องมีความบันเทิง ยิ่งในสังคมที่สับสนนุ่นวาย สื่อมวลชนจะช่วยให้ผ้รับสารไต้ 
มีการพักผ่อนหย่อนใจเสื่อผ่อนคลายความตึงเครียด

ขณะเดียวกัน Lazarsfeld and Morton อธิบายถึงบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนไต้ดังนี้

1. บทบาทและหน้าที่เสริมสรัางสภาพทางสังคม หมายถึง สื่อมวลชนช่วยเผยแพร่ชี่อเสียง 
เกียรติยศของบุคคลให้ส ังคมยอมรับและโน้มน้าวให้สาธารณชนชี่นชมและเห็นความสำคัญของ 
บุคคลมากยิ่งขึ๋น

2. บท'’ 'าทและหน้าที่ควบคุมพฤติกรรมทางสังคมให้อยู่ในกรอบของจริยธรรม ในการสื่อ
สารระหว่างบุคคลหรือสื่อมวลชนที่เผยแพรตหิมพัถึงพฤติกรรมที่ขัคต่อศีลธรรม จารีตประเพณี
ของสังคมในลักษณะวิพากษ์วิจารณ์ ทำให้ผุ้ตกเป็นข่าวเกิดความ!สึกละอายใจเกรงกลัวการถูก
สังคมตำหนิ ประณามกีจะพยายามแต้ไขตนเอง
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ไกัว่า
ส่วน สุทธิชัย หยุ่น(มติชน,2540:17) แสดงควานคิดเห็นต่อการทำหน้าที่ของหนังสือพิมพ์

“ หนังสือพิมพ์ในอดีตเคยมีการพาดหัวตัดสินเลยว่าใครฝัด ใครเป็นโจร แต่ในปิจจุบันดีขึ,น 
คือไม่ค่อยมีให้เห็น สึ่อมวลชนเคยตราหน้าคนที่ถูกกล่าวหาตามกฎหมายว่าเป็นโจร เป็นคนทำฝัด 
น้ัง  ๆ ที่ศาลยังไม,ไตัตัดสินเลยว่าผู้นั้นฝัด แต่หอศาลตัดสินแลัวว่าไม่ฝัด สึ่อมวลชนกีไม่เคยรับฝัด 
ชอบต่อสิ่งที่เคยเสนอไปแห้ว

หน้าที่ของสึ๋อตัองมีความเที่ยงธรรม ให้โอกาสนั้งผู้ถูกกล่าวหาและผู้กล่าวหา พยายามให้ 
ทํ่งสองฝ่ายมีโอกาสไตัพูดผ่านสึ๋อบ้าง มิใช่เสนอแต่ฝ่ายหนี่งฝ่ายใดเพียงฝ่ายเดียวจะทำให้ข่าวไม่
สมดุลและไม1เกดความยุติธรรม ส่วนในเนี้อหาโฆษณาบรรณาธิการควรจะมีส่วนรับฝัดชอบตัวย
เช่น ภาพโฆษณาสถานเริงรมย์ อาบอบนวด ภาพที่ดูไม,เหมาะสมต่างๆมิใช่ปิดความรับฝัดชอบไป”

ขณะที่ John Rawls เห็นว่า ความยุติธรรมจะเกิดขี,นใตัก็ต่อเมึ่อไม,มีการนำเอาการแบ่งชน 
ช ั้น มาตัดสินป ิญ หา คือ ส่วนการตัดสินใจนั้น ทุกคนต้องถอยหลังไปหนึ่งน้าว ไปตงตันที่จุดเดียว 
กันที่ยังไม่มีตำแหน่งทางสังคมมาเป็นปิจจัยหลักในการชั้ขาค เขาขอให้ทุกคนออกจากสภาพการณ์ 
ที่เป็นจริงไปอยู่ในสถานการณ์สมมุติ ไม่ให้เห็นความแตกต่างทางเพศ ศาสนา ชนชั้น หรีอกลุ่ม 
เรารัแต่ว่าเราต้องป้องกันผู้อ่อนแอจากผู้มีอำนาจ เราจะรัแต่ว่าโลกจำเป็นตัองมีผู้สรัางความยุติธรรม 
ให้แก่สังคม ดังนั้นเจัาของหนังสือพิมพ์หรือนักข่าวจะตัองถอยหลังไปคิดที่จุดเดียวกันโดยไม่มีผล 
ประโยชน์เข้ามาเกี่ยวข้อง

จากแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของหนังสือพิมพ์ดังที่ไตักล่าวมา ผู้วิจัยไตันำมาใชั
ประโยชน์ในการวิเคราะหัหาทัศนะเกี่ยวกับการปฏิบ ัติหน้าที่ของหนังสือพิมพ์ไทยรัฐและมติชน 
ซึ่งสอดคลัองกับบทบาทในฐานะเป็นตัวแทนของสาธารณชนในสังคม



ความรบผดชอบของหนงสอพมพ

ปรมะ สตะเวทน มความเห็นว่า สื่อมวลชนในระบอบประชาธิปไตยควรจะปฏิบัติหน้าที่ 
ต้วยความรับผิดชอบ ซึ่งความรับผิดชอบของสื่อมวลชนต่อสังคมประกอบต้วยความเป็นอิสระ
(Freedom)! นการปฏิบัติหน้าที่ การเสนอข่าวต้วยความจริงและความยุติธรรม(Truthfulness and 
Fairness) ซึ่งมีหลายระเอียดดังต่อไปนี

1.ความเป็นอิสระ(freedom)
ความเป็นอิสระเป็นหัวใจของสังคมประชาธิปไตย ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีความรับผิด 

ชอบในสังคมประชาธิปไตย สื่อมวลชนจึงข่าเป็นต้องมีอิสระ ความเป็นอิสระของสื่อมวลชนใต้แก่
1.1 ความเป็นอิสระที่จะเ เป็นสิทธิทางสังคมของคนทุกคนในการที่จะรับข่าวสาร 

เพื่อดำเนินการกับชีวิตของตนเองและเข้าร่วมในการปกครองไต้อย่างเฉลียวฉลาด เป็นสิทธิท ี่จะเ 
ผ่านสื่อมวลชน

1.2 ความเป็นอิสระที่จะบอก เป็นสิทธิในการถ่ายทอดข่าวสารโดยอิสระ และโต้ 
แย้งแสดงความอิดเห็นไต้โดยเปีคเผย เป็นสิทธิของประชาชนซึ่งแสดงออกทางสื่อสารมวลชน

1.3 ความเป็นอิสระในการต้นหากวามจริง เป็นสิทธิในการเข้าถึงแหล่งข่าวสาร 
สาธารณะ เพราะไม่ใช่คนทุกคนที่จะสามารถเข้าถึงแหล่างข่าวสารสาธารณะที่สำคัญๆ

ดังนี้นสื่อมวลชนที่ม ีความรับผิดชอบจึงต้องปกป๋องความเป็นอิสระของตนจากการแทรก 
แซงของพลังอำนาจต่าง  ๆ ดังนี้ 1 2

1. ความเป็นอิสระจากการควบคุมของรัฐบาล(Government Controls)
รัฐบาลเป็นพลังอำนาจหนี่งที่มักจะเข้ามาแทรกแซงการดำเนินงานของสื่อมวลชนโดยใช้ 

มาตรการควบคุมต่างๆ เพื่อผลประโยชน้ของประชาชนและประเทศชาติ มาตรการอันหนึ่งกีคือ 
กฎหมาย การเซ็นเซอร์ การออกใบอนุญาต การไม,ให้ข่าวสาร ฯลฯ อย่างไรกีตามการเข้ามาควบ 
คุมของรัฐบาลนี้นจะต้องกระปาเฉพาะในกรณีที่ข่าเป็น และเมึ๋อเป็นอันตรายต่อส่วนรวมเท่าน้น

2. ความเป็นอิสระจากธุรกิจขนาดใหญ่(Big Business)
สื่อสารมวลชนเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับธุรกิจขนาดใหญ่อึ่นๆ เช่น 

ธนาคาร บริษัทรถยนตร์ ฯลฯ ธุรกิจขนาดใหญ่เหล่านี้เข้ามาเกี่ยวข้องกับสื่อมวลชนในp j ของผู้ถือ 
ทุ้น ผู้ไห้เงินกั หรือผู้ไห้โฆษณารายใหญ่ การที่ธุรกิจใหญ่ๆ เข้ามาเกี่ยวข้องกับธุรกิจสื่อมวลชนจึง 
ท่าให้เกิดคำถามว่า สื่อมวลชนจะสามารถปฏิบัติหน้าที่เพื่อสังคมไต้อย่างมีประสิทธิผลเพียงใด



3. ความเป็นอิสระจากเข้าของหรือนายทุน(Owner)
เข้าของหรือนายทุนของสื่อมวลชนอาจเข้ามาแทรกแซงการปฏิบัติหน้าที่ของสื่อมวลชน 

ในรูปของการปาหนดนโยบาย รูปแบบ การบัดเบือนข่าวสาร การนำเสนอหรือโม,นํนสนอเรื่องบาง 
เรื่องที่เปีนประโยชน้หรือเปีนอันตรายต่อนายทุนแน้วแต่กรณี อย่างใรกึตาม สื่อมวลชนมลักษฌะ 2 
ลักษณะในตัวเอง คือเป็นทั่งองคักรธุกกิจที่แสวงหาปาไรให้เข้าของและเป็นองคักรบริการ
สาธารณะเสื่อประชาชน แต่เนื่องจากสื่อมวลชนใตัรับการที่'มครองในเรื่องเสรีภาพ ตลอดจนไตัรับ 
สิทธิพิเศษต่างๆ แตกต่างไปจากธุรกิจอึ่นๆ ในการปฏิบัติหน้าที่เสื่อผลประโยชน้ของประชาชน 
และสังคม จึงเปีนความรับผิดชอยของสื่อมวลชนที่จะต้องปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงผลประโยชน้ 
ของประชาชนและสังคมมากกว่าที่จะคำนึงถึงผลประโยชน้ของนายทุน

4. ความเป็นอิสระจากผู้โฆษณา(Advertisers)
รายไต้สำคัญของสื่อมวลชนนั้นมาจากโฆษณา หนังสือพิมพ์และนิตยสารมีรายไต้

2 ใน 3 จากการโฆษณาและเพียง 1 ใน 3 จากการขาย เนื่อความอยู่รอดและสถานภาพทาง 
เศรษฐกิจของสื่อมวลชนขี้นอยู่กับการโฆษณาเปีนหลัก จึงเป็นไปใต้ว่าผู้โฆษณาสันคัาจะเข้ามามี 
อิทธิพลไม,โดยตรงก็โดยอัอมเหนือการปฏิบัติหน้าที่ของสื่อมวลชนผ่านทางนายทุนของสื่อมวลชน 
เช่น การต่อต้านหรือสนับสนุนเรื่องบางเรื่อง การโฆษณาแผ่ง ในรูปของข่าวหรือรายการบันเทิง

มาตรการของผู้โฆษณาก็คือ การงดโฆษณาหรือขู่ว่าจะงดโฆษณาหากสื่อมวลชนไม่สนอง 
ความต้องการของผู้โฆษณา

หลักสำคัญ 4 ประการในการที่สื่อมวลชนจะใข้เปีนเครื่องมือในการพิจารณาว่า ควรจะ 
ปฏิบัติตนอย่างไรจึงจะถึอว่าเปีนอิสระจากผู้โฆษณา

1. ข่าวสารและความคิดเห็นของสื่อมวลชนจะต้องเป็นอิสระจากการควบคุมของผู้
โฆษณา

2 . ส ื่อมวลชนจะต ้องไม ่ปล ่อยให ้ผ ู้โฆษณาเข ้ามาก ัาวก ่ายก ับการจ ัดรายการจน 
กระทั่งเสืยความสมดุลย่ของการเสนอรายการแก่ประชาชน

3. สื่อมวลชนจะต้องเป็นอิสระจากการแทรกแซงของผู้โฆษณา ที่จะทำให้คุณ 
ภาพของสื่อมวลชนลดลงไป

4. ปริมาณของการโฆษณาควรจะเปีนสัดส่วนที่เหมาะสมกับประมาณของข่าวสาร
และความบันเทิง

4.ความเปีนอิสระจากรางวัล(Favors)
สื่อสารมวลชนเป็นผู้จัดสื่อให้แก่บุคคล หรือกสุ่มต่างๆ เสื่อเป็นเครื่องมือในการเผยแพร่ 

ข่าวสารและความคิดเห็นของบุคคล หรือกสุ่มบุคคลเหล่านั้น เช่น หน่วยงานเอกชน บริษัทประชา
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ส้มพ้นธ กลุ่มอิทธิพล หน่วยงานราชการ ฯลฯ ความส้มพ้นธิจึงเกิด'ขี้นระหว่างบุคคลหรือหน่วย 
งานเหล่านั้น เป็นธรรมเนียมปฏิบัติที่หน่วยงานที่ห้องพึ่งพาอาศัยสื่อมวลชนในการเสนอข่าวและ
ความคิดเห็นจะมีของขวัญหรือรางวัลให้แก่นักสื่อสารมวลชนในวาระและโอกาสต่างๆ ปญหาจึง 
อยู่ที่ว่ารางวัลขนาดไหนที่สื่อมวลชนควรรับ รางวัลขนาดไหนที่สื่อมวลชนไม,ควรรับ ซึ่งขี้'นอยู่กับ 
วิจารณญาณของนักสื่อสารมวลชนที่จะห้องพิจารณาว่าทำอย่างไรตนจึงจะปฏิบัติหน้าที่ของตนให้ 
อย่างอิสระ เที่ยงตรง และยุติธรรม

5.ความเป็นอิสระจากการถูก'ใช้เปีนเครึ่องมือ (Manipulation)
องคกรต่างๆ ทั้งราชการและเอกชนถือเป็นแหล่งข่าวที'สำคัญของสื่อมวลชน องคกรเหล่า 

นั้จะมนี ักประชาส ้ม พ้นธิของตนทำหน้าที่ในการให้ข่าวสารขององค์กรแก่สื่อมวลชน นักประชา
ส้มพ้นธิเหล่านื้เปีนนักสื่อสารที่เชี่ยว'ชา 1ญ และชํ่าชอง ซึ่งบางครั้งอาจจะหลอกใช้สื่อมวลชนเปีน 
เครื่องมือเสนอข่าวที่ให้ประโยชน้แก่องค์’กรของตนแต่อาจจะเป็นผลเสียต่อผู้อึ่น ต่อประชาชน ต่อ 
สังคม ห้วยการให้ข่าวไม่จริง ปกปีดความจริง กุข่าว ฯลฯ

2. ต้องไม'เสนอข่าวในลักษณะท่ีอาจทำให้เสียความยุติธรรมในการพิจารณาคดึ(Fair Trial)

สื่อมวลชนจะห้องมีความรับผิดชอบต่อความยุติธรรมในสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งความ 
ยุติธรรมที่บุคคลควรจะไห้รับในกระบวนการยุติธรรม สื่อมวลชนจะห้องเสนอข่าวเกี่ยวกับผู้ห้องหา 
ห้วยความรอบคอบ ไม่วิพากษ',วิจารณ์ ไม่สอดใส่อารมณ์ หรือเขียนชักจูงใจจนอาจทำให้ผู้ห้องหา 
ไม'ไห้รับความยุติธรรม ตราบใดที่ศาลยังไม่มีคำพิพากษาตราบทั้นผู้ห้องหายังไม,เป็นผู้ผิดสื่อมวล 
ชนจึงไม่ควรด่วนพิพากษาเสียเอง

3. ต้องไม'เสนอเรื่องราวที่เป็นความลับของทางราชการ(Government Secrecy)

แม้สื่อมวลชนควรจะเปีนอิสระจากการแทรกแซงของรัฐบาล แต่ส่วนหนึ่งของความรับ 
ผ ิดชอบของส ื่อมวลชนกีค ือการไม,เสนอเรื่องราวที่อาจเป็นอันตรายต่อผลประโยชน้ของประเทศ 
ชาติและส่วนรวม เป็นเรื่องราวที่เปีนความลับของทางราชการ

4. ต้องเสนอ'ข่าวต้วยความถูกต้อง(Accuracy)
การสื่อสารมวลชนเปีนการกระทำของมนุษย์ และความผิดพลาดของมนุษย์เป็นสิ่งที่ไม่ 

อาจหลีกเลี่ยงไห้ ความถูกห้องกีถือเปีนความรับผิดชอบอันแรกของสื่อมวลชน ความถูกห้องในที่นี้ 
หมายความถีง ความตรงกับความเป็นจริงของเหตุการณ์ ดังนั้นในการเสนอภาพ พาดหัวข่าว ตลอด 
จนเนื้อข่าวและการอัางคำชุด จึงห้องเปีนจริงและมีความสอคคลัองกัน ปิญหาที่เรามักจะพบเสมอ 
ในหนังสือพิมพ้รายวันกีคือการคาดเดาเอาเอง เช่น การพาดข่าวที่ไม,ตรงกับเนื้อข่าว หรือการใช้ 
ภาษาในการพาดหัวเกิดจากเหตุการณ์จริง เป็นห้น
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5. ค้องเสนอข่าวครงไปฅรงมา(Objectivity)
มาตรฐานอันหนึ่งของการปฏิบัติหนาที่โดยความจริง และยุติธรรม ในวงการสื่อสาร 

มวลชนกีคือ การแยกระหว่างข่าว กับความลิดเหีน เหราะอัง 2 ส่วนนืทำหน้าที่ต่างกัน ข่าวทำหน้า 
ที่ในการรายงานสิ่งที่เกิคขี้นตามความเป็นจริงของเหตุการณ ในขณะที่ความลิดเห็นทำหน้าที่ในการ 
แสดงความเสีกและวิพากษวิจารณ์เหตุการณ์ที,เป็นข่าวรวมทั้งให้ข้อเสนอแนะ

การเสนอข่าวของสึ่อมวลชนจึงควรเป็นการเสนอไปตามข้อเที่จจริง ตรงไปตรงมาไม่ 
ตีความข่าว และไม่แสดงความลิดเห็นในข่าว รวมทั้งไม่สอดใส่อารมณ์ ไม่ระบายสิ ไม่แต่งเติมจน 
ทำให้ข่าวบิดเบือนไปจากความเป็นจริง

6. ค้องเสนอข่าวโตยเสมอภาค(Balance)
ความรับฝัดชอบของสื่อมวลชนประการหนึ่งกืคือการเสนอข่าวจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

กับบืญหาที่ขัคแย้งกัน ไม่ว่าจะเป็นบืญหาการเมือง เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดน้อม ฯลฯ ทุกกคุ่มทุก 
ฝ่ายที่มีจุดยีน ต่อการแกัปิญหาเดียวกันต่างกันควรจะไค้รับการนำเสนอต่อประชาชนโดยเท่า
เทียมกันโดยเสมอภาคกัน ไม,เอนเอียงเข้าข้างใดข้างหนึ่งหรือเสนอข่าวของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งแต่เพียง 
ฝ่ายเดียว >

7. ค้อง1ไม่แทรกแซงสิทธิส่วนบุคคล(Privacy)

บุคคลที่ตกเป็นข่าวในสื่อมวลชนเหมือนถูกพิพากษาเดยสื่อมวลชนจากข่าว และภาพที่ 

สื่อมวลชนเสนอ ดังทั้นจึงเป็นหน้าที่ของสื่อมวลชนที่จะค้องรายงานข่าวเกี่ยวกับการกระทำของ

บุคคลในข่าวค้วยความรอบคอบ

8. ต้องอ้างแหส่งฑีมาชองชาวไต(บร๒g Sources Responsibility)

เป็นความรับฝัดชอบของสื่อมวลชนที่จะค้องสามารถระบุอย่างตรงไปตรงมากและเตีม 

ที่ถึงแหล่งข่าวของตนไค้เพื่อสรัางความน่าเชื่อถือและสรัางศรัทธาแก่ประชาชน อย่างไรกีตามใน

การหาข่าวของสื่อมวลชนทั้นในบางกรณีค้ให้ข่าวอาจไม,ค้องการเปิดเผยตัวเพราะเกรงจะไค้รับ 

อันตราย ก็เป็นความรับฝัดชอบของสื่อมวลชนที่จะค้องรักษาความลับนีไ'ทห้ไค้เพื่อสรัางความน่า 

เชื่อถือให้แก่แหล่งข่าว

9. ต้องเสนอรายการบันเทิงทีหลากหสาย(Pluralism ๒ Programming)
ความรับฝัดชอบค้านความบันเทงของสื่อมวลชนก็คือ สื่อมวลชนควรจะมีความหลาย 

หลาย ซึ่งสะทอนความเป็นอยู่และวัฒนธรรมของกคุ่มคนต่าง ๆ



1. ความรับผิดชอบ(Responsibility) ไต้แก่ ความรับผิดชอบต่อผลประโยชน้อันชอบธรรม 

ของปัจเจกชน สถาบัน ประเทศชาติ ศาสนา และราชบัลลังก์

2. ความมีเสรีภาพ(Freedom) ไต้แก่ เสรีภาพที่มีความรับผิดชอบ

3. ความเป็นไท (Independence) ไต้แก่ ความไม่ตกเป็นทาสของใครท่ังทางกายและใจ โดย 

อามิสสันข้างอื่นใด

4. ลวามจริงใจ(Sincererity) ไต้แก่ ความไม่มีเจตนาบัดเบือนผิดพลาด ต้องรีบแต้ไข

5. ความเที่ยงธรรม(Impartiality) ไต้แก่ ความไม,ลำเอียงหรือไม,เข้าใครออกใคร
6. ความมีนี่าใจเป็นนักที!,ท(Fair Play) ไต้แก่ การปฏิบัติอ้นดีงาม ไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 

เต้นแต่จะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับประโยชน้สาธารณะชน
7. ความมีมารยาท(Decency) ใต้แก่ การใช้ภาษาและภาพที่ไม่หยาบโลน และลามกอนาจาร 

หรือส่อไปในทางเสื่อมเสีย

จรรยาบรรณดังกล่าวนี่ เป็นหลักการอย่างก'ต้าง  ๆ ซึ่งแต่ละองค์กรต่างทีตราขี่นมาเพี่อเป็น 

หลักในการประกอบวิชาชีพ แต่ไม่ว่าจะหลากหลายเพียงใด ส่วนใหญ่ทีจะเน้นในประเด็นของเสรี 

ภาพ อิสระภาพ ความรับผิดชอบ ความถูกต้'วน ความยุติธรรม ความชื่อสัตย์และจริงใน ความมี 

เกียรติและศ้กคึ๋ศรีของสื่อมวลชน เพราะคุณสมบัติเหล่านี่สัมพันธิกับหน้าที่ของสื่อมวลชนที่จะ

ต้องแข้งข่าวสารที่ถูกต้องให้แก่สาธารณชน

ความรับผิดชอบของหนังสือหิมพัทั่วไปอยู่ภายใต้กรอบของจรรยาบรรณของหนังสือหิมพั
ซึ่งปัจจุบันมีสมาคมหนังสือหิมพัทำหน้าที่ควบคุมจรรยาบรรณเพี่อสรัางความรับผิดชอบให้เกิดขึ๋น
กับหนังสือหิมพ'ไนประเทศไทย คังมีรายละเอียดต่อไปนี่,

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

นรินทรี บุญชุ (2520) ใต้ศึกษาความสนในในการอ่านหนังสือหิมพัรายต้นภาษาไทยและ 
ภาษาอังกฤษของนิสิตชุVกลงกรณมหาวิทยาลัย โดยวิธืส่งแบบสอบถามไปยังนิสิตปริญญาตรีทุก 
คณะในจุฬาลงกรฒ์มหาวิทยาลัย จำนวนตัวอย่างทั่งสิ้น 1,271 คน จากผลการวิจัยพบว่านิสิตนัก 
ศึกษาเปิดรับสื่อมวลชนประเภทหนังสือหิมพัแต่ละครง ใช้เวลาเพียง 20-30 นาที หนังสือหิมพัที่ 
นิสิตนักศึกษาส่วนใหญ่อ่านประจำคือ ไทยรัฐ แทนทีจะเป็นสยามรัฐหรือมติชน ชื่งมีเนี้อหาสาระ 
ที่เป็นวิชาการมากกว่า เหตุผลสำคัญที่อ่านหนังสือหิมพัรายต้น เพี่อรับทราบข่าวสารและเนื้อหาใน 
หนังสือหิมพัเป็นบางส่วน แสดงว่านิสิตนักศึกษา อ่านหนังสือหิมพัเพี่อเป็นการพักผ่อนหย่อนใจ 
และเพี่อความบันเทิง
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ในห้านความสนใจและความชึ่นชอบต่อเนื้อหาของสิ่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ์ พบว่า 
นิสิตชายและหญิงส่วนใหญ่อ่านหนังสือพิมพ์เป็นบางเรื่องที่ตนสนใจ โดยอ่านพาดหัวข่าวและข่าว 
หน้าหนึ่ง เหตุผลในการอ่านเพี่อให้ทันต่อเหตุการณ์โดยอ่านเรื่องที่สนใจก่อนแลัาค่อยอ่านเรื่อง
อึ่นๆ และมีความเชอว่าหนังสือพิมพ์ มีส่วนทาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงค่านิยม ความคิดเห็น และ 
พฤติกรรมพอสมควร และมีความเซึ่อถือต่อเนือหาหนังสือพิมพ์มากกว่า 50% หากใม,ให้อ่าน
หนังสือพิมหรื่รความf สีกว่า'ขาคอะใรไปอย่างหนึ่ง และนิสิตนักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าหนังสือพิมพ์ 
ควรปรับปรุงห้ไนการเสนอข่าวให้รวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ ถูกห้อง และเป็นความจริง

นพพร ปริ!เณณะ (2509) ไห้ศึกษาความสนใจของนิสิตมหาวิทยาลัยในพระนครต่อ
เรื่องต่างๆในหนังสือพิมพ์รายวัน โดยส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง คือนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยในกรุงเทพ 5 แห่ง คือ มหาวิทยาลัยธรรมสาสตรั จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยแพทยศาสตร์ และมหาวิทยาลัยศิลปากร จำนวนทํ่งหมด 
425 คน ไห้รับแบบสอบถามกลับคืนมาหมดโดยผู้วิจัยเข้าพบปะชี่,แจงให้ผู้ตอบแบบสอบถามเข้าใจ 
วิธีการ เพี่อให้ไห้ผลในการตอบอย่างเต็มที่ ซึ่งผลการวิจัยปรากฎว่า นิสิตนักศึกษาส่วนให1ญ่นิยม 
อ่านหนังสือพิมพ์รายวันเป็นประจำ เพราะเห็นว่าเป็นสิ่งจำเป็น และส่วนมากใช้เวลาในการอ่าน 
ประมาณ 15 นาทีในห้องสมุด เมื่ออ่านแลัวมีความเชอในหนังสือพิมพี่รายวันเกินกว่า 50% การ 
วิจัยพบว่า นิสิตนักศึกษานิยมอ่านหนังสือพิมพ์ไทยรัฐมากที่?(ด และส่วนมากสนใจต่อข่าวที่เป็น 
สาระ รองลงมาคือข่าวเบา และนิสิตชายนิยมอ่านข่าวที่เป็นสาระมากกว่านิสิตหญิง

สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (2526) ให้มีการสำรวจทัศนคติของประชาชนที่มีต่อ 
หนังสือพิมพี่ไทย ปี 2526 โดยการสุ่มตัวอย่างจากประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ภาคเหนือ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคให้ โดยสุ่มตัวอย่างภาคละ 2 จังหวัด โดยสุ่มหน่วย 
ตัวอย่างห้วยวิธี Quota Sampling ตามจำนวนตัวอย่างที่ก่าหนดในแต่ละกลุ่มอาชีพจำนวนตัวอย่าง 
2,250 ตัวอย่าง โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น 2 แบบ คือ สัมภาษณ์ตามแบบสอบถามที่สรั'างขึนและ 
ให้ผู้ที่อยู่ในกลุ่มตัวอย่างซึ่งสามารถอ่านเข้าใจแบบสอบถามเป็นผู้กรอกแบบสอบถามเอง

จากผลการวิจัยพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่เชึ่อถือหนังสือพิมพี่ไทยรัฐ และมีระดับความ 

เชึ๋อถือหนังสือพิมพี่ต่างๆ ในระดับปานกลาง ยกเวันหนังสือพิมพ์สยามรัฐและมติชนซึ่งประชาชน 

ให้ความเชึ่อถือมาก ส่วนทัศนคติของประชาชนที่มีต่อหนังสือพิมพ์รายวัน พบว่าประชาชนทุกเพศ 

อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ มีทัศนคติที่ดีต่อบทบาทและหน้าที่ของหนังสือพิมพ์ กล่าวคือ 

ประชาชนมีความเห็นว่า หนังสือพิมพ์ส่วนใหIญ่ในปัจจุบันนี้ปฏิบัติตามบทบาทและหน้าที่ตามที่

ควรจะเป็น ยกเวันประชาชนในกลุ่มอายุ 41-50 ปี ไม'มีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ และประชาชน
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ที่ใช้รับการศึกษาระดับปริญญาตรี หรีอประชาชนท่ีอยู่ในกลุ่มผู้ใช้วิชาชีพข้าราชการ พนักงานรัฐ 

วิสาหกจ จะมีทัศนคติที่ใม่คีต่อการเสนอข่าวของหนังสือพิมพ์คือ มีความคิดเห็นว่าการเสนอข่าว 

ของหนังสือพิมพ์'ในปิจจุบ้นยังไม,ใช้มาตรฐานเท’าท่ีควร

กรรณิกา ศรีสวัสควิชัย (2533) ใช้ศึกษา การติดสันใจซื้อและอ่านหนังสือพิมพ์ 
ไทยรัฐของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดใกลัเคียง โดยใช้กลุ่มตัวอย่างที่ทำการ
ศึกษา คือ ประชาชนที่มีอายุตํ่งแต่ 15 ปีขี้นไป ในเขตกรุงเทพมหานครIทนวน 672 คน และใน 
จังหวัดใกลัเคียง ไช้แก่ นนทบุรี สมุทรปราการ และปทุมธานี ทำนวน 319 คน รวมทั้งสน 991 คน 
มีแบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเกีบรามรามข้อมูล ผลการวิจัยพบว่า การเสนอข่าวหลากหลาย 
เป็นมูลเหตุอันดับแรกที่ทำให้ประชาชนติดสันใจซื้อหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ และการเสนอข่าวรวดเร็ว 
ต่อเหตุการณ์เป็นมูลเหตุรอง หนังสือพิมพ์ไทยรัฐมีการเสนอข่าวตรงไปตรงมาน'าเชึ่อถีอและทำให้ 
ไต้รับความรุหูตากวัางขี้น ทำให้ประชาชนมีทัศนคติที่คีกับหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ แต่ในเรื่องความ 
เชื่อถีอของประชาชนต่อการอ่านหนังสือพิมพ์ไทยรัฐปรากฎว่า อยู่ในระดับไม่สูงนัก เมื่องจากส่วน 
ใหญ่จะต้องพิจารณาไตร่ตรองทุกครงจากอ่านหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ

ในเรื่องของความเชื่อถือที่มีต'อหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ จะแตกต่างกันมากน้อยขี้นอยู่กับเขตที่ 

อยู่อาศัย เพศ อายุ รายใช้ อาชีพ และระดับการศึกษาของประชาชน กล่าวคือ คนในเขตจังหวัดใกลั 

เคียง จะมีความเชื่อถือต่อหนังสือพิมพ์ไทยรัฐมากกว่าในเขตกรุงเทพมหานคร เพศห!ฃูงจะให้ความ 

เช่ือถือมากกว่าเพศชาย ผู้มีอายุน้อยจะให้ความเชื่อถือต่อหนังสือพิมพ์ไทยรัฐมากกว่าผู้มีอายุมาก

กว่า เป็นต้น ส่วนทัศนคติของประชาชนต่อหนังสือพิมพ์ไทยรัฐพบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่างกันจะมีทัศนคติที่แตกต่างกันช้าย

James E.Briton Chilton R. Bush(1957) ไต้ทำการวิจัยเกี่ยวกับทัศนคติของสาธารณชนที่มี 
ต่อหนังสือพิมพ์ โดยการออกแบบสอบถามเพี่อใช้เป็นเครื่องมือในการวัดทัศนคติของสาธารณชน 
ในชุมชนหนึ่ง โดยคำถามทั้งหมดในงานวิจัยนึ่เปีนส่วนหนึ่งของคำถามที่พัฒนามาจากคำถามมาก 
กว่า 200 ข้อ โดยทำการทดสอบกับนักศึกษาที่เรียนเอกหนังสือพิมพ์ในมหาวิทยาลัย Oregon เม่ือ 
ทำการทดสอบเป็นที่เรียบรัอยแลัว จึงไต้นำคำถามและคำตอบที่ไช้มาวิเคราะพ์ และจัดกลุ่มของคำ 
ถามที่ใช้วัดทัศนคติใหม่ โดยแบ่งไช้เปีน 12 กลุ่ม ดังต่อไปนี้

Adequcay of News Content, Reponsibility for Accuracy,Fairness and 
Representativeness, Independence from Pressure, Check upon Government, Confidence in



Keadership as Political Issures and Candidates, Authoritarianism, Human worth and Dignity, 
Morally Objectionable Content, General Satisfaction, Utility

จากแบบสอบถามของงานวิจัยด้งกล่าว ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามบางส่วนมาใช้ไนงานวิจัย 
.เรื่องทัศนคติของนิสิตนักศึกมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครต่อการปฏิบัติหน้าที่ของหนังสือทิมพ 
ไทยรัฐและมติชน โดยคำถามที่นำมาใช้จะถูกนำมาปรับปรุงใหม่เพี่อให้เหมาะสมกับงานวิจัย

จากแนวคด ทฤษฎีและงานวิจัยต่าง  ๆ ที่ยกมาห้างอิง จะเห็นใด้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของ 
หนังสือทิมพในการเป็นตัวแทนของคนในสังคม หรีอเปีนสึ่อกลางในการแสดงความคิดเห็นของ
ประชาชนในสังคม ห้วนแต่เป็นการปฏิบัติหน้าที่ที่หนังสือทิมพต้องมีความรับผิดชอบอย่างยิ่งไม่ว่า 
จะเปีนหน้าที่ในการรายงานข่าวต้วยความรับผิดชอบตรงตามข้อเท็จจริง การรายงานข่าวด้วยความ 
ยุติธรรม หน้าที่เป็นสื่อกลางในทางธุรกิจ หรือการให้ความบันเทิง ซึ่งในความคิดเห็นของนัก
หนังสือทิมพหลายคน ระบุว่าหนังสือทิมพที่ผู้บริโภคส่วนใหญ่อยากเห็น(มติชน 25 พฤศจิกายน 
2540:17) ควรมีลักษณะชื่อตรง เที่ยงธรรม ดีงาม ต้องเสนอข่าวที่ไม่มีการพาคทิงอันอาจก่อให้เกิด 
ความเสียหายแก่บุคคลหรือองค่กรใด ต้องเสนอข่าวด้วยความเป็นจริง ต้องไม่พาดหัวข่าวโดยแต่ง 
แต้ม ปฤกเรัาเกินไปจากข้อเท็จจริง และต้องไม่ยอมตกเปีนเครื่องมือในการเผยแพร,ประกาศ
โฆษณากิจการ หรือจากงานวิจัยของ นรินทร บุญชุ(2520) พบว่า นิสิตนักศึกษาส่วนใหญ่อ่าน 
หนังสือทิมvH ทยรัฐเปีนประจำ โดยส่วนใหญ่อ่านหนังสือทิมา■ แพี่อเปีนการพักผ่อนหย่อนใจ และ 
เพี่อความบันเทิง โดยอ่านพาดหัวข่าวและข่าวหน้าหนึ่ง เหตุผลในการอ่านเพี่อให้ทันต่อเหตุการณ 
และมีความเชื่อว่าหนังสือทิมพ์มีส่วนทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงค่านิยม ความคิดเห็น และพฤติ 
กรรมพอสมควร และมีความเห็นว่าหนังสือทิมพควรปรับปรุงด้านการเสนอข่าวให้ราดเรีว ทันต่อ 
เหตุการณ์ ถูกต้อง และเป็นความจริง จากเหตุผลด้งกล่าวจึงเกิดเป็นสมมติฐานได้ด้งนี้

สมมติฐานการวิจัย

1. นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยไนกรุงเทพมหานคร มีทัศนคติต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 

หนังสือทิมพไทยรัฐและมติชน ในด้านความรับผิดชอบต่อความถูกต้องในการรายงานข่าว 

แตกต่างกัน

2. นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร มีทัศนคติต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 

หนังสือทิมพไทยรัฐและมติชน ในด้านความยุติธรรมในการรายงานข่าวแตกต่างกัน

3. นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร มีทัศนคติต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 

หนังสือทิมพไทยรัฐและมติชน ในด้านความเป็นอิสระจากแรงกดคันข่าวแตกต่างกัน
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4. นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร มีทัศนคติต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 
หนังสือพิมพ์ไทยรัฐและมติชน ในน้านกวามพอเพียงของเนี้อหาแตกต่างกัน

5. นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร มีทัศนคติต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 
หนังสือพิมพ์ไทยรัฐและมติชน ในน้านการเป็นต้วแทนของชุมชนแตกต่างกัน

6. นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร มีทัศนคติต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 
หนังสือพิมพีไทยรัฐและมติชน ในน้านการตรวจสอบรัฐบาลแตกต่างกัน

7. นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร มีทัศนคติต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 
หนังสือพิมพ์,,ไทยรัฐและมติ'ชน ในน้านการรักษาผลประโยชน้ของสาธารณชนแตกต่างกัน

8. นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร มีทัศนคติต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 
หนังสือทิมพ์ไทยรัฐและมติ'ชน ในน้านความรับผดชอบต่อเนิ๋อหาโฆษณาแตกต่างกัน

9. นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร มีทัศนคติต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 
หนังสือพีมพีไทยรัฐและมติชน ในน้านการเสนอเนี้อหาที่ขัดต่อศีลธรรมแตกต่างกัน

10. นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกต่างกัน มี 
ทัศนคติต่อการปฏิบัติหน้าที่ของหนังสือพิมพีไทยรัฐและมติชนแตกต่างกัน
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