
วรรณคดีที่เกี่ยวข้อง

การศ ึกษาโมเดลบ ุรณ าการของต ัวแปรท ี่เป ็นป ัจจ ัยทำให ้เก ิดความม ุ่งม ั่นในการทำว ิจ ัยของ 

คร ุในระด ับประถมศ ึกษ า ม ีความเก ี่ยวข ้องก ับองค ์ความร ุ้เร ื่องการทำว ิจ ัยในช ั้น เร ียน ทฤษฎ ีท ี่ใข ้ 

เพ ื่ออธ ิบ าย ใน ส ิ่งท ี่ตองก ารค ำตอบ ใน ร ุปแบบ ข องความส ัมพ ัน ธ ์เช ิงสาเห ต ุท ี่ท ำให ้เก ิด ค วามม ุ่งม ั่น  

หร ือเจตนาเช ิงพฤต ิกรรม (intention) ช ึ๋งประกอบข ึ้นจากท ั้ง  3 ทฤษฎ ี และย ังจำเป ็นห ้องม ีความเข ้า 

ใจเบ ื้องห ้น เก ี่ยวก ับว ิธ ีว ิเคราะหห ้วยโปรแกรมล ิสเรลประกอบห ้วย  ฉ ะน ั้น ใน บ ท ท ี่ 2 น ี้จ ึงไห ้

เสนอเน ื้อหาส ัาค ัญ  ๆ  ท ั้งหมด 4 ตอน คือ

ตอนท ี่ 1. แนวค ิดเก ี่ยวก ับการว ิจ ัยในช ั้นเร ียน

ตอนท ี่ 2. ทฤษฎ ีท ี่เก ี่ยวข ้อง

2.1 ทฤษฎ ีการกระทำห ้วยเหต ุลของ Ajzen and Fishbein

2.2 ทฤษฎ ีพฤต ิกรรมตามแผนของ Ajzen

2.3 ทฤษฎ ีพฤต ิกรรมระหว ่างบ ุคคลของ Triandis 

ตอนท ี่ 3. ความเข ้าใจเก ี่ยวก ับโปรแกรมว ิเคราะหล ิสเรล 

ตอนท ี่ 4. รายงานการศ ึกษาคนคว้าและวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง

รายละเอ ียดในแต ่ละช ั้นตอนจะเสนอตามลำด ับ  ต ่อ ไป น ี้ ค ือ 

ตอนท ี่ 1. แนวค ิดเก ี่ยวก ับการว ิจ ัยในช ั้น เร ียน

การวิจ ัยในชั้นเร ียน ค ือ กระบวนการแสวงหาความร ุอน เป ็นความจร ิงท ี่เช ื่อถ ือไห ้ใน เน ื้อ  

หาเก ี่ยวก ับการพ ัฒ นาการจ ัดการเร ียนการสอน เพ ื่อการพ ัฒ นาการเร ียนร ุของน ักเร ียนในบริบทของ 

ชั้นเร ียน (ส ุว ัฒนา ส ุวรรณ เขตน ิคม, 2538)

บทที่ 2

M. Jones Cameron (1983) (ห้างถึงใน อารีย เมธาภาคย, 2539) ไห้กล่าวว่า การวิจ ัย 

ปฏ ิบ ัต ิการในช ัน เร ียน เป ็นการแกป ัญ หาพ ัฒ นาและปร ับปร ุงการเร ียนการสอนอย ่างเป ็นระบบ ตาม
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กระบวนการทางว ิทยาศาสตร โดยคร ูผ ู้ปฏ ิบ ัต ิการสอน ซงม ีม ุมมองท ี่มากดวยประสบการณ ์โดย 

อาชีพ เช ่าล ึกถ ึงป ัญ หาส ิ่งแวดป ้อมท ี่เป ็นจร ิงต ่าง ๆ ในช ั้นเร ียนของตน คร ูโดยอาช ีพเป ็นผ ู้ท ี่ตอง 

ใช ั้การต ัดส ินใจอย ู่เสมอ ท ั้งในกระบวนการเร ียนการสอน แและการแกป ัญ หาต ่าง ๆ ท ี่เก ิดข ึ้น 

ตลอดเวลาในช ั้นเร ียน การทำว ิจ ัยเพ ื่อช ่วยให ้คร ูไป ้านหาส ิ่งท ี่ถ ูกป ้อง และคนคว ้าเพ ื่อการต ัดส ิน  

ใจท ี่ถ ูกตอง เหมาะสมก ับช ั้น เร ียนของตนทำให ้คร ูสามารถท ี่จะแปลผลการว ิจ ัย เป ็นการกระทำจร ิง 

ไดในชั้นเร ียน

ส ุว ัฒนา ส ุวรรณ เขตน ิคม (2538) กล ่าวถ ึงเป ้าหมายของการว ิจ ัยในช ั้นเร ียนอย ู่ท ี่การ

พ ัฒ นางานการจ ัดการเร ียนการสอนของคร ู ล ักษณ ะของการว ิจ ัย เป ็นการว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการ (Action

Research) ค ือเป ็นการว ิจ ัยควบค ู่ไปก ับการปฏ ิบ ัต ิงานจร ิง โดยม ีคร ูเป ็นท ั้งผ ู้ผล ิตงานว ิจ ัยและผ ู้

บร ิโภคผลการว ิจ ัยหร ือกล ่าวอ ีกน ัยหน ึ่งค ือ  คร ูเป ็นน ักว ิจ ัยในช ั้น เร ียน คร ูน ักว ิจ ัยจะท ั้งคำถามท ี่ม ี 

ความหมายในการพ ัฒนาการจ ัดการเร ียนการสอน แล,วจะวางแผนการปฏ ิบ ัต ิงานและการว ิจ ัย

ห ล ังจากน ั้น คร ูจ ะดำ เน ิน งาน การจ ัดการเร ีย น การสอน แป ้วจะพ ัฒ น าช ่อความ ร ูท ี่ไท ั้น ั้น ต ่อไปให ้ม ี 

ความถ ูกป ้องเป ็นสากลและเป ็นประโยชน ์มากย ิ่งข ึ้นต ่อการพ ัฒ นาการเร ียนการสอน เพ ื่อการพ ัฒ นา 

น ักเร ียนของครูให ้ม ีค ุณ ภาพยิ่ง ๆ  ข ึ้นไป

Michael Bassey (1986) (ป ้างถ ึงใน อารีย เมธาภาคย, 2539) กล่าวว่า ไท ั้ม ีการนำการ 

ว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการมาใช ่ในช ั้นเร ียน โดยม ีจ ุดม ุ่งหมายต ังน ี้ ค ือ

1. เพ ื่อตรวจสอบป ัญ หาและการแป ้ป ัญ หาในสภาพการณ ์พ ิเศษเฉพาะ หร ือ เพ ื่อปร ับปร ุง  

การปฏ ิบ ัต ิงานของคร ูในสภาพแวดป ้อมท ี่พ ิเศษเฉพาะต ่างจากท ี่อ ื่น

2. เพ ื่อค ืกห ัดคร ูในระหว ่างการปฏ ิบ ัต ิงาน  เพ ื่อให ้คร ูเก ิดท ักษ ะและว ิธ ีการสอนท ี่ใหม

กระต ุนใหคร ูร ูจ ักการค ิดว ิเคราะหป ัญ หา ม ีการพ ัฒนาความสามารถในการแห ้ป ัญ หา การมอง

ปัญหาอย่างเขาใจ และม ีความเช ื่อม ั่นในการต ัดส ินใจท ี่จะกระทำการใด ๆ ในกระบวนการเร ียน  

การสอนให ้เหมาะสมก ับช ั้น เร ียนของตน

3. เพ ื่อกระต ุ้นให ้คร ูเก ิดการเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมดานการเร ียนการสอน กระต ุ้นให ้เก ิด

การเปล ี่ยนแปลงป ้านความป ้องการร ับ {ช ่อม ูลข ่าวสารต ่าง ๆ  ความป ้องการการพ ัฒ นานว ัตกรรม

ส ื่อการสอน  และอ ื่น  ๆ

4. เพ ื่อ เป ็นการนำทฤษฎ ีให ้มาส ุ่การปฏ ิบ ัต ิโดยคร ูน ักปฏ ิบ ัต ิการ โดยความร ่วมม ือก ับน ัก  

วิจัย ผ ูเป ็นน ักส ังเกตการณ ์ เก ิดความร ่วมม ือก ันระหว ่างน ักว ิจ ัยและคร ู ทำให ้คร ูม ีความ{ทาง 

ระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัยมากข ึ้น
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ความสำค ัญของการว ิจ ัยในช ั้นเร ียน

ส ุว ัฒนา ส ุวรรณ เขตน ิคม (2538) กล ่าวถ ึงความสำค ัญของการทำว ิจ ัยในช ั้นเร ียนว ่า จะ 

ช ่วยใหท ั้ร ูม ีว ิถ ีช ีว ิตของการทำงานคร ูอย ่างเป ็นระบบ เห ็นภาพของงานตลอดแนว ม ีการต ัดส ินใจ 

ท ี่ม ีค ุณ ภาพเพราะจะมองเห ็นทางเล ือกต ่าง ๆ  ไต ่กวางขวางและล ึกซ ึ้งข ึ้น  แลวจะต ัดส ินใจเล ือก 

ทางเล ือกต่าง ๆ อย ่างม ีเหต ุผลและสรางสรรค ์ คร ูน ักว ิจ ัยจะม ีโอกาสมากข ึ้นในการค ิดใคร ่ครวญ  

เก ี่ยวค ับ เหต ุผลของการปฏ ิบ ัต ิงานและคร ูจะสามารถบอกไต ่ว ่างานการจ ัดการเร ียนการสอน ที่

ปฏ ิบ ัต ิไปน ั้น ไต ่ผลห ร ือไม ่เพ ราะอะไร นอกจากน ี้คร ูท ี่ใช ั้กระบวนการว ิจ ัยในการพ ัฒ นากระบวน 

การเร ียนการสอนน ี้จะสามารถควบค ุม  กำก ับและพ ัฒ นาการปฏ ิบ ัต ิงานของตนเองไต ่อย ่างด ีเพราะ 

การทำงานและผลของการทำงานน ั้นต ่วนม ีความหมายและค ุณ ค ่าสำหร ับคร ูในการพ ัฒ นาน ัก เร ียน  

ผลจากการทำว ิจ ัยในช ั้น เร ียนจะช ่วยให ้คร ูไต ่ต ัวบ ่งข ึ้ท ี่เป ็นร ูปธรรมของผลสำเร ็จในการปฏ ิบ ัต ิงาน  

ของคร ูอ ันจะนำมาซ ึ้งความร ู้ในงานและความป ีต ิส ุขในการปฏ ิบ ัต ิงานท ี่ถ ูกต ่องของคร ู

เป ็น ท ี่ค าด ห ว ังว ่า เม ื่อค ร ูผ ู้ส อน ไต ่ท ำก ารว ิจ ัย ใน ช ั้น เร ีย น ค วบ ค ู่ไป ค ับ ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ส อ น  

อย ่างเหมาะสมแต ่ว จะล ่อให ้เก ิดผลด ีต ่อวงการศ ึกษาและว ิชาช ีพคร ูอย ่างห ้อย 3 ประการ ค ือ

1. น ักเร ียนจะม ีการเร ียนร ูท ี่ม ีค ุณ ภาพและประส ิทธ ิภาพย ิ่งข ึ้น

2. วงว ิชาการการศ ึกษาจะม ีขอความร ู้และ/หร ือ  นว ัตกรรมทางการจ ัดการเร ียนการสอนท ี่ 

เป ็น จร ิงเก ิดมากข ึ้น อ ัน จะเป ็นประโยช น ต ่อคร ูและเพ ื่อน คร ูในการพ ัฒ น าการจ ัดการเร ียนการสอน  

เป ็นอย ่างมากและ

3. วิถีชีวิตของครู หรือวัฒนธรรมในการทำงานของครู จะพัฒนาไปสุ่ความเป็นครูมือ

อาชีพ (Professional Teacher) มากยิ่งขึ้นทั้งนี้เพราะครูนักวิจัยจะมีคุณสมบัติของการเป็นผู้แสวง 

หาความรู้หรือผู้เรียน (Learner) ในศาสตรแห่งการสอนอย่างต่อเนื่องและมีชีวิตชีวา จนในที่สุดก็ 

จะเป็นผู้ที่มีความรู้ความเขาใจที่กวางขวางและลึกซึ้งในศาสตรและศิลนี้แห่งการสอน เป็นครูที่มี

วิทยาขุทธแกร่งกต่าในการสอน สามารถที่จะสอนนักเรียนให้พัฒนาห้าวหนาในดานต่าง ๆ ใน

หลายบริบทหรือเรียกว่าเป็นครูผู้รอบรู้ หรือครูปรมาจารย (Master Teacher) ซึ้งห้ามีปริมาณครู 

นักวิจัยในชั้นเรียนจะเป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาวิถีชีวิตของครู เพื่อให้ครูพัฒนาไสุ่ความ

เป็นครูมืออาชีพในสังคมวิชาการของวิชาชีพครู
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ดอนท ี่ 2 ทฤษฎ ีท ี่เก ี่ยวข ้อง

2.1 ทฤษฎ ีการกระทำควยเหต ุผล (The Theory o f Reasoned Action ะ TRA)

ทฤษฎ ีการกระทำดวยเหต ุผลเป ็นการนำเสนอโดย Fishbein and Ajzen (1975) และ 

Ajzen and Fishbein (1980) โดยม ีข ้อตกลงเบ ื้องตนว ่ามน ุษย ์เป ็นผ ูม ีเหต ุผล และใชขอม ูลท ี่ตนม ี 

อย ่างเป ็นระบบ และพ ิจารณ าผลท ี่อาจเก ิดจากการกระทำของตนก ่อนต ัดส ินใจลงม ือทำหร ือไม ่ทำ 

พฤต ิกรรมหน ึ่ง  (Ajzen and Fishbein , 1980)
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เน ื้อหาสาระของทฤษฎ ีท ั้งหมด แสดงเป ็นแผนภาพไดต ังน ี

ตัวแปรภายนอก

ตัวแปรชีวสังคม

อายู เพศ อาชีพ 
สถานะทางเศรษฐกิจ 
และสังคม ศาสนา 
ระตับการศึกษา

เจตคติต่อที่หมาย

เจตคติต่อบุคคล 
เจตคติต่อสถาบัน

ลักษณะบุคลิกภาพ

เก็บตัว - เปิดเผย 
อำนาจนิยม

/\

ความเชอเกี่ยวกับ 
ผลกรรมจากการทำ 
พฤติกรรม (๖1)

เจตคติต่อการทำ 
พฤติกรรม (A„)

; ^
I I 
I I 
I I
I I
II 
1 1
I
I

การประเมินผล 
กรรม (e;)

ความสัาคัญเชีง 
สัมพัทธระหว่าง V

พ 
พ 
1 \
\ \

\ \
1 \
1 \
เ \

A b  แ ล ะ  S N

ความเชอเกยวก้บ 
กลุ่มอางอิง (NBj)

<=>เจตนาเชิง 
พฤติกรรม (I) ------- >

พฤติกรรม(ษ)

ทำอธิบายที่เป็นไปไดสำหรับความสัมพันธที่อาจเกิดขึนระหว่างตัวแปรภายนอกกับพฤติกรรม 
ความสัมพันธเชิงทฤษฎีที่มั่นคงที่เชื่อมโยงระหว่างความเชื่อกับพฤติกรรม

ภาพท ี่ 4 แสดงความส ัมพ ันธ ์ของต ัวแปรต ่าง ๆ  ในทฤษฎ ีการกระทำดวยเหต ุผล (Ajzen and

Fishbein , 1980)
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จากภาพดังกล ่าว สามารถอธ ิบายเก ี่ยวก ับพฤต ิกรรมโดยท ั่วไปว ่าเป ็นปรากฎการณ ์ท ี่บ ุคคล 

ทำการควบค ุมส ิ่งท ี่เก ี่ยวของส ัมพ ันธ ์ก ัน  ใหอย ู่ในร ูปแบบโมเดลแสดงความส ัมพ ันธ ์เช ิงสาเหต ุ

ระห ว ่างต ัวแปรท ี่ม ีอ ิทธ ิพ ลต ่อก ัน  พฤต ิกรรมท ี่เก ิดข ึนในแต ่ละบ ุคคลม ีสาเหต ุจากเจตนาของบ ุคคล 

ท ี่จ ะกระท ำต ่อส ิ่งท ี่สน ใจ เป ็นสำคัญ น ักจ ิตว ิทยาเช ื่อว ่าเป ็นต ัวทำนายพฤต ิกรรมท ี่เก ิดข ึนไดด ีท ี่ส ุด  

เราเร ียกต ัวแปรน ี้ว ่า เจตนาเช ิงพฤต ิกรรม ( Behavioral Intention ะ BI ) หร ือพ ฤต ิกรรมความม ุ่ง  

มน  (Ajzen and Fishbein 7 1980)

ระด ับเจตนาเช ิงพฤต ิกรรม (intention) จะแตกต ่างค ันไปในแต ่ละบ ุคคล สาเหต ุเก ิดจาก 

อ ิทธ ิพ ลของต ัวแปรพ ืนฐานสำคัญ 2 ต ัวแปร ค ือ ความร ูส ึกน ึกค ิดของต ัว เองหร ือ เจตคต ิท ี่ม ีต ่อ

การกระทำ (attitude ะ Ag) และอ ิทธ ิพ ลข องส ังคมห ร ือการได ้ร ับการสน ับสน ุน จากส ังคมให บ ุคคล  

แสดงพฤต ิกรรมเร ียกว ่า การคด ้อยตามกล ุ่มด ้างอ ิง (subjective Norm ะ SN) (Ajzen and Fishbein 7 

1980) สามารถแสดงล ักษณ ะโครงสร ้างได ้ ด ังน ี้

ภ าพ ท ี่ 5 แส ด งล ัก ษ ณ ะโค รงส ร ้างต ัวแ ป รพ ื้น ฐาน ข อ งเจต น าเช ิงพ ฤ ต ิก รรม ต าม ท ฤ ษ ฎ ี 

การกระทำด ้วยเหต ุผล (Ajzen and Fishbein 7 1988 ะ 118)

จากองคประกอบตามร ูปภาพสามารถอธ ิบายได ้ว ่า เจตคต ิต ่อพฤต ิกรรม (Attitude toward 

the behavior) ของบ ุคคล และอ ิทธ ิพ ลทางส ังคม (Subjective norm) ท ั้งสองป ัจจ ัยจะส ่งผลต ่อ  

พฤต ิกรรม (Behavior) ทางออม แต ่จะเป ็นผลสน ับสน ุนโดยตรงต ่อ เจตนาเช ิงพ ฤต ิกรรม(Intention)
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เจตคต ิต ่อพฤต ิกรรม (attitude toward the behavior) ย ังสามารถท ี่จะประมาณ ค ่าไดจากต ัว 

แปร 2 ต ัวแปร ค ือ ข ึ้นอย ู่ก ับความเช ื่อเก ี่ยวก ับผลของการกระทำ (behavioral belief ะ bj) อ ัน เป ็น  

ล ักษ ณ ะโดยท ั่วไป ข องบ ุค คลท ี่ม ีค วาม เช ื่อ ว ่าการแสด งพ ฤต ิกรรมท ี่น ำไปส ู่ผ ลการกระท ำท างบวก  

มากก ็จะม ีเจตคต ิท ี่ด ีต ่อพฤต ิกรรมนั้น และในทางตรงขามหากบ ุคคลม ีความเช ื่อว ่าพฤต ิกรรมนำไป 

ส ู่'ผลการกระทำทางลบมากก ็จะม ีเจตคต ิท ี่ไม ่ด ีต ่อพฤต ิกรรมน ัน  และการประเม ินผลการกระทำ

(evaluation o f consequences ะ e;) เป ็น การแสดงความ{ส ึกของบ ุคคลต ่อพ ฤต ิกรรมใน ร ูปแบบข อง 

การประเม ินว ่า ดี - เลว หร ือชอบ - ไมชอบ (Ajzen and Fishbem , 1980) เข ียนเป ็นสมการ ต ังน ี้

Ab = f  [ Z  b, e, ] ..............( 1 )

เม ื่อ b; ค ือ ความเช ื่อเก ี่ยวกับผลการกระทำ (behavioral belief)

ei ค ือ การประเม ินผลการกระทำ (evaluation o f consequences)

อ ิทธ ิพลทางส ังคม (Subjective norm) เป ็นล ักษณ ะการประมาณ ของบ ุคคลว ่าจะม ีการ 

คลอยตามกล ุ่มอางอ ิง (subjective norm ะ SN) มากนั้อยเพ ียงใด กล ุ่มอางอ ิงในท ี่น ีหมายถ ึง บ ุคคล 

ใกล ้ช ิดท ี่ม ีความส ์าก ัญ ต ่อการแสดงพฤต ิกรรมของบ ุคคลล ้น ั้น  Fishbem and Ajzen ม ีความเห ็น  

ว ่าการทำนายหรือทำความเข ึ้าใจการคล ้อยตามกล ุ่มล ้างอ ิงน ั้นล ้องข ึนอย ู่ก ับ  2 องค ประกอบ  คือ 

ความเช ื่อ เก ี่ยวก ับทรรศนะของกล ุ่มล ้างอ ิงต ่อการกระทำของตน (normative belief ะ Nbj) หมายถึง 

ความเช ื่อท ี่ม ีต ่อบ ุคคลแต ่ละคนในกล ุ่มล ้างอ ิง  ประสงคจะให,ตนทำหร ือไม ่ทำพฤต ิกรรมน ั้น เพ ียงใด 

นอกจากน ี้ย ังล ้องทราบแรงจ ูงใจท ี่จะคล ้อยตามกล ุ่มล ้างอ ิง (motivation tocomply ะ MCj) แต ่ละ 

กล ุ่มล ้วย (Ajzen and Fishbein , 1980) จากท ั่งสองต ัวแปรต ังกล ่าวสามารถเข ียนเป ็นสมการ ต ังน ี้

SN = f t Z N B j M C j ]  .............. ( 2 )

เม ื่อ NB, ค ือ ความเช ื่อเก ี่ยวก ับกล ุ่มอางอ ิง (normative Belief)

MCj คอ แรงจูงใจทจะคลอยตามกลุมอางอิง (motivation to comply)

จากองคประกอบของต ัวแปรเจตคต ิต ่อพ ฤต ิกรรม (Attitude toward the behavior) ใน 

สมการท ี่ (1) และองค ประกอบ ข องต ัวแปรอ ิท ธ ิพ ลท างส ังค ม  (Subjective norm) ในสมการท ี่ (2)
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สามารถเขียนเป็นสมการทำนายพฤติกรรมไดจากเจตนาเชิงพฤติกรรม (Behavioral Intention: BI)
3/ รุ/

ดังน ี

B ~ I  = f  [ A B พ 1 + SN พ 2 ] ..........( 3 )

พ1 และ พ2 เป็นนั้าหนักที่ได้จากการคำนวณสมการถดถอยพหุคูณ

จากสมการที่ 3 ชึ๋งอธิบายความสำคัญของเจตคติต่อพฤติกรรมและการคลอยตามกลุ่มอาง 

อิงไดวา ส่วนหนึ่งขึ้นอยู่คับเจตคติต่อพฤติกรรมเอง นั่นคือพฤติกรรมบางพฤติกรรมอาจถูกกำหนด 

โดยเจตคติต่อพฤติกรรมมากกว่าการคลอยตามกลุ่มอางอิง ส่วนบางพฤติกรรมอาจได้รับอิทธิพล

จากการคลอยตามกลุ่มด้างอิงมากกว่าเจตคติต่อพฤติกรรม แต่บางพฤติกรรมอาจได้รับอิทธิพลจาก 

ปัจจัยทั้งสองไล่เลี่ยคัน ซึ่งปัจจัยทั้งสองอาจแตกต่างคันจากบุคคลหนึ่งไปสู่อีกบุคคลหนึ่ง เน่ือง 

จากค่าของ Ab และ SN ไนแต่ละบุคคลอาจแตกต่างคัน (Ajzen and Fishbem , 1980)

ตัวแปรภายนอก (external variables) เช่น ตัวแปรชีวสังคม ทัศนคติต่อเปาหมายอื่นที่ 

เกี่ยวของคับพฤติกรรมทั้น ๆ หรือบุคลิกภาพ ซึ่งทฤษฎีไม่ปฏิเสธว่าตัวแปรภายนอกบางครั้งมี

ความสัมพันธ์คับพฤติกรรมด้าหากว่ามันมีความสัมพันธ์คับตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งในทฤษฎี นั่น

คือด้าตัวแปรภายนอกมีอิทธิพลต่อความเชื่อเกี่ยวคับผลการกระทำ การประเมินผลกรรม ความ 

เชื่อเก่ียวคับกลุ่มด้างอิง หรือแรงจูงใจที่จะคด้อยตามกลุ่มด้างอิง ซึ่งจะมีผลกระทบต่อเจตนาเชิง 

พฤติกรรมของบุคคลและทำใทั้มีผลกระทบต่อพฤติกรรมถ้าเจตคติหรือการคด้อยตามกลุ่มด้างอิง 

ทำนายเจตนาเชิงพฤติกรรมได้ และเจตนาเชิงพฤติกรรมมีความสัมพันธ์คันสูง ถึงแม้บางครั้งจะ 

พบว่าตัวแปรภายนอกมีความสัมพันธ์คับพฤติกรรมในเวลาหนึ่งแต่จะสัมพันธ์ไปไม่นาน ตังนั้น

ทฤษฎีนี้จึงกล่าวว่าไม่มีความจำเป็นที่จะหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายนอกและพฤติกรรม 

เพราะตัวแปรภายนอกมีผลที่ไม่คงเล่นคงวาต่อความเชื่อที่เป็นรากฐานของพฤติกรรม (Ajzen and 

Fishbein , 1980)

การกำหนดพฤต ิกรรมท ี่จะศ ึกษาจำเป ็นด ้องกำหนดโดยคำน ึงถ ึง

1. การกระทำ จะด ้องกำหนดว ่าเป ็นการกระทำเด ี่ยว (single act) เช่น การไม ้ล ูกก ิน  

อาหาร การส ูบบ ุหร ี่ เป ็นตน หรือเป ็นกล ุ่มการกระทำ (behavior category) เช่น การออกกำลังกาย
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ซึ่งอาจประกอบด้วยการกระทำย่อย ๆ หลายการกระทำ เป็นตนว่าการวิ่ง การกระโดดเชือก หรือ 

การเล่นฟุตบอล

2. เป้าหมาย (target) หมายถึงเป้าหมายของการกระทำ เช่น การใหลูกกินอาหารขางตน 

อาจกำหนดเป้าหมายใบ้เป็นนมแม่

3. เวลา (time) หมายถึง เวลาที่พฤติกรรมที่เราสนใจศึกษาจะเกิดขึ้น เช่นการกินนมแม่

ตอนคํ่า

4. บริบท (context) หมายถึง สถานการณํที่พฤติกรรมที่เราสนใจศึกษาจะเกิดขึน เช่น 

การกินนมแม่ที่ป้าน การกำหนดพฤติกรรมที่จะศึกษา เจตคติจะต้องวัดใหสอดคลองกับพฤติกรรม 

ด้วย (ธีระพร อุวรรณโณ , 2528)

สรุป เจตคติของบุคคลที่มีต่อพฤติกรรมถูกทำนายโดยความเชื่อเด่นชัดที่ว่าการกระทำพฤติ 

กรรมนำไปสู่ผลกรรมที่เป็นไปได้อะไรบ้าง การประเมินผลกรรมเหล่านี การคลอยตามกลุ่มอาง 

อิงของบุคคลถูกทำนายโดยความเชื่อของเขาที่ว่ากลุ่มด้างอิงเด่นชัดคิดว่าเขาควรหรือไม่ควรกระทำ 

พฤติกรรมนั้น แรงจูงใจที่จะคลอยตามกลุ่มด้างอิงของเขา และองคประกอบเจตคติและกลุ่มอาง 

อิงจะทำนายเจตนาได้เสมอถาการวัดทุกขั้นตอนสอดคลองกันในความจำเพาะทั้ง 4 (การกระทำ 

เป้าหมาย บริบทและเวลา) และความสามารถในการทำนายพฤติกรรมจะขึนอยู่กับความหนักแน่น 

ของความสัมพันธ์ระหว่างเจตนาและพฤติกรรม การวัดเจตนาและพฤติกรรมจะตองมีความสอด

คล้องในความจำเพาะทั้ง 4 เจตคติและการคล้อยตามกลุ่มด้างอิงจะมีผลต่อพฤติกรรมโดยใช่เจตนา 

เป็นสื่อ ถาเจตนาไม่สามารถทำนายพฤติกรรมได้อย่างเพียงพอถึงแมเจตคติและการคลอยตามกลุ่ม 

ด้างอิงจะทำนายเจตนาได้แด่เจตคติและการคล้อยตามกลุ่มด้างอิงก็ไม่สามารถทำนายพฤติกรรมได

2.2 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (a theory of planned behavior)

ในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Ajzen ,1988 ; ธีระพร อุวรรณโณ , 2529) กำหนดโครง 

สรางพื้นฐานของทฤษฎีคล้ายกับทฤษฎีการกระทำด้วยเหตุผล เน่ืองดวยว่าหลังจากที่ Ajzen ได 

ร่วมกับ Fishbein ในการพัฒนาทฤษฎีการกระทำด้วยเหตุผลแล้ว ต่อมา Ajzen ได้ปลีกตัวออกมา 

ปรับทฤษฎีตังกล่าวใบ้สามารถใช่ทำนายพฤติกรรมที่อาจไม่ได้อยู่ในการควบคุมของบุคคลอย่าง 

เต็มที่ได้ และเรียกชื่อทฤษฎีนี้วา ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (a theory of planned behavior)
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ในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ได้กำหนดให้การควบคุมของบุคคลว่าเป็นเสนต่อเนื่อง ใน 

ทางสุดโต่งทางหนื่งเป็นพฤติกรรมที่ประสบปัญหาในการควบคุมของบุคคลห้อยมาก เช่น การ 

เลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เมื่อบุคคลเขาไปอยู่ในคอกเลือกตั้งแล้ว เขาก็เลือกสมัครได้ตาม 

ด้องการ ในทางสุดโต่งอีกทางหนึ่งเป็นพฤติกรรมที่บุคคลประสบปัญหาในการควบคุมมาก เช่น 

การจามหรือการลดความดันโลหิตลง แต่พฤติกรรมล้วนมากก็อยู่ระหว่างจุดสุดโต่งตั้ง 2 จุดน้ีดัง 

นั้นพฤติกรรมที่บุคคลตั้งใจจะทำอาจพิจารณาว่าเป็นเป้าหมายที่ความจำเป็น ซึ่งขึ้นกับความไม่แน่ 

นอนในระดับหนึ่ง ซึ่งเราควรพิจารณาถึงหน่วยของพฤติกรรม - เป้าหมาย (behavior-goal units) 

และตองพิจารณาถึงเจตนาว่าเป็นแผนของการกระทำที่จะบรรลุถึงเป้าหมายทางพฤติกรรม 

(behavioral goals) (ธีระพร อุวรรณโณ , 2529) Ajzen ได้อธิบายถึงปัจจัยควบคุมไล้ 2 ด้าน คือ

1.2.1. ปัจจัยภายใน

ก. ขอมลทักษะและความสามารถ บุคคลที่มีเจตนาจะทำพฤติกรรมบางอย่าง

หลังจากได้พยายามแล้วพบว่าไม่สามารถทำสิ่งนั้นได้เพราะขาดขอมลและทักษะหรือความสามารถ

ข. อารมณ์และการจำด้องทำ พฤติกรรมหลายอย่างบุคคลใช่จิตใจควบคุมได้ยาก 

ได้แก่ การติดอ่าง การกระตุกที่ดา การกระทำขณะโกรธ เป็นตน

1.2.2 ปัจจัยภายนอก

ปัจจัยเหล่านี้มีอิทธิพลในการกำหนดว่าสถานการณจะส่งเสริมหรือขัดขวางการกระทำ 

พฤติกรรม

ก. โอกาส บุคคลอาจขาดโอกาสที่จะทำพฤติกรรมที่ตั้งใจไล้เพราะเหตุผลต่าง ๆ 

ในกรณีที่บุคคลมีโอกาสทำพฤติกรรมหลายครั้ง การขาดโอกาสเพียงคร้ังเดียวอาจจะไม่ทำให้เขา

งดการทำพฤติกรรมนั้นโดยสิ้นเชิง เขาอาจเลือกทำในโอกาสต่อไป

ข. การขึ้นกับต่อน บุคคลอาจไม่สามารถทำพฤติกรรมบางอย่างที่ตั้งใจจะทำได้ 

เพราะการกระทำพฤติกรรมนั้นมีส่วนที่ขึ้นอยู่กับต่อื่น (Ajzen ,1988 ; ธีระพร อุวรรณโณ , 2529)
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ลักษณะโครงสร้างพื้นฐานของทฤษฎีแสดงไดตามรูปภาพ ต่อไปนี้

ภาพที่ 6 แสดงลักษณะโครงสร้างของตัวแปรตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Ajzen , 

1988 ะ 133 )

ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน คด้ายกับทฤษฎีการกระทำด้วยเหตุผลที่กำหนดว่าปัจจัยหลัก

ในการกำหนดพฤติกรรมของบุคคล คือ เจตนาเชิงพฤติกรรม (intention) องคประกอบของ

เจตนาเชิงพฤติกรรมมี 3 องคประกอบคือ เจตคติต่อพฤติกรรม การคลอยตามกลุ่มด้างอิง (ช๋ึง 

คลายคลึงกับองคประกอบในทฤษฎีการกระทำด้วยเหตุผล) และการรับรูการควบคุมพฤติกรรม

(perceived behavioral control ย่อว่า PBCK) หมายถึงการรับรูของบุคคลว่าเป็นการยากหรือง่าย 

ที่จะกระทำพฤติกรรมนี้น ๆ ชื่งเป็นการสะทอนจากประสบการณ์ในอดีตและการคาดคะเนปัจจัย 

เอื้ออำนวยและอุปสรรค

กฎเกณฑ์ทั่วไปมีว่าหากเจตคติต่อพฤติกรรม และการคลอยตามกลุ่มด้างอิงเป็นบวก

เพียงใดและการรับรูการควบคุมพฤติกรรมก็เป็นบวกด้วย บุคคลก็ควรมีเจตนาหรือความบุ่งมนที่ 

หนักแน่นที่จะกระทำพฤติกรรมนั้น ๆ Ajzen เห็นว่า การรับรู,การควบคุมพฤติกรรม ะ PBCk 

มีความหมายในแง่แรงจูงใจส์าหรับเจตนาหรือความบุ่งมั่น บุคคลที่เชื่อว่าเขาไน่มีทรัพยากรหรือ
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โอกาสท ี่จ ะกระท ำพ ฤต ิกรรมน ั้น  ๆ ม ักจะไมม ีเจตนาหร ือความม ุงม ั่นท ี่หน ักแน ่นท ี่จะกระทำ

พฤต ิกรรมน ั้น  ถ ึงแมวาจะม ีเจตคต ิต ่อพฤต ิกรรมเป ็นบวกและเช ื่อว ่าคนท ี่สำค ัญ สำหร ับ เขาย ินด ีให ้ 

เขาทำพฤต ิกรรมน ั้นก ็ตาม (ธ ีระพ ร อ ุวรรณโณ , 2529)

ความเช ื่อ เก ี่ยวก ับการควบค ุม (control beliefs) เป ็นพ ื้นฐานข องการร ับ {การควบค ุม  

พฤต ิกรรม เป ็นความเช ื่อ เก ี่ยวค ับการม ีหร ือไม ่ม ีทร ัพยากรหร ือโอกาส ความเช ื่อเหล ่าน ี้ไห ้ร ับ

อ ิทธ ิพ ลจากประสบการณ ์ค ับพ ฤต ิกรรมน ั้น  ๆ  ในอด ีต การนอกเล ่าของห ้อ ื่น เก ี่ยวค ับพฤต ิกรรม

น ั้น  การส ังเกตจากประสบการณ ์ของเพ ื่อนและคนค ุน เคย และต ัวแปรอ ื่น  ๆ  ท ี่เพ ิ่มหร ือลดการ 

ร ับ {ความยากของพ ฤต ิกรรมน ั้น  ย ิ่งบ ุคคลเช ื่อว ่าเขาม ีทร ัพยากรและโอกาสมากและม ีอ ุปสรรคนอย 

เพ ียงไรเขาก ็ควรจะร ับ{ว ่าเขาสามารถควบค ุมพฤต ิกรรมไห ้มากเพ ียงน ั้น  (Ajzen , 1988 ; ธ ีระพ ร  

อ ุวรรณโณ , 2529 )

2.8 ท ฤษ ฎ ีร ูปแบบ พ ฤต ิกรรมระห วางบ ุคค ล  (A model o f interpersonal behavior)

ในการศ ึกษาเร ื่องพฤต ิกรรมท ี่ผ ่านมาเราเช ื่อว ่าเจตคต ิส ่งผลต ่อพฤต ิกรรม แต ่ก ็ไม ่เสมอไป  

เพราะบางคร ั้งอาจเก ิดจากป ัจจ ัยอ ื่นร ่วมห ้วย Triandis, H. c. (1971) ได เสน อต ัวแปรท ี่เป ็น ต ัว  

กำหนดพฤต ิกรรมว ่าเก ิดจากต ัวแปรเจตนาเช ิงพฤต ิกรรมหร ือความม ุ่งม ั่น  (behavioral intention) 

ซ ึ่งม ีอ งค ์ป ระก อบ จาก ก ารท ี่บ ุค ค ลท ราบ ค วาม เป ็น ไป ไห ้ท ี่จ ะ เก ิด ผ ล ก ารก ระท ำและค ุณ ค ่าข อ งผ ล  

การกระทำหล ังจากปฎ ิป ัต ิการกระทำน ั้น  ส ่วนป ัจจ ัยทางส ังคมเป ็นต ัวแปรท ี่เราเร ียกว ่า ว ัฒ นธรรม 

ทางอ ัตว ิส ัยของกล ุ่ม  (subjective culture o f group) ว ัฒ นธรรมทางอัดว ิส ัยน ี้จ ะรวมเอาปท ัสถาน  

(norms) บทบาท (roles) และค ่าน ิยม (values) กอร ูป เป ็นป ัจจ ัยทางส ังคม (social factor) และ 

จากประสบการณ ์ของบ ุคคลทำให ้บ ุคคลเก ิดความ{ส ึก  (affect) ตอพ ฤต ิกรรม น้ัน Triandis , H . c. 

ไห ้เสนอโครงสรางทฤษฎ ีของตนซ ึ่งแสดงความส ัมพ ันธ ์ระห ว ่างต ัวแปรหล ัก  ๆ  ต ังแผนภาพต ่อไปน ี
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ภาพท ี่ 7 แสดงความส ัมพ ัน ธ ์ระห ว ่างต ัวแป รห ล ัก  ๆ  ในทฤษ ฎ ีพ ฤต ิกรรมระห ว ่างบ ุคคล

(Triandis , 1980)

Triandis , H . c. (1980) กล ่าวถ ึงพฤต ิกรรม (Behavior) ของบ ุคคลท ี่จ ะนำไปส ู่ผล

การกระทำทางภาวว ิส ัยว ่า บ ุคคลจะแปลความหมายจากผลของการกระทำและจะร ู้ส ึกได ้ร ับการ

เสร ิมแรงจากการกระทำพฤต ิกรรมน ั้น  การเสร ิมแรงจะส ่งผลต ่อความร ู้ส ึกใน  2 ทางค ือ เก ิดการ 

เปล ี่ยนแปลงในการร ับร ู้ความเป ็นไปได ้ท ี่จะเก ิดผลการกระทำน ั้นอ ีกในอนาคต ถาการกระทำ

พ ฤต ิกรรมน ั้น เป ็นผลในทางบวก (perceived probabilities) และเก ิดการเปล ี่ยนแปลงในค ุณ คาของ



30

ผลการกระทำน ั้น  (the value o f consequences) ความเป ็นไปไล ้ท ี่จะเก ิดจากผลของการ กระทำใน 

อด ีตและคุณค่าของผลการกระทำ จะเป ็น องคประกอบหน ึ่งท ี่ทำไหบ ุคคลเก ิดเจตนาท ี่จะกระทำ

พ ฤต ิกรรมน ั้น  (behavioral intention) และเจตนาเช ิงพฤต ิกรรมน ี้เอง ท ี่จ ะเป ็นต ัวแปรกำหนด

พฤต ิกรรมของบ ุคคล (Triandis , 1980)

น ิส ัย (habit) และความต ื่นต ัวทางสร ีระ (physiological arousal) ก ็เป ็นต ัวแปรท ี่กำหนด 

พฤต ิกรรมด ้วยเช ่นก ัน แต่ล ้าหากเจตนาท ี่จะกระทำพฤต ิกรรมม ีส ูง ป ระกอบ ท ั้งน ิส ัย เด ิม  ท ี่ม ีต ่อ  

พ ฤต ิกรรมน ั้นม ีอย ู่และม ีการกระต ุนอย ่างเหมาะสมแล ้วก ็ตาม ก ็อาจไม ่เก ิดพฤต ิกรรมเช ่นน ั้นได ล้า 

หากสถานการฌ ท ั้จะกระทำพฤต ิกรรมน ั้นไม ่เอ ื้ออำนวย ต ังน ั้นความเอ ื้ออำนวยของสถานการณ ์

(facilitating conditions) จ ึงเป ็นป ัจจ ัยหน ึ่งของการกำหนดพฤต ิกรรม (Triandis , 1980)

การแปลความห มายของผลการกระทำท างภาวว ิส ัยอาจแตกต ่างก ัน เน ื่อ งจากอ ิท ธ ิพ ลข อง 

พ ันธ ุกรรมและช ีวภาพ หร ืออาจเป ็น เพราะว ่าบ ุคคลม ีประสบการณ ์ในการจ ัดความส ัมพ ันธ ์ของ

สถานการณ ์พฤต ิกรรมและการเสร ิมแรงต ่างก ัน  หร ืออาจกล ่าวไล ้ว ่าการแปลความหมายของผล

การกระทำข ึ้นอย ู่ก ับบ ุคล ิกภาพของบ ุคคล (Triandis , 1980 ; ม น ัส  จ ัน ตะด ิลกก ุล  , 2530)

บุคลิกภาพเกิดจากการกล่อมเกลาทางวัฒนธรรม ซึ่งเป็นสิ่งแวดล้อมทางสังคมของบุคคล 

ที่เรียกว่าวัฒนธรรมทางอัตวิสัยของกลุ่ม (subjective culture of group) วัฒนธรรมทางอัตวิสัยนี้ 

จะรวมเอาประพัสถาน (norms) บทบาท (roles) และค่านิยม (values) ไล้ล้วยและก่อรูปเป็นปัจจัย 

ทางสังคม (social factor) ที่มีอิทธิพลต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมของบุคคล จากประสบการณ์ของ 

บุคคลทำใหบุคคลเกิดความรูสึก (affect) ต่อพฤติกรรมนั้น และความรูสึกนี้ก็จะเป็นตัวแปรหนึ่งที่ 

กำหนดเจตนาเชิงพฤติกรรม (behavioral intention) ล้วย (Triandis , 1980 ; มนัส จันตะดิลกกุล , 

2530)

บุคลิกภาพของบุคคลดูเหมือนจะเป็นผลลัพธ์ของการจัดความสัมพันธ์ของสถานการณ์ 

พฤติกรรม การเสริมแรง และวัฒนธรรมทางอัตวิสัยตามที่บุคคลแสดงออกมา วัฒนธรรมทาง 

อัตวิสัยสะล้อนถึงสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นในสภาพแวดล้อมหนึ่ง ๆ และไล้รับการกล่อมเกลามายาว 

นานจนกลับมาเป็นแรงบีบที่มีอิทธิพลต่อมนุษย นอกจากนี้พฤติกรรมหนึ่ง ๆ จะเกิดขึ้นหรือไม่

นันตองพิจารณาสถานการณทางสังคม (social situations) ประกอบล้วย เช่นพฤติกรรมนั้นจะ 

เกิดกับใคร ที่ไหน เม่ือไร มากน้ัอย เพียงใด และสถานการณ์ทางสังคมนี้จะมีอิทธิพลต่อความ
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เอื้ออำนวยทางสถานการณ์และความตื่นตัวทางสรีระของบุคคล ตลอดจนส่งผลต่อระตับของปัจจัย 

ทางสังคมด้วย (Triandis , 1980)

จากโครงร่างทฤษฎีที่เสนอมานีสามารถสรุปได้ตังนี้

1. พฤติกรรมระหว่างบุคคลกำหนดมาจากตัวแปรคือเจตนาเชิงพฤติกรรมและนิสัย

2. ความน่าจะเป็นของการกระทำห'นึ่ง เป็นฟังกชนของผลรวมของนิสัยกับเจตนาเชิง 

พฤติกรรมคุณกับความตื่นตัวทางสรีระและความเอื้ออำนวยของสถานการณ์ เขียนเป็นสมการได 

ตังนี้

pa = ( WH. H + พ  1J ) F ..................( 1 )

เม ื่อ Pa หมายถึง ความน ่าจะเป ็นของการกระทำหน ึ่ง  ม ีค ่าเป ็นไปไดจาก 0 ถึง 1

H หมายถ ึง  น ิส ัย  (hab it) ว ัดจากจำน วน คร ั้งท ี่บ ุคค ลเค ยท ำพ ฤต ิกรรม  

มาแล'ว

I หมายถึง เจตนาท ี่จะกระทำพฤต ิกรรม (behavioral intention)

F หมายถ ึง ความ เอ ื้ออำน วยข องสถาน การณ ์ (fac ilita ting  conditions)

ท ี่เก ี่ยวก ับสภาพแวดล'อมทางค ุม ิศาสตรท ี่เอ ื้อต ่อการกระทำน ี 

พ 11 , พ ,  หมายถึง น ี้าหน ักในการพยากรณ คำนวณ ได ้จากการว ิเคราะหการถดถอย

3. น ี้าหน ักถ ่วงน ิส ัยและเจตนาในการกำหนดพฤต ิกรรมจะต ่างก ันข ึ้นอย ู่ก ับพฤต ิกรรม ส่า 

พฤต ิกรรมน ี้เป ็นพฤต ิกรรมท ี่ค ่อนขางใหม ่น ี้าหน ักถ ่วงเจตนาจะม ีค ่ามากกว ่าน ิส ัย  แต ่ถาพฤต ิกรรม 

น ี้เคยทำอย ู่จนเป ็นอ ัตโนมต ิ น ี้าหน ักถ ่วงน ิส ัยจะม ีค ่ามากกว ่าเจตนา

4. เจตนาเช ิงพฤต ิกรรมเป ็นฟ ังช ั่นของป ัจจ ัยทางส ังคม ความร ั้ส ึกท ี่ม ีต ่อพ ฤต ิกรรมและ 

ค ุณค ่าของผลจากการทำพฤต ิกรรม สามารถเข ียนเป ็นสมการ ต ังน ี้

I = พร. ร + พ A. A + พ ๙ C ...................( 2 )

เม ื่อ ร หมายถ ึง ป ัจจ ัยทางส ังคม (social factor) ซ ึ๋งประกอบด ้วยปท ัสถาน

(norms) บทบาท (roles) อ ัตมโน ท ัศน และข ึ้อตกลงท ี่ม ีต ่อ  

กัน (interpersonal agreement)
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A หมายถึง ความรู้สึก (affect) ที่มีต่อพฤติกรรม

C หมายถึง คุณค่าของผลการกระทำ (consequence) พฤติกรรมซึ่งขึ้น

อยู่กับตัวกำหนด 2 ตัวคือ การรับรู้ผลของการกระทำ 

และความรู้ส ึกที่ม ีต ่อผลการกระทำตังสมการ

C X  PC; .VCj .................( 3 )

Pc, หมายถึง การร ับร ู้ผลท ี่จะเก ิดตามมา (perceived consequences)

VCj หมายถึง ค ุณ ค ่าของส ิ่งท ี่จะเก ิดตามมา (value o f consequences)

พร , พ A , w c หมายถึง นั้าหนักถ่วงปัจจัยทางสังคม ความรู้สึก และคุณค่าของผล

การกระทำ

5. ความส ้มพ ันธเช ิงส ัมพ ัทธ ์ของป ัจจ ัยทางส ังคม ความร ู้ส ึก  และค ุณค่าของผลการกระทำ 

ท ี่ม ีต ่อพฤต ิกรรมข ึ้นอย ู่ก ับแบบของพ ฤต ิกรรม แบบล ักษณ ะทางส ังคม และแบบ ข องบ ุคค ลท ี่จ ะ  

ทำพฤต ิกรรมน ั้น

6. ผ ลการกระท ำจะป ้อน กล ับส ู่บ ุคคล  และกลายเป ็นป ัจจ ัยหน ึ๋งในการกำหนดพฤต ิกรรม 

ต ังน ันในบางคร ังพฤต ิกรรมย ังสามารถเป ็น เจตคต ิได

7. เจตคต ิก ับความเช ื่อ  เจตคติ (attitude) หมายถ ึงความน ึกคิดท ี่บรรจ ุดวยอารมณ ความ 

ร ู้ส ึก ซ ึ่ง เป ็น แ น ว ท า ง ท ี่จ ะ แ ส ด ง อ อ ก ม า ใ น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท ำ ต า ม ส ถ า น ก า ร ณ ท า ง ส ัง ค ม  

(Triandis , 1971) ต ังน ั้น เจตคต ิจ ึงประกอบไปดวย

1. ความร ู้ส ึกต ่อเป ้าหมาย (affect) หมายถ ึงความร ู้ส ึกชอบ - ไม ่ชอบ หรือทำด ี - ไม ่ด ี 

ท ี่บ ุคคลม ีต ่อเป ้าหมายของเจตคต ิ

2. ความรู้ความเข ึ้าใจ (cognition) หมายถ ึงการรับร ู้ผลการกระทำ และค ุณ ค ่าในผล 

การกระทำท ี่บ ุคคลม ีต ่อเป ้าหมายในเจตคต ิ

3. เจตนาเช ิงพฤต ิกรรม (behaioral intention) ห มายถ ึงแนวโป ้มหร ือความพ รอมท ี่ 

บ ุคคลจะปฏ ิบ ัต ิต ่อ เป ้าหมายของเจตคต ิ

โดยเหต ุน ีเจตคต ิจ ึงข ึ้นอย ู่ก ับความเช ื่อตามท ี่บ ุคคลม ีประสบการณ  ท ั้งน ี้มน ุษยมความ

สามารถในการจ ัดการต ่อประสบการณ ของตน ความเช ื่อ เป ็นผลจากการสรางความส ้มพ ันธก ันภาย 

ในและระหว ่างประสบการณ ต ่างๆ บ ุคคลจะกระทำพฤต ิกรรมตามล ักษณ ะเกณ ฑ จากประสบการณ  

(criteria attribute) (Triandis , 1980 ; Triandis , 1990)
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ตอนที่ 3 ความเข้าใจเกี่ยวกับโปรแกรมอิสเรล

โปรแกรมล ิส เรลน ับว ่า เป ็นโปรแกรมสำเร ็จร ูปท ี่ค ่อนขางให ม ่ ย ังไม ่เป ็นท ี่ร ู้จ ักก ันมากน ัก  

ในกล ุ่มน ักว ิจ ัย  ซ ึ่งถ ูกพ ัฒ นาข ึ้น เพ ื่อให ้ใข ้ว ิเคราะห ์ข ้อม ูลในร ูปแบบโมเดลการว ิจ ัยแบบโมเดล

ล ิสเรล โดย Karl Joreskog และ Dag Sorbom เน ื่องจากการศ ึกษาโมเดลเช ิงสาเหต ุแบบเด ิม 

(classical causal model) เป ็น การศ ึกษาโมเดลประกอบห ้วยต ัวแปรส ังเกตไห ้ท ั้งหมดและไม ่ม ี 

ความคลาดเคล ื่อนในการว ัด ซ ึ่งเป ็นข ้อตกลงเบ ื้องห ้นท ี่ข ัดก ับสภาพความเป ็นจร ิง เม ื่อเปร ียบ

เท ียบก ับข ้อตกลงเบ ื้องห ้นของโมเดลล ิสเรลแลว จะผ ่อนคลายข ้อตกลงเบ ื้องห ้นต ังกล ่าวไห ้เพราะ

โมเดลล ิสเรลสามารถประมาณ ค ่าพาราม ิเตอรของเทอมความคลาดเคล ื่อนไห ้ ทำให ้การศ ึกษาโมเดล 

ตรงก ับสภาพความเป ็นจร ิงมากกว ่า (Joreskog and Sorbom , 1989 ; Bollen , 1989 ; นงก ักษณ  

วิรัชชัย , 2538) เพ ื่อให ้เก ิดความเข ้าใจของเน ื้อหาการว ิจ ัยในครั้งน ี้ให ้มากข ึ้น  จ ึง เสน อส ังก ัป

ฌ ืองตนและข ั้นตอนต ่าง ๆในการว ิเคราะห ์ห ้วยโปรแกรมล ิสเรลไห ้ห ้วย

การดำเน ินการว ิเคราะหห ้วยล ิสเรลแบ ่งไห ้เป ็น  6 ข ั้นตอน คือ

1. การกำหนดขอม ูลจำเพาะของโมเดล (specification o f the model)

2. การระบ ุความเป ็นไปไห ้ค ่าเด ียวของโมเดล (identification o f the model)

3. การประมาณ คาพาราม ิเตอรจากโมเดล (parameter estimation from the model)

4. การทดสอบเท ียบความกลมกล ืนสอดคลอง ระหว ่างข ้อม ูล เช ิงประจ ักษก ับ  

โมเดลลสเรล (model validation)

5. การปร ับโมเดล (model adjustment)

6. การแปลความหมายผลการว ิเคราะหข ้อม ูล 

รายละเอ ียดในแต ่ละข ั้นตอนจะนำเสนอ ต ่อ ไ ป น ี้

1. การกำหนดข ้อม ูสจำเพาะของโมเดล (specification o f the model)

ตัวแปรในการวิเคราะหห้วยโปรแกรมลิสเรลจะประกอบห้วย ตัวแปรภายนอกและตัวแปร 

ภายในเท่าน้ัน ลักษณะตังกล่าวจึงทำให้โปรแกรมลิสเรลประกอบห้วยโมเดลที่สำคัญ 2 โมเดล คือ 

โมเดลการวัด (measurement model) แสดงความสัมพันธเชิงเห้นระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปร 

สังเกตไดของทังตัวแปรภายนอกและตัวแปรภายใน และโมเดลสมการโครงสรั้าง (structural

eqation model) แสดงความสัมพันธ์เชิงเสนระหว่างตัวแปรแฝงทั้งหมดในโมเดลการวิจัยในแต่ละ
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โมเดล (Joreskog and Sorbom , 1989 ; Bollen , 1989 ; น งล ักษณ ์ว ิร ัชช ัย  , 2538) สามารถเข ียน 

เป ็น สมการได ้ด ังน ี้

โม เดลสมการโครงสร ้าง ะ

ทุ - 0ทุ + rç + Ç

โมเดลการว ัดสำหร ับต ัวแปรภายนอก ( y ) :

Y  = AYทุ + ร

โมเดลการว ัดสำหร ับต ัวแปรภายใน ( X  )  :

X = AXÇ + 5

เวคเตอรของต ัวแปรในโมเดลม ีส ัญ ล ักษณ ์อ ักษรกร ีก  และความห มายต ังต ่อไปน ี้

X = เวกเตอรต ัวแปรภายนอกส ังเกตได ้ X

Y = เวกเตอรต ัวแปรภายในส ังเกตได ้ Y

ร ะ= เวกเตอรต ัวแปรภายนอกแฝง K

าา = เวกเตอรต ัวแปรภายในแฝง E

6 = เวกเตอรความคลาดเคล ื่อน d ในการว ัดต ัวแปร X

8 = เวกเตอรความคลาดเคล ื่อน e ในการว ัดต ัวแปร Y

Ç = เวกเตอรความคลาดเคล ื่อน Z ในการว ัดต ัวแปร E

นอกจากส ัญ ล ักษณ ขางตน โปรแกรมล ิส เรลย ังประกอบด ้วยเมทร ิกชพ าราม ิเตอรอ ิทธ ิพ ล

เชิงสาเหตุ หร ือส ัมปรร;ส ิทธิ”การถดถอย (causal effects
V

or regression coefficients) ท ังหมด 4

เมท ร ิกซ ์ และเมทร ิกชพาราม ิเตอรความแปรปรวน  - ความแปรปรวน ร ่วม  (variance - covariance) 

ท ั้งหมด 4 เม ท ร ิก ซ ์ (Joreskog and Sorbom , 1989 ; Bollen , 1989 ; น งล ัก ษ ณ ์ ว ิร ัชชัย , 2538) 

ต ังม ีส ัญ ล ักษณ และความหมายต ่อไปน ี
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AX เมทริกชสปส.การถดถอยของ K บน X

AY เมทริกซสปส.การถดถอยของ E บน Y

r  เมทริกซอทธิพลเชิงสาเหตุจาก K ไป E

P เมทริกซอทธิพลเชิงสาเหตุระหว่าง E

เมทริกชความแปรปรวน - ความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปรภายนอกแฝง K 

\]เ เมทริกชความแปรปรวน - ความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปรภายนอกแฝง Z

0 8  เมทริกชความแปรปรวน - ความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปรภายนอกแฝง d

๏ ร  เมทริกชํความแปรปรวน - ความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปรภายนอกแฝง e

งานสำคัญในการวิเคราะหช้อมูลดวยโปรแกรมลิสเรล คือ การกำหนดค่าเมทริกชทง 8 

เมทริกช์ ใหสอดคลองคับโมเดลการวิจัย เพื่อจะไดเขียนคำสั่งใหโปรแกรมประมาณค่าพารามิเตอร 

ตามลักษณะของพารามิเตอรในโมเดลลิสเรล ชึ๋ง Joreskog และ Sorbom (1989) กำหนดใหค่า 

เมทริกชํทาได 3 แบบ คือ

ก. พารามิเตอรกำหนด (fixed parameters) เพื่อโมเดลการวิจัยไม ม่ีเสนแสดงอิทธิพล 

ระหว่างตัวแปร พารามิเตอรขนาดอิทธิพลตัวนั้นจะกำหนดใหมีค่าเป็นศุนย ใช้สัญลักษณ๙“  o ”

ข. พารามิเตอรบังคับ (constrained parameters) เพื่อโมเดลการวิจัยมีเสนแสดงอิทธิพล 

ระหว่างตัวแปร และพารามิเตอรขนาดอิทธิพลตัวนั้นเป็นค่าที่ตองประมาณ แค่นักวิจัยมีเงื่อนไขที่ 

ตองกำหนดในั้พารามิเตอรบางตัวมีค่าเฉพาะคงที่ เช่น มีค่าเท่าคับหนึ๋ง หรือมีค่าอื่น ๆ กรณีเช่น 

นี้จะกำหนดค่าสมาชิกในเมทริกชํที่แทนค่าพารามิเตอรนั้นเป็นพารามิเตอรบังคับ

ค. พารามิเตอรอิสระ (free parameters) เป็นพารามิเตอรที่ตองการประมาณค่าและไม่ได 

บังคับใหมีค่าอย่างใดอย่างหนึ๋ง ใช้สัญลักษณ “  * ”

2. การระบุความเป็นไปได์ค่าเดียวของโมเดอ ( identification of the model )

การระบุความเป็นไปไดค่าเดียวของโมเดลมีความสำคัญ และมีการศึกษาคนคว้าตลอดมา 

ผลการคนพบสรุปไดว่ามีเงื่อนไขที่ทำในั้ระบุความเป็นไดคาเดียวพอดีที่ตองพิจารณาอยู่ 3 ประเภท 

(Bollen , 1989) คอ เงอนไขจำเป็น (necessary condition) เงอนไขพอเพยง (sufficient condition) 

และเงื่อนไขจำเป็นและพอเพียง (necessary and sufficient conditions) ตังรายละเอียดของแต่ละ 

ประเภทต่อไปนี้

1 1W411Z
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1. เงื่อนไขจำเป็น (necessary condition) ของการระบุไดพอดี โมเดลจะตองมีลักษณะ คือ 

จำนวนพารามิเตอรที่ไม่ทราบค่าตองน้อยกว่าหรือเท่าลับจำนวนสมาชิกในเมทริกชความแปรปรวน 

- ความแปรปรวนร่วมของกลุ่มตัวอย่าง เงื่อนไขนี้เรียกว่ากฎที (t-nile) หรือตรวจสอบได้จาก 

สมการ t < (1/2)(NI)(NI+1) เมื่อ t เป็นค่าพารามิเตอรที่ด้องการประมาณค่า และ NI เป็น 

จำนวนตัวแปรสังเกตได้ (Joreskog and Sorbom ,1989 ; Bollen ,1989 ; นงลักษณ วิรัชชัย 7 2538)

2. เงื่อนไขพอเพียง (sufficient condition) ของการระบุได้พอดีสำหรับการระบุความเป็น 

ไปได้ค่าเดียวของโมเดลมีความแตกต่างลันไปตามลักษณะเฉพาะในแค่ละโมเดล โดยมีกฎที่'วไป 

ต ังน ี้

2.1 กฎความสัมพันธ์ทางเดียว (recursive rule) สำหรับโมเดลลิสเรลที่ไม่ม ี 

ความคลาดเคลื่อนในการวัด กล่าวว่า เมทริกช ์ BE ด้องเป็นเมทริกช์ใด้แนวทแยงและเมทริกธ์ 

PS ตองเป็นเมทริกซ์แนวทแยง

2.2 กฎสามตัวบ่งชี้ (three-indicater rule) สำหรับโมเดลการวิเคราะห์ยืนยันองค 

ประกอบ กล่าวว่า สมาชิกในเมทริกซ์ LX จะด้องมีค่าไม่เท่ากับศูนย์อย่างน้อยหนึ๋งตัวในแต่ละ 

แถว ในแต่ละองคประกอบด้องมีตัวบ่งชี้หรือตัวแปรสังเกตได้อย่างน้อย 3 ต ัวและเมทริกธ ์ TD 

ด้องเป็นเมทริกธ์แนวทะแยง

2.3 กฎสองขั้นตอน (two-step mie) สำหรับโมเดลที่มีความคลาดเคลื่อนในการ

วัด กล่าวว่า ขั้นตอนแรกปรับโมเดลลิสเรลให์เปึนโมเดลการวิเคราะห์ยืนยันองค์ประกอบโดยการ 

รวมตัวแปรภายในและภายนอกใน้เป็นชุดเดียวกันเสมือนเป็นตัวแปรภายนอกอย่างเดียว เช่นใน

โมเดลการวิเคราะห์ยืนยันองค์ประกอบ จากนั้นจึงตรวจสอบโดยใช่กฎ 2.2 หากพบว่าโมเดล 

ระบุได้พอดี ให์ตรวจสอบขั้นตอนที่ 2 ต่อไป ในขั้นตอนที่ 2 ให์ปรับโมเดลเป็นโมเดลลิสเรล 

ที่ไม่มีความคลาดเคลื่อนในการวัด โดยเอาเฉพาะตัวแปรภายในมารวมเป็นชุดเดียวกันเสมือนเป็น 

ตัวแปรสังเกตได้เช ่นในโมเดลลิสเรลที่ไม ่ม ีความคลาดเคลื่อนในการวัดแลวตรวจสอบโดยใช่กฎ

2.1 (Joreskog and Sorbom 7 1989 ; Bollen 7 1989 ; นงลักษณ วิรัชชัย 7 2538) 3

3. เงอนไขจำเป็นและพอเพยง (necessary and sufficient conditions) เป็นเงอนไขทม 

ประสิทธิภาพสูงศูด หากเปรียบเทียบกับเงื่อนไขทั้งหมด โดยกล่าวว่าโมเดลระบุได้พอดีก็ต่อเมื่อ 

สามารถแสดงได้โดยการแด้สมการโครงสร้างว่าค่าพารามิเตอรแต่ละค่าไดจากการแกสมการที่เกี่ยว 

ของกับความแปรปรวนและความแปรปรวนของประชากร (นงลักษณ วิรัชชัย 7 2538)
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3. การประมาณคาพารามิเตธรจาก!มเดอ ( parameter estimation from the model )

จุดมุ่งหมายของการประมาณค่าพารามิเตอร คือการหาค่าพารามิเตอรที่จะทำให้เมทริกช์ ร 

และ Sigma มีค่าใกลเคียงกันมากที่สุด ซึ่งในที่นี้ ร แทนเมทริกซความแปรปรวน- ความแปรปรวน 

ร่วมที่คำนวณไดจากกลุ่มตัวอย่าง และ Sigma แทนเมทริกชความแปรปรวน - ความแปรปรวน■ ] ,  J * * t " y  * I ' ,
รวมทีสรางขนจากพารามิเตอรทีประมาณคาไดจากโมเดลลิสเรลทีเบนสมมุติฐาน ถาหากเมทริกซ 

ทังสองมีค่าใกลเคียงกันแสดงว่าโมเดลที่เป็นสมมุติฐานมีความกลมกลืนกันกับโมเดลที่เป็นข้อมูล 

เชิงประจักษ (Joreskog and Sorbom , 1989 ; Bollen , 1989 ; นงลักษณ์ วิร ัชชัย 7 2538)

การกำหนดเงื่อนไขให้เมทริกช ร และ Sigma มีค่าใกลเคียงกันนั้น ใข้วิธีการสรางฟังกชน 

ความกลมกลืน (fit or fitting function) เป็นตัวเกณฑ์ในการตรวจสอบและหากจะทำไหไดค่า 

ประมาณที่มีความคงเส้นคงวา (consistency) (Bollen ,1989) ลักษณะของฟังกชนตองมีคุณสมปติ 

รวม 4 ประการ ต ังน ี้

1. ฟังส้ชั่นความกลมกลืนส้องเป็นสเกลาร (scalar) หรือเป็นเลขจำนวน

2. ฟังส้ชนความกลมกลืนส้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

3. ฟังส้ชั่นความกลมกลืนมีค่าเป็น 0 เมื่อเมทริก1ชรigmatlละร มีค่าเท่ากันเท่านั้น

4. ฟังกชนความกลมกลืนเป็นฟังชั่นตํอเนื่อง (continuous function)

วิธีการประมาณค่าพารามิเตอรในแต่วิธีใหผลการประมาณค่าที่ม ีคุณสมบัติแตกต่างกันไป 

ซึ่งในที่นี้จะเสนอวิธีประมาณค่าที่ใข้ความกลมกลืน 5 แบบดวยกัน ต ังน ี้

1. ว ิธ ีกำล ังสองน ั้อยท ี่ส ุดไม ่ถ ่วงน ั้าห น ัก  (unweighted least squares = ULS) เม ื่อด ู 

ฟ ังก ์ช ั่นความกลมกล ืนในว ิธ ี ULS จะเห ็นว ่าม ีความคส ้ายคล ึงกับว ิธ ีกำล ังสองนอยท ี่ส ุด  (ordinary 

least squares = OLS) ในว ิธ ี OLS การประมาณ ค ่าพาราม ิเตอรใข ้เง ื่อนไขให ้ผลรวมกำล ังสอง 

ของความคลาดเคล ื่อนม ีค ่าห ้อยท ี่ส ุดโดยท ี่ค ่าความคลาดเคล ื่อนค ือผลต ่างระหว ่างความแปรปรวนท ี่ 

ก ำน วน ไส ้จาก ข ้อม ูล เช ิงป ระจ ัก ษ กับค ่าความแปรปรวนท ี่พยากรณ ์จากค ่าประมาณ ของพาราม ิเตอร 

(Joreskog and Sorbom 7 1989 ; Bollen 7 1989 ; นงล ักษณ ์ว ิร ัชช ัย  7 2538)

ค่าพารามิเตอรที่ประมาณส้วยวิธี ULS มีคุณสมบัติเป็นค่าประมาณที่มีความคงเส้นคงวา 

(consistency) แต่ไม่มีประสิทธิภาพ (efficiency) กล่าวคือ ความแปรปรวนของค่าประมาณที่ไส้ 

จะไม่ใช่ค่าห้อยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับค่าประมาณที่ไส้จากวิธีอื่น ข้อส้อยอีกประการหนึ่งคือค่า
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พารามิเตอรที่ไต้ขาดคุณสมบัติของความเป็นอิสระจากมาตรวัด (scale free) คือเป็นค่าพารามิเตอร 

ที่เกี่ยวของกับหน่วยวัด หากโมเดลลิสเรลมีตัวแปรที่มีหน่วยการวัดต่างกันจะมีผลต่อค่าพารามิเดอร 

วิธีแต้คือตณ์งใข้เมทริกซสหสัมพันธ์แทนเมทริกชความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมหรือใข้ 

คะแนนมาตรฐาน ขอเต้นของวิธีการนี้ก็คือ ความง่ายและความสะดวกในวิธีการประมาณค่าและ 

เป็นวิธ ีท ี่เหมาะสมก ับ ข้อมูลที่มีลักษณะการแจกแจงแตกต่างไปจากการแจกแจงแบบปกติพหุนาม 

(multivariate normal distribution) (นงลักษณ วิรัชชัย , 2538)

2. ว ิธ ีก ำล ังสองนอยทีส่ ุดวางน ัยสำค ัญ ท ั่วไป (generalized Least Squares = GLS) ใน 

กรณ ีท ี่ข ้อม ูลม ีความแปรปรวนของต ัวแปรตามไม ่เท ่าค ันท ุกค ่าของต ัวแปรต ้น  (heteroscedasticity) 

หร ือม ีความส ัมพ ันธ ์ค ันระหว ่างความคลาดเคล ื่อน  (autocorrelation) จะต ้องใข ้ว ิธ ีการประมาณ ค ่า 

แบบ GLS ซ ึ่งเป ็นการล ่วงน ี้าหน ักค ่าส ังเกตเพ ื่อปร ับแต ้ความแปรปรวนท ี่ไม ่เท ่าก ัน  ค ่าประมาณ  

พาราม ิเตอรท ี่ไต ้จากว ิธ ี GLS จะม ีความคงเต ้นคงวา ม ีประส ิท ธ ิภ าพ และเป ็น อ ิสระจากมาตรว ัด  

หร ือไน ่ม ีหน ่วย  (น งล ัก ษ ณ ์ ว รัิชชัย , 2538)

3. วิธีไลคลิสุ่ดสุงสุด (maximum likelihood=ML) เป็นวิธีที่ใข้ประมาณค่าพารามิเตอรใน 

โมเดลสิสเรลที่แพร่หลายมากที่สุด ค่าที่ไต้จะมีคุณสมบัติเช่นเดียวกับวิธี GLS คือ มีความคงเต้น 

คงวา มีประสิทธิภาพ และเป็นอิสระจากมาตรวัด การแจกแจงสุ่มของค่าประมาณพารามิเตอรที่ 

ไต้จากวิธี ML เป็นแบบปกติ และความแกร่งของค่าประมาณขึ้นอยู่กับขนาดของค่าพารามิเตอร 

(นงลักษณ์ วิรัชชัย , 2538)

4. วธกำลังสองนอยทสุดถวงนำหนักพัวไป (generally weighted least squares = WLS) 

นับเป็นวิธีประมาณค่าที่ครอบคลุมวิธีที่กล่าวมาทั่งหมด ลักษณะการประมาณค่าจะไม่ใข้เมทริกช์ 

เต็มรูป แต่จะใข้เฉพาะสมาชักในแนวทแยงและใต้แนวทแยง โดยล่วงนี้าหนักดวยอินเวอรสของ

เมทริกช์ พ ข้อเสียคือถาหากเมทริกช์ พ มีตัวแปรสังเกตมากเกินไปก็จะทำใต้คอมพิวเตอรใข้เวลา 

ในการคำนวนมากขึ้นและวิธีนี้ไม่เหมาะกับเมทริกซทั่มีการตัดข้อมูลสุญหาย (missing) แบบตัด 

เฉพาะคู่ท่ี'ขาด (pairwise) ส่วนคุณสมบัติของพารามิเตอรเหมือนกับวิธี ML (นงลักษฌ วิรัชชัย , 

2538)

5. วิธีกำลังสองต้อยที่ส ุดล่วงนี้าหนักแนวทะแยง (diagonally weighted least squares = 

DWLS) การประมาณค่าพารามิเตอรวิธีนี้พัฒนามาจากวิธี WLS โดยพยายามลดเวลาคอมพัวเตอร
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ในการคำนวน ลือ แทนที่จะคำนวนจากทุกสมาชิกในเมทริกซ์ ก็คำนวนเฉพาะสมาชิกในแนว 

ทแยงของเมทริกช์ ผลที่ไต่ทำใหค่าประมาณพารามิเตอรไม่มีประสิทธิภาพแต่จะมีประโยชนเพราะ 

ต่าประมาณที่ไต่จะอยู่ระหว่างค่าที่ไดจากวิธี ULS และ WLS (นงลักษณ์วิรัชชัย , 2538)

สิ่งที่น่าสังเกตเกี่ยวกับการประมาฌค่าพารามิเตอร ลือ กระบวนการนี้จะไม่ขึ้นกับขนาด 

ของกลุ่มตัวอย่าง เนื่องจากในการประมาณค่าใชขั้อมูลจากเมทริกซความแปรปรวน - ความแปร 

ปรวนร่วม หรือเมทริกชํสหสัมพันธ์ ตังนั้นการประมาณค่าจะใขั้เวลามากหรือนั้อยขั้นอยู่กับ

จำนวนพารามิเตอรที่ต่องการประมาณค่าและความถูกตองของค่าตั้งตนเป็นสัาคัญ

4. การทดสอบเทยีบความกลมกลืนฮอดคล่องระหว่างขอ้มูณชงิประจักษกบัโมเดลลิสเรส ( model 

validation )

ข ั้นตอนน ี้เป ็นการตรวจสอบความตรงของโมเดลล ิส เรลท ี่เป ็นสมม ูต ิฐานว ิจ ัย  หร ือการ

ประเม ินผลความถ ูกต ่องของโมเดล หร ือการตรวจสอบความกลมกล ืนระห ว ่างขอม ูล เช ิงประจ ักษ  

ก ับโมเดล ซ ึ่งจะเสนอค ่าสถ ิต ิท ี่ช ่วยในการตรวจสอบ 5 ว ิธ ี (Joreskog and Sobom , 1989) ล ือ

1. ความคลาดเคล ื่อนมาตรฐานและสหส ัมพ ันธ ์ของค ่าประมาณ พาราม ิเตอร (standard

errors and correlations o f estimates) ผลจากการว ิเคราะหขอม ูลดวยโปรแกรมลสเรลจะใหคา 

ประมาณ พาราม ิเตอร ความคลาดเคล ื่อนมาตรฐาน ค ่าสถ ิต ิท ี และสห ส ัมพ ัน ธ ์ระห ว ่างค ่าประมาณ  

ต ่าค ่าประมาณ ท ี่ไต ่ไม ่ม ีน ัยสำค ัญ  แสดงว ่าความคลาดเคล ื่อนมาตรฐานม ีขนาดใหญ ่ และโม เดล 

วิจัยอาจจะย ังไม ่ด ีพอ ถาสหส ัมพ ันธ ์ระหว ่างค ่าประมาณ ม ีค ่าส ูงมากเป ็นส ัญ ญ าณ แสดงว ่าโมเดล

การว ิจ ัยใกลจะไม ่เป ็นบวกแน ่นอน  และเป ็นโมเดลท ี่ไม ่ด ีพ อ

2. สห ส ัมพ ัน ธ ์พ ท ุค ูณ และส ัมป ระส ิท ธ ์ก ารพ ยาก รณ ์ (multiple correlations and

coefficients o f determination) สำห ร ับต ัวแปรส ัง เกตไต ่แยกท ีละต ัวและรวมท ุกต ัว  รวมท ั้ง

ส ัมประส ิทธ ิการพยากรณ ์ของสมการโครงสร ้างต ่วย  ค ่าสถ ิต ิเหล ่าน ี้ควรม ีค ่าส ูงส ูดไม ่เก ินหน ื่งและ 

ค ่าท ี่สูงแสดงว ่า โมเดลม ีความตรง 3

3. ค ่าสถ ิต ิว ัดระต ับความกลมกล ืน  (goodness o f f i t  measures) เป ็นค ่าสถ ิต ิท ี่จะตรวจ 

สอบความตรงในภาพ รวมท ั้งหมดของโมเดล และย ังสามารถเปร ียบเท ียบระหว ่างโมเดลว ่าโมเดล
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ใดจะม ีความสอดคลองก ับล ้อม ุล เช ิงประจ ักษมากกว ่าก ัน  ค ่าสถ ิต ิในกล ุ่มน ี้ม ี 4 ป ระเภ ท  (Joreskog 

and Sobom 5 1989) โดแก

3.1 ค ่าสถ ิต ิไค - สแควร (chi-sqare statistics) เป ็น ค ่าสถ ิต ิท ี่ใล ้ท ดสอบสมม ุต ิฐาน  

ทางสถ ิต ิว ่าฟ ังกชนความกลมกล ืนม ีค ่าเป ็น  0 โดยคำนวณ จากผลค ูณ ขององศาอ ิสระก ับค ่าของ

ฟ ังกช ั่นความกลมกล ืน  ถาค่าไค - สแควรม ีค ่าต ํ่ามาก ย ิ่งใกล ้ 0 มาก แสดงว ่าโม เดลล ิส เรลสอด 

คล ้องกลมกล ืนก ับล ้อม ุล เช ิงประจ ักษ  ล ้อกำหนดของการใล ้ค ่าไค - สแควรม ี 4 ประการ คือ

ก. ต ัวแปรภายนอกส ังเกตไล ้ล ้องม ีการแจกแจงปกต ิ ไม ํม ีความโค ่ง 

ข. การว ิเคราะห ล ้อม ุลล ้องใล ้เมทร ิกชความแปรปรวน-ความแปรปรวนร ่วม  

ค. ขนาดของกล ุ่มต ัวอย ่างล ้องม ีขนาดใหญ ่ (อ ัตราส ่วนของหน ่วยต ัวอย ่างก ับ  

จำนวนพาราม ิเตอรควรเป ็น  20 ค ่อ 1)

ง. ฟ ังกช ํ่นความกลมกล ืนม ีค ่าเป ็น  0 จร ิงตามสมม ุต ิฐานท ี่ใล ้ทดสอบ

3.2 ด ัช น ีว ัดระต ับความกลมกล ืน  (goodness-of-fit- index= GFI) ด ัชน ี GFI จะ 

ม ีค ่าอย ู่ระหว ่าง 0 และ 1 และเป ็นค ่าท ี่ไม ่ข ึ้นก ับขนาดของกล ุ่มต ัวอย ่างแต ่ล ักษณ ะการแจกแจง 

ข ึ้นอย ู่ก ับขนาดของกล ุ่มต ัวอย ่าง ดัชนี GFI ท ี่เล ้าใกล ้ 1.00 แสดงว ่าโม เดลม ีความกลมกล ืน ก ับ  

ล ้อม ุล เช ิงประจ ักษ

3.3 ด ัช น ีว ัดระด ับความกลมกล ืน ท ี่ป ร ับแล ้แล ้ว  (adjusted goodness-of-fit index= 

AG FI) เม ื่อนำด ัชน ี GFI ม าป ร ับ แ ล ้ โดยคำน ึงถ ึงขนาดขององศาความอ ิสระ ซ ึ่งรวมท ั้งจำนวน 

ต ัวแปรและขนาดของกล ุ่มต ัวอย ่าง ค่าดัชนี AGFI น ี้ม ีค ุณ สมบดเช ่น เด ียวก ับด ัชน ี GFI

3.4 ด ัชนรากของกำล ังสองเฉลยของเศษ (root mean squared residual= RMR) 

ดัชนี RMR เป ็นด ัชน ีท ี่ใล ้เปร ียบ เท ียบระด ับความกลมกล ืนก ับล ้อม ุล เช ิงประจ ักษของโมเดล 2 

โมเดล เฉพาะกรณ ีท ี่เป ็นการเปร ียบเท ียบโดยใล ้ล ้อม ุลช ุดเด ียวก ัน ค ่าของด ัชน ี RMR ย ิ่งเล ้าใกล ้ 0 

แสดงว ่าโม เดลม ีความกลมกล ืนก ับล ้อม ุล เช ิงประจ ักษ

4. การว ิเคราะห ์เศษเหล ือหร ือความคลาดเคล ื่อน (analysis o f residuals) การตรวจสอบ 

ความกลมกล ืนของโมเดลก ับล ้อม ุล เช ิงประจ ักษควรพ ิจารณ าถ ึงค ่าความคลาดเคล ื่อนมาตรฐานล ้วย  

ถาโมเดลม ีความสอดคล ้องกลมกล ืนก ับล ้อม ุล  ค ่าความคลาดเคล ื่อนในร ูปคะแนนมาตรฐานไม ่ควร 

ม ีค ่าเก ิน 2.00 ถายังมีค ่าเก ิน 2.00 ล ้องปร ับโม เดล นอกจากน ี้โปรแกรมล ิส เรลย ังให ์ผลในร ูปของ 

กราฟ (q- plot) แสดงความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างค ่าความคลาดเคล ื่อนก ับ  ค ่าควอนไทลปกต ิ (normal
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5. ด ัชนด ัดแปรโมเดล (model modification indices) เป ็นคาสถตเฉพาะของพารามเตอร 

แต ่ละต ัว  ม ีค ่าเท ่าก ับค ่าไค - สแควรท ี่จะลดลงเม ื่อกำหนดได ้พาราม ิเตอรต ัวน ั้น เป ็นพาราม ิเตอร 

อ ิส ระ  หร ือม ีการผ ่อนคลายขอกำหนดเง ื่อนไขบ ังค ับของพาราม ิเตอรน ั้น  ม ีประโยชนซวยในการ 

ต ัดส ินใจท ี่จะปร ับโมเดลใด ้ด ีข ึ้น  (Joreskog and Sorbom , 1989 ; Bollen , 1989 ; น งล ัก ษ ณ ์ 

ว ิร ัช ชัย , 2538 )

เท ่าท ี่กล ่าวมาท ั้งหมด เป ็นส ิ่งท ี่ถ ้ว ิจ ัยม ุ่งหว ังท ี่จะใด ้เก ิดความเขาใจเก ี่ยวค ับข ั้นตอนของ

การว ิเคราะหด ้วยโปรแกรมล ิส เรลในเบ ื้องด ้น  ส ์าหร ับเป ็นแนวทางเพ ื่อใข ั้ศ ึกษางานว ิจ ัยในคร ั้งน ี้

ได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิผล ส ่วนในข ั้นตอนของการปร ับโมเดลจะพ ิจารณ าจากผลการว ิเคราะด ้ ถ ้าหาก 

ว ่าโมเดลล ิส เรลย ังไม ่สอดคถ ้องค ับข ั้อม ูล เช ิงประจ ักษ  จะดำเน ินการปร ับโมเดลและว ิเคราะด ้ช าอ ีก  

คร ั้งหน ึ๋ง  ถ ้าพบว ่าม ีความสอดคลองก ันแถ ้วถ ึงจะนำไปส ่ข ั้นตอนของการแปลความหมายผลการ

ว ิเคราะห ท ี่ได ้ โดยพ ิจารณ าตามล ักษณ ะค ่าสถ ิต ิท ี่กล ่าวมาท ั้งหมด ตามความเหมาะสม

ตอนท ี่ 4 . รายงานการศ ึกษาค ้นคว ้าและว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง

งานว ิจ ัยในประเทศ

quantiles) ถธ์ได้สนกราฟมีความชันมากกว่าเสนทแยงมุมอันเป็นเกณฑในการเปรียบเทียบ แสดง
ว่าโมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจกษ

อารีย เมธาภาคย (2539) ได้ทำวิจัยเร่ือง การทำนายเจตนาต่อการทำวิจัยในข้ันเรียนของ 

ครูประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเจตคติและการคลอยตามกลุ่ม

ถ้างอิง ต่อการทำวิจัยในขั้นเรียนไปทำนายเจตนาต่อการทำวิจัยในขั้นเรียนของครูประถมศึกษา

สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามแนวทฤษฎีการกระทำด้วยเหตุผล กลุ่มตัวอย่างเป็นครูประถมศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 800 คน โดยใขั้แบบสอบถามส่งทางไปรษณีย์ ผลการวิจัยพอ 

สรุปได้ ดังนี้

เจตคติทางตรง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับเจตคติทางออมของครู ต่อการทำวิจัยในขั้น 

เรียน เท่ากับ .58 และมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระตับ .01

การคลอยตามกลุ่มถ้างอิงทางตรง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการคถ้อยตามกลุ่มอางอิง

ทางออมของครุ ต่อการทำวิจัยในขั้นเรียน เท่ากับ .69 และมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระตับ .01
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การทำนายเจตนาของครู ด้วยตัวแปรเจตคติทางอ้อมและการคลอยตามกลุ่มอางอิงทาง

อ้อม ได้ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์พหุคูณ เท่ากับ .245 และมีประสิทธิภาพในการทำนายเท่ากับ 

รอยละ 6 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระตับ .01

การทำนายเจตนาของครู ด้วยตัวแปรเจตคติทางอ้อมและการคด้อยตามกลุ่มอางอิงทาง

อ้อม การมีประสบการณการอบรมวิจัย การมีพื้นฐานวิชาเกี่ยวกับการวิจัย และการมี

ประสบการณการทำวิจัยได้ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .380 และมีประสิทธิภาพใน 

การทำนายเท่ากับรอยละ 15 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

กลุ่มครูที่มีเจตนาจะทำวิจัยในชั้นเรียน มีความเชื่อเกี่ยวกับผลของการกระทำ, การ

ประเมินผลของการกระทำ, ความเชื่อเกี่ยวกับกลุ่มอ้างอิงและแรงจูงใจที่จะคลอยตามกลุ่มอางอิงต่อ 

การทำวิจัยในช้ันเรียน มากกว่า กลุ่มครูที่มีเจตนาจะไม่ทำวิจัยในชันเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง 

สถิติที่ระตับ .01

พรอมพรรณ อุดมศิลค์ (2528) ได้ทำการวิจัยเร่ือง ความตองการการเสริมสมรรถภาพ 

การวิจัยทางการศึกษา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานภาพ ความตองการเสริมสมรรถภาพในดาน 

การใช้ัผลงานวิจัย ตลอดจนปัญหาอุปสรรค และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการอ่านงานวิจัยกับ 

สถานภาพที่เกี่ยวกับการวิจัยของครอาจารย์ ในระดับประถมศึกษา ระตับมัธยมศึกษา และระดับ
I  1 I  ' โ .  '  '

อุดมศึกษา นอกจากนยังศึกษารูปแบบการเสริมสมรรถภาพการวิจัยการศึกษาใหแกครูในระดับ

ต่าง ๆ ด้วย โดยใชั้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ศึกษาความคิดเห็นของครูอาจารย์เกี่ยวกับ 

ความด้องการการเสริมสมรรถภาพการวิจัยทางการศึกษา ตัวอย่างประชากรมี 2 ประเภท ไดแค่ครู 

และผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 961 คน ครูและผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจำนวน 1052 

คน และอาจารย์และผูบริหารระดับอุดมศึกษาในสถาบันผลิตครูจำนวน 587 คน สำหรับประเภท 

ที่สองเห็นผู้ทรงคุณๅฒิทางการศึกษาและการวิจัยทางการศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยม 

ศึกษา และระดับอุดมศึกษา รวมทั้งสิ้น 15 คน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี 1 2

1. สถานภาพที่เห็นประสบการณ์เกี่ยวกับการวิจัยทางการศึกษา ของอาจารย์ระดับอุดม 

ศึกษาที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับการทำวิจัยทางการศึกษาคิดเห็นรอยละมีมากกว่าครูในระดับประถม 

ศึกษาและมัธยมศึกษา

2. ความด้องการในดานการอ่านงานวิจัยทางการศึกษา พบว่าครูระดับประถมศึกษา และ 

มัธยมศึกษาด้องการความรูทางการศึกษาเพื่อเสริมสมรรถภาพด้านการอ่านงานวิจัยทางการศึกษา 

มากที่สุดในเรื่อง ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน ส่วนอาจารย์ระดับอุดมศึกษาตองการ
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ความรูทางการศึกษามากที่สุดในเรื่อง ความรูในเน้ือหาทางวิชาการ ส่วนความตองการความรูทาง 

การวิจัยและสถิติเพื่อเสริมสมรรถภาพการอ่านงานวิจัย พบว่าครูอาจารยแต่ละระดับตองการความรู 

ทางการวิจัยและสถิติในระดับมาก

3. ความตองการดำนการเสริมสมรรถภาพการวิจัยทางการศึกษา เกี่ยวกับเครื่องคำนวย

ความสะดวกของแหล่งความพรอมทางการวิจัย พบว่าอาจารยในระดับอุดมศึกษาตองการคิดเป็น

รอยละมากกว่าครูระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา

4. มีความสัมพันธ์ระหว่างการอ่านงานวิจัยทางการศึกษากับสถานภาพที่เป็นประสบการณ์ 

การวิจัยของครูอาจารย์แต่ละระดับที่สอน

5. มีความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ผลงานวิจัยทางการศึกษากับสถานภาพที่เป็นประสบการณ์ 

การวิจัยของครูอาจารย์แต่ละระดับที่สอน

6. การเสริมสมรรถภาพทางการวิจัยทางการศึกษาสำหรับครูประถมศึกษา จะเนื้นรูปแบบ 

การใดํอ่านงานวิจัยที่เป็นภาษาง่าย ๆ และงานวิจัยเชิงประอุกตหรืองานวิจัยเชิงปฎิบติการ

พีรวิ,ฒน วงษพรม (2533) ไดศึกษาสภาพการทำวิจัยชั้นเรืยนของครูในโรงเรียนประถม 

ศึกษาสังกัดสำมักงานคณะกรรมการการประลมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 10 การวิจัยครั้งนี้ 

มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการทำวิจัยชั้นรียนของครูในระดับโรงเรียนประถมศึกษา ศึกษา

ความดํองการในการทำวิจัยชั้นเรียนของครูในระดับประถมศึกษา และเปรียบเทียบปัญหาอุปสรรค 

และความก้องการในการทำวิจัยชั้นเรียนระหว่างครูดํสอนและครูวิชาการโรงเรียนในโรงเรียน 

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติเขตการศึกษา 10 ผลการ 

วิจัยพบว่า

1. ครูในโรงเรียนประถมศึกษามีการแดํปัญหาในชั้นเรียน โดยวิธีการทำวิจัยรอยละ

38.90 และเรื่องที่ทำวิจัยส่วนมากเป็นหัวขอเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในการทำ 

วิจัยชั้นเรียนครูที่ทำวิจัยส่วนมากกำหนดปัญหาจากประสบการณ์การจัดการเรียนการสอน และให 

ความสำกัญแล่การวางแผนในการเก็บรวบรวมขอมูล รูปแบบการวิจัยที่นิยมใช้คือการวิจัยเชิง

สำรวจ แหล่งวิทยาการที่ใช้ศึกษาคือตำรา เอกสาร วารสาร ดํใค์คำปรึกษาในการทำวิจัยคือเพื่อน 

ครู เครื่องมือที่ใช้มากคือแบบสังเกตและบันทึกที่สรางโดยดํวิจัยเอง ประชากรที่ใช้คือมักเรียน ค่า 

สถิติที่ใชคือรอยละ ครูดํทำวิจัยส่วนใหญบันทึกผลการวิจัย งบประมาณที่ใช้คืองบประมาณส่วนตัว 

ช่วงเวลาท่ีใช้ทำวิจัยคือเวลาท่ีว่างจากการสอน ผลการวิจัยที่ไดนาไปใช้ในการแก้ปัญหาและ
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2. ครูมีความด้องการความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ ในระดับมาก โดยด้องการใหมีแหล่ง 

ความรูในระดับอำเภอที่รวบรวมเอกสารตำราเกี่ยวกับการวิจัยในระดับมากที่สุด

3. ครูด้สอนและครูวิชาการโรงเรียนมีปัญหาและอุปสรรคในการทำวิจัยชั้นเรียน ไม่แตก 

ต่างกันทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนความตองการในการทำวิจัยชั้นเรียนมีความแตกต่างกันทางสถิติที่ 

ระดับ .05 ในด้านการจัดสรรงบประมาณในการทำวิจัยครูส่วนมากด้องการใด้จัดสรรงบประมาณ 

ใหแล่ครูโดยตรง ไม่ควรผ่านทางโรงเรียน

วันทนา ^ ช่วย (2533) ศึกษาเรื่องการทำวิจัยในโรงเรียนของครูมัธยมศึกษาสังกัดกรม 

สามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร มีวัตอุประสงค์เพื่อศึกษาเหตุฐงใจในการทำวิจัยและสาเหตุการไม่ 

ทำวิจัยของครูมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร รวมทั้งศึกษาการทำวิจัยของครูมัธยมศึกษาใน 

เขตกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2531และ 2532 โดยศึกษาถึง ปัจจัยพื้นฐาน กระบวนการทำ 

วิจัย ผลงานวิจัย การเผยแพร่และการนำไปใชั้ กลุ่มประชากรคือครูมัธยมศึกษาที่ทำวิจัยทั้งหมด 

37 คน จาก 27 โรงเรียน ส่วนครูมัธยมศึกษาที่ไม่ทำวิจัยใชั้การสุ่มอย่างง่ายโรงเรียนละ 3 คน 

ได้กลุ่มตัวอย่าง 81 คน และศึกษาจากผลงานวิจัยทั้งหมด 9 เร่ือง เก็บรวบรวมขอมูลโดยการ 

สัมภาษณ์โดยมีแนวคำถามและแบบวิเคราะห์ลักษณะงานวิจัย ทำการวิเคราะหขอมูลโดยวิเคราะห์ 

เน้ือหา ผลการวิจัยสรุปได้ดังนื้ 1 2

1. เหตุจงใจในการทำวิจัยของกลุ่มครูมัธยมศึกษาที่ทำการวิจัย ได้แก่ ประสบปัญหาใน 

การทำงานที่โรงเรียนและด้องการข้อมูลที่เชื่อถือได้เพื่อนำมาพัฒนางานที่ปฎิบด และได้รับแต่งตั้ง 

มอบหมายหรือได้รับการสนับสนุนจากผ่บริหารใหทำการวิจัย สาเหตุการไม่ทำวิจัยของครูมัธยม 

ศึกษา ได้แก่ การไม่มีเวลา ไม่มีความรูและประสบการณ์ในการทำวิจัย และไม่เห็นคุณค่าและ 

ประโยชนของการวิจัย

2. การทำวิจัยของครูมัธยมศึกษา ในปีการศึกษา 2531 และ 2532 ปรากฎว่ามีจำนวน 

โครงการวิจัย 42 โครงการ

2.1 ปัจจัยพื้นฐานในการทำวิจัย ที่ครูมีความด้องมากได้แก่ ที่ปรึกษาในการวิจัย 

เวลาในการทำวิจัย และแหล่งด้นควาข้อมูล

สามารถใชแกปัญหาไดในระดับพอใช ผลการวิจัยมีการเผยแพร่เป็นส่วนนอย ปัญหาและ
อุปสรรคในการทำวิจัยชั้นเรียนของครูทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยปัญหาด้านงบประมาณ
และเวลาในการทำวิจัยเป็นปัญหาในระดับมาก
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2.2 การทำวิจัยของครุ;มัธยมศึทษาทัง 42 โครงการพบว่า ทำสำเร็จ 15 โครงการ 

อยู่ระหว่างดำเนินการ 19 โครงการและลมเลิก 8 โครงการ ปัจจัยสำคัญที่ทำใหกระบวนการวิจัย 

ดำเนินการไปได้สำเร็จ ได้แก่ การมีบุคลากรในคณะวิจัยหรือผูช่วยวิจัยที่มีความรุดานการวิจัย ผู 

บริหารสนับสบุนติดตามงาน ได้รับความร่วมมือจากผูที่เกี่ยวของ และการมีเวลาในการทำวิจัย

2.3 ผลงานวิจัยท่ีทำสำเร็จ มีลักษณะของรายงานการวิจัยส่วนใหญ่เป็นแบบย่อ 

โดยเนนเฉพาะผลการวิจัย จะมีรายงานที่มีลักษณะสมบุรณเพียง 3 เร่ือง

2.4 การเผยแพร่และการนำผลการวิจัยไปใช่ ส่วนใหญ่เผยแพร่ภายในโรงเรียน 

โดยนำเสนอต่อผูบริหาร และแจกครุในโรงเรียน และด้บริหารได้นำผลการวิจัยไปใช่เป็นช่อบุล 

ในการเสนอปรับปรุงงานในโรงเรียน

มาณี ไชยธีรานุวัฒศิริ (2536) ได้ศึกษาเรื่องการวิเคราะหปัจจัยพหุระดับที่สัมพันธ*กบ 

ความมุ่งมั่นต่องานวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัยมนิดล มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคระหปัจจัยพหุ

ระคับที่สัมพันธ์คับความมุ่งมั่นต่องานวิชาการด้านการสอนและการผลิตผลงานทางวิชาการของ 

อาจารยมหาวิทยาลัยมหิดล กลุ่มคัวอย่างคือ อาจารย์มหาวิทยาลัยมหิดล จำนวน 826 คน จาก 

109 ภาควิชา ใน 11 คณะวิชา ในปีการศึกษา 2536 การเก็บรวบรวมช่อบุลใช่แบบวัคจำนวน 

12 ชุด และวิเคราะหความสัมพันธ์ด้วยเทคนิค Hierachical Linear Models และการวิเคราะห 

ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1 2 3

1. ความมุ่งมั่นต่อการสอนสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คับ 

ปัจจัยระดับบุคคล ได้แก่ ทัศนคติต่อการสอน การคลอยตามกลุ่มอางอิงเกี่ยวคับการสอน ค่านิยม 

ต่อการสอน แรงจงใจจากลักษณะงาน พฤติกรรมการสอนในปีที่ผ่านมา ความหึงพอใจต่องาน 

และคุณภาพชีวิต แต่มีความสัมพันธ์ทางลบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คับความสำเร็จ 

ของการสอนในปีที่ผ่านมา ตำแหน่งทางวิชาการและเพศ

2. ความมุ่งมั่นต่อการสอนสัมพันธทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คับปัจจัย 

ระดับภาควิชา ได้แก่ บรรยากาศของภาควิชา และความผูกพันต่อภาควิชา

3. ความมุ่งมั่นต่อการผลิตผลงานทางวิชาการสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 คับปัจจัยระดับบุคคล ได้แก่ ทัศนคติต่อการผลิตผลงานทางวิชาการ การคลอยตาม 

กลุ่มด้างอิงเกี่ยวคับการผลิตผลงานทางวิชาการ ค่านิยมต่อการผลิตผลงานทางวิชาการ แรงจูงใจ
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จากลักษณะงาน พฤติกรรมการผลิตผลงานทางวิชาการในปีที่ผานมา ความสำเร็จของการผลิตผล 

งานทางวิชาการในปีท่ีผ่านมา และความพึงพอใจตองาน แต่มีความสัมพันธ์ทางลบอย่างมีนัย

สำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คับคุณภาพชีวิต ตำแหน่งทางวิชาการและระดับการศึกษา

4. ความมุ่งมั่นต่อการผลิตผลงานทางวิชาการสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 คับปัจจัยระดับภาควิชา ไดแก่ บรรยากาศของภาควิชา และความผูกพันต่อภาควิชา

เยาวภา เจริญบุญ (2537) การศึกษาองค์ประกอบที่สัมพันธ์คับการทำวิจัยในชั้นเรียนของ 

ครุมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบที่สัมพันธ์คับการทำวิจัย 

ในชั้นเรียนของครุมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร ที่มีวุฒิปริญญาโท กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 

ใดแก่ ครุผูสอนวุฒิปริญญาโท ท่ีเคยทำวิจัยในช้ันเรียน หลังจากจบปีการศึกษา จำนวน 52 คน 

และครุผูสอนวุฒิปริญญาโท ที่ไม่เคยทำวิจัยหลังจากจบการศึกษา จำนวน 52 คน เกีบรวบรวม 

ขอมลโดยใชั้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

1. สภาพที่เอื้อต่อการทำวิจัยในช้ันเรียน ซึ่งไดแก่ภาระอื่น ๆ นอกเหนือจากการสอน 

เปึนตัวแปรที่มีความสัมพันธ์คับการทำวิจัยในชั้นเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .05

2. สาเหตุสำคัญที่ทำใหครุผูสอนทำวิจัยในชั้นเรียน ไดแก่ ความตองการในการหาวิธี 

สอนที่จะทำใหนักเรียนสนใจ และมีผลสัมฤทธ์ทางการเรียนสูงขึ้น เพื่อแกปัญหาและช่วยเหลือ 

นักเรียนในเรื่องที่เกี่ยวคับการเรียน เพ่ือทำผลงานอาจารย์ 3 การใค์การสนับสนุนของผูบริหาร 

ในการทำวิจัยในช้ันเรียน และเพื่อนครุใหความร่วมมือร่วมทำวิจัยในชั้นเรียน

งานว ิจ ัยต ่างประเทศ

การวิจัยของ Schempp , P. G. (1995) ที่ศึกษาเร่ือง “ การเรียนรูในงานท่ีทำ ะ วิเคราะหการ 

เสาะแสวงหาความรุ1ของครุ”  คุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาและวิเคราะห์เกณฑทครุใชในการเสาะแสวงหา 

ความรูเพื่อใชในการสอนได้ประสบผลสำเร็จ โดยใช่กรณีศึกษา คับครุ 2 คนที่มีประสบการณ์การ 

สอนในโรงเรียนรัฐบาล ที่ตั้งอยู่ดานตะวันตกเฉียงเหนือของประเทศสหรัฐอเมริกา เก็บรวบรวม 

ขอมูลโดย การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมและใช่วีดิทัศนบันทึกภาพ วิเคราะหเอกสาร สัมภาษณ 

อย่างไม่เปีนทางการ ใช่เทคนิค Ethnographic เพื่อช่วยในการวิเคระหขอมูล ผลการศึกษาพบว์า 

เกณฑํที่วัดความรุที่ชัดเจนของครุมี 5 องค์ประกอบคือ การปฏิบตการและการดำเนินการในชั้น
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เรียน (โดยครูสังเกตจากประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดจากการทำงาน นำมาดำเนินการในช้ันเรียน), 

พฤติกรรมของครู (ครูไดจากการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานสอนของครูคนอื่น) , ความรูดาน 

เน้ือหาวิชา (ครูไดฐานความรูมาจากความรูเติม ศึกษาตามความสนใจของตน หาจากแหล่งความรู 

อ่ืน ๆ ที่สะดวกต่อการคนควา และจากความสนใจของนักเรียน) , ความรูเกี่ยวกับวิชาชีพครู (ได้ 

มาจากทัง 3 ขอขางตนที่ผ่านการปฏิบัติ ฝักฝน สาธิตและทำกิจกรรม) และเงื่อนไขภายนอก (เป็น
ต่ * _ I
อิทธิพลจากนอกชันเรียน เชน กฎหมาย นโยบายของโรงเรียน เป็นตน)
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