
ทฤษฎและงานวจยทเกยวของ

ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ 
รูปแบบการสอนตามแนวทฤษฏีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
และการจัดการเรียนการสอนวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต ซ่ึงสามารถนำเสนอได้เป็น 3 ตอน 
ดังต่อไปน้ี

ตอนท่ี 1 ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการสอนตามแนวทฤษฏีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก
1. แนวคิดเก่ียวกับเชาวน์ปัญญา หรีอ สมรรถภาพสมอง
2. ทฤษฏีสามเกลียวแห่งเชาวน์ปัญญาของมนุษย์ 

(The Triarchic Theory of Human Intelligence)
3. รูปแบบการสอนตามแนวทฤษฏีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก

3.1 การพัฒนารูปแบบการสอนตามแนวทฤษฏีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก
3.2 ลักษณะของรูปแบบการสอนตามแนวทฤษฏีลามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก

4. หลักการสอนตามแนวทฤษฏีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับทฤษฏีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก

ตอนท่ี 2 ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
1. ความหมายของการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
2. ลักษณะความคิดสร้างสรรค์ตามทฤษฏีโครงสร้างทางปัญญาของกิลฟอร์ด 

(The Structure of Intellect Model)
3. กระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
4. การประเมินผลผลิตของการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
5. การส่งเสรีมความลามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
6. อุปสรรคต่อการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
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ตอนท่ี 3 การจัดการเรียนการสอนวิชากลุ่มสร้างเสรมประสบการณ์ชีวิต
1. จุดมุ่งหมายของหลักสูตรประถมศึกษาพุทธศักราช 2521(ฉบับปรับปรุง 2533)
2. จุดประสงค์ของหลักสูตรวิชากลุ่มสร้างเสรีมประสบการณ์ชีวิต
3. โครงสร้างหลักสูตรวิชากลุ่มสร้างเสรีมประสบการณ์ชีวิต
4. ธรรมชาติของเนื้อหาวิชากลุ่มสร้างเสรีมประสบการณ์ชีวิต
5. แนวทางการจัดการเรียนการสอนวิชากลุ่มสร้างเสรีมประสบการณ์ชีวิต
6. งานวิจัยที่เที่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต

ตอนท่ี1ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับรูปแบบการสอนตามแนวทฤษฎีสามเกลียวของสเคิร์นเบ,อร์ก

1. แนวคิดเกี่ยวกับเชาวน์ปญญา หรอ สมรรถภาพสมอง

ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมาเกือบศตวรรษ นักจิตวิทยาและนักการศึกษาได้พยายามท่ีจะอธิบาย 
ความหมายและโครงสร้างของความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของมนุษย์ในลักษณะต่าง  ๆ กัน 
บ้างกำหนดเรียกความสามารถดังกล่าวเป็นเชาวน์ปัญญา หรอ สมรรถภาพสมอง บ้างเรียกว่า 
เป็นความถนัด บางกลุ่มก็เรียกเป็นการคิดแบบต่าง  ๆแล้วแต่ว่าผู้น้ัน หรือกลุ่มผู้ศึกษาน้ันมีพ้ืนฐานเดิม 
มาจากลักษณะใด ความหมายของความลามารถดังกล่าวน้ืจึงมีลักษณะท่ีหลากหลายแตกต่างกัน 
(เชิดศักด้ิ โฆ1วาสินธุ,2530:10-19) อย่างไรก็ตามแวกเนอร์ และสเติร์นเบอร์ก (Wagner and 
sternberg.1984:179-187) ได้จำแนกแนวคิดเที่ยวกับความหมายของเชาวน์ปัญญา หรือ 
สมรรถภาพสมองของมนุษย์ในช่วงเวลาเกือบศตวรรษท่ีฝานมาน้ี ออกเป็น 3 กลุ่ม ดังต่อ'ไปน้ี

1. แนวค ิดของน ัก วัดท างจ ิต ว ิท ยา (The Psychometric Perspective) กล ุ่มน ื้เรมท ี่

บ ิเน ท ์ และไซมอน (Binet and Simon,1905) ซ ึ่งทำการศ ึกษาในป ี ค .ศ .1905 ท ี่ประเทศฝร ั่งเศส  

จาก น ั้น เท อ ร ์แ ม น แ ล ะค ณ ะได้ท ำการศ ึกษ าส ม รรถภ าพ ส ม องเช ่น ก ัน ใน ป ี ค .ศ .1960 ท ี่ประเทศ  

สหร ัฐอเมร ิกา ท ั้งคณะของบ ิเนท ์และเทอร ์แมนพยายามทำความเข ้าใจล ักษณะของสมรรถภาพสมอง  

โด ย ก า รศ ึก ษ าก าร เพ ิ่ม ร ะ ด ับ ค ว า ม ส า ม ารถ ใน แ ก ้ป ัญ ห าท ี่ช ับ ช ้อ น ข อ งบ ุค ค ล  ซ ึ่งอ าศ ัย ท ัก ษ ะ  

ในการเผช ิญ ป ัญ หาจากประสบการณ ์ในช ีว ิตประจำว ัน  โดยกล ุ่มของน ักว ัดทางจ ิตว ิทยาได ้พยายาม  

ศ ึกษามโนท ัศน ์ของสมรรถภาพสมอง หรือ เชาวน ์ป ัญ ญ าโดยอาศ ัยว ิธ ีก ารว ิเคราะห ์องค ์ป ระกอบ  

(factor analysis) ซ ึ่ง เป ็นว ิธ ีการทางสถ ิต ิท ี่ใช ้ในการตรวจสอบความแปรปรวน  และความแตกต ่าง
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ระหว่างบุคคลในเรื่องของโครงสร้างของเชาวน์ปัญญา โดยกำหนดให้องค์ประกอบ(factor) 
เป็นหน่วยของการวัดคุณลักษณะทางจิตวิทยา(psychological attributes) ดังน้ัน ความแตกต่าง 
ของแนวคิดของนักทฤษฎีท่านต่าง  ๆ ในกลุ่มนักวัดทางจิตวิทยานีจึงฃึนอยู่กับชุดขององค์ประกอบ 
ที่นำมาใช้ในการอธิบายโครงสร้างของความสามารถทางสมอง(mental abilities^องบุคคล ดังน้ี 

ในปี ค.ศ.1927 สเปียร์แมน (Spearman,1927) เสนอว่าเชาวน์ปัญญาประกอบด้วย 
องค์ประกอบทั่วไป(General factor) ซึ่งเป็นความสามารถทางเชาวน์ปัญญาที่วัดได้โดยใช้ 
แบบสอบวัดเชาวน์ปัญญา และองค์ประกอบเฉพาะ(Specific factor)^งเป็นความสามารถพิเศษ 
ของแต่ละบุคคลและวัดได้โดยใช้แบบสอบเฉพาะเท่านั้น จากนั้นในปีค.ศ.1938 เทอร์สโตน
(Thurstone 1 1938)เสนอว่าเชาวน์ปัญญาประกอบด้วยชุดของความสามารถทางสมองขั้นปฐมภูมิ 
(Primary mental abilities) 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ความเข้าใจทางภาษา ความคล่องแคล่ว 
ในการใช้คำ จำนวน มิติลัมพันธ์ ความคล่องแคล่วในการรับรู้ การจำและการใช้เหตุผล
ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้จะปฏิบัติงานได้ โดยอาศัยการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ต่าง  ๆ ภายใต้ 
การควบคุมของความสามารถทางสมองข้ันทุติยภูมิ การคิกษาเก่ียวกับเชาวน์ปัญญาในลักษณะของ 
องค์ประกอบเป็นที่ยอมรับกันมากและได้รับการพัฒนาเป็นแนวคิดใหม่  ๆ ในระยะต่อมา 
ในปีค.ศ.1967 คือ แนวคิดของกิลฟอร์ด(Guilford,1967) ที่เสนอว่าเชาวน์ปัญญามีลักษณะเป็น 
มิติ 3 มิติที่มีความสัมพันธ์ผสมผสานกัน ประกอบด้วยองค์ประกอบท้ังลิ้น 150 องค์ประกอบ 
(5x6x5) ซึ่งภายหลังได้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอีก 2 คร้ัง ในปีค.ศ.1977 และ1988 โดยเพิ่มเติม 
องค์ประกอบปรับเปลี่ยนจากเดิมรวมเป็นองค์ประกอบทั้งสิ้น 180 องค์ประกอบ โดยแบ่งเป็น 3 มิติ 
ได้แก่ มิติด้านกระบวนการคิด(Operations) มิติด้านเนื้อหา(Content) และมิติด้านผลผลิต
(Products)

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถภาพสมองเป็นองค์ประกอบต่าง  ๆ น้ี นอกจากจะเป็นองค์ประกอบ 
ที่เป็นอิสระจากกัน เช่น แนวคิดของเทอร์สโตน และเป็นการผสมผสานระหว่างองค์ประกอบ 
ที่เป็นมิติ เช่น แนวคิดของกิลฟอร์ดแล้ว ยังมีแนวคิดของนักวัดทางจิตวิทยาอีกกลุ่มหนึ่งที่เห็นว่า 
สมรรถภาพสมอง นอกจากจะเป็นองค์ประกอบต่าง  ๆ แล้ว ในแต่ละองค์ประกอบใหญ่  ๆ ยังมี 
องค์ประกอบย่อยที่ซับซ้อนเป็นลำดับขั้นในแต่ละองค์ประกอบเหล่านั้น ซึ่งผู้เสนอแนวคิดนี้ ได้แก่ 
เวอร์นอน (Vernon, 1971 ) และ สโนว์ (Snow, 1978 ) แต่แนวคิดที่เป็นที่ยอมรับและกล่าวอ้าง 
กันมากได้แก่ แนวคิดของเวอร์นอนในปีค.ศ.1971 ซึ่งอธิบายความสามารถทางสมองในลักษณะ 
ของลำดับขั้นขององค์ประกอบ(Hierarchy)
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2. แนวคิดของกลุ่มทฤษฏีของเพียเจท์ (Piagetian Perspective)^นวคิด,ของกลุ่มเพียเจท์ 
ที่มีต่อเชาวน์ปัญญาหรือสมรรถภาพสมองแตกต่างไปจากแนวคิดของกลุ่มนักวัดทางจิตวิทยา 
ในเซิงของความคิด แต่ในสภาพความเป็นจรืงแล้วยังคงมีลักษณะบางอย่างที่เกี่ยวข้องกัน 
เพียเจท์ได้เริ่มต้นทำการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาการทางการคิดมาตั้งแต่ครั้งที่ย ังทำงาน 
ในห้องปฏิบัติการร่วมกับบิเนท์ โดยที่เพียเจทํใด้สนใจเกี่ยวกับการที่เด็กตอบแบบสอบของบิเนท์ 
แล้วผิดในข้อนั้น และเมื่อมีการสังเกตพฤติกรรมในการทำแบบสอบซํ้าอีก พบว่าความผิดพลาด 
หรือคำตอบผิดของเด็กเหล่าน้ันเป็นไปอย่างมีเหตุผล ซึ่งเพียเจท์สรุปว่าการคิดของเด็กนั้นมีระเบียบ 
หรือโครงสร้างของเหตุผลในการตอบ เพียงแต่โครงสร้างเหตุผลของเด็กนั้นแตกต่างไปจาก 
โครงสร้างเหตุผลของผู้ใหญ่ ดังน้ันเพียเจทํจึงได้กำหนดเป้าหมายของการวิจัยของเขาในระยะต่อมา 
เพื่อที่จะอธิบายว่าโครงสร้างทางปัญญา(Cognitive structure) ของบุคคลมีลักษณะที่แตกต่างกัน 
ตามระดับของพัฒนาการและเพื่อจะศึกษาว่าเด็กมีพัฒนาการจากระดับหนึ่งไปสู,อีกระดับหนึ่ง 
ที่สูงกว่าอย่างไร

เพียเจท์เชื่อว่ามีลักษณะสำคัญของเชาวน์ปัญญา 2 ประการที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน 
น ั่นค ือกระบวนการการปฏิบ ัต ิงานหรือหน้าท ี่ (function^ องเชาวน ์ป ัญญาและ,โครงสร้าง 
(structure) ของเชาวน์ปัญญา เพียเจท์มีพ้ืนฐานการศึกษามาทางชีววิทยาจึงมีทัศนะว่าหน้าที่หรือ 
การปฏิบัติงานของเชาวน์ปัญญา หรือ สมรรถภาพสมองนั้นไม1แตกต่างไปจากการปฏิบัติงาน 
หรือ หน้าที่ของกิจกรรมทางชีววิทยาอื่น  ๆ ซึ่งเพียเจท์หมายถึง การปรับตัว(Adaptation) น่ันเอง 
การปรับตัวนี้ประกอบด้วย กระบวนการดูดซึมเข้าสู'โครงสร้าง(Assimilation)tป็นกระบวนการที่ 
บ ุคคลรับสถานการณ ์หรือสิ่งเร้าใหม่เข ้ามาเป ็นพวกเดียวกันก ับประสบการณ ์เด ิมของตน 
และกระบวนการปรับเปลี่ยนโครงสร้าง(Accomodation) เป็นกระบวนการที่บุคคลดัดแปลง 
หร ือปร ับปร ุงโครงสร ้างท ี่เก ิดจากประลบการณ ์เด ิมของตนให ้เข ้าก ับสถานการณ ์ใหม ่ 
กระบวนการทังคู่นีจะทำงานร่วมกัน หรือ สลับกันเพื่อช่วยให้บุคคลปรับโครงสร้างทางปัญญา 
ของตนให้เข้าใจสิ่งเร้ามากที่สุด ผลของการปรับตัวดังกล่าวนี้เมื่อได้ทำงานอย่างเต็มที่แล้ว 
จะช่วยพัฒนาโครงสร้างทางปัญญาจากระดับหนึ่งไปล่อีกระดับหนึ่งที่สูงขึ้น

3. แนวค ิดของกล ุ่มกระบวนการประมวลผลข้อม ูล(Information Processing 
Perspective) โดยทั่วไปแล้วแนวคิดของกลุ่มนี้พิจารณาเกี่ยวกับเชาวน์ปัญญา หรือ สมรรถภาพ 
สมองในแง่ของวิธีการที่รวบรวมและจัดกระทำเกี่ยวกับข้อมูลที่สมองได้รับ มีบางแนวคิดที่ใช้ 
กระบวนการทางโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาเทียบเคียงและหาแนวทางในการที่จะเข้าใจกระบวนการ
ทางลมองของมนุษย์ที่จัดกระทำกับข้อมูล หรือ ข้อความ'จรืงต่าง  ๆ แนวคิดของกลุ่มน้ีมีมาตั้งแต่
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ปี ค.ศ.1868 โดยดอนเดอร์ล (Donders, 1868)เสนอแนวคิด1ว่า กระบวนการต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนในช่วง 
เวลาระหว่างการรับรู้สิ่งเร้ากับการตอบสนองต่อสิ่งเร้าของบุคคลนั้นลามารทจำแนกเป็นลำดับขั้น 
ต่าง  ๆ ที่ต่อเนื่องกันเป็นกระบวนการ แต่ดอนเดอร์สไม่ได้อธิบายว่า กระบวนการแต่ละลำดับขั้น 
เหล่านั้นประกอบด้วยอะไรบ้าง แนวคิดของดอนเดอร์สนี้ไม่ได้รับการสนับลนุน จนถึงปี
ค.ศ. 1960 แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการประมวลผลข้อมูลนี้จึงได้รับความสนใจใหม่ โดยมีรายงาน 
การสัมมนาเซิงปฏิบัติการ 2 ฉบับ คือ รายงานโปรแกรมการแก้ปัญหาทั่วไป (Report of a General 
Problem Solving Program) ของนีเวล ชอร์และไซมอน (Newell, Shaw and Simon) กับรายงาน 
การวิจัยเก่ียวกับแผนและโครงสร้างของพฤติกรรม (Plans and the Structure of Behavior) รายงาน 
ท้ัง 2 ฉบับนี้ได้เสนอทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการประมวลผลข้อมูล ซึ่งกล่าวได้ว่าทฤษฎีนี้สามารถ 
นำไปใช้ และตรวจสอบได้โดยคอมพิวเตอร์ นอกจากนี้รายงานโปรแกรมการแก้ปัญหาทั่วไปของ 
นีเวล และคณะ ได้แสดงให้เห็นว่าปัญหาท่ีทั่วไปคิดว่าเป็นปัญหาที่แก้ไขยาก หรือต้องใช้เหตุผล 
ที่ยุ่งยากซับช้อนมาแก้ปัญหานั้น สามารถใช้หสักการของเหตุผลง่าย  ๆ จำนวนไม่มากนัก
มาสัมพันธ์กับกลวิธีที่เหมาะสมก็จะสามารถแก้ปัญหาที่ว่ายากนั้นได้สำเร็จ

ขณะที่นักวัดทางจิตวิทยาใช้องค์ประกอบ(factors)Æนหน่วยการวัดหลักในการอธิบาย 
พฤติกรรมของสมรรถภาพสมอง กลุ่มกระบวนการประมวลข้อมูลส่วนใหญ่มีแนวคิดร่วมกัน 
ในการใช้กระบวนการประมวลข้อมูลพื้นฐานมาเป็นหน่วยการวัดหลักของการอธิบายพฤติกรรม 
ของสมรรถภาพสมองเหล่านั้น (Newell and Simon,1972) โดยยอมรับว่าพฤติกรรมในระบบ 
การประมวลผลข้อมูลของมนุษย์นั้นเป็นผลจากการนำกระบวนการพื้นฐานต่าง  ๆ มาใช้ร่วมกัน 
เพื่อแก้ปัญหา ส่วนการท่ีจะตัดสินว่ากระบวนการประมวลผลข้อมูลใดเป็นกระบวนการพื้นฐานนั้น 
ประเมินได้จากการนำทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาตามกระบวนการดังกล่าวมาอธิบาน 
ถ้าหากไม่สามารถจำแนกกระบวนการนั้นเป็นกระบวนการย่อยหรือซับช้อนน้อยกว่าแล้ว แสดงว่า 
กระบวนการนั้นเป็นกระบวนการพื้นฐาน และกระบวนการพื้นฐานเหล่านี้จะนำมาใช้เป็นหน่วย 
ในการวิเคราะห์และอธิบายระดับของพฤติกรรมตามทฤษฎี หรืองานที่เกี่ยวช้องกับพฤติกรรม 
การแก้ปัญหานั้น  ๆ กระบวนการพื้นฐานเหล่านี้จะมีลักษณะที่ชัดเจนตามลักษณะและประเภท 
ของงานที่กระทำว่าต้องใช้กระบวนการพื้นรานอะไรมาแก้ป ัญหาหรือทำงานนั้นได ้สำเร็จ

d à  O '

นอกจากนี้ นีเวลและไซมอนยังได้ใช้ระบบการผลิต(Production System) มาเป็นแนวทาง 
ในการอธิบายกระบวนการประมวลผลข้อมูลพื้นฐาน โดยกล่าวว่าผลผลิตเป็นผลลัพธ์ของ
การตอบสนองท่ีมีต่อส่ิงเร้า หรือปัญหา เมื่อมนุษย์พบกับปัญหาหรือส่ิงเร้าแล้ว มนุษย์จะวางแผน 
ในการตอบสนองสิ่งเร้าหรือปัญหานั้น โดยจะเริ่มค้นหาเงื่อนไขต่าง  ๆ สำหรับการตอบสนอง 
เมื่อค้นพบเงื่อนไขของปัญหาที่ชัดเจนแล้วมนุษย์จะกระทำการตอบสนองต่อเงื่อนไขนั้นตามแผน
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ที่ได้กำหนดไว้ โดยจะทำการควบคุมการตอบสนองให้เป็นไปตามขันตอนต่าง  ๆ จนกระท่ังสินสุด 
การตอบลนอง และ ผลผลิตที่ได้รับในแต่ละรายการตอบสนองเป็นที่พึงพอใจ แต่ถ้าผลผลิตนัน 
ไม,เป็นที่น่าพอใจกระบวนการต่าง  ๆ จะย้อนกลับไปเริ่มต้นจากการค้นหาเงื่อนไขที่ขัดเจน 
และถูกต้องต่อไปจนกว่าผลผลิตทิได้จะเป็นท่ีน่าพึงพอใจ กระบวนการในการตอบสนองต่อเง่ือนไข
แต่ละขั้นตอนเหล่านี้ นีเวลและไซมอนกล่าวว่า เป็นกระบวนการประมวลผลข้อมูลพ้ืนฐาน

ในปีค.ศ.1980 สเติรันเบอร์ก (Sternberg,1980) ได้ให้ข้อลังเกตเก่ียวกับการประมวลผลข้อมูล 
ที่เป็นพื้นฐานว่ามีลักษณะที่แตกต่างกัน ซ่ึงจำแนกออกได้เป็น 3 ลักษณะ คือ องค์ประกอบ 
ด้านการคิดข้ันสูง (Metacomponents) เป็นกระบวนการควบคุมระดับสูงในการวางแผน การตัดสินใจ 
เพื่อแก้ปัญหา องค์ประกอบด้านการปฏิบัติ(Performance Components) เป็นกระบวนการ
ในการปฏิบัติงาน และองค์ประกอบด้านการแสวงหาความรู้(Knowledge-Acquisition Components) 
เป็นกระบวนการที่ใข้ในการเรียนรู้สิ่งใหม่  ๆ และข้อมูลใหม่

จากแนวคิดต่าง  ๆ ที่กล่าวมาแล้วนั้นพอจะสรุปหลักการในการวิเคราะห์พฤติกรรม 
ของสมรรถภาพสมองของแต่ละกลุ่มได้ดังนี้ แนวคิดของกลุ่มนักวัดทางจิตวิทยา มุ่งท่ีจะสร้าง
รูปแบบของโครงสร้างของเชาวน์ปัญญา(Structural Model) สนใจความแปรผันระหว่างบุคคล 
โดยสร้างแบบสอบมาตราฐานวัดเชาวน์ปัญญาเพื่อที่จะประเมินสมรรถภาพสมอง และยอมรับว่า 
การปฏิบ ัต ิงานตามเงื่อนไขท ี่กำหนดให้เป ็นผลของการกระทำของสมรรถภาพที่เร ียกว่า 
องค์ประกอบ ส'วนแนวคิดของกลุ่มทฤษฏีของเพึยเจท์มุ่งอธิบายระดับของพัฒนาการของ 
โครงสร้างทางปัญญา(Schemas)!นการแก้ปัญหา สนใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึนร่วมกันของบุคคลในแต่ละวัย 
และศึกษาว่าอะไรบ้างท่ีไม่เหมือนกันในกรณีท่ีบุคคลมีวัยแตกต่างกัน และยอมรับว่าการปฏิบัติงาน 
ตามเงื่อนไขที่กำหนดให้เป ็นผลของการใช้หลักการทางตรรกวิทยามาใช้ในการแก้ป ัญหา 
ล'วนแนวคิดของกลุ่มกระบวนการประมวลผลข้อมูลมุ่งที่จะสร้างรูปแบบของกระบวนการ 
(Process Model) โดยมีความสนใจในความแปรผันอันเนื่องมาจากความยากของงาน พยายาม 
จำแนกงานทีพบในแบบสอบมาตราฐานที่ใช้วัดเชาวน์ปัญญา และยอมรับว่าการปภิบัติงานฬ่ 0/0/ dJ

ตามเงือนไขทีกำหนดให้เป็นผลของกลุ่มองค์ประกอบต่างๆ ในกระบวนการ แนวคิดท้ัง 3 กลุ่ม 
ทีมีต่อเชาวน์ปัญญา หรือ สมรรถภาพสมองนี้มีลักษณะที่ร่วมกันอยู่บ้างมากกว่าการที่ทั้ง 3 กลุ่มน้ี 
จะแยกจากกันโดยเด็ดขาด เพียงแต่ว่าแต่ละแนวคิดใช้แหล่งของความแปรผันที่นำมาอธิบาย 
เชาวน์ปัญญาแตกต่างกัน โดยกลุ่มนักวัดทางจิตวิทยามุ่งใช้ความแตกต่างระหว่างบุคคลในการอธิบาย 
ส่วนกลุ่มทฤษฏีของเพียเจท์ใช้กลไกของการพัฒนาการทางการคิดและศักยภาพของการคิด
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โดยสรุปแล้วแนวคิดของกลุ่มกระบวนการประมวลผลข้อมูลนี้เป็นก้าวใหม่ที่สำคัญ 
ในการที่จะทำความเข้าใจเชาวน์ปัญญา หรอ สมรรถภาพสมองของมนุษยํในลักษณะของการ 
ปฏิบัติการทางสมอง(เทtelligent Functioning) โดยกลุ่มนี้ใช้กระบวนการประมวลผลข้อมูล 
พื้นฐานซึ่งหมายถึงการปฏิบัติการของสมองอย่างง่ายมาเป็นหน่วยหลักในการวัด และพยายาม 
อธิบายการทำงานของสมอง ในขณะที่แนวคิดของกลุ่มนักวัดทางจิตวิทยาใช้องค์ประกอบซึ่งมี
ลักษณะของผลผลิต หรือ กระบวนการทางสมองที่มีลักษณะซับช้อนมาอธิบายเชาวน์ปัญญา หรือ 
สมรรถภาพสมอง และแนวคิดของกลุ่มทฤษฎีของเพียเจท์พยายามอธิบายเชาวน์ปัญญา หรือ 
สมรรถภาพสมองในเชิงโครงสร้างและพัฒนาการทางการคิดในระดับต่าง  ๆ ซ่ึงมีลักษณะเป็นผลผลิต 
ไม่ใช่ลักษณะของการปฏิบัติการทางสมอง

ใน แต ่ละระด ับ ของพ ัฒ น าก ารท ี่แต ก ต ่างก ัน ใน ก ารอธ ิบ าย  แล ะก ล ุ่ม ก ระบ วน ก ารป ระม วลผ ลข ้อ ม ูล

ใช ้ค วาม แต ก ต ่างขอ งงาน เป ็น ห ล ัก ส ำค ัญ ใน ก ารอธ ิบ าย

2. ทฤษฎีสามเกลืยวแห่งเชาวน์ปัญญาของมนุษย์ (The Triarchic Theory of Human 
Intelligence)

ในปีค.ศ.1985 สเติร์นเบอริก (Sternberg,1985:41-42:1999:489) ได้เสนอทฤษฎีสามเกลียว 
แห่งเชาวน์ปัญญาของมนุษย์ (The Triarchic Theory of Human Intelligence ) ซ่ึงตามชื่อ 
ของทฤษฎีสามารถอธิบายได้ดังนี้

คำว่า “ Tri ” มาจากคำว่า “Three" หมายถึง “ลาม" และคำว่า “-archie" มาจาก 
คำว่า “governed” หมายถึง “การควบคุม" ทฤษฎีสามเกลียวแห่งเชาวน์ปัญญาของมนุษย์ 
จึงเป็นทฤษฎีท่ีอธิบายเชาวน์ปัญญา หรือ สมรรถภาพสมองโดยแบ่งองค์ประกอบของเชาวน์ปัญญา 
ออกเป็น 3 ส'วน หรือ 3 ทฤษฎีย่อย ซึ่งแต่ละทฤษฎีย่อยอธิบายหน้าที่และการทำงาน 
ของเชาวน์ปัญญา หรือ สมรรถภาพทางสมองได้ดังแผนภูมิต่อไปนี้
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แผนภูมิท่ี 1 โครงสร้างทฤษฎีสามเกลียวแห่งเชาวน์ปัญญาของมนุษย์(Sternberg,1985:320)

ทฤษฎีสามเกลียวแห่งเชาวน์ปัญญาของมนุษย์ 
(The Triarchic Theory of Human Intelligence)

ทฤษฎีย่อย่ด้านองค์ประกอบ ทฤษฎีย่อยด้านประสบการณ์ ทฤษฎีย่อยดานบรบทสังคม
ทางความสามารถ

(Componential Subtheory) (Experiential Subtheory ) (Contextual Subtheory)

j เ I
1 .องค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูง 

(Metacomponent)
1.ความสามารถในการแก้ปัญหาที่แปลกใหม่ 

(Abilities to deal with novelty)
า.การปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 

(Adaptation)

2.องค์ประกอบด้านการปฏิบัติ 2.ความสามารถในการประมวลผลข้อมูลโดยอัตโนมัติ 2.การเลือกสิ่งแวดล้อม
(Performance components) (Abilities to automatize processing) (Selection)

3.องค์ประกอบด้านการแสวงหาความรู้ 3.การปรับแต่งสิ่งแวดล้อม
(Knowledge-acquisition components) (Shaping)

2.1 ทฤษฎีย่อยด้านองค์ประกอบทางความสามารถ(Componential Subtheory )

ทฤษฎีเชาวน์ปัญญาจะอธิบายโครงสร้างทางปัญญาโดยวิเคราะห์จากการแสดงออกต่าง  ๆ
ดังน้ัน แต่ละทฤษฎีจึงมีหน่วยพื้นฐาน(Basic unit of analysis)!นการวิเคราะห์เพื่ออธิบายถึง 
ความแตกต่างระหว่างบุคคลเกี่ยวกับพฤติกรรมทางปัญญาไม่เหมือนกัน ส่วนทฤษฎีย่อย 
ด้านองค์ประกอบทางความสามารถนี้กำหนดให้องค์ประกอบของกระบวนการประมวลผลข้อมูล 
(Inform ation-processing components)เป ็นหน่วยฟ ืนฐานในการวิเคราะห ์ถ ึงกลไก 
(Mechanism^ก่อให้เกิดพฤติกรรมทางปัญญา(Intelligence behavior)

ทฤษฎีย่อยด้านองค์ประกอบทางความสามารถเป็นการอธิบายกระบวนการประมวลผลข้อมูล 
เบ้ืองต้น ซึ่งควบคุมการสร้างภาพในใจ(เทternal representation)^รือ สัญลักษณ์ต่าง  ๆ ท่ีบุคคล 
ได ้ร ับร ู้ ซ ึ่งกระบวนการนี้'จะทำหน้าที่ส ่งผ่านข้อมูล(Transla te^ ากประสาทสัมผัสไปยัง 
ภาพมโนทัศ'น์ในสมอง(Conceptual representation) หรอ ส่งผ่านข้อมูลจากภาพมโนทัศน์
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ในสมองไปยังอวัยวะต่าง  ๆ (Moter output) ซ่ึงแต่ละองค์ประกอบของทฤษฏีย่อยด้านองค์ประกอบ 
ทางความสามารถนั้นมีคุณสมบัติที่สำคัญ 3 ประการ คือ ระยะเวลาในการดำเนินการ(Duration) 
ความยาก(Difficulty) และความเป็นไปได้ในการดำเนินการ(Probability of execution) โดย 
คุณสมบัติทั้งหมดนี้เป็นอิสระต่อกัน กล่าวคือ งานบางอย่างใช้ระยะเวลาในการดำเนินการนาน 
มีระดับความยากตํ่า และ การดำเนินการมีโอกาสผิดพลาดเพียงเล็กน้อย ในขณะที่งานบางอย่าง 
ใช้ระยะเวลาในการดำเนินการน้อย เสร็จเร็ว แต่มีระดับความยากสูง และการดำเนินการมีโอกาส 
ผิดพลาดได้บ่อยครัง เป็นต้น (Sternberg, 1977b, 1980f cited in Sternberg,1985:98) นอกจากนี 
องค์ประกอบของทฤษฏีย่อยด้านองค์ประกอบทางความสามารถยังจำแนกตามลักษณะหน้าที่ 
ได้ 3 ชนิด คือ องค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูง(Metacomponents) องค์ประกอบด้านการปฏิบัติ 
(Performance components) และองค์ประกอบด้านการแสวงหาความรู้(Knowledge- 
acquisition components) (Sternberg,1985:99) ซึงมีรายละเอียดดังต่อไปนี

1 ) องค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูง(Metacomponents)
เป็นกระบวนการคิดสั่งการ(Executive process)^งใช้'ในการ,วางแผน ควบคุม 

การปฏิบัติงาน และออกคำสั่งไปยังองค์ประกอบทางความสามารถชนิดอื่น  ๆ ว่าควรทำอย่างไร 
และ คอยติดตามผลป้อนกลับ(Feedback) จากองค์ประกอบทางความสามารถชนิดอื่น ๆ
ว่ามีปัญหาในการปฏิบัติงานอย่างไรบ้าง โดยมีหน้าที่รับผิดชอบในการตัดสินใจว่าจะทำอย่างไร 
กับงาน หรือ ปัญหานั้น เพื่อให้งาน หรือ การแก้ป ัญหาดำเนินไปได้อย่างถูกต้อง 
กระบวนการทำงานขององค์ประกอบด้านการคิดข้ันสูงลามารถอธิบายเป็นข้ันตอนย่อย  ๆได้ 7 ข้ันตอน 
(Sternberg,1985:99-105;Stemberg1999:351 -354)ดังนี

1.1) การระบุปัญหา(Problem identification) เพื่อกำหนดขั้นตอน 
ในการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง เราควรระบุลาเหตุของปัญหาท่ีแท้จรืงเสียก่อน

1.2) การจำกัดความปัญหา(Definition of problem) เม่ือสามารถระบุปัญหา 
ท่ีแท้จริงได้แล้ว จำเป็นต้องให้คำจำกัดความของปัญหาน้ันด้วย เพราะหากไม่มีการให้คำ จำกัดความ 
ปัญหา หรือ คำจำกัดความปัญหานั้นคลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจริง โอกาสในการแก้ปัญหา 
ได้สำเร็จก็จะลดน้อยลง(Funke,1991 :Hegarty,1991 cited in Sternberg,1999:352)

1.3) การสร้างกลวิธีในการแก้ปัญหา(Constructing a strategy for 
problem-solving) เป็นขั้นตอนของการวางแผนกลวิธีต่าง  ๆ และวิเคราะห์องค์ประกอบของปัญหา 
ที่ซับซ้อนให้เห็นเป็นขั้นตอนยิ่งขึ้น หรือ ลังเคราะห์องค์ประกอบหลายชนิดที่มีความสัมพันธ์กัน 
นำมาเชื่อมโยงกัน เพื่อใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหา ซึ่งตัวอย่างของกลวิธีในการแก้ปัญหา
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ท่ีพบบ่อยคร้ัง เซ่น การคิดอเนกนัย(Divergent thinking^นการคิดหาวิธีการแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย 
การค ิดเอกน ัย(Convergent th inking)เป็นการคิดวิธีแก้ปัญหาที่ดีที่สุดเพียงกลวิธีเดียว 
ในสภาพการณ์นั้น  ๆ เป็นต้น

1.4) การจัดระบบข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหา(Organizing information 
about a problem)เป็นการจัดระเบียบข้อมูลที่มีอยู'เพื่อนำมาใช้ในการดำเนินการแก้ปัญหา 
ให้ประสบผลสำเร็จ หรือ การสร้างภาพ'ใน'ใจ(Representation^1ช่วย'ในการกำหนดลำดับข้ันตอน 
ในการแก้ปัญหาให้ชัดเจนยิ่งขึ้น

1.5) การจัดสรรทรัพยากรท่ีใชในการแก้ปัญหา (Allocation of resources)
คนส่วนใหญ่จะเผชิญหน้ากับปัญหาโดยอยู่ในขอบเขตของทรัพยากรที่จำกัดในด้านต่าง  ๆ เซ่น 
ระยะเวลาในการแก้ปัญหา งบประมาณ เครองมือ ฯลฯ การแก้ปัญหาแต่ละปัญหาต้องใช้
ทรัพยากรด้านต่าง  ๆในปริมาณที่แตกต่างกัน เซ่น ปัญหาบางปัญหาต้องอาศัยระยะเวลานาน 
ในการแก้ไขและต้องการเครองมือหลายชนิด ในขณะที่บางปัญหาอาศัยทรัพยากรเพียงเล็กน้อย 
เท่าน้ัน ท้ังน้ีประสิทธิภาพของการจัดสรรทรัพยากรในการแก้ปัญหาจึงข้ึนอยู่กับความรู้ความชำนาญ 
ของแต่ละบุคคลด้วย

1.6) การตรวจสอบการแก้ปัญหา(Monitoring problem solving) 
การแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพจะต้องมีการตรวจลอบกระบวนการแก้ปัญหาอยู่ตลอดเวลา 
เพื่อ'ให้รู้แน่1ชัดว่าขั้นตอนต่าง  ๆ ดำเนินไปอย่างถูกต้องและนำไปสู'เป้าหมายที่ต้องการหรือไม' 
เพราะหากพบว่ามืข้อบกพร่องเกิดข้ึนแล้ว การตรวจลอบกระบวนการแก้ปัญหาจะช่วยให้เราสามารถ 
แก้ไขข้อบกพร่องได้ทันท่วงที

1.7) การประเมินผลการแก้ปัญหา(Evaluation problem solving) 
เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นภายหลังจากการแก้ปัญหาสิ้นสุดลง เพื่อประเมินความสำเร็จ 
และทบทวนการทำงานในชันตอนต่าง  ๆ ซึ่งบางครั้งการประเมินผลการแก้ปัญหานี้จะทำให้ 
สามารถตระหนักถึงปัญหาใหม่ หรือ กลวิธีใหม่ที่จะนำไปใช้ปรับปรุงกระบวนการแก้ปัญหา 
ในครั้งต่อไปให้มืประสิทธิภาพมากขึ้น

2) องค์ประกอบด้านการปฏิบัติ (Performance components)
เป็นกระบวนการลงมือปฏิบัติ หรือใช้กลวิธีต่าง  ๆ ในการแก้ปัญหา โดยท่ี 

องค์ประกอบด้านการคิดชันสูง (M etacom pone nts) ตัดสิน'ใจและควบคุมว่าจะต้องทำอะไร 
จากนันองค์ประกอบด้านการปฏิบัติมีหน้าที่ลงมือกระทำจริง  ๆ ท้ังองค์ประกอบด้านการคิดข้ันสูง 
และองค์ประกอบด้านการปฏิบัติจึงเป็นกระบวนการที่ควบคู'ไปด้วยกัน เพราะองค์ประกอบ
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ด้านการคิดขั้นสูงเพียงอย่างเดียวไม่สามารถแก้ปัญหาได้สำเร็จ เนื่องจากเป็นเพียงการตัดสินใจ 
แต่ยังไม,มีการปฏิบัติ ส่วนองค์ประกอบด้านการปฏิบัติเพียงอย่างเดียวก็ไม่สามารถแก้ปัญหา 
ได้เช่นกัน องค์ประกอบด้านการปฏิบัติจำแนกเป็นองค์ประกอบย่อย รประการ ตังนี

2.1) การเข้ารหัส (Encoding components) เป็นกระบวนการรับรู้สิ่งเร้า
และเก็บข้อมูลใหม่ โดยการเปลี่ยนแปลงคุณภาพและปริมาณของการเข้ารหัสขึ้นอยู่กับพัฒนาการ 
ทางปัญญาขั้นพื้นฐาน(Major Source of Intellectual Development) ซึ่งพบว่าการเข้ารหัส 
จะมีความละเอียดละออเพิ่มขึ้นตามอายุที่เพิ่มขึ้นของบุคคล แต่จะมีการดำเนินการเข้ารหัส 
คุณลักษณะต่าง  ๆ ที่ข้าลงเมื่อบุคคลมีอายุเพิ่มขึ้น เพราะเมื่ออายุเพิ่มขึ้นการสร้างภาพในใจ 
(Representation) หรือ สัญลักษณ์ต่าง  ๆ จะบ่อยมากขึ้น และเป็นไปอย่างซับซ้อน เช่น
การเช่ือมโยง (Connection) เป็นการเข้ารหัสที่ซับซ้อนกว่าการรวมพจน์(Combination) เป็นต้น

2.2) การรวมและการเปรียบเทียบ (Combination and Comparison 
components) เป็นกระบวนการที่รวม หรือ เปรียบเทียบข้อมูลต่าง  ๆ ท่ีได้รับเพื่อสร้างกลวิธี 
ในการแก้ปัญหา เช่น การแก้ปัญหาที่เป็นข้อสรุปเชิงเหตุผล(Linear syllogism)^น ''ถ้าจอห์น 
สูงกว่าบิล และบิลสูงกว่าพีท ตังน้ันลรุปได้ว่าใครสูงท่ีสุด " จากคำถามนี้บุคคลจะสร้างภาพในใจ 
(Representation) เพื่อหาคำตอบของปัญหานี้ โดยการจัดระบบโครงสร้างทางปัญญาเป็น 2 ส่วน 
ส่วนแรกรับรู้ข้อมูลว่า’’ จอห์นสูงกว่าบิล”และส่วนที่สองรับรู้ข้อมูลว่า''บิลสูงกว่าพีท” จากนั้นจะเกิด 
การรวมข้อมูล(Combination)เพื่อหาคำตอบว่าใครสูงที่สุด หรือ การแก้ปัญหาอุปมา-อุปมัย
(Analogy) เช่น “เด็กผู้ชาย :เพศชาย ; เด็กผู้หญิง: ...... ” ซึ่งบุคคลต้องหาคำตอบ
โดยการเปรียบเทียบระหว่างคุณลักษณะของเด็กผู้ชายและเพศชาย โดยพิจารณาว่าคำ 2 คำน้ี 
สัมพันธ์ก ันอย่างไร เพื่อเป็นแนวทางไปสู,คำตอบที่จะนำมาเติมลงในช่องว่างได ้ว ่าคำใด 
มีความสัมพันธ์กับคำว่า “เด็กผู้หญิง” ในลักษณะเดียวกันนี้

2.3) การตอบสนอง (Response components) เป็นการพิจารณาระยะ 
เวลาในการตอบสนองเม่ือบุคคลเผชิญกับงานหรือปัญหา ซ่ึงการตอบสนองจะแสดงถึงกระบวนการ
ด้านการปฏิบัติในการแก้ปัญหา
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3) องค์ประกอบด้านการแสวงหาความรู้ (Knowledge - acquisition 
components) เป็นกระบวนการที่ใช้ในการแสวงหาความรู้ใหม่  ๆ ซึ่งจำแนกออกเป็น
องค์ประกอบย่อย 3 ประการ คือ

3.1) การเลือกเข้ารหัส (Selective encoding) เป็นการจัดแบ่งข้อมูล 
ท ี่ม ีความสัมพ ันธ์ก ับจ ุดม ุ่งหมายที่บ ุคคลต้องการออกจากข้อม ูลท ี่ไม,ม ีความส ัมพ ันธ์ 
กับจุดมุ่งหมายนั้น เมื่อข้อมูลมากมายถูกนำเสนอในบริบทธรรมชาติ ข้อมูลที่มีความสัมพันธ์ 
กับจุดมุ่งหมายที่บุคคลต้องการก็จะปะปนอยู่กับข้อมูลอื่น  ๆ ดังนั้นบุคคลจึงต้องพิจารณา 
เลือกเข้ารหัสเฉพาะข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กับจุดมุ่งหมายของตน

3.2) การเลือกรวมพจน์ (Selective combination) เป็นกระบวนการ
ในการรวมข้อมูลหลังจากการเลือกเข้ารหัสไปแล้ว เพราะเพียงการเลือกเข้ารหัสน้ันยังไม่สามารถ 
นำข้อมูลที่ได้รับไปสรุปเป็นโครงลร้างความรู้ใหม่ได้ ดังนั้นจึงต้องมีกระบวนการเลือกรวมพจน์
ของข้อมูลที่เก่ียวข้องกันเข้าด้วยกันเพื่อเชื่อมโยงกันได้ทั้งหมด

3.3) การเลือกเปรียบเทียบพจน์ (Selective comparison) เป็นกระบวนการ
เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลเก่ากับข้อมูลใหม่เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ ดังน้ันหากบุคคล
ไม,ได้เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลเก่ากับข้อมูลใหม่ บุคคลก็จะไม,สามารถดึงข้อมูล 
มาใช้ประโยชน์ได้และไม่สามารถมองเห็นภาพรวมได้

ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบด้านการคิดข้ันสูง (Metacomponents) องค์ประกอบ 
ต้านการปฏิบัติ (Performance components) และองค์ประกอบด้านการแสวงหาความรู้ 
(Knowledge-acquisition components) ลามารถแสดงได้ดังแผนภาพต่อไปนี้
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แผนภาพท่ี 1 ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ 3 ชนิด ของทฤษฎีย่อยด้านองค์ประกอบ 
ทางความสามารถ (Sternberg,1985:109)

จากแผนภาพ M หมายถึง องค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูง(Metacomponents)
A หมายถึง การรับความรู้เข้าคู่ระบบความจำ (Acquisition)
R หมายถึง การดึงความเจากระบบความจำ (Retrieval)
T หมายถึง การถ่ายโยงความรู้ (Transfer)

โดย A ,R 1'T เป็นหน้าที่ย่อยขององค์ประกอบด้านการแสวงหาความทู้Knowledge-acquisition 
components)

P หมายถึง องค์'ประกอบด้านการปฏิบัติ (Performance components)

ลูกศรเสันทึบคู่ หมายถึง การกระตุ้นทางตรง (Direct activation)
ขององค์ประกอบหน่ึงโดยองค์ประกอบอีกชนิดหนึ่ง

ลูกศรเสันทึบเดี่ยว หมายถึง การกระตุ้นทางอ้อม (Indirect activation)
ขององค์ประกอบหน่ึงโดยองค์ประกอบอีกชนิดหน่ึง และผลป้อนกลับทางอ้อม (Indirect feedback) 
จากองค์ประกอบหน่ึงไปยังองค์ประกอบอีกชนิดหน่ึง ในลักษณะของการมีปฎิสัมพันธ์ซ่ึงกนและกัน 

ลูกศรเสันประ หมายถึง ผลป้อนกลับทางตรง (Direct feedback)
จากองค์ประกอบหนึ่งไปยังองค์ประกอบอีกชนิดหนึ่ง
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จากระบบความสัมพันธ์ขององค์ประกอบย่อยด้านต่าง  ๆ นี สามารถสรุปได้ว่ามีเพียง 
องค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูงเท่านั้นที่มีผลกระตุ้นทางตรงและรับผลป้อนกสับทางตรงจาก 
องค์ประกอบด้านอื่น  ๆ ดังนั้นการควบคุมทั้งหมดจึงผ่านองค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูง
ไปยังระบบ และข้อมูลทั้งหมดจากระบบจะล่งตรงมายังองค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูงนี้ โดยท่ี 
องค์ประกอบด้านอื่น  ๆ สามารถกระตุ้นกันทางอ้อม และในขณะเดียวกันก็ได้รับข้อมูลป้อนกลับ 
โดยทางอ้อมเท่านั้น เซ่น การรับข้อมูลเข้าสู่ระบบความจำ(Acquisition of information) 
จะส'งผลต่อองค์ประกอบด้านการปฏิบัติ แต่เป ็นเพียงการเชื่อมโยงระหว่างองค์ประกอบ 
ด ้านการแสวงหาความรู้และองค ์ประกอบด้านการปฏ ิบ ัต ิ โดยอยู่ภายใต ้การควบคุม 
ขององค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูง ซึ่งข้อมูลจากองค์ประกอบด้านการปฏิบัตินี้จะถูกกลั่นกรอง 
โดยองค์ประกอบด้านการแสวงหาความรู้ และอยู่ภายใต้การดูแลขององค์ประกอบด้านการคิดข้ันสูง 
อีกเซ่นกัน หรอ ในการแก้ปัญหาปริศนาอักษรไขว้ (Word puzzle) นั้น เม่ือบุคคลตัดสินใจ
โดยใช้กลวิธีท่ีมีอยู่ในการแก้ปัญหา กลวิธีน้ันจะถูกกระตุ้นโดยตรงจากองค์ประกอบด้านการคิดข้ันสูง 
ที่ร ับผิดชอบการตัดสินใจ ล่งผ่านข้อมูลไปยังองค์ประกอบด้านการปฏิบัติ ซึ่งรับผิดชอบ 
ในการลงมือดำเนินการตามขั้นตอนของกลวิธี จากนั้นการกระตุ้นจะถูกส่งผ่านอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อเป็นข้อมูลให้องค์ประกอบด้านการปฏิบัติสามารถดำเนินการตามกลวิธีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งองค์ประกอบด้านการปฏิบัติจะรายงานผลป้อนกสับมายังองค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูง 
เพื่อแสดงว่ากลวิธีนั้นประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใดถ้าหากผลป้อนกลับระบุว่าไม'สำเร็จ 
องค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูงอาจจะตัดสินใจเปลี่ยนกลวิธ ี ซ ึ่งหากยังมีข ้อบกพร่องอีก 
องค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูงก็จะมีการตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหา(Solution monitoring) 
ต่อไป หรือ อาจตัดสินใจเปล่ียนแปลงเป้าหมายในการแก้ปัญหาก็เป็นได้ (Sternberg ,1985:108-111)

การทำงานขององค์ประกอบย่อยของทฤษฏีย่อยด้านองค์ประกอบทางความลามารถนี้ 
อาจอธิบายได้จากเหตุการณ์ในชีวิตประจำวัน เซ่น เม่ือนาย ก. ต้องเขียนรายงาน นาย ก. จะใช้ 
องค์ประกอบด้านการคิดขั้นสูงในการตัดสินใจเลือกหัวข้อเรอง วางแผนโครงเรื่อง ตรวจลอบ 
ไวยากรณ์การเขียน และประเมินผลงานของตนเองว่าบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้หรือไม่ จากน้ัน 
จึงใช้องค์ประกอบด้านการแสวงหาความรู้ ในการศึกษาหาข้อมูลเกี่ยวกับหัวข้อเรื่องนั้น
และสุดท้ายจะเป็นหน้าที่ขององค์ประกอบด้านการปฏิบัติในการลงมือเขียนรายงาน ดังน้ัน 
ในทางปฏิบัติองค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ด้านน้ี ไม'ได้แยกจากกันอย่างเด็ดขาด เซ่นเดียวกันกับ 
การเขียนรายงาน ก่อนท่ีนาย ก. จะเรื่มเขียนได้จะต้องเรื่มจากการตัดสินใจเลือกหัวข้อเรื่องก่อน 
แล้วจึงศึกษารวมรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งถ้าหากนาย ก. พบข้อมูลใหม่  ๆ การวางแผนโครงเรื่อง
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ก ็อ าจ จ ะถ ูก เป ล ี่ย น แป ล งได ้ และส ิ่งน ี้จะส ่งผลให ้นาย  ก. เปล ี่ยน แป ลงป ระเด ็น ท ี่จะต ้องศ ึกษ าด ้วย  

สร ุป ได ้ว ่าอ งค ์ป ระก อบ ย ่อย ด ้าน ก ารค ิด ท ั้ง  3 ด ้าน น ี้ม ีความ ส ัม พ ัน ธ ์ซ ึ่งก ัน แล ะก ัน อย ่างใก ล ้ช ิด

(S te rnb e rg ,1999:489)

2.2 ท ฤษ ฎ ีย ่อ ย ด ้า น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ (Experientia l Sub theory)

เป ็นการอธิบายเก ี่ยวก ับปฏ ิส ัมพ ันธ์ระหว่างประสบการณ ์ของบ ุคคล และองค์ประกอบ
ในการประมวลผลข้อมูล กล่าวคือเมื่อบุคคลเผชิญกับงาน หรือ สถานการณ์ซึ่งแต่ละคนมีประลบการณ์ 
เก ี่ยวก ับเร ื่องน ี้แตกต ่างก ัน ด ังน ั้นการแสดงออกของแต่ละบ ุคคลย่อมแตกต่างก ันด ้วย ซ ึ่งล ักษณะ 
ความแปลกใหม่ของงานสามารถจำแนกได้ 2 ประ๓ ท คือ งานที่บ ุคคลไม่เคยมีประลบการณ์มาก่อน 
และงานที่บุคคลคุ้นเคย หรือ ได้รับการt l กฝนจนชำนาญ ซึ่งการเผชิญหน้ากับงานที่ตนเองคุ้นเคยนี้
จะทำให ้บ ุคคลม ีความคล ่องในการปฏิปัต ิงานสามารถปฎิป้ต ิงานน ั้นได้อย ่างอ ัตโนม ัต ิ(Automatic) 
หรือ ใช ้ความพยายามเพ ียงเล ็กน ้อยในการจ ัดลำด ับข ั้นของงาน และดำเนินการจนสำเร็จ
ส่วนงานที่แปลกใหม่(Novelty) จะทำให้บุคคลต้องใช้ความสามารถทางปัญญาในลักษณะที่แตกต่างไป 
จากงานซึ่งบ ุคคลม ีความคล่องในการปฏ ิป ัต ิงานแล้ว

ด ัง น ั้น ท ฤ ษ ฎ ีย ่อ ย ด ้า น ป ระ ส บ ก า ร ณ ์น ี้จ ะ พ ิจ า รณ า จ า ก ระ ด ับ ข อ ง ป ร ะ ล บ ก า รณ ์ 

ซ ึ่งม ีความสำค ัญ ต่อความสามารถในการแก ้ป ัญ หาท ี่แปลกใหม ่ และความสามารถในการประมวลผล 

ข ้อม ูล โดยอ ัต โน ม ่ต ิ ด ังรายละเอ ียดต ่อ ไป น ี้

1) ค วาม สาม ารถใน การแก ้ป ัญ ห าท ี่แป ลกให ม ่ (Ab ilities to deal w ith  novelty) 

เป ็นการพ ิจารณ าความลามารถทางป ัญ ญ าเม ื่อบ ุคคลเก ิดการเร ียนร ูม้โนทัศน์ใหม ่ท ี่ใช ้ไนการแก ้ป ัญ หา 
เน ื่องจากบ ุคคลต ้องใช ้การประมวลผลข ้อม ูลท ี่แตกต ่างไปจากเด ิม  ซ ึ่งความสามารถในการแก ้ป ัญ หา 

หรือ การเร ียนร ู้ในสภาพการณ ์ท ี'แปลกใหม ่น ี้ ม ีกระบวนการ 2 ประการ (Sternberg,1985:69) คือ

1.1) การท ำความ เข ้าใจในป ัญ หา (C om p rehens ive  o f the task) 
เป ็น ก ารเผ ช ิญ ห น ้าก ับ ป ัญ ห าท ี่บ ุค ค ล ไม ่เค ย พ บ ม าก ่อ น  และพ ย าย าม เร ีย น ร ู้ หร ือ ทำความเข ้าใจ  

สภ าพ ป ัญ ห าน ั้น

1.2) ก า รด ำ เน ิน ก า รแ ก ้ป ัญ ห า ต า ม ค ว า ม เข ้า ใจ  (A c tin g  upon 
one’com prehension of the task) ภายหล ังจากการทำความเข ้าใจป ัญ หาน ั้นแล ้ว บ ุคคลก ็จะลงม ือ 
แก ้ป ัญ ห าตาม ค วาม เข ้า ใจท ี่ม ีอย ู่

2) ค วาม ลาม ารถใน การป ระม วลผ ลข ้อม ูล โดยอ ัต โน ม ัต ิ (A b ility  to autom atize  
p rocessing^ ะเก ิด:ข ืน เม ื่อบ ุคคลเผช ิญ ก ับงาน หรือ สภาพการณ ์เด ิมหลาย ๆ ครั้ง จนเก ิดความค ุ้น เคย
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หรอเก ิดความชำนาญ  ความลามารถในการประมวลผลข ้อม ูลโดยอ ัตโนม ้ต ิก ็จะเข ้ามาม ีบทบาทสำค ัญ  

ในการปฏ ิบต ิงานน ั้น   ๆ ซ ึ่งความสามารถในการประมวลผลข ้อม ูลโดยอ ัตโนม ิต ิเป ็นความสามารถ

ท ี่บ ุค ค ล ค ิด  แ ล ะ แ ก ้ป ัญ ห า เฉ พ า ะ ห น ้า  ท ี่เก ิด ข ึ้น ได ้อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว แ ล ะ ม ีป ระ ส ิท ธ ิภ า พ  ซ ึ่งบ ุค ค ล  

ม ีการประมวลผลข ้อม ูลท ี่แตกต ่างก ันอย ู่ 2 ล ักษณ ะ (S te rnb erg ,1986:249-250 อ ้างถ ึงใน  ระพ ิน ท ร ์ 

ฉ าย ว ิม ล ,2535:28) คือ

2.1) ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล ข ้อ ม ูล ท ี่จำก ัด  (C ontro lled  processing) เป ็น 

ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล ข ้อ ม ูล ท ี่ค ่อ น ข ้า ง ช ้า เป ็น ไ ป ต า ม สำด ับ ข ั้น ต อ น  ใ ช ้ค ว า ม พ ย า ย า ม ม า ก  อ ย ูใ่น ข อ บ เข ต  

ข ้อ จ ำ ก ัด ข อ ง ค ว า ม จ ำ ร ะ ย ะ ส ั้น  แ ล ะ ต ้อ ง ก า ร ก า ร t เก ฝ น น ้อ ย

2.2) ก ารป ระม วลผลข ้อม ูล โดยอ ัต โน ม ัต ิ (A u tom atiza tion ) เป ็น

ก า รป ร ะ ม ว ล ผ ล ข ้อ ม ูล ท ี่ค ่อ น ข ้า ง เร ็ว  ม ีก า รป ระ ม ว ล ผ ล ข ้อ ม ูล ได ้ห ล า ย ก ระ บ ว น ก า รพ ร ้อ ม ก ัน  

ใช ้ค วาม พ ย าย าม น ้อ ย  ไม ่ม ีข ้อจำก ัด เน ื่อ งจาก ค วาม จำระยะส ั้น  ส ่วน ให ญ ่ก ระท ำโด ย จ ิต ใต ้สำน ึก  

แ ล ะต ้อ งก ารก ารแ ก ฝนเพ ื่อพ ัฒ นามาก ด ังน ั้น บ ุคค ลท ี่ม ีค วาม สาม ารถใน การป ระม วลผ ลข ้อม ูล

โด ย อ ัต โน ม ัต ิท ี่ม ีป ระสิทธิภ าพ จะท ำให ้ม ีพ ล ังส ม อ ง(M ental resource) เหล ือ  ใน การให ้ค วาม สน ใจ  
ก ับ ข ้อม ูลต ่าง  ๆท ี่ได ้ร ับมา

อย่างไรก ็ตามความสามารถท ั้ง 2 ต ้านน ี้ย ังคงม ีปฏ ิล ัมพ ันธ ์ซ ึ่งก ันและกัน กล่าวคือ 
ใน ก ารป ระ เม ิน ค วาม ล าม ารถ ใน ก ารแ ก ้ป ัญ ห าท ี่แ ป ล ก ให ม ่ค วรจ ะก ระ ท ำก ่อ น ก า รป ระ เม ิน  
ความสามารถในการประมวลผลข้อม ูลโดยอ ัตโนม ํต ิ เน ื่องจากจุดม ุ่งหมายของการประเม ิน
ความสามารถท ั้ง 2 ด ้านนี้แตกต่างก ัน ความสามารถในการแก้ป ัญหาที่แปลกใหม่จะแสดงออก 
เม ื่อบ ุคคลต ้องเผช ิญกับงาน หรือ สภาพการณ ์ท ี่ไม ่เคยพบเห ็นมาก ่อน ส่วนความสามารถ
ในการประมวลผลข้อม ูลโดยอ ัตโนม ัต ิจะแสดงออกเม ื่อบ ุคคลเผช ิญก ับงาน หรือ สภาพการณ ์ 
ท ี่ต น ค ุ้น เค ยและม ีป ระสบ การณ ์ม าก ่อน (Sternberg, 1985:73-74) ซ ึ่งความส ัมพ ัน ธ ์ระห ว ่าง 
การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาที่แปลกใหม่ และความสามารถในการประมวลผลข้อมูล
โดยอัตโนม ัต ิสามารถแสดงได ้ด ังแผนภาพต่อไปน ี้
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แผนภาพที่ 2 ความสัมพันธ์ของการประเมินความลามารถในการแก้ปัญหาที่แปลกใหม่ และ
ความสามารถในการประมวลผลข้อมูลโดยอัตโนมิติ (Sternberg, 1985:74)

การเผช ิญ ก ับ งานใหม ่

(F irst encounte r w ith  task)

t
ค วาม ลาม ารถ ใน ก ารแก ้ป ัญ ห าท ี่แป ล ก ให ม ่ 

(Task is re la tive ly nonentrenched)

การเผช ิญ ก ับ งาน ท ี่ค ุ้น เค ย  

(N th encoun te r w ith task)

1 t
ค วาม สาม ารถใน การป ระม วลผ ลข ้อม ูล โดยอ ัต โน ม ัต ิ 

(Task perform ance is becom ing autom atized)

2.3 ทฤษฎีย่อยด้านบริบทสังคม (Contextual Subtheory )

ทฤษฎ ีย ่อยด ้านบร ิบทส ังคมอธ ิบายถ ึงการประย ุกต ็ใช ้เชาวน ์ป ัญ ญ าด ้านต ่าง ๆในสถานการณ ์ 

ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน ใน บ ร ิบ ท ข อ ง โล ก แ ห ่ง ค ว า ม เป ็น จ ร ิง  (R e a l-w o rd  c o n te x ts ) ซ ึ่ง ป ระ ก อ บ ด ้ว ย  

กระบ วน ก าร 3 ป ระการ ด ังต ่อ ไป น ี้

1) การป ร ับ ต ัวให ้เข ้าก ับ ส ิ่งแวดล ้อม  (Adap ta tion) เป ็น ก ระบ วน ก ารท ี่เก ิด ข ึ้น
เม ื่อบ ุค ค ลต ้องเผ ช ิญ ก ับ ส ิ่งแวด ล ้อม  หร ือ สถ าน ก ารณ ์ใด ลถาน การณ ์ห น ึ่ง เป ็น ค ร ั้งแรก  บ ุคคล 

จะพ ย าย าม ป ร ับ ต ัวให ้ก ล ม ก ล ืน ก ับ ส ิ่งแวด ล ้อม น ั้น  เพ ื่อ ให ้ต น ส าม ารถ ด ำรงอย ู่ใน ส ิ่งแวด ล ้อม น ั้น

ได ้อย ่างราบ ร ื่น

2) การป ร ับ แต ่งส ิ่งแวดล ้อม  (Shaping) เป ็น ก ระบ วน ก ารท ี่บ ุค คล พ ย าย าม

ป ร ับ แต ่งส ิ่งแวด ล ้อ ม ให ้ส อด ค ล ้องก ับ ค วาม ส าม ารถ  ความสนใจ และค วาม ต ้องการของต น เอง

เม ื่อ ได ้เผช ิญ ก ับ ส ิ่งแวด ล ้อม น ั้น ระยะห น ึ่งแล ้ว

3) ก ารเล ือ ก ส ิงแ วด ล ้อ ม  (Se lection) เป ็น ก ระบ วน ก ารท ี่บ ุค ค ล ต ัด ส ิน ใจ เล ือก  
ส ิงแ วด ล ้อ ม ให ม ่ท ีเห ม า ะ ส ม ก ับ ต น เอ ง  เน ื่อ งจาก บ ุคค ล ไม * 1 2 3ส า ม ารถ ป ร ับ ต ัว ให ้เข ้าก ับ ส ิ่งแ วด ล ้อ ม  
หร ือ  ป ร ับ แต ่งส ิ่งแวด ล ้อม ท ี่ม ีอย ู่ให ้เห ม าะสม ก ับ ต น เองได ้

ร/ ร/
ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการทง 3 ประการนึ๋สามารถเปรียบเทียบได้กับสถานการณ์

ในชีวิตประจำวัน เช่น เมื่อนักเรียนคนหนึ่งเข้าเรียนในโรงเรียนเป็นครั้งแรก เขาต้องพยายามที่จะ
ศึกษากฎเกณฑ์และข้อบังคับต่าง  ๆ ที่โรงเรียนกำหนดขึ้น เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติในการดำเนินชีวิต
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ใน โร ง เร ีย น แ ห ่ง น ี้ เข า เร ีย น ร ู้ท ี่จ ะ ป ระ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ใน ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ให ม ่ โด ย ก ารป ร ับ ต ัว

(A d ap ta tion ^ ห ้เฃ ้าก ับ ก ฎ เก ณ ฑ ์เห ล ่าน ี้ จ าก น ั้น เขาก ็พ ย าย าม ป ร ับ แต ่งส ิ่งแวด ล ้อม  (Shaping) 
ให ้เห ม าะส ม ก ับ ต น เอ งม าก ย ิ่งข ึ้น  เช ่น การเล ือกว ิชาเร ียน  และก ิจกรรมต ่าง ๆ และในท ้ายท ี่ส ุด  

ถ ้าหากเขาไม ่สามารถปรับต ัวให ้เข ้าก ับส ิ่งแวดล ้อม หรือ ปร ับแต ่งส ิ่งแวดล ้อมให ้เหมาะสมก ับตนเองได ้ 

เขาก ็อาจจะต ัด ส ิน ใจ เล ือก ส ิ่งแวด ล ้อม ให ม ่อย ่างอ ื่น แ ท น (Selection) เช ่น  การย ้ายไป อ ย ู่โรงเร ีย น อ ื่น  

เป ็น ต ้น (S ternberg , 1999:490-491 )

ด ังน ั้นสร ุปได ้ว ่าทฤษฎ ีย ่อยท ั้ง 3 ทฤษฎ ี ได ้แก ่ ทฤษฎ ีย ่อยด ้านองค ์ประกอบทางความสามารถ 

ท ฤ ษ ฎ ีย ่อ ย ด ้าน ป ระส บ ก ารณ ์ และทฤษ ฎ ีย ่อยด ้านบ ร ีบ ทส ังคม  ซ ึ่ง เป ็น ส ่วน ป ระก อ บ ใน ก ารอธ ิบ าย  

ท ฤ ษ ฎ ีส า ม เก ล ีย ว แ ห ่ง เช า ว น ์ป ัญ ญ า ข อ ง ม น ุษ ย ์น ี้ต ่า ง ส ่ง ผ ล ต ่อ ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง เช า ว น ์ป ัญ ญ า  

อ ย ่า งอ ิส ระ  แต ่อย ่างไรก ็ตาม ท ฤษ ฎ ีย ่อยท ั้ง  3 ท ฤ ษ ฎ ีน ี้ก ็ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ซ ึ่งก ัน และก ัน ใน ระด ับ ส ูง  

(S te rnb e rg ,1985:325-327) ซ ึ่งอธ ิบ าย ได ้ด ังต ่อ ไป น ี้

1) ความ ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างท ฤ ษ ฎ ีย ่อย ด ้าน บ ร ิบ ท ส ังค ม  (C ontextua l sub theory) และ 

ทฤษ ฎ ีย ่อยด ้านประสบการณ ์ (Experiential subtheory) แสดงให ้เห ็น เม ื่อบ ุคคลเผช ิญ ก ับสถานการณ ์ 

ท ี่แ ต ก ต ่า งก ัน  ซ ึ่งต ้อ งใช ้ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารแก ้ป ัญ ห าท ี่แ ป ล ก ให ม ่(Ab ility to  deal w ith novelty) 

แ ล ะค วาม ส าม ารถ ใน ก ารป ระม วล ผ ล ข ้อ ม ูล โด ย อ ัต โน ม ัต ิ(A b ility  to au tom atize  p rocessing) 

ซ ึ่งในคร ั้งแรกท ี่บ ุคคลต ้องเผช ิญ ก ับส ิ่งแวดล ้อม ใหม ่ บ ุค คล จะต ้องใช ้ค วาม ส าม ารถใน การแก ้ป ัญ ห า 

ท ี่แป ล ก ให ม ่ ห ล ังจาก น ั้น จ ึงม ีก ารป ร ับ ต ัวให ้เข ้าก ับ ส ิ่งแวด ล ้อ ม (Adaptation) ก ารเล ือกส ิ่งแวด ล ้อม  

(Selection) ก ารป ร ับ แ ต ่งส ิ่งแวด ล ้อ ม (S hap ing A ห ้ม ีค วาม เห ม าะส ม ก ับ ต น ย ิ่งข ึ้น  ใน ขณ ะเด ีย วก ัน  

ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล ข ้อ ม ูล โด ย อ ัต โน ม ัต ิข อ ง บ ุค ค ล ก ็จ ะ เก ิด ข ึ้น ด ้ว ย  ซ ึ่ง บ ุค ค ล  

จะแ ส ด งให ้เห ็น ค วาม ส าม ารถ ท ั้ง  2 ด ้านน ี้ในร ูป ของพ ฤต ิกรรม ต ่าง ๆ ใน ช ีว ิต ป ระจำว ัน  เช่น 

การอ ่าน ห น ังส ือ  การข ับรถ การม ีป ฎ ิส ัม พ ันธ ์ทางส ังคม  เป ็นต ้น

2) ความ ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างท ฤ ษ ฎ ีย ่อย ด ้าน บ ร ิบ ท ส ังค ม  (C ontextua l sub theory) และ 

ท ฤ ษ ฎ ีย ่อ ย ด ้าน อ งค ์ป ระก อ บ ท างค วาม ส าม ารถ (C om ponentia l sub theory) พ ิจารณ าได ้จาก

ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร  ค ือ  ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ร ับ ต ัว ใ ห ้เข ้า ก ับ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม (A d a p ta t io n )  
ก ารเล ือ ก ส ิ่งแวด ล ้อ ม (Se lection) แล ะก ารป ร ับ แต ่งส ิ่งแวด ล ้อม (Shaping) จ ัด เป ็น ก ระบ วน ก าร
ม ห ภ าค (M acrocom ponents) ซ ึงป ระก อ บ ด ้วย ก ระบ วน ก ารจ ุล ภ าค (M icrocom ponents)® นได ้แก ่ 
กระบวนการย ่อยของทฤษ ฎ ีย ่อยด ้านองค ์ประกอบทางความสามารถ ซ ึ่งการทำงานของกระบ วนการ 

ท ั้ง  2 ล ัก ษ ณ ะ น ี้แ ส ด ง อ อ ก ให ้เห ็น ใน ร ูป ข อ ง ก า ร ร ว ม ข ้อ ม ูล ใน ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง บ ุค ค ล น ั้น  
ใน ว ิถ ีท างท ี่เห ม าะสม ก ับ บ ร ิบ ท ของพ ฤ ต ิก รรม
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3) ความสัมพ ันธ ์ระหว่างทฤษฏีย ่อยด ้านประสบการณ ์(Experiential subtheory) และ 
ทฤษฏ ีย ่อยด ้านองค ์ประกอบทางความลามารถ(Componential subtheory) พ ิจารณาได้จาก
กระบวนการประมวลผลข ้อม ูลซ ึ่งเก ี่ยวข ้องก ับองค ์ประกอบด ้านการค ิดข ั้นส ูง(Metacomponents) 
องค์ประกอบด้านการปฎิบ ัต ิ(Performance components) และองค์ประกอบด้านการแสวงหาความรู้ 
(Knowledge-acquisition components) ซ ึ่งใช ้ในการเผช ิญหน ้าก ับงาน หรอ ป ัญหาที่แปลกใหม่ 
(N ovelty) จนกระท ั่ง เก ิดความสามารถในการป ระมวลผลข ้อม ูล โดยอ ัต โนม ัต ิ(Autom ization) 
เพ ิ่มข ึ้นเม ื่อระยะเวลาผ่านไป

3. รูปแบบการสอนตามแนวทฤษฎีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก

3.1 การพัโฒนารูปแบบการสอนตามแนวทฤษฎีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก

สเต ิร ์น เบ อร ์ก (S ternberg,1997:20) อธ ิบายว ่าระบบการศ ึกษาในป ัจจ ุบ ันม ีขอบเขตท ี่กว ้าง 

แต ่เป ็น ระบ บ ป ิด  กล ่าวค ือ  น ัก เร ีย น จะถ ูก ท ดส อบ แล ะป ระเม ิน ค วาม ส าม ารถ ใน  2 ล ักษ ณ ะเท ่าน ั้น  

ได ้แก ่ ความสามารถในด ้านการจำ(Ab ility  to m em orize in form ation) และ ความสามารถ 

ด ้าน ก ารว ิเค ราะ ห ์(A b ility  to ana lyze in form ation)^งคร ูม ัก จะต ีต ราน ัก เร ียน ท ี่ม ีค วาม ลาม ารถ  

ท ั้ง ส อ ง ด ้า น น ี้อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  แ ล ะ ต ํ่า ว 'า เป ็น เด ็ก ท ี่เ ร ีย น อ ่อ น  ไ ร ้ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

ท ั้ง  ๆ ท ี่ใน ส ภ าพ ค วาม เป ็น จ ร ีงน ัก เร ีย น เห ล ่า น ี้อ าจ ม ีค ว าม ล าม า รถ ด ้าน อ ื่น   ๆ ก ็เป ็น ได้ เช ่น 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ด ้า น ก า ร ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ ค ว า ม ล า ม า ร ถ ด ้า น ก า ร ค ิด เซ ิง ป ร ะ ย ุก ต ์ เป ็น ต ้น  

ซ ึ่งค ว าม ส าม ารถ ด ้า น ก ารค ิด ส ร ้า งส รรค ์ และ ความ ลาม ารถ ด ้าน ก ารค ิด เซ ิงป ระย ุก ต ์ม ัก ไม ่ได ้ร ับ  

ค วาม ส น ใจ  ห ร ือ  เอ าใจ ใส 'เท ่าท ี่ค วร  เน ื่อ ง จ า ก ระ บ บ ก า รค ืก ษ า ไม ่เค ย เล ็ง เห ็น ค ว า ม ส ำ ค ัญ  

โด ย ส ัง เก ต ได ้จ า ก แ บ บ ส อ บ ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิ้ท า ง ก า ร เร ีย น  (A b ility  te s t)  ท ี่ใ ช ้ก ัน อ ย ู่ใน ป ัจ จ ุบ ัน  
ใน ก า รป ระ เม ิน ผ ล ก า ร เร ีย น  หร ือ  ก ารส อ บ ด ัด เล ือ ก เข ้าศ ึก ษ า ต ่อ ม ัก ม ีว ัต ถ ุป ระส งค ์เพ ื่อ ป ระ เม ิน  
ความสามารถด ้านการจำ และการค ิดว ิเค ราะห ์เท ่าน ั้น  โด ย เช ื่อ ก ัน ว ่าแบ บ ลอ บ ผลส ัม ฤ ท ธ ี้เห ล ่าน ี้ 

สามารถทำนายความสำเร ็จด ้านการเร ียนได ้อย ่างสมเหต ุสมผล ท ี่เป ็น เช ่นน ี้ก ็เพราะคร ูให ้ความสำค ัญ  

และเอาใจใส ่ก ับ ความสามารถด ้านการจำ แล ะการค ิด ว ิเค ราะห ์ไน ข ั้น เร ียน น ั้น เอง ด ังน ั้นน ัก เร ียน  

ท ี่ม ีค ว าม ส าม ารถ ด ้า น ก ารจ ำ  แ ล ะ ก า ร ว ิเค รา ะ ห ์อ ย ู่ใน ร ะ ด ับ ส ูง จ ึง ได ้ค ะ แ น น ด ี ส ่ว น น ัก เร ีย น  

ท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด เซ ิงป ระย ุก ต ์(P ractica l ab ilities) ซ ึ่งจะส าม ารถ เร ีย น ร ู้ส ิ่งต ่าง   ๆ ได ้ 
ถ ้า น ำ ไ ป เช ื่อ ม โย ง ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ้า ก ับ ช ีว ิต จ ร ิง ข อ ง ต น ก ็จ ะ ได ้ค ะ แ น น ต ํ่า จ า ก ก า ร ป ร ะ เม ิน  
ผลการเร ียน
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ระ บ บ ก ารค ิก ษ 'า ท ี่ก ล ่าวม าน ี้เป ็น ก ารส ูญ เป ล ่า  และ เก ิด ผ ล เส ีย ต ่อ น ัก เร ีย น อ ย ่า งม าก  

เน ื่อ งจ าก ก ระบ วน ก ารให ้ค ะแน น และก ารป ระ เม ิน ผ ลก ารเร ีย น  เพ ราะค ร ูจะให ้รางว ัล  หรือ คำซมเชย 

เฉ พ า ะ น ัก เร ีย น บ า งส ่ว น  แ ต ่ถ อ ด ถ อ น ส ิท ธ ิ้โด ย ไม ไล ่ใจ ก ับ น ัก เร ีย น อ ีก ห ล าย ค น ท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ  

ใน ด ้าน อ ื่น  ๆ ท ี่แต กต ่างไป จากด ้าน ท ี่ค ร ูต ้อ งการป ระเม ิน

ส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก (S te rn b e rg ,า 9 9 4 ;1 9 9 6 ;1 9 9 7 :2 1 ) เส น อ ว ่า  ก า รจ ัด ก า ร เร ีย น ก า รส อ น  

สำหร ับ น ัก เร ียนระด ับ ช ั้นต ่าง ๆ และรายว ิชาต ่าง ๆ น ั้น  ควรครอบ คล ุม ความ สาม ารถใน ท ั้ง  4 ด ้าน 

ซ ึ่งแส ด งต ัวอย ่างก ารส อ น เพ ื่อพ ัฒ น าค วาม ส าม ารถ เห ล ่าน ี้ได ้ด ังต ารางท ี่ 1 โดยความ ลาม ารถ

ทั้ง 4 ด ้าน ท ี่กล ่าวถ ึงน ี้ ค ือ

1) การระล ึกข ้อม ูล (Recall) หรือ การ'จำ(Memory) คือ น ัก เร ียนลามารถบอกได ้ว ่าใคร 
ท ำอ ะไร ท ี่ไห น  เม ื่อใด และอย ่างไร

2) ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ (Analytica l Th ink ing ) ค ือ น ัก เร ียน สาม ารถ เป ร ียบ เท ียบ  
ป ระ เม ิน  ต ัดส ินใจ

3) ก ารค ิด ส ร ้างส รรค ์ (C reative  Th inking ) คือ น ัก เร ีย น ส าม ารถ ป ระด ิษ ฐ ์ ค ิดค ้น  

จ ิน ต น าก าร สมม ุต ิ ออกแบ บ ส ิ่งใหม ่ ๆ ได ้

4) ก า รค ิด เช ิงป ระ ย ุก ต ์(P ractica l Th inking) คือ น ัก เร ียน สาม ารถป ฏ ิบ ัต ิ ป ระย ุก ต ์ 
ใช ้ค วาม ร ู้ได ้จ ร ิง  แสดงช ั้น ต อน ของการป ฎ ิษ ัต ิได ้
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ตารางท ี่ า การสอนเพ ื่อพ ัฒ นาท ักษ ะด ้านการจำ ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ ก ารค ิด ส ร ้างส รรค ์ และ 

ก ารค ิด เซ ิงป ระย ุก ต ์ (S ternberg , 1997:22)

ชน ิด ของท ัก ษ ะ(Type o f skill)

การจำ ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ ก ารค ิด สร ้างส รรค ์ ก ารค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์

ว ิช าภ า ษ าศ าส ต ร ์

บ อกล ักษ ณ ะของ เป ร ียบ เท ียบ ห น ้าท ี่ของ สร ้างป ระโย ค โด ย ใช ้ ค ้น ห าอาก ารน าม ใน

อาการน าม อาการน าม และห น ้าท ี่ อาการนาม ห น ังส ือ พ ิม พ ์ หรือ

ข อ งค ำค ุณ ศ ัพ ท ์ น ิต ย ส ารแล ะอ ธ ิบ าย ว ิธ ีใช ้
ว ิช าค ณ ิต ศ าส ต ร ์

จำส ูต รค ณ ต ศ าส ต ร ์ได ้ แก ้โจทย ์ป ัญ หา สร ้างโจท ย ์ป ัญ หา แส ดงการใช ้ส ูต รด ังกล ่าว
เซ ่น  ระยะทาง = คณ ิต ศาสต ร ์โด ย ใช ้ส ูต ร คณ ิต ศาสต ร ์โด ยใช ้ ใน ก ารป ระม าณ ระย ะท าง
อ ัต รา ค วา ม เร ็ว /เวล า ด ังกล ่าวได ้ ส ูตรด ังกล ่าวได ระห ว ่างเม ืองท ี่ต น อย ู่ไป

ย ังอ ีก เม ืองห น ึ่ง
ว ิชาล ังค ม ศ ึก ษ า

จำส าเห ต ุท ี่น ำไป ส ู่ เป ร ียบ เท ียบ ค วาม เห ม ือน เข ียน เร ียงความ เก ี่ยวก ับ อภ ิป ราย เส น อค วาม ค ิด
สงคราม กลางเม ือง ความแตกต่างและประเมิ■ น ท ัศน ะของท ห ารห ร ือฝ ่าย เห ็น เก ี่ยวก ับ สงคราม
ของสห ร ัฐอ เม ร ิกา ความ ข ัด แย ้งระห ว ่างกล ุ่ม ค ้านในระหว ่างสงคราม ก ลางเม ือ งใน ป ัจจ ุบ ัน

ผ ู้ส น ับ สน ุน และผ ู้ค ัด ค ้าน กลางเม ือง
ว ิช าว ิท ย า ศ า ส ต ร ์

จำช ื่อ ข อ งแ บ ค ท ีเร ีย ได ้ ว ิเค ราะห ์ก ารน ำระบ บ เสนอแนะว ิธ ีเพ ิ่ม เสน อแน ะข ั้น ตอน  3 ข ั้น
ภ ูม ิค ุ้ม ก ัน ม าใช ้ป ้อ งก ัน ภ ูม ิค ุ้ม ก ันแบ คท ีเร ีย ซ ึ่งส ร ้างข ึ้น เพ ื่อล ด ภ าวะ
ภ า ว ะ ต ิด เช ื้อ จ า ก แ บ ค ท ีร ี£ โด ยใช ้ยาป ฏ ิช ีวน ะ ต ิด เช ื้อจากแบ คท ีเร ีย

ด ัง น ั้น ห า ก ค ร ูอ า ศ ัย แ น ว ค ิด น ี้ใน ก า ร ส ,ง เส ร ม ค ว า ม ล า ม า ร ถ ท า ง ป ็ญ ญ า ท ั้ง  4 ด ้าน  

ข อ งน ัก เร ีย น ไป พ ร ้อ ม ก ัน  การจ ัด ก ิจก รรม ก ารเร ีย น ก ารสอ น ก ็จะห ล าก ห ลาย  เก ิดความ สอดคล ้อง 
ก ัน ระห ว ่างร ูป แบ บ ก ารส อ น  การป ระเม ินผล แล ะค วาม ลาม ารถของน ัก เร ียน  เป ็น การตอบ สนอง 

ต ่อความแตกต ่างระหว ่างบ ุคคล เน ื่องจากน ักเร ียนแต ่ละคนต ้องพบก ับร ูปแบบการสอน และก ิจกรรม
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ท ี่ต น เองถ น ัดและไม ,ถน ัด จ ึงก ่อ ให ้เก ิด ก ารเร ีย น ร ู้ใน แง ่ท ี่ท ้าท าย ม าก ย ิ่งข ึ้น  ท ำให ้น ัก เร ียนม ีโอกาส  

พ ัฒ น าค วาม ส าม ารถ ด ้าน ท ี่เป ็น จ ุด เด ่น ของต น เอ ง ไม ่ว ่าจะ เป ็น ค วาม ส าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ 

การค ิดสร ้างสรรค ์ และการค ิด เช ิงประย ุกต ์ ในขณ ะเด ียวก ันการท ี่ต ้องเผช ิญ ก ับก ิจกรรมท ี่ตนเองไม ่ถน ัด  

ก ็เป ็น ก า รช ่ว ย ให ้น ัก เร ีย น ได ้แ ก ้ไข ค ว า ม ส า ม า รถ ด ้า น ท ี่เป ็น จ ุด บ ก พ ร ่อ งข อ งต น เอ งให ้ด ีข ึ้น อ ีก ด ้ว ย  

(S te rnb e rg ,1994:51)

ด ้วยเหต ุน ี้เองใน ป ีค .ศ .1993 สเต ิร ์น เบอร ์กและคณ ะ (Sternberg, Torff and

G rigorengo,1998:374-383) ได ้ท ำก ารศ ึก ษ าว ิจ ัย โด ย ก ารน ำท ฤ ษ ฎ ีสาม เกล ีย วแห ่ง เชาวน ์ป ัญ ญ า 

ข อ งม น ุษ ย ์(The Triarch ic  Theo ry  o f Hum an Inte lligence) ม าใช ้เป ็น พ ืน ฐาน ใน ก ารพ ัฒ น า

โปรแกรมการลอนของน ักเร ียนช ั้นม ัธยมศ ึกษาเกรด 8 ในการเร ียนภาคฤด ูร ้อนของมหาว ิทยาล ัยเยล 

(Ya le  U n ive rs ity) แล ะน ัก เร ีย น ช ั้น ป ระถ ม ศ ึก ษ าเก รด  3 โด ย ม ีเป ้าห ม าย เพ ื่อ พ ัฒ น าก ารส อ น  

ต าม แ น วท ฤ ษ ฏ ีส าม เก ล ีย วซ ึ่งบ รณ าก ารเช ้าก ับ ห ล ัก ส ูต รป ก ต ิ จ าก พ ื้น ราน ข อ งท ฤ ษ ฏ ีส าม เก ล ีย วI àJ «บ ‘บ ฬ ํ I

ท ี่เช ื่อ ว ่าค วาม สาม ารถ ท างป ัญ ญ าของม น ุษ ย ์ป ระก อ บ ด ้วย  องค ์ป ระกอบ ห ล ัก  3 ส ่วน  ได ้แก ่

ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์(Analytica l th ink ing ) ก ารค ิด สร ้างส รรค ์ (C reative th ink ing ) ก ารค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์ 

(Practical thinking) ซ ึ่งในการศ ึกษาทดลองคร ั้งน ี้ได ้จ ัดน ักเร ียนท ี่เช ้าร ับการทดลองออกเป ็น  3 กลุ่ม 

แ ล ะ จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น โด ย ส ,ง เส ร ีม ก า ร พ ัฒ น า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ด ้า น ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ค ือ

1) ก ล ุ่ม ท ี่เน ้น ค ว า ม ส า ม า รถ ด ้า น ก า รจ ำ (T ra d it io n a l- in s tru c t io n  g ro u p ) 2) ก ล ุ่ม ท ี่เน ้น  

ค วาม สาม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ว ิจารณ ญ าณ (Critical -th in k in g  group) 3) ก ล ุ่ม ท ี่เน ้น ค วาม สาม ารถ  

ด ้าน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ ก ารค ิด ส ร ้างส รรค ์ และการค ิด เช ิงป ระย ุกต ์(T ria rch ic  g roup) ภ ายหล ังจาก  

ก ารล อ น ส ิ้น ส ุด ล งได ้ม ีก ารป ระ เม ิน ใน  2 ล ักษณ ะ คือ การประเม ินความสามารถด ้านการจำ โด ย ใช ้ 

แบบทดสอบชน ิดเล ือกตอบ(Multiple choice items) ซ ึ่ง เหม ือนก ับแบบทดสอบท ี่ใช ่ในหล ักส ูตรปกต ิ 
แ ล ะ ป ระ เม ิน ค ว า ม ล า ม า รถ ด ้า น ก า รค ิด ว ิเค ร า ะ ห ์ ก า รค ิด ส ร ้า งส รรค ์ แ ล ะ ก า รค ิด เช ิงป ระ ย ุก ต ์ 

จาก ก ารท ำก ิจก รรม ต ่าง  ๆ แล ะแบ บ ป ระเม ิน ก ารแสด งออก (P erfo rm ance -b ased  item s)?วมท ั้ง 

ก ารราย งา น ต น เอ ง (S e lf - re p o r t )^ หร ับ น ัก เร ียน 'ช ั้นป ระถมศ ึกษ าเกรด  3 ด ้วย ซ ึ่งผลการว ิจ ัย

ป รา ก ฏ ว ่า ก า รล อ น โด ย ใช ้ร ูป แ บ บ ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฎ ีส า ม เก ล ีย ว ข อ ง ส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก ส า ม า รถ พ ัฒ น า  
ผ ล ล ัม ฤ ท ธ ิไท างก ารเร ีย น 1ได ้ แ ล ะใน ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน ก ็ช ่ว ย ให ้น ัก เร ีย น พ ัฒ น า ศ ัก ย ภ า พ ด ้า น ก า รค ิด  
ได ้เต ็ม ท ี่ ซ ึ่งส ืบ เน ื่อ งม าจาก เห ต ุผล  2 ป ระการ คือ

1) ก ารส อน โด ยใช ้ร ูป แบ บ การส อน ต าม ท ฤษ ฎ ีสาม เกล ียว  ท ำให ้น ัก เร ีย น ส าม ารถ เร ียน ร ู้

โด ย อ าศ ัย ก ารเช ้า รห ์ล ข ้อ ม ูล (Encod ing  inform ationnelใ น  3 ล ักษ ณ ะ คือ ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์
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ก ารค ิด ส ร ้า งส รรค ์ ก ารค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์ ซ ึ่งการเข ้ารห ัส ข ้อม ูลด ้วยว ิธ ีการท ี่ห ล ากห ลายจะช ่วย

พ ัฒ น าก ารเร ีย น ร ู้แ ล ะก ารค ิด ข องน ัก เร ีย น ค วบ ค ู่ไป ด ้วย ก ัน
2) ก ารส อน โด ย ใช ้ร ูป แบ บ ก ารล อน ต าม ท ฤ ษ ฏ ีสาม เก ล ีย ว  ช ่วยให ้น ัก เร ียน ได ้ต รวจสอบ  

ตนเอง และพ ัฒ นาความสามารถทางการค ิดด ้านท ี่เป ็นจ ุด เด ่นของตนเอง เม ื่อต ้องเผช ิญ ก ับก ิจกรรม 

ท ี่ตนเองถน ัด และในขณ ะเด ียวก ันก ็เป ็นการช ่วยให ้น ักเร ียนแก ้ไขปร ับปร ุงความลามารถทางการค ิด  

ด ้าน ท ี่เป ็น จ ุดอ ่อน ขอ งต น เองเม ื่อต ้อ งเผ ช ิญ ก ับ ก ิจก รรม ท ี่ต น เอ งไม ่ถ น ัด

ส ร ุป ได ้ว ่า ก า รส อ น โด ย ใช ้ร ูป แ บ บ ก า รล อ น ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฏ ีส า ม เก ล ีย ว จ ึง เป ็น ก า ร เต ร ีย ม  

ความพร้อม เพ ื่อช ่วยให ้น ัก เร ียนสามารถเผช ิญ หน ้าก ับสถานการณ ์หร ีอป ัญ หาต ่าง ๆ ในช ีว ิตประจำว ัน 

ได ้อย ่างเหมาะสม เน ื่องจากในสภาพความเป ็นจร ีงแล ้วม ีส ิ่งต ่าง ๆ มากมาย ท ี่น ักเร ียนย ังไม ่เคยเร ียนร ู้ 

ม าก ่อ น ซ ึ่งน ั่น ไม ่ใช ่เร ื่อ งส ำค ัญ  แต ่ส ิ่งสำค ัญ อย ู่ท ี่ว ่าน ัก เร ียน จะสาม ารถใช ้ค วาม ร ู้ท ี่น ัก เร ียน ม ีอย ู่ได ้ด ี 

เพ ีย งใด ใน ส ถ าน ก ารณ ์เห ล ่าน ั้น  แล ะท ั้งห ม ดท ี่กล ่าวม าน ี้ แส ด งให ้เห ็น ว ่าค วาม สาม ารถใน ด ้าน  

ก า รค ิด ว ิเค รา ะ ห ์ ก า รค ิด ส ร ้า งส รรค ์ แ ล ะ ก า รค ิด เช ิงป ระ ย ุก ต ์ ม ีค วา ม จ ำ เป ็น อ ย ่า งม า ก

สำห ร ับ ก ารจ ัด ก ารส ืก ษ าใน ป ัจจ ุบ ัน  (S ternberg , 1997:359-360)

3.2 ลักษณะของรูปแบบการสอนตามแนวทฤษฎีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก

ร ูปแบบการลอนตามแนวทฤษฏ ีลามเกล ียว หมายถ ึง การจ ัดการเร ียนการสอน และกิจกรรม 

ตลอดจนการประเม ินผล โดยม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อล ่งเสร ิมให ้น ักเร ียนพ ัฒ นาความสามารถในด ้านต ่าง ๆ 

(S ternberg , 1994:47-51 ;1997:359) ค ังต ่อไป น ี

1) ค วาม สาม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ (Analytica l ab ilities) ห ม าย ถ ึง  ความสามารถ 

ใน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์(analyze) ต ัด ส ิน (judge) ป ระ เม ิน (evaluate) เป ร ีย บ เท ีย บ (com pare or 

contrast)

2) ค วาม สาม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ส ร ้างส รรค ์ (C reative ab ilities) ห ม าย ถ ึง  ความสามารถ 

ใน ก ารส ร ้า งส รรค ์ (c reative) ออ ก แบ บ (design) ป ระ ด ิษ ฐ ์(invent) ร ิเร ิม  (o rig ina te ) จ ิน ต น าการ 
(im agine)

3) ค วาม ส าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์ (Practica l ab ilities) ห ม าย ถ ึง  ความสามารถ 

ในการใช ้ความร ู้ (use) ประย ุกต ์(apply) ดำเน ินงานให ้สำเร ็จ(implement) นำความร ู้Iปปฏ ิบ ัต ิจร ิง 
(practice)
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ส เต ิร ์น เบ อ f ก (S te rn b e rg ,  1 9 9 3 ;1 9 9 6 :6 7 )  ไ ด ้เส น อ แ น ะ ก า ร น ำ ร ูป แ บ บ ก า ร ส อ น  

ต าม แ น วท ฤ ษ ฎ ีส าม เก ล ีย ว ไป ใช ้ใน ก ารจ ัด ก ารเร ีย น ก ารส อ น  แล ะก ารป ระ เม ิน ผ ล ราย ว ิช าต ่า ง  ๆ 
เพื่อพ ัฒ น าค วาม ส าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์(Analytical ab ilities) ก ารค ิด ส ร ้า งส รรค ์ (C reative 

ab ilities) ก ารค ิด เซ ิงป ระย ุก ต ์ (Practical ab ilities) ซ ึงราย ล ะ เอ ีย ด แส ด งได ้ด ังต ารางต ่อ ไป น ี

ตารางท ี่ 2 ต ัวอ ย ่างก ารน ำร ูป แบ บ ก ารส อน ต าม แน วท ฤ ษ ฎ ีส าม เก ล ีย วของล เต ิร ์น เบ อ ร ์ก ไป ใช ้ 

ใน ก ารจ ัด ก ารเร ีย น ก ารส อ น  แล ะก ารป ระเม ิน ผ ล (Sternberg and S p e a r-S w e a rlin g ,1996:67)

รายว ิชา ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ การค ิด สร ้างส รรค ์ ก ารค ิด เซ ิงป ระย ุก ต ์

ว ิชาจ ิต ว ิท ย า เปร ียบ เท ียบทฤษ ฎ ี ออกแบ บ การทดลองเพ ื่อ ใช ้ท ฤ ษ ฎ ีค วาม ฝ ัน ของ

ค วาม ฝ ัน ขอ งฟ รอ ย ด ์ ตรวจสอบ ท ฤษ ฏ ีความ ฝ ัน ฟ ร อ ย ด ์ว ิเค ร า ะ ห ์ค ว า ม ฝ ัน

และครีค ของตนเอง

ว ิชาช ีวว ิท ย า ป ระเม ินความตรงของ ออกแบ บ การท ดลองเพ ื่อ บ อก ได ้ว ่าท ฤ ษ ฎ ีแบ ค ท ีเร ีย

ทฤษ ฎ ีแบคท ีเร ีย ตรวจสอบ ทฤษ ฎ ีแบ คท ีเร ีย ข อ งภ า วะ โรค ร ื้อ ร ัง

ของภาวะโรค เร ื้อ ร ัง ข อ งภ าวะโรค ร ื้อ ร ัง เป ล ี่ยน แป ลงว ิธ ีการร ักษ า

ป ก ต ิอย ่างไร

ว ิช าวรรณ ค ด ี เปร ียบ เท ียบบ ุคล ิก เข ียนตอนจบ ของละคร บ อก ข ้อ ค ิด จาก ล ะค ร และ

ล ักษ ณ ะของต ัวละค ร เร ื่องน ี้ใหม ่ ก ารน ำไป ใช ้ใน ช ีว ิต จร ีง

สองคน

ว ิช าป ระ ว ิต ิศ าส ต ร ์ อธ ิบ าย เหต ุการณ ์หล ัง ค ิด ว ิธ ีท ี่จะกระต ุ้น ให ้ญ ี่ป ่น บ อ ก ได ้ว ่า อ ะ ไร เป ็น บ ท เร ีย น

สงคราม โลกคร ั้งท ี่ 1 ซ ึ่ง ยอมจำนนโดยย ุต ิ ท ี่น า ร ีได ้ร ับ จ า ก เห ต ุก ารณ ์

เยอรม ันก ่อต ั้งพ รรคน าซ ี การท ิ้งระเบ ิด ป ัจจ ุบ ัน ใน บ อลเน ีย

ว ิช า ค ณ ิต ศ า ส ต ร ์ อธ ิบ ายว ิธ ีการ พ ิส ูจน ์ว ่าทฤษ ฎ ีทาง บ อก ได ้ว ่าจะน ำว ิชาต ร ีโก ณ

ตรวจสอบรอยร ้าว คณ ิตศาสตร ์สามารถ ไป ป ระย ุก ต ์ใช ้ใน

ต าม ห ล ัก ก ารค ณ ิต ศ าสต ร ์ ป ระย ุกต ์โช ้ใน ว ิชาจ ิตว ิท ยา ก ารก ่อ สร ้างส ะพ าน ได ้อ ย ่างไร
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ตารางท ี่ 2 (ต ่อ) ต ัวอย ่างก ารน ำร ูป แบ บ ก ารส อน ต าม แน วท ฤ ษ ฎ ีส าม เก ล ีย วของส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก  

ไป ใช ้ใน การจ ัด ก ารเร ีย น ก ารล อน แล ะก ารป ระเม ิน ผล  (S ternberg and S p ear - Sw earling , 

1996:67)

รายว ิชา ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ ก ารค ิด สร ้างส รรค ์ ก ารค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์

ว ิช าศ ิล ป ะ เป ร ียบ เท ียบ ค วาม เห ม ือน  

และความ ต ่างของน ํ้าห น ัก  

แสง ใน การวาดภ าพ  

ของศ ิลป ิน  2 ท ่าน ได ้

วาดภาพ แสดงสำแลง 

ห ร ือ ก ารแผ ่ร ังส ีขอ งแลงได ้

บ อกได ้ว ่าจะสาม ารถ  

จำลองการจ ัด แลง 

ใน ร ูป ภ าพ ม าใช ้ใน ห ้อง 

ขอ งต น เองได ้อ ย ่างไร

4. หล้กการสอนตามแนวทฤษฎีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก

ส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก ( S te rn b e rg , 1998 :65-71  ) ได ้เส น อ ห ล ัก ก า ร  12 ป ระ ก า ร เพ ื่อ เป ็น แ น ว ท า ง  

ใน ก า รน ำ ท ฤ ษ ฎ ีส า ม เก ล ีย ว ไป ใช ้ใน ก า รจ ัด ก า ร เร ีย น ก า รส อ น  ซ ึ่ง ม ีจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ให ้น ัก เร ีย น

ป ร ะ ล บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ใน ก า ร เร ีย น ร ู้แ ล ะ พ ัฒ น า ค ว า ม ส า ม า รถ ท า งก า ร ค ิด ใน ล ัก ษ ณ ะ ต ่า ง   ๆ
ให ้ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ย ิ่งข ึ้น  ด ังต ่อ ไป น ี้

4.1 เป ้าห ม ายของการสอน  คือ ป ล ูกฝ ังให ้น ัก เร ีย น ม ีก ารจ ัด ระบ บ ความ ค ิด ท ี่เห ม าะสม

เพ ื่อช ่วยให ้น ัก เร ียน สาม ารถระล ึกถ ึง  ( retrieve ) ข ้อ ม ูล ห ร ือข ้อค วาม ร ู้ต ่าง   ๆได ้ง ่าย เม ื่อ ต ้อ งก าร

เน ื่อ งจาก ค ร ูจำ เป ็น ต ้อ งล อน เน ื้อห าซ ึ่ง เป ็น อ งค ์ค วาม ร ู้ก ่อน  เ พ ราะค วาม ร ู้เป ็น พ ื้น ฐาน สำคัญของ

ก ารค ิด ใน ระด ับ ส ูงต ่อ ไป  ด ังน ั้นว ิธ ีการท ี่จะช ่วยให ้น ัก เร ียนจดจำ และสาม ารถน ำความ ร ู้ต ่าง  ๆ
ม า ใช ้ได ้เม ื่อ ต ้อ ง ก า ร ก ็ค ือ ก า ร เป ิด โอ ก า ส ให ้น ัก เร ีย น ได ้ค ิด ว ิเค ร า ะ ห ์ ( A n a ly tic a l T h in k in g ) 
ค ิด ส ร ้า งส รรค ์ ( C reative Th ink ing ) แล ะค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์ ( P ractica l Th ink ing ) ซ ึ่งต ่างไป จาก
การสอนแบบเด ิม  ท ี่อาจทำให ้น ัก เร ียน รับความรู้แล ้วเฉ ื่อยซาไม ่สามารถนำความรู้น ั้นมาใช ้ประโยชน ์ได ้

4.2 การสอนโดยใช ้ร ูปแบบการลอนตามแนวทฤษฎ ีลามเกล ียว ช ่วยให ้น ักเร ียนเร ียนร ู้

อย ่างม ีความหมายผ ่านกระบ วนการค ิดซ ึ่งม ีประส ิทธ ิภาพกว ่าการใช ้การท ่องจำ ซ ึ่งคร ูสาม ารถ

ใช ้ได ้ก ับ ก ารส อน ท ุก ราย ว ิ ช า และท ุกระด ับ ช ั้น  โด ย ม ีแน วท างก ารส อน ด ังน ี้
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1) ก ารส อน เพ ื่อ พ ัฒ น าก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ ( Ana ly tica l Th ink ing ) หมายถ ึง 

ก ารส น ับ ส น ุน ให ้น ัก เร ีย น ม ีค วาม ร ู้ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารว ิเค ราะห ์ ( ana lyze ) เปร ียบ เท ียบ

( com pare and contrast) ป ระ เม ิน  ( evaluate) อธ ิบาย ( exp la in)
2) ก ารส อน เพ ื่อ พ ัฒ น าก ารค ิด ส ร ้างส รรค ์ (C reative Th ink ing ) หมายถ ึง 

ก ารส น ับ ส น ุน ให ้น ัก เร ีย น ม ีค วาม สาม ารถ ใน ก ารส ร ้างสรรค ์(create) อ อ ก แ บ บ (design) จ ิน ต น าก าร 

(im ag ine) สม ม ุต ิ(suppose)

3) ก ารส อน เพ ื่อ พ ัฒ น าการค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์ (P ractica l Th ink ing ) หมายถ ึง 

ก า รส น ับ ส น ุน ให ้น ัก เร ีย น ม ีค ว า ม ส า ม า รถ ใน ก า รใช ้ค ว า ม ร ู้(use) ก า รป ร ะ ย ุก ต ์ค ว า ม ร ู้(ap p ly) 

ก ารน ำความ ร ู้ไป ป ฎ ิน ัต ิจ ร ิง  (im p lem ent)

4.3 ก ารป ระเม ิน ผ ล ค วรค รอ บ ค ล ุม ค วาม ส าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ ก ารค ิด ส ร ้างส รรค ์ 

แล ะก ารค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์ นอกเหน ือไป จากการป ระเม ิน ความสามารถด ้าน การจำ ด ังน ั้น คร ูควรใช ้ 

ก า รป ร ะ เม ิน ห ล า ย ๆ ว ิธ ี เพ ื่อ ให ้น ัก เร ีย น ได ้ต รวจส อบ ต น เองว ่า เขาได ้เร ีย น ร ู้อะไรบ ้าง

4.4 ก ารล อ น  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ค ว รช ่ว ย ให ้น ัก เร ีย น ส า ม า รถ ระ บ ุได ้ว ่า ต น เอ ง

ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ด ้า น ใด ท ี่เป ็น จ ุด เด ่น แ ล ะ ค ร ูค ว ร ล 'ง เส ร ิม ให ้เข า พ ัฒ น า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ด ้า น น ั้น  

อย ่างเต ็มท ี่ เพ ื่อ 'ช ่วย 'ให ้'น ัก เร ียนพ ัฒ นาการร ับร ู้ความลามารถของตนเอง(se lf-e fficacy)ค,วบคู่'ไปกับ 

การเร ียนร ู้ด ้วย

4.5 การสอน  และการป ระเม ินผล ค วรช ่วยให ้น ัก เร ียนได ้สำรวจ  ตรวจลอบ  และแก ้ไข 

จ ุด บ ก พ ร ่อ งข อ งต น เอ งโด ย ใช ้ร ูป แ บ บ ก ารล อ น ห ล าย ๆ  ว ิธ ี เช ่น  สอ น โด ย เน ้น ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ 

ก ารค ิด ส ร ้า งส รรค ์ แ ล ะก ารค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์ ซ ึ่งแม ้ว ่าน ัก เร ีย น แต ่ละค น จะ เร ีย น ร ู้ได ้ด ีจาก ร ูป แบ บ  

การลอนท ี่แตกต ่างก ัน แต ่การท ี่น ักเร ียนต ้องเร ียนในร ูปแบบท ี่ตนไม ่ถน ัดเท ่าก ับ เป ็นการช ่วยให ้น ักเร ียน 
ได ้พ ัฒ น าท ัก ษ ะแล ะค วาม ส าม ารถ ใน เร ื่อ งน ั้น  ๆ ได ้ด ีข ึ้น

4.6 ก ารล อน  และการป ระเม ินผล ค วรพ ัฒ น าค วาม สาม ารถ ใน ก ารใช ้ก ระบ วน ก าร

ค ิด ข ั้น ส ูง (M etacom ponents) ซ ึ่ง ใช ้ส ำห ร ับ วงจรก ารค ิด แ ก ้ป ัญ ห า(P rob lem -S o lv ing  Cycle) โดย 
ม ีข ั้น ต อน ด ังน ี้

1) ก ารระบ ุป ัญ ห า (Prob lem  indentification)

2) ก ารจำก ัด ค วาม ป ัญ ห า (Prob lem  defin ition)
3) การสร้างกลว ิธ ีในการแก ้ป ัญ หา (Formulation of problem-solving strategies)
4) ก ารส ร ้างต ัวแท น ของป ัญ ห าแล ะจ ัด ระบ บ ข ้อม ูล ท ี่เก ี่ย วช ้อ งก ับ ป ัญ ห า 

(Form ula tion  o f m enta l and externa l rep resentations and o rg an iza tion  of p rob lem  and 
the ir associated  in form ation)

T  ^0[C\-2^2)0-2 6
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5) การจ ัด ส รรท ร ัพ ยากรท ี่ใซ ้โน การแก ้ป ัญ ห า (A llocation o f resources)

6) การตรวจสอบ การแก ้ป ัญ ห า (M onitoring  o f prob lem  so lving )
7) การป ระเม ินผลการแก ้ป ัญ หา (Evaluation o f p rob lem  so lving )

4.7 การสอน ค วรจะค รอบ ค ล ุม ถ ึงก ารน ำค วาม ร ู้ไป ใช ้ใน โอก าสท ี่แต กต ่างก ัน ซ ึ่งต ้อ ง

คำน ึงถ ึงอ งค ์ป ระก อบ ด ้าน ก ารป ฏ ิบ ัต ิ ( perform ance com ponents) ซ ึ่งป ระก อ บ ด ้วย

การค ิดย ่อย  ๆ ท ี่สำค ัญ  คือ

1) การเข ้ารห ัส  ( Encoding o f in form ation)

2) การอน ุม าน  ( Inference)

3) การสร ้างแผนผ ัง (M apping)

4) ก า รป ร ะ ย ุก ต ์(A p p lica tion )

5) การเป ร ียบ เท ียบ ค วาม ห ลากห ลาย  (C om paring o f a lte rna tive )

6) การตอบ สนอง ( Response)

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิน ี้ท ำ ง า น ภ า ย ใ ต ้ก า ร ค ว บ ค ุม ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด ข ั้น ส ูง  

(M e tacom p onent) ใน ก ารแก ้ป ัญ ห าก ารค ิด เซ ิง เห ต ุผ ล  และการต ัดส ิน ใจ และม ีห น ้าท ี่ให ้ข ้อม ูล  

ป ๋อ น ก ล ับ  ( fe e d b a c k )  เพ ื่อ ร า ย ง า น ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ข อ ง ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า ไ ป ย ัง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  

ด ้านการค ิดข ั้นส ูงด ้วย

4.8 การล อน ค วรจะค รอบ ค ล ุม ถ ึงก ารน ำค วาม ร ู้ไป ใช ้ใน โอก าสท ี่แต กต ่างก ัน ซ ึ่งต ้อ ง  

ค ำน งถ งอ งค ์ป ระก อบ ด ้าน ก ารแ ส วงห าค วาม ร ู้ ( K now ledge-acquis ition  com p onen t) ซ ึง 

ป ระก อบ ไป ด ้วย

1) การเล ือกเข ้ารห ัส  (Se lective encod ing)

2) ก ารเล ือ ก เป ร ีย บ เท ีย บ พ จน ์ (Se lective com parison)

3) ก ารเล ือ ก รวม พ จน ์ ( Se lec tive  com b ination  )

เน ื่อ งจาก ความ ร ู้ส ่วน ให ญ ่ต ้องเร ีย น ร ู้ภ าย ใต ้บ ร ีบ ท  (context) ท ี่แ ต ก ต ่า งก ัน  องค ์ป ระกอบ  
ด ้านการแสวงหาความ เจะช ่วยให ้น ัก เร ียนสาม ารถเล ือกร ับ ข ้อม ูลท ี่ถ ูกต ้องโดยการเล ือกเข ้ารห ัสข ้อม ูล  

ท ี่ล ัม พ ัน ธ ์ก ับ ว ัต ถ ุป ระส งค ์ข องเร ื่อ งท ี่เร ีย น แล ะ เช ื่อ ม โย งข ้อม ูล ให ม ่ท ี่ได ้ร ับ เข ้าก ับ ข ้อม ูล เด ิม  จากน ั้น  

จ ัด ป ระ เภ ท ข องข ้อม ูล ให ม ่ให ้เป ็น ห ม วด ห ม ู่ ซ ึ่งแต ่ละห ม วด ห ม ู่ต ้อ งม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ซ ึ่งก ัน แ ล ะก ัน
4.9 ก ารส อ น และก ารป ระเม ิน ผลค วรค ำน ึงถ ึงค วาม แต กต ่างระห ว ่างบ ุค ค ล ใน  

ก ารน ำเส น อ เน ื้อห าต ่าง  ๆ เพ ื่อ ให ้น ัก เร ียน ส าม ารถสร ้างภ าพ ใน ใจ (m ental rep resen ta tion)
เพ ื่อก ่อ ให ้เก ิด ค วาม เข ้า ใจย ิ่งข ึ้น ใน ร ูป ของก ารใช ้ภ าษ า (verbal) ปร ิมาณ  (quan tita tive ) และ 

ร ูปภาพ  (figura i) เช ่น เด ียวก ับ การร ับ ข ้อม ูล โด ยอาศ ัยการด ู หร ือการฟ ัง และการส ่งข ้อม ูล
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โด ย อ าศ ัย ก ารเข ีย น  หรอการพ ูด  ด ังน ั้น คร ูควรสอน ด ้วยว ิธ ีการท ี่ห ลากห ลาย  เพ ราะน ัก เร ียน  

บ างค น เร ีย น ได ้ด ี เม ื่อใช ้คำพ ูด  ส ูตร แผนภูม ิ หรือร ูปภาพ ฉะน ั้นคร ูไม ่ควรสอนโดยเล ือกใช ้ว ิธ ีการใด 

ว ิธ ีการหน ึ่ง  แต ่ควรผสมผสาน ว ิธ ีต ่า ง  ๆ แล ะเล ือกใช ้ให ้เห ม าะลม ก ับ เน ื้อห า และโอกาสด ้วย

4.10 ก ารส อ น ท ี่ด ีท ี่ส ุด ค วรค ำน ึงถ ึงค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเช ื่อม โย งค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ขอ งส ิ่งให ม ่ 

แ ล ะ ค ว า ม แ ต ก ต ่า งข อ ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า รป ระ ม ว ล ผ ล ข ้อ ม ูล อ ัต โน ม ัต ิข อ ง น ัก เร ีย น แ ต ่ล ะ ค น  

ซ ึ่งค วาม แป ล ก ให ม ่ (novelty) ขอ งเน ื้อห าใน ระด ับ ท ี่เห ม าะสม ช ่วย ให ้น ัก เร ีย น พ ัฒ น าท ัก ษ ะก ารค ิด  

และการเสร ิม สร ้างค วาม ค ล ่องแค ล ,วใน การป ระม วลผลข ้อม ูล  จน ก ระท ั่งน ัก เร ีย น เก ิด ก ารพ ัฒ น า 

ค วาม สาม ารถ ใน ก ารป ระม วลผ ลข ้อ ม ูล อ ัต โน ม ัต ิข ึ้น

4.11 ก า รส อ น ค ว รช ่ว ย ให ้น ัก เร ีย น ส า ม า รถ ป ร ับ ต ัว ให ้เข ้า ก ับ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม  (a d a p t to

environment) ป ร ับ แต ่งล ิงแวด ล ้อ ม (shape to env ironm ent) และ เล ือกส ิงแวดล ้อม  (select

to env ironm ent) โด ย ก ารจ ัด โป รแก รม เพ ื่อ พ ัฒ น าก ารค ิด  ต ้อ งค ำน ึงถ ึงบ ร ิบ ท ขอ งส ังค ม ซ ึ่งน ัก เร ีย น  

อ า ศ ัย อ ย ู่แ ล ะ พ บ ใน ช ีว ิต จ ร ิง ด ้ว ย  ด ังน ั้นการเป ิดโอกาสให ้น ัก เร ียนได ้ปร ับต ัวเข ้าก ับส ิ่งแวดล ้อม

จ ึง ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ ใน ก า ร ค ิด เช ิง ป ร ะ ย ุก ต ์(P ra c tic a l in te lle c tu a l sk ill)

ใน ก ารด ำเน ิน ช ีว ิต ป ระจำว ัน ขอ งน ัก เร ีย น ด ้วย

4.12 การสอน และการประเม ินผลท ี่ด ีควรม องภาพ รวม ของความ สาม ารถทางป ัญ ญ า

ม า ก ก ว ่า ก า รแ บ ่งแ ย ก อ อ ก เป ็น แ ต ่ล ะ อ งค ์ป ระ ก อ บ ย ่อ ย  เน ื่อ งจ าก อ งค ์ป ระ ก อ บ ท ุก ส ่วน ท ำงาน

ร่วมก ัน ใน ก ารป ระม วล ผ ล ข ้อ ม ูล  โดยองค ์'ป ระกอบ ด ้านการค ิดข ั้นส ูง(Metacomponents)^หน ้าท ี่ 

กระต ุ้นการทำงานขององค ์ประกอบด ้านการปฏ ิบต ิ (Performance component) และองค ์ประกอบ 

ด ้า น ก า ร แ ส ว ง ห า ค ว า ม ร ู้ (Knowledge - acquisition components) จ า ก น ัน อ งค ์ป ระ ก อ บ

ด ้า น ก า ร แ ส ว ง ห า ค ว า ม ร ู้ (Knowledge-acquisition components) ท ำ ห น ้า ท ีร า ย ง า น ข ้อ ม ูล  

ป ้อ น ก ล ับ (Feedback) ไป ย ังอ งค ์ป ระ ก อ บ ก า รค ิด ข ั้น ส ูง  (Metacomponents) ใน ท ้า ย ท ี่ส ุด

อ ง ค ์ป ระ ก อ บ ต ่า ง  ๆ ก ็จ ะ ท ำ งา น ร ่ว ม ก ัน อ ย ่า ง อ ัต โน ม ัต ิซ ึ่ง ป ระ ย ุก ต ์ไซ ้โด ย ผ ่า น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ 

ในการปร ับต ัวเข ้าก ับส ิ่งแวดล ้อม (Adaptation) ปรับแต ่งส ิ่งแวดล ้อม (Shaping) และเล ือกส ิ่งแวดล ้อม 
(Selection) เพ ราะท ัก ษ ะด ้าน ก ารค ิด ต ้อ งน ำม าใช ้ร ่วม ก ัน ภ าย ใต ้บ ร ิบ ท ขอ งส ิ่งแวด ล ้อม  ด ังน ั้น

ใน ก ารจ ัด ก ารเร ีย น ก ารส อ น แล ะก ารป ระ เม ิน ผ ล น ัก เร ีย น ค วรได ้ร ับ ก ารพ ัฒ น าท ัก ษ ะท ุก ด ้าน ร ่วม ก ัน  

เพ รา ะ น อ ก จ า ก น ัก เร ีย น จ ะ ได ้ร ับ ค ว า ม ร ู้แ ล ้ว  ก า รป ระ ส า น งา น ข อ งก ระ บ ว น ก า รค ิด ด ้า น ต ่า ง   ๆ
จะช ่วย ให ้น ัก เร ีย น ได ้ต ระห น ัก ว ่า เขาจะส าม ารถ น ำค วาม ร ู้น ั้น ไป ใช ้ เม ื่อ ไร และ ท ี่ใดด ้วย
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5. งานวิ'จัยที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีสามเกลียวข'องสเติร์นเบอร์ก 

งานวิจัยในต่างประเทศ

สเต ิร ์น เบอร ์ก  และคณ ะ (S te rnberg ,G rigorenko ,Ferra ri and C linkenbeard ,1993) 

ได ้ท ำ ก า รศ ึก ษ า ร ูป แ บ บ ก า รส อ น ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฎ ีส า ม เก ล ีย ว ข อ งส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก  โด ย จ ัด โป รแ ก รม  

ก ารล อ น ภ าค ฤ ด ูร ้อ น ฃ ึ้น ท ี่ม ห าว ิท ย าล ัย เย ล (The Yale Sum m er Psycho log y Program :YSPP) 

ใ น ป ีค .ศ .1993 ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง เป ็น น ัก เร ีย น ระ ด ับ ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า จ ำ น ว น  326 คน 

โด ย ก ่อ น ก า รท ด ล อ งน ัก เร ีย น ท ุก ค น จ ะ ต ้อ ง เข ้า ร ับ ก า รท ด ส อ บ ค ว า ม ส า ม า รถ ด ้า น ก า รค ิด ว ิเค รา ะ ห ์ 

ก า รค ิด ส ร ้า งส รรค ์ แ ล ะก ารค ิด เช ิงป ระ ย ุก ต ์ เพ ื่อ แ บ ่งน ัก เร ีย น ท ั้งห ม ด อ อ ก เป ็น  5 กล ุ่ม  คือ

1) ก ล ุ่ม น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ส ูงด ้าน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ 2) กล ุ่ม น ัก เร ีย น ท ี่ม ีความ ส าม ารถ ส ูง  

ด ้า น ก า ร ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ 3) ก ล ุ่ม น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ส ูง ด ้า น ก า ร ค ิด เช ิง ป ร ะ ย ุก ต ์

4) ก ล ุ่ม น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ส ูงท ั้ง  3 ด ้าน 5) กล ุ่ม น ัก เร ียนท ี่ม ีค 'วามสามารถต ํ่าท ั้ง  3 ด ้าน 

ห ล ังจ าก น ั้น เร ิ่ม ก ารท ด ล อ งโด ย น ัก เร ีย น ส ่วน ห น ึ่งจ ะได ้ร ับ ก ารส อ น ใน ช ั้น เร ีย น ซ ึ่ง ใช ้ร ูป แ บ บ ก ารส อ น  

ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น  แ ล ะ น ัก เร ีย น อ ีก ส ่ว น ห น ึ่ง จ ะ ได ้ร ับ ก า ร ส อ น ใน ช ั้น เร ีย น  

ซ ึ่ง ใช ้ร ูป แบ บ ก ารล อ น ท ี่ไม ่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ค วาม ส าม ารถ ขอ งต น  ภ าย ห ล ังก ารท ด ล องน ัก เร ีย น ท ุก ค น  

จ ะ ได ้ร ับ ก า รป ระ เม ิน ค ว า ม ส า ม า รถ  4 ด ้าน  คือ ค วาม สาม ารถด ้าน การจำ ค วาม สาม ารถ  

ด ้าน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ ค วาม ส าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ส ร ้า งส รรค ์ ค วาม ล าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ป ระ ย ุก ต ์ 

ผล ก ารว ิจ ัย พ บ ว ่า  น ัก เร ีย น ท ี่ได ้เร ีย น ใน ช ั้น เร ีย น ซ ึ่งม ีร ูป แบ บ ก ารล อน ท ี่ส อด ค ล ้องก ับ ค วาม ส าม ารถ  

ข อ งต น จ ะ ส าม ารถ แ ส ด งอ อ ก ถ ึงค วาม ส าม ารถ น ั้น ได ้ด ีก ว ่าน ัก เร ีย น ค น อ ื่น  ๆ และ การสอน

โด ยม ุ่ง เน ้นความสามารถด ้านการค ิดสร ้างสรรค ์ การค ิด เช ิงประย ุกต ์ ซ ึ่ง เป ็นด ้านท ี่นอก เหน ือ ไปจาก  
ความลามารถด ้านการจำ แล ะก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ จะเป ็น ก ารช ่วย เห ล ือน ัก เร ีย น ซ ึ่งม ีร ูป แบ บ

ค วาม ล าม ารถ ท ี่แ ต ก ต ่างอ อ ก ไป ได ้พ ัฒ น าต น เอ ง  และ ป ร ับ ป ร ุงแก ้ไขจ ุด บ ก พ ร ่องของต น เองให ้ด ี 

ย ิ่งข ึ้นด ้วย

สเต ิร ์น เบ อร ์ก  และคณ ะ (S te rnberg ,Torff and G rigorenko, 1998) ไดท้ ำการศ ึกษ า 
โด ย ก ารจ ัด ร ูป แบ บ ก ารล อ น เพ ื่อ ส ่ง เส ร ีม ค วาม ล าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ ก ารค ิด ส ร ้างส รรค ์ และ 

การค ิดเช ิงประย ุกต ์ตามแนวทฤษฎ ีสามเกล ียว โดยกล ุ่มต ัวอย ่างเป ็นน ักเร ียนระด ับช ั้นประถมศ ึกษา
เกรด 3 แล ะน ัก เร ียน ระด ับ ช ั้น ม ัธยม ศ ึกษ าเกรด  8 โด ย ก ารด ำเน ิน ก ารท ด ลอง ได ้แบ ่งการสอน  

ออ ก เป ็น  3 ร ูปแบบ คือ 1) ร ูปแบบการสอนท ี่เน ้นความลามารถด ้านการจำ(M em ory) 2) ร ูปแบบ
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ก ารส อน ท ี่เน ้น ค วาม ส าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ว ิจารณ ญ าณ (C ritica l-Th ink ing ) 3) ร ูป แบ บ ก ารสอน

ท ี่เน ้น ค วาม ส าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ การค ิด สร ้างสรรค ์ ก ารค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์(Analytica l,

C reative ,P rac tica l Th ink ing ) เคร ื่อ งม ือท ี่ใช ิใน การเก ็บ ข ้อม ูล  ได ้แก ่ แบ บ 'ทดสอบ ผลส ้มฤทธ ิ้

ท างก ารเร ีย น ชน ิด เล ือ ก ต อ บ (M ultip le -cho ice  items) แบ บ ป ระ เม ิน ก ารแ ส ด งอ อ ก (Perfo rm ance 

base items) แล ะแบ บ ราย งาน ต น เอ ง(S e lf-re p o rt^ าห ร ับ น ัก เร ีย น ช ั้น ป ระถ ม ศ ึก ษ า เก รด  3
ผ ล ก า รว ิจ ัย พ บ ว ่า  ก า ร ส อ น โด ย ใช ้ร ูป แ บ บ ก า รส อ น ท ี่เน ้น ค ว า ม ส า ม า รถ ด ้า น ก า ร ค ิด ว ิเค รา ะ ห ์

ก ารค ิด ส ร ้า งส รรค ์ แล ะก ารค ิด เช ิงป ระย ุก ต ์ ต าม แ น วท ฤ ษ ฎ ีส าม เก ล ีย วส าม ารถ พ ัฒ น าผ ล ส ้ม ฤ ท ธ ิ้ 

ทางการเร ียนของน ักเร ียนท ุกคนได ้ แม ้ว ่าน ักเร ียนแต ่ละคนจะม ีร ูปแบบของความสามารถทางการค ิด
ท ี่แต กต ่างก ัน

งาน ว ิจ ัยภ ายใน ป ระเท ศ

ระพ ิน ท ร ์ ฉายว ิมล  (2535) ได ้ท ำก ารศ ึก ษ าโด ย สร ้างร ูป แบ บ ก ารพ ัฒ น าค วาม ส าม ารถ  

ด ้า น ก า ร ค ิด อ ย ่า ง ม ีเห ต ุผ ล เช ิง อ ุป ม า -อ ุป ไ ม ย ด ้า น ภ า ษ า ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฏ ีล า ม เก ล ีย ว ข อ ง  

ส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก  โดยดำเน ิน ก ารท ด ลองก ับ น ัก เร ีย น ช ั้น ม ัธย ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 4 จำน วน  84 คน เพ ื่อทดสอบ 

ร ูป แ บ บ ท ี่เส น อ ไว ้ 3 ร ูปแบบ ค ือ ร ูปแบบท ี่ 1 แกองค ์ป ระกอบ ด ้าน การค ิด  องค ์ป ระกอบ  

ด ้าน ก ารแ ส วงห าค วาม ร ู้ และ'องค ์ประกอบด ้านการปฏ ิบ ัต ิ ร ูปแบบท ี่ 2 แกองค ์ป ระกอบ

ด ้าน ก ารแ ส วงห าค วาม ร ู้ และ'องค ์'ประกอบด ้านการปฏ ิบ ัต ิ ร ูป แบ บ ท ี่ 3 แกองค ์ป ระกอบ

ด ้าน การป ฎ ิษ ัต ิ โด ย น ำเสน อแบ บ ก ารแกด ้วย โป รแก รม ค อม พ ิว เต อร ์ เคร ื่อ งม ือท ี่ใช ้ใน การเก ็บ ข ้อม ูล  

ค ือ แบ บ ท ด สอ บ ว ัด ค วาม สาม ารถ ท างก ารค ิด อ ย ่างม ีเห ต ุผ ล เช ิงอ ุป ม า-อ ุป ไม ย ด ้าน ร ูป ภ าพ ใช ้ว ัด

ก ่อ น ก า รท ด ล อ ง แ ล ะ แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัด ค ว า ม ส า ม า รถ ท า ง ก า รค ิด อ ย ่า ง ม ีเห ต ุผ ล เช ิง อ ุป ม า -อ ุป ไม ย  

ด ้าน ภ าษ าใช ้ว ัด ห ล ังก ารท ด ล อง โด ย เส น อผ ่าน โป รแก รม ค อม พ ิว เต อร ์ ผล การว ิจ ัยพ บ ว ่าน ัก เร ียน  

ท ี่ได ้ร ับ ก ารแกด ้วยร ูปแบบการแกทั้ง 3 ร ูปแบบ และก ล ุ่ม ค วบ ค ุม ม ีความ ส าม ารถ ท างก ารค ิด  

อ ย ่า ง ม ีเห ต ุผ ล เช ิง อ ุป ม า -อ ุป ไม ย ด ้า น ภ า ษ า ไม ,แ ต ก ต ่า งก ัน อ ย ่า งม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า งส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ .05 
โด ย น ัก เร ีย น ท ี่ได ้ร ับ ก ารแกตามร ูป แบ บ ท ี่ 1 ม ีความ ค ล ่องใน การค ิด ส ูงกว ่าน ัก เร ียน ท ี่ได ้ร ับ การแก 
ต าม ร ูป แบ บ ท ี่ 3 และน ัก เร ีย น ใน ก ล ุ่ม ค วบ ค ุม ม ีความ ค ล ่อ งใน ก ารค ิดส ูงก ว ่าน ัก เร ีย น ท ี่ได ้ร ับ ก ารแก 
ตามร ูป แบ บ ท ี่ 3
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ผด ุงช ัย ภ ู่พ ัฒ น ์ (2538) ได ้ท ำก ารศ ึก ษ าโดย ส ร ้างและต รวจส อบ ความ ต รงขอ งผ ลก ารว ัด  

เช า ว น ์ป ัญ ญ า ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฎ ีส า ม เก ล ีย ว ข อ ง ส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก  โด ย ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง เป ็น น ัก เร ีย น

ช ั้น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า ต อ น ต ้น  ใน เขต ก ารศ ึก ษ า 7 ส ังก ัด ก รม ส าม ัญ ศ ึก ษ า จำน วน  1,251 คน

เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใช ้ใน ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล  คือ แ บ บ ส อ บ ว ัด เช า ว น ์ป ัญ ญ า ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฎ ีส า ม เก ล ีย ว ข อ ง  

ส เต ิร ์น เบ อร ์ก จำน วน  3 ฉบ ับ  ซ ึ่ง เป ็นแบ บ สอบ ว ัดตาม ทฤษ ฎ ีย ่อย  3 ทฤษ ฎ ี ค ือ ท ฤ ษ ฎ ีย ่อย ด ้าน  
อ งค ์ป ระก อ บ ท างค วาม ส าม ารถ  ท ฤ ษ ฎ ีย ่อ ย ด ้าน ป ระส บ ก ารณ ์ และท ฤ ษ ฎ ีย ่อย ด ้าน บ ร ิบ ท ส ังค ม  

ผ ล ก า รว ิจ ัย พ บ ว ่า  ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ราย ค ู'ระ ห ว ่า งท ฤ ษ ฎ ีย ่อ ย ด ้าน อ งค ์ป ระ ก อ บ ท างค วา ม ส า ม ารถ  

ก ับด ้านประสบการณ ์ ด ้านองค ์ประกอบทางความสามารถก ับด ้านบร ิบทส ังคม และ ด ้านประสบการณ ์ 

ก ับ ด ้าน บ ร ิบ ท ส ังค ม ม ีท ิศ ท าง เป ็น บ วก อ ย ่า งม ีน ัย ส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ระ ด ับ .001 แ ล ะค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ราย ค ู่ระห ว ่างองค ์ป ระก อ บ ย ่อย ใน ท ฤ ษ ฎ ีย ่อย ด ้าน อ งค ์ป ระก อบ ท างค วาม ส าม ารถ  และทฤษ ฎ ีย ่อย  

ด ้าน ป ระ ส บ ก ารณ ์ ม ีท ิศ ท างเป ็น บ วก อ ย ่า งม ืน ัย ส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ระ ด ับ .001 น อก จาก น ี้พ บ ว ่า

น ัก เร ีย น ช ั้น ม ัธย ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่ 2 และ 3 ม ีค ะแ น น จ าก แ บ บ ส อ บ ว ัด เช าวน ์ป ัญ ญ าใน ท ฤ ษ ฎ ีย ่อ ย  

ด ้าน อ งค ์ป ระก อ บ ท างค วาม ส าม ารถ  แ ล ะด ้าน ป ระ ส บ ก ารณ ์ส ูงก ว ่าน ัก เร ีย น ช ั้น ม ัธย ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่1 

อ ย ่า งม ีน ัย ส ำค ัญ ท างสถิติท ี่ระด ับ  .05 และน ัก เร ียนช ั้นม ัธยม ศ ึกษ าป ีท ี่ 2 และ 3 ม ีคะแนนจาก 

แ บ บ ส อ บ ว ัด เช า ว น ์ป ัญ ญ า ใน อ งฅ ํป ระ ก อ บ ย ่อ ย ด ้า น ก า รป ฏ ิบ ัต ิ ด ้า น ก า รแ ส ว ง ห า ค ว า ม ร ู้ และ 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล ข ้อ ม ูล โด ย อ ัต โน ม ัต ิ ส ูง ก ว ่า น ัก เร ีย น ช ั้น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่1 

อ ย ่างม ีน ัย ส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ระด ับ  .05

กน ิษฐา พ วงไพ บ ูล ย ์ (2541) ได ้ท ำก ารศ ึก ษ าเพ ื่อ พ ัฒ น าค วาม ล าม ารถ ใน ก ารค ิด

ข อ งน ัก เร ีย น ช ั้น ป ระ ถ ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่ 6 โด ย ก า รส อ น ต า ม ท ฤ ษ ฎ ีส า ม เก ล ีย ว ข อ ง ล เต ิร ์น เบ อ ร ์ก  
ซ ึ่งม ีกล ุ่มต ัวอย ่างเป ็น น ัก เร ียน ช ั้นป ระถม ศ ึกษ าป ีท ี่ 6 จำน วน  30 คน จ าก โรง เร ีย น ส าธ ิต จ ุฬ าล งก รณ ์ 

ม ห าว ิทยาล ัย  (ฝ ่าย ป ระถ ม ) เคร ื่อ งม ือท ี่ใช ้ในการเก ็บ ข ้อม ูล  คือ แบ บ สอบ ความ ส าม ารถใน การค ิด  

ผ ล ก ารว ิจ ัย พ บ ว ่า  ห ล ังการท ดล องน ัก เร ีย น ท ี่ได ้ร ับ ก ารสอ น ต าม แน วค ิดของส เต ิร ์น เบ อร ์ก ม ีค ่า เฉล ี่ย  

ขอ งค ะแ น น ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารค ิด ส ูงก ว ่าก ่อ น ก ารท ด ล อ งอ ย ่างม ีน ัย ส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ระด ับ  .05

พ ิศม ัย สาระก ูล (2542) ได ้ทำการศ ึกษาโดยสร ้างแบบทดสอบว ัดความสามารถทางสมอง 
ตามแนวทฤษฎ ีสามเกล ียวของสเต ิร ์นเบอร ์ก ช ึ่งม ีกล ุ่มต ัวอย ่างเป ็นน ักเร ียนช ั้นม ัธยมศ ึกษาป ีท ี่ 3
จ ำน วน  564 คน ส ังก ัดกรม สาม ัญ ศ ึกษ า จ ังห ว ัด น ค รน าย ก  ผล การว ิจ ัยพ บ ว ่าแบ บ ท ด สอบ  

ท ี่ผ ูว ิจ ัย ส ร ้างข ึ้น น ี้ม ีค ่าค วาม ย าก ของแบ บ ท ด ส อ บ อ ย ู่ระห ว ่าง  .242 ถึง .775 ค ่าอำนาจจำแนก

ตั้งแต่ .215 ข ึ้นไป ค ่าความเช ื่อม ั่นของแบบทดสอบทฤษฎ ีย ่อยด ้านองค ์ประกอบทางความสามารถ
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ท ฤ ษ ฏ ีย ่อ ย ด ้าน ป ระ ส บ ก ารณ ์ แล ะทฤษ ฎ ีย ่อยด ้านบ ร ิบ ทส ังคม  ม ีค ่า เท ่าก ับ  .6443 1 .5939 และ 

.6776 ตาม ลำด ับ  ค ่าค วาม เช ื่อม ั่น รวม ของแบ บ ท ด สอบ เท ่าก ับ  .8426 และแบ บ ทดสอบ น ี้

ม ีค ่า ค ว า ม ต ร ง เซ ิง โค ร ง ส ร ้า ง โด ย พ ิจ า ร ณ า จ า ก ค ่า ไค -ส แ ค ว ร ์ ด ัช น ีว ัด ค ว า ม ก ล ม ก ล ืน (G F I)

ด ัชน ีว ัด ระด ับ ค วาม กลม กล ืน ท ี่ป ร ับ แก ้แล ้ว  (A G F I) และเก ณ ฑ ์ป ก ต ิท ี่พ ิจารณ าจาก ค ะแน น ท ีป ก ต ิ 

ม ีค ่าอย ู่ระห ว ่าง  T18 ถ ึง T80

จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ผ ล ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ท ฤ ษ ฏ ีล า ม เก ล ีย ว ข อ ง ส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก  

ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ท ี่ผ ่า น ม า เป ็น ก า ร น ำ แ น ว ค ิด จ า ก ท ฤ ษ ฏ ีล า ม เก ล ีย ว ข อ ง ส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก ม า ใ ช ้ 
ใน ก ารพ ัฒ น าค วาม ล าม ารถ ท างก ารค ิด ขอ งน ัก เร ีย น  เซ ่น ค วาม ลาม ารถด ้าน การค ิดอย ่างม ีเห ต ุผล  

เช ิงอ ุป ม า -อ ุป ไม ย ด ้า น ภ าษ า  ค วาม ล าม ารถ ด ้าน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ ก ารค ิด ส ร ้า งส รรค ์ และ

ก า รค ิด เซ ิง ป ระ ย ุก ต ์ เป ็น ต ้น  หรอ ก ารต รว จ ส อ บ ค ุณ ภ าพ ข อ งแ บ บ ท ด ส อ บ ท ี่ส ร ้า งข ึ้น ต าม แ น ว  

ท ฤษ ฏ ีสาม เกล ียวของสเต ิร ์น เบ อร ์ก  โดยดำเน ิน ก ารศ ึก ษ าก ับ ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างระด ับ ป ระถ ม ศ ึก ษ า และ 

ระด ับม ัธยมศ ึกษา ซ ึ่งในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัยม ีความสนใจท ี่จะดำเน ินการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการลอน 

โด ย ใช ้ร ูป แ บ บ ก า รล อ น ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฏ ีส า ม เก ล ีย ว ข อ งส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก  เพ ื่อ พ ัฒ น าค วาม ส าม ารถ  
ในการค ิดแก ้ป ัญ หาอย ่างสร ้างสรรค ์ และผลส ัมฤทธ ิ้ทางการเร ียนของน ัก เร ียนช ั้นป ระถมศ ึกษ าป ีท ี่ 5 
เน ื่อ ง จ า ก ร ูป แ บ บ ก า ร ส อ น ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฏ ีส า ม เก ล ีย ว ข อ ง ส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก ส น ับ ล น ุน ใ ห ้ผ ู้เ ร ีย น  

ได ้พ ัฒ น า ศ ัก ย ภ า พ ท า ง ก า รค ิด อ ย ่า ง เต ็ม ท ี่ค ว บ ค ู,ไป ก ับ ก า ร เร ีย น ร ู้เน ื้อ ห า ข อ ง บ ท เร ีย น  ด ังน ั้น  

ก า ร ศ ึก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ร ูป แ บ บ ก า รส อ น ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฏ ีส า ม เก ล ีย ว ข อ ง ส เต ิร ์น เบ อ ร ์ก  

ก ับ ก า ร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห า อ ย ่า ง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ แ ล ะ ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิ้ท า งก า ร เร ีย น จ ึง เป ็น ป ระ เด ็น ก า รศ ึก ษ า  

ท ี่น ่าส น ใจอย ่างย ิ่ง

ตอนที่ 2 ทฤษฎีที่เก ี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

1. ความหมายของการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

เม ื่อ ม น ุษ ย ์เผ ช ิญ ก ับ ป ัญ ห า  หร ือ  ส ภ า พ ก า รณ ์ท ี่เป ็น อ ุป ส รรค ต ่อ ก า รด ำ เน ิน งา น ข ัด ข ว า ง  
ไม ่ให ้บ รรล ุเป ้าห ม าย  ม น ุษ ย ์จำเป ็น ต ้องศ ึกษ าลาเห ต ุแล ะท ี่ม าของป ัญ ห าน ั้น  ๆ เพ ื่อดำเน ินการ 
แ ก ้ไขด ้วย ก ระบ วน ก ารท ี่เห ม าะล ม (B ourne,Ekstrand  and Dom inoski,1971 อ ้างถ ึง ใน  ล ุก ัญ ญ า 
ย ุต ิธ รรม น น ท ์,2539 :10) ซ ึ่งก ารศ ึก ษ าแล ะด ้น ห าว ิธ ีก ารเพ ื่อ แก ้ป ัญ ห าน ี้จำ เป ็น ต ้อ งใช ้ค วาม ส าม ารถ
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ในการค ิดต ีความสถานการณ ์ต ่าง ๆ ท ี่เก ิดข ึ้น  รวมท ั้งพ ิจารณ าหาแนวทางท ี่แปลกใหม ่ หลากหลาย 

แล ะล าม ารถ น ำม าใช ้แก ้ป ัญ ห าใน ส ภ าพ ก ารณ ์น ั้น  ๆ ได ้อย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  ซ ึ่งน ักจ ิตว ิท ยา
แล ะน ัก ก ารศ ึก ษ าได ้ให ้ค วาม ห ม าย ของก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าอ ย ่างส ร ้างสรรค ์ไว ้ต ่าง  ๆ ก ัน ด ังต ่อไปน ี้

ป ระส าร มาลาก ุล  ณ อย ุธยา (2537) กล ่าวว ่า ก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าอ ย ่างส ร ้างส รรค ์ คือ 

ก ารค ิด ท ี่ม ุ่งแก ้ป ัญ ห าห รอ ค ิด ค ้น ห าค ำต อบ  แล ะว ิธ ีการท ี่แป ลกให ม ่แตกต ่างไป จาก เด ิม  และ

ม ีค ุณ ค ่า เป ็น ป ระ โย ช น ์ ซ ึ่งป ระก อ บ ด ้วย ก ารค ิด อ เน ก น ัย (D ivergent Th ink ing ) แล ะการค ิด เอกน ัย  

(C onverg ent Th inking) ใน ร ูป แบ บ แล ะว ิธ ีก ารท ี่ล ่ง เสร ิม ก ัน อ ย ่างเห ม าะส ม  เป ็นความสามารถ 

ท างก ารค ิด ท ี่ม ีก ระบ วน ก ารค รบ วงจร คือ เร ิ่ม จาก ข ั้น แรกของการร ับ ร ู้และตระห น ักถ ึงป ัญ ห าท ี่ม ีอย ู่ 

ไป ส ู่ข ั้น ข องก ารป ระม วล ข ้อม ูล ให ม ่ ในแง ่ม ุม การแก ้ป ัญ ห า ข ั้น ก ารส ร ุป ต ัด ส ิน ใจ เล ือ กว ิธ ีก าร

แก ้ป ัญ ห าโด ย ใช ้เก ณ ฑ ์ก ารพ ิจารณ าท ี่เห ม าะส ม  จนถ ึงข ั้นส ุดท ้ายค ือ  ก ารส าม ารถส ื่อสารค วาม ค ิด  

แ ล ะ ว ิธ ีก ารแก้ป ัญ ห าอย ่างส ร ้างสรรค ์ให ้เป ็น ท ี่ย อม ร ับ และม ีแผ น ป ฏ ิษ ัต ิก ารเก ิดข ึ้น

ส ม ศ ัก ด ิ้ ภ ู้ว ิภ าด าวรรธ ์ (2537) ให ้ค วาม ห ม าย ของก ารค ิดแก ้ป ัญ ห าอย ่างส ร ้างสรรค ์ไว ้ว ่า  

การค ิด แก ้ป ัญ ห าอย ่างสร ้างสรรค ์เป ็น ค วาม ค ิด ส ร ้างสรรค ์ข ั้น ท ุต ิย ภ ูม ิ ค ือ ม ีก ารค ิด ส ร ้างส รรค ์

ส ิงต ่าง   ๆ ท ี่ม ีค 1วาม แป ลก1ใหม ่ ห ล าก ห ลาย ได ้จาก ก ารค ิด สร ้างส รรค ์ใน ด ้าน ก ารค ิด ค ล ่อ ง ร ิเร ิ่ม  

ย ืด ห ย ุ่น  แล ะล ะเอ ียด ละออซ ึ่ง เป ็น ค วาม ค ิดส ร ้างสรรค ์ข ั้น ป ฐม ภ ูม ิ แล ้วจ ึงพ ิจารณ าน ำไป ป ร ับ ใช ้ 

ใน ก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าข ั้น ท ุต ิย ภ ูม ิ

ออ ล ์ส ัน  (O lson ,2539 อ ้างถ ึงใน  ศ ค ิร ัศม ์ ส 'ร ิกขกานนฑ ์,2540) อธ ิบ ายว ่า
ก ารค ิด แ ก ้ป ัญ ห า อ ย ่า งส ร ้า งส รรค ์เป ็น ค วาม ส าม ารถ ท างก ารค ิด ข อ งม น ุษ ย ํใน ก ารแ ส วงห าค ำต อ บ  

แล ะว ิธ ีก ารแก ้ป ัญ ห า  จากการค ิด ท ี่ม ีระบ บ แล ะก ารค ิดท ี่เก ิด จาก ก ารห ย ั่งร ู้ได ้เอ ง เป ็น กระบ วนการ 

ท ีป ระก อบ ด ้วย ท ัก ษ ะห ล าย   ๆท ักษ ะท ี่สาม ารถพ ัฒ น าได ้โดยอาศ ัยการแกฝนจน ชำนาญ

โด ย ส ร ุป แ ล ้วก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าอ ย ่างส ร ้า งส รรค ์เป ็น ก ระบ วน ก ารใน ก ารค ิด ห าค ำต อ บ  หริอ 
ว ิธ ีก ารใน ก ารแ ก ้ป ัญ ห า  ซ ึ่งม ีค วาม แต ก ต ่างจาก ก ารค ิดแก ้ป ัญ ห าต าม ป ก ต ิ ค ือการแสวงหาแน วค ิด  

ห ร ือ ว ิธ ีก า ร ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า ท ี่ม ีค ว า ม แ ป ล ก ใ ห ม ่ แ ต ก ต ่า ง ไป จ า ก เด ิม  ซ ึ่ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ  
ใน ก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าอ ย ่างส ร ้างส รรค ์น ี้เป ็น ท ัก ษ ะท ี่ส าม ารถ แก ฝ น  แล ะพ ัฒ น าให ้เก ิด ข ึ้น ได ้
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2. สกษณะความคิดสร้างสรรค์ตามทฤษฎีโครงสร้างทางปัญญาของภิสฟ,อร้ด 
(The Structure of Intellect Model)

ก ิลฟ อร ์ด  (G u ilfo rd ,1967:248-237) เป ็น น ัก จ ิตว ิท ย าคน แรก ท ี่ศ ึก ษ าค ้น ค ว ้า เก ี่ย วก ับ

ค วาม ค ิด ส ร ้างสรรค ์อ ย ่างเป ็น ระบ บ  โด ย ได ้เสน อท ฤษ ฎ ีโค รงสร ้างท างป ัญ ญ า (The S tructure  of 

Intellect Model) ซ ึ่งภายหล ังได ้ม ีการปร ับปร ุงเปล ี่ยนแปลงอ ีก  2 ครั้ง ในป ี ค .ศ .1977 และ 

ค .ศ .1988 โด ย ท ฤ ษ ฎ ีโค รง ส ร ้า ง ท า ง ป ัญ ญ า น ี้ได ้อ ธ ิบ า ย ค ว า ม ส า ม า รถ ท า ง ส ม อ ง ข อ ง ม น ุษ ย ์

โด ย ใช ้ร ูป แ บ บ จ ำ ล อ ง  3 ม ิต ิ (Three d im ensional model) ด ังน ี

1) ม ิต ิด ้านกระบวนการค ิด(Operations) หมายถึง กระบวนการค ิดต ่าง ๆ ซ ึ่งประกอบด ้วย 

ความ สาม ารถ  6 ล ักษณ ะ คือ

1.1) ก ารร ู้ก ารเข ้า ใจ (C ognition) หมายถ ึง การค ้นพ บ  การเข ้าใจ และสามารถ 

สร ุป ความ จากข ้อม ูล ข ่าวส ารต ่าง  ๆ ได ้

1.2) การจำระยะยาว(M emory retention) หมายถึง ความลามารถในการเก ็บข ้อม ูล 

ท ี่ใช ้ก ารระล ึก ค ืน ก ล ับ ได ้

1.3) การจำระยะส ั้น (Memoryrecording) หมายถึง ความสามารถในการเก ็บข ้อม ูล 
เพ ีย งช ่วงเวล าส ั้น  ๆ

1.4) ก า รค ิด แ บ บ อ เน ก น ัย (D ive rg e n t th in k in g ) ห ม าย ถ ึง  ค วาม ส าม ารถ  
ใน ก ารต อ บ ส น อ งต ่อ ส ิ่ง เร ้า  แล ะแสดงออกในหลายร ูป แบ บ  หลายว ิธ ี โด ย ไม ่จำก ัด จำน วน

1.5) ก า รค ิด แ บ บ เอ ก น ัย (C o n ve rg e n t th in k in g ) ห ม าย ถ ึง  ค วาม ส าม ารถ  
ในการสร ุปข ้อม ูล  ห าค ำต อบ ท ี่ด ีท ี่ส ุด เพ ีย งค ำต อบ เด ีย วจาก ข ้อม ูล ท ี่ก ำห น ด ให ้ได ้

1.6) ก ารป ระ เม ิน ค ่า (Evaluation) หมายถ ึง ความ สาม ารถใน การต ัดส ิน ใจ  

ว ่า ส ิ่งท ี่เรา ร ู้ จำได ้ หร ือ ส ิ่งท ี่เราส ร ้างข ึน ม าจาก ระบ วน ก ารค ิด น ั้น ม ีค วาม ถ ูก ต ้องเห ม าะส ม เพ ีย งใด

2) ม ิต ิด ้านเน ื้อหา(Content) หมายถ ึง ชน ิดของข ้อม ูลต ่าง ๆ หรือ ส ิ่งต ่าง ๆ ท ี่นำมาใช ้เป ็นส ื่อ  

เพ ื่อก ่อ ให ้เก ิด ค วาม ค ิด  ซ ึ่งแบ ่งอ อก ได ้เป ็น  5 ล ักษณ ะ คือ

2.1) ภ าพ ท ี่ร ับ ร ู้ท างต า (Visual) หมายถ ึง ข ้อ ม ูล ท ี่ป ราก ฏ ข ึ้น โด ย ต รงจาก  
การเร ้าท างเรต ิน า  หรือ โด ย ท างอ ้อม จาก ภ าพ ใน ใจ

2.2) เส ียงท ี่ร ับร ู้ทางห ู(Auditory) หมายถึง ข ้อม ูลท ี่ปรากฏข ึ้น โดยตรงจากการร ับร ู้ 
ใน ค ล อ เค ล ีย ขอ งห ูช ั้น ใน  หรือ โดยท างอ ้อม จากภ าพ ใน ใจ
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2.3) ส ัญ ล ักษ ณ ์ (Symbolic) หมายถึง ต ัวอ ักษร ต ัวเลข และส ัญ ล ักษณ ์ท ี่สร ้างข ึ้น  

ใช ้โน ระบ บ ต ่าง  ๆ เซ ่น  ระบ บ พ ย ัญ ชน ะ ระบ บ จำนวน
2.4) ค วาม ห ม าย (Sem antic) หมายถ ึง  ส ิ่งท ี่อย ู่ใน ร ูป ของภ าษ าท ี่ม ีค วาม ห ม าย  

หร ือ  ค วาม ค ิดท ี่เข ้าใจย ัน โดยท ั่วไป
2.5) พ ฤต ิกรรม(B ehavio r^ มายถึง การแสดงออกทางกาย รวมถ ึงการแสดงอารมณ ์ 

เจตคต ิ ค วาม ต ้องการ แล ะป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างบ ุคคลด ้วย

3. ม ิต ิด ้า น ผ ล ผ ล ิต (P ro d u c t) ห ม ายถ ึง  ค วาม ส าม ารถ ท ี่เก ิด จ า ก ก ารผ ส ม ผ ส าน ม ิต ิ

ด ้าน เน ื้อ ห า  แ ล ะ ด ้า น ก ระ บ ว น ก า รค ิด  เม ื่อ ล ม อ งร ับ ร ู้ส ิ่ง เร ้า จ า ก ภ า ย น อ ก ท ำ ให ้เก ิด ก า รค ิด

ในรูปแบบต ่าง ๆ น ำม าซ ึ่งผ ล ผ ล ิต ใน ล ัก ษ ณ ะท ี่แต ก ต ่างย ัน  ออกไป  จำแน ก ได ้ 6 ล ักษ ณ ะ ด ังน ี้

3 .1) ห น ่วย (บ ท its) หม ายถ ึง  ส ิ่ง ใด ส ิ่งห น ึ่งท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิเฉ พ าะต ัวแล ะแต ก ต ่าง

ไป จาก ส ิ่งอ ื่น

ร ่วม ย ัน

3.2) จ ำพ วก (C lasses) หม ายถ ึง  กล ุ่ม ของส ิ่งต ่าง ๆ ซ ึ่งม ีค ุณ ส ม บ ัต ิบ างป ระก าร

3.3) ความส ัมพ ันธ ์(Relations) หมายถึง ผลของการเช ื่อมโยงข ้อม ูลประ๓ ทเด ียวย ัน  

หร ือ  ห ล าย ป ระ๓ ทเข ้าด ้วยย ัน

3.4) ระ บ บ (System s) หมายถ ึง แบบแผน หรือ ร ูป แบ บ ของการเช ื่อม โยง 

ก ล ุ่ม ของส ิ่ง เร ้าต ่าง  ๆ เข ้าด ้วยย ัน

3.5) ก ารแ ป รร ูป (Transform ation) ห ม ายถ ึง  การป ร ับ ป ร ุงเป ล ี่ยนแป ลง 
ขย าย ค วาม ข ้อ ม ูลจาก สภ าพ ห น ึ่ง ไป อ ีก สภ าพ ห น ึ่ง

3.6) ก ารป ระย ุก ต ์(Im p lica tion) ห ม ายถ ึง  ผลการคาดคะเน  หร ือ  ทำนาย 
อะไรบ างอย ่างจากข ้อม ูล

แ บ บ จ ำ ล อ งโค รงส ร ้า งท า งป ัญ ญ า ต า ม ท ฤ ษ ฎ ีข อ งก ิล ฟ อ ร ์ด ส า ม า รถ แ ส ด งได ้ด ังแ ผ น ภ า พ

ต ่อไปน ี้
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แผนภาพ ท ี่ 3 แ บ บ จำล องโค รงส ร ้างท างป ัญ ญ าต าม ท ฤ ษ ฎ ีของก ิล ฟ อร ์ด (G u ilfo rd ,1988:3)

CONTENT
r  VISUAL

AUDITORY
SYMBOLIC

-SEM AN TIC
BEHAVIORAL

PRODUCT
UNITS 
CLASSES 

7  RELATIONS
------------ /  SYSTEMS
-------------/  TRANSFORMATIONS
------------ /  IMPLICATION
___________/

OPERATION
EVALUATION
CONVERGENT PRODUCTION 
DIVERGENT PRODUCTION 
MEMORY RETENTION 
MEMORY RECORDING 
COGNITION

แ บ บ ,จ ำ ล อ ง โค ร ง ส ร ้า ง ท า ง ป ัญ ญ า ข อ ง ก ิล ฟ อ ร ์ด น ี้ส า ม า ร ถ น ำ ม า อ ธ ิบ า ย ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง  
ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ไ ด ้ โด ย ก ิล ฟ อ ร ์ด เส น อ ว ่า ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ม ีล ัก ษ ณ ะ เซ ่น เด ีย ว ก ับ

ก า ร ค ิด แ บ บ อ เน ก น ัย (D iv e rg e n t th in k in g ) แ ล ะ เม ื่อ น ำ ม า ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ม ิต ิอ ื่น  ๆ อ ัน ได ้แ ก ่ 

ม ิต ิด ้าน เน ื้อ ห า (C ontent) ซ ึ่งป ระกอบ ด ้วย  5 ล ักษ ณ ะย ่อย  ได ้แก ่ ภ า พ ท ี่ร ับ เท า งต า (Visual)
เล ีย งท ี่ร ับ ร ู้ท างห ู(Aud ito ry) ส ัญ ล ัก ษ ณ ์(Sym bolic) ค วาม ห ม าย (Sem antic) พ ฤ ต ิก รรม (Behavior) 
แ ล ะม ิต ิด ้าน ผ ล ผ ล ิต (P roduct) ซ ึ่งป ระก อ บ ด ้วย  6 ล ักษ ณ ะย ่อย  ได ้แก ่ ห น ่วย (U nits) จำพวก 
(C lasses) ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์(Re la tions) ระบ บ (System s) ก ารแป รร ูป (Transform ation) ก ารป ระย ุก ต ์ 
(A p p lica tion) ซ ึ่งจะได ้ล ัก ษ ณ ะของค วาม ส าม ารถ ท ั้งห ม ด เท ่าก ับ  1x5x6 = 30 เซ ล ล ์
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3. กระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห า อ ย ่า ง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ห น ึ่ง ข อ ง ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ 

ซ ึ่งเป ็นความสามารถของบ ุคคลในการผสมผสานความร ู้ และประลบการณ ์ท ี่ม ีอย ู่มาใช ้ในการแก ้ป ัญ หา 
ด ้วย ว ิธ ีก า รท ี,แ ป ล ก ให ม ่ไม ,ซ ํ้า เด ิม  ก า รค ิด ห ล า ย แ ง 'ม ุม แ ล ะ ก ล ั่น ก รอ งจ น ได ้ผ ล ผ ล ิต ให ม ่น ั้น

เป ็นจ ุดหมายปลายทางของการค ิดแก ้ป ัญ หาอย ่างสร ้างสรรค ์ (กรมวิชาการ,2539:32) ซ ึ่งม ีน ักจ ิตว ิทยา 

แ ล ะ น ัก ก า ร ศ ึก ษ า ห ล า ย ท ่า น ได ้อ ธ ิบ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ก า ร ค ิด แ ก ้ป ัญ ห า อ ย ่า ง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ 

ไว ้ด ังต ่อ ไป น ี้(อ าร ีย ์ พ ัน ธ ์ม ณ ี,2540:6-11 )

ท อ ร ์แ ร น ซ ์(T o r ra n c e ,1965) อ ธ ิบ า ย ว ่า  ก ระ บ ว น ก า รค ิด แ ก ้ป ัญ ห า อ ย ่า ง ส ร ้า ง ส ร รค ์ 

(The Creative Problem Solving Process) เป ็นกระบวนการของการร ับร ู้ส ิ่งท ี่บกพร่องขาดหายไป 

แล ้วจ ึงรวบรวมเป ็นความค ิด หรอ สมม ุต ิฐาน จากน ั้นก ็ทำการรวบรวมข ้อม ูลต ่าง ๆ เพ ื่อทำการทดสอบ 

ส ม ม ุต ิฐ า น ท ี่ต ั้ง ข ึ้น แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ท ด ล อ บ  เพ ื่อ เป ็น แ น ว ค ิด แ ล ะ แ น ว ท า ง ใ ห ม ่ต 'อ ไ ป  

โด ย ก ระบ วน ก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าอย ่างส ร ้างส รรค ์แบ ่งอ อก เป ็น ข ั้น ต อน ย ่อย  ๆ ด ังน ี้

1) ก ารพ บ ค วาม จ ร ิง (Fact-find ing) ข ั้น น ี้เรม ต ั้งแต ่เก ิด ความ ร ู้ส ึก ก ังวลใจ  ม ีความส ับ สน  

ว ุ่น ว า ย (M e ss) เก ิด ข ึ้น ใน จ ิต ใจ แ ต ่ไม 'ส า ม า รถ บ อ ก ได ้ว ่า เป ็น อ ะ ไร  ด ังน ั้น จ ึงพ ย า ย า ม ต ั้งส ต ิ 

แล ะพ ิจารณ าว ่าค วาม ส ับ ส น  ว ุ่นวาย ห ร ือส ิ่งท ี่ท ำให ้ค วาม ก ังวล ใจน ั้น ค ืออะไร

2) ก ารค ้น พ บ ป ัญ ห า(P rob lem -find ing ) ข ั้น น ี้เก ิด จาก ก ารพ ิจารณ าโด ย รอบ ค อบ  และ 
ส าม ารถ ส ร ุป ได ้ว ่าค วาม ส ับ ส น  ว ุ่นวาย หร ือ ความก ังวลใจน ั้นก ็ค ือ  การม ีป ัญ ห าเก ิดข ึ้น น ั่น เอง

3) ก า ร ต ั้ง ส ม ม ุต ิฐ า น (Id e a -fin d in g ) ข ั้น น ี้เก ิด ห ล ัง จ า ก ท ี่ร ู้ว ่า ม ีป ัญ ห า เก ิด ข ึ้น  
บ ุค ค ล จะพ ย าย าม ค ิด  และต ั้งสม ม ุต ิฐาน เก ี่ย วก ับ ป ัญ ห าน ั้น ข ึ้น  แล ะรวบ รวม ข ้อม ูล เพ ื่อน ำไป ใช ้ 

ใน ก ารท ด ส อบ ส ม ม ุต ิฐาน ต ่อ ไป

4) ก ารค ้น พ บ ค ำต อ บ  (S o lu tion -find ing ) ข ั้น น ี้เป ็น ก ารค ้น พ บ ค ำต อ บ จ าก ก ารท ด ส อ บ  
ส ม ม ุต ิฐ าน

5) ก ารย อ ม ร ับ ผ ล จาก ก ารค ้น พ บ (A ccep tance-find ing) ข ั้น น ี้เป ็น ก ารย อ ม ร ับ ค ำต อบ  
ท ี่ได ้จาก ก ารพ ิส ูจน ์แ ล ้วว ่าจะแก ้ป ัญ ห าได ้ส ำ เร ็จด ้วย ว ิธ ีใด  แต ่ก ระบ วน การแก ้ป ัญ ห าและการค ้น พ บ  

ย ังไม ่จบส ินลง เพราะผลท ี่ได ้จากการค ้นพบจะนำไปส ่หนทางท ี่จะก ่อให ้เก ิดแนวค ิดใหม ่ หรือ ส ิ่งใหม ่ 

ท ี่เร ืย ก 1ว่า New  C ha llenge ต ่อไป



47

วอ ล ล าส (พ ล !๒ ร ,1962) อธ ิบ ายว ่า  กระบ วน ก ารของความ ค ิด สร ้างส รรค ์เก ิด จาก  

การค ้น พ บ ส ิ่งให ม ่ ๆ โด ยการล องผ ิด ลองถ ูก  (Trial and E rro r)!ด ย ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ได ้ 4 ข ันตอนmi
1) ข ั้น เต ร ีย ม (P re p a ra tio n ) ข ั้น น ี้เป ็น ก า ร เต ร ีย ม ข ้อ ม ูล ต ่า ง  ๆ เซ ่น  ข ้อ ม ูล เก ี่ย วก ับ  

ก ารระบ ุป ัญ ห า ข ้อ เท ็จจร ิง  หร ีอ การกระทำท ี่ถ ูกต ้อง เป ็นต ้น
2) ข ั้น ระยะฟ ักต ัวของค วาม ค ิด (เท cubation) เป ็น ข ั้น ท ี่ค วาม ค ิด ว ุ่น วาย  ส ับ สน ระหว ่าง 

ข ้อ ม ูล เก ่าแล ะให ม ่ ป ราศ จากค วาม เป ็น ระเบ ียบ  ไม ่ส าม ารถ ส ร ุป ค วาม ค ิด ได ้ จ ึงป ล ่อย ค วาม ค ิด น ัน  

ไว ้เง ีย บ  ๆ

3) ข ั้น ค วาม ค ิด ก ระจ ่า งข ัด (เแ น ท า ina tion ) เป ็น ข ั้น ท ี่อ ย ู่ใน ค ว า ม ว ุ่น ว า ย  ส ับ ส น  

ได ้ร ับการเร ียบเร ียง และเช ื่อมโยงความส ัมพ ันธ ์ต ่าง ๆ เข ้าด ้วยกัน เก ิดความกระจ ่างข ัดสามารถมองเห ็น  

ภ าพ พ จ น ์ม โน ท ัศ น ์ข อ งค วา ม ค ิด ได ้

4) ข ั้นทดสอบความค ิด(Verification) เป ็นข ั้นท ี่ใช ้ความค ิดท ั้ง 3 ข ั้นตอนข ้างต ้น  เพ ื่อพ ิส ูจน ์ 

ว ่าค วาม ค ิดน ี้เป ็น ค วาม จร ิง  และถ ูกต ้อง

อ อ ส บ อ ร ์น (O sb o rn , 1957) อ ธ ิบ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์โด ย แ บ ่ง อ อ ก  

เป ็น  7 ข ั้น ต อน  ด ังน ี้

1) ก ารระบ ุป ัญ ห า ข ั้นน ี้เป ็น การช ี้ถ ึงป ัญ ห า และท ราบ ป ระเด ็น ป ัญ ห า

2) การเตร ียม  และรวบ รวมข ้อม ูล  ข ั้น น ี้เป ็น ก ารเต ร ีย ม การรวบ รวม ข ้อม ูล ต ่าง  ๆ เพ ื่อนำมา 

ใช ้ใน ก ารแก ้ป ัญ ห า

3) ก ารว ิเค ราะห ์ข ั้น น ี้เป ็น ก ารค ิด พ ิจารณ าแล ะแ จก แจงข ้อ ม ูล

4) ก ารใช ้ความ ค ิด  ข ั้น น ี้เป ็น ก ารห าท างเล ือ ก ท ี่เป ็น ไป ได ้ไว ้ห ลาย  ๆ ทาง โดยพ ิจารณ า 

อย ่างละเอ ียด รอบ ค อบ

5) การคิด(เทcubation) และการทำ'ให ้ความค ิดกระจ ่าง(IIIนทาination) ข ั้นน ี้เป ็นการทำจ ิตใจ 

ให ้ว ่า ง  แล ะใน ท ี่ส ุดก ็จะ เก ิด ค วาม ค ิด แวบ ข ึ้น ม าและท ำให ้กระจ ่างข ึ้น

6) ก ารส ัง เค ราะ ห ์ หร ือ  การบ รรจ ุช ิ้นส ่วนต ่าง ๆ เช ้าด ้วยก ัน  ข ั้น น ี้เป ็นการเช ื่อม โยง 

ความ ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างส ิ่งต ่าง  ๆ

7) การป ระเม ิน ผล  ข ั้น น ี้เป ็น ก ารค ัด เล ือก ค ำต อบ ท ี่ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ท ี่ส ุด
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แอน เดอ?ส ัน (A n d e rso n ,1957) อ ธ ิบ าย ก ระบ วน ก ารขอ งค วาม ค ิด ส ร ้างส รรค ์ โดยแบ ่งออก 

เป ็น  5 ข ั้นตอน  ด ังน ี้

1) การม ีความ สน ใจ  แล ะ!ถ ึงค วาม ต ้องการของจ ิต ใจ  และสมอง
2) ก ารรวบ รวม ข ้อม ูลต ่าง  ๆ ท ี่ม ีค 'วามส ัมพ ันธ ์ และเป ็นส ิ่งท ี่น ่าสนใจ

3) ก ารไต ร ่ต รอ งถ ึงก ารวางแผ น  โครงสร ้างแล ะร ูป แบ บ ของงาน

4) ก ารเก ิด จ ิน ต น าก ารซ ึ่ง เป ็น ผ ล ขอ งม าจาก ข ั้น ต อ น ท ี่ 1-3

5) ก า รด ำ เน ิน ก า รส ร ้า ง จ ิน ต น า ก า รอ อ ก ม า ให ้เห ็น เป ็น ค ว า ม จ รง  รวม ท ั้งแ ส ด งผ ล  

ให ้เห ็น ช ัด เจน

จ ุงส ั(Jungs,1963) อ ธ ิบ าย ก ระบ วน ก ารขอ งค วาม ค ิด ส ร ้างส รรค ์ โด ยแบ ่ง เป ็น  5 ข ั้นตอน

«งฟ ้

1) การค ิดรวบรวมข ้อม ูล เป ็นข ั้นท ี่ใช ้ความค ิดรวบรวมว ัตถ ุด ิบต ่างๆ ค ิดถ ึงข ้อม ูลท ุกอย ่าง 

ท ี่เรากระทำ โด ย น ึก ถ ึงภ าพ ท ี่ค น อ ื่น กระท ำม าก ่อน ใน ล ักษ ณ ะต ่าง  ๆ ก ัน  และพ ยายาม ใช ้ความ ค ิด  

ก ับ ส ิ่งต ่าง ๆ เห ล ่าน ี้อย ่างกระต ือร ือร ้น

2) กระบ วน ก ารใช ้ว ัต ถ ุด ิบ  เป ็นข ั้นท ี่ค ิดถ ึงข ้อม ูลต ่าง ๆ ท ี่ถ ูก รวบ รวม ไว ้ใน ใจว ่า  ผลจาก 

การก ระท ำน ี้จะ เป ็น ท ี่น ่าสน ใจ  และได ้ร ับ ป ระโยชน ์หร ือ ไม ่

3) ก ารท ำใจให ้ว ่าง  เป ็น ข ั้น ของการห ย ุดค ิด และท ำจ ิต ใจให ้ว ่าง  โดยล ืม ป ัญ ห าต ่าง  ๆ 

แล ้วห ัน เห ค วาม ส น ใจไป ย ังส ิ่งอ ื่น  ป ล ่อยให ้จ ิต ใต ้สำน ึกของกลไกค วาม ค ิด ท ำงาน ต ่อ ไป

4) ก ารค ิด ค ำต อบ ได ้ หร ือ ย ูเรคา เป ็น ข ั้น ท ี่เก ิดค วาม ค ิดแวบ เข ้าม า โด ย ไม ่ค าด ฝ ัน  

อาจ เป ็น เวล าใด ก ็ได ้

5) ว ิพ า ก ฟ ้จ า ร ณ ์ เป ็นข ั้นท ี่ต ้องใช ้เวลาในการว ิพากษ ็วจารณ ์อย ่างจร ืงจ ังต ่อความค ิดใหม ่ 

ท ี่ค ิด ได ้น ี้ แ ล ้ว พ ย า ย า ม จ ัด ค ว า ม ค ิด น ั้น ให ้เห ็น เป ็น ร ูป ร ่า ง  เพ ื่อ น ำ ไป ใช ้ป ระ โย ช น ์ต ่อ ไป  ซ ึ่ง 

การว ิพ ากษ ็ว ิจารณ ์จะช ่วยให ้ความค ิดใหม ่พ ัฒ นาได ้ด ีย ิ่งข ึ้น

จ า ก ช ัน ต อ น ข อ ง ก ระ บ ว น ก า รค ิด แ ก ้ป ัญ ห า อ ย ่า ง ส ร ้า ง ส รร ค ์ท ั้ง ห ม ด ท ี่ก ล ่า ว ม า น ี้ 
ส าม ารถแ ส ด งได ้ด ังต ารางต ่อ ไป น ี้
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ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบกระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของทอร์แรนซ์ วอสลาส
ออสบอร์น แอนเดอร์สัน และจุงสั (อารีย์ พันธ์มณี,2540:12-13)

Torrance W allas O sborn A nderson Jungs

1 การค ้นพ บ ความจร ิง ข ั้น เต ร ีย ม ก าร การช ี้ป ัญ หา สน ใจและร ู้ส ึกถ ึง รวบ รวมข ้อม ูล
เร ิ่มม ีความร ู้ส ึกก ังวล รวบ รวมข ้อม ูล ระบ ุป ัญ หา การ ความ ต ้องการของ
ส ับ สนว ุ่นวาย เตร ียมและรวบ รวม จ ิต ใจและสม อง
ข ึ้น ในใจ ข ้อม ูล รวบ รวมข ้อม ูล

2 การค ้นพ บ ป ัญ หา ข ั้น ค วาม ค ิดค ุก ร ุ่น ก ารว ิเค ราะห ์ ไต ร ่ต รองถ ึงก าร กระบ วน ก ารใช ้
พ ิจารณ าด ้วยค วาม ระย ะว ุ่น วาย ส ับ สน ใช ้ความค ิด วางแผน โครงสร ้าง ว ัส ด ุท บ ท วน  และ
ม ีสต ิส ัม ป ช ัญ ญ ะ แก ้ไขป ัญ ห าไม ่ได ้ ค ัด เลอกข ้อม ูล และร ูปแบบ ว ิเค ราะห ์ข ้อม ูล
ถ ึงความ ก ังวล จ ึงล ืม เส ียข ั้วค ราว ของงาน
ว ุ่น วายส ับ สน และ แต ่จร ิงๆแล ้วในจ ิต

พ บ ว ่าน ั่นค ือป ัญ หา ใต ้สำน ึกย ังค งค ิด อย ู่

3 การค ้นพ บ คำตอบ ข ั้น ค วาม ค ิดกระจ ่าง การค ิด แล ะก ารท ำให ้ เก ิดจ ินตนาการ ท ำใจให ้ว ่าง
ต ั้งสม ม ุต ิฐาน และ ช ัด  เร ียบ เร ียงข ้อม ูล ความ ค ิดกระจ ่างช ัด ค ิดย ังไม ่ออก
รวบ รวม ข ้อม ูล เพ ื่อ เช ื่อม โยงส ิ่งต ่างๆ ข ึ้น จ ึงล ืม ป ัญ ห า
ท ด สอ บ ส ม ม ุต ิฐาน ให ้ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ข ั้วค ราวแต ่ป ล ่อย

เก ิด เป ็น ภ าพ พ จ น ์ ให ้จ ิต ใต ้สำน ึกของ

กลไกความ ค ิด

ทำงาน
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) การเปรียบเทียบกระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของทอร์แรนซ์วอลลาส
ออสบอร์น แอนเดอf สัน และ จุงสั (อารีย์พันธ์มณี,2540:12-13)

Torrance W allas O sborn A nderson Jungs

4 การค ้นพ บ คำตอบ  

พ บ คำตอบ จาก 

การทดสอบ 

สม ม ุต ิฐาน

ข ั้นทดสอบ  และ 

พ ิส ูจน ์ให ้เห ็นจร ีง  

พ ิส ูจน ์ส ิ่งท ี่ค ิด ได ้ 

เพ ื่อน ำผล ท ี่ได ้ไป ใช ้ 

ต ่อไป

การล ัง เค ราะห ์ 

การรวบรวมบรรจ ุ 

ช ิ้นส ่วนต ่าง ๆ 

เข ้าด ้วยก ัน

สร ้างจ ิน ตน าการ 

และแสดงผล 

ให ้เห ็น ช ัด เจน

ย ูเรกาค ิดค ำต อบ ได ้

5 การยอมร ับผล 

จากการค ้นพ บ  

ยอม ร ับ แล ะเผย แพ ร ่ 

ผล ท ี่ได ้ อ ัน เป ็น  

แนวทางไปส ู่ 

การค ้นพ บ ส ิงใหม ่ 

ต ่อไป

น ำผ ลท ี่ได ้ไป ใช ้ 

ต ่อไป

การประเม ินผล 

ป ระเม ินส ิ่งท ี่รวบ รวม  

และค ิด ไว ้ว ่าถ ูกต ้อง 

หร ือไม ่

รวบ รวม ความ ค ิด  

และแสดงออกมา 

ใน ร ูป ขอ งผ ล งาน

ว ิพ าก ษ ว ิจ ารณ ์ 

ป ระเม ินความค ิด  

ท ี่ได ้

4. การประเมินผลผลิตของการคิดแก้ปั'ญหาอย่างสร้างสรรค์

ก ิล ฟ อ ร ์ด (G uilford , 1971 c ited in Isakson and P a rnes ,1985:8) กล ่าวว ่า  กระบ วนการ 
ข อ งค วาม ค ิด ส ร ้างส รรค ์แล ะก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าม ีค วาม เก ี่ย วข ้อ งส ัม พ ัน ธ ์ก ัน อ ย ่างใก ล ้ช ิด แล ะผ ล ผ ล ิต  

ขอ งค วาม ค ิด ส ร ้างส รรค ์ซ ึง เป ็น ผ ล ผ ล ิต ให ม ่น ัน  น ับ เป ็น ผลล ัพ ธ ์ส ุด ท ้าย ของก ระบ วน ก ารแก ้ป ัญ ห า 
ด ้ว ย เห ต ุน ีใน ก า ร อ ธ ิบ า ย ก า รป ระ เม ิน ผ ล ผ ล ิต ข อ งก า รค ิด แ ก ้ป ัญ ห า อ ย ่า ง ส ร ้า ง ส รรค ์'จ ึง ล า ม า รถ  
น ำห ล ัก เก ณ ฑ ์ก ารป ระ เม ิน ผ ล ผ ล ิต ขอ งค วาม ค ิด ส ร ้างส รรค ์ม าอ ธ ิบ าย ไป ด ้วย ก ัน  ด ังน ี้



51

ย ัง (Y o u n g ,1970 c ited in Y o u n g ,1985:77-87 ) ได ้เส น อ เก ณ ฑ ์ก ารป ระ เม ิน ผ ล งาน  

ว ่าจะต ้อ งม ีล ัก ษ ณ ะด ังต ่อ ไป น ี้

1. ม ีค วาม แป ล ก ให ม ่(new ness) โดยพ ิจารณ าจาก ล ัก ษ ณ ะย ่อย  คือ

1 ) ให ม ่ใน ฐาน ะต ้น ค ิด (ท ew as orig inal)

2) ให ม ่จาก ก ล ุ่ม อ ้างอ ิง (new  as s ta tis tica lly  in frequency)

3) ให ม ่ใน ล ัก ษ ณ ะท ี่แต ก ต ่างจาก แน วท างท ั่ว ไป  

(new  as a change from  the regular way)

4) ให ม ่ใน ฐาน ะท ีส ร ้างฃ ึน ให ม ่(new  as renovated  , re juvenated  o r

regenera ted)

2. ค วาม ม ีค ุณ ค ่า (Value s e rve )!ดยพ ิจารณ าจากล ักษ ณ ะย ่อย  ค ือ

1 ) ค ุณ ค ่าต ่อผ ู้ส ร ้างสรรค ์ผลงาน (value to the creator)

2) ค ุณ ค ่าต ่อผ ู้อ ื่น (Value to others)

บ ีซ ีเม อ ร ์แ ล ะ เท ร ฟ พ ิน เจ อ ร ์ (B e se m e r and T re ffin g e r, 1981 ะ1 5 8 -1 7 8 ) ได ้เสน อ 

ร ูป แ บ บ เม ต ร ิก ใน ก ารว ิเค รา ะห ์ค วาม ค ิด ส ร ้า งส รรค ์จ า ก ผ ล งาน (The C rea tive  P rod uc t A na lys is  

M atrix or C P A M )!ดยการรวบ รวม ข ้อม ูลจาก งาน ว ิจ ัย  บทความ และท ฤษ ฎ ีต ่าง ๆ ท ี่ศ ึก ษ าเก ณ ฑ ์ 

ใน ก ารป ระเม ิน ผ ล งาน ค วาม ค ิด ส ร ้างส รรค ์ม าก ก ว ่า  90 ช ิ้น  จ ัด เป ็น เก ณ ฑ ์ก ารป ระ เม ิน จำน วน ท ั้งส ิ้น  
125 เก ณ ฑ ์ แ ล ้ว น ำ ม า ล ัง เค รา ะ ห ์เป ็น ห ล ัก เก ณ ฑ ์เพ ื่อ ใช ้ใน ก า ร ป ระ เม ิน ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร รค ์

จ าก ผ ล งาน  ซ ึ่งป ระก อ บ ด ้วย  3 ม ิต ิ (D im ens ions) จ ำแ น ก เป ็น  14 ป ร ะ ๓ ท (C ategories)

ด ังต ารางต ่อ ไป น ี้
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ต ารางท ี่ 4 เก ณ ฑ ์ก า รป ระ เม ิน ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส รร ค ์จ า ก ผ ล ง า น ต า ม ท ฤ ษ ฎ ีข อ ง บ ีซ ีเม อ ร ์ และ 

เท รฟ พ ิน เจ อ ร ์(B e se m e r and  T re ffin g e r, 1981 ) ต า ม ก า รถ อ ด ค ว า ม ข อ ง พ ัฒ น า น ุส รณ ์ 

ส ถ า พ ร ว ง ค ์,253 2 :4 4 -4 5 )

1 .น วภ าพ (novelty) 2 .ก ารแ ก ้ป ัญ ห า(resolution) 3 .ก ารต ่อ เต ิม เสร ิม แต ่ง  และ 

ก ารล ัง เค ราะห ์

(e labora tion  and synthesis)

พ ิจารณ าจากกระบ วน การให ม ่ พ ิจารณ าจากระด ับ พ ิจ ารณ าจ าก ค วาม ล ม บ ูรณ ์

(new  process) ว ิธ ีการใหม ่ ค วาม สาม ารถในการแก ้ป ัญ หา ความ ซ ับ ช ้อ น  ความประณ ีต

(new  teachn iq ues)w โนท ัศน ์ใหม ่ ได ้อย ่างเห ม าะสม ของผลผล ิต น ่าด ู แสดงผีเม ือ และ

(new  c o n c e p ts )n ารม ีอ ิทธ ิพ ลต ่อ ความ ชำนาญ  พร ้อมท ั้ง
การส ร ้างผล งาน ล ัก ษ ณ ะ 

เด ียวก ัน น ี้ใน อน าค ต

ส ื่อ ค วาม ห ม าย ได ้

1.1 เพ าะค วาม ค ิด (gem inate) 2.1 เพ ียงพอ (adequate) 3.1 ซ ว น ด ู(a ttractive)
ผลผล ิตม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อการสร ้าง ผลผล ิตสาม ารถแก ้ป ัญ ห าใน

ผลงาน ล ัก ษ ณ ะเด ีย วก ัน น ี้ สภ าพ การณ ์ท ี่เป ็น ป ัญ ห า

ใน อน าคต อย ่างเพ ียงพ อ

1.2 ค ิดร ิเร ิ่ม  (orig inal) 2.2 เหมาะสม  (appropriate) 3.2 ซ ับ ช ้อน  (com plex)
ผล ผล ิตม ีค วาม ค ิด ท ี่ไม ่เห ม ือน ผลผล ิตสามารถแก ้ป ัญ หา

ไม ่ซ ํ้าก ับ ค วาม ค ิดของคน อ ื่น ท ี่ม ี 

ป ระ ส บ ก า รณ ์ก า รรก  ก ารเร ิย น ! 
ใก ล ้เค ีย งก ัน

ได ้ต รงต าม ความ ต ้องก าร

1.3 เป ล ีย น ร ูป (transform ational) 2.3 สม เห ต ุสม ผล  (logical) 3.3 ป ระณ ีต  (elegant)
ผลผล ิตทำ'ให ้เก ิดการปฏ ิว ัต ิ ผลผล ิตม ีกระบ วน การแก ้ป ัญ ห า

ให ้ผ ู้ใช ้ ผ ู้ฟ ัง ผ ู้พบ เห ็น ถ ูกต ้องสม เห ต ุสม ผลต าม ว ิธ ีการ
เป ล ี่ย น ก ารร ับ !เก ี่ย วก ับ เร ื่อ งน ั้น ขอ งศ าส ตร ์น ั้น

2.4 ใช ้ป ระ โย ชน ์ได ้ (useful) 3.4 ส ื่อความ ห ม าย
ผลผล ิตสาม ารถน ำไป  
ใช ้ป ระ โย ชน ์ได ้

(express ive)



53

ตารางท ี่ 4 (ต ่อ) เก ณ ฑ ์ก ารป ระ เม ิน ค วาม ค ิด ส ร ้า งส รรค ์จ าก ผ ล งาน ต าม ท ฤ ษ ฎ ีข อ งบ ีซ ีเม อ ร ์ และ 

เทรฟ ท ิเน เจอร ์(B e sem er and T re ffing er, 1981 ) ต าม ก า รถ อ ด ค วาม ข อ งพ ัฒ น า น ุส รณ ์ 

ส ถ า พ รว งค ์,2532:44-45) 5

1 .นวภาพ (novelty) 2 .การแก ้ป ัญ ห า(resolu tion) 3 .การต ่อ เต ิม เสร ิม แต ่ง  และ 

ก ารส ัง เค ราะห ์

(e labora tion  and syn thesis)

2.5 ค ุณ ค ่า (valuable)

ผ ล ผ ล ิต น ั้น ม ีค ุณ ค ่าต าม เก ณ ฑ ์ 
ต ่าง ๆ เช ่น ด ้านการเง ิน  

ด ้านกายภาพ  ด ้านจ ิตว ิทยา

3.5 ล ม บ ูรณ ์ (organic)

3.6 ใช ่!เม ือ  และความ ชำนาญ  

(w ell-c ra fted )

5. การส่งเสริมความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

โร เจ อ f(Roger, 1954:147-149)ได ้เส น อ แ น ะก ารส ร ้า งส ถ าน ก า รณ ์ท ี่จ ะ ส ,ง เส ร ิม ค ว า ม คิด 
สร ้างส รรค ์ให ้เก ิด ข ึ้น  ด ังต ่อไป น ี้

1) ค ว า ม ร ู้ส ึก ป ล อ ด ภ ัย ท า ง จ ิต (P syc h o lo g ic a l sa fty ) ซ ึ่ง ส ร ้า ง ได ้ด ้ว ย ก ร ะ บ ว น ก า ร  
ท ี่ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน  3 ป ระการ คือ

1.1) ก ารย อ ม ร ับ ใน คุณค ่าของแต ่ละบ ุคคลอย ่างไม ่ม ีเง ื่อน ไข  การท ี่พ ่อแม ่ หร ิอ 

ค ร ูย อม ร ับ ค วาม ส าม ารถ แล ะเช ื่อม ั่น ใน ต ัว เด ็ก อย ่างไม ่ม ีเง ื่อน ไข  ท ำให ้เด ็ก เก ิด ค วาม ร ู้ส ึกป ลอดภ ัย  

เร ิ่ม เร ิย น ร ู้ว ่า ต น ส า ม า รถ จ ะ เป ็น อ ะ ไรก ็ได ้อ ย า ก เป ็น โด ย ไม ,ต ้อ ง เส แ ส ร ้ง  ก ารท ี่พ ่อ แ ม ่ หร ือ  ครู 

ม ีฃ ้อจำก ัด ต ่าง  ๆ ไม ่ม ากน ัก  ทำให ้เด ็กสาม ารถค ้น พ บ ส ิ่งต ่าง  ๆ ท ี่ม คีุณค ่าและม ีความ ห ม าย  
สำหรับตน กล ้าท ี่จะลองและสร ้างความสำเร ็จใหม ่ ๆ ให ้แก ่ตนเอง และทำได ้เองโดยไม ่ม ีใครกระต ุ้น

1.2) ส ร ้างบ รรย าก าศ ท ี่ไม ่ม ีก ารว ัด ผ ลแล ะก ารป ระเม ิน ผ ลจาก ภ าย น อก  เม ื่อไม ่ม ี 
ก ารว ัด ผ ล จ าก ภ า ย น อ ก  หร ือ  จ าก ม าต ราฐ าน อ ื่น  ๆ จ ะ ท ำ ให ้เด ็ก เก ิด ค ว า ม ร ู้ส ึก เป ็น อ ิส ระ  

เป ็น ต ัวของต ัว เอง กล ้าแสดงออกท ั้งความ ค ิด  และกระท ำอย ่างสร ้างสรรค ์ได ้โด ยท ั่ว ไป
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1.3) ค วาม เข ้า ใจใน ต ัว เด ็ก  ถ ้า เรา เห ็น ใจและเข ้าใจความ ร ู้ส ึก ของเด ็ก  เข ้าไปสู, 

โลก ส ่วน ต ัวขอ งเขา  และม องม ัน อย ่างท ี่เขาม อง และย ังคงยอม ร ับ เขาอย ู่ จะท ำให ้เขา เก ิด ค วาม ร ู้ส ึก  
ป ลอดภ ัย  บ รรย าก าศน ี้จะท ำให ้เด ็ก ยอม ร ับ ต ัวของเขาจร ิง  ๆ และการแสดงออกต ่าง  ๆ รวมท ั้ง 

การสร ้างสรรค ์ส ิ่งแป ลก  ๆ ท ี่เก ี่ย วข ้องส ัม พ ัน ธ ์ก ับ โลกของเขาด ้วย

2) ค วาม เป ็น อ ิส ระท างจ ิต  (Psycholog ica l freedom ) เม ื่อคร ู พ ่อแม ่แล ะบ ุค ค ล อ ื่น  ๆ 

ท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ เด ็ก ย อม ร ับ ใน ก ารแสด งออก อ ย ่างอ ิส ระของเขา  ให ้อ ิส ระภ าพ แ ก ่เขาใน ก ารท ี่จ ะค ิด  

ร ู้ส ึก เป ็น อ ะไรก ็ต าม ท ี่อย ู่ใน ต ัว เขา  เป ็น การส ่ง เสร ิม ความเป ิด เผย  จะท ำให ้ม ีค วาม เป ็น อ ิส ระไม ่ก ล ัว  

ต ่อการเป ล ี่ยนแป ลง และสภ าพ การณ ์ให ม ่ ๆ ก ล ้าท ี่จะย อม ร ับ ค วาม ผ ิด พ ล าด น ำไป ส ู่ก ารป ระเม ิน  

ภ าย ใน ต น เอง ซ ึ่งท ้ายท ี่ส ุด ก ็ลาม ารถสร ้างสรรค ์ส ิ่งต ่าง  ๆ ข ึ้น ม าได ้ด ้วยต น เอง

ทอร ์แรนช ์ (Torrance, 1959 อ ้างถ ึงใน อาร ิย ์พ ันธ ์มณ ี,2540:85-86)ได ้เสนอหล ักในการส ่งเสร ิม  
ความค ิดสร ้างสรรค ํซ ึ่ง เน ้นท ี่ต ัวคร ูก ับน ักเร ิยน และปฏ ิส ัมพ ันธ ์ระหว ่างคร ูก ับน ัก เร ียน เป ็นสำคัญ ตังน ี้

1) ส ่งเสร ิมให ้น ักเร ียนถาม และให ้ความสนใจต ่อคำถาม และคำถามท ี่แปลก ๆ ของน ัก เร ียน  

แล ะพ ่อแม ่ ห ร ือคร ูไม ่ค วรม ุ่งท ี่ค ำต อบ ท ี่ถ ูกต ้อ งเพ ียงค ำต อบ เด ียว  เพ ราะแม ้ว ่าน ัก เร ีย น จะใช ้ว ิธ ีเดา  

ก ็ค วรย อ ม  แ ต ่ค ว ร ก ร ะ ต ุ้น ให ้น ัก เร ีย น ได ว ิเค ร า ะ ห ์ค ้น ห า เพ ื่อ พ ิส ูจ น ์ก า ร เด า โด ย ใช ้ก า ร ส ัง เก ต  

และป ระสบ การณ ์ของน ัก เร ียน เอง

2) ต ั้งใจฟ ัง และเอาใจใส ่ต ่อความ ค ิดแป ลก ๆ ขอ งน ัก เร ียน ด ้วยใจ เป ็น กล าง

3) ก ระต ือ ร ีอ ร ้น ต ่อค ำถ าม ท ี่แป ล ก  ๆ ของน ัก เร ีย น ด ้วย ก ารต อบ ค ำถ าม อย ่างม ี 
ช ีว ิต ช ีวา  หร ือ ช ี้แน ะให ้น ัก เร ียน ห าค ำต อบ จากแห ล ่งต ่าง  ๆ ด ้วยตนเอง

4) แสดงและเน ้นให ้น ักเร ียนเห ็นว ่าความค ิดของน ักเร ียนน ั้นม ีค ุณ ค ่าและนำไปใช ้ประโยชน ์ได ้

5) กระต ุ้นและส ่งเสร ิมให ้น ักเร ียนเร ียนร ู้ด ้วยตนเอง ควรให ้โอกาสและเตร ียมการให ้น ัก เร ียน  

เร ีย น ร ู้ด ้วย ต น เอ ง  ล ด ก ารอ ธ ิบ าย แ ล ะ บ รรย าย ล งบ ้า ง  แ ต ่เพ ิ่ม ก า รให ้น ัก เร ีย น ม ีส ่ว น ร ิเร ิ่ม ก ิจ ก รรม  

ด ้วยตนเองม ากข ึ้น

6) เป ิดโอกาสให ้น ัก เร ียนเร ียนร ู้ค ้นคว ้าอย ่างต ่อเน ื่องอย ู่เสมอ โดยไม ่ใช ่ว ิธ ีการข ู่ด ้วยคะแนน 

หร ือ  การสอบ การตรวจสอบ

7) พ ึงระล ึกว ่าการพ ัฒ นาความค ิดสร ้างสรรค ํในเด ็กต ้องใช ้เวลาพ ัฒ นาอย ่างค ่อยเป ็นค ่อยไป
8) ส ่งเสริมให ้น ักเร ียนใช ้จ ินตนาการของตนเอง และยกย ่องชมเชยเม ื่อน ัก เร ียนม ีจ ินตนาการ

ท ี่แป ลก และม ีค ุณ ค ่า
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บลอนท ์และคลอสไมเยอร ์ (Blaunt and Klausmier,1965 อ ้างถ ึงใน อาร ืย ์พ ัน ธ ์ม ณ ี,2540:87) 
ได ้เส น อว ิธ ีก ารท ี่จ ะช ่วย ให ้น ัก เร ีย น ม ีค วาม ค ิด ส ร ้างส รรค ์ไว ้ด ังน ี้

1) สน ับสน ุน และกระต ุ้นการแสดงความค ิดหลาย ๆ ด ้าน ตลอดจนการแสดงออกทางอารมณ ์
2) เน ้น ส ถ า น ก า รณ ์ท ี่จ ะ ล ่ง เส ร ีม ค ว า ม ส า ม า รถ ท ี่จ ะ น ำ ไป ส ู,ค ว า ม ค ิด ส ร ้า งส รรค ์ เช ่น  

ความคิดรีเร ิ่ม  เป ็นต้น ตลอดจนไม ่จำก ัดการแสดงออกของน ักเร ียนไปเป ็นไปในรูปแบบเด ียวก ันตลอด

3) อย ่าพ ย าย าม ห ล ่อ ห ล อ ม  หรือ กำห น ด แบ บ ให ้น ัก เร ียน ม ีความ ค ิด  และม ีบ ุคล ิกภาพ  

เห ม ือ น ก ัน ไป ห ม ด ท ุก ค น  แต ่ค วรสน ับ สน ุน และล ่งเสร ีม การผล ิต ส ิ่งท ี่แป ลก  ๆ ใหม ่ ๆ ตลอดจน 

ค วาม ค ิด แล ะว ิธ ีก ารท ี่แป ลก  ๆ ใหม ่ ๆ ด้วย

4) อย ่าเข ้มงวดกวดข ัน  หรือ ย ึดม ั่นอย ู่ก ับจารีตประเพณ ีซ ึ่งยอมรับการกระทำ หรือ ผลงาน 

บ างอ ย ่าง เท ่าน ั้น  ส ิ่งอ ื่น ใด ท ี่น อก เห น ือ ไป จากแบ บ แผน เป ็น ส ิ่งผ ิด ไป เส ียห ม ด

5) อ ย ่า ส น ับ ส น ุน  หร ือ  ให ้รา งว ัล แ ต ่เฉ พ า ะ ผ ล งา น  หร ือ  การกระท ำซ ึ่งม ีผ ู้ท ดลองท ำ 

จ น เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ ก ัน แ ล ้ว  ผ ล งาน แป ล ก  ๆ ให ม ่ ๆ ก ็จ ะ ได ้ม ีโอ ก า ส ได ้ร ับ รา งว ัล  ห ร ือ ค ำช ม เช ย ด ้วย

6. อุปสรรคต่อการคิดแก้ป ัญหาอย่างสร้างสรรค์

ก ารค ิด แ ก ้ป ัญ ห าอ ย ่างส ร ้างส รรค ์ เป ็น กระบ วน การท ี่ม ุ่งห าคำตอบ  หร ือ  ว ิธ ีก ารให ม ่  ๆ

ท ี่จ ะส น อ งต อ บ ต ่อ ค วาม ต ้อ งก าร แล ะการแก ้ป ัญ หาท ี่เก ิดข ึ้น  ห ัว ใจสำค ัญ ของก ระบ วน ก ารน ี้ค ือ  

ก า รได ้ค ว า ม ค ิด จ ำ น ว น ห ล า ก ห ล า ย  แ ล ะ แ ป ล ก ให ม ่ท ี่ท ำ ให ้เก ิด ก า รค ิด แ ก ้ป ัญ ห า ท ี่ด ีข ึ้น ก ว ่า เด ิม  

ผล ก ารค ืก ษ าว ิจ ัย พ บ ว ่า  แม ้ว ่าม น ุษ ย ์จะม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารค ิด แก ้ป ัญ ห าแ ล ะส ร ้างส รรค ์ แต ่ก ็ 
ม ีอ ุปสรรคหลายประการท ี่จะข ัดขวางความสามารถด ังกล ่าว ซ ึ่งสามารถจำแนกออกเป ็น  3 ป ระ๓ ท 

ด ังต ่อ ไป น ี้ (ป ระสาร ม าลาก ุล  ณ อย ุธย า ,2538:31-40)

1) อ ุปสรรคต ่อการร ับร ู้ (Perception block) คือ การมองไม ่เห ็นป ัญ หาท ี่แท ้จร ิง ซ ึ่ง เก ิดข ึ้น ได ้ 
ใน สภ าพ ก ารณ ์ต ่าง  ๆ ด ังน ี้

1.1) ก ารแยกป ัญ ห าไม ่ออก  หรือ ต ีป ัญ หาไม ่แตก  เป ็น สภ าพ การณ ์ท ี่ไม ่ลาม ารถ  
ระบ ุป ัญ หาท ี่แท ้จร ิงได ้ เปร ียบได ้ก ับคนท ี่มองเห ็นป ่าแต ่ไม ่เห ็นต ้นไม ้ หรือ ช ่างซ ่อมเคร ื่องยนต ์ท ี่ไม ่ร ู้แน ่ว ่า 

เคร ื่องยนต ์ม ีป ัญ หาเพราะการต ั้งไฟ  หรือ ระบบเช ื้อ เพล ิง หรือ ท ี่อ ื่น  ๆ จ ึงต ัดส ินใจยกเคร ื่องใหม ่ท ั้งหม ด

1.2) การมองป ัญ หาในวงแคบ และจำก ัดเก ินไป ซ ึ่ง เก ิดจากการม ุ่งเน ้นท ี่ต ัวป ัญ หา 

แล ะว ิธ ีก ารแบ บ เด ิม โด ย ไม ่ให ้ค วาม ส น ใจต ่อส ภ าพ แวด ล ้อม  ห ร ือว ิธ ีการอ ื่น  ๆ ท ี่แตกต ่างออกไป
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1.3) การไม่สามารถอธิบายถึงปัญหาได้ เป็นอุปสรรคซึ่งเกิดจากการใช้ภาษา 
สื่อความหมาย และทำความเข้าใจกับผู้อื่น ซึ่งมีความสำคัญมากในการทำงานเป็นกลุ่ม หรอ 
ในกรณีที่จำเป็นต้องใช้ภาษา เพื่ออธิบายในการกำหนดทิศทาง และวิธีการแก้ปัญหา ซ่ึงอุปสรรค 
ในการอธิบายถึงปัญหานี มักเกิดจากความไม่เข้าใจ หรือตีปัญหาที,แท้จริงไม่ถูกต้องตั้งแต่ต้น 
จึงไม่สามารถอธิบายปัญหาได้

1.4) การไม่ได้สังเกต และเก็บข้อมูลอย่างเพียงพอในการแก้ปัญหาที่ซับช้อน
การสังเกต และเก็บข้อมูลต่าง  ๆ ที่จะนำมาใช้ในการแก้ปัญหา ควรกระทำในหลายรูปแบบ 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการแก้ปัญหาอย่างครบถ้วน เช่น ร้านซ่อมเครองยนต์ใช้ 
เครื่องบันทึกเสียงจับเสียงเครองยนต์ที่นำมาซ่อมว่ามีความผิดปกติอย่างไร ผลปรากฏว่า
การบันทึกเสียงช่วยให้รู้ปัญหาได้ดีกว่าใช้สายตา และหูของคนตรวจฟังการทำงานของเครื่องยนต์

1.5) การมองไม,เห็นความสัมพันธ์ที่ห่างไกลกันของสิ่งต่าง  ๆ (Remote 
relationship) เร่ืองน้ีเก่ียวข้องกับความสามารถในการสท้ง และถ่ายโยงความคิดรวบยอด ซ่ึงนับเป็น 
หัวใจของกระบวนการเรียนรู้ท้ังหมด กล่าวคือ การจะแท้ปัญหาได้ต้องสามารถมองเห็นความสัมพันธ์ 
ระหว่างการแก้ปัญหาในสภาพการณ์หน่ึงกับสภาพการโนอ่ืน ซ่ึงอาจดูว่าห่างไกล ไม่มีความเก่ียวพันกัน 
แท้จริงแล้วต้องอาศัยการมองดูปัญหาหลาย  ๆ แง่มุม และจำแนกให้ได้ว่าอะไรเป็นลักษณะร่วม 
ของสิ่งเหล่านั้น โดยที่ลักษณะร่วมนั้นไม่จำเป็นต้องเป็นความคล้ายคลึงทางรูปร่างลักษณะ 
หรือด้านอื่นๆ ก็ได้

1.6) ความไม่สามารถแยกเหตุแยกผล คนล่วนมากมักคิดว่าเขารู้จักความแตกต่าง
ระหว่างเหตุและผลเป็นอย่างดี แต่ในความเป็นจริงแล้วมีการแยกแยะเหตุและผลอย่างซัดเจน
ได้น้อยมาก และแม้แต่วิธีการทางสถิติก็ยังไม่สามารถให้คำตอบเรื่องนี้ได้ถูกต้องซัดเจนเสมอไป 
เช่น ในมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง มีข้อมูลว่าสิสิตท่ีเรียนอ่อนได้คะแนนไม่ดี มักเป็นคนที่สูบบุหรื่จัด 
มากกว่านิสิตที่เรียนดี คำถามคือ การสูบบุหรี่ทำให้เรียนอ่อน หรือ การเรียนอ่อนทำให้เครียด 
เลยสูบบุหรี่จัด หรือว่า ทังการเรียนอ่อนและการสูบบุหรี่จัดมิได้มีอะไรเกี่ยวข้องกัน หากเกิดข้ึน 
พร้อมกันโดยความบังเอิญ

2) อุปสรรคด้านความเชื่อ และค่านิยม(Cultural block) เกิดจากการที่บุคคลมักคุ้นเคย 
กับการปฏิบัติตามระเบียบประเพณี ความเช่ือ และค่านิยมที่สังคมกำหนดไว้ หากไม่ปฏิบัติตาม 
จะกลายเป็นคนแปลก และอาจไม่ได้รับการยอมรับจากสังคม ซ่ึงส่ิงน้ีเป็นอุปสรรคต่อการคิดสฑ้งสรรค์ 
เพราะกระบวนการคิดสร้างสรรค์ต้องมีการโต้แย้ง เปลี่ยนแปลงสิ่งท่ีมีอยู่ ดังน้ันจึงเป็นเร่ืองยาก 
และซับซ้อน เพราะความเช่ือและค่านิยมเป็นพื้นฐานและกรอบแนวคิดที่บุคคลถูกปลูกฝังมาตั้งแต่ 
ที่บ้านมาสู่สถานคืกษา ระบบสังคม และท่ีทำงาน ซึ่งลามารถอธิบายเพิ่มเติมดังต่อไปนี้
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2.1) ความต้องการท่ีจะคิดและแก้ปัญหาตามรูปแบบเดิม คนส่วนมากไม่ต้องการ 
ทำอะไรที่แตกต่างไปจากเดิม เพราะจะเกิดความรู้สึกไม,สบายใจ จึงยึดมั่นการคิดและทำตาม 
กรอบความคิด หรือรูปแบบการแก้ปัญหาแบบเดิมที่เคยทำมาแล้ว บางครั้งจึงกลายเป็นการแก้ไข 
หรือ บิดเบือน สิ่งเร้าน้ัน  ๆให้เข้ากับความคิดของเรา โดยไม่พิจารณาสิ่งที่แตกต่างออกไป

2.2) การถูกครอบงำด้วยหลักการประหยัด และปฏิบัติได้จร้ง ปัจจุบันทุกคน
มักถูกอบรมสั่งสอนให้คำนึงถึงความประหยัด และประโยชน์ใช้สอยอยู่ตลอดเวลาในการตัดสินใจ 
ต่าง  ๆ จึงทำให้ยากต่อการใช้จินตนาการคิดถึงอะไรที่แปลกใหม่ หรือ คิดทางเลือกท่ีอาจเส่ียง 
ต่อการได้เลีย ดังนั้นการที่จะคิดแก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์อาจต้องเรมจากการฝันเพื่อง
ถึงสิ่งที่แม้จะดูเหมือนว่าเป็นไปไม่ได้ พยายามคิดไปให้กว้างไกลที่สุดเข้าไปในโลกแห่งจินตนาการ 
โดยไม่ต้องรืบตรวจสอบกับราคาค่างวด หรือความเป็นไปได้เลียตั้งแต่ต้น มิฉะนั้นความคิดของเรา 
จะติดปีกบินไม่ได้ไกล จากน้ันจึงค่อยย้อนกลับมาตรวจสอบกับความเป็นจริง หรือความเป็นไปได้ 
ภายหลัง

2.3) ความเชื่อที่ผิด  ๆ ว่าการซักถามและการตั้งข้อสงลัยโต้แย้งเป็นมารยาท
ที่ไม่เหมาะสมในวัฒนธรรมไทย คนท่ีช่างซักถาม และอยากรู้อยากเห็นมักถูกมองว่ามืมารยาท
ท่ีไม่ดี และการมีข้อสงลัยอยากได้ข้อมูลเพ่ิมเติมกลายเป็นการแสดงความโง่เขลา ดังน้ันคนส่วนมาก 
มักน่ิงเฉย ไม่กล้าซักถาม หรือแสดงความคิดเห็นอะไร ซึงเป็นอุปสรรคอย่างมากต่อการแสวงหาข้อมูล 
และการคิดแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากหัวใจของการแก้ปัญหาและพัฒนางานต่าง ๆ
ให้ดีขึน คือการสืบเสาะแสวงหาความรู้ เพราะเป็นการแสดงออกถึงทัศนะในแง่ท่ีว่าทุกส่ิงทุกอย่าง 
ต้องมีทางทำให้ดีขึ้นได้อีก

2.4) การมุ่งเน้นการแข่งขัน หรือความร่วมมือมากเกินไป การเน้นความร่วมมือ 
มากเกินไป หมายถึง การท่ีบุคคลจำเป็นต้องระงับ หรือลดการแสดงออก และความเป็นตัวของตัวเองลง 
เพ่ือให้เข้ากับความคิดและการกระทำของคนอ่ืน และกลุ่มได้ ในขณะท่ีการเน้นการแข่งขันมากเกินไป 
ย่อมก่อให้เกิดการมุ่งเอาชนะ ทั้งสองประเด็นที่กล่าวมานี้เป็นอุปสรรคต่อการคิดแก้ปัญหา 
และความคิดสร้างสรรค์ เพราะในสถานการณ์ทั้งสองนี้บุคคลมักไม,ได้คํ"นึงถึงการพยายาม 
แสดงความคิดริเริ่ม ความรู้ ความสามารถและความคิดเห็นของตนเองให้เต็มที่ แต่ไปมุ่ง 
รักษาลัมพันธภาพ หรือ มุ่งกำลัดคู่แข่งอยู่ตลอดเวลา

2.5) การเชื่อตัวเลขสถิติมากเกินไป ตัวเลขและสถิติให้ข้อมูลที่เที่ยงตรง 
และเป็นกลางได้มาก แต่กิมิใช่บอกทุกส่ิงทุกอย่างได้ท้ังหมด บางคร้ังตัวเลขและการคำนวณบางอย่าง 
ลามารถก่อให้เกิดความลับสนเข้าใจผิดได้
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2.6) การเชื่อแต่การสรุปและภาพพจน์ที่มีอยู่แล้ว การสรุปครอบคลุม หรือ
ยืดถือภาพพจน์(Stereotype^องคนตามประเภทลักษณะและอาชีพอย่างแน่นอนตายตัว ย่อมทำให้ 
ความคิดของคนเราต่อบุคคลเหล่านั้นไม่ยืดหยุ่น เกิดผลเสียได้ทั้งการประพฤติปฏิบัติตัว และ 
ความสัมพันธ์ต่อกัน การรับรู้และคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และระหว่างสถานการณ์ต่าง  ๆ
จะช่วยให้การคิดแก้ปัญหาทำได้ยืดหยุ่น คล่องตัวมากข้ึน

2.7) การยืดหลักเหตุผล และตรรกศาสตร์มากเกินไป คนมักถูกสอนให้มีเหตุผล 
และให้หลักตรรกศาสตร์ที่เหมาะลม บางครั้งจึงเป็นการปิดกั้นจินตนาการซึ่งเป็นอุปสรรคขัดขวาง 
ต่อการแก้ปัญหา และการสร้างสรรค์ได้

2.8) การมีทัศนะสุดโต่งไม,ผ่อนปรน แม้ว่าการเป็นตัวของตัวเองและเชื่อมั่น 
ในความคิดของตัวเองจะเป็นส่ิงพึงปรารถนา แต่การด้ินรน ไม่ผ่อนปรนหรือคิดถึงข้อจำกัดของคนอื่น 
และสภาพการณ์ต่าง  ๆ ก็อาจเป็นอุปสรรคทำให้ไม่ได้รับข้อมูล และทราบความต้องการของคนอื่น 
มาใช้เป็นประโยชน์ในการคิดแก้ปัญหาได้

2.9) การมีความรู้มากเกินไป หรือน้อยเกินไปในเรองท่ีทำ คนล่วนมากมักเข้าใจ 
ว่าอุปสรรคต่อการคิดแก้ปัญหาคือ การมีความรู้น้อยเกินไปเท่าน้ัน แต่ในทางตรงกันข้ามการมี 
ความรู้มากเกินไป หรือเป็นผู้เชี่ยวชาญในเรื่องนั้น  ๆ มักก่อให้เกิดทัศนะคติว่าตนเองรู้ดีที่สุด ไม่มี 
ใครร ู้ด ีกว ่าตนอ ีกแล้ว ทำให้ไม่เปิดรับข้อมูลอื่น ๆนอกเหนือจากเรื่องของตนเอง กลายเป็นคนมี 
ความรู้ แต่แก้ปัญหาไม่ได้

2.10) การมองว่าจินตนาการและการคิดผันเป็นเรื่องเหลวไหล ไร้สาระ 
เนืองจากบุคคลมักถูกจำกัดด้วยกรอบของเหตุผลและความเป็นจริง การฝันเพ่ืเอง หรือการใช้เวลา 
คิดฝันเลือนลอย มักถูกมองว่าเหลวไหล เลียเวลา และไม่เกิดประโยชน์ซึ่งการคิดแก้ปัญหาใหม่  ๆ
และการประดิษฐ์คิดค้นมักเกิดขืนจากการคิดฝัน สร้างจินตนาการ หรือปรารถนาในสิงที่ดูเป็นไป 
ไม,ได้ การส ะกัดกัน หรือประนามจินตนาการจึงเป็นอุปสรรคอย่างหนึ่งของการคิดสร้างสรรค์ 3

3) อุปสรรคทางอารมณ์ (Emotional block) เป็นอุปสรรคที่เกิดจากตัวบุคคลเอง
โดยมักเกิดจากความเครียด และการขาดความม่ันใจในตัวเอง เม่ือบุคคลเกิดอารมณ์ใดอารมณ์หน่ึง 
รุนแรง ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์กลัว เครียด โกรธ หรือ รัก ก็จะทำให้ความสามารถในการรับรู้ และ 
การคิดของเราอ่อนกำลังลง พืนฐานที่สำคัญที่ลุดของอุปสรรคทางอารมณ์ คือ การรู้สึกไม่ม่ันคง 
ปลอดภัย ซึงก่อให้เกิดความกลัวและความวิตกกังวลจนไม่กล้ารับรู้ หรือ คิดแก้ปัญหาให้ได้ผล 
ดังรายละเอียดต่อไปนี้
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3.1) การกลัวทำผิด หรือเสียหน้า ทำให้คนไม่กล้าคิด หรือแสดงความคิดเห็น 
ออกมาท้ัง  ๆที่ความคิดเหล่าน้ันอาจเป็นความคิดที,ดีและมีประโยชน์

3.2) การรืบด่วนในการตัดสินใจ คนที่ตกอยู่ในสภาพความเครืยดเพราะ 
มีปัญหามานาน มักตัดสินใจรับข้อมูลหรือทางออกท่ีผ่านมาในทันทีโดยใม่ได้ไตร่ตรองเสียก่อน 
ซึ่งแท้จรืงแล้ววิธีการที่ดีที,สุดคือ การสะสมข้อมูลและความคิดไว้มาก  ๆ เพื่อจะได้ประเมินและ 
ตัดสนใจเลอกความคิดทดทสุดได

3.3) การมีอคติที่ยึดมั่นไม่เปลี่ยนแปลง เป็นความรู้สึกไม่พอใจและต่อต้านข้อมูล 
หรือแนวคิดอ่ืนท่ีแตกต่างไปจากตน จึงมักต่อล้เพ่ือปกป้องความคิดของตนท้ังทางตรงและทางอ้อม 
(Defense mechanism) ปิดกั้นการคิดแก้ปัญหาใหม่  ๆที่อาจได้ผลกว่าเดิม

3.4) การมุ่งม่ันต้องการความสำเร็จรวดเร็วมากเกินไป ทำให้บุคคลเคร่งเครียด
ไม่ยอมทนต่อการคิดไตร่ตรองและใช้จินตนาการ ซึ่งในการคิดแก้ปัญหาที่ซับซ้อนจำเป็นต้องใช้
สมาธิ ใช้เวลา และความอดทนในการบ่มความคิด (Incubation) เพื่อให้ได้ทางเลือกและข้อสรุป 
ท่ีดีท่ีสุด'ในการแก้'ปัญหา

3.5) การยึดถือต้องการความม่ันคงปลอดภัยมากเกินไป ทำให้บุคคลไม่กล้าเล่ียง 
ไม่กล้าคิด หรือทดลองอะไรใหม่  ๆ เพราะเกรงว่าจะเสียสถานภาพ เสียงาน หรือลัมพันธภาพต่าง ๆ

3.6) ความกลัวและไม่ไว้วางใจผู้คนท่ีเกี่ยวข้องด้วย ทำให้บุคคลคอยระวังตัว 
ไม'แสดงความคิด เพราะไม่แน่ใจว่าจะเป็นอันตรายต่อตนหรือไม่

3.7) การขาดแรงจูงใจที่จะทำงานแก้ปัญหาจนสำเร็จและประเมินผลได้ ทำให้ 
เป็นกลายเป็นคนจับจด ไม่มานะพยายามแก้ปัญหา โดยเฉพาะอย่างย่ิงถ้าเป็นงานท่ีตนไม่มีล่วนร่วม 
รับผิดชอบด้วย

3.8) การขาดความกล้า หรือความสนใจที่จะทดลองวิธีคิดแก้ปัญหาแบบใหม่  ๆ
ซ่ึงอาจเกิดจากการขาดความรู้ ความเข้าใจ ความเช่ือม่ัน การซัดผลประโยชน์ หรือขาดความรู้สึกว่า 
ตนเองมีล่วนร่วมในการแก้ปัญหานั้น ๆ

จากการประมวลอุปสรรคของการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ทั้งหมดที่กล่าวมานี้ 
จะเห็นได้ว่าอุปสรรคทังหลายล้วนเกิดจากตัวบุคคลและความรู้สึกนึกคิดของเขาเอง ตังนั้น 
การขจัดอุปสรรคของการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์สามารถกระทำได้ตังต่อไปนี้ (ประสาร 
มาลากุล ณ อยุธยา, 2538:39-40)
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1) บันไดขั้นแรกควรเริมต้นจากการตระหนักรู้ และทำความเข้าใจกับอุปสรรคของ 
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ทั้งสามประการดังกล่าว แล้ววิเคราะห์ตนเองว่ามีส่วนเกี่ยวข้อง 
กับอุปสรรคเหล่านี้อย่างไรบ้าง

2) ยอมรับอุปสรรคที่ตนเองมีอยู่ตามความเป็นจริง และวิเคราะห์ทบทวนถึงอิทธิพล 
และผลของการอุปสรรคนั้น  ๆ ท่ีมีต่อการคิด การแก้ปัญหาของตนเองเท่าท่ีผ่านมาแล้ว

3) ทดลองปรับเปลี่ยนวิธีการคิด และการตัดสินใจของตนเองใหม่ โดยพยายามขจัด 
อุปสรรคของการคิดออกไป และประเมินการเปลี่ยนแปลงให้แม่นตรงที่สุดทั้งโดยกระทำเอง 
และอาศัยผู้อื่นช่วยประเมิน

4) ผึเกปฏิบัติการคิดแก้ปัญหาตามแนวทางใหม่ โดยพยายามหาสภาพการณ์ 
และปัญหาใหม่  ๆ ที่จะได้ทดลองปฏิบัติ

5) บันทึกปัญหา อุปสรรค และการก้าวหน้าของการคิดแก้ปัญหาที่พัฒนาขึ้นใหม่
โดยตั้งข้อสังเกตสำคัญไว้ว่า อุปสรรคต่อการคิดแก้ปัญหามักเกิดจาก (1) มองไม่เห็นปัญหา
(2) ไม่สามารถใช้วิธีการใหม่  ๆที่แตกต่างไปจากเดิม และ (3) มีความกลัวไม่กล้าเผชิญกับปัญหา 
หรือ ทดลองวิธีการใหม่ ๆ

7. งานวิจ ัยที่เก ี่ยวข้องก้บการคิดแก้ป ัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

งานวิจัยในต่างประเทศ

พาร์นสั (Pâmes,1967 อ้างถึงใน ศศิรัศม์ ส'ริกฃกานนท์,2540) ได้ทำการศึกษา 
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับขั้นมัธยมศึกษา โดยการใช้วิธีการระดมสมอง 
โดยการให้นักเรียนทุกคนพูดถึงวิธีการแก้ปัญหาโดยทำการทดลองเปรียบเทียบ และแบ่งนักเรียน 
ออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 ใช้วิธีการระดมสมอง กล่าวคือ ให้ทุกคนแสดงความคิดเห็นมาก 
เท่าทีสามารถคิดออก โดยไม,จำเป็นต้องคำนึงว ่าคำตอบนั้นต้องเป็นวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด 
และกลุ่มที่ 2 ให้เสนอวิธีการแก้ปัญหาเฉพาะวิธีที่ดี อยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสม และมีความสัมพันธ์ 
กับเรื่องนัน ผลการวิจัยพบว่า ภายในช่วงเวลาที่เท่ากัน กลุ่มที่ใช้วิธีการระดมสมองมีความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้มากกว่ากลุ่มที่ต้องแสดงความคิดในการแก้ปัญหาที่ถูกจำกัด 
อยู่ในกรอบเท่านั้น
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แอนเดอร์สัน(Anderson, 1975) ได้ทำการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วม 
ในชั้นเรียน ผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียน และความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนเกรด 6 ผลการวิจัยพบว่า 
ความสามารถทางการคิดสร้างสรรค์ลามารถพิจารณาจากผลผลิต และกระบวนการแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์ ซึ่งความสามารถนี้อาจส่งเสรีมได้โดยคุณภาพของพๆติกรรมการมีส่วนร่วม 
ทางวาจาในชั้นเรียน และการส่งเสรีมความสามารถทางการคิดสร้างสรรค์ ซึ่งไม่ก่อให้เกิดผลเสีย 
ทางการเรียน

ชีน (Shean,1977) ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับผลจากการแกคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
ท่ีมีต่อความคิดอเนกนัยและการร่วมรับรู้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยนอร์ทเทิร์นอรีโซนา โดยกลุ่มทดลอง 
เข้ารับการแกการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในสถานแกเป็นจำนวน 10 ช่วงเกี่ยวกับหลักการค้นหา 
ข้อเท็จจรีง(principle of fact-finding) การกำหนดหัวข้อปัญหา(problem definding) การตัดสิน 
คล้อยตาม(deferred judement) การระดมสมอง(brainstorming) การประเมินผล(evaluation) 
และการยอมรับความคิด(acceptance of idea) ผลการ่วิจัยพบว่าความสามารถในการคิดแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์และความคิดริเริ่มเพิ่มสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

เอลลิสัน (Ellison,1995 อ้างถึงใน ศคิรัศม์ สรีกฃกานนท์,2540) ได้ทำการศึกษาผลของ 
การสอนท่ีมีต่อความคิดสร้างสรรค์และเจตคติท่ีมีต่อการเรียนการสอนการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
โดยนำการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์มาใข้ในการออกแบบการศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดย 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่านักศึกษาที่ได้รับการสอนการคิดแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์มีความคิดสร้างสรรค์สูงข้ึน โดยมีการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ในด้านการคิดคล่อง 
สูงที่สุด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนการคิดแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์

งานวิจัยภายในประเทศ

วินัย ดำสุวรรณ (2528) ได้ทำการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถ 
ในการคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์กับความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปีที ่ 6 และเพื่อเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่มีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาสูง ซ่ึงเรียนในโรงเรียนต่างสังกัดในกรุงเทพมหานคร สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โรงเรียนสาธิตสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย และโรงเรียน
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ในความควบคุมของสำนักงานการศึกษาเอกซนในกรุงเทพมหานคร จำนวน 420 คน ผลการวิจัย 
พบว่าความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ และความสามารถในการแก้ปัญหามีความสัมพันธ์กัน 
ในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 และความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน 
ที่มีความสามารถในการแก้ปัญหาสูงที่เรียนในโรงเรียนต่างสังกัดไม,มีความแตกต่างกันอย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001

หงส์'สุนีย์ เอ้ือรัตนรักษา (2536) ได้ทำการศึกษาผลของการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยการใช้รูปแบบการคิดแก้ปัญหาอนาคตตามแนวคิด 
ของทอร์แรนซ์ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 จำนวน 76 คน จากโรงเรียน 
อนุบาลสวนสนุก โดยนักเรียนกลุ่มทดลองได้รับการสอนตามรูปแบบการคิดแก้ปัญหาอนาคต 
ตามแนวคิดของทอร์แร'นซ์ และนักเรียนกลุ่มควบคุมได้รับการสอนตามปกติ ผลการวิจัยพบว่า 
นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนความคิดสร้างสรรค์หลังการทดลอง และระยะติดตามผลหลังการทดลอง 
สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001

สุกัญญา ยุติธรรมนนท์ (2539) ได้ทำการศึกษาผลของการใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหา 
อนาคตตามแนวคิดของทอร์แรนซ์ท่ีมีต่อความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปีท่ี 6 โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 จำนวน 60 คน จากโรงเรียนวัดทองเพลง 
โดยนักเรียนกลุ่มทดลองได้ร ับการสอนตามกระบวนการคิดแก้ป ัญหาอนาคตตามแนวคิด 
ของทอร์แรนซ์ และนักเรียนกลุ่มควบคุมได้รับการลอนตามปกติ ผลการวิจัยพบว่านักเรียน 
กลุ่มทดลองมิคะแนนความสามารถในการคิดแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ศคิรัศม์ สริกขกานนท์ (2540) ได้ทำการศึกษาเพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา 
เซิงสร้างสรรค์ของนักเรียนชันประถมปีที่ 4 โดยการใช้กระบวนการแก้ปัญหาเซิงสร้างสรรค์
ตามแนวคิดของทอแรนช์ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 จำนวน 30 คน 
จากโรงเรียนอุดมศึกษา โดยนักเรียนกลุ่มทดลองได้รับการลอนโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา 
เซิงสร้างสรรค์ตามแนวคิดของทอร์แรนซ์ และนักเรียนกลุ่มควบคุมได้รับการสอนตามปกติ 
ผลการวิจัยพบว่านักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการคิดแก้ปัญหา 
เซิงสร้างสรรค์สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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สมใจ อินทานนท์ (2540) ได้ทำการศึกษๆและเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน 
ที่เรียนวิชาโครงงานช่างอุตสาหกรรมโดยการสอนแบบกระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 
แบบโครงการ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จำนวน 79 คน จากโรงเรียน 
เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการบางใหญ่ โดยนักเรียนกลุ่มทดลองได้รับการสอนแบบกระบวนการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และนักเรียนกลุ่มควบคุมได้รับการลอนแบบโครงการ ผลการวิจัยพบว่า 
นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนความคิดสร้างสรรค์สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 
ระตับ .01

จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในประเทศไทย 
ที่ผ่านมาเป็นการนำแนวคิดและรูปแบบการสอนกระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ต่าง  ๆ
มาใช้พัฒนาความลามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียน เช่น กระบวนการ 
คิดแก้ปัญหาอนาคตตามแนวคิดของทอร์แรนซ์ กระบวนการคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาลตรี
เป็นต้น โดยดำเนินการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นนักเรียนระดับประถมศึกษา และระดับมัธยม 
ศึกษา ซ่ึงในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยไม่ได้ดำเนินการt lกกระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์โดยตรง 
แต่ดำเนินการผึเกความสามารถทางการคิดที่เป็นปัจจัยสำคัญในการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
อันได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ และการคิดเชิงประยุกต์ โดยผ่านกิจกรรมการเรียน 
การลอนของรูปแบบการสอนตามแนวทฤษฎีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์ก เพ่ือศึกษาผลของการใช้
รูปแบบการสอนตามแนวทฤษฎีสามเกลียวของลเติรีนเบอร์กท่ีมีต่อความสามารถในการคิดแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์ทั้งในมิติของกระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ ผลผลิตของ 
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

ตอนท ี่ 3 ก ารจ ัดการเร ียน การสอนว ิช ากล ุ่มสร ้างเสร ิมประสบการณ ์ช ีว ิต

1. จ ุดม ุ่งห ม ายของห จ ักส ูต รป ระถมศ ึกษ า พ ุทธศ ักราช 2521 (ฉบ ้บปร ันปร ุง  2533)

การจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา ซึ่งเป็นการศึกษาชั้นพื้นธุาน กระทรวงศึกษาธิการ
63

จึงได้กำหนดห ล ักสูตรประถมศึกษา พุทธคักราช 2521(ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533) โดยมุ่งปลูกฝัง
ให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะดังต่อไปนี้
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1) มีทักษะพื้นฐานในการเรยนร้ คงสภาพอ่านออกเขียนได้
'  <13 'บ ิ

2) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับตนเอง ธรรมชาติแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงของสังคม
3) สามารถปฏิบัติตนในการรักษาสุขภาพอนามัยของตนเอง และครอบครัว
4) สามารถวิเคราะห์สาเหตุ และเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับตนเอง และครอบครัว 

ได้อย่างมีเหตุผลด้วยทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
5) มีความภูมิใจในความเป็นคนไทย มีนิสัยไม่เห็นแก่ตัว ไม่เอาเปรียบผู้อื่น และอยู่ร่วมกับ 

ผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข
6) มีนิสัยรักการอ่าน และใฝ่หาความรู้อยู่เสมอ
7) มีความรู้ และทักษะในการทำงาน มีนิสัยรักการทำงาน และสามารถทำงานร่วมกับ

ผู้อื่นได้
8) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพและการเปลี่ยนแปลงของสังคมในบ้านและชุมชน 

สามารถปฏิบัติตนตามบทบาทและหน้าที่ในฐานะสมาชิกที่ดีของบ้าน และชุมชน ตลอดจนอนุรักษ์ 
และพัฒนาส่ิงแวดล้อม ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ในชุมชนรอบ  ๆ บ้าน

2. จ ุดประสงค ์ของหล ักส ูต รว ิช ากล ุ่มสร ้างเสร ิมป ระสบ การณ ์ใ !ว ิต

การกำหนดจุดประสงค์ของวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตเพื่อให้สอดคล้องกับ 
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรประถมสืกษานันมีจุดประสงค์เพื่อพัฒนาผู้เริยนให้มีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 

1 ) มีความเข้าใจพ้ืนฐาน และปฏิบัติตนได้ถูกต้องในด้านสุขภาพอนามัยทางร่างกายและจิตใจ 
ทั้งส่วนบุคคลและส่วนรวม

2) มีความรู้และทักษะพื้นฐานเกี่ยวกับสังคมและธรรมชาติ มีนิสัยใฝ่หาความรู้อยู่เสมอ
3) สามารถปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลง
4) มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์สามารถนำความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

มาใข้ให้เป็นประโยชน์ในชีวิตประจำวันได้
5) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสิ่งแวดล้อม
6) มีความเข้าใจ เล่ือมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข
7) เข้าใจหลักของการอยู่ร่วมกันในสังคม โดยตระหนักในหน้าท่ีความรับผิดชอบปฏิบัติ 

ในขอบเขตแห่งสิทธิเสริภาพ
8) มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย และความเป็นเอกราชของชาติ เทิดทูนสถาบันชาติ 

ศาสนา และพระมหากษัตริย์
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3. โครงสร ้างหล ักส ูต รว ิชากล ุ่มสร ้างเสร ิมป ระสบ การณ ์ช ิ!ว ิต

การกำหนดโครงสร้างหลักสูตรวิชากลุ่มสร้างเสริมประลบการณ์ชีวิต เพ่ือให้เกิดคุณลมบ้ติ 
ตามจุดประสงค์ของหลักสูตรวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตนั้นแบ่งโครงสร้างเนื้อหา 
ออกเป็น 3 ระดับช่วงชั้น ดังแผนภูมิต่อไปน้ี

แผนภูมิท่ี 2 โครงสร้างหลักสูตรวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต(กรมวิชาการ,2539:4)

โครงสร้างหลักสูตรวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต

-หน่วยที่ า ส่ิงมีชีวิต 
“ หน่วยท่ี 2 ชีวิตในบ้าน 
“ หน่วยท่ี 3 สิ่งท่ีอยู่รอบตัวเรา 
“ หน่วยท่ี 4 ชาติไทย 
“ หน่วยท่ี 5 ข่าว เหตุการณ์ 

และวันสำคัญ

หน่วยท่ี 1 ส่ิงมีชีวิต 
หน่วยท่ี 2 ชีวิตในบ้าน 
หน่วยท่ี 3 สิ่งท่ีอยู่รอบตัวเรา 
หน่วยท่ี 4 ชาติไทย 
หน่วยท่ี 5 ข่าว เหตุการณ์

—  หน่วยท่ี 1 ส่ิงมีชีวิต
—  หน่วยท่ี 2 ชีวิตในบ้าน
—  หน่วยท่ี 3 สิ่งท่ีอยู่รอบตัวเรา
—  หน่วยท่ี 4 ชาติไทย
__  หน่วยท่ี 5 ข่าว เหตุการณ์

และวันสำคัญ
-  หน่วยท่ี 6 การทำมาหากิน
-  หน่วยท่ี 7 พลังงาน และ

สารเคมี
-  หน่วยท่ี 8 จักรวาล และ

อวกาศ

และวันสำคัญ
__  หน่วยท่ี 6 การทำมาหากิน
__  หน่วยท่ี 7 พลังงาน และ

สารเคมี
—  หน่วยท่ี 8 จักรวาล และ

อวกาศ
—  หน่วยท่ี 9 ประเทศเพื่อนบ้าน
—  หน่วยท่ี 10 ประชากรศึกษา
—  หน ่วยท ี่11 การเมืองและ

การปกครอง
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4. ธรรมชาต ิของเน ื้อหาว ิช ากล ุ่มสร ้างเสร ิมป ระสบ การณ ์ช ีว ิต

เนื่องจากสภาพสังคมในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วมากทั้งในด้านมนุษย์ 
และ สิ่งแวดล้อมในด้านอนามัย ประชากร การเมืองการปกครอง ศาสนา วัฒนธรรม วิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี ส่ิงแวดล้อมทางธรรมชาติ การดำเนินชีวิตของมนุษย์ไห้ประสบความสำเร็จด้วยดีน้ัน 
ไม่ใช่เร่ืองง่ายต้องอาศัยการเรียนรู้และประสบการณ์มาช่วยเป็นหลัก หรือแนวทางในการดำเนินชีวิตท่ีดี 
ในท่ามกลางสิ่งแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติ และทางสังคม รู้จักเผชิญ และแก้ปัญหาโดยสติปัญญา 
ความรู้ประสบการณ์ คุณธรรมเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาชีวิตตนเอง ครอบครัว และสังคมไปส่ 
จุดหมายปลายทางอันพึงประสงค์ทั้งส่วนตนเอง และส่วนรวม โดยผสมกลมกลืนไม,ขัดแย้งก้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ,2534:216)

ดังนั้นการจัดหลักสูตรวิชากลุ่มสร้างเสริมประลบการณ์ชีวิตในระดับประถมศึกษา 
จึงมืขอบเขตเนื้อหาเป็นมวลประสบการณ์พื้นฐานที่จำเป็น และสามารถเกื้อกลให้บุคคลเข้าใจ

d à  ‘ม ร

เกี่ยวก้บชีวิตของตนเอง เข้าใจธรรมชาติที่แวดล้อมตนทั้งทางสังคม วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี 
จนลามารถดำรงชีวิตได้อย่างเหมาะสม สามารถแก้ปัญหาได้โดยอาศัยสติปัญญา ความรู้ 
ประสบการณ์ และคุณธรรมเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาชีวิต จึงครอบคลุมเกี่ยวกับปัญหา และ 
ความต้องการของชีวิตคนไทย อันได้แก่ เรื่องสุขภาพอนามัยทั้งทางกาย และทางใจ การป้องก้น 
และการรักษาโรคภัยไข้เจ็บ ปัญหาความยากจน ซ่ึงได้แก่ การขาดความรู้พ้ืนฐานในการทำมาหากิน 
การใช้จ่ายและการเก็บออม รวมทังความต้องการอยู่ร่วมก้นในสังคมอย่างสันติ และปลอดภัย 
การเห็นคุณค่าของวัฒนธรรมไทย ศาสนา การปกครอง การเมือง และสังคมไทย รวมถึงหสักการ 
หน้าที่ สิทธิ ความรับผิดชอบของพลเมืองไทย ในระบอบประชาธิปไตยที่มืพระมหากษัตริย์ 
เป็นประมุข นอกจากนียังมุ่งเน้นให้นักเรียนเกิดนิสัยในการอนุรักษ์ รักษาส่ิงแวดล้อมท่ีเป็นธรรมชาติ 
กับเทคโนโลยีโดยเน้นกระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ กระบวนการกลุ่ม 
ทังด้านความรู้ ทักษะ และแนวทางปฏิบัติที่ช่วยให้ผู้เรียนลามารถดำรงชีวิตอย่างสงบสุข 
(กระทรวงศึกษาธิการ,2539:1) 5

5. แน วทางการจ ัดการเร ียน การสอนว ิช ากล ุ่มสร ้างเสร ิมประสบการณ ์ช ีว ิต

ในการจัดการเรียนการสอนวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีว ิตจะต้องคำนึงถึง
ความเหมาะสมลอดคล้องกับธรรมชาติและโครงสร้างของเน้ือหาวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต
ตลอดจนความต้องการและความสนใจของน ักเรียน เพ ื่อสนับสนุนให้น ักเรียนบรรลุผล



67

สุมน อมรวิวัฒน์ (2520) เสนอว่า การจัดการเรียนการสอนวิชากลุ่มสร้างเสรีม 
ประลบการณ์ชีวิตจำเป็นต้องจัดสภาพการณ์การเรียนให้ผู้เรียนได้คิด ได้แก้ปัญหา ด้วยการใช้ 
สื่อการเรียนต่าง  ๆ เพื่อเป็นเครองช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้ และสัมผัสกับสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ 
ได้อภิปรายถกเถียง และได้ค้นคว้าทดลองเพื่อแสวงหาคำตอบท่ีถูกต้องด้วยตนเอง ประสบการณ์ 
ที่ได้รับจากการเรียนในชั้นเรียนจะได้สะสมไว้ให้นักเรียนสามารถนำไปใช้ในการดำรงชีวิต และ 
ดำเนินชีวิตต่อไปได้เป็นอย่างดี แนวทางการดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียน
ได้สะสมประลบการณ์ที่จะนำไปใช้ให้บังเกิดประโยชน์ต่อชีวิตและสังคมมีดังต่อไปนี้

1) จัดกิจกรรมที่เร้าความสนใจของนักเรียน เป็นการนำเข้าสู,บทเรียน ครูอาจจัด 
โดยการสนทนาปัญหา หรือ ข้อสงสัยต่าง  ๆท่ีนักเรียนมี หรือ ใช้ข่าว เหตุการณ์ประจำวันท่ีเก่ียวข้องกับ 
เรื่องที่เรียน ใช้สื่อหรืออุปกรณ์การสอนต่างๆ เป็นต้น

2) จัดกิจกรรมท่ีเน้นการคิด เสาะแสวงหาคำตอบด้วยการค้นคว้าทดลองมากกว่าการท่องจำ 
หรือกิจกรรมถามตอบเพียงอย่างเดียว โดยเน้ือหา และมโนทัศน์ที่จัดไว้ในหน่วยต่าง  ๆ ของวิชา 
กลุ่มสร้างเส'ริมประสบการณ์ชีวิตน้ี ครูสามารถนำมาต้ังเป็นปัญหา จับประเด็นปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับ 
ชีวิตของนักเรียน และสิ่งแวดล้อมท่ีนักเรียนได้พบเห็นอยู่ทุกวัน เป็นการแกให้นักเรียนแก้ปัญหา 
ให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมชั้นต่าง  ๆ เช่น การอภิปราย การทำงานร่วมกัน 
ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้ล้วนเป็นกิจกรรมที่เชื่อมโยงไปสู่ประสบการณ์ชีวิตทั้งสิ้น

3) จัดกิจกรรมที่เลียนแบบสถานการณ์ในชีวิตจริง เช่น การจัดสถานการณ์จำลอง 
การแสดงบทบาทสมมุติ เพื่อสร้างความเข้าใจในสิ่งท่ีเกิดขึ้น นักเรียนได้เรียนรู้การทำงานร่วมกัน 
และเรียนได้อย่างสนุกสนาน

4) จัดกิจกรรมโดยใช้สื่อการสอนเข้าช่วยแทนการใช้หนังสือแต่เพียงเล่มเดียว
5) จัดกิจกรรมที่มีการประเมินผล และเปิดโอกาสให้นักเรียนประเมินผลตนเอง

วารี ถิระจตร(2534:183-184) เสนอว่า ในการจัดกิจกรรมการเรียนการลอนวิชา
กลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต มีส่ิงท่ีครูควรคำนึงถึงหลายประการด้วยกัน และการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนจะต้องให ้สอดคล้องก ับวัตถ ุประสงค์ของการลอนวิชากลุ่มสร้างเสริม 
ประลบการณ์ชีวิต ซึ่งมีแนวทางและวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้

ตามจุดมุ่งหมายของการเรียน และสามารถพัฒนาตนเองได้เต็มที ซึงมีหลักการและข้อเสนอแนะ
ในการจัดการเรียนการสอนวิชากลุ่มสร้างเสรมประสบการณ์ชีวิต ดังต่อไปน้ี
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1 ) ช่วย1ให้'นักเรียนบรรลุ'จุดประสงค์'ของบทเรียนที'กำหนด1ไว้
2) ช่วยให้นักเรียนมีพัฒนาการและเจริญงอกงามทั้งทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และ 

ทักษะพิสัย
3) ช่วยให้นักเรียนมีความรู้พื้นฐานและสามารถดำรงชีวิตอยู่ได้
4) ช่วยให้นักเรียนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมที่กำลังเปลี่ยนแปลง
5) ช่วยให้นักเรียนเข้าใจและเล่ือมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 

เป็นประมุขโดยให้ตระหนักในหน้าที่ ความรับผิดชอบ ปฏิบัติตามขอบเขตแห่งเสรีภาพของตน 
และของผู้อ่ืน

6) ช่วยให้นักเรียนเข้าใจหลักการในการอยู่ร่วมกันในสังคมและปฏิบัติตามหลักการ 
ที่ตนเชื่อมั่นได้

กรมวิชาการ (2539:5) เสนอว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนกลุ่มสร้างเสริม
ประสบการณ์ชีวิตจะยึดเด็กเป็นศูนย์กลาง เปิดโอกาสให้นักเรียนเป็นผู้ทำกิจกรรม เพื่อแกฝนและ 
พัฒนากระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการทำงาน และกระบวนการแสวงหาความรู้ โดยมีครู 
เป็นท่ีปรึกษา ตังน้ันในการสอนจึงควรเป็นไปในแนวทางดังนี้

1 ) จัดสถานการณ์การเรียนรู้ให้เหมือนกับสภาพชีวิตจริง เพื่อให้นักเรียนนำไปใช้ประโยชน์ 
ในการดำรงชีวิตได้อย่างเป็นสุข

2) เน้นให้นักเรียนเกิดมโนทัศน์(concept^นสิ่งที่เรียน เพราะมโนทัศน์จะมีผลต่อเจตคติ 
และพฤติกรรมของนักเรียน

3) เน้นกระบวนการไม่เน้นการถ่ายทอดเนื้อหา เพ่ือแกฝนพัฒนานักเรียนให้สามารถ 
ใช้ทักษะกระบวนการในการแสวงหาความรู้ การทำงาน และสร้างความสำเร็จให้กับตนเอง โดยแก 
ให้คิดเป็น ทำเป็น และแก้ปัญหาเป็น

4) การจัดการเรียนการสอนควรสอนให้นักเรียนมองเห็นความสัมพันธ์ และเห็นความสำคัญ 
ของสิ่งต่าง  ๆที่เรียน และสามารถนำไปปรับปรุงการดำเนินชีวิตประจำกันของตน

5) เน้นให้นักเรียนเป็นผู้ลงมือกระทำ ได้คิด ได้แก้ปัญหา ได้หาความรู้ด้วยตนเอง 
ได้ใช้กระบวนการทำงานกลุ่ม กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และกระบวนการแก้ปัญหา

ธ) การจัดการเรียนการสอนควรปลูกฝังประชาธิปไตยให้กับนักเรียน ควรศึกษาจาก 
ปัญหาที่อยู่ใกล้ตัวไปสู่ปัญหาที่ไกลตัวออกไป และควรใช้สื่อการสอนเข้าช่วย
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จากแนวคิดทั้งหมดที่กล่าวมานี้สรุปได้ว่าแนวทางการจัดการเรียนการสอนกลุ่มสร้างเสริม 
ประลบการณ์ชีวิตมุ่งเน้นกระบวนการการเริยนรู้ เพ่ือให้นักเริยนเกิดประสบการณ์ท่ีหลากหลาย
โดยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหลาย  ๆ รูปแบบ และเน้นวิธีการสร้างความรู้ท่ีนักเรียน 
จะสามารถนำไปใชีในชีวิตประจำวันได้จริงทั้งในสภาพสังคมปัจจุบันและอนาคต

6. งานว ิจ ัยท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ การจ ัดการเร ียน การสอนว ิช ากล ุ่ม สร ้างเสร ิม ประสบการณ ์ช ีว ิต

งานวิจัยในต่างประเทศ

งานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
วิชาสังคมศึกษามีจำนวนมากพอสมควร ซึ่งเป็นการเสนอกลวิธีการสอน ตลอดจนแนวทาง
การพัฒนาการสอนวิชาสังคมศึกษาและปัจจัยต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้อง ดังตัวอย่างงานวิจัยบางเร่ือง 
ที่คัดเลือกมานำเสนอดังต่อไปนี้

ทวีท (Tweet,1980) ได้ทำการศึกษาผลของการบกพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ไนหลักสูตร 
สังคมศึกษาระดับประถมศึกษาเกรด 5 และเกรด 6 ท่ีโรงเรียน Mckenley School ใน Montana 
โดยแบ่งนักเรียนในแต่ละเกรดออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มท่ีได้รับการบกพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
ควบคู่ไปกับโปรแกรมการสอนสังคมศึกษา 2) กลุ่มท่ีได้รับการบกพัฒนาความคิดสร้างสรรค์
สอดแทรกไปในหลักสูตรทุกวิชา 3) กลุ่มที่ได้รับการสอนตามปกติ เคร่ืองมือที่ใซ้ในการเก็บข้อมูล 
คือ แบบทดสอบ Torrance Test of Creative Thinking และ Test of Inquiry Social Study 
ผลการวิจัยพบว่าภายหลังการทดลอง กลุ่มท่ี 1 มีค่าเฉล่ียของผลสัมฤทธิ*ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา 
สูงกว่ากลุ่ม 2 และร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และกลุ่มท่ี 1 และ 2 มีค่าเฉลี่ยของคะแนน 
ความคิดสร้างสรรค์ในด้านความคิดคล่อง และความคิดริรื่มเพิ่มสูงกว่ากลุ่ม 3

ชัน (Son,1991) ได้ทำการศึกษาผลของการสอนโดยใช้วิธีแก้ปัญหา โดยกลุ่มตัวอย่างเป็น 
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยแบ่งนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่เรียนวิชาสังคมศึกษา 
โดยใช้วิธีการแก้ปัญหา จำนวน 80 คน และ กลุ่มที่เรียนวิชาสังคมศึกษาโดยใช้การอภิปราย 
ตามปกติ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบทดสอบที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนจำนวน 25 ข้อคำถาม 
และ แบบทดสอบวัดโครงสร้างความรู้ของ Naveh-Benjamin ผลการวิจัยพบว่า การสอนโดยใช้วิธี 
การแก้ปัญหามีผลต่อความรู้ท่ีนักเรียนได้รับ และความคงทนของการเรียนรู้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ



70

แมนน์ (Mann,1993) ได้ทำการศึกษาเฉพาะกรณีเกี่ยวกับผลของการใช้ภาพช่วย 
ในการทำความเข้าใจบทเรียนวิชาสังคมศึกษา สำหรับนักเรียนเรียนช้า ซึ่งทำความเข้าใจบทเรียน 
ได้ยาก และไม่สามารถจัดระบบความรู้ ระลึกข้อมูล และเขียนแสดงความคิดเห็นต่าง  ๆ ได้ ดังนัน 
การทดลองจึงใช้การสร้างภาพสเก็ตประกอบบทเรียน และภาพการ์ตูนซึ่งสร้างโดยนักเรียน 
ที่เรียนในวิชาสังคมศึกษาหลักสูตรเดียวกันนี้ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนสามารถพัฒนารูปแบบ 
การเรียนรู้ การอภิปรายในชั้นเรียน และการทดสอบ ตลอดจนทัศนคติที่มีต่อการสร้างตัวแทน 
ในความคิด (representation)^

คอกสั (Cox,1997) ได้ทำการศึกษาการใช้วิธีการตรวจสอบทางประวัติศาสตร์ 
ในการทำความเข้าใจบทเรียน และพัฒนาทัศนคติ และผลสัมฤทธ'ทางการเรียน ของนักเรียนระดับ 
ประถมศึกษาเกรด 5 ที่ต่างเช้ือชาติกัน โดยใช้เนื้อหาวิชาสังคมศึกษาเรื่องของยุคประวัติศาสตร์ 
ก่อนสงคราม โดยให้นักเรียนได้ศึกษาจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย นอกเหนือไปจากตำราเรียน 
โดยให้นักเรียนได้ศึกษาจากลักษณะทางกายภาพของสถานท่ีต่าง  ๆ การประกอบอาชีพของประชากร 
ลักษณะเมือง และปา1ไม้บรีเ'วณ'ใกล้เคียง ผลการวิจัยพบว่า การสอนโดยใช้วิธีการตรวจสอบ 
ทางประวัติศาสตร์ช่วยให้นักเรียนทำความเข้าใจบทเรียนได้แจ่มชัด และจำแนกความแตกต่าง 
ระหว่างสภาพบัจจุบันและอดีตได้ โดยผ่านวิธีการศึกษาทางประวัติศาสตร์นี้ และเพิ่มทัศนคติ 
ทางบวกต่อความสนใจในการเรียนประวัติศาสตร์ด้วย

ลึเดอร์เรอร์ (Lederer,1997) ได้ทำการศึกษาผลของการใช้วิธี Reciprocal Method 
เพื่อพัฒนาการทำความเข้าใจในการอ่านหนังสืออ่านประกอบวิชาสังคมศึกษา ของนักเรียนระดับ 
ประถมศึกษาเกรด 4 ,5,6 โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนจำนวน 128 คน การประเมินผลทำโดย 
ให้นักเรียนอ่านคำศัพท์ที่ไม่คุ้นเคย จากหนังสืออ่านประกอบวิชาสังคมศึกษาจำนวน 500 คำ 
ตั้งคำถาม 3 ข้อ ตอบคำถาม 5 ข้อ และเขียนสรุปใจความสำคัญจากเรื่องที่อ่าน ผลการวิจัยพบว่า 
นักเรียนกลุ่มทดลองซึ่งใช้วิธี Reciprocal Method พัฒนาความลามารถในการทำความเข้าใจใน 
การอ่านสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมืนัยสำคัญทางสถิติ และในระยะหลังการทดลองพบว่า 
ความลามารถในการทำความเข้าใจในการอ่านของนักเรียนเกรด 4 และเกรด 6 ยังคงเพ่ิมขึน 
อย่างต่อเนื่อง

แต่กลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่มมีคะแนนจากแบบทดสอบวัดโครงสร้างความรู้ของ Naveh-Benjamin
ไม่แตกต่างกัน
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ไฮเทาว์เออร์ (Hightower, 1998) ได้ทำการศึกษาผลการสอนเสรมโดยใช้วิธีเพื่อนช่วยสอน 
ที่มีต่อความคงทน'ของผลสมโ]ทธิ้1ทางการเรียน ของนักเรียนประถมศึกษาเกรด 4 และเกรด 5 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนจำนวน 165 คน ใช้ระยะเวลาในการทดลอง 12 เดือน ผลการวิจัยพบว่า 
การสอนเสรีมโดยใช่วิธีเพ่ือนช่วยสอนสามารถเพ่ิมความสามารถในการเรียน ผลลัมฤทธ้ีทางการเรียน 
และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลได้

งานวิจัยภายในประเทศ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลสัมโเทธิ้ทางการเรียน และการจัดการเรียนการสอน 
วิชากลุ่มสร้างเสริมประลบการณ์ชีวิตระตับชั้นประถมศึกษานับตั้งแต่ประมาณปีพ.ศ.2528 
จนถึงปัจจุบันมีจำนวนมากพอสมควร ซ่ึงเป็นการนำเทคนิค และวิธีการสอนในรูปแบบต่าง  ๆ
มาใช้ในการศึกษาวิจัย ตังตัวอย่างต่อไปน้ี

อมรา รสสุข (2528) ได้ทำการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธี้ทางการเรียนด้วยเกม 
สถานการณ์จำลอง และเกมจำลองสถานการณ์ ในวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต 
เรื่องการค้าขายแลกเปลี่ยน ของนักเรียนที่มีผลสัมฤทธีทางการเรียนสูงกับตํ่า โดยกลุ่มตัวอย่าง 
เป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 จำนวน 144 คน จากโรงเรียนพิบูลประชาสรรค์ ผลการวิจัยพบว่า 
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนสูงไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนทั้ง 3 วิธี คือ เกม 
สถานการณ์จำลอง และเกมจำลองสถานการณ์ กับระดับผลสัมโ]ทธ้ิ'ทางการเรียน ท่ีระตับความมี 
นัยสำคัญทางสถิติ .05 และนักเรียนที่มีผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนสูงเรียนได้ดีกว่านักเรียน 
ที่มีผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนตํ่าในทุกวิธี นอกจากนี้พบว่านักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนตํ่า 
ที่เรียนโดยใช้สถานการณ์จำลอง และเกมจำลองสถานการณ์มีผลสัมโเทธึ๋ทางการเรียนดีกว่า 
กลุ่มที่เรียนโดยใช้เกม

พัชรี วรจรัสรังสี (2533) ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของชุดการสอน และ
ผลสัมฤทธ้ีทางการเรียนวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต โดยสร้างชุดการลอนแบบศูนย์การเรียน 
รายวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต หน่วยแผ่นดินของเรา โดยแยกเป็น 3 เร่ือง ได้แก่
1) ประเทศไทย ท่ีต้ัง อาณาเขต ขนาด และภูมิอากาศ 2 )ภูมิประเทศ 3) พลเมือง และ
การปกครอง โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 จำนวน 40 คน จากโรงเรียน 
สาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย(ฝ่ายประถม) ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยให้กลุ่มทดลองเรียนแบบ
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ศูนย์การเรียนโดยใช้ชุดการสอนท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน ส่วนกลุ่มควบคุมเรียนในห้องเรียนปกติ ผลการวิจัย
พบว่า ชุดการสอนทั้ง 3 เร่ือง มีประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับคือ 89.90/88.75 94.15/88.00 
และ 94.40/91.00 ตามลำดับ และนักเรียนกลุ่มทดลองมีผลลัมฦทธิ้ทางการเรียนสูงกว่านักเรียน 
กลุ่มควบคุมในชุดการสอนเร่ืองท่ี 1 และ 2 แต่ใม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติในชุดการเรียน 
เร่ืองท่ี 3 นอกจากนี้จากการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับการเรียนแบบศูนย์การเรียน 
พบว่า นักเรียนร้อยละ 77.50 มีความเห็นว่าการเรียนแบบศูนย์การเรียนทำให้นักเรียน 
เกิดความสนุกสนาน

ภาวนา ภูมิศรีสอาด (2533) ได้ทำการศึกษาโดยการสำรวจการจัดกิจกรรมสร้างเสริม 
วิธีการแสวงหาความรู้ในวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
และสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์และความสนใจต่อการจัดกิจกรรมสร้างเสริมวิธีการ 
แสวงหาความรู้ในกลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตที่จัดขึ้น โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้น 
ประถมศึกษาปีที่ 6 ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 500 คน และครู จำนวน 20 คน ผลการวิจัยพบว่า 
วิธีการแสวงหาความรู้ที่ครูจัดมากเป็นอันดับ 1 คือ วิธีการสืบเลาะแสวงหาความรู้ อันดับ 2 คือ 
วิธีการใช้แหล่งข้อมูล และอันดับสุดท้าย คือ วิธีการค้นคว้าด้วยตนเอง และจากการสำรวจ 
ความคิดเห็นชองนักเรียนพบว่า วิธีการแสวงหาความรู้ท่ีนักเรียนเห็นว่ามีประโยชน์มาก และสนใจมาก 
เป็นอันดับ 1 คือ วิธีการใช้แหล่งข้อมูล อันดับ 2 คือ วิธีการค้นคว้าด้วยตนเอง และอันดับสุดท้าย 
คือ วิธีการแก้ปัญหา หรือ วิธีวิทยาศาสตร์

อัจจนา เดียวกังวาล (2533) ได้ทำการศึกษาเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนในวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตด้วยเทคนิคการพยากรณ์ 
แบบสร้างภาพอนาคต และแบบวิเคราะห์ค่านิยมในอนาคต ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียน 
กลุ่มสร้างเสริมประลบการณ์ชีวิตด้วยเทคนิคการพยากรณ์แบบสร้างภาพอนาคตกับแบบวิเคราะห์ 
ค่านิยมในอนาคต มีความคิดสร้างสรรค์ด้านความคล่องในการคิด ความยืดหยุ่นในการคิด และ 
ความคิดริเริ่มไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

นิพล นาสมบูรณ์ (2535) ได้ทำการศึกษาผลการสอนในวิชากลุ่มสร้างเสริมประลบการณ์ 
ชีวิต หน่วยชีวิตในบ้าน และหน่วยการดำเนินชีวิตในลังคม ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
ท่ีมีต่อความลามารถในการคิดวิเคราะห์วิจารณ์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ผลการวิจัยพบว่า 
ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการลอนด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และ
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นักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการสอนตามแผนการสอนของกระทรวงศึกษาธิการ มีค่าเฉลีย
ของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหํวิจารณ์เพ่ิมสูงกว่าก่อนการสอนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 และ นักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการสอนด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์มีค่าเฉลี่ย 
ของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์เพิ่มสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการสอน 
ตามแผนการสอนของกระทรวงศึกษาธิการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

อารมณ์ กัณฑศรีวิกรม (2536) ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนในวิชา 
กลุ่มสร้างเสรีมประลบการณ์ชีวิต เร่ือง ดิน น้ํา และป่าไม้ โดยใช้การสอนโดยสร้างศรัทธา และ 
โยนิโสมนสิการซ่ึงใช้วิธีคิดแบบคุณโทษ และทางออก โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปีท่ี 5 จำนวน 30 คน จากจังหวัดราชบุรี ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนท่ีเรียนด้วยการสอนโดยสร้างศรัทธา 
และโยนิโสมนสิการซ่ึงใช้วิธีคิดแบบคุณโทษ และทางออก มีผสลัมฤทธ้ิทางการเรียน และความสามารถ 
ในการตัดสินใจเรื่องสิ่งแวดล้อมสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการสอนปกติอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .01

พัชราภรณ์ วงคัประทุม (2538) ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
หน่วยที่เกี่ยวช้องกับวิทยาศาสตร์ กลุ่มสร้างเสรีมประสบการณ์ชีวิตช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
ในโรงเรียนประถมศึกษา ลังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่าเวลาเรียนของหน่วยท่ีเก่ียวช้องกับ 
วิทยาศาสตร์ กลุ่มสร้างเสรีมประสบการณ์ชีวิตชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีร้อยละ 25.20 และ 
ชันประถมศึกษาปีที่ 6 มีร้อยละ 38.13 โดยส่วนมากเป็นเนื้อหาวิทยาศาสตร์ สาขาวิชา 
วิทยาศาสตร์กายภาพ การเตรียมการสอนพบว่าครูส่วนมากเตรียมการลอนทุกคร้ัง และดำเนินการสอน 
เร่ิมจากการนำเช้าสู่บทเรียนโดยการทบทวนบทเรียนท่ีผ่านมา ลอนโดยให้นักเรียนปฏิบ้ติการทดลอง 
และสรุปบทเรียนโดยครูเป็นผู้สรุปให้นักเรียนฟัง และพัฒนาทักษะการลังเกต และมีการวัด 
ประเมินผล โดยอาศัยการลังเกตพฦติกรรมของนักเรียนขณะสอน และการชักถาม การจัด 
สภาพแวดล้อมในห้องเรียนพบว่าครูส่วนมากจัด และตกแต่งห้องเรียนเป็นระเบียบเรียบร้อย 
มีป้ายนิเทศเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ และมีการจัดกิจกรรมเสรีมหลักสูตรทั้งในและนอกชั้นเรียน

พรนภา อนันตลุรกาจ (2540) ได้ทำการศึกษาสภาพและปัญหาการแปลงหลักสูตร 
กลุ่มสร้างเสรีมประลบการณ์ชีวิตไปสู่การลอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาลังกัดสำนักงาน 
การประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนประถมศึกษา ลังกัดสำนักงาน 
การประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จำนวน 11 โรงเรียน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล คือ
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แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงลร้างและแบบศึกษาเอกสาร ผลการวิจัยพบว่าในการวางแผนการสอน 
โรงเรียนมีการศึกษาความพร้อมของโรงเรียน มีการจัดทำแผนการสอน วัสดุหลักสูตร และ 
สื่อการเรียนการสอน ปัญหาในการวางแผนการสอน ได้แก่ สื่อการเรียนการสอนไม่เพียงพอ 
ส่ือท่ีไม่ตรงจุดประสงค์ หรีอ ไม่มีคุณภาพเท่าท่ีควร งบประมาณไม่เพียงพอ และครูไม่มีเวลาจัดทำส่ือ 
ส่วนในเรองการจัดการเรียนการลอนพบว่า ครูใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลาย ปัญหาท่ีพบในการจัด 
การเรียนการลอน ได้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียนการลอนบางอย่างต้องใช้เวลานาน ทำให้สอนไม่ทัน 
ในชั่วโมง มีหนังสือ อุปกรณ์และสื่อให้นักเรียนศึกษาค้นคว้าได้ไม่ทั่วถึง และนักเรียนมีจำนวนมาก 
ทำให้การจัดกิจกรรมบางอย่างลำบาก นักเรียนไม่สนใจ และไม่มีเวลาเรียนซ่อมเสริม รวมท่ัง
ผู้ปกครองไม่สนับลนุนให้เรียนซ่อมเสริม ส่วนในเรองการวัดและการประเมินผลนั้นพบว่า โรงเรียน 
มีการวัดและประเมินผล 3 ระยะ ได้แก่ การวัดและการประเมินผลก่อนเรียน ระหว่างเรียน และ 
ภายหลังจากการเรียนการสอนสิ้นสุดลง ปัญหาในการวัดและการประเมินผลที่พบ ได้แก่ นักเรียน 
อ่านข้อความในแบบทดสอบไม่รอบคอบ ครูผู้สอนออกข้อสอบไม่ครอบคลุมเน้ือหา นักเรียนส่วนใหญ่ 
ไม่ร่วมมือ และไม่ต้ังใจในการสอนภาคปฏิป้ติ

จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวช้องกับการพัฒนาผลลัมฤทธทางการเรียน และการจัด 
กิจกรรมการเรียนการสอนในวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตระดับประถมศึกษาในประเทศ 
ไทย ที่ผ่านมาเป็นการนำเทคนิค วิธีการสอนต่าง  ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนวิชา 
กลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต หรีอ การศึกษาเชิงสำรวจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
ในวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต หรือ การพัฒนาผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนในวิชา
กลุ่มสร้างเสริมประลบการณ์ชีวิตโดยใช้วิธีการสอนในรูปแบบต่าง  ๆ เช่น การใช้เกม การใช้
สถานการณ์จำลอง การใช้ชุดการสอนแบบศูนย์การเรียน การใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
การใช้หลักโยนิโสมนสิการ เป็นต้น ซึ่งการนำวิธีการสอนเหล่านี้มาใช้ในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนวิชากลุ่มสร้างเสริมประลบการณ์ชีวิตนี้สามารถช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาผลลัมฤทธี้ 
ทางการเรียนได้มากพอสมควร ในการวิจัยครังนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะนำรูปแบบการสอนตาม 
แนวทฤษฏีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์กมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนวิชากลุ่มสร้างเสริม 
ประลบการณ์ชีวิต เพื่อพัฒนาผลลัมฤทธิ”ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
เนื่องจากแนวทางการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนตามแนวทฤษฏีสามเกลียว 
ของลเติร์นเบอร์กเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเรียนรู้โดยอาศัยการเช้ารหัสข้อมูลใน 3 ลักษณะ คือ 
การคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงประยุกต์ ซ่ึงการเข้ารหัสข้อมูลด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย 
จะช่วยพัฒนาผลลัมฤทธิ”ทางการเรียน ตลอดจนความสามารถทางการคิดของนักเรียนได้
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นอกจากนี้รูปแบบการสอนตามแนวทฤษฏีสามเกลียวของสเติร์นเบอร์กยังมีความสอดคล้องกับ 
วัตถุประสงค์ของเนื้อหาวิชากลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตที่มุ่งส1งเสริมให้ผู้เริยนสามารถ 
นำความ!ไปใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวัน และส่งเสริมการพัฒนาความสามารถในการคิดแก้ปัญหา 
ต่าง  ๆ ควบคู่ไปพร้อมกัน
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