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เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง

การวิจัยเรื่อง ’’การพัฒนากระบวนการช่วยเหลือเด็กที่ถูกล่วงเกินทางเพศ” ในการวิจัย 
ครั้งนี้ผู้าจัยได้ศึกษาด้นคว้าเอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยจำแนกได้ตังต่อไปนี ้

-เอกสารเกี่ยวกับการล่วงเกินทางเพศต่อเด็ก
-หน่วยงานที่ม ีบทบาทสำคัญต่อการให ้ความคุ้มครองและการช่วยเหลือเด ็กที่ถ ูก 

ล่วงเกินทางเพศ
-การดำเนินการทางกฎหมายโดยรวม
-การกระทำที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรม
-การตรวจบันทึกหลักฐานด้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต และการบำบัดพี่นฟู 
-การแยกเด็กไปยังสถานที่ปลอดภัยและการติดตามดูแลเด็กหลังจากได้รับการบำบัด 

ห่ีเนฟู
-การคุ้มครองเด็ก การล่งเด็กศึนล่สังคม และการจัดการกับผู้ล่วงเกินทางเพศต่อเด็ก 
-การศึกษาเดลฟาย

เอกสารเก ี่ยวก ับการล ่วงเก ินทางเพศต ่อเด ็ก

การล่วงเกินทางเพศในเด็กเป็นเรื่องที่ไมใด้รับการเปีดเผยให้สังคมได้รับรู้ เนื่องจาก
ค่านิยมของสังคม ที่ด้องปกปีดการกระทำที่น่าอับอายเอาไว้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเด็กที่ไม,
สามารถช่วยเหลือตนเองได้ จากการด้นคว้าและรวบรวมข้อมูล มักจะพบว่าเหตุการณ์เหล่านี้เกิด 
ขึ้นในครอบครัว เป็นการยากที่จะให้สังคมภายนอกไดรั้บรู้และให้การช่วยเหลือ แต่ในทศวรรษที ่
ผ่านมากได้มีการตี่นตัวที่จะป้องกัน และแก้ปัญหานี้มากขึ้น ทั้งนี้เพี่อเป็นการปกป้องดูแลเด็กที่จะ 
เป็นทรัพยากรของชาติในอนาคต

คำจำกดัความของเดก็ถกูลว่งเกนิทางเพศ

American Human Association ให้คำจำกัดความของ การล่วงเกินทางเพศ (Sexual 
Abusedนเด็ก คือ การกระทำต่อเด็กเพ่ีอตอบสนองความต้องการทางเพศของผูใหญ, และทำให้ 
ตนบังเกิดความสุข ความพอใจ ถ้าผู้ไหญ่ท่ีทำร้ายเด็กเป็นญาติในครอบครัว เช่น พ่อ พ่ี อา 
เรียก Incest การกระทำผิดทางเพศต่อเด็กและวัยรุ่นจะมีต้ังแต่การกระทำน้อย  ๆ เช่น กอด จูบ 
ลูบคลำอวัยวะเพศ ไปจนถึงการทำร้ายร้างกาย โดยการข่มขืนกระทำชำเรา 6
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คนมีศีลธรรม แต่พบว่าบุคคลเหล่านี้เป็นคนที่ขาดความยืดหยุ่น เก็บกดความรู!กทางเพศ ขาด 
ความยับยั้งชั่งใจ บุคคลเหล่านี้มักจะเป็นคนที่มีประวัติถูกทอดทิ้ง ถูกปล่อยปละละเลย และ
ว้าเหว่มาก่อน แล้วมาแสวงหาการผ่อนคลายจากเด็กซึ่งหาได้ง่ายและใกล้มือ ร้อยละ 80 ของผู ้
กระทำเป็นผู้ถูกล่วงเกินทางเพศมาก่อน นอกจากนี้ยังพบไดในครอบครัวที่อยู่โดดเดี่ยว ไม,ค่อยมี 
ความสัมพันธ์กับครอบครัวอื่น ตลอดจนครอบครัวที่มีความเป็นอยู่อย่างแออัด สภาพครอบครัวที ่
มีความตึงเครียด และความสัมพันธ์ระหว่างผูใหญ,เองก็ล้มเหลว และเนื่องจากเด็กไร้อำนาจใน
การต่อรอง จึงอาจตกเป็นเหยื่อของการระบายอารมณ์ของผู้ใหญ่

กรณีท่ีพ่อข่มขืนลูก ผู้เป็นพ่อมักมีสภาวะทางจิตท่ีไม,ได้ผิดปกติมากมาย แด,อาจจะมี 
สภาวะท่ีกดด้น ติดเหล้า เป็นไฮเปอร์เซ็กซ์ คือมีความต้องการทางเพศสูงมาก พ่อบางคนรู!กซึม 
เศร้า (Depress) อาจมีปัญหากับแม่ รู!กโดดเด่ียวจึงใช้ลูกตัวเองเป็นเพ่ือน ทำให้ตัวเองรู!กพึง 
พอใจทางเพศ พ่อพวกน้ีมักมีสัมพันธภาพกับคนอ่ืนโมดี่ บางรายแม่ก็รู้เห็นเป็นใจ พยายามท่ี
จะเก็บลูกไว่ในครอบครัว ในส่วนผู้ทีกระทำต่อเด็ก มักมีพ้ืนฐานทางอารมณ์ท่ีขาดความรัก
และเคยได้รับการทารุณมาก่อน จึงใช้ประสบการณ์ในอตึตมาทำลูกของตัวเอง นอกจากน้ีเร่ือง 
เซ็กซ์เป็นเร่ืองท่ีคาดเดาไม่ออก ตามหลักจิตวิทยาซ่ึงไม,สามารถคาดเดาพฤติกรรมทางเพศของ 
บุคคลใด ๆ จากเหตุการณ์ภายนอกได้เลย เน่ืองจากแนวความคิดทางเพศเป็นเร่ืองท่ีส่ังสม ส่ัง
สอน และเห็นแบบอย่างมาในอดีต11

เมื่อมองในแง,ของจิตเวชน้ัน การล่วงเกินทางเพศเป็นการกระทำของผู้มีความผิดปกต ิ
ทางจิตใจในด้านการมีความต้องการทางเพศกับเด็ก (Pedophilia) หรือพวกที่ชอบสมล่กับญาติพี่ 
น้อง (Incest)

บทบาทของสมาชิกในครอบครัวที่มีต่อการล่วงเกินทางเพศ

บทบาทของมารดาเมื่อพบว่ามีการล่วงเกินทางเพศต่อเด็กเกิดขึ้นในครอบครัว จะมี 
ปฏิกิริยาแตกต่างกันออกไป มารดาบางรายเป็นผู้มาขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เกี่ยวช้อง 
พยายามช่วยเหลือป้องกัน ในขณะที่มารดาบางรายกลับทำเฉยเสีย บางรายพอใจและสนับสนุน 
ด้วยซ้ํา โดยทอดทิ้งลูกสาวให้อยู่ตามลำพังกับบิดา ในครอบครัวเหล่านี้เมื่อมีลูกมาก สภาพสังคม 
ไม่ดี มารดามีบุคลิกภาพไม่สมกับวุฒิภาวะ สมยอม และพึ่งพาผู้อื่น ไม,สามารถคุ้มครองลูกสาวให ้
พันจากบิดาได้ มารดาปฏิเสธการมีเพศสัมพันธ์ มารดาบางคนสนับสนุน้ให้'บุตรสาวเป็นผูใหญ, 
เร็วเกินไปโดยมอบหมายหน้าที่ของความเป็นแม่ รวมทั้งความสัมพันธ์ทางเพศกับบิดาด้วย ใน 
บางรายที่มารดาเป็นผู้กระทำผิดต่อบุตรนั้น มารดามักปัวยเป็นโรคจิต เช่น จิตเภท เป็นด้น

มารดาบางรายโม่โต้ให้ความ'ใกล้ชดกับลูก แต่มีลักษณะที่เข้มงวดกวดขันกับกฎเกณฑ ์
และพฤติกรรมของลูกทำให้เด็กกลัวจนไม,กล้าพูดความจริง ในเด็กบางรายอาจพยายามร้องขอ
ความช่วยเหลือจากสังคมภายนอก แด,เมื่อพูดออกไปแล้วกลับถูกบิดามารดาเกลี้ยกล่อมให้กลับ
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คำพูดเสีย เมื่องจากมองเห็นเป็นเรื่องเลี่อมเสีย บางทีการที่เด็กกลับคำพูดอาจถูกมองว่ากลิ้ง
กลอก เลอะเทอะ เซี่อถือไม่ได้

ในกรณีที่เป็นบุคคลภายนอกครอบคร่ว์เป็นผู้กระทำทารุณ อาจใช้วธีปีองกันไม่ให้เด็ก 
เปีดเผยเรื่องราวที่เกิดขึ้น อาจจะขู่เด็กว่าถ้าบิดามารดารู้เข้า เด็กจะต้องถูกลงโทษอย่างหนัก บาง 
รายทำร้ายสัตว์หรือสิงของเป็นการข่มขู่ให้เด็กกลัว บางรายจะถ่ายภาพเปลือยชองเด็กเอาไว้และ 
ใช้เป็นเครื่องมือข่มขู่ไมให้เด็กเปีดเผยความจริงกับใครหรือตีจากเขาไป ในความรู้สึกสับสนว่า
บิดามารดาจะคิดอย่างไรเมื่อทราบความจริง เด็กมักจะเลือกยอมตามผู้กระทำมากกว่า

ความนา่เขึอ้ถอืในคำพดูของเดก็

โดยปกติเด็กมักจะไม่ค่อยเล่าเร่ืองเพศท่ีเกิดข้ึนกับตนให้ผู้อ่ืนพิง- ดังน้ันถ้าเด็กเอ่ยถึง 
เร่ืองน้ี ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับเด็กควรให้ความสำคัญ แม้ว่าบางรายอาจกล่าวหาว่าตนถูกล่วงเกินทาง 
เพศ เพ่ีอปกปีด พฤติกรรมทางเพศท่ีไม่เหมาะสมของตน เพ่ีอการแก้แค้น หรือเด็กบางรายท่ี 
เคยถูกทารุณทาง เพศมาก่อนอาจแปลการกระทำของคนบางคนผิดไป เพราะคัวเด็กเองหมกมุ่น 
เพ้อฝืนมากเกินไป

การที่จะพิจารณาหรือหาข้อสรุปว่าเด็กถูกล่วงเกินทางเพศจริงหรือไม,อาจพิจารณาได ้
ยาก มืผู้เชี่ยวชาญให้ข้อสังเกตว่า ในรายที่ไม่ได้ถูกล่วงเกินทางเพศจริง เด็กเหล่านี้อาจใช้คำศัพท์ 
ของผู้Iหญ่ในการเล่าเรื่อง เข่นรู้จักใช้คำว่า'การร่วมประเวณี" หรืออาจจะเล่าเรื่องเป็นนกแก้วนก 
ขุนทองซาแล้วขึ้นล่า เด็กเหล่านี้อาจจะสนุกสนานกับการเล่าเรื่องของการลูกกระทำทารุณ และ 
ชอบเล่าขยายความเพิ่มเติม แต่ลักษณะการให้รายละเอียด หรือการสำคับเหตุการณ์จะสามารถ 
ทำได้น้อยกว่าเด็กที่ถูกกระทำทารุณจริง และอาจให้สัมภาษณ์สับสน ไม่แน่นอน เนี้อความ
เปลี่ยนไปเปลี่ยนมา หรือหลีกเลี่ยงจะตอบเมื่อถูกไต,ถามถึงรายละเอียด เด็กอาจจะมองไปยัง
บิดาหรือมารดาคล้ายจะขอความช่วยเหลือ ขณะที่เล่าเหตุการณ์เพี่อขอความมั่นใจว่าลี่งที่เด็กพูด 
ไปนั้นเป็นสิงที่ถูกต้องตามที่บิดา มารดาต้องการให้พูด ซึ่งมักพบในกรณีที่คู่สามีภรรยาต้องการ 
เรียกร้องสิทธิในการปกครองบุตรหลังจากที่ตัดสินใจหย่าร่างกัน ในขณะที่เด็กที่ถูกล่วงเกินทาง 
เพศจริงมักจะแสดงอาการลังเลที่จะเล่าเหตุการณ์ต่าง ๆที่เกิดขึ้น เด็กอาจรู้สึกอับอาย อีกทั้งเรื่อง 
ราวต่าง ๆ ที่เด็กเล่ามักทำให้เด็กร่สีกปวดร่าวที่จะเล่าต่อ แต่มักจะพบว่า เด็กที่ถูกล่วงเกินทาง 
เพศจริงจะสามารถบอกเล่าได้ด้วยลักษณะคำพูดของเด็กเองว่ามีการล่วงเกินทางเพศกับบิดา 
มารดา ญาติ หรือผู้!,หญ,คนอื่นๆ เด็กสามารถเล่ารายละเอียดปลีกย่อยของสถานที่ บุคคล และ 
อ่ืน ๆได้อย่างชัดเจน แม้การให้เด็กเล่าขึ้าแต,เนื้อความต่าง ๆยังมีความเที่ยงตรง ไม,เปลี่ยนแปลง 
ไปมา แม้รายละเอียดเล็ก ๆน้อย ๆ หรือคำพูดที่ใข้อาจเปลี่ยนแปลงไปบ้าง แต่เนื้อหาส่วนใหญ ่
ยังคงเหมือนเติม แม้ว่าเด็กช่วงอายุ 5 -10  ปี จะเป็นเวลาที่เด็กกำลังมีการหัดจัดสำคับ ความ 
ทรงจำต่าง ๆและพัฒนาการสร้างมโนภาพเพี่อช่วยในการจำเหตุการณ์ต่าง ๆ ในเด็กอายุน้อย ๆ
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ความสามารถเหล่านี้ยังไม่ค่อยดีนัท ทั้งยังขาดประสบการณ์ชีวิตที่จะช่วยจดจำอะไรต่างๆได้ดี
เหมือนผู้ใหญ, ดังนั้นการเล่าเรื่องของเด็กอาจจะตกหล่นในรายละเอียดไม่ครบถ้วน อย่างไรก็ 
ตามถ้ามืเหตุการณ์กระทบกระเทือนต่อจิตใจของเด็ก ความสามารถระสึกเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ก็จะ 
ดีพอ ๆกับผู้ใหญ่ และบางครั้งอาจมืรายละเอียดบางอย่างที่ผู้ใหญ่มองข้ามไปเสืยอีก

ดังน้ัน บิดา มารดา และผู้ที่ทำงานเกี่ยวข้องกับเด็กมีความจำเป็นต้องเรียนรู้ที่จะสังเกต 
อาการค่างๆ ซึ่งแสดงถึงการถูกล่วงเกินทางเพศ ได้แก่ เด็กพยายามเล่าเรื่องให็ใครคนใดคนหนึ่ง 
ฟังอาจเป็นญาติ เพื่อน ครู การเล่าอาจเป็นไปอย่างเปีดเผยหรีอเล่าทางอ้อม เด็กจะมีความระมัด 
ระวังตัวในกิจวัตรประจำวัน เช่น การนอน การอาบนํ้าแต่งตัว การเข้านอน เด็กมีพฤติกรรมแยก 
ตัว หรีอเหม่อลอยมากผิดปกติ ความสัมพันธ์กันเพื่อนเปลี่ยนแปลงไป มีอาการตื่นกลัว ตกใจง่าย 
โดยเฉพาะผู้ใหญ่ หรีอผู้ชาย เด็กจะเกาะติดมารดามากกว่าปกติ มีความรูสึกผิด (Guilty) หรือ 
อายมาก การเรียนแย่ลง เด็กมีพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นว่ามีปัญหาทางบ้าน แค่ไม,กล้าเล่า ไม่ยอม 
ไปโรงเรียน มีพฤติกรรมทางเพศที่เกินวัย พูดจาเกี่ยวกับเรื่องเพศ หรือรู้เรื่องราวทางเพศมากเกิน 
วัย มีพฤติกรรมถดถอย เช่น ปัสสาวะรดที่นอนทั้งๆที่เคยควบคุมได้หมกมุ่นกับกิจกรรมทางเพศ 
เช่นล่าเร็จความใคร่ด้วยตนเองบ่อย ๆ เล่นกับผู้ใหญ่ในลักษณะที่เกี่ยวกับทางเพศมากเกินไป มี 
ลักษณะยั่วยวน หรือล่าล่อน มีพื่บ้องที่เคยถูกล่วงเกินทางเพศมาก่อน มีความ'ใกล้ชดกับบางคน 
มากเกินไป วิตกกังวลเกี่ยวกันร่างกายของตนเองมากเกินไป การเล่น การวาดรูป การแสดงเกี่ยว 
กับพฤติกรรมทางเพศมากกว่าเด็กปกติ12

บางรายมีอาการวิตกกังวล มีพฤติกรรมถดถอย เช่น ปัสสาวะรดท่ีนอน ทั้งๆที่เคยควบ 
คุมได้ นอนฝืนร่าย ละเมอ อาบนั้าชำระล้างร่างกายบ่อยมากโดยเฉพาะบริเวณอวัยวะเพศ เพราะ 
คิดว่าตนเองสกปรก มีความรู้สึกต่อคุณค่าของตนเองดำ หนีออกจากบ้าน พยายามฆ่าตัวตาย

ผลกระทบซองเดก็ทีถ่กูลว่งเกนิทางเพศ

ผลกระทบในเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศ อาจก่อให้เกิดผลกระทบท่ีรุนแรงและยาวนาน 
ผลกระทบทางร่างกายได้แก่ ต้องเจ็บป่วยจากการติดเช้ือ เช่นหนองใน การอักเสบในอุ้ง 

เชิงกราน ซ่ึงอาจก่อให้เกิดการตัดมดลูก ตลอดจนการต้ังครรภ์ บางรายท่ีใช้กำลังข'มขู่อาจถึงแก, 
ชีวิต อีกท้ังมีผลกระทบต่อครอบคร่ว และชีวิตประจำวัน ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีสำคัญท่ีทำให้เด็กไม่กล้า 
เล่าเร่ืองให้ใครฟังเช่น เด็กอาจถูกล่งตัวไปท่ีอ่ีนเน่ึองจากบิดามารดาไม่สามารถบิองกันเด็กได้ 

ผลกระทบทางอารมณ์ ข้ึนกับระดับทางพัฒนาการ ดังน้ี
1. ในขวบปีแรกจะมีปัญหาเร่ือง Emotional Deprivation เด็กมีอาการซึม เฉยเมย ไม, 

สนใจสิงแวดล้อม ไม่โต้ตอบอารมณ์กับคนรอบข้าง มีปัญหาของพัฒนาการ ด้านความผูกพันและ 
ลัมพันธภาพกับคนรอบข้าง
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2. เด็กอายุ 2 ปี จะมีปัญหาเกิดความคับข้องใจ รู้สึกหงุดหงิดง่าย งอแง บางรายโกรธ 
ง่าย ดื้อดึง ไม,ยอมทำตาม ไม,ยอมเชื่อฟัง

3. เด็กอายุ 4 ปี เด็กจะเริ่มมีความรู้ดึกด้อยคุณค่าในตนเอง (Low Self Esteem) ขาด 
ความเชื่อมั่นในตนเอง ไม่ค่อยกล้าแสดงออก ไม,ค่อยกล้าแสดงสิทธิของตนเอง มีปัญหาการปรับ 
ตัว มีปัญหาการควบคุมอารมณ์ โกรธง่าย และมีท่าทีเปีนปรปักษ์กับคนรอบข้าง เด็กบางคนม ี
ลักษณะพึ่งพาผู้อื่น ขาดความกระดึอรีอร้น ขาดความสนใจสิงแวดล้อม และมีลักษณะค่อนข้าง 
เงียบ

4. เด็กอายุ 6 -1 2  ปี ในช่วงอายุนี้จะพบว่ามีปัญหาการเรียนไม,ดี ขาดความตั้งใจและ 
มานะพากเพียร มีความรู้ดึกด้อยคุณค่าของตบเอง มีภาพลักษณ์ของตนเองตำ มีอัตมโนทัศน์ตํ่า 
รู้ดึกเป็นปมด้อย ไม,ค่อยอยากมีส่วนร่วมในกลุ่มกิจกรรมต่าง ๆ พยายามเลี่ยงการสัมผัสทาง 
อารมณ์ แสดงความรักความเห็นใจไม,เป็น บางคนมีพฤติกรรมก้าวร้าว ต่อด้าน และเป็นปรปักษ ์
กับคนรอบข้างได้ง่าย

ผลกระทบทางจิตใจนั้นพบว่า เด็กจะมีปัญหาทางอารมณ์และจิตใจเป็นอย่างมาก พบว่า 
ประมาณร้อยละ 40-70%  เกิดความผิดปกติทางจิตใจที่พบบ่อยมากคือ การปรับตัวร่วมกับ 
อาการซึมเศร้า (Adjustment Disorder with Depressed Mood), การฆ่าตัวตาย(Suicide), วิตก 
กังวล(Anxiety Disorder), กลุ่มอาการผิดปกติทางจิตภายหลังประสบเหตุการณ์กระทบกระเทือน 
รุนแรง(Post Traumatic Stress Disorder)13 , อาการผิดปกติทางกาย Disorder with Physical 
Manifestation, พฤติกรรมเกเร(Conduct Disorder) โรคจิต(Psychosis) และอื่นอีกนอกจากนี้ยัง 
อาจพบความผิดปกติของพฤติกรรมทางเพศเมื่อโตขึ้น มีแนวโน้มของพฤติกรรมส์าส่อนทางเพศ

Finkelhor14 ได้กล่าวสรุปผลของการล่วงเกินทางเพตจะก่อให้เกิด ผลกระทบระยะยาว 
ว่ามี กลไกของการเกิดบาดแผลทางใจ(Traumatizing Dynamic) 4 ประการคือ

1. Traumatic Sexualization หมายถึงการที่เด็กถูกกระตุ้นทางเพศและมีการตอบ
สนองทางเพศกับผู้ใหญ่โดยได้รับแรงเสริม ทำให้เด็กเกิดการเรียนรู้และใช้พฤติกรรมทางเพศเป็น 
เครื่องมีอเพี่อ'ให้ได้ในสิงที่ตนต้องการ ในที่สุดจะนำไปส่การมีความสัมพันธ์ทางเพศก่อนวัยอัม 
ควร อาจมีความสับสนในเอกลักษณ์ทางเพศ และมีการกระตุ้นทางเพศที่ผิดปกติ

2. Betrayal เด็กมีความรู้ดึกว่าถูกทรยศจากผู้ใหญ่ที่ตนเคยไว้วางใจ จากการถูกล่วงเกิน 
ทางเพศ ทำให้เด็กมีความรู้ดึกไม่ไว้วางใจ และมีความรู้ดึกโกรธบุคคลอื่นด้วย

3. Powerlessness เป็นความรู้ดึกที่ปราศจากพลังที่จะควบคุมตนเองและสถานการณ ์
ทั้งน้ีเน่ือง จากความ หวาดกลัวกังวลต่อเหตุการณ์ที่ถูกทำร่าย

4. Stigmatization เป็นความรู้ดึกว่าตนเองมีมลทิน เป็นเรื่องน่าอัปยศอดสู นำไปส่ 
ความอับอาย เป็นความรู้ดึกละอาย รู้ดึกผิด และรู้ดึกว่าตนเองไร้ค่า
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อาการทางจิตใจอาจแบ่งได้เป็น 2 ระยะคือ
1. ระยะเริ่มแรก เกิดในระยะที่เด็กเพิ่งถูกกระทำทารุณ เด็กอาจมีอาการหวาดกลัว ฝืน

ร้าย วิตกกังวล เงียบซึม ตกใจง่าย นอกจากนี้กังมีระบบสรีระแปรปรวน (Psychosomatic 
Disorder) เด็กบางรายอาจเกิดความผิดปกติที่เรียกว่า Post Traumatic Disorder ซึ่งเป็นอาการ 
เนื่องมาจากการประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ กลไกการปรับตัวในชีวิตประจำวันใช้ไม,ได้ผล
เกิดเป็นความวิตกกังวลท่วมท้นอันนำ!ปล่อาการผิดปกติทางm  และระบบประสาทอัตโนมัติท่ีตี่น 
ตัวมากเกินปกติ Hyperarrousal State รวมท้ังมี Flashback คือรู้สีกเหมือนตนเองกำลังประสบ 
เหตุการณ์สะเทือนขวัญนั้นอีก บางรายที่ถูกทำทารุณอย่างรุนแรงหรือมีความเครียดอย่างอื่นร่วม 
ด้วยอาจมีการใช้กลไกทางจิตที่ผิดปกติ จบกลายเป็นโรคจิตในช่วงสั้นๆได้ (Brief Reactive 
Psychosis)

ผลการตรวจสภาพจิตจะพบว่าเด็กมีอารมณ์เศร้า มีความรู!เกผิด . ซึ่งเป็นผลจากการที ่
เด็กคิดว่าตนเองมีส่วนในการทำให้เกิดเหตุการณ์นั้นด้วย เพราะการกระตุ้นทางเพศที่เกิดขึ้นอาจ 
เป็นความรู้สิกที่แปลกใหม่ที่เด็กไม,เคย!ด้พบมาก้อน เด็กอาจเกิดความรู้สีกพอ'ใจ'โนขณะน้ัน
บางครั้งผู้ใหญ่เองอาจกล่าวหาว่าเด็กชอบ หรือเป็นคนเปีด้โอกาส,ให้ผู้ใหญ่ทำ

2. ผลกระทบระยะยาว เด็กจะมีป่ญหาเกี่ยวกับพัฒนาการทางจิตใจ เช่น การพัฒนา 
ความไว้เนี้อเชื่อใจขั้นพี้นฐาน(Basic Trust) ต่อบุคคล และสังคมรอบตัว โดยเฉพาะในกรณีของ 
การมีเพศสัมพันธ์กับบุคคลรวมสายโลหิต (Incest) นอกจากนี้ความรู้สีกนับถือตนเองจะเสียไป 
ความรู้สีกผิด โกรธ ความอับอาย จะนำไปส่อาการซึมเศร้า บางครั้งรุนแรงถึงขนาดพยายามฝา 
ตัวตาย การเรียนจะแย่ลง เด็กบางรายจะหนีออกจากบ้าน หรือหันมาใช้สารเสพติด การพัฒนา 
บุคลิกภาพผิดปกติแบบ Hysterionic Borderline หรือ Multiple Personality Disorder โดย 
เฉพาะถ้าการล่วงเกินทางเพศนั้นเกิดขึ้นบ่อย ๆ และเป็นระยะเวลานาน พฤติกรรมทางเพศเมื่อ 
โตขึ้น อาจผิดปกติไปด้วย เด็กบางรายอาจมีลักษณะยั่วยวน มีพฤติกรรมล่าล่อน หรือกลายเป็น 
คนเก็บกด ไม่สามารถมีความสุขทางเพศได้เหมือนคนทั้วไปเมื่อโตขึ้น

เด็กที่ถูกล่วงเกินทางเพศไม่ได้เกิดความผิดปกติทางจิตใจทุกราย15 จากการศึกษาในผู้ 
ป่วยพบว่า 40-7096 จะเกิดความผิดปกติทางจิต การศึกษาในเด็กอายุ 2 -1 7  ปี จำนวน 207 
รายที่ถูกล่วงเกินทางเพศ พบว่า ร้อยละ 38.2 ของเด็กทั้งหมดมีความผิดปกติ ในจำนวนนี้ความ 
ผิดปกติในการปรับตัวร่วมกับอารมณ์เศร้า (AdjustmentDisorder with Depress Mood) เปน 
สิงท่ีพบบ่อยท่ีสุด คือ ร้อยละ 22 นอกจากนี้มีโรคประสาทวิตกกังวล (Anxiety Disorder) 
ความเจ็บป่วยทางกายอันเนื่องมาจากสาเหตุทางจิตใจ (Disorder with Physical Manifestation) 
พฤติกรรมเกเร(Conduct Disorder) รวมท้ังโรคจิต (Psychosis)

ความผิดปกติทางจิตใจจะรุนแรงเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับป้จจัยหลายประการ ผลกระทบ 
มักจะรุนแรงในกรณีต่อไปนี้

1. เด็กโตจะเกิดป้ญหามากกว่าเด็กเล็ก
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2. การทารุณเกิดเป็นระยะเวลานาน หรือบ่อยคร้ัง
3. บิดามารดาเป็นผู้กระทำ
4. มีพฤติกรรมทารุณอย่างย่ืนร่วมด้วย
5. มีการใช้กำลัง หรือบังคับขู่เข็ญ
6. มีพยาธิสภาพในครอบครัวหลายประการ
7. เด็กไม่ได้รับการประคับประคองจากครอบครัว
8. บุคลิกภาพเดิมมีบิญหา
นอกจากท่ีกล่าวมา เด็กตกเป็นเหย่ือของการล่วงเกินซ้ํา (Secondary Damge)16 ดัง

ได้แก่
1.การท่ีเด็กถูกตีตราจากลังคม จากเพอนบ้าน จากโรงเรียน จากเพ่ือน อันเป็นผลจาก 

การท่ีครอบครัวแตกแยก หรือจากการท่ีผู้กระทำเป็นคนในบ้านท่ีต้องออกจากครอบครัวหรือถูก 
จำคุก

2แด็กลูกกระทำซ้ําจากการดำเนินการช่วยเหลือของนักวิชาชีพท่ีเก่ียวช้อง ท่ีเกิดขัดแย้ง 
ในทางปฏิบัติ หรือเกิดจากข้อกฎหมายท่ีด้องการปกป้องเด็กและความต้องการทางจิตใจของเด็ก

3. การท่ีเด็กถูกกระทำในกระบวนการช่วยเหลือของนักวิชาชีพท่ีมีต่อพ่อแม่ ซ่ึงส่วนใหญ่ 
จะเป็นการลงโทษผู้กระทำผิดมากกว่าให้การรักษาควบคู่ไปด้วย กรณีท่ีผู้กระทำผิดเป็นบุคคลท่ีอยู่ 
ในครอบครัว

4. ผลกระทบจากการท่ีครอบครัวไม่เซ่ึอว่าเด็กถูกล่วงเกิน
5. จากการกระทำของเด็กเองท่ีทำให้เช่ือว่า มีส่วนร่วมมือในการล่วงเกินน้ันด้วย เช่น 

การท่ีเด็กมีพฤติกรรมทางเพศ การทำให้ตนเองตกเป็นเหย่ือ
นอกจากท่ีกล่าวมาแล้ว ยังเกิดจากการไม,ดำเนินการแทรกแซงช่วยเหลือ มักจะเกิดใน 

สถานการณ์ท่ีเก่ียวช้องกับการบัดพ่ืนฟู การแยกเด็ก การท่ีจับผู้กระทำผิดแต่เพียงอย่างเดียว
โดยไม่ได้วางแผนป้องกันช่วยเหลือ ไม่ให้เด็กถูกกระทำซ่ึา ก็ทำให้เกิด Secondary Damage ได ้
เช่นกัน



ตนฉบบ หนาขาดหาย



หน่วยงานท่ีมีบทบาทสำคัญต่อการให้ความคุ้มครองและการช่วยเหลือ 

องค์กรในภาครัฐ
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กองสงเคราะห์เด็กและบุคคลวัยรุ่น กรมประชาสงเคราะห์
ให้บริการสงเคราะห์ครอบครัวท่ีมีเด็กต้ังแต่แรกเกิดจนถึง!ร ปี นอกจากน้ียังจัดบริการ 

คุ้มครอง ป้องกันเด็กหลายประเภทรวมท้ังเด็กถูกทารุณอีกด้วย โดยการสงเคราะห์ให้เงินช่วย 
เหลือค่ารักษาพยาบาล การให้คำแนะนำในการอบรมเล้ียงดูเด็กแก,พ่อแม่ หรือส่งเด็กเข้าสถาน 
สงเคราะห์

กองคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก กรมประชาสงเคราะห์ กระทรวงแรงงานและ
สวัสดิการสังคม ได้กำหนดโครงการ กิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับเด็กท่ีถูกทารุณ ได้แก่

1. การสงเคราะห์เด็กในครอบครัว เพ่ีอส่งเสริมสนับสนุนให้ครอบครัวสามารถทำหน้าท่ี 
อุปการะเล้ียงคูเด็กได้ต่อไป เม่ือประสบปัญหาความเดือดร้อนต่าง เๆช่น ความยากจน ปัญหา 
พฤติกรรมของเด็ก หรือปัญหาต่าง ๆ  โดยจะมุ่งส่งเสริมความม่ันคงของครอบครัวมิให้แตกแยก

2. จัดหาครอบครัวอุปถัมภ์ ในกรณีท่ีเด็กไม,สามารถอยู่กับครอบครัวของเด็กเองได้
3. การยกเด็กให้เป็นบุตรบุญธรรม ซ่ึงเป็นแนวทางเพ่ีอให้เด็กเติบโตอย่างเหมาะสม ใน 

สภาพครอบครั3ท่ีแห้จริง ในกรณีท่ีเด็กขาดครอบครัวในการอุปการะ หริอมิผู้ต้องการรับเด็กเป็น 
บุตรของตน กรมประชาสงเคราะห์มีหน้าท่ีในการดำเนินการให้เป็นไปตามพ.ร.บ. การรับเด็กเป็น 
บุตรบุญธรรม

4. การคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กคือ การจัดบริการสงเคราะห์ ช่วยเหลือ และคุ้มครอง 
สวัสติภาพเด็ก ต้ังแต่แรกเกิดจนถึงอายุ 18 ปี โดยการจัดทำโครงการประสานกับหน่วยงานท่ี 
เก่ียวข้องท้ังภาครัฐและเอกซนในการคุ้มครองสวัสติภาพแก'เด็ก เช่นเด็กท่ีได้รับการเล้ียงดูท่ีไม, 
เหมาะสม ถูกใช้เป็นเคร่ืองมือแสวงหาผลประโยชนํโดยมิชอบ หริอถูกกระทำทารุณกรรมต่าง ๆ  
ท้ังทางด้านร่างกายจิตใจและทางเพศ พร้อมท้ังให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือแนะนำปรึกษาแกํใข 
ปัญหาเด็กและครอบครัว การว่ากล่าวตักเดือนหรือ ทำทัณห์บนบิดามารดาหรือผู้ปกครองตัง 
กล่าว การให้บริการแนะแนวปัญหาเด็กและครอบครัว การสอดส่องความประพฤติเด็ก การส่ง 
เด็กให์ไปอยู่ในความปกครองดูแลของบุคคลหรือองค์กรท่ีเหมาะสม
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เสริมสร่างความรู้ลืกรับผิดชอบฐานะเป็นพ่อแม่ ช่วยแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจของครอบครัว ทำ
งานชุมชน สร้างระบบช่วยเหลือสนับสนุนเด็กและครอบครัว (Caring Society) หาครอบครัว 
ทดแทน หรือสถาบันดูแลเด็ก

ธ-การเผยแพร่ข่าวสารข้อมูลและการเรียกร้องสิทธิ โดยการรายงานสถานการณ์ท่ัวไป 
และรายงานเฉพาะกรณี ซ่ีงสามารถทำให้เกิด Caring Society การสร้างแรงสนับสนุนทาง ความ 
คิดและนโยบายจากผู้มีอำนาจท่ีเก่ียวข้อง การเสนอความคิดเห็นท่ีสามารถเปล่ียนแปลงกฎหมาย 
โครงสร้างต่าง ๆ แผนและนโยบาย

ธ-การสร้างเครือข่าย ในระดับท้องถ่ินและทีมสหวิชาชีพ
7-งานเชิงปัองกัน การเสริมสร้างศักยภาพของเด็ก ด้านความนับถือตนเอง ทักษะใน 

การจัดการ รู้จักขอความช่วยเหลือเม่ือเกิดภัย รู้จักประเมินภยันตราย วิเคราะห์เปรียบเทียบกับ 
ศักยภาพของตน ติดต่อล่ีอสารกับผู้ปกครองหรือผู้ดูแลโดยตรงเม่ือมีข้อสงสัยหรือมีปัญหา เสริม 
สร้างคุณภาพชีวิตของครอบครัว สร่างโอกาสเสนอทางเลือกสำหรับอนาคตให้แก่เด็ก และ
ครอบครัว สร่างระบบเครือข่าย เพ่ีอคุ้มครองความปลอดภัยท่ีชุมชน

การดำเนินการช่วยเหลือเด็กท่ีถูกทารุณของมูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กน้ันก็ต้องอาศัย 
ความร่วมมือ การประสานงานจากเจ้าหน้าท่ีของฝ่ายรัฐบาล ไม่ว,าจะเป็นเจ้าหน้าท่ีตำรวจ แพทย์ 
หรือเจ้าหน้าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังองค์กรอ่ืนท้ังรัฐและเอกซน และประชาชนในห้องท่ีโดย
เฉพาะเพ่ีอนบ้าน และครูในโรงเรียนท่ีมีส่วนรู้เห็นกรณีเด็กถูกล่วงเกิน การช่วยเหลือเด็กทางกฎ 
หมายน้ันจำเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องประสานกับเจ้าหน้าท่ีทางกฎหมายของรัฐคิอ ตำรวจ เพราะยัง 
ไม,มีกฎหมายใด ให้อำนาจรองรับองค์กรให้กระทำการใด ๆ  ไม่ว่าจะแยกเด็กออกจากครอบครัว 
หรือการฟ้องร้องเรียกร้องสิทธิ เด็กกรณีเด็กถูกทารุณกรรมในครอบครัว ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีไต้ 
พยายามรณรงค์ให้มีกฎหมายรองรับข้ึนมา

มูลนิธิคุ้มครองเด็ก (Child Protection Foundation)
มูลนิธิคุ้มครองเด็กไต้รับอนุญาตจัดต้ังให้เป็นมูลนิธิ จากกระทรวงคิกษาธิการ เม่ือปี 

พ-ศ.2537 เป็นสถานท่ีหรือเป็นบ้านพักพิงสำหรับเด็กท่ีประสบเคราะห์กรรมจากการกระทำของ 
บิดามารดา มูลนิธิเห็นความจำเป็นอย่างเร่งต่วนท่ีจะต้องย่ีนมีอเข้าไปโอบคุ้มสงเคราะห์ช่วยเหลือ 
เด็กโดยการรับเด็กเข้ามาอยู่ในบ้านของมูลนิธิคุ้มครองเด็ก และให้การสงเคราะห์เด็กไปพร้อม  ๆ
กัน โดยการช่วยเหลือเด็กท่ีถูกทารุณกรรมให้สามารถกลับล่สภาพปกติ สามารถดำรงชีวิตอยู่ไดใน 
สังคมตลอดไป พร้อมท้ังการให้การสงเคราะห์ปรับสภาพครอบครัวสำหรับกรณีท่ีสามารถช่วย 
เหลือไต้ ให้กลับมาปฏิบัติหน้าท่ีต่อเด็ก หรือทำหน้าท่ีเป็นครอบครัวท่ีพ่ีงของเด็กไต้ต่อไป

ลักษณะงานของมูลนิธิ
1.ให้การช่วยเหลือเด็กให้ทันสถานการณ์เร่งต่วนเม่ือไต้รับแจ้งจากพลเมืองดี โดย 

เฉพาะกรณี ท่ีไม่สามารถใช้กฎหมายเข้าไปช่วยเหลือไต้
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2. งานบ้านคุ้มครองเด็ก ให้การดูแลอุปการะเด็กในทุกด้าน การให้การสิกษา ป้องกัน 
ไม, ให้เด็กตัดสินใจหนีออกจากบ้านไปประกอบอาชีพไม่เหมาะสม เช่น ค้าประเวณี หรืออาชีพ 
ทุจริตอ่ืน ๆ  เป็นหลักประกันความปลอดภัยในชีวิตความเป็นอยู่ โดยเฉพาะความจำเป็นพ้ีนฐาน 
สิอปัจจัยอ่ื

3. ศูนย์กิจกรรมเพ่ีอเด็กส์าหรังฟ้นฟูสภาพร่างกาย จิตใจ โดยใช่'กิจกรรมท่ีหลากหลาย 
เช่น สิลปะ ดนตรี เกมลั กีฬา และงานอาชีพข้ันพ้ีนฐาน เพ่ีอเร่งพ่ีนฟู สภาพร่างกายจิตใจ ของ 
เด็กให้สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปลอดภัยและมีความสุขตามวัยอันสมควรเท่าท่ีเป็นไปได้ เพ่ีอ 
พัฒนาเด็กท้ังทางร่างกายจิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญาอย่างต่อเน่ือง แสวงหาทางออกให้ 
เป็นรายกรณี

4. งานรณรงค์เผยแพร่ข้อมูล เพ่ีอนำข้อมูลท่ีได้จากข้อเท็จจริงในการดำเนินงานส่วน
ต่างๆ  เพ่ีอนำเสนอปัญหาต่อสาธารณะชน ให้องค์กรของรัฐได้ตระหนัก . ร่วมมือหาแนวทาง
ป้องกัน แกีใขปัญหาแลละส่าหรับผู้มีความประสงค์จะสนับสนุนการดำเนินการของมูลนิธิในด้าน 
ต่างๆ

สหทัยมูลนิธิ
สหทัยมูลนิธิ เป็นองค์กรสวัสติภาพเอกชนท่ีก่อต้ังข้ึนเพ่ีอจะพิทักษ์และคุ้มครองเด็กท่ี 

ตกเป็นเหย่ือของการถูกทอดท้ิง ทารุณ โดยมีโครงการท่ีให้ความสำคัญเก่ียวกับครอบครัวโดย 
เฉพาะกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้สิอ

โครงการครอบครัวอุปการะ เป็นครอบครัวอาสาสมัคร เพ่ีอเล้ียงเด็กท่ีครอบ 
ครัวประสบปัญหาช่ัวคราว แทนท่ีจะส่งเด็กเข้าส่สถานสงเคราะห์ เพ่ีอให้เด็กได้รับการเล้ียงดูด้วย 
ความรัก ความเอาใจใส่จนกว่าครอบครัวท่ีแท้จริงจะพร้อมท่ีจะรับเด็กกลับ ซ่ึงครอบครัวอุปการะ 
น้ีไม่จำเป็นต้องมีฐานะร้ิารวย แต่ต้องเป็นผู้ท่ีมีจิตใจรักเด็ก โดยทางมูลนิธิจะเย่ียมบ้านเพ่ีอ 
ติดตามผลการเล้ียงคู จัดหานมผง เคร่ืองใช้สำหรับเด็ก และมีค่าตอบแทนการเล้ียงคูมอบให้

โครงการครอบครัวบุญธรรม สำหรับกรณีท่ีพ่อแม่อยู่ในสภาวะท่ีไม,สามารถ 
เล้ียงคูลูกต่อไปได้ มูลนิธิจะดำเนินการจัดหาครอบครัวบุญธรรมทดแทนให้กับเด็ก โดยยึด 
นโยบายสำคัญคือ “หาครอบครัวให้กับเด็กไม่ใช่หาเด็กให้กับครอบครัว “

โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กด้อยโอกาส กรณีท่ีเด็กอยู่ในสภาพครอบครัว 
ท่ีไม,ม่ันคง ส่งผลให้เด็กอยู่ในสภาวะส่อแหลมต่อการตกอยู่ในวงจรของอบายมุข และสิงช่ัวราย 
อ่ืน ๆ  จะมีนักสังคมสงเคราะห์เข้าไปให้คำปรึกษา

ศูนย์ประสานงานเพ่ือพิทักษ์สิทธิเด็กจังหวัดเชียงใหม่
เป็นหน่วยงานท่ีเกิดจากความร่วมมีอของโรงพยาบาล นักกฎหมาย ตำรวจ อัยการ นัก 

สังคมสงเคราะห์ของประซาสงเคราะห์ โดยอาศัยคำส่ังจังหวัดเชียงใหม่ แต่งต้ังคณะทำงาน มี
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องค์กรเอกชนทำหน้าท่ีประสานงาน เร่ิมดำเนินการเม่ือใ!] พ.ศ. 2540 ลักษณะการทำงานเม่ือพบ 
เด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศท่ีหน่วยใดก็จะใช้คำส่ังจังหวัดขอความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
ในการดำเนินการ

จากท่ีกล่าวมาจะเห็นว่ามีหลายองค์กรท่ีให้การช่วยเหสิอและเช้ามามืบทบาทในการ 
ดำเนินการสงเคราะห์เด็กท่ีประสบปัญหาต่าง ๆ  การทำงานขององค์กรต้องมีการช่วยเหลือ
ประสานงานกัน เพราะเพียงหน่วยงานเดียวไม่สามารถทำงานให้สำเร็จไต้ด้วยดี โดยเฉพาะปัญหา 
ของเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศเป็นปัญหาท่ีละเอียดอ่อน การดำเนินการช่วยเหลือจึงต้องพิจารณา 
กันอย่างรอบคอบ ระมัดระวัง เพ่ีอไม่ให้เกิดผลกระทบท่ีจะเกิดตามมาภายหลัง พร้อมกับการ 
ป้องกันไม่ให้ปัญหาเกิดรุนแรงเพ่ิมข้ึน

ภาพรวมองค์กรท่ีทำงานเก่ียวกับเด็กถูกทอดท้ิงกระทำทารุณมีการให้บริการสงเคราะหํใน 
เร่ืองต่างๆ  เช่นให้ท่ีพักอาศัย ให้การตรวจรักษา ล่งเสริมการดีกษา บำบัดพ่ีนพ่สภาพร่างกายและ 
จิตใจ เล้ียงดูล่งเสริมพัฒนาการ แกอาชีพและหางาน ช่วยเหลือเด็กให้พันจากอันตราย อบรม 
ความประพฤติ วินัย การอยู่ร่วมกัน ให้นันทนาการ ให้บริการครอบครัวเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศ 
ในต้านสิบหาครอบครัาเติม สงเคราะห์ครอบครัว หาครอบครัวอุปถัมภ์และครอบครัวทดแทน 
บำบัดพ่ีนฟูสภาพครอบครัว ร่วมมีอประสานงานระหว่างองค์กร ให้การปรึกษาแนะนำ รับแจ้ง 
เร่ืองราวดำเนินคดี ล่งเสริมและวางแผนนโยบายแก้ไขปัญหา ดีกษาวิจัยและติดตามผล 

เตือนใจ อินทุโสมาและคณะ ไต้ดีกษาการปฏิบัติงานขององค์กรท่ีเก่ียวกับเด็กถูกทอดท้ิง 
หรือลูกกระทำทารุณพบว่ามีการประสานงานระหว่าง องค์กรของรัฐและเอกชน องค์กรท่ีปฏิบัติ 
งานต้านน้ีมีการประสานงานกันกรมประชาสงเคราะห์ ซ่ึงเป็นองค์กรของรัฐมากท่ีสุดอันดับท่ีสอง 
คือ มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก ซ่ึงเป็นองค์กรเอกชน

แนวทางการช่วยเหลือเด็กในป้จจุบัน
เด็กท่ีถูกสงสัยว่าลูกล่วงเกินทางเพศมารับการรักษาไต้ 3 ทางไต้แก,
-  ล่งมาโดยนักสังคมสงเคราะห์
- ครูหรือตำรวจล่งมา
- พ่อแม่พามา
เม่ือยีนยันว่าลูกล่วงเกินจริง ก็จะรับตัวเด็กไว่ในหอผู้ปวย แล้วจึงตรวจประเมินและ 

สอบสวนสิบสวน โดยนักสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิทยา จิตแพทย์ ตำรวจ
- ล้าเด็กลูกกระทำชำเราภายใน 72 ช่ัวโมงล่งต่อสูตินรีแพทย์เวรทันที
- ล้าเกิน 72 ช่ัวโมง ให้สูตินรีแพทย์ตรวจใน 24 ช่ัวโมง
- ล้าไม,ยีนยันว่าเป็นการล่วงเกินทางเพศ ก็จะล่งเด็กกลับบัาน และเย่ียมบ้าน โดย 

นักสังคมสงเคราะห์หรือผู้ให้คำปรึกษาและติดตามในคลินิกต่อไป
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- ถ้าถูกกระทำโดยญาติท่ีไมได้อยู่ในบ้านเดียวกัน ก็จะแจ้งความต่อตำรวจหลังจากน้ันจึง 
ส่งกลับบ้าน ให้คำปรึกษาแนะนำเด็กและพ่อแม่ แล้วจึงเย่ียมบ้าน โดยนักสังคมสงเคราะห์หรือผู้ให้ 
คำปรึกษา แล้วจึงติดตามในคลินิกต่อไป

- ถ้าถูกกระทำโดยผู้อ่ืนท่ีไม่ใช่ญาติ อยู่ในบ้านเดียวกันก็จะแจ้งความต่อตำรวจหลังจาก 
น้ันจึงส่งกลับบ้าน ให้คำปรึกษาแนะนำเด็กและพ่อแม่พร้อมท้ังจัดการให้ผู้กระทำออกจากบ้าน 
แล้วจึงเย่ียมบ้านโดย นักสังคมสงเคราะห์หรึอผู้ไห้คำไ]รึกษาแล้วจึงติดตามในคลินิกต่อไป

- ถ้าถูกกระทำโดยพ่อแม่หรือญาติก็จะแจ้งความต่อตำรวจ
-หลังจากน้ันจึงส่งกลับบ้าน ให้คำปรึกษาแนะนำเด็กและพ่อแม่แล้วจึงเย่ียมบ้าน 

โดย นักสังคมสงเคราะห์หรือผู้ไห้คำปรึกษาแล้วจึงติดตามในคลินิกต่อไป
-หรือส่งเด็กไปยังบ้านของกรมประชาสงเคราะห์และติดตามต่อ

การตระหนักในป้ญหาของนักวิชาชีพ
การตระหนักในป้ญหาการล่วงเกินทางเพศต่อเด็ก เป็นการเร่ิมด้นของการแสวงหาวิธี 

ป้องกัน ซ่ึงด้องเร่ิมจากนักวิชาชีพท่ีมีส่วนป้องกันแก้ไขป๋ญหา ซ่ึงท่ีมีบทบาทสำคัญได้แก่ แพทย์ 
นักสังคมสงเคราะห์ ตำรวจ นักกฎหมาย อัยการ

แพทย์ เป็นบุคคลท่ีมีความสำคัญต่อการป้องกันช่วยเหลือเด็ก เน่ืองจากเด็กท่ีถูกล่วง 
เกินทางเพศ จะต้องได้รับการรักษาพยาบาลตามอาการเป็นอันดับแรก เด็กอาจได้รับบาดแผลทาง 
ใจ (Psychic Trauma^รุนแรงและเป็นระยะเวลานานและนำมาซ่ึงป้ญหาทางจิต'ใจหลายประการ 
เช่น ภาวะซึมเศร้า หรือวิตกกังวล โรคจิต ระยะเฉียบพลัน โรค Post Traumatic Stress Disorder 
การพยายามฆ่าตัวตาย ป้ญหาพฤติกรรมอ่ืน  ๆ เช่น การหนีออกจากบ้าน พฤติกรรมเกเร หรือ 
สำส่อน รวมท้ังพัฒนาการบุคลิกภาพท่ีผิดปกติ

แพทย์จะมีหน้าท่ี17
1-Therapeutic Role ซักประวัติ ตรวจร่างกายโดยละเอียด สัมภาษณ์และหาข้อมูลของ 

ครอบครัว วินิจฉัยว่าเด็กมีอาการบาดเจ็บจากการถูกทารุณหรือไม,แจ้งแก,หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
ในเร่ืองการดูแลด้านสังคมและช่วยเหลือบำบัดพ่ีนพ่ ด้านร่างกายและจิตใจ การรักษาระยะยาว 
และการติดตามการรักษา การให้ความช่วยเหลือเด็กเหล่าน้ีจึงจำเป็นต้องทำอย่างมีหลักการ และ 
ข้ันตอนท่ีเหมาะสม ด้วยความเข้าใจพัฒนาการของเด็ก ความรู!กและผลกระทบท่ีมีต่อเด็ก นอก 
จากน้ีการรักษายังจำเป็นต้องมุ่งให้การช่วยเหลือครอบครัวของเด็กให้ทำหน้าท่ีให้เหมาะสมข้ึน 
สามารถประคับประคองแก,เด็กได้

2. Forensic Role การยืนยันความเสิยหายท่ีเกิดกับเด็กท้ังทางร่างกายและจิตใจ เพ่ีอ 
ดำเนินการตามกฎหมายเพ่ีอคุ้มครองเด็ก

การเร่ิมด้นท่ีแพทย์นับว่ามีความสำคัญต่อการป้องกันการถูกทารุณซ่ึา ซ่ึงอาจจะเป็น 
อันตรายต่อเด็กมากข้ึน
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นักสังคมสงเคราะห์ เป็นบุคคลท่ีสำคัญท้ังด้านการป้องกันและช่วยเหลือ เป้าหมาย 
ระยะยาวคือ การให้เด็กได้กลับไปใช่ชีวิตได้เหมือนเด็กปกติธรรมดา (Social Reintegration) โดย 
ใช้ความร่วมมือจากนักวิชาชีพต่าง ๆ  จัดระบบสิงแวดล้อมต่าง ๆ ของเด็ก โดยในด้านการป้องกัน 
นักสังคมสงเคราะห์ต้องทำงานกับบุคคลประเภทต่างๆ ดังน้ันนักสังคมสงเคราะห์ท่ีมื
ประสบการณ์ จึงสามารถให้การประเมินว่าเด็กน้ันตกอยู่ในภาวะเส่ียงต่ออันตราย และมีอันตราย 
มากน้อยเพียงใด ประเมินสภาพของครอบคร้วและผู้ปกครองของเด็ก บางคร้ังอาจต้องช่วย
ตัดสินใจในการส่งเด็ก ไปพบจิตแพทย์ต่อไปถ้าจำเป็น นอกจากน้ียังต้องเตรียมสถานท่ีอ่ืนนอก 
จากบ้านเพ่ีอการดูแลเด็ก ในด้านการให้ความช่วยเหลือพ่อแม่และเด็ก นักสังคมสงเคราะห์จะ 
ร่วมกับบุคคลอาชีพอ่ืน กับทางโรงพยาบาล เช่นแพทย์ หน่วยงานพิทักษ์เด็ก ครู ตำรวจ อัยการ 
ผู้พิพากษา ปกป้องเด็กจากการทารุณซ้ํา ในต่างประเทศนักสังคมสงเคราะห์มีอำนาจแยกเด็กออก 
จากครอบครัา ไปยังสถานท่ีปลอดภัย

ตำรวจ หรือพนักงานสอบสวน เป็นกระบวนการแรกท่ีต้องทำหน้าท่ีแทรกแซง 
โดยกระบวนการทางอาญา(Criminal Charge Intervention) พิทักษ์สิทธิให้กับผู้ท่ีถูกล'วงละเมิด 
สิทธิ ตำรวจเป็นบุคคลสำคัญเน่ืองจากมีอำนาจหน้าท่ีตามกฎหมายในการลืบสวน สอบสวน ด้น 
หาพยานหลักฐานมาเป็นตัวสนับสนุน จับกุมผู้กระทำผิด หรือย่นยันการกระทำของผู้ท่ีถูกจับกุม 
เพ่ีอสามารถส่งผู้กระทำผิดต่อไปยังกระบวนการต่อไปคือพนักงานอัยการ การใช้อำนาจของ 
ตำรวจต,อป้ญหาการล่วงเกินทางเพศจึงเป็นเร่ืองละเอียดอ่อน ตำรวจมักมีโอกาสพบเห็นเด็กถูก 
ล่วงเกินทางเพศ การป้องกันการทารุณซ๋ําจึงเป็นสิงท่ีจำเป็น ตำรวจสามารถทำหน้าท่ีน้ีได้โดย
ร่วมมือกับบุคคลอาชีพอ่ืน ในการช่วยเหลือเด็กอย่างเหมาะสมเป็นกรณีไป

พนักงานอัยการ ในกรณีผู้กระทำคือผูสับสันดานหรือบุพการี พนักงานอัยการคือผู้ 
ประสานงานเพ่ีอขออำนาจปกครอง

ผู้พิพากษา นักกฎหมาย ทนายความ บทบาทสำคัญในด้าน Legal Protection โดย 
เฉพาะกรณีท่ีมี ปัญหากฎหมาย เก่ียวกับสิทธิอำนาจในการปกครองดูแลเด็ก บุคคลอาชีพน้ีจะ 
ต้องร่วมมือกับบุคคลอาชีพอ่ืน  ๆ ท่ีกล่าวมาท้ังหมด ในการรวบรวมข้อมูลหลักฐาน เพ่ีอพิจารณา 
ตัดสินให้เพิกถอนอำนาจการปกครองเด็กช่ัวคราวหรือถาวร มีคำส่ังศาลให้เด็กไปอยู่กับครอบ
คร่วอุปการะ หรืออยู่ในสถานสงเคราะห์เด็ก หรือมีคำส่ังให้พ่อแม่ไปรับการบำบัดรักษา ท้ังน้ีแล้ว 
แต่ความเหมาะสมในแต่ละกรณี

แนวคิดการให้การดูแลคุ้มครองเด็กที่ถูกล่วงเกินทางเพศ

Bagley C.18 ได้กล่าวถึงเร่ืองการล่วงเกินทางเพศต่อเด็ก โดยได้เสนอ รูปแบบการจัดการ 
ในชุมชน (A Community Model) ซ่ึงแบ่งออกได้เป็น
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1. การปกป้องคุ้มครองเด็ก (Protection of The Child)

การจัดการในกรณีเด็กถูกล่วงเกิน (Case Management)

ในการดูแลเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศเป็นราย ๆ ไปน้ัน ก่อนอ่ืนจำเป็นต้องกำหนด 
วัตถุประสงค์ท่ีจำเป็นต้องทำโดยรีบต่วนก่อนเพ่ีอเป็นการวางแผนงานในระยะยาวต่อไป วัตถุ 
ประสงค์ท่ีส์ากัญในการติดตามคุ้มครองเด็กหลังจากมีการเปีดเผยเร่ืองการถูกล่วงเกินทางเพศ 
ได้แก่ เพ่ีอเป็นการปกป้องเด็กจากการทารุณซ้ํา เพ่ีอให้แน่ใจว่าเด็กไม่เป็นอันตราย อย่างน้อย 
เด็กต้องไต้รับการรักษา รวมไปถึงการประเมินผลกระทบของท้ังตัวเด็กเองและครอบครัวเพราะมี 
ความเก่ียวเน่ืองกันทางอารมณ์ Sgroi บ่งช้ึIวัว่า สิงท่ีส์าคัญ 10 ข้ันตอนในการจัดการดูแลเด็กท่ี 
ถูกล่วงเกินทางเพศได้แก่ คือ

-การรายงาน (Reporting)
-การรวบรวมพยานหลักฐาน (Investigation)
-การยืนยันว่าเกิดการล่วงละเมิดทางเพศ (Validation)
-การประเมินโดยหน่วยงานพิทักษ์เด็ก(Child Protection Assessment)
-การวางแผนจัดการข้ันต้น(Initial Management Planning)
-การตรวจวินิจฉัย(Diagnostic Assessment)
-การหาสาเหตุท่ีก่อให้เกิดปัญหา(Developing a Problem List)
-การจัดแผนการรักษา(Formulating a Treatment Plan)
-การแทรกแซงให้การรักษาเด็ก (Treatment Intervention)
-การเป้าระวังและการติดตามประเมิน (Monitoring and Reassessment):การ 
ตัดการติดต่อ การให้ Support กับครอบครัว การจัดการ

สิงท่ี Sgroi พบว่าเป็นปัญหาในการดำเนินงานก็คือ การขาดการเตรียมตัว การขาดความ 
รู้ในการทำงานกับเด็ก ผู้ท่ีทำงานกับเด็กน้ันจะต้องไต้รับการ'ป้กฝนมาเป็นอย่างดี มีความเห็นท่ี 
ตรงกันกับทีมงานในการวางแผนช่วยเหลือ มีการร่วมมือกัน

การพิสูจน์ยืนอัน (Validation) ซ่ึงต้องอาศัยความสามารถของผู้ตรวจสอบ ท่ีจะ 
ประเมินอาการทางกาย ลักษณะพฤติกรรม รวมถึงการรวบรวมข้อมูลในการสอบสวนข้ันต้น 
(Initial Investigation) เพราะเป็นส่วนส์าศัญในการยืนยันว่าเด็กถูกล่วงเกินทางเพศจริง ต้อง 
อาศัยผลการตรวจร่างกาย การตรวจสภาพจิตของแพทย์ และอาศัยข้อมูลและประวัติโดยการรวบ 
รวมของนักสังคมสงเคราะห์
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การรวบรวมอี นย ันหล'กฐานในการสอบสวนที่ ต ัองใช้ในกระบวนการยุ ติ ธรรม 
(Collaboration) ข้ันตอนน้ีจะมีการควบคุมตัวผู้กระทำผิด แต่ในทางปฏิบัติเด็กจะเป็นฝ่ายท่ีถูก 
แยกออกจากครอบครัว และอยู่ใน ความดูแล ของสถานพักพ่ีน ฟนโรงพยาบาล จนกว่าเด็กจะ 
ปลอดภัย ในขณะเดียวกัน กฎหมายไม่ให้อำนาจผู้กระทำผิดติดต่อกับเด็กในเง่ือนไขเติม มีผู้ท่ี 
ทำงานเก่ียวช้องกับเด็กได้แก่ แพทย์ ตำรวจ ผู้เช่ียวชาญทางกฎหมาย มาเป็นผู้พิสูจน์หลักฐาน 
และเป็นพยานผู้เช่ียวชาญ ไม,ว่าเด็กหรือผู้เช่ียวชาญ พยานท่ีเก่ียวช้องไม่ควรเผชิญหน้ากับผู้ 
กระทำผิดโดยปราศจากการคุ้มครองของตำรวจ

2. การแทรกแซงให้การรักษา (Therapeutic Intervention)

-การตระหนักถึงความต้องการของเด็ก ครอบครัว และผู้ทกระทำผิดต่อ 
เด็ก(Needs of The Victims, Family and Offenders)

-ผลกระทบทางจิตใจเม่ือถูกเปีดเผย (Trauma of Disclosure)
-การลดผลกระทบทางจิตใจรวมถึงการทำให้ครอบครัวเข้มแข็งสามารถเผชิญ 
เหตุการณ์รวมถึงการรับผิดชอบของหน่วยงานบริการของรัฐเพ่ีอลดความ 
รุนแรงของคู่กรณีลง (Dualistic Model)

3.การจัดการกับผู้กระทำผิด (Dealing with The Offfenders)
-ความต้องการในการรักษากฎของสังคม ศีลธรรม จริยธรรม (Needs of Ethical 
Clarity)

-การปรับระบบของผู้รักษากฎหมายและกระบวนการทางกฎหมาย(Adaptation 
of Police and Court Systems)

-ให้ครอบครัวและผู้กระทำมีส่วนในการสนับสนุนประคับประคองเด็กผู้เสียหาย 
มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปไต้เพ่ีอไม่ให้ก่ออันตรายต่อเด็กผู้เสียหายหรือเด็กอ่ืน  ๆ
อีก รวมถึงการบำบัดพ่ีนพ่ผู้กระทำ

นอกจากน้ียังเสนอแนวคิดการจัดการกรณีเด็กถูกทารุณในการให้บริการทางสุขภาพ

1. การประเมินอาการตามแผนการรักษาของโรงพยาบาล
2. แจ้งหรือรายงานตามกฎหมาย โดยใช้การพิจารณาและใช้เทคนิคท่ีเหมาะสม
3. จัดประชุมปรึกษาในทีมงานผู้พิทักษ์เด็ก
4. ทำการสอบสวนโดยองค์กรพิทักษ์เด็กท่ีดูแลรับผิดชอบในชุมชนน้ัน
5. สอบสวนโดยองค์กรทางกฎหมาย
6. เช้าแทรกแซงให้การช่วยเหลือโดยใช้กฎหมายแพ่ง
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7. ดำเนินคดีอาญาต่อผู้กระทำผิด
8. รักษาและประคับประคองครอบครัว
9. ทำการแยกเด็กออกจากครอบครัวโดยอาศัยอำนาจตามกฎหมาย
10. จัดหามาตรการป้องกันการทารุณกรรมซ่ึา

โครงสร้างการคุ้มครองเด็กในขั้นตอนชองงานสังคมสงเคราะห์และกระบวนการยุติธรรม

สรรพสิทธ คุมฬประพันธ์19 ได้เสนอโครงสร้างการคุ้มครองเด็ก ในข้ันตอนของงาน 
สังคมสงเคราะห์และกระบวนการยุติธรรมไว้ดังน้ี เน่ืองจากระบบกฎหมาย ในป้จจุบันมี โครง 
สร้าง การคุ้มครองเด็ก ในข้ันตอนของงานสังคมสงเคราะห์และกระบวนการยุติธรรมเร่ิมท่ี แหล่ง 
ข่าว เก่ียวกับการดูแลเด็ก ได้แก่ ครูอาจารยํในสถานดีกษา แพทย์ นักสังคมสงเคราะห์ เพ่ือน 
บ้าน พลเมีองดี ญาติ ผู้ปกครอง จากข้อมูลท่ีได้สามารถแบ่งเด็กได้เป็นสองกลุ่มดีอ เด็กท่ีมี 
ป๋ญหาความประพฤติ ท่ีอยู่ในความดูแลของนักสังคมสงเคราะห์(กรมประชาสงเคราะห์) กอง
กำกับการสวัสดีภาพเด็กและเยาวชน เด็กอีกกลุ่มก็ดีอเด็กท่ีมีแนวโน้มจะถูกละเมีดสิทธิ ขณะน้ียัง 
ไม่มีกลไกสำหรับเด็กผู้เสียหายมีแต่เด็กกับผู้กระทำความผิด ซ่ึงจะเก่ียวข้องกับวิชาชีพต่าง  ๆ
ได้แก่ ตำรวจ พนักงานอัยการ ศาล ราชทัณฑ์

ระบบกฎหมายท่ีควรจะเป็นควรมีแหล่งข่าวอาทิเข่นสมาชิกในครอบครัวเด็ก เพ่ือนนัาน 
พลเมืองดี ครูอาจารยํในสถานดีกษา ก่ีอมวลชนแขนงต่าง  ๆ เซ่น คอลัมน์ตอบปัญหาชีวิตหรือ 
สุขภาพ นักสังคมสงเคราะห์จากหน่วยงานด้านสาธารณสุข หน่วยงานประชาสงเคราะห์ หรือ
หน่วยงานบริหาร ราชการส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานพัฒนาชุมชน หน่วยงานด้านเด็กและสิทธิสตรี 
ผู้ดูแลเด็ก นักโภชนาการ หน่วยงานให้คำปรึกษาทางโทรคัพห์ อาสาสมัคร ผู้!,กลีชดเด็ก กลุ่ม 
ดังกล่าวสามารถรายงาน ไปยังหน่วยงานสังคมสงเคราะห์หน่วยใดหน่วยหน่ึงข้างด้น เพ่ือกล่ัน 
กรองและวิเคราะห์ข้อมูลแล้วจึงสรุปผล ในเด็กปกติจะให้บริการท่ัวไปแก’เด็กและครอบครัว
แต่เม่ีอพบเด็กท่ีไม,ปกติหรือพบแนวโน้มท่ีจะละเมิดสิทธิเด็ก พบเด็กถูกละเลยเข่นพบเด็กอายุตำ 
กว่า 9 ปีอยู่ตามลำพัง เด็กมีภาวะทุพโภชนาการ ไม,มีการดูแลเร่ืองความสะอาดของร่างกาย หรือ 
มีโรคผิวหนังท่ีเกิดจากการขาดความเอาใจใส่ หรืออยู่ในกลุ่มเก่ียง เช่น Family Risk (เข่น 
Single Parent ในครอบครัวแบบนิวเคลียร์) Social Risk, Economic Risk เด็กถูกทอดท้ิง ลูก 
ทารุณทางร่างกาย ทางอารมณ์ ถูกล่วงเกินทางเพศ ก็จะให้ความช่วยหลีอเบ้ึองด้น โดยการข้ึน 
ทะเบียนเป้าระวัง หรือเป้าระวังโดยอาสาสมัครหรือผู้ช่วยนักสังคมสงเคราะห์ มีการออกเย่ียม
ครอบครัว ให้คำปรึกษาเก่ียวกับการดูแลเด็ก ให้การบำบัดครอบครัวหากผิดปกติ ให้การช่วย 
เหลือแก่ไขปัญหา Economic Stress, Family Stress, Social Stress เม่ือพบว่าไม่สามารถคล
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คลายบีญหาได้ มีการละเมิดสิทธิเด็กเป็นอันตรายต่อเด็กท้ังทางร่างกายและจิตใจ ก็จะรายงาน 
ต่อหน่วยงานพิทักษ์สิทธิเด็ก

หน่วยงานพิทักษ์สิทธิเด็กก็จะรับตัวเด็กเพ่ีอตรวจสุขภาพกาย สุขภาพจิต ท่ีโรงพยาบาล 
หรือ ศูนย์สาธารณสุข ทำบันทึกเก่ียวกับสภาพร่างกาย จิตใจ โดยผ่านการตรวจและบันทึก ความ 
เห็นข้ันด้นของกุมารแพทย์ จิตแพทย์เด็ก และแพทย์นิติเวช (ยังไม่หาตัวผู้กระทำ) จากน้ันก็ จะ 
ทำการรวบรวมหลักฐาน พยานเอกสาร พยานบุคคล และพยานวัตถุ หรือเทปบันทึกภาพ หรือ 
ภาพถ่ายเก่ียวกับความเสียหายของเด็กและการซักถามเด็ก ข้ันต่อไปเป็นการบำบัดรักษา พ่ีนฟู 
เยียวยา เด็กและครอบครืว และข้ึนทะเบียนเพ่ีอดำเนินการคุ้มครอง แล้วจึงส่งเร่ืองให้ทึมสห
วิชาชีพ (Multidisciplinary Team)

ทึมสหวิชาชีพ (Multidisciplinary Team^ระกอบด้วย กุมารแพทย์ จิตแพทย์เด็ก นัก 
จิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ เจ้าหน้าท่ีพิทักษ์สิทธิเด็ก เจ้าหน้าท่ีตำรวจ พนักงานอัยการ ทึมสห 
วิชาชีพ จะด้นหาหรือระบุตัวผู้กระทำความผิด วิเคราะห์บีญหาด้วยหลักการให้เด็กมีส่วนร่วม
(Child Participation^พ่ีอประโยชน์สูงสุดของเด็ก (Best Interest) โดยมี 3 มาตรการคือ การส่ง 
เด็กคืนสู่ครอบคร่ว การแยกเด็กข้ัวคราวจากผู้กระทำหรือครอบคร้ว การแยกเด็กระยะยาวจากผู้ 
กระทำหรือจากครอบคร้ว ซ่ึงเป็นการดำเนินการโดยศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก

การส่งเด็กคืนสู่ครอบครัว เจ้าหน้าท่ีท่ีดำเนินการอาจเป็นนักสังคมสงเคราะห์ ท่ีบก 
อบรมด้านจิตบำบัด หรือนักจิตวิทยาท่ีได้รับการบกอบรมด้านงานสังคมสงเคราะห์ รวมไปถึงผู้ 
ช่วยของ บุคลากรเหล่าน้ี ซ่ึงจะทำหน้าท่ีเย่ียมครอบครัว ตรวจตราสภาพความเป็นอยู่ของเด็ก 
ให้คำชี้แนะเก่ียวกับ การดูแลเด็กควบดู่กับการตักเติอนเม่ือพบการดูแลเด็กไม,เหมาะสม 
(Supervise and Guidance) ประสานงานให้การบำบัดฟ้นฟูเยียวยาเด็กและครอบครัว

การแยกเด็กชั่วคราวจากผู้กระทำหรือครอบครัว ได้แก่
- การหาFoster Family ให้ หรือ ส่งเข้า Rehabilitation Center
-มีการออกเย่ียมครอบครัวโดยอาจพาเด็กไปด้วย ให้คำแนะนำปรึกษาครอบครืว
-มีกิจกรรมท่ีให้การบำบัดห๋ึเนฟูสภาพครอบคร้ว
-ดำเนินการทางคดีเก่ียวกับอำนาจปกครอง ถอนอำนาจปกครองบางส่วน หรือถอน 

เพียงข้ัวคราว
-กำหนดเง่ือนไขให้ผู้กระทำรับการบำบัดพ่ีนฟูหรือทำทัณฑ์บน 

-ลงงานชุมชนสัมพันธ์เพ่ีอเตรียมส่งเด็กกลับสู่ครอบครัว
-ย้ายเด็กและครอบครัวออกจากชุมชนเม่ือจำเป็นต้องให้เด็กพันจากสภาพกดดันเพ่ีอ 

ให้เด็กมีชีวิตอย่างปกติสุข
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การแอกเด็กระยะยาวจากผู้กระทำหรือจากครอบครัว มีฃ้ันตอนได้แก่ 
-มีมาตรการเฉพาะหน้าคือ การส่ง Foster Family หรือ Rehabilitation Center 
-มาตรการระยะยาวคือการส่งครอบคร้วทดแทนได้แก่ ครอบครัวญาติ ครอบคร้ว

บุญธรรม หรือ Group Home
-เสนอทางเลือกเพ่ือไม,ฟ้องคดีอาญาต่อผู้กระทำ หากการเอาผิดกับผู้กระทำจะส่งผล 

กระทบในทางลบต่อเด็ก โดยทำทัณฑ์บนและกำหนดเง่ือนไขคุมประพฤติและขอให้ศาลห้าม 
จำเลยติดต่อกับผู้เสิยหายตามลำพัง ห้ามจำเลยเข้าเขตท่ีอยู่อาศัยของเด็ก หรือการส่งตัวเข้ารับ 
การบำบัดพ่ืนฟูในสถานพยาบาลแบบกักขัง

-กรณีดำเนินคดีอาญาไปแล้ว หากเด็กผู้เสืยหายไม,ต้องการให้ผู้กระทำรับโทษอาจย่ืน 
คำร้องหรือดำขอให้ศาลส่ังผู้กระทำเข้ารับการบำบัดพ่ืนฟูในสถานพยาบาลแบบกักขัง และขอให้ 
ศาลห้ามจำเลยติดต่อกับเด็กผู้เสียหายตามลำพังหรือห้ามจำเลยเข้าเขตท่ีอยู่อาศัยของเด็ก

-ฟ้องศาลเยาวชนและครอบครัวให้เพิกถอนอำนาจปกครองของผู้กระทำและหากจำ 
เป็น อาจเพิกถอนอำนาจของคู,สมรสท่ีเหลือด้วย 

-บำบัดพ่ืนฟูครอบครัวท่ีเหลือ
-ติดตามพัฒนาการของเด็กและผู้กระทำจนกว่าทีมสหวิชาชีพเห็นว่าไม,จำเป็นต้อง 

ติดตามอีก

นอกเหนือจากอุปสรรคในการดำเนินงานตังท่ีกล่าวมาข้างด้นน้ีแล้ว ยังมีป้ญหาท่ีแฝงอยู่ 
ในแนวคิด ของแต่ละวิชาชีพท่ีแตกต่างกัน ไม่ว่าจะในด้านระบบหรือโครงสรางของแต่ละองค์กร 
การติดต่อส่ัอสาร ระหว่างหน่วยงาน ขอบเขตของอำนาจหน้าท่ีในการจัดการแต่ละราย การลำตับ 
ความลำศัญ ของวิชาชีพในการให้การช่วยเหลือ ซ่ึงจำเป็นอย่างย่ืงท่ีจะต้องมีการพบปะแลก
เปล่ียนความคิดเห็นอัน เป็นประโยชน์ ในการวางแผนช่วยเหลือ เน่ืองจาก ไม,มีวิชาชีพใดท่ีจะ 
สามารถแก่ไข หยุดย้ัง การล่วงเกินทางเพศแต่เพียงลำพังได้
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แผนภาพ โครงสร้างการคุ้มครองเด็กในข้ันตอนชองงานสังคมสงเคราะห์และกระบวนการ 
ยุติธรรม

ครูอาจารยในสถาบันการศึกษา 
ส่ือมวลชนนขนงต่าง เๆช่นคอลัมน 
ตอบปัญหาชีวิตนละสุขภาพ 
นักสังคมสงเคราะหํจาก 
หน่วยงานด้านสาธารณสุข 
หน่วยงานประชาสงเคราะห์ 
หน่วชงานบริหารราชการส่วนท้องถ่ิน 
หน่วยงานพัฒนาชุมชน 
หน่วยงานด้านเด็กและสตริ ผู้ดูแลเด็ก 
นักโภชนาการ
หน่วยงาน'ใท้ด้าปริกษาทาง'โทรศัพท์ 
ชุมชนเพ่ือนบ้าน อาสาสมัคร 
ผู้ใกล้ชดเด็ก

-  รันตัวเด็กตรวจสุขภาพกาย สุขภาพจิต
-  ด้นหาสาเหตุท่ีเด็กปราศจากผู้ดุนล
~ ติดต่อครอบครัวของเด็ก หรือครอบครัวของญาติ (ถา้ม)ี หรือผู้ดุนล
— ให้การบำบัดและท่ันฟเด็กและครอบครัว
— ส่งเด็กศึนส่ครอบครัว
— ส่งเด็กเขา Rehabilitation Center หรือ Foster Family
-  หาครอบครัวทดแทนให้

เด็กปกติ

เดกพการ เป็นใปตามกฎหมายคุ้มครองคนพิการ

เด็กปราศ 
จากผู้คูนล

ให้บริการท่ัวไป
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-รันตัวเด็กเขารับการตรวจสภาพร่างกาย จิตใจ ท่ีโรงพยาบาล หรือศูนย์สาธารณสุข 
-ทำบันทึกหลักฐานเก่ียวกับสภาพร่างกาย จิตใจ โดยผ่านการตรวจและบันทึกดวามเห็นข้ันตัน (ยังไม,ต้องหาตัวผุ้ 
กระทำ) ของกุมารแพทย์ จิตแพทย์เด็ก และแพทย์นิติเวช
-รวบรวมพยานเอกสาร พยานบุคคล และพยานวัตถุ หรือเทปบันทึกภาพ หรือภาพถำยเก่ียวกับความเสียหาย
ของเด็กและการซักถามเด็ก
-บำบัดรักษา พ่ืนฟุเยีวยา เด็กและครอบครัว
-ทำประวัติสุขภาพกาย สุขภาพจิตของเด็กและครอบครัว และข้ึนทะเบียนเพ่ือการคุ้มครอง

-กุมารแพทย์ 
-จิตแพทย์เด็ก 
-นักจิตวิทยา 
-นักสังคมสงเคราะห์ 
-หน่วยงานพิทักษ์สิทธิเด็ก 
-เจ้าหนาท่ีตำรวจ อัยการ

Multidisciplinary team
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แยกเด็ กช่ัวคราวจากผู้ 
กระทำหรอืจากครอบ 
ครัว

Multidisciplinary team

-ซักถามเพ่ือหาดัวผุ้กระทำผิด 
“วิ เคราะหด์ว้ยหลกัการใหเ้ด ็กร ส่วนร่วม 
(Child Participation) เพ่ือประโยซนสูงสุดของเด็ก 

(Best Interest)

ส่งเด็กคืนส่ครอบครัว แยกเด็ กระยะยาวจากผุ้กระทำ 
หรือจากครอบครัว

นยกเด็กชวคราวจากผ้กระทำหรือ
จากครอบครัว

-ส่ง Foster Family หรือ Rehabilitation Center
-เย่ียมครอบครัวโดยอาจพาเด็กไปด้วย ให้คำแนะนำปรืกษาครอบครัว
-บำบัดพ่ืนฟุสภาพครอบครัว
-กิจกรรมฟ้นฟุสภาพครอบครัว
-ดำเนินการทางคดีเก่ียวกับอำนาจปกครอง ถอนอำนาจปกครองบางส่วน หรือถอนเพียงช่ัวคราว 
-กำหนดเง่ือนไขให้ผุกระทำรับการบำบัดพ่ืนฟุหรือทำทัณห์บน 
-ทำงานชุมซนสัมพันธ์เพ่ือเตรียมส่งเด็กกลับสู่ครอบครัว 
-ยายเด็กและครอบครัวออกจากชุมชนเม่ือจำเป็นต้องให้เด็กพันจากสภาพกดดัน

ส่งเด็กคีนสู่ครอบครัว

“เยยมครอบครัว ตรวจตราสภาพความเป็นอยู่ของเด็ก 
-ให้คำช้ีแนะเก่ียวกับการดูแลเด็กควบคุ,กับการดักเตือน 
-บำบัดพ่ืนฟุเยียวยาเด็กและครอบครัว



นอกเด็กระยะสาวจากผู้ 
กระทำหรือจากครอบครัว

-มาตรการเฉพาะหน้า ส่ง Foster Family หรือ Rehabilitation Center 
-มาตรการระยะยาว หาครอบครัวทดแทน
-เสนอทางเลือกเพ่ือไม,ฟ้องคดีอาญาต่อผู้กระทำ หากการเอาผิดกับผู้กระทำจะส่งผลกระทบในทวง 

ลบต่อเด็กโดยทำทัณทํบนและกำหนดเง่ือนไขคุมประพฤติ และขอให้ศาลห้ามจำเลยติดต่อกับผู้ 
เสียหายตามลำพัง ห้ามจำเลยเขาเขตท่ีอยุ่อาศัยของเด็ก หรือการส่งตัวเข้ารับการบำบัดพ่ืนฟุใน 
สถานพยาบาลแบบกักขัง

-กรณีดำเนินคดีอาญาไปแล้ว หากเด็กผู้เสียหายไม,ต้องการให้ผู้กระทำรับโทษอาจอ่ืนดำร้อง 
หรือดำขอให้ศาลส่ังผู้กระทำเข้ารับการบำบัดพ่ืนฟุในสถานพยาบาลแบบกักขัง และขอให้ศาลห้าม 
จำเลยติดต่อกับเด็กผู้เสียหายตามลำพัง หรือห้ามจำเลยเขาเขตท่ีอยุ่อาศัยของเด็ก 

-ฟ้องศาลเยาวชนและครอบครัวให้เพิกถอนอำนาจปกครองของผู้กระทำและหากจำเป็นอาจเพิกถอน 
อำนาจของคุ,สมรสท่ีเหลือด้วย 

-บำบัดพ่ืนฟุครอบครัวท่ีเหลือ
-ติดตามพัฒนาการของเด็กและผู้กระทำจนกว่าทีมสหวิชาชีพเห็นว่าไม'จำเป็นต้องติดตามอีก

เด็กมีบีญหาความประพฤติ เช่นด่ืมสุรา สูบบุหร่ี เท่ียวกลางคืน เท่ียวสถานบริการ หนี 
โรงเรียน เล่นการพนัน หรือมีแนวโน้มท่ีจะกระทำความผิดทางอาญา

-เฝืาระวังหรือช้ีนทะเบียนเฝืาระวัง 
-ให้คำแนะนำใ]รืกษาแก่เด็ก
-เอ่ืยมมครอบครัว ให้ดำปรึกษาแนะนำเก่ียวกับการดแลเด็ก 
-ให้การบำบัดพ่ืนฟุเยียวยาแก่เด็กและครอบครัว กรณีท่ีมีอาการผิดปกติ 
-ช่วอแก้บีญหา ลด Economic Stress, Family Stress, Social Stress 
-เรืยกผู้ปกครองหรือครออบครัวทำทัณฑ์บน
-ตรวจตราสภาพความเป็นอยู่ของเด็กให้ดำช้ีแนะเก่ียวกับ กับการดุแลควบคู่กับการตักเตือนเด็กและครอบครัว 
-ส่งตัวเด็กเข้ารับการบำบัดพ่ืนฟุท่ี Rehabilitation Center ช่ัวคราว หรือเป็นระยะ 
-หาครอบครัวัทดแทนให้
-ดำเนินการทางคดีเก่ียวกับอำนาจปกครอง ถอนอำนาจปกครองบางส่วน หรือถอนท้ังหมดช่ัวคราว 
-กรณีเด็กทำความผิดทางอาญา ศาลเยาวชนและครอบครัว(ดำเนินตามกฎหมายว่าด้วยการน้ี) ปรันปรุงสถาน 

พินิจให้เป็น Rehabilitation Center เต็มรูป



ตนฉบบ หนาขาดหาย
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แนวทางปฏิบัติและ การดำเนินการจัดการเก่ียวกับเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศ

1.การดำเนินการทางกฎหมายโดยรวม

หลักในการจัดการกับเด็ก การแนะนำเกี่ยวกับกฎหมายและขั้นตอนในการพิทักษ์เด็ก 
เพื่อให้การคุ้มครองและสวัสดิภาพแก,เด็กนั้น เด็กต้องมาก่อนเป็นอันดับแรกเสมอ จำเป็นที่นัก 
วิชาชีพที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องจะเข้าแทรกแซง หรือปกป้องเด็ก หากไม่ไต้ช่วยอย่างมีประสิทธิภาพ ก็ 
อาจจะมีผลตามมาที่เสียหายรุนแรงต่อเด็ก

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือเด็กที่ถูกล่วงเกินทางเพศ 
กฎหมายต่างประเทศ 
กฎหมายไทย

การดำเนินการทางกฎหมายโดยรวมที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 
อุปสรรคในการดำเนินการทางกฎหมายโดยรวม

กฎหมายต่างประเทศ

ในแต ่ละประเทศสภาพป ัญหาการทาร ุณกรรมต ่างก ันไปตามสภาพป ัญหาส ังคม  
เศรษฐกิจ และการเมือง กฎหมายที่จะกล่าวถึงต่อไปนี้เป็นกฎหมายที่ชัดเจนต้านการคุ้มครองสิทธ ิ
เด็กที่ถูกทารุณกรรมในครอบครัว 3 แนวทางคือ กฎหมายอาญา กฎหมายแจ้งเหตุ(Mandatory 
Report) และกฎหมายแพ่ง

กฎหมายอาญา

กฎหมายอาญาถูกบัญญัติขึ้นมาเพื่อป้องกันสังคมไม่ให้!ต้รับการกระทบกระเทือน 
จากการกระทำของบุคคล และมีวัตถุประสงค์ในการลงโทษผู้ฝ่าแนเมื่อบุคคลนั้นกระทำสิงที่เป็น 
ภัยต่อสังคม โดยรัฐเท่านั้นที่มีอำนาจลงโทษผู้กระทำผิด ซึ่งวัตถุประสงค์ของการลงโทษนั้นตาม 
หลักมีต้วยกัน 3 ประการไต้แก' เพื่อเป็นการแก้แค้นทดแทนเพราะบุคคลเมื่อกระทำผิดก็ต้องรับ 
ผิดชอบในการกระทำนั้น การลงโทษเพื่อป้องกันมิให้ผู้กระทำผิดนั้นให้เข็ดหลาบไม,กล้าทำความ
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ผิดซ้ําอีก และเป็นการป้องกันบุคคลท่ัวไปจะได้เกรงกลัวไม,กล้าทำความผิดให้เกิดข้ึน การลงโทษ 
เพ่ีอแกิใขดัดแปลงให้ผู้กระทำผิดกลับตัวเป็นพลเมืองดีโดยการอบรมบ่มนิสัย การบำบัดฟ้นฟู

กฎหมายแจ้งเหตุ (Mandatory Report)20

แม้ว่าจะมือุบัติการณ์ของการล่วงเกินทางเพศเป็นจำนวนไม่น้อย แต่การรายงานยังมี 
ไม่มากเท่าที่เกิดขึ้นจริง เหตุที่รายงานน้อยเนื่องจาก การพิสูจน์ว่ามีการล่วงเกินทางเพศเป็นเรื่อง 
ยากและเป็นการง่ายที่จะปฏิเสธว่ามีการล่วงเกินทางเพศเกิดขึ้น เด็กไม,สามารถแจ้งเหตุหรือ
รายงานได้เอง นอกจากนี้แล้วเมื่อกล่าวถึงการล่วงเกินทางเพศแล้วมักจะให้ความส์าคัญกับการลง 
โทษผู้กระทำผิด และถ้าเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในครอบครัว การฟ้องร้องทำให้สูญเสียรายได้และ 
เวลา รวมไปถึงสมาชิกในครอบครัวมักจะไม่สบายใจเมื่อกล่าวถึงการล่วงเกินทางเพศเพราะเป็น 
การเซื่อมเสียซื่อเสียง ทั่งข้อห้ามของสังคมในเรื่องความเบี่ยงเบนทางเพศทำให้เกิด ตราบาป
ทั่งผู้ถูกกระทำและผู้กระทำ ดังนั้นการรายงานจึงทำให้เกิดความไม่สบายใจทั่งสองฝ่าย ล่วนใน 
กรณีที่อยากจะช่วยแด,ก็ไม,รูว่าจะรายงานได้ที่ไหน แด,เพี่อเป็นการป้องกันอันตรายต่อเด็ก มิให้
เด็กนั้นถูกทารุณทางเพศซํ้า ๆ ดังนั้นจึงเกิดกฎหมายแจ้งเหตุขึ้น

กฎหมายแจ้งเหตุเริ่มปรากฎครั้งแรกในสหรัฐอเมริกา และกฎหมายนี้ก็แพร่'หลาย 
เข้าล่ประเทศอื่น แม้ว่ารูปแบบจะต่างกันออกไป แต่ความมุ่งหมายและเนื้อหาจะคล้ายคลึงกัน
เช่น สหรัฐอเมริกา

กฎหมายแจ้งเหตุในสหรัฐอเมริกาเริ่มร่างครั้งแรกในปี 1962 และมีการบังคับใช่ใน 
ปี 1963 ในเนื้อหาสาระของกฎหมายแจ้งเหตุส่วนใหญ่จะเป็นการบัญญัติถึงการให้ความคุ้ม
ครองแก’ผู้ที่แจ้งเหตุด้วยเจตนาดี มีบทลงโทษแก่ผู้Iม’แจ้งเหตุ การเพิกถอนสิทธิในการซื่อสาร
บางประเภท และศูนย์กลางรับเรื่องราวแจ้งเหตุเป็นด้น

ปรัชญาและเป้าหมายของกฎมายแจ้งเหตุคือการด้นหากรณีมีการทำร่ายเด็ก ปฏิบัต ิ
ต่อเด็กอย่างไม,เหมาะสม เพี่อจะให้ความคุ้มครองแก,เด็ก และให้บริการฟ้นฟูสภาพ หรือบำบัด 
รักษาประคับประคองครอบครัวที่กระทำต่อเด็กนั้น จุดเน้นของกฎหมายนี๋ในแต่ละรัฐอาจจะต่าง 
กัน บางรัฐให้อำนาจแก,ศาลเด็ก (Juvenile Court) หรือศาลครอบคร่ว่ (Fam ily Court) ในการ 
สั่งให้ถอนสิทธิอำนาจของบิดามารดาในการเลี้ยงเด็กชั่วคราว หรือถาวรในกรณีที่เด็กเป็นอันตราย 
แต่โดยรวมๆ แล้วมีการรายงานสงสัยว่าเด็กถูกทำร้ายเพียงร้อยละ 10 ถึง 15 เท่านั้นที่ถึงขั้น 
พิจารณาของศาล ส่วนใหญ่แล้วจะมีการให้ความช่วยเหลือโดยไม่ถึงขั้นศาล ทั่งนี้เพราะครอบครัว 
ร่วมมือเต็มใจรับการบำบัด

การรายงานแจ้งเหตุไม,จำเป็นท่ีผู้แจ้งจะต้องรู้แน่ชัดว่า เด็กถูกทำร้ายจริง เพียงการ 
สงสัยเท่านั้นก็แจ้งเหตุได้ นอกจากนื้ในบทบัญญัติจะให้ประโยชน์ต่อผู้ที่แจ้งเหตุที่อาจจะแจ้งเกิน 
จริงมากกว่าผู้ที่กล้าแจ้ง (ประเภทหลังกฎหมายให้[ทษมากกว่า)
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กฎหมายเปีดโอกาสให้ทุกคนแจ้งเหตุได้ แด,จากแทบทุกมลรัฐบังคับผู้ท่ีมีอาชีพต้อง 
พบปะกับเด็กบ่อย ๆ  และอาชีพท่ีได้รับประสบการณ์ การใไกอบรมให้!วต่อการรับรู้ว่าเด็กน่าจะถูก 
ทำรายหรือทอดท้ิงหรือไม, โดยท่ัวไปวิชาชีพท่ีถูกบังคับแจ้งได้แก่ แพทย์ พยาบาล นักสังคม 
สงเคราะห์ ครู ผู้!ห้คำปรึกษา นักกฎหมาย และผู้ดูแลเด็ก อย่างไรก็ตามการแจ้งเหตุท่ีได้จาก 
เพ่ือนบ้าน เพ่ือน และญาติมีจำนวนมากแม้จะไม,ได้บังคับก็ตาม

ผู้รับแจ้งเหตุ ได้แก่ หน่วยงานกลางที่ให้บริการสังคม บางรัฐเปีดรับแจ้งเหตุตลอด 
24 ชั่วโมง ตลอด 7 วันในสัปดาห์ โดยโทรศัพท์ (Hotlines) เจ้าหน้าที่ที่รับแจ้งส่วนใหญ่จะเป็น 
ผู้เชี่ยวชาญปัญหาด้านนี้ ซึ่งอาจจะมาจากสาขาสังคมสงเคราะห์ กฎหมาย หรือแพทย์ ในหลายรัฐ 
ได้มีการแจ้งเหตุไปที่ตำรวจ ศาลเด็ก หรือส่านักอัยการได้ นอกเหนือจากหน่วยงานดังกล่าว

วิธีการแจ้งเหตุ ทุกรัฐในอเมริกาจะมีวิธีการแจ้งเหตุเหมือนกันหมด ผู้แจ้งจะต้อง 
โทรศัพท์!ปยังหน่วยงานที่รับแจ้งที่สะดวกโดยเร็วเท่าที่จะทำได้ และหลังจา.กนั้นต้องรายงานเป็น 
ลายลักษณ์อักษร ภายในเวลาหลังจากนั้นไม'นาน หน่วยงานจะจัดการส่งแบบฟอร์มการแจ้งเหต ุ
ไปยังโรงพยาบาลโรงเรียน สำนักงานกฎหมาย และสถานที่อื่นๆ ที่ต้องการ

การรักษาความสับของผู้แจ้ง ทุกรัฐเปีดรับการแจ้งของผู้สงวนนาม และบางรัฐห้ามมิ 
ให้หน่วยงานเปีดเผยตัวผู้แจ้งจนกว่าจะได้รับอนุญาตจากผู้นั้นก่อน แบบฟอร์มรายงานที่กรอก
แจ้งมาจะเก็บไว้เป็นความสับ ห้ามนำไปเปีดเผยเป็นอันขาด ยกเว้นแต่จะมีการอนุญาตโดย
กฎหมายซึ่งต้องเป็นกรณีพิเศษเท่านั้น ผู้ที่นำไปเปีดเผยโดยปราศจากอำนาจหน้าที่จะต้องได้รับ 
โทษตามกฎหมายอาญา(ลหุโทษ) รายงานที่แจ้งมาอาจไม,เป็นความจริง โดยผู้แจ้งอาจมีเจตนา 
รายหรือมีความผิดพลาดบางประการ และถึงแม้ว่าจะเป็นข้อมูลความจริง ผู้ที่ถูกแจ้งว่าเป็นผู้ทำ 
ร่าย หรือเด็ก หรือซื่อของผู้[ดก็ตามที่พบในรายงาน จะได้รับความคุ้มครองสิทธิและความรู้สืก 
เนื่องจากว่าเนื้อหาข้อมูลนั้นเป็นเรื่องเฉพาะบุคคลและครอบครัวของเขา

การยก เลกส ิท ธใน การตดต ่อสมพ ัน ธก ัน  (A b ro g a tio n  o f P riv ileged  
Communication) การที่แพทย์กับคนไข้ สามีกับภรรยา ทนายกับลูกค้า นักจิตวิทยากับผูใข ้
บริการ เหล่านี้เป็นความสัมพันธ์ติดต่อระหว่างกันที่กฎหมายของทุกรัฐนับว่าเป็นสิทธิพิเศษ
และเป็นความสับระหว่างคู,ติดต่อ กฎหมายแจ้งเหตุนี้ให้ยกเลิกสิทธิอันนี้!ด้ในกรณีที่ด้องการแจ้ง 
เหตุหรือให้พยานหลักฐาน หมายความว่า แพทย์!ม,ผิดจรรยาบรรณที่จะแจ้งเหตุว่าคนไข้ทำราย 
เด็ก ภรรยาสามารถเป็นพยานว่าสามีทารุณบุตรได้ ถ้าไม,ยกเลิกสิทธิอันนี้ย่อมมีเด็กอีกมากมายที่ 
ถูกทำร้ายทารุณแล้วไม'ทราบชะตากรรม

บทลงโทษผู้ที่ไม'แจ้งเหตุ กฎหมายการแจ้งเหตุการทำร้ายและการทอดทิ้งละเลยเด็ก 
นี้จะได้ผลก็ด้องได้รับความร่วมมือจากนักวิชาชีพที่เกี่ยวข้องและประชาชนทั่วไปอย่างจริงจังเท่า 
นั้น กฎหมายแจ้งเหตุของทุกรัฐจึงมีบทลงโทษสำหรับผู้ละเลยไม'แจ้งเหตุให้มีความผิดตาม
กฎหมายอาญา(ลหุโทษ) และอาจจะถูกปรับในทางแฟงเป็นเงินที่ใกล้เคียงกับความเสียหายที่
เกิดจากการไม'แจ้งนั้น
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กฎหมายแพ่ง

นอกจากจะมีกฎหมายในการแจ้งเหตุแล้วยังมีกฎหมายเพื่อ{เองกันการกระทำทารุณ 
ซํ้าอีกนั่นคือให้ความคุ้มครองแก,เด็กที่ถูกทำร้าย เป็นคำสั่งคุ้มครองบุคคล โดยมีการห้ามกระทำ 
การใด ๆอันมีลักษณะเป็นการทารุณบุตร หากไม่ปฏิบัติตามจะถูกลงโทษ ในบางประเทศมีการ 
ถอนอำนาจปกครองของบิดามารดาในกรณีที่มีการทารุณบุตรเกิดขึ้น เซ่นในประเทศสหภาพ 
สาธารณรัฐสังคมนิยมโซเวียต ประเทศญี่ป่น ประเทศสิงคโปร์

ในกล ุ่มประเทศนอร์เวย ัและสวีเดนหากเก ิดป ัญหาเร ื่องครอบครัวน ั้นจะม ีองศ  ์
ประกอบช ่วยเหล ือจ ัดทำข ึ้น โดยร ัฐบาลและเอกซน โดยต ั้งข ึ้นในร ูปของสภาการครอบ  
ครัว(Council o f Fam ily) โดยเป็นผูใกล,เกลี่ยประนิประนอม หากตกลงกันไม่ไดกเพียงทำความ 
เห็นเพื่อเรียกร้องความสนใจจากศาลเท่านั่น หากขจัดข้อพิพาทไม่ได้ต้องพีองุร้องยังศาลต่อไป

ส่วนในประเทศอังกฤษ สิงคโปร์ การทารุณบุตรจะถูกกำหนดให้อยู่ในอำนาจ
ศาล(Magistrates Court) โดยการให้ความคุ้มครองจะอยู่ในรูปคำสั่งศาล

กลุ่มประเทศสหรัฐอเมริกาและออสเตรเลีย โดยเหตุที่แบ่งแยกออกเป็นมลรัฐ ส่วน 
ใหญ่จะบัญญัติกฎหมายแจ้งเหตุเพื่อคุ้มครองกรณีที่มีการทารุณเด็กและมีกฎหมายศาลครอบครัว 
ในการพิจารณา คดีเด็กทั้งทางอาญาและแพ่ง

ประเทศญี่ป้นกรณีที่ผู้ทำความผิดเป็นผู้ปกครองของเด็ก จะอาศัยกฎหมายทางศาล 
ครอบครัว โดยจะต้องพิงความคิดเห็นของ คณะกรรมการประนอมข้อพิพาท(Cociliation
C om m ittee^องศาลครอบครัวเลียก่อน โดยมุ่งหาทางแกํใขประสานรอยแตกราวของครอบครัว 

นอกจากที่กล่าวมายังมีการใช้คำสั่งฉุกเฉิน(Emergencies P rotection Orders)0ารใช้ 
อำนาจของพนักงานสอบสวน (Power o f Police )  คำสั่งในการดูแล(Care Orders) จัดหาที่พัก 
ที่เหมาะสม คำสั่งให้กำกับการและดูแลการเลี้ยงคูเด็ก(รนpervision Orders)

กฎหมายไทย

การคุ้มครองสิทธิเด็กตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์

กฎหมายป้องปรามการกระทำที่ไม่สมควรทางเพศต่อเด็กไว้ โดยกำหนดกฎหมาย 
การห้ามสมรสทั้งในระหว่างญาติสืบสายโลหิตรวมทั้งผู้รับบุตรบุญธรรมกับบุตรบุญธรรมศังนี้

ล้าบิดามารดาหรือผู้ใช้อำนาจปกครองเกี่ยวกับตัวบุตร'โดยมิชอบ ทำให้เกิดความเลีย 
หายแก,บ ุตรไต ้ จึงจำเป็นต้องให้มีการถอนอำนาจปกครองบุตรไต้ ซึ่งการใช้อำนาจปกครองโดยมิ
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ชอบหมายถึง การกระทำที่ต ํ่ากว่ามาตรฐานขั้นตำในการดูแลบุตรที่ส ังคมจะยอมตนได้ ซ่ึง 
มาตรฐานนี้วินิจฉัยตามความเสืกของวิญณูชนที่แปรเปลี่ยนตามสถานการณ์ โดยขึ้นอยู่กับสุขภาพ 
อายุ สติปัญญา และความรู้ลืกรับผิดชอบต่อบุตรแต่ละคน การใช้อำนาจปกครองโดยมิชอบนี้จะ 
ต้องเป็นการกระทำที่เกี่ยวกับตัวบุตรผู้เยาว์อันก่อให้เกิด หรือน่าจะเกิดอันตรายต่อสุขภาพทาง 
กาย หรือจิตใจ หรือสวัสติภาพของตัวบุตร กฎหมายใต้ให้อำนาจแก,ผู้ที่-จะดำเนินการถอน
อำนาจปกครอง ได้แก่ ศาล ญาติโดยนิตินัยและ พนักงานอัยการ

การคุ้มครองสิทธิเด็กตามประมวลกฎหมายอาญา

ในทางอาญาเมื่อมิการกระทำผิดเกิดขึ้น สังคมมีวิธีการปราบปรามคือการลงโทษ 
ส่วนในต้านการปัองกันคือการบังคับใช้วิธีการเพี่อความปลอดภัย เพี่อเป็นการป้องกันไม่ให้เกิด 
การกระทำความผิด การควมคุมผู้ที่กระทำผิด

ตัวอย่างเซ่น ความผิดเกี่ยวกับเพศกฎหมายลงโทษผู้กระทำความผิดทางเพศแก,เด็ก 
ทั้งในความผิดฐานข่มขืนกระทำชำเรามาตรา 277,277ทวิและ277ตรี และความผิดฐานอนาจาร 
ตามมาตรา 279 และมาตรา280 และหากความผิดนั้นไต้กระทำต่อเด็กโดยผู้กระทำเป็นบิดา 
มารดา ครูอาจารย์ หรือผู้ควบคุมเด็กตามหน้าที่ราชการ กฎหมายก็จะลงโทษหนักขึ้นไปอีกตาม 
มาตรา 285 (ภาคผนวก ง)

วิธีการเพี่อความปลอดภัย

การบังคับใช้วิธีการเพี่อความปลอดภัยมีวัตถุประสงค์เป็นการป้องกันไม่ให้เกิดการ 
กระทำผิด วิธีการเพี่อความปลอดภัยจึงถูกกำหนดขึ้นตามสภาพที่เป็นอันตราย ของบุคคลนั้น
แสดงออกมาว่าน่าจะกระทำผิดขึ้นในอนาคต

วิธีการเพี่อความปลอดภัยเป็นกฎหมายที่ใช้กับบุคคล เพี่อป้องกันผู้ที่ม ีสภาพเป็น 
อันตรายต่อสังคมไม่ให้ทำความผิด มีลักษณะต่างจากโทษ คือโทษเป็นสภาพบังคับที่รัฐจะบังคับ 
ใช้แก’บุคคลหลังจากที่ไต้กระทำความผิดแล้ว แต่วิธีการเพี่อความปลอดภัยเป็นกฎหมายที่รัฐนำ 
มาใช้ก่อนที่จะมีการกระทำความผิด หรือมีการกระทำความผิดแล้วไม่ให้กลับมากระทำผิดอีก
บางกรณีวิธีการเพี่อความปลอดภัยอาจนำมาใช้ก่อนการกระทำความผิดไต้ หากสภาพที่เป็น
อันตรายของผู้นั้นแสดงให้เห็นคือ ความจำเป็นจะต้องใช้วิธีการเพี่อความปลอดภัยในลักษณะที่ 
เป็นการรักษาและให้ความช่วยเหลือ อาจใช้บังคับโดยคณะกรรมการหรือแพทย์ซึ่งทำการร่วมกับ 
ผู้พิพากษาไต้

ปัจจุบัน ประมวลกฎหมายอาญาของไทยมีการบัญญัติ และกำหนดวิธีการเพี่อความ 
ปลอดภัย 5 ประการ ตามมาตราที่ 39 ที่บัญญัติว่า “ วิธีการเพี่อความปลอดภัย,, มีตังนี้
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1 ) กักกัน
2 ) ห้ามเข้าเขตกำหนด
3 ) เรียกประกันทัณฑ์บน
4 ) คุมตัวไวไนสถานพยาบาล
5 ) ห้ามประกอบอาชีพบางอย่าง

แต่มีข้อน่าสังเกตแม้จะเป็นการพิจารณาคดีของศาลก่อนเกิดการกระทำผิดก็ตาม 
กระบวนการพิจารณาคดีก็ต้องเป็นไปตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาโดยทั่วไปซึ่งต้องสืบ 
พยานหลักฐานมาแสดงต่อศาล เกิดการเผชิญหม้าระหว่างเด็กกับบิดามารดา เพราะคดีนี้ต้อง 
พิจารณาศาลอาญามิไซ่ศาลเยาวชนและครอบครัว

การคุมประพฤติ

เนื่องจากวัตถุประสงค์ของการลงโทษเป็นการทดแทนความผิด ให้ผู้กระทำผิดเกิด 
ความเข็ดหลาบ ไม่ให้เป็นเยี่ยงอย่างแก'คนอื่น ป้จจุบันแนวคิดได้เปลี่ยนแปลงไป การลงโทษ
ควรเป็นไปเพื่อแก่ไขพื่นฟูผู้กระทำผิดให้กลับตนเป็นคนดี การคุมประพฤติพัฒนาขึ้นจากแนว
ค ิดน ี้ โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะแก่ไข ฟ้นฟูผู้กระทำผิดโดยใช่วิธีอบรมบ่มนิสัยและจิตใจให้กลับตน 
เป็นคนดี มีพื่เลี้ยงคอยช่วยเหลือแนะนำความประพฤติในระยะหนึ่งจนผู้กระทำผิดสามารถปรับ 
ต ัวได ้ เป็นการหลีกเลี่ยงวิธีการจำคุกที่ทำให้ผู้กระทำผิดมีมลทินติดตัวไปตลอดชีวิต หรือกลาย 
เป็นบุคคลที่สังคมไม่พึงปรารถนา

การใช้สิทธิเรียกค่าเสียหายกรณีเด็กตกเป็นเหย่ือในความผิดอาญา (Victim 
Compensation ) 21

สถานภาพสิทธิของเด็กที่ตกเป็นเหยื่อหรือผู้ถูกกระทำในความผิดอาญา (V ic tim  o f 
Crim inal Acts) โดยหลักเด็กย่อมมีสิทธิเรียกค่าเสืยหาย หรือค่าทดแทนจากผู้กระทำผิดได้ แต่ 
ในทางปฏิบัติ เด็กจะใช้สิทธิฟ้องเรียกค่าเสืยหาย หรือค่าทดแทนจากผู้กระทำโดยตรงมิได้ การ 
เรียกค่าเสียหายหรือค่าทดแทนจากผู้กระทำผิดอาญา ผู้เสียหายมีสิทธิที่จะฟ้องเรียกค่าเสียหาย
ไปในคดีเดียวกันได้

กรณีเด็กเป็นผู้เสียหายย่อมถูกจำกัดสิทธิในการฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย จะต้องให้ผู ้
แทนโดยชอบธรรมฟ้องเรียกค่าเสียหายแทน

ตามกฎหมายของไทยเด็กผู้เสียหายจะต้องให้ผู้แทนโดยชอบธรรม หรือผู้ปกครอง 
หรือญาติ หรือผู้มีประโยชน์เกี่ยวข้องกับเด็ก เป็นผูใข้สิทธิแทนเด็ก แต่ถ้าบุคคลที่เป็นผู้แทน 
โดยชอบธรรมหรือผู้ปกครองเป็นผู้กระทำผิดทางอาญาต่อเด็กเสียเอง เช่น การทารุณกรรมต่อ
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เด็ก หรือการกระทำผิดทางเพศต่อเด็ก ในกรณีดังกล่าว กฎหมายยังห้ามมิให้เด็กเป็นผู้ฟ้องบิดา 
มารดาด้วยตนเอง แด,อาจให้พนักงานอัยการ หรือแต่งตั้งผู้แทนเฉพาะคดีดำเนินการแทน (ภาค 
ผนวก ง:กรณีบุพการีเป็นผู้กระทำคูประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1562 ประมวล 
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 6 และประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 
56 วรรคท้าย) นอกจากนี้ยังมีประเด็นเรื่องการพรากผู้เยาว์ (ภาคผนวก ง: กฎหมายแพ่งและ 
พาณิชย์ มาตรา 317)

การดำเนินการทางกฎหมายโดยรวมท่ีเป็นอยู่ในปีจจุบัน

การกระทำทารุณทางเพศต่อเด็กถือเป็นอาชญากรรมที่กฎหมายบัญญัติว่าเป็นความผิด 
และมีบทลงโทษผู้กระทำผิดนั้น แต่การจะเอาผิดต่อผู้กระทำผิดได้ก็ต่อเมื่อมีประจักษ์พยานซี๋ให้ 
เห็นว่าชายนั้นมีความผิดจริง ดังนั้น การแจ้งความดำเนินคดีทางกฎหมายจึงมีความสำคัญ

บุคลากรที่มีบทบาทต่อการดำเนินคดีทางกฎหมายต่อชายผู้ข่มขืนคือ เจ้าหน้าที่ตำรวจ 
พนักงานอัยการ ทนายความ ผู้พิพากษา ซึ่งแด'ละฝ่ายมีบทบาทหน้าที่ดำเนินคดีดังนี้

1. เจ้าหน้าท่ีตำรวจ หรือพนักงานสอบสวน มีหน้าที่รับเรื่องราว ร้องทุกข์จากผู้เสียหาย 
ในเบื้องด้น (แจ้งความ) และรวบรวมพยานหลักฐานในการกระทำ การสอบปากดำผู้เสียหายใน 
เหตุการณ์กระทำทารุณทางเพศต่อเด็กอย่างละเอียดในด้าน 

-ประวัติส่วนตัวโดยย่อของผู้เสียหาย 
-จันและเวลาที่เกิดเหตุการณ  ์
-สถานที่เกิดเหตุการณ์
-ความสัมพันธ์ระหว่างผู้กระทำผิดกับผู้เสียหาย เข่น เป็นคนรู้จักหรือ เป็นคน

แปลกหน้า
-องค๙ประกอบของการกระทำที่ถือว่าเป็นการล่วงเกินทางเพศ 
-พยานบุคคล
การสอบปากคำนี้ต้องเป็นไปอย่างละเอียด หลังจากนั้นจึงล่งผู้เสียหายไปตรวจหา 

ร่องรอยการข่มขืนกระทำชำเราและเก็บหลักฐานทางร่างกาย โดยมีใบนำส่งผู้บาดเจ็บให้แพทย์
ตรวจที่โรงพยาบาล และในการตรวจของแพทย์เป็นหลักฐานสำคัญในการดำเนินคดี แต่ในบาง 
รายผู้เสียหายอาจไปตรวจร่างกายก่อนมาแจ้งความ

เมื่อแพทย์ตรวจร่างกายผู้เสียหายแล้ว พนักงานสอบสวนต้องรวบรวมหลักฐานที่เป็น 
ความเห็นแพทย์ ซึ่งถือว่าเป็นพยานเอกสาร และตัวแพทย์ผู้ตรวจร่างกายผู้เสียหายก็สามารถเป็น 
พยานบุคคลที่จะให้ความเห็นเกี่ยวกับการตรวจร่างกายได้ ขณะเดียวกันเจ้าหน้าที่ตำรวจก็จะไป 
ตรวจสอบสถานที่เกิดเหตุการณ์เพื่อเก็บพยานหลักฐานทุกอย่างที่จะเป็นประโยชน์ต,อรูปคดีทั้ง 
พยานวัตถุและคำให้การโดยพยานบุคคล
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ในการติดตามจับกุมผู้กระทำความผิด เมื่อมีผู้พบเบาะแสของผู้กระทำผิด เจ้า
หน้าที่ตำรวจก็จะออกหมายเรียกผู้ต้องสงสัยมาสอบปากคำ หากผู้ต้องสงสัยไม,ยอมมาพบก็จะม ี
การออกหมายจับเพื่อนำผู้ต้องสงสัยมาสอบปากคำ พร้อมทั้งเก็บหลักฐานทางร่างกาย เช่น พิมพ  ์
ลายนิ้วมือ ดูร่องรอยตามร่างกาย

กรณีที่ไต้ตัวผู้ต้องสงสัย ให้การรับสารภาพ เจ้าหน้าที่ตำรวจจะเรียกตัวผู้ต้องสงสัย 
มายังสถานีตำรวจ

กรณีผู้เสียหายอายุเกิน 15 ปี และการข่มขืนกระทำชำเรามิไต้เป็นลักษณะการโทรม 
หญิง ไม่ไต้ทำให้ผู้เสียหายบาดเจ็บสาหัส สามารถเจรจายอมความกันไต้ หากผู้เสียหายตกลง
ยอมความก็สามารถทำไต้ ณ สถานีตำรวจนั้น แต่ในกรณีที่ผู้เสียหายอายุไม,เกิน 15 ปี เป็นคดีที่ 
ไม,สามารถยอมความไต้ ต้องดำเนินคดีทุกราย

ในขั้นการทำสำนวนสั่งฟ้อง เจ้าหน้าที่ตำรวจเป็นผู้รับผิดชอบคดีจะทำสำนวนสั่งฟ้อง 
ตามคำให้การของผู้เสียหาย คำให้การของพยานแวดล้อม คำให้การของผู้ต้องหา คำให้การของ 
เจ้าหน้าที่ตำรวจผู้ทำการสืบสวน สอบสวน คำให้การของแพทย์ผู้ตรวจร่างกายผู้เสียหาย บันทึก 
การควบคุมตัว และบันทึกการมอบคดี เมื่อรวบรวมสรุปสำนวนไต้ทั้งหมดก็จะเสนอต่อผู้บังคับ 
บัญชา เจ้าหน้าที่ตำรวจต้องส่งสำนวนต่ออัยการ (ภาคผนวก ง:ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา 
ความอาญา มาตรา 140 )

2. พนักงานอัยการ มีหน้าที่พิจารณาสำนวนการสอบสวนของเจ้าหน้าที่ตำรวจหรือ 
พนักงานสอบสวน และพิจารณาพยานหลักฐานว่าซัดเจนเพียงพอที่จะสั่งฟ้องหรือไม, (ภาคผนวก 
ง ะ ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 141 และ!42 )

ในกรณีที่พนักงานอัยการมีความเห็นสั่งไม,ฟ้อง และคำสั่งนั้นไม่ใช่ของอธิบดีกรม
อัยการ

-ถ ้า'ในกรุงเทพฯ ให้รีบส่งสำนวนการสอบสวนพร้อมทั้งคำสั่งไปเสนอ 
อธิบดีกรมตำรวจ รองอธิบดีกรมตำรวจ หรือผู้ช่วยอธิบดีกรมตำรวจ

-ล้าในจังหวัดอื่น ให้รีบส่งสำนวนการสอบสวน พร้อมกับคำสั่งไปเสนอผู้ 
ว่าราชการจังหวัด แต่ทั้งนิ้มิไต้ตัดอำนาจพนักงานอัยการที่จะจัดการอย่างใดแก,ผู้ต้องหา

กรณีที่อธิบดีกรมตำรวจ รองอธิบดีกรมตำรวจ หรือผู้ช่วยอธิบดีกรมตำรวจ หรือผู้ว่า 
ราชการในจังหวัดอื่นแย้งคำสั่งของพนักงานอัยการ ให้ส่งสำนวนพร้อมความเห็นแย้งกันไปยัง 
อธิบดีกรมอัยการเพื่อชี้ขาด

กรณีถ้าพนักงานอัยการเห็นว่า พยานหลักฐานไม่เพียงพอก็อาจให้พนักงานสอบสวน 
ทำการสอบพยานเพิ่มเติม หาหลักฐานเพิ่มเติมไต้ หรือกรณีที่พนักงานอัยการมีความเห็นควรสั่ง 
ฟ้อง เพราะพิจารณาพยานหลักฐานซัดเจนเพียงพอที่จะเชื่อไต้ว่ามีการกระทำความผิด เกิดขึ้นจริง 
พนักงานอัยการก็จะออกคำสั่งฟ้อง และฟ้องผู้ต้องหาต่อศาลและทำหน้าที่เป็นทนายแผ่นดิน
ตำเนินการพิจารณาในศาลในฐานะโจทก์
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3. ทนายความ มีหน้าที่ดำเนินกระบวนการพิจารณาในศาลแทนตัวความ ในกรณีที่
เป็นทนายความให้ผู้เสียหาย ทนายความจะทำหน้าที่เป็นโจทก์ร่วมกบอัยการ เรียกว่า ทนายความ 
โจทก์ร่วม ถ้าเป็นกรณีท่ีอัยการสั่งไม,ฟ้อง ผู้เสียหายก็อาจจะตั้งทนายโจทก์ขึ้นฟ้องเองได้ ส่วน
จำเลยนั้นถ้าปฏิเสธว่าไม,ได้กระทำผิดก็จะต้องตั้งทนายความขึ้นต่อสู้กับโจทก์ในศาล ในการ
พิจารณาคดีในศาลนั้น โจทก์มีหน้าที่นำพยานหลักฐานเข้าสืบพิสูจนํให้เห็นว่าจำเลยเป็นผู้กระทำ 
ความผิดจริง ส่วนทนายความจำเลยมีหน้าที่นำข้อเท็จจริงมาซักด้านให้เห็นว่าพยานของฝ่าย
โจทกํใมน้าเชื่อถือ และไม,เป็นจริงตามที่ฝ่ายโจทก์นำสืบพยานเอาไว้

4 . ผู้พิพากษา มีอำนาจหน้าท่ี
1. เป็นผู้ที่พิจารณาว่าคดีมีมูลหรือไม่ มีอำนาจในการชี้ขาดว่าคดีมีมูลในการรับ 

ฟ้องหรือไม่ จากน้ันก็ไต,สวนมูลฟ้อง ถ้ามีมูลก็รับฟ้อง(ภาคผนวก ง ะ ประมวลกฎหมายวิธ ี
พิจารณาความอาญา มาตรา 172)

2. มีคำสั่งต่างๆเกี่ยวอับกระบวนการพิจารณาคดี มีอำนาจในการพิพากษา มี 
อำนาจการลงโทษ หลังจากสืบพยานแล้วพิจารณาข้อกฎหมายและชั่งนั้าหนักพยานหลักฐาน(ภาค 
ผนวก ง ะ ประมวลฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 185)

3 . พ ิพากษา (ภาคผนวก ง: ประมวลกฎหมายวิธีพ ิจารณาความอาญา
มาตรา!รร)

ในการดำเนินการช่วยเหลือเด็กที่ถูกล่วงเกินทางเพศนั้นพบว่าจากสภาพของป้ญหาใน 
การทำงานช่วยเหลือเด็กที่ถูกทารุณทางเพศมักจะได้รับการแจ้งจากพลเมืองดี ในส่วนของการนำ 
ตัวเด็กออกจากครอบครัวยังไม,มีกฎหมายท่ีรองรับตังน้ันไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของรัฐหรือเอกซน 
เมื่อได้รับแจ้งและจำเป็นต้องนำตัวเด็กออกจากครอบครัวโดยต่วน

กรณีเด็กถูกพ่อ พ่อเลี้ยง หรือบุคคลใกลืซดกระทำ เด็กจะp n ว่าถ้าตนเองดำเนินคดีให้ 
พ่อเข้าคุกตน จะเป็นคนเนรคุณ ไม่มีความกตัญณู บ่อยครั้งที่แม่ของเด็กพยายามเกลี้ยกล่อม
ให้เด็กไม่เอาผิดกับพ่อ เพราะยังต้องพึ่งพาทางเศรษฐกิจ บางรายเด็กถูกพาตัวไปอยู่ที่อื่น ซ่ึง
กรณีนี้แม่ซึ่งเป็นผู้แทนโดยชอบธรรมโดยกฎหมายต้องให้แม่เป็นผู้ดำเนินการแทน บุคคลภาย
นอกรวมทั้งองค์กรพิทักษ์เด็กไม,มีอำนาจในการนำเด็กออกมาจากครอบครัวได้ เพราะมีข้อจำกัด 
ของกฎหมาย จึงต้องอาศัยเทคนิคเฉพาะ เช่นการหลอกล'อผู้ที่ทำทารุณต่อเด็ก

ปัญหาที่เกิดจากกระบวนการยุติธรรม ในการให้ความช่วยเหลือแก,เด็กที่ถูกละเมิดสิทธ ิ
ทางเพศ ระเบียบปฏิบัติ หรือวิธีปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ไม,ว่าจะเป็น ตำรวจ แพทย์
ทนายความ เช่นเมื่อคดีไปถืงตำรวจ พนักงานสอบสวนก็จะใช่วิธีการสอบสวนเหมือนผูใหญ,ทำให ้
เด็กเกิดอาการเกร็งหวาดกลัว ใช้พนักงานสอบสวนที่เป็นซาย ไม,มีสถานที่ท่ีใช่ในการสอบสวน 
เป็นลัดส่วน โดยที่สภาพจิตใจเด็ก น้ันยังไม่พร้อม



43

ส ่ว น ใ น ด ้า น น ัก ก ฎ ห ม า ย น ั้น บ ร ร ย า ก า ศ ห ร ือ ส ถ า น ท ี่ๆ  ใ ช ้1 น ก า ร ส อ บ ส ว น  ท ่า ท ีข อ ง ก า ร  

ซ ัก ถ า ม  แ ล ะ ก า ร ท ี่ต ้อ ง พ บ ก ับ ผ ู้ท ี่ท ำ ก า ร ล ่ว ง เก ิน ต ่อ เ ด ็ก ท ำ ใ ห ้เด ็ก เก ิด ค ว า ม ห ว า ด ผ ว า ซ ึ่ง ม ีผ ล ต ่อ จ ิต  

ใ จ ไ ม ่น ้อ ย ไ ป ก ว ่า ด ้า น อ ื่น ท ี่ก ล ่า ว ม า ข ้า ง ด ้น

ขั้นตอนของการดำเนินการทางกฎหมายโดยรวม

ในข้ันตอนน้ีจะมีการร้องทุกข์ต่อเจ้าพนักงาน ซ่ึงได้แก่พนักงานสอบสวน ตำรวจจึงมี 
ส่วนเก่ียวข้องต้ังแต่การลงบันทึกประจำวัน การส่งพนักงานสอบสวนเพ่ือหาพยานหลักฐานเพ่ิม 
เติม สิบพยานผู้เสียหาย ทำความเห็นว่าควรฟ้องหรือไม, แล้วส่งส์านวนสอบสวนให้พนักงาน
อัยการพิจารณาส่ังฟ้องหรือไม่ฟ้อง หรือส่ังแก่ใขเปล่ียนแปลงการสอบสวน แต่ล้าเป็นการร้อง
ทุกข์ กล่าวโทษผู้กระทำผิดต่อเจ้าพนักงาน เด็กย่อมมีสิทธิร้องทุกข์ด้วยตนเอง ไม่ต้องได้รับ
ความยินยอมจากผู้แทนโดยชอบธรรม หรือต้องให้ผู้แทนโดยชอบธรรมตำเนินการให้

1.1 เด็กและผู้แทนโดยชอบธรรมอันได้แก่ บิดา มารดา หรือผู้ปกครองเด็กในขณะน้ัน 
สามารถแจ้งความร้องทุกข์ต่อเจ้าหน้าท่ีตำรวจให้ดำเนินคดีกับผู้กระทำทารุณกรรม หรือผู้ทอดท้ิง
'ๆ  9 /เด

1.2 บุคคลอ่ืนท่ีพบเห็นการกระทำผิด หรือทราบว่ามีการกระทำทารุณเกิดข้ึน สามารถ 
กล่าวโทษ เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีตำรวจดำเนินคดีกับผู้กระทำผิดได้

การดำเนินการทางกฎหมายโดยรวมในต่างประเทศ

ตำรวจมีแนวนโยบายและการปฏิบ ัต ิในการจัดการเกี่ยวกับเด็กที่ถ ูกกระทำทารุณทาง 
เพศ ได้แก่

มีผู้เชี่ยวชาญพิเศษที่จัดการกับป้ญหาเด็กถูกล่วงเกินทางเพศโดยเฉพาะ เซ่น
มีนักสืบหญิง มีการสิบสวนหาข้อเท็จจริงโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหาหลักฐาน และ

ข้อมูลจากเหย่ือท่ีจะทำให้เกิดการกระทบกระเทือนทางจิตใจให้น้อยท่ีสุด ซ่ึงในการสิบสวนท่ี
เสนอต่อศาล ล้าเด็กจะต้องถูกตรวจจะต้องทำโดยทันทีหลังจากได้รับแจ้งข้อกล่าวหาน้ี และผู้เสีย 
หายจะได้รับการดูแลเป็นกรณีพิเศษโดยสารวัตรและนิติแพทย์ผู้ชำนาญ ในประเทศอังกฤษเน้น 
การใช่จิตแพทย์และนักจิตวิทยาในการสัมภาษณ์ เน้นเร่ืองการใช้ Multidisciplinary Team คดีท่ี 
เกิดในครอบครัวกลุ่มท่ีเข้ามามีบทบาทคือนักสังคมสงเคราะห์ ให้เด็กได้รับการคุ้มครอง ได้มี 
พัฒนาการท่ีถูกต้อง

มีการร่วมสัมภาษณ์ระหว่างตำรวจและนักสังคมสงเคราะห์ เพื่อช่วยทำให้การสืบสวน
การฟ้องร้องดำเนินไปด้วยดี มีการช่วยเหลือสนับสนุนครอบครัว ซึ่งตำรวจจะสัมภาษณ์เน้น
ข้อมูลหลักฐาน ส่วนนักสังคมสงเคราะห์เน้นการคุ้มครองเด็ก(Protection)
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ผู้ท่ีสัมภาษณ์เด็กต้องเตรียมเด็กโดยบอกกับเด็กว่า กระบวนการต่อไปท่ีเด็กต้องพบคือ 
อะไร เซ่น เด็กจะต้องเป็นพยาน ต้องถูกตรวจหลักฐานทางนิติเวช ถูกตรวจร่างกาย ลูกถ่ายรูป ถูก 
สัมภาษณ์ เน่ืองจากประสบการณ์ของเด็กท่ีถูกล่วงเกินเด็กจะรูสีกว่าตำรวจไม่เช่ือท่ีเด็กพูด เพราะ 
ลูกถามคำถามเติม และถ้าเป็นหลักฐานการตรวจร่างกายเพ่ือการพิสูจน์ จะทำให้เกิดผลกระทบ 
ทางจิตใจของเด็กย่ิงข้ึน

การสัมภาษณ์จะกระทำในห้องพิเศษท่ีจัดไว้โดยเฉพาะ โดยการสัมภาษณ์น้ีมีวัตถุ
ประสงค์เพ่ือจัดหาแหล่งสนับสนุนให้แก,เด็ก ปกป้องเด็กจากการท่ีต้องให้ประวัติซ้ําแล้วซ้ําเล่า
เน่ืองจากการท่ีเด็กเล่าเร่ืองเด็ดๆไต้เพียงคร้ังเดียวเท่าน้ัน จึงต้องมีการเตรียมการก่อนการ 
สัมภาษณ์ โดยขอข้อมูลจากครอบครัวก่อน จะทำให้สัมภาษณ์ไต้เร็วข้ึน แต่อาจจะมีการสัมภาษณ์ 
ซ้ําถ้าไต้ข้อมูลไม่ชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน ตำรวจจะต้องประสานงานกับกุมารแพทย์ท่ีไต้รับการ
แกมาอย่างดี เพ่ือหาหลักฐานทางนิติเวช หลังการตรวจก็จะมีการประชุ'มปรึกษาร่วมกันในสห
วิชาชีพท่ีเก่ียวข้อง (Case Conference) เพ่ือให้การวางแผนช่วยเหลือในระยะยาว และมีการล่งต่อ 
ไปยังหน่วยงานท่ีเหมาะสม โดยเน้นประโยชน์แก,เด็กสูงสุด หลังจากน้ันจึงเป็นการบันทึก
รายงาน

ในข้ันตอนน้ีมีการซดเชยแก,ผู้เสียหาย โดยมีเงินสนับสนุนัไนการดำเนินคดี คดีน้ีจะมี 
อายุความ 3 ปี ดังน้ันหน้าท่ีท่ีสำคัญของพนักงานสอบสวนหรือตำรวจก็คือการหาหลักฐานข้อมูล 

เจ้าพนักงานสอบสวนหรือตำรวจต้องการหลักฐานท่ีจะหาตัวผู้กระทำผิด ซ่ึงบางคร้ัง
การดำเนินการน้ี เด็กไม่ใช่ผู้รับประโยชน์สูงสุด

ในต่างประเทศมีกฎหมายแจ้งเหตุ บังคับใช้กับนักวิชาชีพเช่น แพทย์ พยาบาล นัก 
สังคมสงเคราะห์ ครูเพ่ือรายงานต่อองค์กรพิทักษ์เด็ก แล้วจึงดำเนินการทางกฎหมายร่วมกับการ 
ใช้กฎหมายสังคมสงเคราะห์

2. การกระทำท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการยุติธรรม

ไต้แก, การลืบสวน สอบสวนคดี การสอบสวนคดี การให้การเป็นพยานในศาล ในการ 
สอบสวนลืบพยานผู้เสียหาย เด็กจำเป็นต้องไปให้การ ท้ังท่ีสถานีตำรวจ ศาล ดังน้ันการปฏิบัติ 
ต่อผู้เสียหายจึงมีผลต่อสภาพจิตใจของเด็ก 

มีข้ันตอนไต้แก'
2.1 เม่ือเจ้าหน้าท่ีตำรวจไต้รับคำร้องทุกข์ หรือคำกล่าวโทษ จากผู้มากล่าวโทษหรือผู ้

รัองทุกข์ หลังจากน้ันก็จะชักถามรายละเอียดแห่งพฤติการณ์ทุกแง'มุม รวมท้ังสอบถามจากพยาน
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บุคคล ตรวจดูพยานวัตถุ พยานเอกสาร แล้ววิเคราะห์ว่าเข้ากับความผิดฐานใด จึงต้ังข้อหาและ 
กำหนดประเด็นในการสอบสวนให้ครบองค์ประกอบความผิดในข้อหาน้ันๆ

2.2 ล้าเจ้าหน้าท่ีตำรวจพบว่าคดีมีมูลท่ีจะต้องดำเนินการ และพบว่าผู้Iดเกี่ยวข้องใน 
การกระทำผิดก็จะแจ้งความแก'ผู้ต้องหาและดำเนินการจับกุมตัว หลังจากทำสำนวนสอบสวนเสร็จ 
แล้วก็ส่งสำนวนให้พนักงานอัยการเพี่อดำเนินการฟ้องร้องคดีหรือไม,ฟ้องคดีต่อไป(ภาคผนวก 
หลังจากสืบฺพยานแล้วพิจารณาข้อกฎหมายและช่ังน้ําหนักพยานหลักฐาน(ภาคผนวก ง ะ ประมวล 
ฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 140, 143)จากนั้น

2.3 เม่ือพนักงานอัยการผู้รับคดีจากพนักงานสอบสวนเห็นสมควรส่ังฟ้องก็จะดำเนิน 
การฟ้องร้องยังศาลยุติธรรมต่อไป

2.4 ในกรณีที่ผู้เสียหายประสงค์จะฟ้องร้องคดีเองก็ย่อมดำเนินการไต้ คือศาลเป็นผูไต่ 
สวนมูลฟ้องเสียก่อน ล้าคดีมีมูลศาลจึงจะประทับรับฟ้องไว้พิจารณาต่อไป ล้าคดีไม่มีมูลศาลก็จะ 
ยกฟ้อง

การสอบสวนคดี การให้การเป็นพยานในศาล

ในข้ันตอนท่ีเข้าสู่การพิจารณาคดีในศาลน้ี กรณีเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศมีหลักฐาน
น้อย มีแด,เด็กท่ีสามารถเป็นพยาน แตกต้องถูกปฏิเสธจากผู้กระทำเด็ก ตังน้ันความสำเร็จในการ 
ช่วยเหลือ จึงมีไม,บ่อยนัก จำนวนเด็กท่ีจะฟ้องร้องมีน้อยเพราะระบบพิจารณาของศาลท่ีไม,เช่ือว่า 
เด็กถูกล่วงเกินทางเพศจริง และเด็กจะต้องหาหลักฐานมายืนยัน เกิดปัญหาในการทำคดีเน่ือง
จากเด็กวิตกกังวล เน่ืองจากรอนาน เด็กจะต้องมาเล่าเร่ืองซ้ําทำให้เกิดความเจ็บปวด และในท่ี 
สุดเด็กก็จะร้สีกผิดล้าผู้ท่ีล่วงเกินน้ันต้องเข้าคุกเพราะเด็กเองก็มีล่วนร่วมเหมือนกัน

ความวิตกกังวลน๋ีใม่ไต้เกิดเฉพาะเวลาอยู่ในศาลเท่าน้ัน แต่เกิดในข้ันพิสูจน์หลักฐาน
ด้วย เช่น การขาดข้อมูลท่ีเก่ียวกับเด็ก ความล่าข้าในการนำคดีเข้าสู่ศาล รวมท้ังไม่มีกลไกในการ 
คุ้มครองเด็กระหว่าการพิจารณาคดี

ปีญหาและอุปสรรคในการดำเนินคดี

ในทางปฏิบัติระบบศาลสถิตยุติธรรมของไทยเป็นระบบท่ีผู้กล่าวหา คือฝ่ายโจทก์เป็นผู้ 
หาพยานมามัดตัวผู้ต้องหา คือฝ่ายจำเลย ฝ่ายจำเลยเป็นแต่เพียงผู้แล้ต่าง ล้ากรณีพยานหลัก 
ฐานของโจทก์ไม,หนักแน่นเพียงพอ ศาลต้องยกประโยชน์ให้จำเลย เพราะกระบวนการยุติธรรม 
ของไทยถือว่า ปล่อยผู้ต้องสงสัย 9 คนดีกว่าลงโทษผู้บริสุทธ 1 คน

ระบบเช่นน้ี เม่ือนำมาใช่ในกรณีของการล่วงเกินทางเพศต่อเด็ก ซ่ึงพยานหลักฐาน
มีน้อยมาก เพราะกิจกรรมทางเพศเป็นเร่ืองระหว่างคนสองคน คือพยานผู้เสียหายซ่ึงมีวุฒิ
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ภาวะตำ กับผู้ต้องหา ดังน้ันหลักฐานทางการแพทย์จึงเป็นหลักฐานท่ีส์าคัญในคดี ซ่ึงต่างจากคดี 
อ่ืนท่ัวไป

3. การตรวจบันทึกหลักฐานทางสุขภาพกาย สุขภาพจิต และการบำบัดพ่ืนฟู

ข้ันตอนน้ีผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องไต้แก, แพทย์ท่ัวไป (กุมารแพทย์ สูตินรีแพทย์ นิติแพทย์ 
นิติจิตแพทย์) ในการตรวจร่างกายท่ัวไป จิตแพทย์เด็ก และนักจิตวิทยา ในการตรวจ 
ประเมินสภาพจิตใจเด็ก การรักษาปีญหาจิตใจ นอกจากน้ันยังเป็นการเป็นพยานในศาลในฐานะ 
พยานผู้เช่ียวชาญ

การตรวจร่างกายผู้เสียหาย21 แพทย์ผู้ตรวจต้องไต้รับความยินยอมจากผู้เสียหายก่อน 
ถึงจะทำการตรวจไต้ และลงมือตรวจโดยเร็ว มิฉะน้ันร่องรอยความผิดอาจลบเลือนเสียก่อน 

ในทางพิจารณาความ แพทย์ต้องทำรายงานการตรวจต่อไปน้ี 
ช่ือผู้เสียหาย ช่ือแพทย์ และเจ้าหน้าท่ี 
วัน เดือน ปีและเวลาท่ีตรวจ
อุปนิสัย และความประพฤติของผู้เสียหายเท่าท่ีสังเกตไต้ 
เร่ืองราวและพฤติการณ์ตามท่ีผู้เสียหายบอกกล่าว 
ผม เลือผ้า 
ร่องรอย บาดแผล 
ผลการตรวจ

ในการเขียนรายงานเก่ียวกับการตรวจ แพทย์จะทำการตรวจร่างกายโดยท่ัวไป และทำ 
การตรวจซ่องคลอดแล้วให้ความเห็น หรือผลการตรวจเพ่ือให้ทราบข้อเท็จจริงตามท่ีพบ แต่
ความเห็นของแพทย์!ม,สามารถลงความเห็นว่าถูกข่มขืนหรือไม่เป็นอันขาด 

การประเมินเด็กก่อนท่ีจะทำการรักษามีข้ันตอนต่อไปน้ี
1. การซักประวัติ ควรกระทำในสถานท่ีท่ีไม,พลุกพล่าน ล้าเป็นไปไต้ควรแยก 

สัมภาษณ์ผู้ปกครอง และเด็กตามลำพัง โดยครอบคลุมประวัติต้านต่าง ๆ ต่อไปน้ี
1.1 ประวัติครอบครัว
- ความสัมพันธ์ภายในครอบครัวระหว่างสามีภรรยา และสมาซิกอ่ืน
- ความเครียดหรือป๋ญหาท่ีครอบครัวกำลังประสบ
- ปัญหาโรคทางจิตเวช หรือการไข้สารเสพติด
1.2 ประวัติเก่ียวกับเด็ก
- การเล้ียงดูเด็ก เด็กถูกปล่อยให้อยู่ตามลำพังหรือไม่
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- กิจวัตรประจำวัน เช่น การนอน การอาบนา การแต่งตัว เด็กมีความ 
ระมัดระวังเร่ืองน้ีอย่างไรบ้าง

- การสำเร็จความใคร่
- ประวัติการถูกทารุณในอดีต
- ปัญหาทางจิตเวชของเด็กในอดีต
- ประวัติ พัฒนาการทางเพศ
- ทัศนคติของครอบครัวเก่ียวกับเร่ืองเพศ
- การเปล่ียนแปลงในตัวเด็กในระยะเวลาท่ีฝานมา 
2. การตรวจร่างกาย จุดมุ่งหมายสำคัญคือ
2.1 ตรวจหาความผิดปกติจากการถูกทารุณ เพ่ือให้การรักษาท่ีเหมาะ 

สม แพทย์อาจลังเลในการตรวจอวัยวะเพศของเด็ก เพราะเกรงว่าอาจเป็นการทำร่ายความเสิก 
ของเด็กซา ท่ีจริงแล้วการตรวจจะไมทาให้เด็กรู้สีกแย่ลงหากมีข้อปฏิบัติต่อไปน้ี

- การตรวจร่างกายเด็กควรทำด้วยความน่ิมนวลและระมัดระวัง 
อธิบายล่ีงท่ีจะกระทำให้เด็กทราบเพ่ือลดความกลัว และความกังวล

- อย่าริบเร่ง ควรช่วยให้เด็กคลายความกังวลลงโดยให้เด็กรู้ว่า
แพทย์เข้า'ไจความรู้สืกของเขา

-ไม่ควรให้เด็กถอดเสือผ้าจนกว่าจะลงมือตรวจจริง ควรมีผ้า
คลุมตัวให้เรียบร้อยตามความเหมาะสม

-กรณีท่ีผู้เสียหายเป็นเด็กหญิง ควรมีผู้หญิงอยู่ด้วยในระหว่าง 
การตรวจ ถ้าเป็นไปได้ควรให้แพทย์ผู้หญิงเป็นผู้ตรวจ

-การตรวจทางนรีเวชควรทำเป็นส่วนหนีงของ กา รตรวจร่างกา ย 
ท่ัวไปเพ่ือไม่ให้เด็กร่สืกต่ืนเต้น ในกรณีท่ีเพ่ืงประสบเหตุการณ์น่ากลัวมาใหม่ เๆด็กจะได้รับบาด 
เจ็บมาก หรือไม,ร่วมมีอ ควรจะประวิงเวลาลักระยะหน่ึงให้เด็กหายกลัว ถ้าจำเป็นมากอาจใช้ยา 
สลบช่วย

2.2 รวบรวมหลักฐานทางนิติเวช การตรวจพบทางร่างกายท่ีอาจบ,งซ้ีมี
Sexual Abuse คือ

- เดินหรือน่ังลำบาก
- อวัยวะเพศมีความผิดปกติต่างจากเด็กท่ัวไป มีรอยขาด รอย 

เปีอนเลือดท่ีกางเกงช้ันใน มีแผลถลอก
- มีการติดเช้ือท่ีระบบทางเดินปัสสาวะ
- มีโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์
- ตรวจพบการต้ังครรภ์
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ในปัสสาวะ
-  พบ Sperm หรือ Acid PhosphataseUนร่างกาย เสือผ้า หรือ

3. การตรวจทางห้องปฏิบัติการ
3.1 การตรวจหาหลักฐานของ Semen หรือ sperm โดยอาศัย UV 

Light หรือตรวจดูรperm โดยกล้องจุลทรรศน์ และหา Acid Phosphatase
3.2 การเพาะเช้ือหนองใน จากแหล่งต่าง  ๆ เช่น Vagina, Anuslนลำคอ
3.3 การทดสอบการต้ังครรภ์
3.4 การตรวจเช้ือกามโรค

ถ้าการตรวจข้อ 3.1 ได้ผลลบ อาจต้องมีการตรวจข้อ 3.2-3.4 ซ้ํา
4. การตรวจสภาพจิต
เพ่ือเป็นการประเมินผลกระทบของการกระทำทารุณ การปรับตัวของเด็ก และ 

ความช่วยเหลือท่ีเด็กได้รับ การตรวจควรแบ่งออกเป็น 2 ช่วงตังน้ี
4.1 Unstructure Evaluation เป็นการตรวจสภาพจิตท่ีไม่มีการต้ัง

คำถามแน่นอนหรือเฉพาะเจาะจง แต่มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เด็กคลายความกังวล เพ่ือให้เด็กและ 
ผู้ตรวจได้คุ้นเคยกัน ให้ผู้ตรวจประเมินพัฒนาการท้ังทางด้านสติปัญญา ศีลธรรมและความ
สามารถทางภาษาของเด็ก ส่วนใหญ่จะใช่วิธีพูดคุย ให้เด็กเล่าเร่ืองด้วยตนเอง'ให้ใต้มากท่ีสุด
ในเด็กเล็กอาจใช่วิธีเล่นหรือวาดรูปคน ครอบครัว บ้าน ร่างกายของตน การให้เด็กวาดภาพของ 
ตนคร่าว ๆ เป็นวิธีท่ีดีในการเร่ิมด้นเล่าเหตุการณ์ท่ีเกิดช้ืน

4.2 Structure Evaluation เพ่ือประเมินความรู้ เก่ียวกับส่วนต่าง ๆ ของ 
ร่างกายประสบการณ์เก่ียวกับการล่วงเกินทางเพศ และการตอบสนองของเด็กต่อคำถามเก่ียวกับ 
การล่วงเกินทางเพศ การมีคำถามท่ีแน่นอนมีประโยชน์มากในการตรวจเด็กเล็ก ซ่ึงอาจสับสนใน 
การตอบคำถาม ผู้ตรวจควรใช้ภาษาหรือคำพูดของเด็กในการเรียกช่ือ หรือพูดคุยถึงเหตุการณ์ท่ี 
เกิดช้ืน

นอกจากจะตรวจเด็กตามลำพังแล้ว ควรทำการตรวจสภาพจิตของบิดามารดาอีก 
ด้วย ในกรณีท่ีสงสัยว่ามีการล่วงเกินทางเพศโดยบุคคลภายในครอบครัว ควรสังเกตปฏิกิริยาของ 
เด็กเม่ืออยู่กับบิดาและมารดาตามลำพัง เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองประกอบในการประเมินสภาพทางจิต
สังคมของเด็ก โดยท่ัวไปไม่มีความผิดปกติทางจิตใดท่ีเป็นลักษณะเฉพาะของเด็กท่ีถูกทำทารุณ
เด็กบางรายอาจตรวจไม,พบความผิดปกติเลย และบางรายความผิดปกติน้ันอาจเป็นผลมาจาก 
ปัจจัยอ่ืนท่ีไม่ใช่การถูกทำทารุณได้

ข้อควรระวังในการตรวจสภาพจิต มีตังน้ี
1. สิงลำศัญ่ในการตรวจสภาพจิต คือ ผู้ตรวจต้องไม่มีอคติ ต้องวางตัวเป็นกลาง 

ไม่ควรคาดการณ์ล่วงหน้า หรือเดาว่าเกิดเหตุการณ์อะไรช้ืน
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2. ควรตรวจสภาพจิตในเวลาท่ีเด็กไม,เหน่ือยมาก เด็กท่ีเพ่ิงผ่านการตรวจร่าง 
กายมาใหม่ๆ  ซ่ึงอาจเป็นสิงท่ีน่าตกใจส์าหรับเด็ก แพทยํใม,ควรรีบร้อนสัมภาษณ์ อย่าเร่งให้เด็ก 
ตอบคำถามในขณะท่ีเด็กยังไม,พร้อม ในบางคร้ังอาจใช้เวลา 2-3  คร้ังในการประเมินเด็กจึงจะ 
ได้ข้อมูลท่ีต้องการ ในเด็กท่ีกระทบกระเทือนทางจิตใจมากอาจเล่ือนการซักประวัติออกไป

3. ความสามารถทางสติปัญญาและภาษาของเด็กมีจำกัด ดังน้ันควรใช้คำถามท่ี
เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กด้วย ในเด็กเล็กอาจตอบคำถามตรง ๆ (Direct Question)เก่ียวกับ 
เหตุการณ์ไม่ได้ หรือเรียงลำดับเวลาไม่ถูก การใช้คำถามท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการเด็กจะทำให้
เด็กตอบได้อย่างเท่ียงตรง และสับสนน้อยท่ีสุด เช่นแทนท่ีจะถามว่าเกิดเหตุการณ์ช่วงก่ีนาห้กา 
ควรถามว่าช่วงเช้า หรือช่วงเย็น

4. อย่ามุ่งแต่การเก็บข้อมูลอย่างเดียว ควรพยายามระมัดระวังความร้ลีกของเด็ก
สร้างความไร้เน้ือเช่ือใจให้เกิดข้ึนในผู้สัมภาษณ์ อย่าถามคำถามเก่ียวกับเหตุการณ์ทางเพศติด
กันหลายคำถาม เด็กบางรายอาจตอบใช่ตลอดเวลาเพ่ือเอาใจผู้ถาม หรือปฏิเสธตลอดเวลาเพ่ือ 
ปกป้องตนเอง และครอบครัว หรือเพ่ือให้การตรวจสินสุดโดยเร็ว

5. ระยะเวลาท่ีเกิดเหตุการณ์เป็นปัจจัยลำคัญต่อข้อมูลท่ีได้ ในกรณีท่ีเหตุการณ์
เพ่ิงเกิดข้ึน เด็กมักจำได้ดี แต่อาจไม,อยากเล่า ถ้าเหตุการณ์เกิดข้ึนนานแล้ว เด็กอาจจำราย
ละเอียดปลีกย่อยไม,ได้ แต่จะจำจุดลำคัญได้ นอกจากน้ีเด็กอาจใช้กลไกทางจิตชนิดกด
เก็บ(Repression^รือ ปฏิเสธ(Denial)

6. การใช้วัสดุอ่ืนช่วยในการสัมภาษณ์ เช่น ของเล่น ภาพวาดส่วนต่าง ขๆองร่าง 
กาย จะมีประโยซนํในเด็กท่ีภาษาไม,คล่องแคล่า หรือช่วยเตือนความจำของเด็ก ในต่างประเทศมี 
การใช้ตุ๊กตาท่ีมีอวัยวะเพศหญิง หรือเพศชาย (Anatomical Dolls)ïïายในการสัมภาษณ์ พบว่า 
ตุ๊กตาเหล่าน้ีช่วยให้เร่ืองท่ีเด็กเล่า มีรายละเอียดซัดเจนย่ิงข้ึน

7. ควรให้เด็กเล่าเร่ืองก่อนโดยคำพูดของเด็กเอง อาจต้ังคำถามให้เด็กเล่าเอง 
(Free Recall Question) การให้เด็กเล่าเองจะได้ข้อมูลท่ีเท่ียงตรง แตกจะไม่ครบบริบูรณ์ ต่อจาก 
น้ันอาจใช้คำถามแบบเปีดท่ีไม่ได้มีการช้ีนำ (Open End, Non Leading Question)

8. โดยท่ัวไปเด็กดูเหมือนถูกชักจูงได้ง่าย(Suggestibility) แต่ท่ีจริงแล้วเด็กไม่ 
ค่อยถูกซักจูงได้ง่าย โดยเฉพาะเร่ืองทางเพศ ยกเว้นเด็กสับสน หรือมีความเช้าใจทางภาษาไม่ดี 
พอ

9. การต้ังคำถามตรง  ๆ (Direct Question) เร่ืองเพศเป็นสิงท่ีจำเป็น โดย 
เฉพาะเด็กโตท่ีมีความกลัว หรืออายไม่กล้าพูดเร่ืองน้ี การถามแบบน้ีเป็นการอนุญาต ให้เด็กพูด 
ท่ังจะช่วยให้เด็กรูลีกลำบากใจน้อยลง ในการพูดเร่ืองเหล่าน้ี

10. การให้เด็กเล่าทบทวนเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนซ้ํา ๆ  จะทำให้1ด้ข้อมูลใหม่เพ่ิมข้ึน 
และมีประโยชนในแง,การรักษาด้วย เน่ืองจากเป็นการเปีดโอกาสให้เด็กได้ระบายความร้ลีก หรือ 
เล่าเหตุการณ์ท่ีเด็กอาจไม่กล้าเล่าให้ผู้อ่ืนฟ้ง
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การรักษาทางด้านร่างกายได้แก่
-  การรักษาบาดแผลทางกาย
- การป้องกันการติดเชื้อทางเพศสัมพันธ์
-  การป้องกันการตั้งครรภ์

การรักษาทางจิตใจ
1. การรักษาตามอาการ เซ่น ถ้าเด็กมีความวิตกกังวล ตกใจมาก จิตแพทย์อาจ 

ให้ยาลดความวิตกกังวล หรือในกรณีที่มีอาการทางจิตก็ให้ยารักษาอาการทางจิต
2. การรักษาด้วยจิตบำบัด ได้แก่ การให้คำปรึกษาเฉพาะตัว (Individual 

Psychotherapy)tlละท้ังครอบครัว (Family Counselling) เพื่อลดความกังวล ความโกรธ และ 
ความรู้สีกผิดของแต่ละบุคคล ให้ครอบครัวสามารถให้การประคับประคองทางจิตใจที่เหมาะสม 
กับเด็ก และปกป้องเด็กให้ปลอดภัย

3. การรักษาในระยะยาว มีวัตถุประสงค์ช่วยให้การปรับตัวของเด็กดีชื้นและให ้
พัฒนาการทางบุคลิกภาพเป็นไปในทางที่เหมาะสม ได้แก่

3.1 Individual Psychotherapy ถ้าเด็กไม่มีป้ญหาทางอารมณ์มาก และ 
มีครอบครัวที่คอยเข้าใจและคอยช่วยเหลือ การให้คำปรึกษา ระยะสั้นๆ อาจเพียงพอ แต่ถ้าเด็กม ี
ป้ญหาทางอารมณ์ หรือมีความผิดปกติทางจิตอย่างรุนแรง การทำจิตบำบัดระยะยาวนับเป็นลิง 
สำคัญ โดยเฉพาะการช่วยจัดการกับความรู้ลิกผิดท่ีเกิดข้ึน

3.3 Group Therapy ในกรณที ี่ม เีด็กหลายคนประสบปัญหาเดียวกัน การ 
ทำจิตบำบัดกลุ่มจะ เป็นการช่วยให้เด็กรู้ว่า ปัญหาน่ีไม่'ได้ เกิดกับตัวเองเพียงคนเดียวเดียว

จุดประสงค์ใหญ่ของการรักษา

คือพยายามเปลืยนแปลงผลกระทบ 4 ด ้านคือ Traumatic Sexualization, 
Powerlessness, Betrayal, Stigmatization นอกจากนี้ยังต้องป้องกันเด็กที่ถูกกระทำไม่ให้ตกเป็น 
เหยื่อและไม่ให้ล่วงเกินคนอื่นอีก22

ความเข้าใจผิดในการตรวจร่างกายเด็กที่ถูกล่วงเกินทางเพศ

ในความเป็นจริงแล้วการตรวจเด็ก ไม่จำเป็นต้องสอดใส่เครื่องมือปากเป็ด เข้าไปใน 
อวัยวะเพศเด็กเหมือนการตรวจผู้ใหญ่ ไม,จำเป็นต้องตรวจไปถึงมดลูก การตรวจร่างกาย
สามารถบ่งบอกได้ว่าเด็กเคยถูกล่วงเกินทางเพศ แด,ความเป็นจริง ร่องรอยท่ีสามารถตรวจหา 
หลักฐานได้มีเพียง 20% เท่าน้ัน
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การที่ไม่พบร่องรอยที่ชัดเจนไม่ได้หมายความว่า เด็กไม,ได้ถูกล่วงเกินทางเพศ แต่ข้ึน 
อยู่กับรูปแบบของการกระทำ เด็กที่เล่าเรื่องให้ฟ้งบางครั้งไม,รู้ว่าเกิดอะไรขึ้นจริง ๆ เพราะบางที 
เด็กบอกว่ามีการเอาอวัยวะเพศใส่แด,อาจไม,ทำก็ได้ เด็กอาจเข้าใจผิดว่ามีการสอดใส่ แต่จริง  ๆ
แค,เพียงการถูไถตรงบริเวณแคมนอก

ป้ญหาการตรวจบันทึกหลักฐานทางสุขภาพกาย สุขภาพจิต และการบำบัดพื้นฟู

ในการล่งเด็กไปประเมินสุขภาพกาย สุขภาพจิต ในบางครั้งเด็กต้องรอนัดเป็นเวลานาน 
เนื่องจากการขาดบุคลากรโดยเฉพาะ จิตแพทย์เด็ก นอกจากนี้ถ้าเด็กต้องตรวจกับแพทย์ที่ยังขาด 
ประสบการณ์ การปฏิบัติต่อเด็กไม่นุ่มนวล การขาดความรูในด้านจิตวิทยาพัฒนาการเด็ก

บางกรณีแพทย์ที่เป็นพยานผู้เชี่ยวชาญในชั้นศาล เพราะถือว่าผลการตรวจของแพทย์ 
เป็นพยานหลักฐานที่มีความสำคัญ จำเป็นต้องอาศัยผู้ที่มีประสบการณ์ และให้ความสนใจในราย 
ละเอียดของหลักฐาน เซ่นบาดแผลทางร่างกาย ความกระทบกระเทือนทางจิตใจ ภายหลังเกิด 
เหตุการณ์รุนแรง จึงเป็นการตรวจที่ต้องใช้เวลา นอกจากนี้แล้วในการให้ข้อมูล เด็กต้องให้ข้อมูล 
หลายขั้นตอนจึงเกิดเล่าเหตุการณ์ซํ้ามีผลต่อจิตใจ หากไม่ไต้รับการช่วยเหลือที่เหมาะสม

4. การแยกเด็กไปยังสถานที่ปลอดภัยจากผู้ล่วงเกิน ในกรณีที่เป็นบุคคลในครอบครัว และ 
การติดตามดูแลหลังจากไต้รับการบำบัดพื้นฟู

ในต่างประเทศมีการให้อำนาจแก,เจ้าพนักงานเพื่อแยกเด็กให้อยู่ในที่ปลอดภัย ซ่ึงขณะ 
นี้ไทยยังไม,มี แต่โดยการปฏิบัติทั่วไปแล้ว ตัวอย่างเซ่นนักสังคมสงเคราะห์ขององค์กรพัฒนา 
เอกซนจะมีวิธีแยกเด็กโดยขอเด็กไปอุปการะ หรือการให้เจ้าหน้าที่ตำรวจเข้ามามีส่วนช่วยเหลือ 
ข้ันตอนน่ีในระยะส้ัน เป็นการแยกชั่วคราว ส่วนในระยะยาวนั้นเป็นการจัดหาครอบครัวอุปลัมถ้ 
เนื่องเด็กต้องการครอบครัวที่จะช่วยให้เติบโตขึ้นเป็นผู้ใหญ่อย่างมีคุณภาพ เม่ือไม,สามารถ 
เปลี่ยนสิงแวดล้อม ที่เป็นเหตุให้เกิดการล่วงเกินทางเพศ และถ้าใช่วิธีการอื่นไม่ไต้ผลแล้วจึงค่อย 
หาผู้ปกครองใหม่แก,เด็ก

ป้ญหาในการปฏิบัติ การแยกเด็กไปยังสถานที่ปลอดภัย

การแยกเด็กต้องอาศัยข้อมูลจากการสัมภาษณ์เด็ก ร่วมกับการสัมภาษณ์พ่อแม่ร่วม 
ประกอบในการพิจารณา ในบางกรณีต้องการข้อมูลเพิ่มเติมก็ต้องออกพื้นที่หาข้อมูลกับครูที่
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โรงเรียน ซ่ึงบางคร้ังก็ปกปีดข้อมูล ซ่ึงถ้าเด็กมีอาการป๋วยมาก ก็สามารถแยกเด็กโดยให้เข้ารักษา 
ในโรงพยาบาลได้ แต่ถ้าเด็กท่ีไม,แสดงอาการป่วยให้เห็น โดยเฉพาะเด็กท่ีถูกล่วงเกินโดยบุคคล 
ในบ้าน ก็ยากท่ีจะใช้เหตุผลในการแยกเด็กช่ัวคราว

นอกจากน้ียังมีปัญหาของการท่ีนักวิชาชีพมีพ้ืนฐานความรู้ ประสบการณ์ท่ีต่างกันทำให้ 
มองเห็นปัญหาต่างกัน ในการประเมิน ให้เด็กกลับคืนสู่ครอบครัว ซ่ึงเม่ือประเมินผิดก็กลายเป็น 
การทำให้เด็กกลับไปถูกล่วงเกินอีก

5. การคุ้มครองเด็กและส่งเด็กคืนสู่สังคม การจัดการกับผู้ล่วงเกินทางเพศต่อเด็ก

ในต่างประเทศมีกฎหมายบังคับรักษาผู้ที่กระทำผิด และ/หรือการลงโทษร่วมกันไปเพื่อ 
เป็นการป้องกันการกระทำผิดซํ้าอีก พบว่าผู้กระทำผิดที่เป็นพ่อมักจะไม,มารับการบำบัด และรัฐ 
จะเรียกค่าเลี้ยงดูจากพ่อแม่ แม้ว่าจะแยกผู้กระทำออกจากบ้าน ซึ่งในไทยมีเพียงการลงโทษผู้ 
กระทำผิดเท่านั้น

โดยสรุป เด็กถูกล่วงเกินทางเพศอาจไม่มีอาการแสดงให้เห็นเลย เซ่น การสำเร็จความ 
ใคร่ การเถ้าโลม การใช้ปากกับอวัยวะเพศ ถ้ามีข้อมูลทางนิติเวชให้เห็นก็จะหายไปในเวลาไม่นาน 
เด็ก ๆที่ถูกล,วงเกินทางเพศมักจะถูกทำร่ายร่างกายร่วมด้วย เซ่น มีความบอบชํ้าบริเวณอวัยวะเพศ 
ทวารหนักฉีกขาด

ผู้ท่ีมีหน้าท่ีในการให้บริการช่วยเหลือเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศ ไม่ว่าจะเป็นนักสังคม 
สงเคราะห้ นักจิตวิทยา จิตแพทย์ หรือตำรวจ จะต้องเผชิญกับเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนอย่างสงบ รู้จัก 
เก็บข้อมูลอย่างละเอียดในสิงท่ีผู้ถูกทารุณระบายอารมณ์ออกมา หาทางป้องกันไม่ให้เด็กถูกทารุณ 
คร้ังต่อไป ด้วยการนำเด็กออกมาจากสถานท่ีถูกกระทำ เซ่นนำเด็กออกจากบ้านและหาท่ีอยู่ช่ัว
คราวให้ หรือถ้าเด็กเจ็บป่วยทางร่างกาย จะต้องให้การเยียวยาโดยฉับพลันทันที นอก
จากน้ันควรพูดจาให้เด็กคลายความกังวลใจ และคลายหวาดกลัว ตัวอย่างเซ่น ควรกระตุ้นให้เด็ก 
ผู้ถูกกระทำ พูดถึงเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่ใซ่วิธีการบังคับ แต่ต้องพูดให้เข้าใจว่า 
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ไม่ใช่ความผิดของเด็กถ้าเด็กอยากพูดก็ให้พูดออกมาได้ อย่าเก็บไว้เป็น
ความลับ ซ่ึงจะคอยบ่ันทอนจิตใจของเด็กเอง แด,จะต้องช่วยให้เด็กระบายออกมาให้เต็มท่ี อธิบาย 
ให้เด็กเข้าใจ และยอมรับในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน โดยช้ีแจงให้เห็นว่าเป็นเร่ืองธรรมดาในชีวิต
มนุษย์ทุกคนต้องมีการทำสิงท่ีไม่ถูกต้องบ้าง
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ในทางอารมณ์เด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศควรได้รับการช่วยเหลือให้สามารถแสดงอารมณ์ 
ของตนเองเพราะการเก็บอารมณ์จะทำให้เกิดความเย็นซา และจะกลายเป็นคนเย็นชาในทุกเร่ือง 
หมดอาลัยตายอยากในชีวิตและอนาคต

ในการช่วยเหลือเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศน้ันจำเป็นต้องอาศัยพ้ืนฐานในแนวคิดในด้าน 
แนวคิดและหลักการของวิชาต่างๆ  เช่น จิตวิทยา นิติศาสตร์ สังคมวิทยา มานุษยวิทยา ซ่ึงการทำ 
งานในแต่ละวิชาชีพน้ันในแด,ละฝ่ายต่างก็มีข้อมูลท่ีตนรับผิดชอบและลงมือแกํใข บำบัดและ 
ติดตาม ประเมินผล อันจะทำให้การช่วยเหลือผู้ท่ีมีปัญหาเป็นไปอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลอย่างสมบูรณ์

กล่าวโดยสรุป ในต่างประเทศผู้ท่ีทราบและเก่ียวข้องกับเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศต้อง 
รายงานต่อหน่วยงานท่ีคุ้มครองเด็กหรือเจ้าหน้าท่ีตำรวจใน 72 ช่ัวโมง แพทย์ นักสังคม 
สงเคราะห์ นักจิตวิทยา มีสิทธิท่ีจะแยกเด็กจากพ่อแม่เพ่ีอทำการรักษาและรับคำแนะนำต้านการ 
อบรมเล้ียงดู เพ่ีอแก้ปัญหาครอบครัว ปัญหาส่วนตัวจากจิตแพทย์เด็ก ท้ังน้ีจะมีการประสานงาน 
โดยเจ้าหน้าท่ีจากหน่วยงานท่ีคุ้มครองเด็ก กรณีท่ีจิตแพทย์ให้การวินิจฉัยว่าพ่อแม่ของเด็กมี 
ปัญหาทางต้านจิตเวชท่ีไม,เหมาะสมท่ีจะเล้ียงคูลูก ศาลและหน่วยงานท่ีทำหน้าท่ีคุ้มครองเด็กจะ 
จัดให้เด็กอยู่ในครอบครัวอุปถัมภ์ โดยไต้รับค่าใช้จ่ายจากรัฐบาล

ในประเทศไทยไม,ว่าจะเป็นกุมารแพทย์ จิตแพทย์ จิตแพทย์เด็ก นักสังคมสงเคราะห์ 
องค์กรพัฒนาเอกซน ยังมีแนวทางแกไขท่ีไม,สมบูรณ์ เน่ืองจากกฎหมายยังไม่เอ้ืออำนวยต่อการ 
พิทักษ์และคุ้มครองเด็ก ตัวอย่างเช่น กระบวนการทางกฎหมายจะเกิดไต้ต้องมีเจ้าทุกข์ซ่ึงควรมี 
หน่วยงานพิเศษของรัฐหรือเอกชน สำหรับทำงานเร่ืองน๋ีโดยเฉพาะ กรณีท่ีเด็กถูกคนในครอบครัว 
ล่วงเกินในบ้านก็ต้องหาผู้ร้องทุกข์ และเป็นการยากท่ีบุคคลจะเข้าไปเก่ียวข้อง
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งานวิจัยที่เกี่ยวซ้อง
David Andrew และ Peter Lamond23 ศึกษาเร่ืองผลกระทบของอำนาจท่ีใต้รับมอบ 

หมายให้รายงานต่อเจ้าหน้าท่ีในกรณีท่ีพบเด็กถูกล่วงเกินทางเพศ ผลการศึกษาพบว่าจากการเพ่ิม 
กลุ่มวิชาชีพท่ีรายงานคือวิชาชีพครู ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนก็ศึอ จำนวนผู้มีหน้าท่ีรายงานมีมากข้ึน สัด 
ส่วนจำนวนเด็กท่ีลูกรายงานว่าสงสัยว่าถูกล่วงเกินทางเพศจากครูมีมากข้ึน แต่ไม,มีการเปล่ียน 
แปลงในคุณภาพของรายงานของกลุ่มครูท่ีรายงาน

John E.B. Myers24 ศึกษาเร่ืองการใช้พยานผู้เช่ียวชาญมาเป็นพยานในการให้การใน 
ช้ันศาลในคดีเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศ มีความสำคัญในกรณีต่อไปน้ีเช่น เม่ือศาลต้องอาศัยความ 
สามารถพิเศษเช่น ต้านเทคนิค ต้านวิทยาศาสตร์ ต้านการแพทย์ คุณสมบัติของพยานผู้เช่ียว 
ชาญซ่ึงต้องมีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ มีความรู้ความสามารถท่ีทันต่อเหตุการณ์ การใช้ความ 
เห็นของผู้เช่ียวชาญ มาเป็นข้อมูลสนับสนุนในการตัดสินใจ นอกไปจากน้ียังเป็นหลักฐานท่ีมี
ความสำคัญในระดับหน่ึง

Georgia L. Hartman25 ศึกษาเร่ืองทัศนคติของทนายความต่อพฤติกรรมท่ีเก่ียวช้องกับ 
การล่วงเกินทางเพศ พบว่าการท่ีจะตัดสินว่าเด็กถูกล่วงเกินทางเพศหรือไม่ข้ึนกับความคิดเห็น
ของทนายความ ทนายความกลุ่มท่ีเป็นโจทย์และกลุ่มทนายความของจำเลยมีความเห็นต่อ 
พฤติกรรมท่ีเก่ียวช้องกับการล่วงเกินทางเพศท่ีแตกต่างกันในแด,ละสถานการณ์

Theodore p. Cross26 การฟ้องร้องของเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศกรณีใดท่ีเป็นท่ียอมรับ 
พบว่า ความสัมพันธ์ของลักษณะของเด็ก การสนับสนุนช่วยเหลือของมารดา และลักษณะพยาธิ 
สภาพของเด็กท่ีจะยอมให้เกิดการฟ้องร้อง โดยเด็กเช้ากระบวนการฟ้องน้ันใช้ระยะเวลามากกว่า 
1 ปี เด็กจะถูกตรวจ จะมีการสัมภาษณ์เด็กและแม่ ในต้านต่าง  ๆ เช่น ภูมิหลังของเด็กและผู้ท่ี 
กระทำทารุณต่อเด็ก ความรุนแรงของการกระทำทารุณ และลักษณะของหลักฐาน สิงท่ีเป็นตัว
ทำนายว่าเป็นกรณีท่ียอมรับคือ อายุของเด็กท่ีเป็นเหย่ือ ร่องรอยจากการทารุณทางเพศ ระยะ 
เวลาของการกระทำทารุณ และหลักฐาน พยานบอกเล่า

Esther Deblinger27 ไต้ศึกษาถึงปฏิกิริยาของบุคคลและปฏิกิริยาของนักวิชาชีพท่ีมีต่อ 
การฟ้องร้องเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศ พบว่าปฏิกิริยาของมารดาท่ีไม่ไต้เป็นผู้ท่ีล่วงเกินทางเพศ 
ต่อเด็กมีผลต่อการเปีดเผยเร่ืองราว และมีผลต่อการพ่ินฟูเด็ก เด็กจะมีความม่ันใจในตนเองตำ 
รูลืกผิด โทษตัวเอง นอกจากน้ันยังเน้นถึงการตัดสินใจของมารดาในอนาคตของเด็ก เช่น การ 
แยกออกจากบ้าน ว่าเป็นการดีเช่นเดียวกับการนำเด็กกลับล่ครอบครัวเติม พบว่าไม่มีความแตก 
ต่างระหว่างปฏิกิริยาของบุคคลและนักวิชาชีพ แต่ในกลุ่มนักวิชาชีพเพศหญิงสนับสนุนให้ดำรง
ไว่ซ่ึงครอบครัว นอกจากน้ันยังพบว่าไม่ว่าจะเป็นนักวิชาชีพ หรือผู้ปกครองไม,มีความแตกต่าง 
กันในการสนับสนุนให้เด็กจำหรือลืมเร่ืองท่ีเกิดข้ึนกับเด็ก

Crayton A. Fargason28 ศึกษาเร่ืองการสนับสนุนให้มีการใช้ทีมสหวิชาชีพในการจัดการ 
เร่ืองเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศ เน่ืองจากมักจะเกิดปัญหาเม่ือมีหลาย ๆ องคักรท่ีแตกต่างกัน เกิด
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ความขัดแย้ง ทำให้การทำงานขององค์กรเกิดการติดขัด การใช้เทคนิคในการจัดการในทางที่ผิด 
ผู้วจัยโต้เสนอแนวคิด'ในการแก้'ปืญหา 3 ขั้นตอนคือ การบ่งชี้ปัญหา การใช้ความรู้ที่เกี่ยวช้องอัน 
นำไปส่การกำหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มีการประนิประนอมในการทำงานร่วมกัน แต่ก็ยังมี
ปัญหาในการใช้วิธีการเหล่านี้เช่น การขาดทรัพยากรในด้านต่าง ๆ ทีมงานเปลี่ยนงานบ่อย ค่าใช  ้
จ่ายที่แอบแฝงในการดำเนินการ กลุ่มที่ต้องจัดการช่วยเหลือเป็นกลุ่มที่มีฃนาดใหญ่ การขาดการ 
ติดตาม และการขาดการประเมินผลที่ต่อเนื่อง

Lois B. Oberlander29 คืกษาการประเมินเด็กท่ีถูกล่วงเกินทางเพศในแง,ของนัก
กฎหมายท่ีเก่ียวช้องกับสุขภาพจิต พบว่าควรจะต้องมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงวิธีการสร้าง 
อัมพันธภาพโดยให้ความเห็นใจ ควรมีการใช้เคร่ืองมีอท่ีเฉพาะส์าหรับเด็กกลุ่มท่ีถูกล่วงเกินทาง 
เพศ การใช้ตุ๊กตามาเป็นตัวแบบจำลองในการเล่ารายละเอียดท่ีเกิดข้ึน ควรจะมีการเตรียมเด็ก 
ก่อนท่ีจะมาถูกประเมิน และการใช้ถ้อยคำในการซักถามให้เหมาะกับวัยของเด็ก

จรัณยา นิตย์สุวรรณ30 คืกษาทัศนะของนักวิชาการต่อปัญหาการทารุณกรรมเด็กใน 
สังคมไทย พบว่านักวิชาการมีงานท่ีเก่ียวช้องกับเด็กต้อยโอกาสเป็นส่วนน้อย แต่เคยทราบเร่ือง 
การกระทำทารุณกรรมเด็กจากล่ีอมวลชน และทราบถึงแนวคิดท่ีว่า ''สังคมหรือรัฐและพ่อแม่ร่วม 
กันเป็นเจ้าของเด็ก' มีความเช้าใจถูกต้องเก่ียวกับการทารุณทางร่างกายและทางเพศมากกว่าทาง 
ต้านจิตใจ ยังมีความเห็นว่าครอบครัวเป็นสาเหตุท่ีทำให้มีการทารุณกรรมเด็กเป็นอย่างมาก และ 
ยังมีความเห็นว่าเด็กไม่ว่าจะเป็นเช้ือชาติใดก็ตามมีสิทธิท่ีจะไต้รับการปกปัอง แต่ยังมีทัศนะท่ีไม, 
ถูกต้องว่า ผู้ท่ีทำทารุณเด็กน้ันควรไต้รับโทษท่ีเหมาะสม ในต้านการปฏิบัติงานเห็นว่ามีความล่า 
ช้า ขาดงบประมาณจึงให้ความช่วยเหลือไต้ไม่เต็มท่ี ส่วนในทัศนะต่อกฎหมายทางกฎหมายและ 
สังคมนักวิชาการเห็นว่ากฎหมายไทยไม,เอ้ือต่อการให้ความต้มครองป้องกันดูแลเด็ก ควรมี 
กฎหมายท่ีให้อำนาจแก,กรมประชาสงเคราะห์และองค์กรเอกชนในการแยกตัวเด็กจากครอบครัวท่ี 
ทำทารุณ รวมท้ังให้กรมประชาสงเคราะห้มีอำนาจย่ืนฟ้องต่อศาลหรือขอให้ศาลออกหมายเรียกผู้ 
ทำทารุณเด็กมาทำทัณฑ์บนไต้ รวมท้ังยังเห็นว่าการตระหนักและความร่วมมีอกันของคนใน 
สังคมอย่างจริงจังจะเป็นกฎหมายต้มครองป้องกันต่อปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด

สมลักษณ์ ขนอม31 ศึกษาแนวคิดและกฎหมายคุ้มครองสิทธิเด็กท่ีถูกทารุณกรรมใน 
ครอบครัว และศึกษาทัศนคติของนักวิชาชีพท่ีเก่ียวช้องคือพนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ ผู้ 
พิพากษา นักสังคมสงเคราะห์ แพทย์ ผู้ปฏิบัติงานองค์กรพัฒนาเอกชน ท่ีมีต่อแนวคิดและ 
กฎหมายการคุ้มครองสิทธิเด็กท่ีถูกทารุณกรรมในครอบครัว พบว่า กฎหมายคุ้มครองสิทธิเด็กท่ี 
ถูกทารุณกรรมในครอบครัวของต่างประเทศ และในประเทศไทยต่างกันหลายกรณี โดยเฉพาะ 
กฎหมายทางต้านกฎหมาย คือ ในต่างประเทศกฎหมายไต้ให้อำนาจรองรับองค์กรท่ีทำงานคุ้ม 
ครองสิทธิเด็ก ในการแยกเด็กออกจากครอบครัว ถ้าพบกรณีเด็กถูกทารุณกรรมในครอบครัว โดย 
ท่ีไม่ต้องอาศัยอำนาจของศาลเพียงอย่างเดียว และองค์กรเหล่าน้ีทำหน้าท่ีเป็นตัวแทนของเด็กใน 
การร้องขอต่อศาล มีกฎหมายลงโทษผู้ท่ีพบเห็นเด็กถูกทารุณกรรม'ไนครอบครัวแล้วไม,แจ้ง'ให้เจ้า
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หน้าท่ีทราบ และมีหน่วยงานของกรมตำรวจท่ีทำหน้าท่ีช่วยเหลือเด็กถูกทารุณกรรมโดยเฉพาะ 
ประเทศไทยยังไม่มีกฎหมายท่ีกล่าวมา ท่ีมี'ใช้อยู่ก็คือ มาตรการทางด้านกฎหมาย มาตรการทาง 
ด้านสังคมสงเคราะห์ มาตรการทางด้านการแพทย์และจิตวิทยา จากการใช้แบบสอบถามพบว่า 
นักวิชาชีพท่ีเก่ียวช้องเห็นว่า เด็กควรจะได้รับการปกป้องคุ้มครองท้ังทางร่างกาย อารมณ์ สังคม 
ซ่ึงพนักงานสอบสวนมีทัศนคติต่อแนวคิดแตกต่างไปจากอาชีพอ่ืน  ๆ นักวิชาชีพทางด้าน
กฎหมายมีความเห็นว่ามาตรการทางด้านกฎหมายของไทยท่ีมีอยู,อาจจะต้องมีการปรับปรุงเปล่ียน 
แปลง และควรรับเอามาตรการของต่างประเทศมาใช่ในการช่วยเหลือเด็กท่ีถูกกระทำทารุณกรรม 
ในครอบครัว รวมท้ังมีการเปล่ียนแปลงด้านสวัสดิการอ่ืน ๆ  มีมาตรการเฉพาะในการช่วยเหลือ
พ่ืนพ่เด็กท่ีถกทารุณกรรม มีการป้องกันเพ่ือให้การคุ้มครองเด็กเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมาก 
ช ีน ,'

นาถวดี ฟักคง32 คิกษาเร่ืองกฎหมายคุ้มครองเด็กท่ีถูกทำร่ายโอยบุคคลในครอบครัว 
พบว่ากฎหมายอาญาและกฎหมายแพ่งมีช้อบกพร่อง จึงเสนอว่า

1. ในคดีอาญาท่ีบิดามารดา หรือผู่ใช้อำนาจปกครองทำร่ายเด็ก ควรอยู่ในเขตอำนาจ 
ในการพิจารณาคดีของศาลเยาวชนและครอบครัว

2. กรณีเด็กอยู่ในภาวะใกล้อันตรายหรือน่าเซ่ึอว่าจะได้รับอันตราย ควรนำกฎหมายวิธี 
การเพ่ือความปลอดภัยมาใช้เพ่ือเป็นการป้องกัน

3. ควรกำหนดให้หน,ววยงานของรัฐ เช่นกรมประชาสงเคราะห์ หรือหน่วยงานของ 
เอกชน ซ่ึงได้รับการรับรองโดยรัฐ ให้มีอำนาจในการตำเนินการขอถอนอำนาจปกครอง

4. ควรกำหนดให้นักวิชาชีพท่ีเก่ียวช้องมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในกรณีดังกล่าว 
เป็นตัวบุคคลท่ีต้องมีหน้าท่ีแจ้งเหตุ ให้เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวช้อง ซ่ึงจะเป็นผู้รายงานต่อพนักงาน 
อัยการ เพ่ือดำเนินการขอถอนอำนาจปกครอง หรือนำกฎหมายใด ๆ เพ่ือคุ้มครองเด็ก

คงสิทธ้ี ศรีทอง33 คิกษาเร่ือง การคุ้มครองผู้เสิยหายในความผิดฐานฃ่มชีนกระทำ
ชำเรา พบว่า ผู้เสิยหายได้รับความเสียหายหลายประการ ได้แก่ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกายและ 
สุขภาพ ความเสียหายต่อจิตใจ ความเสียหายทางสังคม ความเสียหายทางเศรษฐกิจ แต่การใช้ 
สิทธิกทางกฎหมายของผู้เสียหายเพ่ือให้ได้รับการชดใช้ค่าเสียหาย และนำตัวผู้กระทำผิดมาลง 
โทษ มีป้ญหาและอุปสรรคหลายประการ เน่ืองจากบทนัญญัญัติแห,งกฎหมาย ท้ังทางสาระบัญญัติ 
และทางสบัญญัติยังคุ้มครองหรือเอ้ืออำนวยความสะดวกต่อการใช้สิทธิทางกฎหมายของผู้เสีย 
หายยังไม,เพียงพอ

ลักษณะของการข่มขืนกระทำชำเราตามประมวลกฎหมายอาญามีลักษณะแคบ คิอหมาย 
ถึงเฉพาะการล่วงล้ําโดยอวัยวะเพศของเพศชาย เช้าไปในช่องคลอดของหญิงซ่ึงมิใช่ภรรยาของผู้ 
กระทำชำเรา จึงมีผลให้คุ้มครองบุคคลและการกระทำได้น้อย ปัญหาเร่ืองความไม,ยินยอมของ 
หญิงหรือการต่อด้านของผู้เสียหาย นอกจากน้ียังมีปัญหาเก่ียวกับการทำร่ายร่างกายเก่ียวกับเพศ 
ซ่ึงควรได้รับความผิดลหุโทษ แต่ไม่มีบทบัญญัติของกฎหมายเช่นน้ีในประมวลกฎหมายอาญาของ
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ไทย ป้ญหาทางกฎหมายสารบัญญัติส่งผลกระทบต่อการดำเนินการใช้สิทธิของผู้เสียหาย ในกำ 
หมายสบัญญัติไม่ว่าผู้เสียหายจะเล่ีอกวิธีใช้สิทธิโดยมอบให้พนักงานของรัฐดำเนินคดีแทน หรือผู้ 
เสียหายใช้สิทธิฟ้องร้องด้วยตนเอง ผู้เสียหายก็ประสบปัญหาในการดำเนินการใช้สิทธิท่ีเกิดข้ึนใน 
หน่วยงานองค์การย่อยของกระบวนการยุติธรรม ต้ังแต่การสอบสวนของพนักงานสอบสวน การ 
ส่ังฟ้องของพนักงานอัยการ และการพิจารณาคดีของศาลในห้องพิจารณา ผู้เสียหายได้รับ 
ประสบการณ์ท่ีไม่ดี และเกิดความรูสิกท่ีไม,ดีต่อกระบวนการยุติธรรม และไม,อยากดำเนินการใช้ 
สิทธิต่อไปจนคดีถีงท่ีสุด ในต่างประเทศมีการคุ้มครองผู้เสียหาย เอาใจใส่ต่ออาการบาดเจ็บทาง 
จิตใจและความรู้สีกของผู้เสียหายเพ่ีมข้ึนเข่นให้พนักงานหญิงทำการสอบสวน มีอาสาสมัครคอย 
ช่วยเหลีอให้คำปรึกษา มีการพิจารณาเป็นการลับโดยการใช้โทรทัศน์วงจรปีด มีการจ่ายค่าชดเชย 
ความเสียหายให้แก,หย่ีออาชญากรรมโดยรัฐ

สาธิตย่ ใช้สถิตย์34 ดีกษาเร่ืองการป้องกันและคุ้มครองเด็กต่อการกระทำความผิดฐาน 
ข่มขืน พบว่ามาตรการการคุ้มครองเด็กต่อการตกเป็นเหย่ือในความผิดฐานข่มขืนกระทำชำเรา
มีข้อบกพร่องอยู่มาก ในส่วนกฎหมายสาระบัญญัติ และวิธีสบัญญัติได้เสนอแนะว่า

1. ในส่วนประมวลกฎหมายอาณาควรได้รับการปรับปรุงแกํไขในส่วนบทลงโทษให้มาก 
ข้ึน

2. กรณีผู้เสียหายเป็นเด็กและเป็นเหย่ืออาชญากรรม ควรต้ังกองทุนทดแทนสาธารณะ 
และใช้วิธี อายัติทรัพย์ผู้ต้องหาได้ รวมท้ังควรใช้มาตรการพิเศษในการสิบหาพยานเด็กในศาล

3. ควรให้การส่งเสริมหน่วยงานท้ังในภาครัฐและเอกชนปรับปรุงองค์กรตำรวจและช้า 
ราชการท่ีทำหน้าท่ีเก่ียวกับเร่ืองน้ีให้ดีข้ึน

4. หน'วยงานกระทรวงมหาดไทยควรให้การเอาใจใส่ต่อปัญหาการข่มขืนกระทำชำเรา 
โดยประสานงานกับภาคเอกซนให้มากข้ึน เพ่ีอกำหนดมาตรการในการคุ้มครองเด็กข้ึนมา

สมลักษณ์ ตัณพิสุทธ้ี35 ดีกษาเร่ือง ความรู้ความเช้าใจและเจตคติของครูผู้สอนใน
ระดับก่อนประถมดีกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีต่อปัญหาการกระทำทารุณเด็กพบว่า ปัจจัย 
ด้านระดับการดีกษามีผลต่อการกระทำทารุณเด็ก และพบว่าความรู้ความเช้าใจและเจตคติต่อ
ปัญหาดังกล่าวมีความสัมพิน์ธํในทางบวก นอกจากน้ียังพบปัจจัยแทรกซ้อนอ่ืน ๆ  ท่ีมีอิทธิพลต่อ 
การแสดงพฤติกรรมการช่วยเหลือเด็กท่ีถูกกระทำทารุณ
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เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย

ในกรณีท่ีจะทำให้บุคคลท่ีเก่ียวข้องในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงซ่ึงอยู่ในท่ีต่าง 3ๆ6 ซ่ึงไม่สามารถ 
รวบรวมกันมาประชุมได้ การใช้เทคนิคเดลฟายจะสามารถราบรวมข้อคิดเห็นได้ นอกจากน้ียังให้ 
โอกาสสมาซิกทุกคนได้แสดงความคิดเห็นของตนได้อย่างอิสระ และได้แสดงความคิดเห็นท่ีแตก 
ต่างจากกลุ่ม ทำให้การคิกษามีความละเอียดย่ิงข้ึน การศึกษาเดลฟายเป็นเทคนิคท่ีใช้ในการหา 
ความคิดเห็นรามของผู้เช่ียวขาญ ในประเด็นใดประเด็นหน่ึงท่ีด้องการรู้ และเป็นเทคนิคท่ีใช้'หา 
ความคิดเห็นท่ีสอดคล้องเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน ท่ีไม่จำเป็นต้องให้ผู้เช่ียวชาญเหล่าน้ันมาน่ัง 
เผชิญหน้ากันในท่ีประชุม โดยท่ัวไปแล้วมักจะติดต่อผู้เช่ียวชาญทางไปรษณีย์ ระบบน้ีเป็นท่ียอม 
รับกันในหมู่นักวิชาการเป็นอย่างมาก เน่ืองจากเป็นวิธีท่ีมีระบบใช้ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เช่ียว 
ชาญในเร่ืองน้ัน  ๆ อย่างแท้จริง และผู้เช่ียวชาญแต่ละคนสามารถแสด'Iความคิดเห็นของตน
เองอย่างเต็มท่ี และอิสระโดยไม,ต้องคำนึงถึงความคิดเห็นของผู้อ่ืนและไม,ตกอยู่ใต้อิทธิพลของ 
เสียงส่วนใหญ่หรือความคิดเห็นของ ผู้เช่ียวชาญคนอ่ืน

1. ความหมาอชองเทคนิคเดลฟาย
เทคนิคเดลฟาย คือ กระบวนการที่รวบรวมความคิดเห็นหรือการตัดสินใจในเรื่องใด 

เร่ืองหนึ่งจาก ผู้เชี่ยวชาญ เพี่อให้ได้ข้อมูลที่สอดคล้องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และมีความถูกต้อง 
น่าเชี่อถือมากที่สุด โดยผู้ที่ทำการวิจัยไม,ต้องนัดผู้เชี่ยวชาญให้มาประชุมพบปะกันแด,ขอร้องให้ผู้ 
เชี่ยวชาญแต่ละคนแสดงความคิดเห็นหรือตัดสินปัญหาในรูปของการตอบแบบสอบถาม ซ่ึง 
เทคนิคนี้จะทำให้ผูวิจัยสามารถระดมความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน แสดงความคิดเห็น 
อย่างอิสระ และไม่ตกอยู่ใต้อิทธิพลทางความคิดของผู้อื่น,หรือเสียงส่วน'ใหญ่

2. ความเปน็มาของเดลฟาย
เดลฟายเป็นเทคนิคการทำนายท่ีพัฒนาข้ึนโดยนักคิดนักวิจัยของ Rand Corporation 

คือ Helmer, Dalkey และ Rescher ซ่ึงกล่าวว่า ดีกรีของความถูกต้องแน่นอนในการทำนายน้ันมิ 
ไต้แยกความเป็นวิทยาศาสตร์ หรือไม่ใชวิทยาศาสตร์ออกจากกันแน่นอน ความถูกต้องแน่นอน 
เป็นสิงท่ีต้องการ แต่วิชาการท่ีนำมาใช้อย่างมีระบบและมีเหตุผลต่างหากท่ีเป็นวิทยาศาสตร์

การศึกษาโดยใช้ข้อมูลจากความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในสาขาท่ีต้องการวิจัยไต้เร่ิม 
อย่างเป็นระบบในปี พ.ศ. 2495 เทคนิคน่ีใต้ถูกปีดเป็นความลับมาตลอดเน่ืองจากเป็นเทคนิคท่ี 
ทางกองทัพอากาศอเมริกันใช้ในการศึกษาและวิจัยสิงต่าง ๆ  เดลฟายเปีดเผยคร้ังแรกในปี พ.ศ. 
2505 หลังจากกองทัพใช้มาแล้ว 10ปี และองค์การธุรกิจหลาย ๆ  แห่งเร่ิมมีการใช้อย่างแพร่หลาย
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3. กระบวนการซองเทคนิคเดลฟาย
เดลฟายเป็นเทคนิคการลี่อสารระหว่างผู้เช ี่ยวชาญแต่ละคนได้รับข่าวสารและแลก 

เปลี่ยนความเชี่ยวชาญระหว่างกันโดยไม,มีการเผชิญหน้ากันโดยตรง เดลฟายมีรูปแบบเฉพาะ
คือเป็นการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญอย่างเป็นระบบ โดยการขอให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละ 
คนทำการคาดการณ์ว่าแนวโน้มหรือเหตุการณ์แด,ละอย่างจะเกิดขึ้นเมื่อใด หรือทำการคาดการณ  ์
ว่าภายในเวลาที่กำหนดจะมีเหตุการณ์หรือแนวโน้มใด ที่จะเกิดขึ้นบ้างหลังจากนั้นผูวิจัยจะนำ 
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ ซึ่งปกติจะอยู่ในรูปของสถิติง่าย  ๆ กลับไปให้ผู้เชี่ยวชาญของแด,ละคน 
พิจารณาคำตอบของตนเองเทียบกับของกลุ่ม แล้วทำการคาดการณ์ หรือตอบตามรูปแบบที่ผู้วิจัย 
กำหนดอีกครั้งหนึ่ง ผู้วิจัยก็จะนำคำตอบไปวิเคราะห์ใหม่ แล้วอาจป้อนข้อมูลที่ได้จากการ
ว ิเคราะห ์กล ับไปให ้ผ ู้เช ี่ยวชาญ พ ิจารณ าอ ีกคร ั้ง  โดยปกต ิกระบวนการทำซ ํ้า( I te ra t iv e  
P ro c e s s ^บบน ั้จะดำเน ินต ่อไปราวๆ สองหรือสามรอบ หร ือจนกว ่าจะได ้คำตอบเป ็น  
ฉันทามติ(Consensus) ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จุดมุ่งหมายของการทำซึ่า ก็เพี่อจะกรอง(Refine) 
ความเชี่ยวชาญของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญนั้นเอง กระบวนการศึกษาแบบเดลฟายมีด้วยกัน 4
รอบ ในการรวบรวมความคิดเห็นที่สอดคล้องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน (Concensus) ของผู้เชี่ยว 
ชาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง มีรายละเอียดของแต่ละรอบต่อไปนี้

รอบที่ 1 โดยส่งแบบสอบถามชนิดปลายเปีด (Open Ended Form ) ให้ผู้เชี่ยวชาญตอบ 
ในประเด็นกว้าง  ๆ เพี่อที่จะรวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด หลังจากนี้เก็บรวบ 
รวมแบบสอบถามที่ผ ู้เชี่ยวชาญส่งกลับคืน แล้วนำแบบสอบถามที่ส ่งคืนนั้นมาวิเคราะห์และ 
สังเคราะห์เพี่อรวบรวมความคิดเห็นที่เหมือนกันหรือใกล้เคียงกันและแยกแยะความคิดเห็นที่ 
แตกต่างกันเพี่อสรางแบบสอบถามรอบที่2

รอบที่ 2 เป็นแบบสอบถามที่พัฒนาจากข้อคำตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 1 แล้วจัด 
ทำเป็นแบบสอบถามประะเมินค่า 5 สเกล ( Rating Scale) แล้วนำแบบสอบถามนี้ส่งให้ผู้เชี่ยว 
ชาญเพี่อลงนั้าหนักของความสำคัญในแต่ละข้อคำถาม หลังจากนี้เก็บแบบสอบถามที่ผู้เชี่ยวชาญ 
ส่งกลับคืน แล้วนำแบบสอบถามเหล่านี้มาหาค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์
(Interquartile Range) ของแต่ละคำตอบของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนตอบ พร้อมทั้งระบุตำแหน่งคำ 
ตอบของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนที่ตอบเพี่อที่จะสร้างแบบสอบถามรอบที่ 3

รอบที่ 3 เป็นแบบบสอบถามที่พัฒนามาจากข้อคำตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 2 ซ่ึง 
แบบสอบถามในรอบที่_3 นี้จะแสดงให้เห็นค่าคำตอบเติมของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 2 แต่ละท่าน 
ตอบอย่างไร ม ีความแตกต่างไปจากม ัธยฐาน (M ed ian ) และค่าพิส ัยระหว่างควอไทล์ 
(Interquartile Range) ของคำตอบทั้งหมดในแต่ละข้ออย่างไรเพี่อเป็นข้อมูลประกอบการตัดสิน 
ใจยืนยันคำตอบเติมหรือเปลี่ยนแปลงคำตอบใหม่ หรือต้องยืนยันคำตอบเติมที่ไม่ได้อยู่ในขอบ 
เขตพิสัยระหว่างควอไทล์ ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนจะแสดงความคิดเห็นเป็นเหตุผลประกอบด้วย



60

รอบที่ 4 เป็นแบบสอบถามที่มีลักษณะและวิธีการตอบเช่นเดียวกับรอบที่ 3 แต่ค่าทาง 
สถิติของแต่ละข้อคำถามที่แสดงในแบบสอบถามรอบที่ 4 นี้คิดจากผลการตอบแบบสอบถามรอบ 
ท่ี 3

ในการรวบรวมข้อมูลรอบที่ 3 เมื่อได้แบบสอบถามในรอบที่ 3 กลับคืนมาเรียบร้อย 
แล้วผูวิจัยจะนำแบบสอบถามนี้มาคำนวณหาค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไฑล์ 
(Interquartile Range) และฐานนิยม(Mode) ของคำตอบทั้งหมดของผู้เชี่ยวชาญ แล้วอ่านผล 
โดยรวมที่ได้

จากการวิจัยจำนวนมากพบว่ามีความแตกต่างกันน้อยมากในความคิดเห็นที่ได้จากการ 
ส่งแบบสอบถามรอบที่ 3 และรอบที่ 4 นอกจากนี้ข้อมูลที่ได้ก็ไม่คุ้มกับการจัดทำ จึงได้ตัดการส่ง 
แบบสอบถามรอบที่ 4 ออกไป

4. การคัดเลือกผู้เช่ียวชาญ
กำหนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ(Panel Experts)^วิจัยจะต้องหาวิธีและทำการคัดเลือกกลุ่มผู้ 

เชี่ยวซาญที่มีความรู้ความสามารถและความชำนาญในเรื่องที่จะศึกษา โดยปกติจะมีประมาณ
ตั้งแต่สิบกว่าคนขึ้นไปอาจเป็นร้อย ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมายของการวิจัย ความซับข้อนของเรื่อง 
ที่ศึกษา เวลา และงบประมาณ

ผูวิจัยคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญควรกระทำโดยการสัมภาษณ์ผู้ที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสม ผู้วิจัย 
บางคนส่งแบบสอบถามไปถึงคนในวงการ ขอให้เสนอชี่อฃองคนที่เหมาะสม แล้วทำการคัดเลือก 
บุคคลที่เสนอชี่อมากเป็นอันตับต้นๆ ส่วนในกรณีเรื่องที่ทำวิจัยหรือวิเคราะห์ครอบคลุมความรู้
หลายด้าน ผูวิจัยจำเป็นต้องเชิญผู้เชี่ยวชาญจากด้านต่าง  ๆ แล้วขอให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน
ประเมินด้วยตัวเองว่า มีความรู้ความเชี่ยวชาญในคำถามแต่ละข้อมากเพียงใด ผู้วิจัยบางคนอาจ 
จะพิจารณาคำตอบเพียงบางข้อของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนก็ได้

หลักส์าคัญในการกำหนดผู้เชี่ยวชาญได้แก่
1. จะต้องเลือกผู้เชี่ยวชาญอย่างระมัดระวังและรอบคอบ
2. สร้างเงื่อนไขและสถานการณ์ ที่จะทำให้ผู้เชี่ยวชาญไดีใช้ความรู้และความ 

สามารถอย่างเต็มที่
3. ในกรณีที่จำเป็นจะต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญหลายท่าน ในป้ญหาใดปัญหาหนึ่ง ก็ 

ยิ่งจำเป็นต้องสร้ไงกระบวนการเพื่อการได้มาซึ่งความเห็นหรือข้อยุติที่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน

5. จำนวนผู้เช่ียวชาญ
จำนวนของผู้เชี่ยวชาญจะขึ้นอยู่กับลักษณะของกลุ่ม ถ้าลักษณะกลุ่มไม่แตกต่างกันอาจ 

ใช้เพียง 1 0 -1 5  คน แต่ถ้าหากแตกต่างกันมากก็อาจจำเป็นต้องใช้จำนวนหลายร้อย Thomas 
T. Macmillan37 ได้เสนอผลการวิจัยเกี่ยวกับจำนวนผู้เชี่ยวชาญที่จะใซในการวิจัยแบบเดลฟาย
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เทคนิคว่าเท่าไรจึงจะเหมาะสม ในการประชุมประจำปีของ California Junior College 
Association เม่ือ พศ. 2514

ตารางที่2 จำนวนผู้เชี่ยวชาญและค่าความคลาดเคลื่อนของการวิจัยโดยใช้เดลฟายเทคนิค

จำนวนผู้เชี่ยวชาญ ค่าการเปลี่ยนแปลงของความคลาดเคลื่อน ค่าการลดลงของความ
คลาดเคลื่อน

1-5 1.20-0.70 0.50
5-9 0.70-0.58 0.12
9-13 0.58-0.54 0.04
13-17 0.54-0.50 0.04
17-21 0.50-0.48 0.02
21-25 0.48-0.46 0.02
25-29 0.46-0.44 0.02

จะเห็นว่าเม่ือมีจำนวนของผู้เช่ียวชาญต้ังแต่ 17 คนข้ึนไป อัตราของความคลาดเคล่ือน 
จะมีน้อยมาก

คุณสมบัติของผู้เช่ียวชาญ ท่ีใช้ในการวิจัยโดยใช้เดลฟายเทคนิค ควรมีคุณสมบัติดังน้ี
1. มีความชำนาญหรือความเป็นเลิศหรือเก่ียวข้องกับเร่ืองน้ัน  ๆอย่างแท้จริง
2. มีความเต็มใจท่ีจะให้ความร่วมมือในการวิจัย
3. มีล่ืนท่ีอยู่ท่ีสามารถใช้การล่ือสารติดต่อได้สะดวก
4. เห็นคุณค่าของการทำวิจัย

6. เหตุท่ีต้องใช้การศึกษาแบบเดลฟาย
วิธีการท่ีใช้กันมาต้ังแต่เติมในการหาความสอดคล้องต้องกันหรือหาข้อยุติของความคิด 

เห็นของกลุ่มบุคคลในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงก็คิอ การอภิปรายกลุ่มระหว่างผู้ท่ีเก่ียวช้อง และสรุปเป็น 
ข้อตกลงร่วมกัน ซ่ึงในวิธีการน้ี มักจะพยายามประนิประนอมระหว่างความคิดเห็นท่ีต่างกัน การ 
ประนิประนอมน้ีมักจะเกิดข้ึนภายใต้อิทธิพลขององค์ประกอบทางจิตวิทยาบางประการเซ่น 
อิทธิพลจากสมาชิกกลุ่มท่ีมีตำแหน่งหน้าท่ีหรือมีอำนาจสูงสุด หรือแม้แต่จากผู้ท่ีเสียงดังท่ีสุดและ 
ความไม่เต็มใจท่ีจะแสดงความคิดเห็นอย่างเปีดเผยต่อหน้าบุคคลอ่ืนของสมาชิกภายในกลุ่ม ซ่ึง 
ทำให้ผลสรุปท่ีไต้จากการอภิปรายคลาดเคล่ือนไปจากท่ีควรจะเป็นไต้



62

การใช้เทคนิคเดลฟายเป็นกระบวนการท่ีพยายามเอาชนะองค์ประกอบเหล่าน้ี โดย
หลีกเล่ียงการใช้วิธีการท่ีจะทำให้เกิดปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ระหว่างบุคคลและหันมาใช้วธีการ 
ท่ีกลุ่มผู้เช่ียวชาญไม่จำเป็นต้องมาเผชิญหน้ากัน รวมท้ังไม่มีการเปีดเผยรายช่ือด้วยว่ามีบุคคลใด 
บ้างท่ีไต้รับเลือกมาเป็นผู้เช่ียวชาญในการวิจัยคร้ังน้ี การดำเนินการดังกล่าว สามารถใ]องกัน 
สมาชิกของกลุ่มผู้เช่ียวชาญให้พันจากการครอบงำทางความคิดจากสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ ไต้ และยัง 
เป็นวิธีการ ท่ีทำให้ผู้เช่ียวชาญแด,ละคนดัดสินใจไต้อย่างอิสระ มีความรู้สิกปลอดภัย แม้จะมีความ 
คิดเห็นท่ีไม่ตรงกับคนอ่ืนก็ตาม นอกจากน้ียังสามารถกำจัดความรู้สิกไขว้เขวท่ีอาจเกิดจาก 
ลักษณะบุคลิกภาพของแต่ละบุคคลในการท่ีจะต้องเผชิญหน้ากันไต้

7. ควรใช้การสืกษาเดลฟายเมือไร
เทคนิคเดลฟายไต้รับการพัฒนาข้ึนมาโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือใช้ในการทำนาย หรือวาง 

แผนสำหรับอนาคต และไต้มีผู้นำไปปรับใช้ในสถานการณ์อ่ืน ท่ีต้องใช้ความคิดเห็นหรือการ 
ตัดสินใจของกลุ่มผู้เช่ียวชาญให้เป็นประโยชน์ เทคนิคการวิจัยแบบน้ีถูกนำมาใช้ประโยชนํในงาน 
ต้านต่าง  ๆ เช่นการแสวงหาความสอดคล้องทางต้านค่านิยมและในการประเมินผล

8. ลักษณะเด่นและลักษณะด้อยของเทคนิคเดลฟาย
ลักษณะเด่น38
1. สามารถหาความสอดคล้องของความคิดเห็นจากกลุ่มผู้เช่ียวชาญไดํโดยไม,ต้องจัดให้ 

มีการประชุมกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ในกรณีท่ีผูวิจัยไม,มีอำนาจพอท่ีจะทำไต้
2. ข้อมูลที่ไต้จะเป็นคำตอบที่น่าเชื่อลือ เพราะเป็นความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในสาขา 

วิชานี้นอย่างแท้จริง และไต้มาจากการยํ้าถามหลายรอบ จึงเป็นคำตอบที่ไต้มาจากการกลั่นกรอง 
หลายรอบ นอกจากน้ีการไม,เปีดเผยชี่อผู้เชี่ยวชาญ แต่ละคนไม่รู้ร่าผู้เข้าร่วมคนอื่น ๆมีใครบ้าง 
และไม่รู้ร่าคำตอบและความคิดเห็นต่างเป็นของผูใด ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนแสดงความคิดเห็นของ 
ตนอย่างเต็มที่ และเป็นอิสระ ไม่ตกอยู่ใต้อิทธิพลทางความคิด หรืออำนาจเลียงส่วนใหญ่ เพราะ 
ผู้เชี่ยวชาญเหล่าน้ันจะไม,ทราบว่ามีผู่ใดอยู่ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญบ้าง และไม่ทราบว่าแด,ละคนมีความ 
คิดเห็นอย่างไร

3. เทคนิคเดลฟายสามารถรับรู้ข้อมูลจากคนจำนวนมาก โดยไม่มีข้อจำกัดทางสภาพ 
ทางภูมิศาสตร์

4. ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานตำ เพราะไม่มีการเรียกประชุม หรือการพบปะกันของผู้
เช่ียวชาญ

5. เป็นวิธีการระดมความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญไต้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูง
6. ผู้ทำการวิจัยสามารถทราบลำดับความสำคัญของข้อมูล และเหตุผลในการตอบคำ 

ถาม รวมท้ังสอดคล้องในเร่ืองความคิดเห็นไต้เป็นอย่างดี
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7. วิเคราะห์ง่ายเทคนิคเดลฟายใช้สถิติเพียง 2 ค่าเท่านั้น คือ มัธยฐาน (Median)fUJ 
ค่าพิสัยระหว่าง ควอไทล์ (Q 3-Q 1)

8. ทุ่นเวลา เทคนิคเดลฟายใช้เวลาเพียงระยะสั้น คือ ถ้าให้เวลาผู้เชี่ยวชาญตอบคำถาม 
โดยเฉลี่ยรอบละ 2 สัปดาห์ นับจากวันส่งคำถามไป จนกระทั่งไดรบคำตอบคืนมาประมาณ 2 -3  
เดือน ก็เขียนรายงานผลการวิจัยได้

9. ใช้ในการคืกษาหรือวิจัยได้หลายเรื่อง นอกจากจะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับอนาคต
10. การป้อนข้อมูลย้อนกลับไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยจะส่งข่าวสารตำงๆที่วิเคราะห ์

แล้วกลับไปหาผู้เชี่ยวชาญทุก ๆคน

ลักษณะด้อย
1. ผู้เช่ียวชาญท่ีได้รับการเลือกอาจไม่ใช่ผู้เช่ียวชาญทางด้านน้ันอย,วงแห้จริง เน่ืองจาก 

เกรงใจ หรือการเห็นแก,ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าความส่าคัญฃองหลักวิชาการ ซ่ึงทำให้ข้อมูลท่ีได้ 
ขาดความเช่ีอม่ันได้

2. การถามย้ําหลายรอบตามกระบวนการวิจัยน้ัน อาจทำให้ผู้เช่ียวชาญเกิดความเบ่ือ 
หน่าย ไม่เต็มใจท่ีจะให้ความร่วมมือ ซ่ึงจะมีผลต่อความเช่ือม่ันของข้อมูล โดยเฉพาะการให้ 
ตอบแบบสอบถามรอบแรกท่ีคำถามกว้างมาก ซ่ึงผู้เช่ียวชาญจะต้องแสดงความติดเห็นของตัวเอง

3. ผู้ทำการวิจัยขาดความรอบคอบมีความลำเอียงในการพิจารณา วิเคราะห์คำตอบท่ีได้ 
ในแต่ละรอบ

4. แบบสอบถามท่ีส่งไปสูญหายในระหว่างทาง หรือไม่ได้รับคำตอบในแต่ละรอบ

9. จุดดีของเทคนิคเดลฟาย
1. การใช้แบบสอบถามทางไปรษณีย์ ให้โอกาสผู้เช่ียวชาญแต่ละคนท่ีตอบ ได ้

แสดงความติดเห็นโดยไม่ได้รับอิทธิพลจากผู้อ่ืน
2. เม่ือผู้เช่ียวชาญท่ีตอบในรอบแรกมีโอกาสท่ีจะได้ข้อมูลย้อนกลับในรอบท่ี 1 

รอบท่ี 2 ทำให้เขาสามารถท่ีจะทบทวนความติดเห็นของตัวเอง และให้ข้อติด ทัศนะท่ีละเอียด 
และถูกต้องมากย่ิงข้ึน โดยท่ัวไปแล้วผู้วิจัยท่ีใข้เทคนิคเดลฟายน้ีเห็นว่า การใช้แบบสอบถามตาม 
แบบเดลฟายให้ข้อมูลท่ีถูกต้องและเป็นประโยชน์มากกว่าการสัมภาษณ์ หรือจากการท่ีให้ผู้เช่ียว 
ชาญน่ังอภิปรายประชุมกัน 10

10. การวิเคราะห์ขอมูล39
สถิติท่ีใข้ในการวิเคราะห์ข้อมูลส่าหรับการวิจัยเดลฟายเทคนิคน้ี นิยมกันส่วนมากได้แก่ 

ค่ามัธยฐาน (Median) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) และฐานนิยม (Mode) 
การหาค่ามัธยฐานเพ่ือการพิจารณาว่าข้อความใดเป็นข้อความท่ีมีผู้ตอบมาก การหาค่าพิสัยระ
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หว่างควอไทล์ เพ่ีอการพิจารณาดูว่าผู้เช่ียวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันในความคิดน้ัน ๆ  มาก 
น้อยเพียงใด ล้าค่าพิสัยระหว่างควอไทล์กว้างกว่าก็แสดงว่าเห็นสอดคล้องกันน้อย แต่ล้าแคบก็ 
แสดงว่าสอดคล้องกันมาก ส่วนมากมีค่าต่ํากว่า 1 ลงมา

11. ป้จจัฮที่ผีสิทธิพลต่อความเชี่อถือได้ของเดลฟายเทคนิค
1. เวลา ผูวิจัยควรจะมีเวลามากเพียงพอ ประมาณ 2 เดือนจึงจะเสร็จสินกระบวนการ 

หรืออาจใช้เวลาช้าเร็วกว่าน้ัน ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับกลุ่มผู้เช่ียวชาญจะส่งแบบสอบถามแด,ละรอบคืนมา 
ช้าเร็วเพียงใด

ระยะเวลาชองการส่งแบบสอบถามในรอบท่ี 2, 3 ในเวลาท่ีต่างกันจะมีผลกระทบ ทำให้ 
เกิดความแตกต่างในคำตอบท่ีจะได้รับ

2. ผู้เช่ียวชาญ ในการเลือกสรรผู้เช่ียวชาญ ควรคำนึงถึง
-  ความสามารถของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ควรเลือกผู้มีความรู้ความสามารถเป็นเลิศ 

ในสาขาน้ันอย่างแห้จริง ไม,ควรเลือกโดยอาศัยความด้นเคยหรือติดต่อง่าย
- ความร่วมมือของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ควรเลือกผู้ท่ีมีความเต็ม'ใจ ต้ังใจ และม่ันใจ 

ในการให้ความร่วมมือกับงานวิจัยโดยตลอด รวมท้ังยินยอมสละเวลาอีกด้วย
- จำนวนผู้เช่ียวชาญ ควรเลือกให้มีจำนวนมากเพียงพอเพ่ีอจะได้ความคิดเห็น 

ใหม่  ๆ และได้คำตอบท่ีมีน้ีาหนักน่าเช่ือลือมากย่ิงข้ึน โดยท่ัวไปไม่มีช้อกำหนดตายตัวว่าควรมี 
จำนวนผู้เช่ียวชาญก่ีคน นักวิจัยบางคนให้ความเห็นว่าผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ถึง 10 คน 10 ถึง 
15 คน ในกลุ่มเดียวกันก็มากพอแล้ว

3. แบบสอบถามควรเขียนให้ชัดเจน สละสลวยง่ายแก,การอ่านและเช้าใจ นอกจากน้ีการ 
เว้นระยะในการส่งแบบสอบถามแต่ละรอบ ไม่ควรให้ห่างนานเกินไป เพราะอาจมีผลให้ผู้ตอบลืม 
เหตุผลท่ีเลือกหรือตอบในรอบท่ีผ่านมาได้

4. ผู้ทำการวิจัย ต้องมีความละเอียดรอบคอบในการพิจารณาคำตอบและให้ความ 
ส์าศัญในการตอบท่ีได้รับอย่างเสมอกันทุกข้อ โดยไม,มีความลำเอียงแม้ว่าในข้อน้ัน ๆ  บางคนไม่ 
ตอบก็ตาม ท้ังยังควรมีการวางแผนล่วงหน้าอย่างดีในการดำเนินงานตามข้ันตอนของกระบวนการ 
วิจัยแบบเดลฟายด้วย

การสืกษาแบบเดลฟายท่ีกล่าวมา มีกระบวนการ มีการคำนวณหาค่าทางสถิติท่ีเป็น 
ระบบอย่างน่าเช่ือถือ ซ่ึงสามารถได้คำตอบของข้อมูลแน่ชัดในการดีกษาความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ 
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง โดยเฉพาะอย่างย่ิง ในการวิจัยคร้ังน่ีโอกาสท่ีผู้เช่ียวชาญเร่ืองเด็กถูกล่วงเกิน
ทางเพศจะประชุม ระดมความคิดเห็นท่ีเห็นพ้องต้องกันโดยไม่มีอุปสรรคใด ๆ  น้ันเป็นเร่ืองยาก 
ซ่ึงพิจารณาจากการดำเนินงานของภาครัฐบาลและภาคเอกชนยังไม,เป็นในทิศทางเดียวกัน นอก 
จากน้ียังไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจนและไม,ได้มีการรวบรวมการดำเนินการท่ีเป็นแนวทางของแต่ละ



วิชาชีพ ดังน้ันผลการวิจัยคร้ังน้ีจึงสามารถนำข้อความรู้ท่ีได้ปฏิบัติเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ 
ดำเนินงานช่วยเหลือเด็กถูกล่วงเกินทางเพศต่อไป
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