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การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาถึงสภาพที่อยู่อาศัยในบิจจุบัน โดยการศึกษาถึงบุคลิกภาพ

ประสบการณ์ การเรียนรู้ การใช้จ่าย พฤติกรรมดำเนินชีวิต และความคาดหวังในต้านที่อยู่อาศัยของพนักงาน

ต้อนรับบนเครื่องบินสายการบินไทย โดยจัดแบ่งประชากรออกเป็น 3 กลุ่ม เพื่อทำความเช้าใจกับลักษณะเฉพาะกลุ่ม 
คือ กลุ่มช่วงอายุ 20-29 ปี กลุ่มช่วงอายุ 30-39 ปี และกลุ่มอายุ 40 ปีฃึ้นไปจนถึงเกษียณอายุ ว่ามีสภาพ 
ความเป็นอยู่และการคาดหวังด้านที่อยู่อาศัยอย่างไร

ผลการวิจัย พบว่า เพศชายช่วงอายุ20-29ปี ประสบการณ์ทำงานและอิทธิพลของกลุ่มอาชีพมีอิทธิพล 
ต่อการดำเนินชีวิต การปรึกษาหารือกับบิดา-มารดาในเรื่องที่อยู่อาศัยเป็นส่วนใหญ่ อันเนื่องมาจากอยู่ในสถานภาพ 
โสดเป็นส่วนใหญ่ มีการคิดตระเตรียมความพรัอมเรื่องที่อยู่อาศัยในอนาคต บ้านเดี่ยวเป็นที่อยู่อาศัยและเป็นทั้ง

เป้าหมายของชีวิตซึ่งเหมาะสมกับการทำงานทั้งปิจจุบันและในอนาคต คอนโดมิเนียมจะเป็นที่อยู่อาศัยที่มีความ

เหมาะสมรองลงมา การวางแผนด้านการเงินจะใช้จ่ายในรูปเงินสดและบัตรเครดิต มีความตั้งใจที่จะรับผิดชอบด้าน 
การเงินเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยด้วยตนเอง พนักงานหญิงช่วงอายุ 20-29 ปี ประสบการณ์ทำงานมีอิทธิพลต่อการดำเนิน 
ชีวิต คนในกลุ่มอาชีพเดียวกันมีบทบาทต่อการดำเนินชีวิตบ้าง บุคคลในครอบครัวมีบทบาททั้งให้คำปรึกษา จัดหา 
งบประมาณ ประสานงานในเรื่องที่อยู่อาศัยตามลักษณะของเพศหญิง การเตรียมความพร้อมด้านที่อยู่อาศัยเพื่อ

การมีชีวิตสมรส บ้านเดี่ยวเป็นที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมกับการทำงานและการคาดหวังในอนาคต มีปีญหาการจราจร 
เช่นเดียวกับเพศชาย พนักงานชายและพนักงานหญิงช่วงอายุ 30-39 ปี พนักงานชายให้ความสำคัญกับรสนิยมจาก

ประสบการณ์การทำงานสูงขึ้น สำหรับพลักงานหญิงลดความสำคัญลง บุคคลในครอบครัวมีบทบาททั้งให้คำปรึกษา 
จัดหางบประมาณ ประสานงานในเรื่องที่อยู่อาศัยอันเนื่องมาจากเป็นวัยซึ่งสัมผัสกับสภาพความเป็นจริงของชีวิต

บ้านเดี่ยวเป็นที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมกับการทำงานและเป็นเป้าหมายหลักฐานของชีวิตบิจจุบันและอนาคต การใช้จ่าย

โดยเงินสดและบัตรเครดิต มีการช่วยกันระหว่างคู'ชีวิตในด้านการเงินสำหรับที่อยู่อาศัย พนักงานชายและพนักงาน 
หญิงช่วงอายุ4 0 ปีฃึนไป มีความแตกต่างกันอย่างชัดเจนในเรื่องของรสนิยม การนำเอาประสบการณ์จากการทำงาน 
มาใช้ในการดำเนินชีวิต ตลอดจนอิทธิพลของกลุ่มอาชีพ พนักงานชายจะมีสูงมากขึ้น ในขณะที่พนักงานหญิงให  ้
ความสำคัญในเรื่องดังกล่าวน้อยมาก แต่ให้ความสนใจกับปีจจัยส่วนบุคคลมากขึ้น ที่อยู่อาศัยมีความสำคัญต่อ
ครอบครัวมาก บ้านเดี่ยวยังคงเป็นความต้องการทังในปีจจุบันและอนาคตของประชากรช่วงอายุนี้ทั้งชาย-หญิง

การใช้จ่ายเงินในชีวิตประจำวันใช้ในรูปเงินสดและบัตรเครดิต ปีญหาการจราจรเป็นปีญหาในการทำงานในทุก
ช่วงวัยทั้งชายและหญิง
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KEY WORD: HOUSING S I TUAT IO N /T H A I CAB IN  CREW /THAI AIRWAYS IN TER N AT IO N AL

PEERAPONG MOORAPUN ะ THE CURRENT HO U S IN G  S IT U A T IO N  AND  
EXPECTATION OF T H A I CAB IN  CREW. TH ES IS  ADVISOR ะ ASSOC. PROF. 
SUPREECHA H IRUNRO, 158 p p . IS B N  9 7 4 - 6 3 7 - 3 6 6 - 8

T h is  r e s e a r c h  i s  c o n d u c t e d  t o  u n d e r s t a n d  t h e  T h a i  c a b in  c re w s  
a b o u t  how  t h e i r  c u r r e n t  l i v i n g  c o n d i t i o n s  a r e  a n d  w h a t t h e y  e x p e c t  
a b o u t  h o u s in g  i n  t h e  f u t u r e .  I n  o r d e r  t o  u n d e r s t a n d  s u c h  q u e s t i o n s ,  
t h e  r e s e a r c h  s t u d i e s  v a r i o u s  f a c t o r s  f r o m  f o r m e r  a n d  c u r r e n t  l i v i n g  
c o n d i t i o n s  p e r s o n a l i t i e s  a n d  w o r k  e x p e c t a t i o n s  a b o u t  h o u s in g .  T o  b e  
a b le  t o  u n d e r s t a n d  t h e s e  f a c t o r s  c l e a r l y ,  t h e  p o p u l a t i o n  o f  T h a i  c a b in  
c r e w s  a n d  d i v i d e d  i n t o  t h r e e  g r o u p s  w h ic h  a r e  g r o u p  o f  a g e  b e tw e e n  2 0 -  
2 9 y e a r s ,  3 0 -3  9 y e a r s ,  a n d  4 0 y e a r s  u p  t o  t h e  r e t i r e m e n t  a g e .  T h is  
c l a s s i f i c a t i o n  b y  a g e  i s  m ade t o  u n d e r s t a n d  e a c h  p a r t i c u l a r  g r o u p 's  
c h a r a c t e r i s t i c s  i n  m o re  d e p t h  s o  t h a t  t h e  u l t im a t e  g o a ls ,  a r e  
r e a s o n a b ly  e x p l a i n e d .

T he  r e s u l t  f r o m  t h e  s t u d y  r e v e a l s  t h a t ,  t h e  l i v i n g  s t y l e s  o f  
m a le s  a n d  fe m a le s  a g e d  b e tw e e n  2 0 -2 9  y e a r s  a r e  i n f l u e n c e d  b y  
c o l l e a g u e s  a n d  w o r k  e x p e r ie n c e s .  M o re o v e r  t h e y  o f t e n  c o n s u l t  w i t h  
t h e i r  p a r e n t s  a b o u t  h o u s in g  a s  m o s t o f  th e m  a r e  s i n g l e  a n d  p r e p a r i n g  
t o  b u y  t h e m s e lv e s  r e s id e n c e  u n i t  ( ร ) .  s i n g l e  h o u s e  i s  m o s t l y  t a r g e t e d  
i n  b o t h  r e c e n t  a n d  f u t u r e  a s  i t  i s  a p p r o p r i a t e d  t o  t h e i r  w o r k s  
f o l l o w i n g  b y  c o n d o m in iu m .  T h e i r  f i n a n c i a l ■ o r  s p e n d in g  h a b i t s  a r e  i n  
f o rm s  o f  e a c h  a n d  c r e d i t  c a r d s  p a y m e n ts .  T h e y  a g re e  t r a f f i c  c o n g e s t i o n  
i s  t h e i r  s e r i o u s  p r o b le m s  i n  t h e i r  l i f e .

M a le s  a n d  fe m a le s  a g e d  b e tw e e n  3 0 -3 9  y e a r s ,  n e v e r t h e l e s s ,  g i v e  
t h e  im p o r t a n t  r o l e  t o  t h e  ( l i v i n g )  t a s t e  g a in e d  f r o m  h i g h e r  w o r k  
e x p e r ie n c e s .  F a m i ly  m em be rs  p l a y  t h e  m a jo r  r o l e  o f  c o n s u l t i n g ,  
f i n a n c i n g ,  a n d  c o o r d i n a t i n g  w i t h  s e r i o u s  r e s p o n s i b i l i t i e s  a s  s i n g l e  
h o u s e  i s  c h o s e n  a s  s i m i l a r  t o  t h o s e  m e n t io n e d  g r o u p s .  T he  r e s t  f a c t o r s  
a r e  t h e  s a m e .

F o r  t h e  g r o u p  a g e d  40  y e a r s  a n d  a b o v e ,  t h e r e  i s  a b i g  
d i f f e r e n c e  b e tw e e n  m a le s  a n d  fe m a le s  w h ic h  i s ,  b o t h  ( l i v i n g )  t a s t e  
g a in e d  f r o m  h i g h  w o r k  e x p e r ie n c e s  a n d  c o l l e a g u e s  d o  i n f l u e n c e  m a le s  
b u t  n o t  f e m a le s .  A p a r t  f r o m  t h i s  d i f f e r e n c e ,  s i n g l e  h o u s e  i s  m o s t  
w a n te d  i n  b o t h  c u r r e n t  a n d  f u t u r e  s p e n d in g  h a b i t s  a n d  t h e i r  t h o u g h t  o f  
t r a f f i c  c o n g e s t i o n  a r e  t h e  sam e a s  m e n t io n e d  i n  t h e  g r o u p s  a b o v e .
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