
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

ในสถานการณ์ปัจจุบันของสังคมไทย กระแสการเปลี่ยนแปลงด้านต่าง  ๆ เกิดขึนอย่างรวดเร็ว 
ส่งผลให้เกิดวิกฤตการณ์หลายรูปแบบขึ้นในสังคมทังทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม 
และสิงแวดล้อม สภาพการณ์ด้งกล่าวส่งผลให้เกิดกระแสเรียกร้องการปฏิรูปการศึกษาขึนเพื่อให้การ 
ศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมืองของประเทศอย่างแท้จริง 
เป้าหมายของการจัดการศึกษาจะต้องบุ่งสร้างสรรค์สังคมให้มืลักษณะทเออต่อการพัฒนาประเทศชาต ิ
โดยรวม และบุ่งสร้าง “คน" หรีอ “ผู้เรียน”ซึ่งเป็นผลผลิตโดยตรงให้มีคุณลักษณะ มีคักยภาพและความ 
สามารถที่จะพัฒนาตนเองและสังคมไปสุความสำเร็จได้ (วัฒนาพร ระงับทุกข์, 2542 : 4)

การศึกษานับเป็นรากฐานที่สำคัญที่สุดประการหนึ่งในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้า 
และแก้ไขปัญหาต่าง  ๆในสังคมได้ เนื่องจากการศึกษาเป็นกระบวนการที่ช่วยให้คนพัฒนาตนเองด้าน 
ต่าง  ๆตลอดช่วงชีวิต ตั้งแต่การวางรากฐานพัฒนาการของชีวิตตั้งแต่แรกเกิด การพัฒนาศักยภาพและ 
ขีดความสามารถด้านต่าง  ๆที่จะดำรงชีพ และประกอบอาชีพได้อย่างมืความสุขรู้เท่าทันการเปลี่ยน 
แปลง รวมเป็นพลังสร้างสรรค์การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนได้ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
แห่งชาติ (สกศ.), 2539 :1-2) ซึ่งในการนี้ครูในระคับประถมศึกษาเป็นผู้ที่มืบทบาทสำคัญเป็นหัวใจใน 
การอบรมส่ังสอน เพราะครูเป็นผู้ใกล้ชิดและมีความสัมพันธ์กับผู้เรียนตลอดเวลาขณะที่ผู้เรียนอยู่ในโรง 
เรียน การกระทำของครูมือิทธิพลโดยตรงต่อผู้เรียน ผู้เรียนจะพัฒนาในด้านต่าง  ๆมากน้อยเพียงใดขึ้น 
อยู่กับครูเป็นสำคัญ ด้งนั้นครูจึงต้องเสาะแสวงหาเทคนิคและกลวิธีต่าง  ๆ เพื่อที่จัดประลบการณ์การ 
เรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนได้อย่างกว้างขวาง ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความคิด ความเข้าใจ ความรับผด 
ชอบมีคุณธรรมและมีทศันคติที่ถูกต้องซึ่งสิ่งหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้สอนจัดประสบการณ์ต่างๆ ให้กับ 
ผู้เรียนได้อย่างกว้างขวางก็คือส่ือการลอน และสิ่งสำคัญในการใช้สื่อนั้นจะต้องมีหลักการและขั้นตอน 
การใช้อย่างมีระบบ จึงจะทำให้การใช้สื่อมีประสิทธิภาพ (ถนอม โถทอง ,2519 : 1)

การใช้สื่อการสอนนับว่ามีความจำเป็นและมีความสำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากครูสามารถนำวัสดุ 
อุปกรณ์ตลอดจนเทคนิควิธีการต่าง  ๆมาใช้ประกอบร่วมกับกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อใช้เป็นตัว 
กลางถ่ายทอดความรู้ เจตคติ ทัศนคติ ทักษะ และประสบการณ์จากครูไปส่ผู้เรียน เพื่อให้เกิดกา?เรียนรู ้
ตามวัตคุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ สื่อการสอนนับว่ามีประโยชน์และมีคุณค่าต่อผู้เรียนและ 
ครู ในด้านของผู้เรียน สื่อสามารถทำให้ผู้เรียนเข้าใจ เนื้อหาบทเรียนที่ยุ่งยากซับช้อนได้ เกิดความคิด
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รวบยอดในเรื่องน้ัน  ๆอย่างถูกต้อง ทำให้ผู้เรียนมีความเข้าใจตรงกันและเกิดประสบการณ์ร่วมต้น นอก 
จากนี้ยังกระตุ้นให้เกิดความสนใจ สนุกสนาน และไม่เบื่อหน่ายการเรียน ในด้านของครูสื่อจะช่วยแบ่ง 
เบาภาระของครูในด้านการเตรียมเน้ือหา บางครั้งสามารถให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาจากสื่อไต้ด้วยตนเอง 
การใช้สื่อประกอบการเรียนการสอนช่วยทำให้บรรยากาศการเรียนการสอนน่าสนใจ สนุกสนานมาก 
กว่าการบรรยายเพียงอย่างเดียว (กิดานนท์ มสิทอง, 2541)

การเร ียนการสอนในระดับประถมศึกษา ก ็ม ีการใช ้ส ื่อการสอนเป ็นด ัวกลางท ี่จะนำความร ู้จาก  
ครูไปล่ผ ู้เร ียนช่วยให ้ประลบการณ ์ท ี่เป ็นรูปธรรม เป ็นเคร ื่องม ีอท ี่จะทำให ้ผ ู้เร ียนสามารถเร ียนร ู้ด ้วยกา?  
ปฏิบติ และส ื่อการสอนยังช ่วยสร้างสภาพการณ ์ท ี่เป ิดกว้างต ่อการเร ียนรู้ของผ ู้!.ร ียน (มหาว ิทยาล ัย  
สุโขทัยธรรมาธิราช 1 2528) ถ ้าการใช ้ส ื่อการสอนถ ูกต ้องและเหมาะสมก ับระด ับว ุฒ ิภาวะ จะช ่วยให ้ 
ผู้เรียใ4ม ีความรู้ ความเช ้าใจในบทเร ียนด ีย ิ่งข ึ้นสามารถนำประสบการณ ์ไปใช ้ปฎบ ้ต ิในช ีว ิตประจำว ัน  
ได ้ตรงตามความต้องการของหลักส ูตร เพราะส ื่อช ่วยให ้ผ ู้เร ียนได ้เห ็นได ้ล ัมฝ ัสก ับประสบการณ ์และส ื่ง  
ต่าง ๆ ตามสภาพความเป ็นจรีงได ้ร ับประลบการณ ์ตรงมากย ิ่งข ึ้น  ในแผนพ ัฒ นาเศรษฐก ิจและล ังคม  
แห่งชาติ ฉบับที่ 8 พ .ศ.2540-2544  ได ้ม ีนโยบายเร ่งด ่วนในกา?ปฏ ิร ูปการเร ียนการสอน ควบค ู่ก ับการ 
ล ัดให ้ม ีส ื่อและอ ุปกรณ ์ท ี่จำเป ็นต ่อการพ ัฒ นาค ุณ ภาพ การศ ึกษาอย ่างเพ ียงพ อ ดังนั้นครูจึงต้องสร้าง 
รูปแบบการใช ้ส ื่อประกอบการเรียนการสอน และเสาะแสวงหาเทคน ิคและกลว ิธ ีต ่าง ๆ เพ ื่อท ี่จะลัด 
ประสบการณ ์การเร ียนรู้ให ้แก ่ผ ู้เร ียนได ้อย ่างกว ้างขวาง เพราะคร ูประถมศ ึกษาม ีความสำคัญต่อการ  
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เร ียน

จากรายงานผลการลัดการศึกษาที่ผ่านมา คุณภาพทางการศึกษาโดยเฉลี่ยแล้วตํ่าลง (สำนัก 
การศึกษา,2541)กระบวนการคด วิเคราะห์ลังเคราะห์การริเริ่มสร้างสรรค์กา?แถ้บัญหา ตลอดจน 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์อยู่ในสภาพที่ต้องรีบแก้ไข ซึ่งผลลัพธ์เหล่านี้เกิดจากกระบวนการปลูกฝัง 
เสริมสร้าง และการเรียนการสอนท่ีขาดประสิทธิภาพ (คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2539 : 4)
การลัดกิจกรรมล่วนใหญ่ผู้เรียนได้เรียนไปพร้อม  ๆ กัน ทั้งเก่งปานกลาง และอ่อน โดยครูใช้วิธีสอนและ 
สื่อการสอนท่ีเหมือนกัน เนื่องจากบุคคลมีความแตกต่างกันซึ่งทำให้ผู้เรียนกลุ่มอ่อนไม่เกิดการเรียนรู้ 
เท่าท่ีควร (ทวีป อกิสิทธิ้, 2528 : 9) ท้ังน้ี เนื่องมาจากโรงเรียนขาดแคลนสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะ 
สมเพราะส่ือการเรียนการสอนเป็นล่วนสำคัญในการลัดสภาพแวดล้อมซึ่งก่อให้เกิดบรรยากาศที่ดีใน 
การเรียนรู้และยังเป็นการสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนเกิดความสนใจที่จะเรียนรู้และยังเป็นแหล่งเปิดโอกาส 
ใหผู้เรียนได้ศึกษาหาความรู้
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การเรียนการสอน'ระบรรลุ,วัตถุประสงค์ตามท่ีหลักสูตรต้องการ'น้ันครูต้องเป็นผู้รู้'จักแก้,ปัญหา 
ด้วยการใช้สื่อที่เหมาะสมกับวิธีการสอน และลอดคล้องกับเนื้อหาวิชา เพื่อช่วยให้กระบวนการเรียนการ 
ลอนมีประสิทธิภาพ มีสื่อการเรียนการสอนหลายชนิดที่ทำให้ผลล้มถุทธิVทงการเรียนของผู้เรียนสูงขึน 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการสอนน้บว่าเป็นสื่งที่มีบทบาทอย่างมากในการเรียนการสอน 
เนื่องจากเป็นตัวกลางท่ีช่วยให้การสื่อสารระหว่างครูและผู้เรียนดำเนินไปได้อย่างมีป?ะสิทธิภาพ ทำให้ 
ผู้เรียนสามารถเกิดความเช้าใจในความหมายของบทเรียนได้ตรงกับที่ครูต้องการโดยสื่อนั้นไม่ว่าจะอยู่ 
ในรูปแบบใดก็ตาม ล้วนเป็นทรัพยากรที่เอื้ออำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ทั้งสิน ในการใช้สื่อกา? 
สอนน้ันครูจำเป็นต้องศึกษาถึงลักษณะเฉพาะ และคุณสมปติของส่ือแต่ละชนิดเพื่อเลือกสื่อให้ตรงกับ 
วัตถุประสงค์ของการสอนและสามารถจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนโดยต้องมีการวางแผน 
อย่างเป็นระบบในการใช้สื่อด้วยทั้งน้ีเพื่อให้กระบวนการเรียนการสอนดำเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(กิดานันท์ มลืทอง, 2540 : 79) ตังน้ัน การจัดกระบวนการการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงคํใด้ 
อย่างมีประสิทธิภาพน้ัน จะต้องประกอบด้วยสื่อการลอน เนื่องจากสื่อการสอน (Instructional Media) 
เป็นสื่อเพื่อการเรียนรู้ในเรองใดเรื่องหนึ่งของผู้เรียน สำหรับกลุ่มผู้เรียนเป้าหมายหนึ่ง  ๆ ส่ือสามารถ 
แปลงส่ิงท่ีเป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรม และเป็นตัวกระตุ้นประสาทล้มผัสของผู้เรียน ทำให้ผู้เรียนเกิด 
ความเข้าใจ และเกิดการเรียนรู้ในเนื้อหาสาระนั้น  ๆสื่อในที่นื้ นอกจากเป็นสื่อจากเทคโนโลยีใด  ๆ
เทคโนโลยีอิเลคทรอนิคส์ เทคโนโลยีพื้นบ้านแล้วยังหมายรวมถึงสื่อที่เป็นวิธีการ (Method) ในการนำ 
เน้ือหาสาระข้อความรู้ไปส่ผู้เรียน ซึ่งวิธีการและสื่อที่ใช้จะต้องเหมาะสมลงตัว จึงจะทำให้ผู้เรียนรบรู้ 
เกิดความเข้าใจ และเกิดการเรียนรู้ในที่สุด ทำให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด (โครงการรุ่ง 
อรุณ, 2540)

ในการใช ้ส ื่อการลอนจะได ้ผลด ีไม ่ใช ่จะข ึ้นอย ู่ก ับท ัศนะและท ักษะของคร ูแต ่ละคนเท ่าน ั้น  แต ่
การใช ้ส ื่อจะได ้ผลด ีเพ ียงใด จะข ึ้นอยู่ก ับผ ู้เร ียนด้วย (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2533  ก : 83) การใช ้ส ื่อการ  
สอนของครูตามรายงานการวิจ ัย พบว่า ย ังม ีป ้ญ ห าด ้าน การผลตและการใช ้ ซ ึ่งป ัญหาที่ได ้พบได้แก่ 
การท ี่คร ูม ักจะไม ่ม ีการวางแผนในการใช ้ส ื่อการสอนอย่างม ีประส ิทธ ิภาพ โดยลาเห ต ุเก ิดจากการท ี่คร ู 
ขาดท ักษ ะขาดความร ู้ ขาดงบประมาณ  ขาดการสน ับลน ุนจากผ ู้บร ิหาร ไม ่ม ีเวลา ฯลฯ (พัชรา 
อิงคนินันท์, 2522  ; ซนิดา พ ิท ักษ ์สถ ุษด, 2523  ; บ ุ ญ ยง บ ุ ญ ยะไวโรจนํ, 2525  ; เสน ่ห ์ บ ุ ญ ช่วย,
2539) เพ ื่อให ้การใช ้ส ื่อการสอนบรรลุจ ุดประสงค์การเรียนรู้ท ี่ต ั้งไว ้ จ ึงต ้องม ีการวางแผนอย่างเป ็นระบบ

การ'ใช ้ส ื่อประกอบการลอน เป ็นก ิจกรรมส ่วนหน ึ่งในกระบวนการเร ียนการสอน ซ ึ่งคร ูม ีความ

จำเป ็นอย ่างย ิ่งท ี่จะต ้องร ู้และเข ้าใจว ิธ ีการใช ้ เพ ื่อ ให ้กา?ใช ้ส ื่อน ั้น เก ิดประส ิทธ ิภาพอย ่างเต ็มท ี่ และใน

การใช ้ส ื่อประกอบการเร ียนการสอนน ั้นม ีน ัก เทคโนโลย ีทางการศ ึกษาหลายท ่านได ้แบ ่งหล ักกา?ใช ้ส ื่อ
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การสอนออกเป็นขันตอนต่าง  ๆกัน ดังนี Heinich and other (1989) ได้กล่าวไว้ว่า ในการวางแผนการ 
ใช้สื่อการสอนควรจะต้องวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้เรียน (Analyze Learner Characteristics)
กำหนดจุดประสงค์ (State Objectives) เลือก ดัดแปลง หรือออกแบบส่ือ (Select, Modify or Design 
Media) การใขัส่ือ (Utilize Media) กำหนดการตอบสนองของผู้เรียน (Require Learner Response) 
ประเมนผล (Evaluate) Elizabeth G Noie (1971) กล่าวว่า เกณฑ์การใช้สื่อประกอบกา?สอนต้อง 
เลือกให์เหมาะสมกับระดับอายุ สติป๋ญญา ประสบการณ์เดิม ความต้องการ ความสนใจของผู้เรียน 
เลือกให้เหมาะสมกับเร่ืองท่ีสอน มีลักษณะน่าสนใจ ตรงกับจุดมุ่งหมายในการสอน ไม่ทำให้เลืยเวลาใน 
การใช้ ให้ความคิดรวบยอดท่ีง่าย และไม้ขับช้อน เป็นแบบง่าย  ๆช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเนือหาได้ดี 
เสริมสร้างทัศนคติท่ีดี เพ่ิมทักษะ ให้ผลดีต่อการเรียนการลอน และราคาไม่แพง Edger Dele (1969)
ได้อธิบายว่า การใช้สื่อการสอนให้มีประสิทธิภาพนันต้องมีการวางแผน ควรยึดหลักดังน คือเลือกวัสดุ 
อุปกรณ์ด้วยความระมัดระวัง โดยคำนึงถึงประโยชน์และขอบเขตความมุ่งหมาย มีการทดลองก่อนใช้ 
และต้องมีกิจกรรมต่อเนื่อง De Kiffer (1965) กล่าวว่า การใช้สื่อการสอนขนาดใดเมื่อใดมัน สิงท่ีต้อง 
คำนึงถึงคือ เน้ือหาวิชา ความรู้พื้นฐานและความสามารถของผู้เรียน และวัตถุประสงคํในการสอนเรื่อง 

«นั ้นๆชลิยา สิมปิยากร(2536)และชวลิต เกิดทิพย์ แบ่งหลักการใช้สื่อออกเป็น5 ขั้นตอนคือการวาง 
แผน การเลือกส่ือการสอน การเตรียมการใช้สื่อการสอน การใช้สื่อการสอน และการประเมินผลการใช้ 
นอกจากน้ี อรทัย พถุกษ์วัฒนานนท์ (2529) ได้แบ่งการใช้สื่อการลอนเป็น 6 ขั้นตอน คือ การเลือกส่ือ 
การเตรียม การใช้ การจัดเก็บ การประเมินและการน่าไปใช้

จะเห ็นว่าการใช ้ล ื่อการสอนของครูม ีอ ิทธ ิพลต่อการเร ียนรู้ของผ ู้เร ียน และกา?ใช ้ส ื่อถ ้าใช ้อย ่าง  
ม ีหล ักการและแบบแผนส ื่อน ั้นจะเก ิดประโยชน ์ต ่อการถ ่ายทอดเน ื้อหาความร ู้ไปย ังผ ู้เร ียนและช ่วยให  ้
ผู้เร ียนเรียนได้อย่างม ีประสิทธิภาพ ในทางตรงก ันข ้ามถ ้าใช ้ส ื่อโดยขาดหล ักการและการวางแผนแล ้ว  
สื่อน ั้นก ็จะไม ่เก ิดประโยชน ์ต ่อการเร ียนการสอนและไม ่ค ุ้มประโยชน ์เท ่าท ี่ควรฉะน ั้น เพ ื่อให ้การใช ้ส ื่อ  
การสอนได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพตลอดจนเก ิดประโยชน ์และค ุ้มค ่า คร ูจะต ้องม ีความร ู้ความเข ้าใจและม ี 
ความสามารถในท ักษะพ ื้นฐานเก ี่ยวก ับการสอนจ ิตว ิทยาการเร ียนร ู้ว ิธ ีสอนตลอดจนการว ัดและการ  
ประเม ินผลตรงตามจุดม ุ่งหมายของการสอน ถ ้าคร ูม ีความร ู้ ความเข ้าใจใน เร ื่องเห ล ่าน ื้ด ี และสามารถ  
นำไปใช ้อย่างม ีระบบแล้ว ครูก็จะประสบผลสำเร ็จในการใช ้ส ื่อการสอนน ั้น  และช่วยให ้ผ ู้เร ียนเร ียนรู้ได ้ 
อย่างม ีประสิทธิภาพ ตรงตามจ ุดม ุ่งหมายท ี่คร ูต ้องการได ้(ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2526  ก : 156-162)
ดังน้ัน ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงเลือกแนวความคิดของ Heinich and other (1989) มาใช้เป็นรูปแบบ 
ในการพัฒนาระบบการใช้สื่อการลอน ทั้งน้ืเนื่องจาก ผู้วิจัยได้ศึกษารายละเอียดแนวความคิดของมัก 
เทคโนโลยีทางการศึกษาหลายท่านแล้วมีความเห็นว่าแนวความคิดของ Heinich นั้นมีรายละเอียดที่ 
น่าสนใจเหมาะที่จะนำมาใช้เป็นแนวในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เพราะในการใช้สื่อการสอนนั้น ครูต้องมี
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การวางแผน และเส ือกH สือการเร ียนการสอนให ้เหมาะสมก ับผ ู้เร ียนและกา?จ ัดก ิจกรรมการเรยนการ 
ลอน เพราะถ ้าคร ูเส ือกใช ้ส ือได ้อย ่างเหมาะสมก ับผ ู้เร ียนและการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอนแส ้า สือ 
จะช่วยให ้กา?จ ัดก ิจกรรมกา?เรียนการสอนนั้นบรรลุจ ุดม ุ่งหมายของการเร ียนกา?สอนได้ด ังน ี (ไชยยศ  
เร ีองส ุวรรณ ,2 5 3 3 ข : 9 ) 1 . จ ูงใจให ้ผ ู้เร ียนม ีความต ั้งใจและสนใจการเร ียนมากข ึ้น  2 . ให ้ประสบ  
การณ ์แก ่ผ ู้เร ียนอย ่างม ีความหมาย 3. ก ่อให ้เก ิด เจตคต ิท ี่ด ีและม ีความประท ับใจในส ิงท ี่เร ียน
4. อธ ิบายเน ื้อหาว ิชาและท ักษะกระบวนการต ่าง ๆ ได ้อย ่างช ัดเจน 5. เป ิดโอกาสให ้ผ ู้เร ียนม ีส ่วนร่วมใน  
การเร ียนมากขึ้น จากการวิจ ัยของหรรษา ทับสี (2533 : 164) พบว่าในการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการ  
สอน'นั้นครูส่วน'ไหญไม่'ใช้สื่อประกอบการเรียนการสอน ทำให ้การเร ียนการสอนไม ่บรรล ุจ ุดม ุ่งหมายท ี 
ตั้งไว้

จากข้อมูลท่ีกล่าวมาแล้ว แสดงให้เห็นว่า ระบบล่ือกา?สอนมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อกระบวน 
การจัดการเรียนการสอน ถึงแม้ว่าในแผนการสอนจะมีการกำหนดลื่อที่จะใช้ไว้แล้วก็ตาม แต่มี1ได้ระบุ 
ว่า ในการใช้ลื่อชนิดนั้น  ๆควรใช้อย่างไ? และใช้ในขั้นตอนใด ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นครูระคับประถม 
ศึกษา จึงมีความสนใจใคร่ศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการใช้ลื่อการสอนตามรูปแบบ 
แอชชัว สำหรับครูโรงเรียนประถมศึกษา เพ่ือจะได้นำมาเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา ปรับปรุงและ 
พัฒนาระบบการใช้ลื่อกา?สอน เพื่อครูจะได้นำไปใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนให้มี 
ประสิทธิภาพ และสํโมฦทธผลตามความมุ่งหมายท่ีต้ังไว้

การวิจัยครั้งนื้มุ่งที่จะทำการศึกษาการพัฒนาระบบการใช้ลื่อการสอนตามรูปแบบแอชชัว 
สำหรับครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ทั้งนื้เนื่องจากกรุงเทพมหานคร ตามพระราช 
บัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พุทธคักราช 2528 เป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่น 
ตามมาตรา 89 ข้อ 21 ได้กำหนดให้กรุงเทพมหานครมีอำนาจหน้าที่ดำเนินการจัดการศึกษา ตามพระ 
ราชบัญญ้ติประถมศึกษา พุทธคักราช 2523 โดยให้มี สำนักการศึกษา เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบใน 
การจัดการศึกษาภาคบังคับ ระดับขั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึง ขั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และการศึกษานอก 
ระบบโรงเรียน ต้ังแต่กันท่ี 31 ตุลาคม 2528 เป็นต้นมา (สำนักการศึกษา, 2540) กรุงเทพมหานครเป็น 
หน่วยงานหนึ่งในการดำเนินการจัดการศึกษาภาคบังคับให้แก่นักเรียนและให้บริการด้านการเรียนการ 
สอนแก่นักเรียนเป็นจำนวนมาก ครอบคลุมทั้ง5 0 สำนักงานเขตของกรุงเทพมหานคร โดยมีโรงเรียนใน 
สังกัด จำนวน 432  โรงเรียน การจัดการเรียนการสอนของกรุงเทพมหานคร เป็นแบบให้เปล่า ทั้งนื้ เน่ือง 
จากการศึกษาในระดับประถมศึกษาถือว่าเป็นพ้ืนฐานในการเรียนระดับสูงขึ้นไป นักเรียนจำเป็นต้องมี 
พ้ืนฐาน'ท่ีดี ดังนั้นการสอนของครูอาจารย่ในระดับนี้จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาเทคนิค วิธีการสอน 
และระบบการใช้ลื่อการสอนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์มากยิ่งขึ้นอันจะส่งผลต่อ

J
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การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับประถมศึกษาต่อไป อน่ึงผู้วิจัยพบว่ายังไม่เคยมีผู้วิจัยเกียวกับ 
การพัฒนาระบบการใช้สื่อการสอนตามรูปแบบแอซขัว สำหรับครูในโรงเรียนประถมศึกษา ผู้วิจัยจึงมี 
ความสนใจที่จะศึกษาและใช้รูปแบบแอซซัวซึ่งเป็นระบบการใช้สื่อการสอนอันเป็นที่ยอมรับกับอย่างคี 
และเป็นรูปแบบท่ีระบุขั้นตอนการใช้สื่อการสอนที่มีรายละเอียดเป็นขันตอนทีน่าสนใจ มาเป็นแบบใน 
การพัฒนาระบบการใช้สื่อการสอนสำหรับครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงผล 
ของการศึกษาจะเป็นประโยชน์ในการดำเนินกา?พัฒนาและปรับปรุงระบบการใช้สื่อการลอน เพ่ือให้ 
สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของครูมากยิ่งขึ้น และเพ่ือพัฒนาตนเอง ให้สามารถปฎิบัติ-งาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนต่อไป

วัตถประสงค์ของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาสภาพป๋ญหา ความต้องการในการวางแผนระบบการใช้สื่อการสอนของครูใน 

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร
2. เพื่อศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบระบบการ 

ใช้ส่ือการสอน สำหร้บครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร
3. เพ่ือนำเลนอรูปแบบระบบการใช้สื่อการสอน สำหรับครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด 

กรุงเทพมหานคร

ขอบเขตการวิจัย
1 . ระบบการใช้ส ื่อการลอนที่พ ัฒนาขึ้นน ี้ เป ็นระบบการใช ้ส ื่อการสอนที่ให ้ครูในโรงเรียนประถม  

ศึกษา ส ังก ัดกรุงเทพมหานครใช ้ เป ็นแบบในการจ ัดการเร ียนการสอน
2. องค์ประกอบระบบการใช ้ส ื่อการสอนที่พ ัฒนาขึ้นน ี้ ใช ้ทฤษฎ ีการวางแผนระบบการใช ้ส ื่อ  

การสอนตามแบบ ASSURE Model ของ ไฮน ิคและคนอื่น ๆ (Heinich and other, 1989) เป ็นแนวทาง 
ในการพ ัฒ นาระบบการใช ้ส ื่อการสอน ซ ึ่งมีรูปแบบขั้นตอน 6 ขั้น ดังนี้

2.1 การว ิเคราะห ์ค ุณ ล ักษณ ะของผ ู้เร ียน (Analyze Learner Characteristics)
2.2 การกำหนดจุดประสงค ์ (State O bjectives)
2.3 การเล ือก ด ัดแปลง หรือออกแบบสื่อ (Select, Modify or D esign  Media)
2.4 การใช ้ล ือ (Utilize Media)
2.5 การกำหนดการตอบสนองของผู้เร ียน (Require Learner R esp on se)
2.6 การประเม ินผล (Evaluate)

3. การพ ัฒ นาระบบการใช ้ส ื่อการลอน สำหรับครูในโรงเร ียนประถมศึกษา สังกัด 
กรุงเทพมหานครในครั้งนี้ ผ ู้ว ิจ ัย ใช ้เทคน ิคในกา?เก ็บรวบรวมข ้อม ูลแบบเดลฟ าย (Delphi Method)
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จำนวน 3 รอบ สอบถามความคิดเห็นหรือการตัดสินใจของผู้เชี่ยวชาญในเรื่องที่เกี่ยวข้อง
4. กา?นำเสนอรูปแบบระบบการใข้สื่อการสอน สำหรับครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด 

กรุงเทพมหานคร ผู้,วิจัยนำเสนอรูปแบบอนาล็อกภาษา ซึ่งประกอบด้วยแผนภูมิที่แสดงให้เห็นถึงความ 
สัมพันธ็ของขั้นตอนระบบการใช้สื่อการลอน และคำอธิบายที่เป็นความเรียงบอกถึงรายละเอียดของ 
ขั้นตอนระบบการใช้สื่อการสอน

คำจำกัดความทีใซในการวิจัย
1. ระบบการใช้สื่อการสอน หมายถึงหลักกา?หรือการปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้สื่อการสอนในการ 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีระบบ เพื่อให้การสอนดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ
2. ส่ือการสอน หมายถึง สื่อประเภทวัสดุ อุปกรณ์ กระบวนการและวิธีการต่าง  ๆที่ครูนำมาใช้ 

ในกระบวนการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
3. กา?พัฒนาระบบการใช้ส่ือการสอน หมายถึง กระบวนการเซิงระบบในกา?สร้างองค์ 

ประกอบระบบการใช้สื่อการสอน ซึ่งประกอบด้วยการวิเคราะห์แนวทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวช้องทาง 
ด้านระบบกา?ใช้สื่อการสอนโดยศึกษาวิเคราะห์จากรูปแบบแอชชํ'ว ผู้เชี่ยวชาญและบุคคลที่เชื่อถือได้ 
และนำมาสังเคราะห์เป็นร่างแบบแผนโครงสร้างของรูปแบบระบบการใช้สื่อการสอน

4. รูปแบบแอชซัว หมายถึง องค์ประกอบและขั้นตอนในกา?ปฏิบัติเกี่ยวกับการวางแผนการใช้ 
ส่ือการสอน ซึ่งประกอบด้วยการวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้เรียน การกำหนดจุดประสงค์ การเลือก 
ดัดแปลงหรือออกแบบสื่อ การใช้ส่ือ การกำหนดการตอบสนองของผู้เรียน และการประเมินผล

5. ผู้เช่ียวชาญ หมายถึง บุคคลผู้รู้และมีประสบการณทางการศึกษา ที่ชำนาญการในด้านการ 
จัดระบบการสอนและระบบสื่อการสอน ซึ่งมีเกณฑํในการพิจารณาคุณสมบัติประกอบดังนี้คือ (1) เป็น 
ผู้ท่ีทำงานในหน่วยงานทางการศึกษา (2) มีประสบการณ์การทำงานมาแล้วไม,น้อยกว่า 5 ปี และ(ร) มี 
หน้าที่เกี่ยวกับการจัดระบบการสอนและระบบสื่อการลอน

6. ผู้ทรงคุณจุฒิ หมายถึง บุคคลผู้ร้และมีประสบการณ์ทางการศึกษา ซึ่งมีเกณฑํในการ 
พิจารณาคุณสมบัติประกอบดังนี้ คือ (1) เป็นผู้ท่ีทำงานในหน่วยงานทางกา?ศึกษา (2) มีประสบการณ์ 
การทำงานมาแล้วไม'น้อยกว่า 5 ปี

7. ครูโรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง ช้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่สอนในโรงเรียน สังกัด 
กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา 2543

8. โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร
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ประโยชน์ทีคาดว่าจะได้รับ
1. ได้รูปแบบของระบบการใช้สื่อการสอนที่เหมาะสม สำหรับครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด 

กรุงเทพมหานคร
2. เป็นแนวทางให้ครูวางแผน ดำเนินการจัดระบบการใช้สื่อการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างมีประสิทธิภาพ
3. เป็นแนวทางในการศึกษาทำวิจัยเกี่ยวกับระบบการใช้ส่ือการสอน สำหรับครูโรงเรียนประถม 

ศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร
4. เป็นแนวทางในการศึกษาทำวิจัยเกี่ยวกับระบบสื่อการสอนสำหรับครูในโรงเรียนประถม 

ศึกษา สำหรับผู้ท่ีสนใจต่อไป
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