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บทนำ

การวิจัยเก่ียวกับการแพร,กระจายข่าว(News Diffusion) เริ่มขึ้นในสหรัฐอเมริกา ช่วงใกล้สิน 
สุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 โดย Delbert c. Miller ศึกษาเกี่ยวกับข่าวการเสียชีวิตของประธานาธิบดี 
Franklin D. Roosevelt ในวันท่ี 13 เมษายน 1945 เวลา 15.35น. และข่าวดังกล่าวได้รับการเผยแพร, 
ผ่านส่ือวิทยุในเวลา 16.50 น. รุ่งข้ึน Miller ได้สำรวจการรับรู้ข่าวเรื่องนี้ครั้งแรกของนักศึกษา 
วิทยาลัยแห่งหน่ึงพบว่า มีการแพร่กระจายข่าวสารอย่างรวดเร็วโดยอาศัยปากต่อปาก ภายในระยะ 
เวลาคร่ึงช่ัวโมง กลุ่มตัวอย่างทราบข่าวอย่างถูกต้องถึง 91 % ของผู้ตอบแบบสอบถาม(Melvin L.De 
Fleur ,1987:109-110)

ต่อมาบทบาทการแพร่กระจายข่าวระหว่างบุคคลกับบุคคลได้รับความสนใจมากขึน หลัง 
เกิดเหตุการณ์การลอบสังหารประธานาธิบดี John Fitzgerald Kenedy (JFK’s Assassination) ในปี 
1963 ว่ามีการกระจายข่าวเป็นอย่างไร เพราะมีความจำเป็นต้องควบคุมปฏิกิริยาของสาธารณชน 
(Public Reaction^ละหลึกเล่ียงการต่ืนตระหนก'ของสาธารณชน(Avoid Panic) จึงมีการศึกษาวิจัย 
แหล่งความรู้เกี่ยวกับข่าวเหตุการณ์ โดยเฉพาะมีการเปรียบเทียบระหว่างที่มาของข่าวสารที่
ประชาชนไต้รับจากสื่อมวลชนกับส่ือระหว่างบุคคล (News Diffusion ะ The J-Curve Model :56)

ในบรรดางานวิจัยเร่ืองการแพร่กระจายข่าวในทศวรรษ 1960(1960-1969) พบว่า ส่วนมาก 
จะศึกษาข่าวการลอบสังหารประธานาธิบดีเคเนด้ีเป็นหลัก แต่ก็เร่ิมมีการศึกษาข่าวอื่นที่หลากหลาย 
ข้ึนด้วย เช่น ข่าวการชกมวยระหว่าง Clay และ Liston รุ่นเฮฟวี่เวท(Clay - Liston Boxing) ในปี 
1965 ของ Greenberg และการแพร่กระจายข่าวความสำเร็จในการปลูกถ่ายหัวใจมนุษย์ครังแรก 
(Ist Heart Transplant) ของ O’Keefe ในปี 1969 ส่วนทศวรรษท่ี 1970(1970-1979) จะเน้นศึกษาข่าว 
ด้านสังคมและต่างประเทศ เช่น ข่าวการรับจีนเป็นสมาชิกองค์การสหประชาชาติ,การลอบสังหาร 
George Wallace และข่าวเรื่องลัทธิมอร์มอนอนุญาตให้คนผิวดำเป็นนักบวชได้(Black Mormon 
Priests) ขณะท่ีทศวรรษ 1980(1980-1989) มีการศึกษาการแพร่กระจายข่าวสำคัญ เช่น การแพร่ 
กระจายของข่าวการลอบสังหารประธานาธิบดี Reagan(Reagan Shooting) (D.Basil and J.Brown, 
1994:306)

จากการศึกษากระบวนการแพร,กระจายข่าวของสหรัฐอเมริกา กว่า 4 ทศวรรษ ด้วยงานวิจัย 
เกือบ 4,000 ฉบับ พบข้อเท็จจริง 6 ประการดังนี
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1. เทคโนโลยีการสื่อสารที่เปลี่ยนไปในสหรัฐอเมริกาทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีการเปิด 
รับข่าวสารครังแรกของประชาชน โดยพบว่า โทรทัศน์เป็นสื่อท่ีถูกใช้บ่อยท่ีสุด ตามมาด้วยวิทยุและ 
หนังสือพิมพ์ซ่ึงให้รายละเอียดและอธิบายได้ดี อย่างไรก็ตามการส่ือสารระหว่างบุคคลก็ยังมีความ 
สำคัญอยู่ในบางเหตุการณ์

2. คนส่วนใหญ่ได้รับทราบข่าวสารส่วนใหญ่โดยตรงจากสื่อมวลชนมากกว่าสื่อบุคคล โดย
เป็นการเปิดรับเรื่องราวทางโทรทัศน์และวิทยุ แต่บางกรณีจะใช้ส่ือหนังสือพิมพ์ ซึ่งที่ผ่านมา
กระบวนการส่ือสาร 2 ขั้นตอน(Two-Step Flow/lม่ได้อธิบายรูปแบบท่ี'ข่าวสารมาถึงประชาชน

3.ข่าวสารหรือเหตุการณ์ที่มีความสำคัญเกี่ยวกับผลกระทบต่อคนจำนวนมาก จะมีการ 
แพร่กระจายข่าวได้รวดเร็วและกว้างขวางมากกว่าเรื่องราวที่ไม่เร้าอารมณ์ ซึ่งเป็นการพูดถึงคุณค่า 
ข่าว(News Value) การใช้และความพึงพอใจท่ีได้จากข่าวของประชาชน

4. สำหรับข่าวหรือเหตุการณ์ท่ีมีคุณค่าของข่าวต่อคนจำนวนมาก การแพร่กระจายข่าว 
ระหว่างบุคคล ยังถือเป็นแหล่งข่าวสำคัญท่ีสุด สำหรับการรับรู้เหตุการณ์

5. ช่วงเวลาระหว่างวันเมื่อข่าวได้รับการเผยแพร่ออกมาจะมีอิทธิพลต่อโครงสร้างของการ 
เปิดรับข่าวสารคร้ังแรกและการแพร,กระจายข่าวต่อมา เช่น หนังสือพิมพ์เป็นส่ือสำคัญในตอนเช้า, 
วิทยุและการสื่อสารระหว่างบุคคลมีความสำคัญตลอดทังวัน ส่วนโทรทัศน์เป็นสื่อท่ีมีความสำคัญ 
ตอนเย็นและค่ํา

6. ความแตกต่างระหว่างบุคคลและชนชันของสังคมเป็นปิจจัยสำคัญในการกำหนดรูปแบบ 
ความสนใจของประชาชนเกี่ยวคับข่าวเหตุการณ์หน่ึงๆ รวมถึงรูปแบบพฤติกรรมการเปิดรับสื่อและ 
ขอบข่ายของสังคมท่ีเขาได้รับข่าวสารมา

ผลสรุปท้ัง 6 ข้อ(ต้ังแต่ปี 1945-1985) ได้รับการพิสูจน์ ด้วยงานวิจัยเร่ืองการแพร่กระจาย 
ข่าวในอดีต แต่ก็ยังมีปิญหาการวิจัยอีกมากมายที่ยังไม่ได้รับคำตอบ ฉะนั้นการวิจัยในอนาคตต้อง 
กระทำในทุกด้านของการแพร,กระจายข่าวท่ีสื่อมวลชนเผยแพร่มายังประชาชน (Melvin L.De Fleur 
,1987:123-127)

ส่วนการวิเคราะห์งานวิจัย เร่ืองการแพร่กระจายข่าวท่ีผ่านมา 34 เร่ือง(ตังแต่ปี 1945-1990) 
ในสหรัฐอเมริกาพบว่า การวิจัยมักเน้นศึกษาจำนวนบุคคลท่ีรู้ข่าวและบุคคลมีส่วนร่วมในการแพร่ 
กระจายข่าวได้อย่างไร โดยศึกษาผู้รับสารทังหมดรับทราบข่าวผ่านสื่ออย่างไรและแต่ละบุคคลหลัง 
จากทราบข่าวนันๆแล้วนำข่าวสารที่ได้รับมาทำอะไรต่อ ซ่ึงมีอยู่หลายทาง เช่น ไม่ทำอะไร,หาข้อ 
มูลเพิ่มเติม,บอกข่าวสารนั้นให้คนที่ไม่รู้ทราบ 5ถกเถียงข่าวคับผู้ท่ีทราบแล้วหรือมีพฤติกรรมต่อข่าว 
นั้นหลายรูปแบบ ทั้งนีเพ่ือให้ทราบกระบวนการการแพร,กระจายข่าวตามพฤติกรรมของแต่ละ
บุคคลในชุมชน (Michael D.Basil and William J.Brown , 1994:305)
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ในกระบวนการแพร่กระจายข่าว ยังพบอีกว่าพฤติกรรมการส่ือสารของบุคคลจะแตกต่าง 
กันไปตามความสัมพันธ์และความเด่นของข่าวสาร(Gerhard J.Hanneman and Bradley S.Greenberg
1 1973:433)

และในบรรดางานวิจัยเก่ียวกับการแพร่กระจายข่าวท่ีผ่านมา แม้จะมีการศึกษาเก่ียวกับการ 
สือสารระหว่างบุคคลในกระบวนการแพร่กระจายข่าวไว้มากมาย แต่มีงานวิจัยส่วนหน่ึงท่ีพยายาม 
หาเหตุผลด้วยว่า ทำไมคนถึงชอบเผยแพร่ข่าว(Why People Pass On News : Motivation For 
Diffusion) จึงมีการศึกษาเก่ียวกับแรงจูงใจท่ีเกิดจากตัวเองและแรงจูงใจจากสังคม ซ่ึงพบว่าความ 
ต้องการท่ีจะให้ข้อมูลแก่คนอ่ืนเป็นแรงจูงใจท่ีสำคัญ แต่ในภาพรวมปีจจัยท้ังหมดยังแสดงให้เห็นว่า 
ผู้ตอบไม่ได้มีแรงจูงใจที่แตกต่างอย่างเห็นได้ชัด ระหว่างการบอกเล่าข่าวเพ่ือตัวเองกับการเน้นผู้อ่ืน 
เป็นหลัก เหมือนเช่นที่ผู้วิจัยคิดว่าจะเป็นเช่นนั้น(พalter and Sarah Trenholm , 1979: 365-369)

สำหรับเหตุผลท่ีมีการศึกษาการแพร'กระจายข่าวในสหรัฐอเมริกาน้ัน Michael D.Basil and 
William J.Brown ได้วิเคราะห์งานวิจัยที่ผ่านมาและวิจัยเพ่ิมเติมจนได้ข้อสรุปว่า บทบาทของ 
สื่อมวลชนและสื่อระหว่างบุคคลมีความเกี่ยวพันกันมากกว่าที่ทฤษฎีการไหลเวียนของข่าวสาร
2 ขันตอน(สื่อมวลชนเผยแพร่ข่าวผ่านผู้นำทางความคิดสู่ประชาชน) เสนอไว้ เพราะส่ิงท่ีค้นพบ 
แสดงให้เห็นความสำคัญของแต่ละบุคคลในการแพร,กระจายข่าว เพราะหากบุคคลคิดว่าข่าวนั้นไม่ 
น่าสนใจ กระบวนการแพร่กระจายข่าวอาจลดลงหรืออาจจะหยุดทันที ฉะนันบุคคลท่ีได้รับข่าวสาร 
จากสื่อมวลชน แล้วก็ขึนอยู่กับความสนใจที่จะมีผลต่อการบอกเล่าข่าวจึงเท่ากับว่า การแพร่กระจาย 
ข่าวขึนอยู่กับการตัดสินใจของผู้รับสารมากกว่าการให้ความสำคัญในข่าวหนึ่งๆของสื่อมวลชนใน 
การเผยแพร่ข่าว

งานวิจัยด้านการแพร่กระจายข่าวจำนวนมาก ในสหรัฐอเมริกามักเน้นกลุ่มตัวอย่าง เป็น
ประชากรจากสถาบันการศึกษา โดยเฉพาะกลุ่มนิสิตนักศึกษา เพราะส่วนประกอบท่ีทำให้เกิดการ 
แพร่กระจายข่าวสัมพันธ์คับเนื้อหาของข่าวและโครงสร้างของกลุ่ม โดยชุมชนในมหาวิทยาลัยน้ัน 
ถือเป็นที่รวมของกลุ่มประชากรอย่างหนาแน่นและมีป็จจัยที่เอื้อต่อการแพร่กระจายข่าวตังแต่ความ 
ใกล้ชิด(Proximity) , กิจวัตรประจำวันของกลุ่มมีลักษณะเคลื่อนท่ีไปมา,ชีวิตไม่อยู่กับท่ีเป็นเวลา 
นานและมีโครงสร้างด้านมิตรภาพที่สามารถเพิ่มการสนทนาจากความเป็นกันเองในกลุ่ม เหล่านีจะ 
ส่งผลให้เกิดการแพร'กระจายข่าวระหว่างบุคคลในปริมาณสูง( Gary Alan Fine ,1975: 753-754)
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นอกจากน้ีป็จจัยท่ีมีผลต่อการถ่ายทอดข่าวสารระหว่างบุคคลยังพบว่า ในสถานการณ์ต่างๆ  
ผู้ส่งสารท่ีมีโอกาสเลือกผู้รับสารอย่างอิสระ มีแนวโน้มท่ีเห็นได้ชัดว่า เขาจะเลือกผู้รับสารท่ี
คล้ายคลึงกับเขา โดย Homans(1950) กล่าวว่า “ ย่ิงคนมีความเท่ากันในสถานภาพทางสังคมมากเท่า 
ใดเขาย่ิงมีปฎิสัมพันธ์กับบุคคลกลุ่ม'น้ันบ่อยเท่าน้ัน” ซ่ึงพฤติกรรมการเป็นพวกเดียวกัน
(Homophilic Behavior) ได้รับการสังเกตมากว่าคร่ึงศตวรรษจากนักสังคมวิทยาชาวฝร่ังเศส Gabriel 
Tarde(Tarde,1903) ว่า “ ความสัมพันธ์ทางสังคมจะเหนียวแน่น ระหว่างบุคคลท่ีมีความคล้ายคลึง 
กันในอาชีพและการศึกษา” ส่วน Lazarsfeld and Merton (1964) พบว่า ความเป็นพวกเดียวกันและ 
การส่ือสารท่ีมีประสิทธิผลมีความเก่ียวพันซ่ึงกันและกัน เพราะย่ิงพวกเขาเป็นพวกเดียวกันมากเท่า 
ไหร่การส่ือสารมีแนวโน้มจะประสบความสำเร็จมากเท่าน้ัน (Everett M.Rogers , 1973ะ295-301)

สำหรับประเทศไทยท่ีผ่านมาแม้จะมีการวิจัยเร่ืองการแพร่กระจายข่าว แต่ส่วนใหญ่พบว่า 
เป็นการศึกษาเร่ืองการแพร่กระจายข่าวในหมู่บ้านหน่ึงๆ ท่ีเก่ียวกับการใช้ข่าวเพ่ือการพัฒนาในหมู่ 
บ้านและชุมชนและมักเป็นการศึกษานวัตกรรม เช่น

การวิจัยเร่ือง เครือข่ายการแพร่กระจายข่าวสารท่ีมีผลต่อความบุ่งหวังของประชาชนใน
ชนบท เก่ียวกับการเปล่ียนแปลงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของบุตรหลาน : ศึกษาเฉพาะ 
กรณีนิสิตทุนจุฬาฯ - ชนบทจากจังหวัดฉะเชิงเทรา ปีการศึกษา 2526 ของ สุนันทนา มวลชุมพล พบ 
ว่า การแพร่กระจายข่าวสารเร่ืองนิสิตทุนจุฬาฯ-ชนบทมีลักษณะเป็นเครือข่ายความสัมพันธ์ส่วน
บุคคลแบบกระจาย(Radial Personal Network) มากกว่าท่ีจะเป็นเครือข่ายความสัมพันธ์ส่วนบุคคล 
แบบเกยวซ้อนติดกัน(Interlocking Personal Network) ส่วนพฤติกรรมการสอสารของบุคคลใน 
เครือข่ายจะเป็นแบบสนิทแน่นแฟ้น(Strong Tie) มากกว่า บุคคลท่ีมีความความผูกพันต่อกันแบบผิว 
เผิน(Weak Tie) ส่วนอายุ การศึกษาและรายได้ไม่มีความสัมพันธ์กับการแพร่กระจายข่าว

การวิจัยเร่ือง การใช้ส่ือมวลชนและการแพร่กระจายข่าวสารเพ่ือกิจกรรมด้านการพัฒนา ะ 
ศึกษาเฉพาะกรณีหมู่บ้านดอยแช่ ต.ทากาศ อ.แม่ทา จ.ลำพูน ของสิริชัย สิริกายะ(2531)พบว่า 
ชาวบ้านใช้ส่ือมวลชนประเภทวิทยุมากท่ีสุด ส่วนโทรทัศน์มีแนวโบ้มเพิมขึน ส่วนการวิเคราะห 
โครงสร้างการส่ือสาร โครงสร้างมิตรสหายและโครงสร้างผู้ให้ความร้ผลท่ีได้มีความสลับซับซ้อน 
มาก แต่ก็แสดงถึงช่องทางของการไหลของข่าวสารในหมู่บ้านได้เป็นอย่างดี ซ่ึงหน่วยงานทางด้าน 
ปฏิบัติถ้าต้องการจะเผยแพร่ข่าวสาร สามารถใช้ช่องทางน้ีเพ่ือการแพร่ข่าวสารต่างๆ ได้อย่างท่ัวถึง 
และรวดเร็ว
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ส่วนการเผยแพร่ข่าวเหตุการณ์สำคัญเหตุการณ์หน่ึงของส่ือมวลชนจะมีผลต่อการ 
แพร่กระจายข่าวของบุคคลในสังคมอย่างไรน้ัน โดยเฉพาะกลุ่มนิสิตมหาวิทยาลัยยังไม่มีการศึกษา 
วิจัยเก่ียวคับเร่ืองน้ีอย่างชัดเจน ท้ังท่ีมีการศึกษาวิจัยทางการส่ือสารมวลชนมานาน จึงน่าสนใจท่ีจะ 
นำเร่ืองน้ีข้ึนมาศึกษา เพ่ือให้ทราบถึงปฏิกิริยาของบุคคลต้ังแต่การรับทราบข่าวเหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หน่ึงท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยจนถึงการเล่าข่าวให้บุคคลอ่ืนพังว่ามีรูปแบบการแพร่กระจาย 
ข่าวอย่างไร รวมท้ังการศึกษาเหตุจูงใจในการแพร่กระจายข่าวด้วย โดยการวิจัยครังนีได้กำหนดกลุ่ม 
ตัวอย่างเป็นนิสิตมหาวิทยาลัย ซ่ึงถือเป็นตัวแทนคนกลุ่มหน่ึงในสังคมท่ีมีลักษณะเฉพาะและมี
สถานภาพทางสังคมภายในมหาวิทยาลัยไม่ต่างคัน เช่ือว่าจะมีการส่ือสารระหว่างบุคคลมากเม่ือมี 
ข่าวเหตุการณ์สำคัญเกิดขึน ซ่ึงดร.สิริชัย สิริกายะกล่าวว่า ปีญหาการวิจัยในป็จจุบันเปล่ียนจาก “ผล 
ของการส่ือสารคืออะไร” เป็น “มนุษย์ทำการส่ือสารอะไรบ้าง” แทน เพ่ือจะได้เป็นประโยชน์ต่อ 
การนำมาใช้สำหรับการแพร่กระจายข่าวด้านต่างๆ

ป้ณหานำวิจัย

1. การแพร่กระจายข่าวเหตุการณ์สำคัญท่ีส่ือมวลชนเผยแพร่มีลักษณะอย่างไรในกลุ่มนิสิต 
มหาวิทยาลัย

2. ศึกษาข่าวเหตุการณ์สำคัญของส่ือมวลชนกับความสนใจของนิสิตมหาวิทยาลัยว่ามี 
ลักษณะคล้อยตามคันหรือไม่

วัตถุประสงค์การวิจัย

เพ่ือศึกษาการแพร,กระจายข่าวเหตุการณ์สำคัญท่ีเผยแพร,ผ่านส่ือมวลชนในกลุ่มนิสิต 
มหาวิทยาลัยและศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการให้ความสำคัญของส่ือมวลชนในข่าวเหตุการณ์ 
หน่ึงกับความสนใจข่าวน้ันของนิสิตมหาวิทยาลัย
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ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไค้รับ

ผู้วิจัยคาดว่าผลการศึกษาของวิทยานิพนธ์เล่มน้ี จะมีประโยชน์ดังน้ี 
ในเชิงทฤษฎีน้ัน ข้อมูลการวิจัยท่ีได้จะถือเป็นจุดเร่ิมต้นของแนวคิดเร่ืองการแพร่กระจาย 

ข่าว(News Diffusion)!นประเทศไทยซ่ึงยังไม่มีการศึกษาอย่างชัดเจนในป็จธุบัน โดยเฉพาะในกลุ่ม 
นิสิตนักศึกษาเม่ือส่ือมวลชนรายงานข่าวเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงเพ่ือให้ทราบลักษณะการ 
แพร่กระจายข่าวภายในกลุ่มนิสิตนักศึกษา ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ท่ีสนใจจะศึกษางานในด้านนี 
ต่อไปในคนกลุ่มอ่ืนและเหตุการณ์อ่ืนๆ ในอนาคต

ในเชิงปฏิบัติ เพ่ือให้ทราบถึงลักษณะการแพร่กระจายข่าวของนิสิตเม่ือเกิดเหตุการณ์
สำคัญในสังคมและรับทราบเก่ียวกับแรงจูงใจในการบอกเล่าข่าวต่อ ซ่ึงสามารถนำไปประกอบการ 
ศึกษาพฤติกรรมการใช้ข่าวสารของกลุ่มนิสิตนักศึกษาและทราบถึงโครงสร้างทางการส่ือสารของ 
กลุ่มนิสิตนักศึกษาว่ามีลักษณะอย่างไร ซ่ึงถือเป็นประโยชน์ทังด้านการส่ือสารมวลชน การศึกษา 
และสังคม
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