
บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ในการวิจัยเร่ือง การประเมินหลักสูตรนเทศคิลป็ ระดับประกาคนียบัตรวิขาขีพข้ินสูง พุทธดักราข 
2533 (ฉบับปรับปรุง 2535) สถาบันเทคโนโลยีราขมงคล วิทยาเขตภาพพายัพ ยูวิจัยได้คีกบาดันคว้า 
เรียบเรียงและนำเสนอรายละเอียดตามหัวข้อต่าง ๅ ดังต่อไปน้ี

2.1 การศึกษาองค์ความรู้เก่ียวกับหลักสูตรและการประเมินยล
2.2 ความเป็นมาและความสำคัญของหลักสูตรนิเทศคิลปึในประเทคไทย
2.3 การศึกษาหลักสูตรนิเทศคิลปึจากต่างประเทศ
2.4 ระบบคุณภาพ ISO 903G
2.5 การประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา
2.ธ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

2 . 1  การศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวก ับ หลักสูตรและการประเมินยล

2.1.1 ความหมายของหลักสูตร
2.1.2 องค์ประกอบหลักสูตร
2.1.3 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร
2.1.4 เน้ือหาวิขาในหลักสูตร
2.1.5 ระบบการเรียนการลอน
2.1. ธ ความหมายของการประเมินหลักสูตร
2.1.7 จุดมุ่งหมายของการประเมินหลักสูตร
2.1. ธ รูปแบบการประเมินหลักสูตร

2.1.1 ความหมายของหลักสูตร

การจัดการศึกษาในประเทศใดก็ตาม จะไม่สำเร็จลุล่วงไปตามท่ีกำหนดไว้ ถ้าไม่มี 
หลักสูตรเป็นโครงการและเป็นแนวทางในการให้การศึกษา การให้การศึกษา หมายถึง การให้วิขา
ความรู้การถ่ายทอดวัฒนธรรม การปลูกปีงเจตคติและค่านิยม และการเสริมสร้างความเจริญเติบโตและ 
ความสมบูรณ์ทางกาย หริออีกนัยหน่ึงการให้การศึกษา คีอ การพัฒนายู้เรียนในทุก ๅ ด้าน เพ่ือให้ยู้เรียน 
ได้พัฒนาไปในทิคทางท่ีสอดคล้องกับความมุ่งหมายทางการศึกษาท่ีกำหนดไว้ ฉะน้ีนความสำเร็จของการ
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ศึกษาข้ึนอยู่กับหลักสูตรเป็นปรร!การสำคัญ เพราร!หลักสูตรจร!เป็นข้อกำหนดว่า บู้เรียนจร!เรียนอร!ไร 
เพ่ืออร!ไร บู้ท่ีทำการศอนได้ดีจร!ต้องมีความเข้าใจหลักสูตรเป็นอย่างดี

คำว่า หลักสูตร ตรงกับคำว่า Curriculum ในภาษาอังกฤษ มีขูให้คำจำกัดความ 
ของหลักสูตรว่า เป็นรายวิฃาหรีอกรร!บวนวิขาท่ีต้องเรียน (Course of study)

จากปทานุกรมไทย ของ ศ.เศถบุตร (2533) ให้ความหมายของหลักสูตร หรือ 
Curriculum ว่าคีอ “หลักสูตรของโรงเรียน’’

จากพจนานุกรมภาษาอังกฤษ (The Random Houwe Webster’s College 
Dictionary, 1031) ให้ความหมายของคำว่าหลักสูตรว่า “The aggregate of courses of study given 
in school, college etc." มีความหมายว่า “การรวมรายวิขาต่าง ๅ หรือการรวมหมวดหมู่วิขาต่าง ๅ ท่ีบู้ 
เรียนต้องศึกษา ข้ึงทางโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยเป็นบู้ดำเนินการจัดทำให้’’

ต่อมาไต้มีบู้ศึกษาคันคว้าหาคำจำกัดความหรือความหมายของหลักสูตรมากข้ึน 
ข่ึงปรร!กอบด้วยนักการศึกษาไทยแลร!นักการศึกษาต่างปรร!เทศ ข่ึงมีคำจำกัดความท้ังวงแคบแลร!วงกว้าง 
ตลอดจนความหมายคล้ายคลึงกันบ้าง แตกต่างกันบ้าง ข้ึงรวบรวมนำมาไต้พอสังเขปดังน้ี

นักการศึกษาไทย

ไพฑูรย์ สินลารัตนํ (2524) มีความเห็นว่า ความหมายของหลักสูตรรร!ต้บปรร!ถมมักจร!ครอบ 
คลุมปรร!ศบการณ์ท้ังหมด แลร!ทุกอย่างท่ีโรงเรียนจัดข้ึน เพราร!เด็กอยู่ในสายตาแลร!การดำเนินการศึกษา 
ของครูตลอดเวลา ในรร!ดับมัธยมศึกษาหลักสูตรจร!หันมาเน้นเร่ืองของเน้ือหา แลร!กิจกรรมในห้องเรียน 
มากข้ึน แลร!มีการแยกกิจกรรมนอกห้องเรียนลอกมาเป็นกิจกรรมนอกหลักสูตรหรือเสริมหลักสูตร 
ต่าง ๅ สำหรับหลักสูตรรร!ดับอุดมศึกษาน้ืนจร!เน้นพิเศษ'ในเร่ืองของเน้ือหาแล ÿ  องคัปร ร! กอบต่าง 1 ท่ี 
เก่ียวกับเน้ือหา รวมท้ังกิจกรรมท่ีดำเนินไปเพ่ือเน้ือหาดังกล่าว ท้ังน้ีเพราร!ขีวิตนอกห้องเรียนนอกเหนือ 
จากเน้ือหาแล้วอาจารย์จร!มีบทบาทน้อยบู้เรียนย่อมมีอิศรร!ท่ีจร!รับแลร!เลือกโดยเศรี

ศงัด อุทรานันทํ (2530) “หลักสูตร มิใข่เพียงเอกสารเท่าน้ัน แต่มีความหมายรวมถึง
กรร!บวนการจัดการเรียนการศอนแลร!การปรร!เมินยล แลร!รวมถึงการจัดปรร!ศบการณ์ตลอดรร!ยร!เวลาท่ี 
บู้เรียนอยู่ในสถาบันน้ัน”

สุมน อมรวิวัฒนํ แลร! สมพงษ จิตรร!ดับ (2530) “หลักสูตรได้แก่ข้อกำหนดอันปรร!กอบด้วย 
หลักการ จุดหมาย โครงสร้าง เอกสารแลร!วัสดุปรร!กอบหลักสูตร แขนการสอน คู่มีอครู หนังสีอเรียน 
แบบปีกหัด แลร!ส่ือการสอนปรร!เภทต่าง ๅ

ดร.วิขัย วงษใหญ่ (253B) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรไว้ว่า หลักสูตรหมายถึง การวางแขน 
เก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นแนวทางสำหรับการปฏิบัติในอนาคต แลร!การสอนเป็นอย่างไร 
(Instruction is the how) ข้ึงหมายถึงการนำส่ืงท่ีได้วางแขนไว้นำมาปฏิบัติจริง เพ่ือให้บรรลุความสำเร็จ
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ตามเบัาหมายการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนของผู้เรียนโดยการดูแลช่วยเหลือจากผู้สอนรวมถึงการ 
พิจารณาภารกิจของบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับหลักสูตร

นักการศึกษาต่างปรรนทศ
ทาบา (Taba, 1982) “หลักสูตร คือ แขนการเรียนรู้อันปรร!กอบด้วยวัตถุปรร!สงค์ จุดหมาย 

การคัดเลือกเน้ือหาสารร!ต่าง ๅ การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการวัดแลร!ปรร!เมินยล"
กานเย่ (Gagne’, 1987) “หลักสูตรปรร!กอบด้วยลำดับข้ันตอนของเน้ือหาสารร!ต่าง ๅ”
แทนเนอร์ แลร!แทนเนอร์ (Tanner , Tanner , 1980) “หลักสูตร หมายถึงความรู้แลร! 

ปรร!สบการณ์ท่ีสร้างข้ึน แลร!พัฒนาต่อมาอย่างเป็นรร!บบ ภายโต้การดูแลของโรงเรียน เพ่ือฃ่วยให้เด็กได้ 
รับความรู้แลร!ปรร!สบการณ์ท่ีกว้างขวางมากข้ึน ”

โอลิวา (Oliva, 1982) “หลักสูตร คือ การวางแขนการเรียนการสอน ข้ึงอยู่โนความควบคุม 
ดูแลของโรงเรียน”

แอศ (Hass, 1983) “หลักสูตร หมายถึง การจัดวางแขนการศึกษาแลร!การจัดปรร!มวล 
ปรร!สบการณ์ท่ีมีอยู่ข้ังหมดให้แก่ผู้เรียนภายใต้การดำเนินการของโรงเรียน"

เขเลอร์ แลร!อาเล็กชานเดอร้ (Saylor and Alexander , 1974) กล่าวถึงความหมายของ 
หลักสูตรไว้ 3 ปรร!การคือ

1. Curriculum as Experiences หลักสูตรในรูปของปรร!สบการณ์ หรีอความรู้ความ 
ชำนาญ มโนทัศน์เก่ียวกับเร่ืองการมีปรร!สบการณ์1ของผู้เรียน โดยผู้เรียนจร!ได้นำปรร:สบการณ์ต่าง 1 ท่ี 
ได้รับเหล่าน้ันไปพัฒนาความสามารถในการกรร!ทำกิจกรรมต่าง 1 อันเป็นหนทาง มุ่งไปสู่ การปฏิบัติ 
เม่ือเติบโตเป็นยู่ใหญ่ในภายภาคหน้า

2. Curriculum as Objectives หลักสูตรในรูปของวัตถุปรร!สงค์หลักสูตรเม่ือได้รับการ 
พิจารณาปรับปรุงแก้ไขจากหลักสูตรด้ังเดิมแล้ว นักการศึกษากัได้แยกแยร!หลักสูตรแลÿ หลักการสอน 
ออกจากกันโดยกล่าวว่า หลักสูตร (Curriculum) ปรร!กอบด้วยวัตถุปรร!สงค์ ในการเรียนการสอน 
ส่วนการสอน (Instruction) คือ วิธีการท่ีไปสู่วัดถุปรร!สงค์ท่ีกำหนดไว้

3. Curriculum as a Plan หลักสูตรในรูปของการวางแขนหลักสูตร คือ แขนท่ีจัดให้ผู้ 
เรียนได้มีโอกาสเรียนรู้ (Learning Opportunities) เพ่ือเกิดขลสัมถุทธในเปาปรร!สงค์'โดยท่ัว'ไป (board 
goals) แลร!วัตถุปรร!สงค์เฉพาร!ท่ีสัมพันธ์กัน (related specific objectives) สำหรับปรร!ขากรในแต่ลร! 
กลุ่ม

ดังน้ัน หลักสูตรจึงหมายถึง การรวบรวมปรร!สบการณ์ต่าง ] ท่ีทางโรงเรียนได้จัดทำข้ึนเพ่ือ 
ตอบสนองต่อความต้องการของหมู่ปรร!ขากรแต่ลร!หมู่ปรร!ขากรในท้องถ่ินน้ัน ๅ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิด
ความรู้ ความคิด แลร!ความเจริญงอกงาม ท้ังทางด้านสมอง อารมณ์ สังคม ร่างกาย แลร!จิตใจ อีกท้ังบัง 
สามารถดำรงชีวิตอยู่ได้ในสังคมอย่างมีความสงบสุข
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2.1.2 องค์ปรร!กอบ1ชองหลักสูตร
หลักสูตรทุกหลักสูตรจ2!มีลักษณ si สมบูรณ์ต้องมีองค์ปรâ! กอบครบถ้วน 

องค์ปรÿ กอบ'ท่ีสำคัญ'นองหลักสูตรจร:ปรร!กอบด้วย วัตถุปรร!ลโงค เน้ือหาวิขา วิซีการศอน แลร!จัดดำเนิน 
การ การปรร!เมินยลตามหลักสูตร เน้ือนำหลักสูตรไปใข้ ดังเข่น วราภรณ์ ศุนาลัย (2535) ไดักล่าวถึง 
องค์ปรร!กอบอของหลักสูตรไว้ดังน้ี

องค์ปรร!กอบของหลักสูตรมี 4 องค์ปรร!กอบด้ายกัน คือ
1. วัตถุปรร!สงค์ (Objectives)

วัตถุปรร!สงค์ของการจัดหลักสูตร ควรกํไหนดว่า มีความต้องการท่ีจร!ให้ยู่เรียน 
เป็นอย่างไร แลร!จร!ให้บรรลุจุดปรร!สงค์ท่ีต้องการน้ัน ๅ หรือไม่ ต้องมีการด้ังมาตรฐานของวัตถุปรร!สงค์ 

ให้ถูกต้องแลร!ขัดเจน ดังน้ันส่วนท่ีสำคัญของหลักสูตรจึงจำเป็นต้องวางหลักเกณฑให้เหมาร!สม เน่ือง 
จากการเรียนการสอนน้ันข้ึนอยู่กับหลักสูตร ในทางตรงกันข้ามหลักสูตรก็ข้ึนอยู่กับการเรียนการสอน 
ดังน้ันการสร้างหลักสูตรใดข้ึนมาต้องเน้นถึงวัตถุปรร!สงค์1ห้มากท่ีสุด

2. เน้ือหาวิขา (Contents)
เน้ือหาวิขาของหลักสูตร คือส่วนสำคัญในการท่ีจร!เป็นตัวสำคัญในการจัด 

การเรียนการสอน เน่ืองจากว่าในแด่ลร!รร!ดับข้ึนน้ันมีเน้ือหาวิขาท่ีแดกต่างกัน จึงจำเป็นต้องเรียงลำดับ 
ความยาก - ง่ายของสารร!วิขาน้ัน ๅ ตลอดจนการจัดลำดับวิขาท่ีมาก่อนแลร!หลังให้เหมาร!สม แลร!ให้ยู้ 
เรียนเรียนรู้'แลร!นำความรู้ไปพัฒนาตนเองได้อย่างมีปรร!สิทธิภาท

3. การนำหลักสูตรไปใข่ (Curriculum implementation)
การนำเอาหลักสูตรไปใขัน้ัน เป็นหน้าท่ีของครู - อาจารย์ ตลอดจนยู้มีหน้าท่ี 

เก่ียวข้องกับการบริหารโรงเรียนต้องเป็นยู้ดำเนินการนำโครงการของหลักสูตรไปใขัจร!ได้ยลสำเร็จตามท่ี 
กำหนดไว้หรือไม่ก็ข้ึนอยู่กับการจัดการเรียนการศอนของครูยู่'สอนแลร!การเรียนของยู่'เรียน ข้ึงควรได้
รับความร่วมมือจากข้ึงยู่'เรียนแลร!ยู่สอนด้วย สรุปแล้วการนำหลักสูตรไปใข้ก็คือการสอน

4. การปรร!เมินยล (Evaluation)
ก า ร ป ร ร ! เ ม ิน ย ล ห ล ัก ส ูต ร ท ี่ด ีไ ด ้เ ร า ต ้อ ง ค ำ น ึง ถ ึง ต ัว ห ล ัก ส ูต ร เ อ ง  เ น ื่อ ง จ า ก ง า น

ป ร ร!เ ม ิน ย ล ห ล ัก ส ูต ร เ ป ็น ง า น ท ี่ต ้อ ง ก า ร ค ว า ม ล ร!เ อ ีย ด ก ี่ถ ้ว น จ ึง จ ำ เ ป ็น ต ้อ ง ม ีย ู่ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิเ ป ็น ย ู่ต ร ว จ ส อ บ  

แ ล ร!ป ร ร!เ ม ิน ย ล ห ล ัก ส ูต ร ว ่า  ห ล ัก ส ูต ร ท ี่ใ ข ้แ ล ้ว ม ีย ล ส ัม ถ ุท ธ ิใ ๆ ร ง ต า ม ว ัต ถ ุป ร ร!ส ง ค ์ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ห ร ือ ไ ม ่ ถ ้า  

ไ ม ่ส ัม ถ ุท ธ ิข ล ก ็ต ้อ ง ม ีก า ร ต ิด ต า ม ด ้น ห า ส า เ ห ต ุว ่า  ห ล ัก ส ูต ร ท ี่จ ัด ท ำ ข ึ้น น ั้น ว า ง ว ัต ถ ุป ร ร!ส ง ค ์ไ ว ้ส ูง เก ิน ไ ป

ห ร ือ ไ ม ่ ห ร ือ เ น ื้อ ห า ส า ร ร!ไ ม ่ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ก ับ ว ัต ถ ุป ร ร!ส ง ค ์ ย ู่ส อ น ไ ม ่เข ้า ใ จ ใ น ห ล ัก ส ูต ร  ไ ม ่ม ีเท ค น ิค ใ น  

ก า ร ส อ น  ไ ม ่ท ำ บ ัน ท ึก ก า ร ส อ น ป ร ร!จ ำ ว ัน  ข า ด อ ุป ก ร ณ ใ น ก า ร เ ร ีย น ก า ร ส อ น  เป ็น ต ้น

อิลดา ทาบา (Taba, 1ธธ2) กล่าวว่า หลักสูตรไม่ว่าจร!มีรูปแบบอย่างไรก็ตาม ควรมีองค์ 
ปรร!กอบ 4 ปรร!การด้วยกัน คือ
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1. วัตถุปรร!สงค์ท่ัวไป แลÿ วัตถุปรร!สงค์เฉพาร!วิ1ขา
2. เน้ือหาวิขาแลร!จำนวนท่ัวโมงสอนแต่ลร!วิขา
3. อรร!บวนการเรียนการสอน
4. โครงการปรร!เมินยลตามหลักสูตร
สุมิตร คุณานุกร กล่าวว่า องค์ปรร!กอบของหลักสูตร ควรมี 4 องค์ปรร!กอบด้วนกัน คือ
1. ความ3งุ่งหมาย (Objectives)
2. เน้ือหา (Content)
3. การนำหลักสูตรไปใข้ (Curriculum Implementation)
4. การปรร!เมินยล (Evaluation)
ข่ึงจร!เหนได้ว่าองค์ปรร!กอบของหลักสูตรของนักการศึกษาท่ัง ?  ท่านมีลักษณร!คล้ายคลึง 

กัน แลร!เม่ือพิจารณาดูแล้วจร!พบว่าองค์ปรร!กลบท่ัง 4 น้ี มีความสัมพันธ์เก่ียวเน่ืองกันหมด
2.1.3 วัตถุปรร!สงค์ของหลักสูตร

การกำหนดจุดปรร!สงค์ไนรร!Pวับหลักสูตร (ใจทิพย์ เข้ือรัตนพงษั, 2533) ธำรง 
บัวศรี ได้กล่าวถึงหลักสำคัญทีพึ่งยึดถือในการกำหนดจุดปรร!สงค์ไนรร!ดับหลักสูตรหรือ “จุดหมาย” ไว้ 
ธ ข้อด้งน้ี

1. ต้องสอดคล้องกับปรัขญาหรืออุดมการณ์1ของสังคม นักพัฒนาหลักสูตรต้อง
กำหนดจุดหมายของหลักสูตร โดยยึดปรัขญาหรืออุดมการณ์1ของสังคมด้วย เข่น ปรร!เทศไทยมีการ 
ปกครองรร!บอบปรร!ขาธิปไตยอันมีพรร!มหากษัตริย์เป็นปรร!มุข ปรร!ขากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ
จุดหมายท่ีกำหนดข้ึนจึงต้องสนับศนุนแนวความคิดปรร:ขาธิปไตยแลร!สอดคล้องกับหลักธรรมคำส่ังสอน 
ของพุทธศาสนา

2. ต้องสอดคล้องแลร!ส่งเสริมค่านิยมของสังคม นักพัฒนาหลักสูตรจร!ต้องยึด 
เอาค่านิยมของสังคมเป็นรากฐานในการกำหนดจุดหมาย เข่น การให้ความเคารพต่อยู่ใหญ่ การแต่ง 
กายสุภาพในท่ีขุมขน การมีความกดัญญต่อยู้มีอุปการร!คุณ เป็นต้น

3. ต้องมุ่งสนองความต้องการแลร!แกับัญหาของสังคม นักพัฒนาหลักสูตร
ต้องวิเคราร!ห้ให้ลร!เอียดรอบคอบว่า สภาพ บัญหา แลร!ความต้องการท่ีแท้จริงของสังคมคืออÿไร แลร! 
ต้องเข้าใจว่าสังคมมีการเปล่ียนแปลงอยู่เร่ือย 1 ฉร!น้ืน บัญหาแลร!ความต้องการแต่ลร!รร!ยร!ย่อมเปล่ียน 
แปลงไป ส่ิงท่ีนักพัฒนาหลักสูตรจร!ทำคือ จร!ต้องมองไปข้างหน้าว่าแนวโน้มของการเปล่ียนแปลงจร!
เป็นอย่างไร แล้วกำหนดจุดหมายให้รับกับความเปล่ียนแปลงท่ีจร!เกิดข้ึนน้ืน

4. ต้องสนองความต้องการของยู่'เรียน เกณฑ์ความต้องการของยู่เรียนได้มีการ 
กำหนดไว้หลายลักษณร!ข้ึงนักพัฒนาหลักสูตรสามารถเถือกนำไปใข้ได้ดามความเหมาร!ดม
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5. ต้องสอดคล้องแลรเศ่งIลโริมจุดหมายของหลักสูตรTÿ ดับอ่ืน การกำหนดจด- 
หมาย ควรต้องคำนึงถึงจุดหมายของหลักสูตรรSIดับอ่ีนด้วย กล่าวคีอ ต้องกำหนดจุดหมายของ หลักสูตร 
ปรร!ถมศึกษา มัธยมศึกษา แลร!รร!ดับอ่ืน ๅ ให้ศอดคล้องกัน ตัวอย่างเข่น ล้าจุดหมายของหลักสูตร 
มัธยมศึกษามุ่งให้ยู้เรียนมีสุขภาพศมบูรณ์ท้ังทางกายแลร!ทางจิต แลร!จุดหมายของหลักสูตรปรร!ถมศึกษา 
มุ่งให้บู้เรียนมีสุขนิสัยท่ีดีท้ังในด้านส่วนตัวแลร!ส่วนรวม ก็เท่ากับว่าจุดหมายของหลักสูตรท้ังสองรร!ดับน้ี 
สอดคล้องแลร!ส่งเสริมข่ึงกันแลร!กัน

ธ. ต ้อ ง ส า ม า ร ถ น ำ ไปปฏิบัติได้ ก า ร ก ำ ห น ด จ ุด ห ม า ย จ ร : ม ีข ล ห ร ือ ไม่ข ึ้น อ ย ู่ท ี่ก า ร  

นำไปปฏิบัติไต้ ด ัง น ั้น  จ ร ! ต ้อ ง ก ำ ห น ด จ ุด ห ม า ย ใ ห ้ข ัด ล ง ไปเพ ื่อ ไม่ใ ห ้เ ก ิด ค ว า ม ไ ข ว ้เข ว ใ น ก า ร ต ีค ว า ม  

จ ุด ห ม า ย บ า ง จ ุด ห ม า ย ม ีค ว า ม ห ม า ย ก ว ้า ง ย า ก แก่ก า ร ปฏิบัติ เข ่น  ก ล ่า ว ว ่า เ พ ื่อ ใ ห ้บ ู้เ ร ีย น เ ป ็น พ ล เ ม ือ ง ด ี ค ำ ว ่า  

“ พ ล เม ือ ง ด ี"  บ ู้ปฏิบัติอ า จ ต ีค ว า ม ไ ด ้ห ล า ย นัย เข ่น  อ า จ ห ม า ย ถ ึง ก า ร เ ป ็น บ ูป้ฏิบัติต า ม ก ฎ ห ม า ย ห ร ือ ม ี

ส ัม ม า อ า จ ีว ร !  ห ร ือ อ ย ู่ใ น ศ ีล ใ น ธ ร ร ม  ห ร ือ ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร พ ัฒ น า ข ุม ข น อ ย ่า ง ใ ด อ ย ่า ง ห น ึ่ง ห ร ือ ห ล า ย  ๅ อ ย ่า ง  

ร ว ม ก ัน  เ ม ื่อ เ ป ็น เ ข ่น น ี้ก า ร ปฏิบัติย ่อ ม ส ับ ส น ได้
7. ต้องให้มีความสมดุลรร!หว่างความต้องการของบู้เรียนแลร!สังคม จุดหมายของ 

หลักสูตรไม่ควรหนักไปทางด้านใดด้านหน่ึงในรร!หว่างความต้องการของบู้เรียนแลร!สังคมมากเกินไป 
เพราร!จร!เกิดยลเสียได้

a. ต้องให้มีความสมดุลรร!หว่างความรู้แลร!ทักษร! หรือรร!หว่างทฤษฏีกับการ 
ปฏิบัติ จุดหมายของหลักสูตรต้องให้บู้เรียนมีท้ังความรู้ในทฤษฏี แลรเสามารถนำความรู้ไปใข่ในการ
ปฏิบัติได้

นอกจากหลักเกณฟ้ในการกำหนดจุดหมายในรร!ดับหลักสูตรท้ัง ธ ข้อของ ธำรง บัวครี แล้ว 
บู้เจียนเห็นว่าบังมีหลักสำคัญอ่ืน 1 ท่ีควรยีดถีอในการกำหนดจุดปรร!สงคํในรร!ดับหลักสูตรหรือ 
“ จุดหมาย” ด้งน้ี

1 . ต้องสอดคล้องกับจุดปรร!สงค์ของการศึกษาในรร!ด้บท่ีสูงข้ึนไป จุดปรร!สงค์ของการศึกษา 
ของการศึกษาในรร!ดับหลักสูตรต้องสอดคล้องกับจุดปรร!สงค์ท้ังในรร!ดับขาติแลร!รร!ดับการศึกษา

2. ต้องมีความสำคัญหรือคุณค่าต่อบู้เรียน จุดปรร!สงค์ในรร!ดับหลักสูตรต้องมุ่งพัฒนาส่ิงท่ีจร! 
เป็นปรร!โยขนํต่อบู้เรียนท้ังในปจจุบันแลร!อนาคต

3. ต้องใขัภาษาท่ีขัดเจน ภาษาท่ีเขียนต้องขัดเจน กรร!ทัดรัด ไม่คลุมเครือ แลร!ง่ายต่อการ 
เข้าใจ รวมท้ังมีความต่อเน่ืองกันทุกข้อ

4. ต้องมีการพัฒนาบู้เรียนท้ังในด้านสติปญญา ทักษร! แลร!เจตคติ จุดปรร!สงค์ในรร!ดับ 
หลักสูตรต้องพัฒนาบู้เรียนท้ัง 3 ด้านอย่างเหมาร!สม แลร!เป็นเหตุเป็นยลกัน

5. ต้องต้ังอยู่บนรากฐานของความจริง จุดปรร!สงค์ในรร!ดับหลักสูตรนอกจากจร!สามารถนำไป 
ปฏิบัติได้แล้ว บังต้องต้ังอยู่บนรากฐานของความจริงด้วย
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ธ. ต้องต้ังอยู่บนรากฐานของความจริง จุดปรร!สงค์ในรร!ดับหลักสูตรนอกจากจร!สามารถนำไป 
ปฏิบัติได้แล้ว ยังต้องต้ังอยู่บนรากฐานของความจริงด้วย

ธ. ต้องมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงตามความเหมาร!สม จุดปรร!สงค์ไนรร!ดับหลักสูตรต้องมีการ 
ปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงตามความต้องการของสังคมแล8!ผู้เรียนท่ีเปล่ียนแปลง'ไปด้วย

การกำหนดจุดปรร!สงค์ในรร!ดับกลุ่มใขาแลร!รร!ดับรายวิขา
ในการกำหนดจุดปรร!สงค์ในรร!ดับกลุ่มวิขา/กลุ่มปรร!สบการณ์แลร!ในรร!ดับรายวิขา มีหลัก

สำคัญท่ีควรพิจารณา ดังน้ี
1 . สอดคล้องกับจุดปรร!สงค์ในรร!ดับอ่ืนท่ีสูงกว่าหรือกว้างกว่ากล่าวคีอ จุดปรร!สงค์ในรร!ดับกลุ่ม 

วิขา/กลุ่มปรร!สบการณ์ควรสอดคล้องกับจุดปรร!สงค์ในรร!ดับหลักสูตร ส่วนจุดปรร!สงค์ในรร!ดับรายวิขา 
ก็ควรสอดคลอังกับจุดปรร!สงค์ในรร!ดับกลุ่มวิขา/กลุ่มปรร!สบการณ์แลร!ในรร!ดับหลักสูตรด้วย

2. สอดคล้องแลร!สนองความต้องการของยู้เริยนแลร!สังคม
3. เหมาร!สมกับรร!ดับความสามารถ วัย แลร!วุฒิกาวร!ของผู้เรียน
4. ครอบคลุมลักษณรเสำคัญ 1 ของการเรียนรู้ท้ัง 3 ด้าน คือ ด้านความรู้หรือสติปญญา 

(ด้านทุทธิพิสัย) กักษร! (กักษร!พิสัย) แลร!เจตคติหรือความรู้สึกนึกคิด (จิตพิสัย)
ธ. ใข้ภาษาท่ีขัดเจนแลร!กรร!กัดรัด 
ธ. สามารถนำไปปฏิบัติได้

2.1.4 เน้ือหาวิขาในหลักสูตร
หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกเน้ือหาวิขา (ใจทิพย เข้ือรัตนพงษ, 2539)
ใ น ก า ร พ ิจ า ร ณ า ค ัด เ ล ือ ก เ น ื้อ ห า ว ิข า น ื้น  ก ่อ น อ ื่น น ัก บ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร ค ว ร จ ร ! ต ้อ ง  

ว ิเค ร า ร ! ห ์จ ุด ป ร ร ! ส ง ค ์แ ต ่ล ร ! ข ้อ ว ่า ค ว ร จ ร ! ป ร ร ! ก อ บ ด ้ว ย เน ื้อ ห า อ ร ! ไ ร  ข ึ่ง เน ื้อ ห า ด ัง ก ล ่า ว ค ว ร จ ร ! ใ ห ้ผ ู้เ ร ีย น ม ี

ค ว า ม ร ู้แ ล ร ! ก ัก ษ ร ! ท ี่จ ร ! พ ัฒ น า ร ร ! บ บ ค ว า ม ค ิด  แ ล ร ! เก ิด ก า ร เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ต า ม ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ใ น จ ุด  

ป ร ร !ส ง ค ์ อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม  น ัก พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร พ ิง ต ้อ ง ร ร ! ว ัง ด ้ว ย ว ่า ม ีเน ื้อ ห า ต ่า ง  1 ม า ก ม า ย ท ี่ส า ม า ร ถ บ ร ร ล ุ 

ต า ม จ ุด ป ร ร ! ส ง ค ์ใ น ข ้อ ห น ึ่ง  ๅ โ ด ย เ ฉ พ า ร!ใ น ย ุค โ ล ก า ก ิว ัต น ํท ี่ม ีก า ร พ ัฒ น า อ ย ่า ง ร ด ว เร ็ว ท ั้ง ใ น เร ื่อ ง ข ้อ ม ูล  

ส า ร ส น เท ค แ ล ร ! เท ค โ น โ ล ย ี ด ัง น ื้น ห า ก น ัก พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร ไ ม ่ม ีห ล ัก เก ณ ฑ ์ใ น ก า ร ค ัด เล ือ ก เน ื้อ ห า  ก ็อ า จ จ ร !  

บ ร ร จ ุเน ื้อ ห า ท ี่ไ ม ่เป ็น ป ร ร ! โ ย ข น ํต ่อ ผ ู้เ ร ีย น  ห ร ือ เร ีย น ร ู้! ด ้น ว เข ิน 'โ ม ่ล ึก ข ี้ง  แ ล ร ! อ า จ ส อ น ไ ม ่ก ัน ไ ด ใ น ท ี่ส ุด  ข ึ่ง  

จ ร ! เป ็น ย ล เส ีย ท ั้ง ต ่อ ผ ู้ส อ น แ ล ร ! ผ ู้เ ร ีย น

ในเร่ืองหลักเกณฑ์ของการเลือกเน้ือหาวิขา มีนักการศึกษาเสนอแนวทางไว้หลาย 
ท่าน ในท่ีน้ีจร!ขอสรุปหลักเกณฑ์ท่ีสำคัญท่ีนักพัฒนาหลักสูตรจำเป็นต้องคำนึงถึงในการเลือกเน้ือหาวิขา 
ท้ังในรร!ดับหลักสูตร รร!ดับข้ัน!รียน แลร!รร!ดับรายวิขาดังน้ี

1 .มีความสำคัญต่อการเรียนรู้ (Significance) นักพัฒนาหลักสูตรควร
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การเรียนวิขาน่ัน *1 หรือ,วิ'ขาอ่ืน 1 ในรร!ดับข้ันสูงข้ึนไป หรือปรร!กอบอาขีพต่อไป ตลอดจนส่งเสริมให้ 
บู้เรียนไดัพัฒนาความรู้ พักษร!พ้ืนฐานท่ีจำเป็น แลร!เจตคติท่ีดี

?.  มีความถูกต้องพันสมัย (Validity) เน้ือหาวิขาควรมีความถูกต้อง พันสมัย 
เน่ืองจากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์แลร!เทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว กอร์ปกับการศึกษา 
วิจัยเพ้ือหาองค์ความรู้ในศาสตร์ต่าง ๅ มีมากข้ึน ทำให้ความรู้ใหม่เพ้ืมข้ึนอย่างรวดเร็ว ความรู้ท่ีเคยคิดว่า 
ถูกต้องแลร!ดีในสมัยหน่ึง อาจจร!เป็นเร่ืองล้าสมัยในรร!ยร!ต่อมาได้ นักพัฒนาหลักสูตรจีงต้องพิจารณา 
เสือกเน้ือหาวิขาท่ีถูกต้องแลร!พันสมัยด้วย

3. ม ีความน ่าสนใจ (Interest) เน ื้อหาว ิขาควรม ีความร ู้หลาย ๅ ปรร!เภท มี
ความสอดคล้องก ับความต้องการแลร!ความสนใจของบ ู้เร ียน เพื่อกรร!ต้นให้บู้เร ียนเกิดความกรร!ตือรือร้น 
ในการแสวงหาความร ู้แลร!สร ้างความเข ้าใจในการเร ียนมากข ึ้น  น ักพ ัฒ นาหล ักส ูตรย ังควรเส ือกเน ื้อหา
ว ิขาท ี่ม ีความหมายต ่อบ ู้เร ียน กล ่าวค ือ ควรให้บู้เร ียนได้เห็นถีงปรร!โยขนัแลร!ความสัมพันธ์รร!หว่างเนื้อหา 
ว ิขาต ่าง ๅ ด้วย บู้เร ียนจร!ได้เก ิดความสนใจในสิ่งท ี่เร ียนรู้มากขึ้น

4. เป็นส่ิงท่ีเรียนรู้ได้ (Learnability) นักพัฒนาหลักสูตรควรกำหนดเนืกัห่าวิขาท่ี 
มีความยากง่ายแลร!สอดคล้องเหมาร!สมกับวัยหรือลำดับข้ันของการพัฒนาการท้ังทางร่างกาย สมอง แลร! 
จิตใจ รวมท้ังปรร!สบการถ]เดิมของบู้เรียน เพ่ือไม่ให้เกิดความสามารถของบู้เรียน แลร!ส่งเสริมให้บู้เรียน 
มีการพัฒนาทุกต้านอย่างเต็มท่ีแลร!ต่อเน่ือง ข้ึงจร!ทำให้ปรร!หยัดเวลาเรียนได้ด้วย

5. สอดคลองกับจุดปรร!สงค์ (Appropriateness to Objectives) เนีอหาวิขาควร 
จร!มีความสอดคล้องแลร!ตอบสนองจุดปรร!สงค์

ธ. เป็นส่ิงท่ีมีปรร!โยขน่แก่บู้เรียน (Usefulness) เน้ือหาวิขาควรมีปรร!โยขน่ท่ีจร! 
นำมาใข้ในขีวิตปรร!จำวัน มีปรร!โยขน่ต่อบู้เรียนแลร!พัฒนาสังคมท้ังในปจจุยันแลร!อนาคต เข่น ในยุค 
โลกากิวัดน่ วิขาคอมพิวเตอร์อาจเป็นปรร!โยขน่ต่อบู้เรียนในการปรร!กอบอาขีทต่อไปภายหน้า เป็นต้น

7. เป็นส่ิงท่ีสามารถจัดให้บู้เรียนได้ (Feasibility) นักพัฒนาหลักสูตรควรเสือก 
เน้ือหาท่ีสามารถจัดให้บู้เรียนได้เม่ือพิจารณาในแง่ของความพร้อมด้านเวลา บุคลากรบู้คอน วัสดุแลร! 
อุปกรณต่าง ๅ

การเสือกเน้ือหาวิขา (วิขัย ดิสสรร!, 3535)
เน ื่อ ง จ า ก ส ัง ค ม ม ีก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง อ ย ู่ต ล อ ด เว ล า  เน ื้อ ห า ว ิข า ท ี่ใ ข ้ใ น ห ล ัก ส ูต ร  จ ำ ต ้อ ง ม ีก า ร  

เป ล ี่ย น แ ป ล ง แ ล ร !พ ัฒ น า ไ ป ด ้ว ย  แ ล ร ! ก า ร จ ร ! เป ล ี่ย น แ ป ล ง ห ร ือ พ ัฒ น า น ื้น ก ิค ือ ก า ร พ ิจ า ร ณ า เล ือ ก ส ร ร

เน ื้อ ห า ว ิข า ใ ห ้เห ม า ร !ค ม ก ับ ห ล ัก ส ูต ร น ั่น เอ ง  ก า ร เส ือ ก เน ื้อ ห า ว ิข า ใ ด บ ร ร จ ุล ง ใ น ห ล ัก ส ูต ร จ ำ เป ็น ต ้อ ง ม ีก า ร  

พ ิจ า ร ณ า ก ัน อ ย ่า ง ล ร ! เอ ีย ด ร อ บ ค อ บ  ไ ม ่เข ่น น ั่น แ ล ้ว เน ื้อ ห า ว ิข า ห ร ือ ห ล ัก ส ูต ร ก ิอ า จ ไ ม ่เห ม า ร !ส ม  ห ร ือ ไม ่ 

ส น อ ง ต า ม จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ เป ร ์เข อ ร ์ (F ra s e r )  ใ ห ้ข ้อ ค ิด ไ ว ้ว ่า  ก า ร พ ิจ า ร ณ า เส ือ ก เน ื้อ ห า ว ิข า

ส ำ ห ร ับ ก า ร พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร น ั่น โ ด ย ท ั้ว  ๅ ไ ป แ ล ้ว ม ัก จ ร !ค ำ น ีง ถ ีง ห ล ัก ใ ห ญ ่ ๅ อ ย ู่ส า ม ป ร ร !ก า ร ค ือ  

1 .ส ม ร ร ถ ภ า พ ก า ร เร ีย น ร ู้ข อ ง บ ู้เร ีย น แ ล ร !ว ิธ ีก า ร เร ีย น ร ู้ ?. ค ว า ม เห ม า ร !ส ม ข อ ง ค ว า ม ร ู้ท ี่จ ร !น ำ ม า ส อ น
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3. เบ้าหมายแลร!ความต้องการของสังคมที่มีต่อโรงเรียน (อ้างจาก Short and Marconnit 19ธธ ะ 
392)

การจัดเน้ือหาวิขา (ใจทิพย์ เข้ือรัตนพงษ์, 2539)
เม่ือนักพัฒนาหลักสูตรไต้เลือกเน้ือหาวิขาแอ้ว ส่ิงต่อไปท่ีต้องดำเนินการคือ การจัดลำดับ

เน้ือหา (Organization of Content) เพ่ือให้นู้เรียนศามารถเรียนรู้ไต้อย่างมีคุณภาพ ข่ึงมีแนวทางดังน้ี
1. การจ ัดตามลำด ับจากเน ื้อห าท ี่ง ่ายไป ล ู่เน ื้อห าท ี่ยาก (The Simple-to-Complex Approach) 

ควรจัดเน ือ ้หาท ี่ไม ่ข ับข ้อน เข ้า'ใจง่ายแลร!มีล ักษณรแป็นพื้นฐานเบื้องต้นก่อน แล ้วจ ึงให ้เร ียนเน ื้อหาท ี่ยาก  
ขึ้นไป เข ่น เน ื้อหาเก ี่ยวก ับเร ื่องของส ิ่งม ีข ีว ิต  ควรเร ิ่มจากสัตวิเขลเด ียวท ี่ม ีรร!บบร่างกายไม ่ส ับสนก่อน  
แล้วจึงไปถ ึงสัตวิท่ีปรรเกอบไปด ้วยหลายเขล มีรร!บบร่างกายสับสน เข ่นคนหรือส ัตว ิเล ี้ยงล ูกด ้วยน ํ้านม  
ปร๙เภทอื่น 1 เป็นต้น

2. การจัดตามความจำเป็นท่ีต้องเรียนก่อนหลัง (The Pre-requisite Learning Approach) ควร
สำรวจก่อนว่าล้าจร!ใหัผู้เรียนเข้าใจถึงเร่ืองท่ีกำหนดให้ในหลักสูตรหรือในการสอนเร่ืองใด ผู้เรียนควรรู้ 
อร!ไรมาก่อนบ้าง เม่ือทราบแล้วก็นำส่ิงน้ันมาสลนก่อนเพ่ือเป็นการปูพ้ืนฐาน เข่น ในการจัดลำดับ
เน้ือหาวิขาเลขคณิต ผู้เรียนจรแข้าใจการคูณแลร!การหารไต้จำเป็นต้องเรียนรู้แลร!เข้าใจวิธีการบวกแลร! 
ลบก่อน

3. การจัดตามลำดับของกาลเวลา (The Chronological Approach) เนิอหาจร!ไต้รับการจัด 
ลำดับโดยมใข้เวลาเป็นเกณฑ เข่น จัดเน้ือหาเรียงจากอดีตมาจนถึงบ้จจุบัน หรือเรียงจากบ้จจุบันไปหา 
อดีต การจัดแบบน้ีจร!เหมาร!สำหรับวิขาท่ีมีเน้ือหาเรียงลำดับตามเหตุการณ์หรือกาลเวลา เข่น วิขา
ปรร!วัติศาสตร์ หรือวิขาอ่ืน *1 เข่นภาษาอังกฤษท่ีต้องการให้ผู้เรียน เข้าใจเก่ียวอับการพัฒนาการทางตัว 
อักษรต้ังแต่อดีตถึงฟ้จจุบัน เป็นต้น

4. การจัดตามหัวข้อหรือเร่ือง (The Thematic Approach) การจัดแบบน้ี นักพัฒนาหลักสูตร
ต้องจัดเน้ือหาย่อย ๅ (content elements) ให้อยู่ในหัวข้อหรือเร่ืองหน่ึง 1 หลักสูตรอาจปรร!กอบด้วย 
หลายหัวข้อไต้ หัวข้อแต่ลร!เร่ืองจร!เป็นอิสรร!คือ ไม่ต้องเป็นความรู้พ้ืนฐานของหัวข้ออ่ืน 1 หรือบางหัว 
ข้ออาจต้องใหัผู้เรียนเรียนก่อนหลังกัไต้ นักพัฒนาหลักสูตรควรพิจารณาจัดลำดับท่ีจร!ส่งเสริมให้เกิด
สัมฤทธิยลในการเรียนของผู้เรียน เข่น ในวิขาวรรณคดีอังกฤษ ผู้เรียนควรเรียนหัวข้อเร่ืองท่ีเก่ียวกับ
เรื่องตั้นก่อนท่ีจร!เรียนเร่ืองท่ีเก่ียวกับนวนิยาย ท้ังน้ีเน่ืองจากถึงแม้ว่าท้ังสองเร่ืองจร!ใข้ทักษร!การ
อ่านอย่างเดียวกัน แต่ล้าผู้เรียนมีปรร!สบการณ์ในการอ่านเร่ืองต้ันก็จร!ทำใหัผู้เรียนไม่ลำบากในการอ่าน 
เร่ืองราวท่ียากข้ึนเข่นนวนิยาย



ธ. การจัดตามลำดับจากส่วนย่อยไปศู่ศ่วนรวม (The Part-to-Whole Approach) การจัด 
เน้ือหาโดยให้ฆู้เรียนเข้าใจส่วนย่อย ๅ แล้วค่อย ๅ พัฒนาความรู้ความเข้าใจไปยังส่วนรวม เข่น ในวิขา 
วิทยาคาสตร์ ให้ผู้เรียนมีความรู้เกี่ยวกับการเดินทางของแลง ก่อนจร!ไปสู่ความรู้เรื่องการเกิดรุ้งกินนั้า
หรือให้ผู้เรียนมีความรู้เกี่ยวกับขุมขนรอบ ๅ ตัวก่อนท่ีจร!ขยายไปสู่ความรู้เก่ียวกับปรร!เทศท้ังหมด เป็นตัน 

ธ. การจัดดามลำดับจากส่วนรวมไปสู่ส่วนย่อย (The Whole-to Part Approach) การจัด 
เนื้อหาในลักษณร!นี้จรเตรงกันข้ามกับวิธีการจัดตามลำดับ จากส่วนย่อยไปสู่ส่วนรวม กล่าวคือจร!ให้ 
ผู้เรียนเรียนส่ิงท่ีเป็นภาพรวมท้ังหมดก่อน แล้วจังเรียนส่วนที่ย่อยหรือแคบตง เข่น ในวิขาภูมิคาสตร์ 
หลักสูตรอาจกำหนดให้ผู้เรียนรู้สภาพภูมิคาสตร์ท้ัว ๅ ไปก่อน เข่น เรียนเร่ืองโลกก่อนแล้วจึงไปถึงทวีป 
แลร!ปรร!เทศ ตามลำดับ หรือล้าเป็นขอบเขตของปรร!เทศไทย ผู้เรียนจร!ทราบถึงลักษณร!ทางภูมิศาสตร์ 
ท่ัว ๅ ไปของปรร!เทศไทยก่อน แล้วจึงไปสู่ภาคต่าง ;] จังหวัดต่าง ๅ ตามลำดับ

ในการจัดเน้ือหาวิขา นักพัฒนาหลักสูตรสามารถใข้วิธีการจัดหลาย 1 วิธีได้ เข่น วิขาปรร!วัติ 
ศาสตร์อาจจร!จัดเน้ือหาโดยเรียงลำดับตามเวลา แลร!ตามหัวข้อหรือเร่ือง (theme) กล่าวคือ จัดเน้ือหา 
วิขาปรร!วัติศาสตร์เป็นหัวข้อ ๅ แลร!ในแต่ลร!หัวข้อ,มีเน้ือหาสารร!ท่ีจัดตามลำดับของกาลเวลา เป็นตัน ใน 
ป็จจุยัน แนวความคิดในการจัดเน้ือหาจร!มุ่งให้ผู้เรียนไดัรับเน้ือหาท่ีสัมพันธ์แลร!มีขอบเขตท่ีเร่ืมจากส่ิง 
ใกล้ตัวของผู้เรียนไปสู่ส่ิงท่ีไกลตัว จากเน้ือหาท่ีมีขอบเขตท่ีแคบแลร!เป็นรูปธรรมเข้าใจง่ายไปสู่เน้ือหาท่ีมี 
ขอบเขตกว้างแลร!เป็นนามธรรมมากข้ึน

ในการจัดเน้ือหาวิขา นอกจากจร!มีการเรียงลำดับของเน้ือหาแล้วการจัดเน้ือหาวิขายังสามารถ 
จัดได้โดยยึดสารร!ความรู้ของแต่ลร!ศาสตร์เป็นหลัก (logical organization) แลร!/หรือโดยยึดจิตวิทยา 
เป็นหลัก (psychological organization)

การจัดเน้ือหาโดยยึดสารร!ความรู้ของแต่ลร!คศาสตร์เป็นหลัก เป็นการจัดเน้ือหาตามลำดับขน 
ตอนของ'โครงสร้างความรู้ในคาสตร์น้ัน ๅ เป็นหลักตายตัว โดยไม่คำนึงถึงความแตกต่างของบุคคลหรือ 
ความสนใจของผู้เรียน ข้ึงมีข้อ,ด้คือข่วยพัฒนาสมรรถภาพทางศติปญญาของผู้เรียนได้ดี เน่ืองจากผู้เรียน 
ได้รับความรู้ตามความยากง่ายอย่างเป็นรร!บบแลร!ต่อเน่ืองครูผู้สอนก็สามารถวางแขนการเรียนการสอน 
ได้ง่ายแลร!ถ่ายทอดสร!ดวก ข้อเสียคือผู้เรียนเกิดความเบ่ือหน่ายในการเรียน (passive learning) เน่ือง 
จากครูให้ความสำคัญแก่สารร!ของเน้ือหาจึงมักเน้นการบรรยายเป็นหลัก

การจัดเน้ือหาโดยยึดจิตวิทยาเป็นหลัก เป็นการจัดเน้ือหาตามความต้องการแลร!ความสนใจ
ของผู้เรียน เน้ือหาท่ีจัดน้ันจร!ไม่มีการกำหนดอย่างลร!เอียดตายตัว แต่จร!กำหนดขอบเขตของเน้ือหา
เป็นหัวข้ออย่างกว้าง ๅ เพ่ือให้ครูแลร!ผู้เรียนมีเสรีภาพในการจัดเน้ือหาแลร!วิธีการสอนตามความสนใจ 
มากข้ึน ข้อดีของการจัดเน้ือหาในลักษณร!น้ีคือ สามารถจัดเน้ือหาแลร!การสอนได้สอดคล้องกับสภาพ 
ความต้องการของผู้เรียน ผู้เรียนจร!เกิดความกรร!ดือรือรันในการเรียนรู้ (active learning) เน่ืองจาก 
ครูแลร!ผู้เรียนมีการวางแขนร่วมกัน ครูเปีดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ครู
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จร!เป็นผู้กรร!ดุ้นหรือสอนให้ผู้เรียนรู้จักคิดแลร!รู้วิธีการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองมากกว่าท่องจำเน้ือหา 
ข้อเสียคือการจัดเน้ือหาโดยยึดตามความต้องการแลร!ความสนใจของผู้เรียนเป็นหลักอาจทำให้ผู้เรียนไม่ 
มีคุณลักษณร!ตามท่ีจุดมุ่งหมายของการศึกษากำหนด แลร!เป็นการยากท่ีจร!จัดเน้ือหาแลร!การสอนท่ีตรง 
กับความต้องการแลร!ความสนใจของผู้เรียนทุกคน

2.1.ธ รร!บบการเรียนการสอน
การทำกิจกรรมหรืองานใด ๅ ก็ตาม ถ้าทำอย่างมีรร!บบ ก็จร!ข่วยให้ทำได้อย่าง 

สร!ดวกทำได้สำเร็จเรียบร้อยอย่างมีปรร!สํทธิภาพ การมีรร!บบก็คือการทำหน้าที่หรือจัดไว้อย่างเป็น
รร!เมียบของส่วนปรร!กอบต่าง ๅ ในรร!บบน้ืน มีความส้มหันซหรือเสริมกัน เพื่อให้บรรลุเข้าหมายที่ได้ 
กำหนดไว้ ขึ่งจำเป็นที่ผู้ทำหน้าที่สอนจร!ต้องพัฒนาการสอนของตนอยู่เสมอ ในการพัฒนาการสอน 
จำต้องจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นรร!บบ ซ่ึงในรร!บบการเรียนการสอนมีองค์ปรร!กอบท่ีเป็นตัวข้อน
กรร!บวนการ แลร!ขลขลิต (บุญขม ค่รีสร!อาด, 2537)

ตัวซอน (Input)

ตัวข้อน หรือข้จจัยนำเข้ารร!บบ คือส่วนปรร!กอบต่าง ๅ ท่ีนำเข้าสู่รร!บบ'ได้แก่ ผู้สอน ผู้เรียน 
หลักสูตร ส่ิงอำนวยความสร!ดวก

ผู้สอน หรือครู เป็นองค์ปรร!กอบท่ีสำคัญท่ีจร!ทำให้การเรียนการสอนบรรลุยลดามวัตถุ
ปรร!สงค์ ซ่ึงข้ึนอยู่กับคุณลักษณร!หลายปรร!การได้แก่คุณลักษณร!ด้านพุทธิพิสัย เข่น ความรู้ความ
สามารถ ความรู้จำแนกเป็นความรู้ในเน้ือหาสารร!ท่ีสอน ความรู้ในเทคนิคการสอนต่าง 1 ความรู้ใน 
สกาวร!แวดล้อมอ่ืน ๅ ข้ึนอยู่กับคุณลักษณร!ด้านจิตพิสัยเข่น ความต้ังใจในการสอน ลๆๆ

ผู้เรียน ผู้เรียนเป็นองค์ข้รร!กอบท่ีสำคัญท่ีสุดในรร!บบการเรียนการสอน ซ่ึงจร!บรรลุยลสำเร็จ 
ได้ย่อมข้ึนอยู่กับคุณลักษณร!ของผู้เรียนหลายปรร!การเข่น ความถนัด ความรู้พ้ืนฐานเดิม ความพร้อม 
ความสนใจแลร!ความพากเพียรในการเรียน ทักษร!ในการเรียนรู้ ความสามารถในการเข้าใจส่ิงท่ีเรียน ฯลฯ 

หลักสูตร หลักสูตรเป็นองค์ปรร!กอบหลักท่ีจร!ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ หลักสูตรปรร!กอบ 
ด้วยองค์ปรร!กอบพ้ืนฐาน 4 ปรร!การคือ วัตลุปรร!สงค์การเรียนรู้ เน้ือหาสารร!ท่ีเรียน กิจกรรมการ 
เรียนการสอน (รวมวิธีสอนแลร!ส่ือการเรียนการสอน) แลร!การปรร!เมินยล

สิ่งอำนวยความสะดวก อาจเรียกอีกอย่างว่า “ ส่ิงแวดล้อมการเรียน” เข่น ห้องเรียน หรือ 
สถานท่ีเรียน ซ่ึงปรร!กอบด้วยโต๊ร! เถ้าอ้ี แสงหว่าง อุณหภูมิ กรร!ดานดำ ลๆๆ
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หอสมุศกลาง สถาบันว๊ท?ท)?การ 

จุพ]ลากร m iหาวvif) เลย

กระบวนการ (Process)

กระบวนการโนระบบการเรียนการศอนก็คือการดำเนินการสอนข่ึงเป็นการนำเอาตัวฟ้อน ซ่ึง 
เป็นวัตถุดิบในระบบมาดำเนินการเพ่ือให้เกิดยลยลิตตามท่ีต้องการ ในการดำเนินการศอนอาจมีกิจกรรม 
ต่าง ๅ หลายกิจกรรม ได้แก่ การตรวจศอบและเศริมพ้ืนฐาน การศร้างความพร้อมในการเรียน การใช้ 
เทคนิคการศอนต่าง ๅ และการใช้กิจกรรมเศริม

การตรวจสอบและเสริมพ้ืนฐาน เป็นกิจกรรมท่ีทำให้ผู้ศอนรู้จักผู้เรียน และได้ช้อศนเทศท่ีนำ 
มาใช้ช้วยเหลือผู้เรียนที่ยังขาดพื้นฐานที่จำเป็นก่อนเรียน ให้!ด้มีพ้ืนฐานท่ีพร้อมที่จะเรียนโดยไม่มีฟ้ญหา 
ใด ๅ ซึ่งถ้าหากไม่ได้รับการข่วยเหลือดังกล่าว ผู้เรียนอาจเรียนไม่รู้เรื่อง ทำให้ขาดความศนใจในการ 
เรียนเรื่องนั้น และประศบความล้มเหลวในการเรียน ล่งยลให้การเรียนในเรื่องต่อ ๅ มามีฟ้ญหาโดย 
ตลอด การตรวจศอบพื้นฐาน อาจทำไดัโดยการขักถามให้ผู้เรียนคิดตอบ คำถามที่ใช้ถามจะเป็นเรื่องที 
เป็นพื้นฐานสำคัญต่อการเรียนในเรื่องที่จะดำเนินการศอน แต่วิซีท่ีดีกว่าน้ีกิคือใช้แบบทดศอบวัดความรู้ 
พื้นฐานของผู้เรียนทุกคน แล้วทำการเศริมพื้นฐานสำหรับผู้ที่มีฟ้ญหา ซึ่งมีหลายวิธี วิธีที่ง่ายและใช้ 
เวลาไม่มากนักก็คือ การเฉลยคำตอบของข้อสลบทุกข้อ โดยใช้วิธีอภิปรายและขักถามคำตอบจาก 
ผู้เรียน การตรวจสอบเแศริมพ้ืนฐานจะทำคร้ังเดียวในข่ัวโมงแรกที่พบผู้เรียน

การสร้างความพร้อมในการเรียน เม่ือเร่ิม6ช่ัวโมงเรียน โดยท่ัวไปแล้ว จะมีผู้เรียนท่ียังไม่ 
พร้อมท่ีจะเรียน เข่นพูดคุยกัน คิดถึงเร่ืองอ่ืน ๅ ท่ีไม่เก่ียวกับวิขาท่ีเรียน ฯลๆ ล้าผู้ศอนเร่ิมบรรยายไป 
เร่ือย ๅ อาจไม่ได้ยลดามท่ีต้องการโดยเฉพาะในข่วงต้นท่ัวโมงน้ัน จึงควรดึงความศนใจของผู้เรียนให้เช้า 
ลู่การเรียนโดยเร็ว ซ่ึงทำได้หลายวิธี เข่น

- ใช้คำถาม ถามนำให้ผู้เรียนคิดตอบ โดยถามในเร่ืองท่ีเก่ียวช้องกับการเรียนเร่ืองน้ันเข่น 
ถามเหตุการณ์ฟ้จจุยัน ข่าว ถามในระลึกถึงศ่ิงท่ีเรียนไปแล้วในท่ัวโมงก่อน ลๆๆ

- ใช้โสตทัศนูปกรณ์ข่วยเร้าความสนใจ เข่น ให้ปงเทป ให้ดูวิดิทัศน์ ภาพ แยนภูมิ ของจริง ลๆๆ
- ยกเร่ืองท่ีเก่ียวช้องท่ีน่าสนใจ มาเล่านำเช้าลู่บทเรียน

ในการสร้างความพร้อมไม่ควรใช้เวลามากเกินไป ควรจะใช้เวลาไม่เกิน 5 นาที และทำทุกคร้ังท่ี 
ศอน เม่ือพบว่าผู้เรียนยังไม่พร้อม หรือเห็นว่าทำแล้วจะบังเกิดยลดีข้ึน

การใช้เทคนิคการสอนต่าง  ๆ เม่ือผู้เรียนมีความพร้อมแล้ว ก็จะทำการสอนโดยใช้เทคนิควิธี 
การ และกิจกรรมต่าง ๅ ซ่ึงมีให้เลือกหลายวิธี

การใช้กิจกรรมเสริม วิธีสอนแต่ละวิธีหริอรูปแบบการศอนแต่ละรูปแบบจะมีกิจกรรมต่าง *] 
แตกต่างกันไป บางวิธีจะมีกิจกรรมเดียว บางวิธีมีหลายกิจกรรม ผู้ศอนควรพิจารณากิจกรรมต่าง ๅ ท่ี
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จร)เสริมกับวิธีศอน หริอรูปแบบการสอนท่ีตนเสือกใข้ หริอเห็นว่าเม่ือนำไปเสริมกับวิธีสอนหริอรูปแบบ 
การสอนน้ันแล้ว จร!ข่วยให้บรรลุยลการเรียนการสอนได้ดีย่ิงข้ึน

การใช้คำถามขนิดต่าง  ๆ เป็นกิจกรรมท่ีโห้ปรร!โยขนํหลายปรร!การ เข่น ข่วยจูงใจผู้เรียน 
ควบคุมให้ยู้เรียนต้ังใจเรียน ติดตามการเรียน คิดค้นหาคำตอบ ตรวจสอบยลการเรียนรู้ ให้ข้อมูล 
สร!ข้อนกลับ (Feedback) เก่ียวกับการคิด ความเข้าใจ การใข้เหตุยล ขยายมโนข้ศนํ แลร!สร้างความ 
กรร!จ่างขัดในมโนข้ศนํ อาจจำแนกปรร!เภทของคำถามตามการแบ่งจุดปรร!สงค์เขิงพฤติกรรม ด้านพุทธิ 
พิสัยของบลูม (Benjamin ร.Bloom) หรือถามในล้กษณร! ใคร ทำอร!ไร ท่ีไหน เม่ือใด อย่างไร ทำไม

การทบทวนสรุป เป็นกิจกรรมข้ายข้ึวโมง ท่ีมุ่งให้ขู้เรียนมีความเข้าใจในส่ิงท่ีเรียนไปแล้ว เห็น 
โครงสร้างแลร!ความสัมพันธีรร!หว่างเน้ือหาสารร! รู้จักสรุปสารร!สำคัญ ลๆๆ

ยลผลิต (Outcome)

ยลฆลิต คือ ยลท่ีเกิดข้ึนในรร!บบข้ึงเป็นเข้าหมายปลายทางของรร)บบ สำหรับรร!บบการเรียน 
การสอนฆลขลิตท่ีต้องการกิคือการเปล่ียนแปลงของผู้เรียนไปในทางท่ีพึงปรร!สงค์ เป็นการพัฒนาท่ีดี'ใน
ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive) จิตพิสัย (Affective) แลร!ทักษร!พิสัย (Psychomotor)

ยลด้านพุทธิพิสัย กิคือผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจในเน้ือหาสารร!ท่ีเรียน สามารถคิดเปรียบ 
เทียบโยงความสัมพันธีหริอท่ีเรียกว่าคิดวิเคราร!ห้ สามารถนำความรูท่ีได้!ปใข้ปรร!โยขนํ สามารถใข้
วิจารณญาณตัดสินลงสรุปช้ีขาด ปรร!เมินค่าได้ สามารถคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ให้มีส่ิงใหม่เกิดข้ึนได้ 
เป็นต้น

ยลด้านจิตพิสัย กิคือ ผู้เรียนเกิดเจตคติท่ีดีท่ีเหมาร!สม เข่น มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนต่อวิขา
เรียน ต่อเพ่ือน ๅ ต่อขุมขน ต่อปรร!เทศขาติ เป็นต้น มีความสนใจในส่ิงท่ีเรียน มีค่านิยมท่ีเหมาร!สม 
เป็นต้น

ยลด้านทักษร!พิสัย กิคีอผู้เรียนมีความคล่องแคล้ว มีความขำนาญ ในทางการเคล่ือนไหวส่วน 
ต่าง รุ ของร่างกาย เข่น การใข้มีอ ใข้สายตา ลๆฯ ทักษร!ด้านพิมพ์ดีด เล่นดนตรี เล่นกีฬา ทักษร!ในการ 
สร้างยลยลิต ด้านคิลปร! หัตถกรรม การข่าง อุตสาหกรรม การเกษตร เป็นต้น
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การติดตาม ประเมินยล และปรับปรุง

เพ่ือให้การเรียนการศอนบรรลุยลอย่างมีประศิทซิภาพ ผู้สอนจะต้องพิจารณาองค์ประกอบ 
ต่าง 1 ท้ังหมดในระบบ โดยพิจารณายลขลิตว่าได้ยลเป็นไปดังท่ีมุ่งหวังไว้หรอไม่ มีจุดบกพร่องในศ่วน 
ใดท่ีจะต้องแก้ไข ปรับปรุง

2.1.ธ ความหมายการประเมินหลักสูตร
ฟ้จจุบันเป็นท่ียอมรับกันว่า “การประเมิน” ไม่ได้มุ่งเพียงแต่ยลการตัดสินคุณค่า 

ของโครงการหรือโปรแกรมเท่าน้ัน ด้งท่ี สต้ฟ่เรืเลบีม (Stuffebeam,1971) เน้นว่าการประเมินหมายถึง 
กระบวนการพิจารณา และเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือนำไปใข้ให้เกิดประโยขน้ต่อการตัดสินใจ และตัดสิน 
คุณค่าเก่ียวกับโปรแกรมหรือโครงการน้ัน เข่นเดียวกับท่ี เวิรทเดน และ แขนเดอร่ส (Worthen and 
Sanders, 1973 ะ 19) กล่าวว่า “การประเมินเป็นการกำหนดคุณค่าของส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงรวมท้ังการท่ี 
จะได้มาซ่ึงข้อมูลท่ีจะตัดสินคุณค่าโปรแกรม ยลยลิต กระบวนการ วัตถุประศงค่ หรือแสวงหาทาง 
เลือกเพ่ืออัตถประโยขน้ในการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์”

การประเมิน จึงเป็นการดึงเอาคุณค่าของสิ่งที่ประเมินออกมาให้เป็นที่ประจักษ์ 
การประเมินจึงต่างจากการสำรวจ เพราะการประเมินจะตอบได้ว่าสิ่งท่ีประเมินนั้นดีหรือไม่อย่างไรจะ
ได้นำมาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนาสิ่งนั้น ดังน้ันการประเมิน มีค่าเท่ากับ การวัด + การตัดสินใจ 
(Evaluation = M easurem ent + Judgement) ซ ึ่งจำเป ็น ต ้องอาศ ัยเกณ ฑ ์ท ีข ัด เจน
(สมหวัง พิซิยานุวัฒนํ 2525 ะ 95) การวัดจึงเป็นส่วนหน่ึงของการประเมินและเป็นการให้ได้มาซ่ึง 
ข้อมูลเซิงปริมาณแทนคุณค่าของส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือเรื่องใดเรื่องหน่ึงที่ทำการประเมินแล้วนำไปเปรียบเทียบ 
กับเกณฑ์ซึ่งอาจจะเป็น “เกณฑ์ปกติ” (Norms) หรือ “มาตรฐาน” (Standard) ของส่ิงท่ีทำการ 
ประเมิน ท้ังนี้เกณฑ์นั้นจะต้องเป็นที่ยอมรับ มิความเป็นสากลสูงจึงเป็นบัญหาอย่างหนึ่งของผู้ปรÿเมิน'ท่ี 
จะต้องสร้างเกณฑ์ดังกล่าว ผู้ประเมินจึงมักสร้าง “เกณฑ์การประเมิน" (Criterior) แทนเกณฑ์ปกติ 
หรือเกณฑ์มาตรฐาน น้ันคือ การประเมินที่ดีจะต้องมาจากการวัดที่น่าเซึ่อลือและเกณฑ์ที่ใขัวัดต้องเป็น 
ท่ียอมรับ

การประเมินหลักสูตร จึงเป็นกระบวนการท่ีให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจเก่ียวกับการ
จัดการดึกษา ในลักษณะต่อไปน้ี

1. เพ่ือปรับปรุงตัวหลักสูตร วัสดุอุปกรณ์ประกอบการสอน ตลอดจนกระบวนการเรียน
การสอน

2. เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอนของนักเรียนแต่ละคน
3. เพ่ือนำมาปรับปรุงระบบการบริหารโรงเรียน และการปฏิบัติงานของบุคลากร
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การประเมินยลและการตัดสินใจคุณค่าของโปรแกรมการศึกษาหรือหลักสูตรจึงเป็นวิธี 
เดียวท่ีจะให้ทางเลือกอย่างมีเหตุยลต่อการหาแนวทางปรับปรุงการดำเนินงานท่ีทำอยู่และยังข้ึให้เห็นส่ิงท่ี 
ปฏิบัติดีอยู่แล้ว ยลการปรร!เมินท่ีถูกต้องจึงเป็นส่ิงจำเป็นแลร!มีประโยขนิต่อการวางนโยบายการดำเนิน 
งานตลอดจนเป็นการพิจารณาความเท่ียงของโปรแกรมหรือหลักสูตรน้ัน ๅ (Isnac and Michael , 
1303 ะ Foreword)

อย่างไรก็ตาม การประเมินหลักสูตร หรือประเมินการเรียนการสอน ควรเน้นให็โรงเรียน 
มีส่วนร่วมในการประเมิน โดยประเมินท้ังครู นักเรียนและยู้มีส่วนเก่ียวข้อง การประเมินผู้เรียนควรจะ 
เน้นว่านักเรียนสามารถทำอะไรได้บ้างมากกว่าท่ีจะประเมินว่านักเรียนสามารถรู้อะไรบ้างและการ 
ประเมินหลักสูตรควรเป็นการประเมินท้ังระบบต้ังแต่บริบท ปจจัยนำมา กระบานการนำหลักสูตรไปใข้ 
รวมถึงการลงไปสู่การเรียนการสอนในห้องเรียน ยลยลิต ตลอดจนยลข้างเคียงท่ีได้จากการนำหลัก
สูตรไปใข้

2.1.7 จุดมุ่งหมายของการประเมินหลักสูตร
นักวิขาการที่มีขื่อเสียงในสาขาหลักสูตรหลายท่าน กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการ 

ประเมินหลักสูตรไว้ในลักษณะต่าง ๅ ดังน้ี
แมคนิล (Mcneil, 1901 : 153) กล่าวว่า “เพ่ือใข้เป็นเคร่ืองมือประกอบการ 

ตัดสินใจที่จะเลือกหลักสูตร เพื่อนักพัฒนาหลักสูตรจะได้รู้ว่าควรจะปรับปรุงหลักสูตรตรงไหนและ 
อย่างไร และเพื่อที่จะให้ครูใข้หาคำตอบเกี่ยวลับการเรียนรู้ของนักเรียน”

ทาบา (Taba , 1302 ะ 313) กล่าวว่า “การประเมินยลหลักสูตรกระทำขึ้นเพื่อ 
ศึกษากระบวนการต่าง ๅ ท่ีกำหนดไว้ว่า มีการเปลี่ยนแปลงใดบ้างที่สอดคล้องหรือขัดแย้งลับวัตถุ
ประสงค์ทางการศึกษาซึ่งการประเมินดังกล่าวจะครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดของหลักสูตรแลâ!กรร!บวนการ 
ต่าง ๅ ที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงได้แก่ จุดประสงค์ขอบเขตของเนื้อหาสาระ คุณภาพของผู้บริหาร และฆู้ใข้ 
หลักสูตร สมรรถภาพของผู้เรียน ความสัมพันธ์ของวิขาต่าง รุ การ'ใข้ส่ิอและ'วัสดุการสอน ลๆ'ๆ "

เอกวิทย่ ณ ถลาง (2525) กล่าวถึงจุดประสงค์ของการประเมินหลักสูตรว่า 
“เพื่อติดตาม ให้รู้ว่าหลักสูตรท่ีนำออกไปใข้เหมาะสมหรือไม่ เหมาะสมต่อสภาพความเป็นจริงที่เป็นอยู่ 
ในประเทศไทยขณะนี้ ท้ังในแง่ สิ่งแวดล้อมและตัวผู้เรียน ครู อาจารย่ และระบบบริหารหลักสูตร”

ทิศนา แขมมณี (กองวิจัยทางการศึกษา, กรมวิขาการ ะ เอกสารหมายเลข 13) 
สรุปจุดมุ่งหมายในการประเมินหลักสูตรไว้ ดังน้ี

1. เพื่อหาคุณค่าของหลักสูตรนั้นโดยดูว่าหลักสูตรที่จัดขึ้นสามารถสนองตาม 
วัตถุประสงค์ท่ีหลักสูตรน้ันต้องการหรือไม่

2. เพ่ือตัดสินว่า การวางเด้าโครงและรูประบบของหลักสูตร ตลอดจนการ 
บริหารงานและการสอนตามหลักสูตรเป็นไปในทางที่ถูกต้องแล้วหรือไม่
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3. เพ่ือวัดฆลดูว่ายลยลิต คีอ ผู้เรียนนั้นเป็นอย่างไร
จร!เห็นได้ว่าข้อความ ที่รร!บุจุดมุ่งหมายของการปรร!เมินหลักสูตรจากตัวอย่างที ่

ยกมาให้เห็นข้างตันนั้น สามารถปรร!มวลเหตุยลหรีอความจำเป็นท่ีตัองมีการปรร!เมินหลักสูตรได้ ดังน้ี
1 . เพื่อพิจารณาตัดสินคุณค่าหรีอคุณภาพของหลักสูตรที่ได้รับการออกแบบหรือ 

พัฒนาข้ึน โดยพิจารณาว่าหลักสูตรสามารถทำให้หลักการแลร!จุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้บรรลุสำเร็จหรือ 
ไม่

2. เพื่อค้นหาข้อบกพร่องของหลักสูตร ทั้งในด้านตัวเอกสารหลักสูตรท่ีกำหนด 
หลักการชุดมุ่งหมาย แลร!โครงสร้างของเน้ือหาสารร! ตลอดจนส่วนท่ีเป็นกรร!บวนการของการนำ 
หลักสูตรไ!]ใข้ ขึ้งครอบคลุมการบริหาร แลร!บริการหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดแลร! 
การปรร!เมินยล ลๆฯ

3. เพ่ือปรร!เมินยลศัมฤทธของผู้เรียน ขึ้งหมายถึง ยลลัพธ์ของหลักสูตรท่ีเลิด 
ขึ้นกับนักเรียนว่าเป็นไปตามเข้าหมายของหลักสูตรหรือไม่ มากน้อยเพียงใด

ดังน้ัน ในการปรร!เมินหลักสูตรแต่ลร!คร้ัง ผู้ปรร!เมินจึงต้องตอบให้แน่ขัดว่าต้อง 
การทราบส่ิงใด เหตุยลของการปรร!เมินครั้งน้ันเป็นข้อ 1 , ข้อ 2 หรือข้อ 3 หรือต้องการคำตอบมาก 
กว่า 1 ข้อ หรือต้องการทั้ง 3 ข้อ เพราร!ขอบเขตของการปรร!เมินจร!แปรยันไปตามจุดมุ่งหมายย่ิงจุดมุ่ง 
หมายมีมากเท่าใด งานการปรร!เมินก็จร!ขยายขอบเขตมากขึ้นเท่าน้ัน 

ยลท่ีได้จากการปรร!เมินหลักสูตร
การปรร!เมินยลเป็นพ้ืนฐานทำให้หลักสูตรเกิดการพัฒนา .เพราร!หลักสูตรจร!เร่ิม

ต้นด้วยการต้ังจุดปรร!ศงค่ แลร!จบด้วยการตรวจสอบส่ิงท่ีวางไว้ ดังท่ีทาบา (Taba , 1ธธ2 ะ 313-315) 
ได้กล่าวถึงหน้าที่ของการปรร!เมินยลหลักสูตรไว้ ดังน้ี

1. ตรวจสอบวิธีการเรียน การสอน
2. ให้ข้อมูลต่าง ๅ เก่ียวกับจุดดี จุดด้อยของหลักสูตร
3. ข่ายกำหนดหน้าท่ีแลร!บทบาทของยูใข้หลักสูตร
4. เป็นหลักฐานท่ีเข้ึอถึอได้ในการตรวจสอบสัมฤทซิยลต่าง *|
5. ข่วยพัฒนาหลักสูตร

ยลจากการปรร!เมินหลักสูตรท่ีจร!มีคุณค่าเพียงพอท่ีจร!นำไปเป็นข้อมูลในการ 
พัฒนาหลักสูตรได้จริง จร!ต้องเป็นข้อมูลหรือหลักฐานท่ีเข้ึอถือได้สูง มีความเท่ียง แลร!ความตรง 
ดังน้ันเราจึงพบว่า ยลจากการปรร!เมินหลักสูตรหลายต่อหลายเร่ืองมิได้ถูกนำไปใข้ก็ด้วยเหตุยลในเร่ือง 
น้ี ท้ัง ๅ ท่ีการปรร!เมินยลหลักสูตรแต่ลร!คร้ังเป็นงานใหญ่ ผู้ปรร!เมินต้องเหนํดเหน้ือแลร!ลงทุนลงแรง 
มากมาย เกณฑ์ท่ีจร!ข่วยให ้โปรแกรมการปรร!เมินมีปรร!โยขนํแล ร!คุ้มค่าก ับการดำเนินงาน มีดังน้ี



1. มีการวัดท่ีเข่ือถือได้ ใข้เคร่ืองมือแลรเกณฑ์การวัดท่ีเป็นท่ียอมรับ
2. มีจุดปรร!สงค์ท่ีแน่นอน
3. มีขอบเขตท่ีขัดเจน
4. ปรรเด็นของเร่ืองอยู่ในข่วงเวลาของความสนใจ
5. มีความต่อเน่ืองในการปรรเมิน
ธ. มีความเท่ียงแลร!ความตรง
7. มีวิธีการวินิจฉัยท่ีเข่ือถือได้
ธ. มีเอกภาพในการตัดสินยลการปรร!เมินยล

สรุป การปรร!เมินยลหลักสูตรเป็นขั้นตอนสำคัญที่สุดข้ันตอนหนึ่ง ของกรร!บวน 
การพัฒนาหลักสูตร แลร!รร!บบหลักสูตรจำเป็นท่ียู้ปรร!เมินจร!ดองมีความเข้าใจอย่างแท้จริงในจุด 
มุ่งหมาย ส่ิงท่ีจร!ปรร!เมินแลร!วิธีการปรร!เมินก่อนท่ีจร!ลงมือปฏิบัติจริงเพราร!จุดมุ่งหมายของการปรร!เมิน 
หลักสูตรมีอยู่หลายปรร!การ ส่ิงท่ีควรได้รับการปรร!เมินก็ครอบคลุมหลายองค์ปรร!กอบรวมท้ังรูปแบบ
การปรร!เมินก็มีอยู่หลากหลาย ขื่งขลจากการปรร!เมินหลักสูตรน้ันย่อมมีคุณปรร!โยขน่ท้ังต่อยู้บริหาร
แลร!ยู่ใขัหลักสูตรอย่างแน่นอน หากการน่รร!เมินดังกล่าว กรร!ทำอย่างเป็นรร!บบ มีเป๋,าหมาย แลร!วิธี 
การที่ขัดเจนเป็นที่น่าเขื่อถือ ยลจากการปรร!เมินเอกสารหลักสูตรเมื่อนำไปปรับปรุงแล้วย่อมมีหลัก
ปรร!กันว่า หลักสูตรจร!มีคุณภาพดี แลร!มีข้อบกพร่องในด้านหลักการ จุดมุ่งหมาย แลร!เน้ือหาสารร! 
น้อยท่ีสุด ส่วนการปรร!เมินรร!บบหลักสูตรจร!เป็นการตรวจสอบว่า หลักสูตรท่ีคิดว่าดีแล้วน้ัน เม่ือนำ 
ไปใขัจริงจร!มียลดีตามท่ีคิดหรือไม่ แลร!ล้าพบว่าไม่เกิดยลดีอย่างท่ีคิดก็ต้องรีบด้นหาว่าข้อบกพร่องท่ีทำ
ให้กรรบวนการเกิดปญหาน้ันอยู่ที่ใด เพ่ีอจร!ได้ขจัดให้หมดไป แต่ล้าหาจุดสรคุดในกรร!บวนการไม่พบ 
ก็จำเป็นจรต้องหันมาพิจารณาตัวหลักฐานกันอีกครั้งหนึ่ง

2.1 .ธ รูปแบบการปรรเมินหลักสูตร
การปรรเมินหลักสูตร ได้มียู้ศร้างทฤษฎีปรรเมิน ตลอดจนรูปแบบโมเดลต่าง ๅ 

ไว้อย่างหลากหลาย ข่ืงพอจรแย่งลักษณรของพฤติกรรมการปรรเมินหลักสูตรได้ 3 แบบ โดย
ใจทิพย์ เข้ือรัตนพงษ์ (2539) ได้กล่าวถืงรูปแบบการปรรเมินดังน้ี

1. รูปแบบของการปรรเมินหลักสูตรท่ีสร้างเสร่จใหม่ ๅ เป็นการปรรเมินก่อนนำ 
หลักสูตรไปใข้ ข่ืงในกลุ่มน้ีจรเสนอรูปแบบท่ีเด่น 1 คือ รูปแบบการปรรเมินหลักสูตรด้วยเทคนิคการ 
วิเครารห้แบบปุยแขงค์ (Puissance Analysis Technique)

2. รูปแบบการปรรเมินหลักสูตรในรรหว่างหรือหลังการใข้หลักสูตร ข่ืงในกลุ่มน้ี 
สามารถแย่งเป็นกลุ่มย่อย  ๆได้เป็น 4 กลุ่มดังน้ี
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2.1 รูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรท่ียืดจุดมุ่งหมายเป็นหลัก (Coal 
Atainment Model) เป็นรูปแบบการปรร!เมิน'ท่ีจsiปรรแมิน'ว่า หลักสูตรมีคุณค่ามากน้อยเพียงใด โดย 
พีจารณาว่าขลที่ได้รับเป็นไปตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ เข่น รูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรของ ไทเลอรั 
(Ralph พ . Tyler) แลร!รูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรของแฮมมอนด์ (Robert L. Hammond)

Z.Z รูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรท่ีไม่ยีดเฟ้าหมาย (Goal Free 
Evaluation Model) เป็นรูปแบบการปรÿเมิน'ท่ี'ไม่นำความคิดของผู้ปร%เมินเป็นตัวกำหนดความคิด'ใน 
โครงการปรร!เมิน นู้ปรร!เมินจร!ปรร!เมินเหตุการณ์ท่ีเกิดตามสภาพความเป็นจริง มีความเป็นอิสรร!ในการ 
ปรร!เมินแลร!ต้องไม่มีความลำเอียง เข่น รูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรของคริฟ่เวน (Michael Seriven)

2.3 รูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรท่ียืดเกณฑ์เป็นหลัก (Criterion Model) 
เป็นรูปแบบการปรร!เมินที่ต้องอาศัยผู้เขี่ยวขาญในการตัดสินคุณค่าของหลักสูตรโดยใข้เกณฑ์เป็นหลัก 
เข่น รูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรของสเตค (Robert E. stake)

2.4 รูปแบนการปรร!เมินหลักสูตรท่ีข่วยในการตัดสินใจ (Decision - 
Making Model) เป็นรูปแบบการปรร!เมินท่ีเน้นการทำงานอย่างมีรร!บบเก่ียวกับการรวบรวมข้อมูล การ 
วิเคราร!ห์ข้อมูล แลร!การเสนอยลท่ีได้จากการวิเคราร!หข้อมูลน้ัน ๅ เพ่ือข่วยในการตัดสินใจของผู้บริหาร 
หรือ ผู้ท่ีเก่ียวข้อง เข่น รูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรของสตัฟ่เริเลบีม (Daniel L. Stufflebeam)
รูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรของ ดอริส โกว่ (Deris T. Gow)

ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นถึงการปรร!เมินหลักสูตรนิเทศคิลปึ รร!ดับ 
ปรร!กาคนียบัตรวิขาชีพข้ันสูง พุทซคักราข 2533 (ฉบับปรับปรุง 2535) สถาบันเทคโนโลยีราขมงคล 
วิทยาเขตภาคพายัพ เพ่ือให้การปรร!เมินบ่งบอกถึงจุดดีแลร!จุดบกพร่องขององค่ปรร!กอบทุกส่วนใน 
หลักสูตรตลอดจนถึงการปรร!สบความสำเรจหรือล้มเหลวของยลยลิตหรือผู้สำเรืจการศึกษาดามวัตถุ 
ปรร!สงค่ของหลักสูตรท่ีกำหนดไว้ ท้ังน้ีเพ่ือเป็นข้อมูลสนับสนุนให้เกิดการตัดสินใจแก้ไขหรือปรับปรุงให้ 
มีปรร!สิทธิภาพย่ิงข้ึน รูปแบบการปรร!เมินท่ีครบท้ังรร!บบ ผู้วิจัยได้เลือกศึกษารายลร!เอียดของรูปแบบ 
การปรร!เมินหลักสูตรของสตัฟ่เริเลบีม (CIPP Model) เป็นแนวทางในการวิจัยคร้ังน้ี

CIPP MODEL เป็นรูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรท่ีได้รับการพัฒนาจากแนวคิดของ 
สตัฟ่เพีลบีม (Deniel L. Stuffebeam ค.ค.1B71 ) ที่ได้เสนอรูปแบบการปรร!เมินยลโครงการการศึกษา 
ต่อคณร!กรรมการ การปรร!เมินยลการศึกษาแห่งขาติของสหรัฐอเมริกา ขึ้งเรียกว่า The Phi Delta 
Kappa Nation Study Committee on Evalution รูปแบบนีเรียกขีอย่อว่า CIPP MODEL หลัก 
การสำคัญของการปรร!เมินหลักสูตรตามรูปแบบน้ีมุ่งปรร!เมินสภาพการณ์ต่าง ๅ ของหลักสูตร 4 ส่วน 
ด้วยกันศึอ

1. การปรร!เมินบริบท (Context Evaluation) เป็นการปรร!เมินยลบริบทหรือสภาวร!แวดล้อม 
เพื่อให้ได้ข้อมูลในการกำหนดจุดมุ่งหมาย หรือ จุดปรร!ลงค่ต่าง ๅของหลักสูตร โดยการวิเคราร!ห่สกาวร! 
แวดล้อม ยัญหาแลร!ความต้องการต่าง ๅ เพ่ือข้ีให้เห้นว่า ควรกำหนดจุดมุ่งหมายอย่างไรจึงจร!สนอง
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ความต้องการแลร!แกัฟ้ณหาท่ีปรร!สบอยู่ในกรณีท่ีการปรร!เมินหลักสูตร ไม่ใฃ่อยู่ในข้ันการวางแขน แต่ใช้ 
มารร!ยร!หน่ึงแล้วต้องการปรร!เมิน การปรร!เมิน'ในส่วนน้ีคีอ การปรร!เมินหลักสูตรในเร่ืองจุดมุ่งหมาย
หรือจุดปรร!สงค์ต่าง 1 ของหลักสูตร โครงสร้างของหลักสูตรแลร!เน้ือหาสารร!ท่ีมีอยู่ในหลักสูตร การ 
ปรร!เมินบริบทในงานวิจัยน้ีได้ปรร!เมินในต้านวัตถุปรร!สงค์ของหลักสูตร โครงสร้างหลักสูตร แลร!เน้ือหา 
วิขาท่ีมีอยู่ในหลักสูตร ข้ังน้ีเท่ือตรวจสอบดูว่าสอดคล้องกับสกาวร!แวดล้อมหรือบริบท ฟ้ญหาแลความ
ต้องการต่าง 1 หรือไม่อย่างไร

Z .  การปรร!เมินฟ ้จ จ ยัตัวฟ้อน (Input Evaluation) เป็นการปรร!เมินฟ้จจัยต่าง ๅ ท่ีเก่ียวช้องกับ 
การใช้หลักสูตร ซ่ึงได้แก่ ฟ้จจัยด้านบุคลากร นักเรียน อุปกรณีแลร!ส่ือการเรียนการสอน อาคาร 
สถานท่ี งบปรร!มาณ ฯลฯ

การปรร !เมินฟ้จจัยเบ้ืองต้นหรือฟ้จจัยตัวปอน ในงานวิจัยน้ีได้ปรร !เมินในด้านฟ้จจัยท่ีเอ้ือ
อำนวยต่อการเรียนการสอนเก่ียวกับด้านอาจารย์สอน ด้านนักคึกษาแลร!ด้านอุปกรณีการเรียนการ
สอน แหล่งด้นคว้า สถานท่ีเรียน เพ่ือตรวจคอบดูว่า ฟ้จจัยตัวฟ้อนเหล่าน้ันเป็นอย่างไร มีขลหรือมีส่วน 
ข่วยในการใช้หลักสูตรในเขิงปฏิบัติบรรลุยลหรือไม่อย่างไร

3. การปรร!เมินกรร!บวนการ (Process Evaluation) เป็นการปรร!เมินหลักสูตร ในข้ันปฏิบัติ 
การ หรือปรร!เมินกรร!บวนการใช้หลักสูตร เพ่ือตรวจสอบดูว่า กิจกรรมหรือกรร!บวนการต่าง 1 ของการ 
ใช้หลักสูตรในสภาพท่ีเป็นจริงเป็นอย่างไร มีฟ้ญหาหรือข้อบกพร่องหรือไม่ เข่น เร่ืองท่ีเก่ียวกับการสอน 
หรือการบริหาร เป็นต้น ซ่ึงในงานวิจัยน้ีได้ปรร!เมินเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแลร!การ 
วัด-ปรร!เมินยลของอาจารย์ เพ่ือตรวจสอบดูว่ากิจกรรมหรือกรร!บวนการต่าง ■ เของการใช้หลักสูตรใน 
สภาพท่ีเป็นจริงเป็นอย่างไร มีฟ้ญหาหรือข้อบกพร่องหรือไม่ เข่น เร่ืองท่ีเก่ียวกับการสอน การบริหาร 
เป็นต้น

4. การปรร !เมินขลยลิต (Product Evaluation) เป็นการปรร !เมินยลท่ีเกิดข้ึนจากการใช้ 
หลักสูตรน้ัน ซ่ึงปรร !เมินยลสัมถุทธของหลักสูตร โดยตรวจสอบว่า ยู้เรียนมีคุณสมบัติตรงตามจุด
มุ่งหมายของหลักสูตรหรือไม่เพียงใด ในการวิจัยคร้ังน้ีได้ปรร !เมินในด้านคุณลักษณร !ต่าง !| ของยู่'สำเร็จ 
การคึกษา เข่น คุณลักษณร !ข้ัวไป คุณลักษณร!ด้านวิฃาฃีพ แลร !คุณลักษณร !นิสัย หรืออาจพิจารณา 
จากยลสัมฤทน้ีทางการเรียนของยูเรียน ภาวร !การมีงานทำหรือการคึกษาต่อ เป็นต้น

รูปแบบการปรร!เมินหลักสูตรแบบ CIPP MODEL น้ี เป็นการปรร !เมินหลักสูตรข้ังรร !บบ 
ยู้ปรร !เมิน'จ ร !ปรร !เมินยลท้ัง 4 ด้านดังกล่าวช้างต้น แล้วนำมาพิจารณาคูความสอดคล้องแลร !ความสัมพันธ์ 
กัน กล่าวคือ ถ้าในจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ต้อง'ให้ผู้เรียนคิดเป็น ทำเป็น แลร!แกัฟ้ญหาเป็นต้องศึกษา 
ว่าฟ้จจัยเบ้ีองต้นต่าง ๅ แลร !กรร!บวนการเรียนการสอน กรร!บวนการบริหารหลักสูตรเอ้ือต่อการทำให้ยู้ 
เรียนสามารถคิดเป็น ทำเป็น แลร !แกัฟ้ญหาเป็นหรือไม่อย่างไร ฆลท่ีเกิดข้ึนจริงจากการปฏิบัติหรือ



สภาพท่ีเป็นอยู่สอดคล้องกันหรือไม่ ข่ึงจร!ทำให้ได้ข้อมูลในการตัดสินคุณค่าของหลักสูตรได้ รวมท้ัง
ทราบว่าส่วนใดของหลักสูดรใข้ได้ ส่วนใดมีข้อบกพร่องเพ่ือได้ปรับปรุงแล้!ขให้มีคุณภาพดีย่ิงข้ึน (ใจทิพย์ 
เข้ีอรัตนพงษ์, 2539) ส่วนแนวคิดในการปรร!เมินยลตามแบบจำลองซิป (Madaus, Ssriven and 
Stufflebeam, 1989) สรุปใด้ด้งนี

ปรร !เมินยล วัดถุปรร!สงค่ วิธีการ ความสัมพันธ์กรร!บวน 
การตัดสินใจ

บริบท
CONTEXT

เพ่ือให้ข้อมูลในการ 
กำหนดจุดมุ่งหมายของ 
หลักสูตรได้แก่ ปญหา 
ความต้องการ, สภาพแวด 
ล้อม ลๆฯ

โดยการวิเคราร !ห้รร !บบ 
การสำรวจ, การวิจัย 
เอกสาร, การสัมภาษณ์, 
แบบทดสอบ วินิจฉัย 
แลร!วิธี Delphi 
Technique

เพ่ือกำหนดจุดหมายแลร! 

เปาปรร !สงค์

ตัวปอน 
INPUT

เพ่ือตรวจสอบว่า 
ทรัพยากรแลร!ความ 
สามารถท่ีมีอยู่แลร!แขนท่ี 
จร!ปฏิบัติตามโครงการ 
เป็นอย่างไร

โดยการจัดอันดับ 
คุณภาพ การวิเคราร !ห้ 
ทรัพยากร, การวิจัย 
เอกสาร แลร !การทดลอง 
นำร่อง

เพ่ือเลือกแหล่งสนับศนุน 
วิธีการ แลร!กิจกรรม

กรร!บวนการ 
PROCESS

เพ่ือตรวจสอบว่ามีข้อ 
บกพร่องอร!ไรในกรร!บวน 
การ เพ่ือคาดคร !เน 
ปญหาท่ีจร !เกิดข้ึน แลร! 

เพ่ือเกิบข้อมูลไว้เป็นหลัก 
ฐาน

ควบคุมกิจกรรมต่าง ๅ 
ด้วยความเอาใจใส่ตลอด 
เวลา

เพ่ือแก่ไขปรับปรุงการ 
ดำเนินงานให้มี 
ปรร!สิทธิภาพ

ยลิตยล
PRODUCT

เพ่ือเปรียบเทียบข้อมูลท่ี 
ได้จากการปรร !เมินยลกับ 
จุดหมายแลร !ข้อมูลจาก 
บริบทตัวปอนแลร!
กรร!บวนการ

กำหนดเกณฟ้ในการวัด 
แลร!นำไปเปรียบเทียบกับ 
มาตราฐานท่ีมีอยู่

เพ่ือตัดสินใจว่าจร!เลิก 
หรือทำต่อไปหรือจร!ปรับ 
ปรุงอย่างไร

กล่าวโดยสรุป รูปแบบของการปรร!เมินของซิป (CIPP M O D EL) เป็นการปรร!เมินทั้งรร!บบ

เพื่อตัดสินใจว่าจร!ทำการเปลี่ยนแปลงหรือดำเนินการต่อไปอย่างไร เป็นรูปแบบที่น ิยมใข้กันอย่างแพร่

หลายในปจจุบ ัน ทั้งในการปรร!เมินโครงการทั้วไปแลร!การปรร!เมินเพื่อพัฒนาหลักสูตร
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2 .2  ค ว าม เป ็น ม าแ ล ะ ค ว าม ส ำค ัญ ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร น เท ศ ศ ิล ป ๋ใน ป ร ะ เท ศ ไ ท ย

วิชาชีพออกแบบนิเทศศิลปืในฟ้จจุยันเป็นที่รู้จักกันแพร่หลายในวงการศึกษาหรือ 
วงการธุรกิจเน่ืองจากการแข่งขันทางธุรกิจข่ีงศ่งยลให้หน่วยงานต่าง ๅ ต้องการงานออกแบบ เพ่ือการ 
โฆษณาประขาสัมพันธ์ส่งเสริมการบายการสร้างภาพพจน่ให้กับองค์กรมากข้ึนทำให้งานในสาขาวิชาชีพ 
น้ีเป็นท่ีนิยมและเป็ดสอนกันท่ัวไปในระดับอุดมศึกษาท้ังภาครัฐและเอกขนถือเป็นวิชาชีพท่ีมีหน่วยงาน 
รองรับในตลาดแรงงานมาก ข้ึงพอจะแบ่งเป็นประเภทของงานในสาขาท่ีเก่ียวข้องได้ดังน้ี

1. งานในสาขาออกแบบโฆษณา ข้ึงแยกเป็นส่ิงพิมพ์ วิทยุ และโทรทัศน์
2. งานออกแบบ เพ่ือการนำเสนอ ทางภาษเคล่ือนไหว เข่น สไลด์ มัลต้วิข่ัน 

คอมพิวเตอร์ มัลติมีเดีย
3. งานออกแบบหนังสือ วารสาร และนิตยสาร รวมท้ังหนังสือพิมพ์รายวัน
4. งานออกแบบตัวอักษร - สัญลักษณ์ รวมถึงภาษลักษณ์องค์กร
ธ. งานออกแบบกราฝพิกเพ่ือส่ิงแวดล้อมในท่ีสาธารณะ
ธ. งานออกแบบนิทรรศการและข้ันโชว์สินค้าต่าง *j
ๆ .  งานภาพยนตร์ วีดีทัศน์ และคอมพิวเตอร์กราพัพิค
ธ. งานสร้างภาพประกอบเร่ือง
9. งานออกแบบบรรจุกัณฑ์และกราฟ่ป็กบนบรรจุภัณฑ์

10. งานถ่ายภาพเพ่ือการโฆษณา ลๆๆ

ในการเรียนการสอนทางวิชาชีพนิเทศศิลปึโดยภาพรวมจะเน้นการออกแบบเก่ียวกับข่าวสารท่ีรับ 
รู้ด้วยการอ่านหรือการมอง นักออกแบบนิเทศศิลปืจะพยายามทำให้ปรร!ขาขนท่ีเป็นกลุ่มเยัาหมายมีการ 
ตอบสนองในทางท่ีดีต่อข่าวสารท่ีไดัรับมากท่ีศุด นักออกแบบนิเทศคิลปึต้องมีความรู้ในหลายด้าน เพ่ือ 
จะถ่ายทอดยลงานออกมาเป็นงานท่ีมองเห็นได้โดยนำเทคนิคต่าง ๅ ท่ีตนถนัดมารวมกัน เพ่ือให้การออก 
แบบบรรลุตามวัตถุประสงค์ของงานรวมท้ังยังต้องมีความเหมาะสมง่ายแลร!ปร?!หยัดค่าใช้จ่ายแลร!เวลา 
เป็นส่วนประกอบท่ีสำคัญ

อาชีพนิเทศศิลปึ ได้เกิดข้ึนมานานแล้วในประเทศไทยควบคู่กับธุรกิจการค้าแต่ระบบและ
ลักษณะของการทำงานน้ีนแตกต่างกับสภาพท่ีเป็นอยู่ในปจจุยันมาก

ในด้านของหลักสูตรการเรียนการสอนน้ีนเป็ดสอนโดยใช้ข่ือว่า พาณิชย์คิลปื (Commercial 
Art) ท่ีโรงเรียนเพาะช่าง ต่อมาได้เป็ดสอนข้ึนอย่างเป็นระบบ เม่ือทางมหาวิทยาลัยศิลปากรต้องการ 
พัฒนาหลักสูตรทางศิลปะเพ่ือปรับให้เช้ากับตลาดแรงงาน โดยส่งบุคลากรไปดูงานต่างประเทศ เข่นท่ี 
ประเทศอังกฤษ เยอรมันและอิตาลี เพ่ือนำมาเป็ดคณะใหม่ข้ึน ข่ือคณะมัณฑนศิลปึ โดยสอนใน 3 
สาขาวิชาคือ ออกแบบดกแต่ง ตกแต่งสถานท่ี ออกแบบยลิตกัณฑ์และออกแบบนิเทศศิลปึ ถือว่าได้
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เปีดหลักสูตรนิเทคศิลปีในปรร !เทศไทยท่ีมหาวิทยาลัย ศิลปากรเป็นแห่งแรก โดยเป็นภาควิ‘ชาเม่ือ ท.ศ. 
2517 หลังจากน้ันเป็นเวลา 1Q ร ]ี  ศ ถาบันเทคโนโลยีพรร !จอมเกล้าคุณทหารลาดกรÿ บัง ได้เโเดสอน 
หลักสูตรน้ีเม่ือ พ.ศ. 2520 สังกัดคณร ! ศ ถาฟ้ตยกรรมศาสตร์ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือยลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้ 
ความสามารถในด้านการออกแบบนิเทศศิลปืแลร!รวมการก่ายภาษยนตร์ การยลิตงานวิดีโอแลร!โทรทัศน์ 
ให้ตรงกับความต้องการของความขาดแคลนบุคลากรในส่วนน้ี (โครงการภาควิขาออกแบบนิเทศศิลป็
คณ ร! สกาปีตยกรรมคาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพรร!จอมเกล้า เจ้าคุณทหารลาดกรร!บัง, 2525)
จากน้ันอีกเป็นเวลา 2 11 ในพ.ศ. 2520 วิทยาลัยครูเร่ิมเป็ดรับนักศึกษา'ในสาขาอ่ืนนอกจากครุศาสตร์ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถ่ินแลร !สังคม โดยบรรจุหลักสูตรแขนงวิขาออกแบบนิเทศ
ศิลปึ เข้าเป็นหลักสูตรหน่ึงของสภาการแกหัดครูในขณร !น้ัน (กรมการปีกหัดครู, 2520) แลร !ต่อมา 
ขยายเป็นรร !ด้บปริญญาตรีใน พ.ศ. 2531 โดยมีจุดมุ่งหมายของหลักสูตรเพ่ือยลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้แลร! 

ปรร !สบการณ์สามารถปรร !กอบอาชีพด้านศิลปกรรมได้อย่างมีปรa สิทธิภาพ กลุ่มวิทยาลัยครูท่ีเปีดสอน
วิขาออกแบบนิเทศศิลปื ส่วนใหญ่เป็นวิทยาลัยครูในกรุงเทพมหานคร ได้แก่ วิทยาลัยครูสวนดุสิต
วิทยาลัยครูพรร !นคร วิทยาลัยครูธนบุรี เป็นต้น นับว่าวิทยาลัยครูหรีอสถาบันราขกัฎในบัจจุบันเป็น 
สถาบันท่ีเปีดสอนหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลปึเป็นแห่งท่ี 3 ของปรร!เทศไทย แลร!หลังจากน้ันมีสถาบัน 
อุดมศึกษาท้ังภาครัฐแลร!เอกขนเปีดสอนกันอย่างแพร่หลายท้ังในรร!ดับอนุปริญญา หริอรร!ดับ
ปรร!กาคนียบัตรวิขาขีพช้ันสูงแลร!รร!ดับปริญญาตรี ข่ึงในปีจจุบันสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปีดการเรียนการ 
สอนทางด้านนิเทศศิลปีท่ีเป็นสถาบันของรัฐปรร!กอบด้วยสถาบันต่าง รุ ดังน้ี

1. มหาวิทยาลัยศิลปากร
2. สถาบันเทคโนโลยีพรร!จอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกรร!บัง
3. สถาบันราขกัฎสวนดุสิต
4. สถาบันราขกัฎสวนสุนันทา
5. สถาบันราชกัฎพรร!นคร
ธ. สถาบันราขกัฎธนบุรี
7. สถาบันราชกัฎบ้านสมเด็จ
0. มหาวิทยาลัยขอนแก่น
9. สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคพายัพ

ส่วนสถาบันอุดมศึกษาภาคเอกชนที่เปีดการเรียนการสอนในด้านนิเทคศิลป็ ได้แก่
1. มหาวิทยาลัยรังสิต
2. มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
3. มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต
4. มหาวิทยาลัยอัสสัมขัญธุรกิจ
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5. มหาวิทยาลัยบูรพา
สถาบัน'ใน แต่ล ÿ  แห่งมีลักษณร! การจัดการเรียนการสอน'ท่ีคล้ายคลีงกัน'1นบางส่วน กล่าวคือ

โครงสร้างของหลักสูตรก็จร!แบ่งเป็น 3 หมวดใหญ่ 1 คือ
- หมวดพ้ืนฐานท่ัวไป
- หมวดวิขาเฉพาร!ด้าน (วิขาเอก)
- หมวดวิขาเสือกเสรี

แต่ในส่วนการจัดการเรียนการสอน การปรร!เมินยล แลร!อาคารสถานท่ี เป็นลักษณร!เฉพาร! 
ของแต่ลร!แห่ง ข่ึงข้ึนอบู่กับงบปรร!มาณ การเก็บค่าหน่วยกิต หรือการบริหารแลร!ศักยภาพของการ 
จัดการเรียนการสอน แลร!สถาบันอุดมศึกษาในภาครัฐ ส่วนใหญ่จร!เรืเดสอนในรร!ดับปริญญาตรี มี 
สถาบันราขกัฏแลร!สถาบันเทคโนโลยีราขมงคลเท่าน้ันท่ีมีการเรียนการสอนสาขานิเทศศิลปึในรร!ดับอนุ 
ปริญญาหรือปรร!กาศนียบัตรวิขาขีพข้ันสูง

พายัพ
2.2.ใ ความเป็นมาของหลักสูตรนิเทศคิลปึ สถาบันเทคโนโลยีราขมงคล วิทยาเขตภาค

สถาบันเทคโนโลยีราขมงคล วิทยาเขตภาคพายัพ เป็นสถาบันการศึกษาวิขาขีพ 
ปรร !จำภาค ข่ึงกรร!ทรวงศึกษาซิการได้จัดต้ังข้ึน โดยปรร !กอบพิซีวางศิลาฤกษ์ ในวันท ี ่ ธ สิงหาคม 
250D ตั้งอยู่เลขที่ 12d ถนนห้วยแก้ว ตำบลข้างเยือก อำเภอเมีอง จังหวัดเขียงใหม่ ห่างจากตัวเมือง 
ปรร !มาณ ธ กิโลเมตร มีเน้ือท่ีปรร !มาณ 105 ไร่ แลร !ต่อมาในปี 2523 วิทยาเขตๆ ได้รับอนุมัติจาก 
กรร!ทรวงมหาดไทยให้ใข้ท่ีดินสาซารณร !ปรร!โยขน่ ปรร !จำหมู่บ้านข่างเคียน อีกจำนวน2 5 ไร่

ในปีแรกได้เปีดสอนหลักสูตรรร!ดับวิขาขีพ ใน ธ เพนกวิขา คือ ข่างยนต่
ข่างกลโลหร! ข่างไ,ฟฟ้า ข่างก่อสร้าง ข่างไมัครุกัณฑ์ แลร!พณิขยการต่อมา'ได้'ปรับปรุงแล ÿ  ขยายงาน 
ท่ังในด้านสถานท่ี อาคารเรียน อุปกรณ์เคร่ืองมือ บุคลากรแลร!ขยายการศึกษาโดยเปีดแขนกวิขา 
ต่าง 1 แลร!ในรร!ดับท่ีสูงข้ึน นอกจากเปีดสอนวิขาขีพเพ้ืองานในด้านอุตสาหกรรม พณิขยกรรม แลร! 
ศิลปกรรม ท่ังในด้านรร!ดับปรร!กาศนียบัตรวิขาขีพ รร!ดับปรร!กาคนียบัตรวิขาขีพข้ันสูง แลร!รร!ดับ
ปริญญาตรีแลร!วิทยาเขตฯยังได้มีโครงการสนับสนุนส่งเสริมหัตถกรรมภาคเหนีอโดยได้จัดต้ังศูนย์ 
โครงการปรร !สานเทคโนโลยี เพ่ือพัฒนาศิลปหัตกรรมภาคเหนีอ ข้ึนท่ีบริเวณท่ีดินข้ึงได้รับบริจาค จาก 
คุณหญิงดารา ไขยยคสมบัติ จำนวน 5 ไร่ แลร!วิทยาเขตๆ  จัดข้ือเพ่ิมเติม 5 ไร่ รวมเป็น 10 ไร่ 
สถานที่แห่งนี้ตั้งอบู่ติดกับโรงเรียนวัดเจํดยอดโดยมีแขนกวิขาออกแบบยลิตกัณฑ์อุตสาหกรรม 
แขนกวิขาการพิมพ์ แขนกวิขาศิลปกรรม แลร!แขนกวิขาอุตสาหกรรมเครื่องปันดินเขา
แขนกวิขานิเทศศิลปึ แลร!แขนกวิขาออกแบบยลิตกัณฑ์ส่ิงทอ เข้าไปปฏิบัติตามโครงการดังกล่าว
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แ ย น ก ว ิช า น ิเท ศ ศ ึล ป ึเป ็น ส า ข า ว ิช า ห น ึ่ง ใ น ค ณ ร!ว ิช า อ อ ก แ บ บ ไ ด ้เป ีด ห ล ัก ส ูต ร น ี้เม ื่อ  

ท .ค  3533 ห า ก น ับ จ น ถ ึง ป ีจ จ ุบ ัน น ี้เป ดีก า ร เร ีย น ก า ร ศ อ น ไ ด ้ ธ ร ุ่น  ช่วงเว ล า ท ี่ท ำ ก า ร เโ เดศ อ น ได้ม ีก า ร  

ป ร ับ ป ร ุง ห ล ัก ส ูต ร เพ ีย ง  1 คร ั้ง  เม ื่อ ป ี พ .ค . 3535 ท ั้ง น ี้ ไ ด ้ร ่ว ม ก ับ ก ล ุ่ม ว ิช า เท ค น ิค อ ุต ส า ห ก ร ร ม เฉ ท า ร !  

โ ด ย ม ีจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย เพ ื่อ ป ร ับ เน ื้อ ห า ว ิช า บ า ง ว ิช า แ ล ร!ป ร ับ ร ห ัศ ให ม ่ท ั้ง ห ม ด  ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ห ล ัก ส ูต ร ร ร !ด ับ

ป ร ร !ก า ค น ีย บ ัต ร ว ิช า ช ีพ ข ั้น ส ูง ใน ค ร ั้ง น ี้น  ไ ด ้พ ิจ า ร ณ า ต า ม ค ว า ม ม ุ่ง ห ม า ย ข อ ง แ ต ศ่ร!ศ า ข า ว ิช า  โ ด ย ใช ่โ ค ร ง  

ส ร ้า ง ห ล ัก ส ูต ร  ท ี่ไ ด ้ร ับ อ น ุม ัต ิต า ม ม ต ิข อ ง ท ี่ป ร ร !ช ุม ศ ภ า ศ ถ า บ ัน เท ค โ น โ ล ย ีร า ช ม ง ค ล  เป ็น เก ณ ฑ ์ ส ่ว น  

จ ำ น ว น ห น ่ว ย ก ิต ร ว ม ต ล อ ด ห ล ัก ส ูต ร  ธธ ห น ่ว ย ก ิต  ข ื่อ ห ล ัก ส ูต ร  ป ร ร !ก า ค น ีย บ ัต ร ว ิช า ช ีพ ข ั้น ส ูง  ส า ข า  

ว ิช า น ิเท ศ ค ิล ป ึ ร ร !ย ร !เว ล า ใน ก า ร ศ ึก ษ า  3 ปี ม ีห น ่ว ย ง า น ท ี่ร ับ บ ิต ช อ บ  ค ือ  ส า ย ว ิช า ช ่า ง อ ุต ส า ห ก ร ร ม  

ส ถ า บ ัน เท ค โ น โ ล ย ีร า ช ม ง ค ล

3 . 3 . 3  ห ล ัก ส ูต ร น ิเท ค ศ ึล ป ึ รร!ด ับ ป ร ร!ก า ค น ีย บ ัต ร ว ิช า ช ีพ ข ั้น ส ูง  พ ุท ธ ค ัก ร า ช  3 5 3 3  

(ฉ บ ับ ป ร ับ ป ร ุง  3 5 3 5 )  ส ถ า บ ัน เท ค โ น โ ล ย ีร า ช ม ง ค ล  ว ิท ย า เข ต ภ า ค พ า ย ัพ .

ข ื่อ ห ล ัก ส ูต ร  : ป ร ร !ก า ศ น ีย บ ัต ร ว ิช า ช ีพ ข ั้น ส ูง  ส า ข า ว ิช า น ิเท ศ ศ ึล ป ี.

ข ื่อ ย ่อ  ะ ป ว ส . น ิเท ศ ศ ิล ป ึ

ห น ่ว ย ง า น ท ี่ร ับ บ ิด ช อ บ  ะ ส า ย ว ิช า ช ่า ง อ ุต ส า ห ก ร ร ม  ส ถ า บ ัน เท ค โ น โ ล ย ีร า ช ม ง ค ล .

ว ัต ถ ุป ร ร !ส ง ค ์ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร

1 . ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เช ิง ว ิช า ก า ร ส า ข า ง า น น ิเท ศ ศ ึล ป ็ ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ ด ้น ค ว ้า  ท ด ล อ ง  ว ิจ ัย  แ ล ร !ก าร  

พ ัฒ น า อ อ ก แ บ บ ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ท า ง เท ค โ น โ ล ย ี

3 .  ป ฏ ิบ ัต ิก า ร อ อ ก แ บ บ ใ น ส า ข า ง า น ร อ ง  ห ร ือ ว ิช า เล ือ ก  1 ห ม ว ด ว ิช า ต ่อ เน ื่อ ง ก ัน ต ล อ ด  3  

ภ า ค เร ีย น แ ล ร !ว ิช า อ ื่น  ๅ อ ีก ร ว ม แ ล ้ว  ไ ม ่ต ํ่า ก ว ่า  1 0  ห น ่ว ย ก ิต  จ า ก ห ม ว ด ว ิช า เล ือ ก ต ่อ ไ ป น ี้ ค ือ  อ อ ก แ บ บ  

ส ิ่งพ ิม พ ์, ถ ่า ย ภ า พ , ภ า พ ย น ต ร ์,  ว ิด ีท ัศ น ์แ ล ร !โท ร ท ัศ น ่, อ อ ุก แ บ บ ห ีบ ห ่อ บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ แ ล ร !เท ค น ิค ก า ร ฆ ล ิต ส ื่อ  

ใ น เช ิง ว ิช า ก า ร อ อ ก แ บ บ ส ร ้า ง ส ร ร ค ์แ ล ร ! ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม ส า ข า ว ิช า ง า น ร อ ง ห ร ือ ว ิช า ช ีพ เล ือ ก ท ี่เล ือ ก ศ ึก ษ า

3 .  ป ีก อ บ ร ม ให ้ม ีค ว า ม ค ิด ร ิเร ิ่ม  ม ีก ิจ น ิส ัย ใน ก า ร ด ้น ค ว ้า ป ร ับ ป ร ุง ต น เอ ง ให ้ก ้า ว ห น ้า

อ ย ู่เส ม อ  ส า ม า ร ถ แ ก ้ป ีญ ห า ด ้ว ย ห ล ัก ก า ร แ ล ร ! เห ต ุย ล  ป ฏ ิบ ัต ิง า น ด ้ว ย ห ล ัก ว ิช า ก า ร ท ี่ม ีก า ร ว า ง แ ข น

แ ล ร !ค ว บ ค ุม อ ย ่า ง ร อ บ ค อ บ  อ ัน จ ร !ถ ่อ ให ้ไ ด ้ย ล ส ัม ถ ุท ธ ต า ม เบ ัา ห ม า ย อ ย ่า ง ป ร ร !ห ย ัด  ร ว ด เร ็ว ต ร ง ต ่อ เว ล า  

แ ล ร !ม ีค ุณ ภ าพ

4 .  ป ล ูก ฝ ็ง ให ้ม ีค ุณ ธ ร ร ม  ม ีร ร !เป ีย บ ว ิน ัย  ม ีค ว า ม ข ื่อ ล ัต ย ่ส ุจ ร ิต  ข ย ัน ห ม ื่น เพ ีย ร ด ้ว ย ค ว า ม  

ส ำ น ึก ใ น จ ร ร ย า บ ร ร ณ ข อ ง ว ิช า ช ีพ  แ ล ร !ม ีค ว าม ร ับ บ ิด ข อ บ ต ่อ ห น ้าท ี่แ ล ร !ส ัง ค ม
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ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ ง ผ ู้ม ีล ืท ธ ิส ม ัค ร เข ้า ศ ึก ษ า

เป ็น ข ู้ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ค ึก ษ า ร 8!ด ับ ป ร ะ ก า ศ น ีย บ ัต ร  (ป ว ข .)  ส า ข า ว ิข า ค ิล ป ก ร ร ม ,

ว ิจ ิต ร ศ ิล ป ี,  อ อ ก แ บ บ ย ล ิต ภ ัณ ฑ ์อ ุต ส า ห ก ร ร ม , ศ ิล ป ป ร siย ุก ต ์,  ข ้า ง เท ค น ิค ส ก า ป ีต ย ก ร ร ม , ก าร พ ิม พ ์,  

ก า ร ถ ่า ย ภ า ห แ ล ร !ภ า พ ย น ต ร ์ ห ร ือ ส า ข า ว ิข า ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ น ิเท ศ ค ิล ป ื

ว ิธ ีก า ร ค ัด เล ือ ก ผ ู้ เข ้า ค ึก ษ า

1 . ใ ข ้ว ิธ ีก า ร ส อ บ ค ัด เล ือ ก  ต า ม เก ณ ฑ ์ท ี่ส ถ า บ ัน ก า ร ค ึก ษ า ห ร ือ ว ิท ย า เข ต ก ำ ห น ด

2 .  ค ัด เล ือ ก ผ ู้ท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิเฉ ห า ร !อ ื่น  ๅ ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ใน ร ร ! เป ีย บ ก า ร ส อ บ ค ัด เล ือ ก  แลร! /  

ห ร ือ  ค ัด เล ือ ก ข อ ง ส ถ า น ก า ร ค ึก ษ า ห ร ือ ว ิท ย า เข ต

ก า ร จ ัด ก า ร ศ ึก ษ า

ป ีก า ร ศ ึก ษ า ห น ึ่ง แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  2  ภ า ค เร ีย น ป ก ต ิ แ ล ร !อ า จ จ ัด ใ ห ้ม ีก า ร ศ ึก ษ า ภ า ค ฤ ด ู 

ร ้อ น ไ ด ้ ใ น ภ า ค เร ีย น ป ก ต ิภ า ค เร ีย น ห น ึ่ง ม ีเว ล า เร ีย น  1 0  ศ ัป ด า ห  ล ำ ห ร ับ ภ า ค ฤ ด ูร ้อ น ใ ห ้จ ัด  ธ - g  

ส ัป ด า ห ้ โ ด ย เพ ิ่ม จ ำ น ว น ค า บ เร ีย น ใ น แต่ล ร !ส ัป ด า ห ์ข อ งแต่ล ร !ร า ย ว ิข า ใ ห ้ม ีจ ำ น ว น ค า บ เร ีย บ ค ร บ ต า ม

ห ล ัก ส ูต ร  แ ล ร !ค ว ร ย ึด ห ล ัก ก า ร จ ัด แ ข น ก า ร เร ีย น ใน แ ต ่ล ร !ภ า ค  ด ัง น ี้

จ ัด แ บ ่ง ว ิข า แ ต ่ล ร !ภ า ค เร ีย น  โด ย ก ร ร !จ า ย ภ า ร ร !ข อ ง ผ ู้ส อ น แ ล ร !ผ ู้เร ีย น ให ้เห ม า ร !ส ม

จ ัด ต า ม ล ำ ด ับ ร า ย ว ิข า ก ่อ น ห ล ัง  ภ า ค เร ีย น ห น ึ่ง  ๅ ค ว ร จ ัด ด ัง น ี้

1 . ร า ย ว ิข า  ไ ม ่ค ว ร เก ิน  1 □ ร า ย ว ิข า

2 .  ห น ่ว ย ก ิต ไ ม ่เก ิน  3 0  ห น ่ว ย ล ิด

3 .  จ ำ น ว น ค า บ เร ีย น ใ น เว ล า ต ่อ ส ัป ด า ห ์ 3D  - 4G  ‘บ'ว'โมง

4 .  จ ำ น ว น ค า บ เร ีย น ท ั้ง ใน แ ล ร !น อ ก เว ล า ต ่อ ส ัป ด า ห ์ 5G  - ฒ  ‘ช ั่ว โม ง

ว ิท ย า เข ต ห ร ือ ส ถ า น ศ ึก ษ า ห น ึ่ง  ๅ ไ ม ่จ ำ เป ็น ต ้อ ง ใ ข ้แ ข น ก า ร เร ีย น เห ม ีอ น ก ัน  ก าร  

เป ีด ห ล ัก ส ูต ร ส า ข า ว ิข า  ต ้อ ง ข อ อ น ุม ัต ิส ถ า บ ัน ๆ  ก า ร เป ีด ส า ข า ง า น ร อ ง ห ร ือ ส า ข า เฉ ห า ร !  แลร! /  ห ร ือ  

ก า ร เป ีด ร า ย ว ิข า เล ือ ก ข อ อ น ุม ัต ิจ า ก ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ว ิท ย า เข ต  แ ล ร !แ จ ้ง ให ้ส ถ า บ ัน ๆ  ร ับ ท ร าบ

ก า ร จ ัด ข ั่ว โ ม ง เร ีย น

ใ น ก า ร จ ัด  ■ ชั่ว'โมงเรียนนั้น ไ ด ้พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ล ัก ษ ณ ร !ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น แ ล ร !ก ร ร !บ ว น  

ก า ร ร ู้ข อ ง น ัก ศ ึก ษ า ท ี่ส า ม า ร ถ เก ิด ข ึ้น ไ ด ้ท ั้ง ใน ห ้อ ง เร ีย น แ ล ร !น อ ก ห ้อ ง เร ีย น  ด ัง น ั้น ค ว ร จ ัด ‘ช ั่ว โม ง ให ้ศ ึก ษ า ไ ด ้ 

ศ ึก ษ า ท ั้ง ใ น เว ล า แ ล ร !น อ ก เว ล า เร ีย น  ร ว ม ส ัป ด าห ์ล ร ! 5 0  - ธ 0  ‘ชั่ว,โม ง

เว ล า ข อ ง ก า ร เร ีย น ร ู้ข อ ง น ัก ศ ึก ษ า ม ี 3  ล ัก ษ ณ ร !

1 . ‘ชั่ว,โม ง ท ฤ ษ ฎ ี ใน ข ั้น เร ีย น แ ล ร !ใน ส น า ม

2 .  ข ั้ว โม ง ป ฏ ิบ ัต ิ
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3 .  ‘ช ั่ว โ ม ง ศ ึก ษ า น อ ก เว ล า

เว ล า 'ท ี่น ัก ศ ึก ษ า ' เข ้เท ื่อ ก า ร ศ ึก ษ า ป ร ÿม า ณ ส ัป ด า ห ์ล ร !  5G  - ธ 0  ‘ช ั่ว โม ง

X (X - X - X )

ค า บ เร ีย น ท ฤ ษ ฎ  ี

ค า บ เร ีย น ป ฏ ิบ ัต ิ

‘ช ั่ว โ ม ง ก า ร ศ ึก ษ า น อ ก เว ล า เร ีย น

ห น ่ว ย ก ิต

ก า ร น ับ ห น ่ว ย ก ิต

ใ น ก า ร จ ัด ร า ย ว ิข า ต ่า ง  1 เม ื่อ ไ ด ้ร ับ แ บ ่ง ร า ย ว ิข า ห ร ือ เน ื้อ ห า  ต า ม ห ล ัก เก ณ ฑ ์ก า ร ศ ึก ษ า  

ส ม ร ร ถ ฐ า น  แ ล ร !ให ้ค ว า ม ห น ัก เบ า ข อ ง ร า ย ว ิข า ต ่า ง  ๅ แ ล ้ว  ก า ร น ับ ห น ่ว ย ก ิต ใ ห ้ถ ือ ต า ม เก ณ ฑ ์ด ้ง น ี้

1 . ‘ช ั่ว โม ง เร ีย น ท ฤ ษ ฎ ี 1 ค า บ เร ีย น ต ่อ ส ัป ด า ห ์ =  1 ห น ่ว ย ก ิต

2. ‘ช ั่ว โม ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เร ีย น ใน ห ้อ ง เร ีย น  ห ร ือ ห ้อ ง ท ด ล อ ง  ห ร ือ ห ้อ ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  2 ค า บ เร ีย น  

ต ่อ ส ัป ด า ห ์ =  1 ห น ่ว ย ก ิต

3 .  ‘ช ั่ว โม ง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใน โร ง ป ีก ง า น  ห ร ือ ภ า ค ส น า ม  3  ค าบ  เร ีย น ต ่อ ส ัป ด า ห ์ล ร !  =  1

ห น ่ว ย ก ิต

4 .  ‘ช ั่ว โ ม ง ป ีก ง า น ใน ก ิจ ก า ร อ ุต ส า ห ก ร ร ม ห ร ือ ธ ุร ก ิจ  ณ  แ ห ล ่ง ป ร ร !ก อ บ ก า ร  5  -  ธ  ‘ช ั่ว โม ง ต ่อ  

ส ัป ด า ห ์ ห ร ือ ป ร ร!ม า ณ  1 □  ‘ช ั่ว โม ง =  1 ห น ่ว ย ก ิต  ห ร ือ  ไ ม ม่ หี น ่ว ย ก ิต ก ิได ้

5 .  จ ำ น ว น ร ว ม ‘ชั่ว'โมง ท ฤ ษ ฎ ี แ ล ร!ศ ึก ษ า น อ ก เว ล า เร ีย น  ห า ร ด ้ว ย ห น ่ว ย ก ิต ไ ม ่เก ิน  2 .ธ แ ล ร! 

ไ ม ่ต ํ่า ก ว ่า  3.Q D

ธ . ห น ่ว ย ก ิต ต ล อ ด ห ล ัก ส ูต ร  ไ ม ่ต ํ่า ก ว ่า  ฒ  ห น ่ว ย ก ิด  แ ล ร!ไ ม ่เก ิน  ธ ธ  ห น ่ว ย ก ิต

รร!ย ร!เว ล า ก า ร ศ ึก ษ า

2 ป ี แ ต ่ไ ม ่เก ิน ก ำ ห น ด ท ี่ร ร !บ ุไ ว ้ใน ร ร แ บ ีย บ ส ถ า บ ัน เท ค โน โล ย ีร า ข ม ง ค ล  ว ่า ด ้ว ย ก า ร  

ศ ึก ษ าร ร !ด ับ ป ร ร!ก า ค น ีย บ ัต ร  ห ุท ธ ด ัก ร า ข  252B

I  < \ ๆ ๆ 1 แ ท ^
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สถานท่ี แลร!อุปกรณ์การสอน

สถานศึกษา หรือวิทยาเขตในสังกัดเทคโนโลยีราขมงคล

โครงสร้างของหลักสูตร
1 . รร!ยร!เวลาการศึกษา 3 tl แต่ไม่เกินกำหนดท่ีรร!บุไว้ในรร!เบียบสถาบันเทคโนโลยีราข 

มงคล ว่าด้วยการวัดยลการศึกษารร!ดับปรร!กาศนียบัตรวิขาขีพขั้นสูง
2. จำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 0ธ หน่วยกิด
3 . องค์ปรร!กอบของหลักสูตร

1 ) หมวดวิขาพ้ืนฐาน จำนวน 20 หน่วยกิต
1.1 วิขาลังคมคาสตร์แลร!มนุษย์คาสดร ธ หน่วยกิต
ไ.2 วิขาภาษาไทย ธ หน่วยกิต
1.3 วิขาวิทยาคาส ต ร ์แลร!คณิตคาสตร์ ธ หน่วยกิต
1.4 วิขาทลศึกษา 2 หน่วยกิต
หมวดวิขาขีพ จำนวน ธ0 หน่วยกิต
3.1 วิขาขีพพื้นฐาน 14 หน่วยกิต
2.2 วิขาขีทเฉทาร!สาขา 20 หน่วยกิต
2.3 วิขาขีพเสือก 1ธ หน่วยกิด

3 ) หมวดวิขาเสือกเสรี จำนวน ธ หน่วยกิต

แขนการศึกษา สาขาวิขานิเทคคิลปึ 

ปีการศึกษาที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 1

ปีการศึกษาที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 1
รหัสวิขา ขื่อวิขา หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ นอกเวลา

□  1-333-131 ภาษาอังกฤษ 1 3 3 3 3
□  1-437-131 เคมีปรร!ยุกต่ 3 3 3 3
□  1-333-331 นันทนาการ 1 □ 3 1
□ 7-313-319 คิลปนิยม 3 3 □ 3
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2
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1
2
2

ni
3
2
1
2
2

ภาคการศึกษาท่ี 1
ข่ือ'วขา หน่วยถิต ทฤษฎี ปฏิบัติ

ภาษากับทัคนส่ือสาร 3 3 □
การพิมพ์ขิลค์สกรีน 4 2 ธ
ศึลปปฏิบัติ 1 2 1 3
วิขาขีพเลีอก 3 - -
วิขาขีพเลีอก 3 - -

รวม

ภาคการศึกษาที่ 2
ci eu.

25

หน่วยกิต ปฏิบัติขอวิขา ทฤษฎี
ภาษาอังกฤษ 2 3 2 2
สถิติ 1 3 3 0
กิจกรรม 1 1 0 2
การพิมพ์รร!บบต่าง,] 2 2 □
ศึลปปฏิบัติ 2 2 1 3
การสร้างภาพปรร!กอบ 1 2 1 2
การโฆษณา 1 2 1 3
การบันทีกเสียงเบื้องต้น 2 1 2
วิขาขีพเลีอก 3 - -

วิขาขีพเลีอก 3 - -
รวม

ภาคการศึกษาที่ 1 
ขื่อวิขา

23

หน่วยถิต ทฤษฎี ปฏิบัติ
สังคมอับส่ิงแวดล้อม 3 3 □
การปรร!ขาสัมพันธ์ 2 2 □
การสร้างภาพปรร!กอบ 2 2 1 2
การโฆษณา 2 2 1 3
พ้ืนฐานการออกแบบ 2 1 3
วิขาขีพเลือก 3 - -

วิขาขีพเลือก 3 _ _
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ปีการศึกษาที่ 2 ภาคการศึกษาที่ 1
รหัสวิขา ขื่อวิขา หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ นอกเวลา

XX-XXX-XXX วิขาเสือกเศร 3 - - -
รวม 20

ปีการศึกษาที่ 2 
รหัสวิขา

ภาคการศึกษาที่ 2 
ขื่อวิขา หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ นอกเวลา

□  1-12G-203 การพัฒนาประสบการณ์ 3 2 2 3

□ 9-440-209
และสังคม 
ท้ืนฐานนิเทศศิลปี 3 1 ธ 2

□ 9-440-210 การขลิตรายการวิทยุและ 3 1 4 2

09-440-21 1
โฆษณา
กฎหมายสื่อสารมวลขน 3 3 0 3

□ 9-440-212 กลยุทธการโฆษณา 3 2 0 3
XX-XXX-XXX วิขาเสือกเสรี 3 - - -

รวม 10

2 .3  การศึกษาหลักสูตรนเทศศึลป๋จากต่างประเทศ

โนการศึกษาหลักสูตรนิเทศคิลปึในต่างประเทคนั้น ทางต่างประเทศมีหลักสูตรระดับ 
ประกาศนียบัตรข้ันสูง ขึ่งส่วนใหญ่จะเป็นโปรแกรมการศึกษาในขื่อของการออกแบบกราปปีค หรีอ
การออกแบบโฆษณา โดยใช้เวลาศึกษารวมแล้ว 3 il ขื่งประกอบด้วยหลักสูตรในสถาบันการศึกษา 
ดังน้ี

2.3.1 หลักสูตรศิลปะและการออกแบบระดับประกาคนียบัตรขั้นสูงสาขาโฆษณาและ 
การออกแบบกราฟ่ป็ค ท่ี มหาวิทยาลัย TAFE ประเทศออสเตรเลีย

มีจุดมุ่งหมายในการศึกษาเทึ่อเตรียมยู้เรียนให้ทร้อมสำหรับการประกอบอาขีพใน 
อุตสาหกรรม, สื่อสารมวลขน โดยเน้นให้ขู้เรียนเกิดทักษะเขิงสรัางสรรค์ และมีความรู้ที่จำเป็นเทื่อ 
สนองความต้องการของอุตสาหกรรมและการวางแขนในอุตสาหกรรม ใช้เวลาในการศึกษา 3 ปี (ธ 
ภาคการศึกษา) เรียนเต่มเวลาในภาคปกติ ข่ืงประกอบด้วยโครงสร้างหลักสูตร ดังน้ี
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ยู้เรียนจร!ได้รับปรร!ศบการณ์แลร!เกิดความเข้าใจในกรร!บวนการแลร!เทคนิคในเขิงปฏิบัติ 
การ อย่างสร้างศรรค์ ในสาขาวิขาการออกแบบ การวาดภาพ การปรร !ดิษฐ์ตัวอักษร การสร้างภาพ 
ปรร !กอบแลร !การคำนวณ 

ปีที่ 1
รายวิขาที่ศึกษาปรร!กอบด้วยวิขาด้งนี้
สุขภาพแลร !ความปลอดภัยในการปรร !กอบอาขีพ
การวาดภาพ 1
การออกแบบ 1
การออกแบบส่ิงพิมพ์ 1
เทคนิคการเขียนภาพปรร !กอบ 1
ศึลปร!สมบูรณ์แบบ 1
กรร!บวนการเขิงสร้างสรรค์
การจัดการรร !บบคอมพิวเตอร์
การวาดภาพ 2
การออกแบบ 3
การออกแบบส่ิงพิมพ์ 3
การวาดภาพเหมือน 1
เทคนิคการเขียนภาพปรร !กอบ 2
การสร้างจินตภาพ 1
มโนทัศน์ด้านคุณธรรม
คอมพิวเตอร์กราปพิค 1
การยลิตงานพิมพ์

ปีที่ 2
มุ่งเน้นกรร!บวนการในการยลิต โดยเฉพาร!ในโรงงานอุตสาหกรรม รวมท้ังความรู้ด้าน 

ต่าง ๅ อันได้แก่ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ การสร้างภาพด้วยรร!บบอิเลคทรอนิกส์แลร!จากภาพก่าย แลÿ 
การพัฒนางานออกแบบ 2 แลร! 3 มิติ 

รายวิซาท่ีเรียน

การเขียนภาพปรร!กอบ 1
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การออกแบบ 3
การวาดภาทเหมือน 3
การปรรเกอบธุรกิจ 1
คิลปร!สมบูรณ์แบบ 3
การออกแบบส่ิงทิมท 3
คอมพิวเตอร์กราพัทิค 3
การสร้างจินตภาพ 3
การเขียนภาพปรร!กอบ 3
ทักษร!การส่ิอสารเฉพาร!ตัว
การสร้างภาพปรร !กอบด้วยรูปถ่าย
คอมพิวเตอร์กราฟ่ทิค 3

ปีท่ี 3

บู้เรียนจ ร !ได้รับการปีกงานในโรงงานอุตสาหกรรม (ปรร !มาณ 9 ศัปดาห) ทำวิจัยแลร !พัฒนา 
งานโดยรับการปรึกษาร่วมกับบู้ปรร !กอบการในโรงงานอุตสาหกรรม แลร !งานในสตูดิโอโดยปฏิบัติงานให้ 
กับลูกค้าจริง ๅ นอกจากนี้จ ร !ได้เรียนรู้ ด้านการจัดการ เขิงธุรกิจแลร !การตลาด

รายวิซา

การจัดการเขิงธุรกิจด้านการออกแบบ 
การตลาด
การเตรียมความพร้อมเพื่องานวิจัยแลร !พัฒนา 
การเตรียมความพร้อมเพื่อการปีกงานในสถานที่จริง 
คอมพิวเตอร์กราพัพิค 4 (การปรับใช้งานโดยบู้เช่ียวขาญ)
การปีกปฏิบัติงานในสตูดิโอ 
การปีกงานในสถานที่จริง 
โครงการวิจัยแลร !พัฒนา

3 .3 .3  หลักสูตรจาก'วิทยาลัยคิลปร !แห่งแมส'ขานขูเข็ทส์ , บอสตัน โปรแกรม
ปรร!กาคนียพัตร สาขาการออกแบบกราฟ่ทิค



โปรแกรมน้ีเป็นหลักสูตรสำหรับผู้ท่ีทำงานแล้วแต่มีความสนใจในสาขาวิขาออก 
แบบกราฟ่พิค โดยเรียนใน6ช่วงภาคค่ํา หรือ'ในตอนเย็นนอกเวลาปกติ มุ่ง'ให้ผู้เรียนเกิดทักษร!ทางเทคนิค 
แลร!มโนทัคน่เบ่ือความก้าวหน้าทางอาขีพการออกแบบกราง*fi1เค

โปรแกรมน้ีปรร!กอบด้วยรายวิขารวม 12 รายวิขา (3ธ หน่วยกิต) โดยอาจใข้เวลาเรียน 
ได้ถึง 3 ปี ข่ึงปกตินักศึกษาจร!ลงวิขาเรียน 2 วิขาต่อ 1 ภาคการศึกษา แต่อาจจร!ทำงานร่วมกับ 
อาจารย ท์ ี่ปรึกษา เพ่ือร่วมกันพัฒนาแขนการเรียนให้ตอบสนองความต้องการของแต่ลร !คน กำหนด
เวลาเรียนในข่วงเวลาภาคปกติแลร !นักศึกษาสามารถขยายรร !ยร !เวลาในการเรียนออกไห้ได้ โดยอาจหยุด 
พักการศึกษา 1 ภาคการศึกษาหรือ 1 ปีการศึกษากัได้

คุณสมบัติของผู้สมัครจร!ต้องเรียนจบรร )ดับวิทยาลัยโดยมีหน่วยกิดสร !ลมท้ังล้ิน ธ0 
หน่วยกิต ผู้สมัครไม่จำเป็นต้องเรียนรายวิขาด้านคิลปร!หรือด้านการออกแบบมาก่อน แต่จร!ต้องนำเสนอ 
ขลงานคุณภาพของตนเอง เพ่ือปรร !กอบการพิจารณาในการสมัคร ข่ึงปรร !กอบด้วยแขนการศึกษา ด้งน้ี
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I
ภาคการศึกษาที่ 1 . หน่วยกิต

การออกแบบงาน 2 มิติ 3
การวาดภาพจากความคิด 3

ภาคการศึกษาที 2 หน่วยกิต
การออกแบบตัวอักษร 3
การออกแบบกราห้พิค 1 3

ภาคการศึกษาที 3 หน่วยกิต
การเตรียมงานด้านการพิมพ์ 3
การรวบรวมงานออกแบบกราห้พิครร !ดับปานกลาง 3

ภาคการศึกษาที 4 หน่วยกิต
การออกแบบกราห้พิค 2 3
วิขาเลือก 3

ภาคการศึกษาที 5 หน่วยกิต
การออกแบบกราฟ่ปีคขั้นสูง 3
วิขาเลือก 3

ภาคการศึกษาที่ ธ หน่วยกิต
การรวบรวมงาน 3
การตลาด 3
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วิขาเลีอก
- การออกแบบหนังสือ 1
- การออกแบบหนังสือ 2
- คอมพิวเตอร์กราพัพิคเบ้ืองต้น
- การสร้างภาพปรร!กอบ
- การออกแบบโฆษณา
- การปรร!ดิษฐ์ตัวอักษรแลร!รูปลักษณÿตัวอักษร
- การออกแบบตัวอักษร 2
- การพิมพิ โดยคอมพิวเตอร์1ขนาดเล็ก
- ลักษณร!เฉพาร!ในการทำงานกลุ่ม
ทั้งนี้อาจเลือกเรียนวิฃาเลือกอื่น ๅ ได้โดยจร!ต้องได้รับอนุญาตจากอาจารย์ที่ปรึกษาก่อน

2.3.3 หลักสูตร'โปรแกรมการออกแบบกราปพิคท่ีวิทยาลัยคึลปร!แลร!การออกแบบแห่ง 
ชาวันน่า (SAVANNAH COLLEGE OF ART AND DESIGN) โปรแกรมการออกแบบกราปพิคนี้ 
เป็นโปรแกรมท่ีเน้นอักษร!การนำเสนองานแลร!ทักษÿทางเทคนิค นักศึกษาจร!ได้รับความรู้พ่ินฐานด้าน
ปรร!วัติความเป็นมาแลร!ทฤษฎีการออกแบบ แลร!มีโอกาสทดลองแลร!พัฒนารูปแบบแนวทางการ
ออกแบบของตนเอง หลักสูตรนี้มุ่งเตรียมบัณฑิตสู่งานอาชีพในโรงงานอุตสาหกรรม นักคึกษาวิขาเอก 
การออกแบบกราพัป ีคสามารถเพิ่มโอกาสให้ตนเองในการปรร!กอบอาชีพได้โดยเรียนวิขาเอก 
เพ่ิมอีก 1 วิขาเอกในสาขาที่เกี่ยวข้อง เช่น สาขาการสร้างภาพปรร!กอบ เป็นต้น ส่วนโปรแกรมต่ํากว่า 
รร!ดับปริญญาตรีหรือปรร!กาคนียบัตรจร!ให้ยู้เรียนเร่ิมเรียนรู้เก่ียวอับปรร!วัติ ความเป็นมาของการออก
แบบ ทฤษฎีแลร !อักษร!การทำงานด้วยมีอแบบดงเดิม ต่อจากนี้นคึกษาวิซีแลร !เทคโนโลยีด้านการออก
แบบกราปพิค นักคึกษาจร!ได้เรียนรู้เพิ่อออกแบบแคมเปญโฆษณาต่าง ๅ เช่น การออกแบบชีดี , โลโอั 
สินค้า , การออกแบบบรรจุกัณฑ์ , โปสเตอร์ , ส่ิงพิมพั แลร !อ่ืน รุ นอกจากน้ีจร!ได้เรียนเก่ียวกับ 
กรร!บวนการในการพิมพ์แลร !ขลิตวัสดุส่ิงพิมพ์ เพื่อรวบรวมเป็นยลงานศ ร !สม

ในรร!ดับปริญญานักคึกษาจ ร!'ได้พัฒนาอักษร!ด้านมโนอัคน่แลร!ด้านเทคนิครวมท้ังความคิด 
สร้างสรรค์ในแต่ลร!บุคคล นักศึกษาจร!ได้แสดงออกถึงปรัขญาในการออกแบบของตน โดยการทำวิทยา 
นิพนธ์ เมื่อสำเรจการศึกษาหรือในปีสูดท้ายของการศึกษาจร!ต้องแสดงยลงานวิทยานิพนธ์ด้านการออก 
แบบกราV{ปีค'ในรูปของการจัดนิทรรศการ

ส่วนรายวิขาการออกแบบกราปปีคทั้นถูง ทุกรายวิขาจร!ดำเนินการสอนในห้องเรียน 
คอมพิวเตอร์ใช้ฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์รุ่นล่าสูดมาใช่ในการออกแบบงานโดยมีครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ที่ 
อันสมัย ให้ยู้เรียนไดํใข้เรียนแลร!ทำงานในห้องปฏิบัติการท่ีมีอุปกรณ์พร้อมครัน
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การเรียนการสอนในห้องเรียนควบคู่ไปกับการอออภาคศนาม โดยไปคูงานในบริษัท
การพิมพ์ บริษัทโฆษณาแลร !สตูดิโอการออกแบบกราฟ่แค มีการทานักศึกษาไปสัมมนานอกสถานที่ยัง 
เมีองต่าง 1 เข่น นิวยอรคแลร !ลอนตอน เพื่อให้นักศึกษาไดิมีโอกาสเยี่ยมขมบริษัทตัวแทนด้านการออก 
แบบแลร !เยี่ยมขมพิพิธัณฑ์ที่แสดงงานด้านการออกแบบแลร!ไดม้ ีโอกาสปีกงานในบริษัทออกแบบข้ันนำ 
นอกจากนี้นักศึกษาสาขาการออกแบบกราษัป็คจ ร !ได้รับปรร !สบการณ์ตรงสู่การแข่งขันแลร !การรับทำ 
งานอิสรร!ในภาคเอกขนแลร !องค์กรท้องถ่ิน

ทางเลือกในการปรร!กอบอาขีพสำหรับนู้ที่เรียนด้านการออกแบบกราฟ่ป็ค 
นักศึกษาในโปรแกรมการออกแบบกราฟ่รัเค หากสำเร็จการศึกษาแล้วมีทางเลือกหรือมี

อาขีพท่ีรองรับ ดังนี ้ การออกแบบกราษัป็คสำหรับสำนักพิมพ์, บริษัทโฆษณา, การออกแบบเป็นกลุ่ม, 
อุตสาหกรรมการพิมฑ์, การออกแบบหนังสือทิมพ์แลร !แมกกาขีน, บริษัทการยลิต, หน่วยงานบริการ, 
บริษัทสำหรับการออกแบบแฟ่ข้ัน, บริษัทภาทยนตร์, การกำกับงานคิลปึ, การออกแบบยลิตกัณฑ์, การ 
ควบคุมดูแลงานออกแบบ, การออกแบบมัลติมีเดียหรือสือขสม, การออกแบบนิทรรคการ, การออกแบบ 
สินค้า, การออกแบบรร!บบสัญลักษณ์, การทำเลยัเอาท้, การออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อม เป็นตัน

โครงสร้างหลักสูตรปริญญาตริในโปรแกรมการออกแบบกราปบคปรร!กอบด้วยรายวิขา
ต่าง ๅ ดังน้ี

หลักสูตรวิขาแกน
โปรแกรม»วามรู้พ้ืนฐาน 45 ข้ัวโมง ได้แก่
- วาดเขียน 1
- วาดเขียน 2
- การวาดภาพส่ิงมีขีวิต 1
- การออกแบบ 2 มิติ
- ทฤษฎีสี
- การออกแบบ 3 มิติ
- ความรู้เบ้ืองตันเก่ียวกับการถ่ายภาพ
- วิขาเลือกปฎียัติงานในสตูดิโอ 2 รายวิขา (ปริกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาก่อน) 
โปรแกรมวิขาดิลปร! ธ0 ข้ัวโมง ได้แก่
- การศึกษางานคิลปร!ตร!วันตก 1
- การศึกษางานคิลปร!ดร!วันตก 2
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- ว ิ‘ชาเลือก (ปรร!วัติความเป็นมาด้านคิลปร!หรือปรÿวัติความเป็นมาด้านสถาปัตยกรรม)
- คิฑปร!ในศตวรรษท่ี 2D
- วิขาเลือก (อเมริกันศึกษา)
- การจัดองคปรร!กอบ
- วิขาเลือก (ภาษาอังกฤษ)
- ปรร!วัติความเป็นมาเก่ียวกับการออกแบบกราฟ่พิค
- คณิตศาสตร์เบื้องต้น _____________

----เลือกเรียนรายวิขาใดวิขาหนึ่งเท่านั้น
- การวิภาคเขิงกล
- วิขาเลือก (ดนตรี)
- วิขาเลือก (ปรัขญาหรีอจิตวิทยา)

โปรแกรมวิขาเอก ธธ ข่ัวโมง ได้แก่
- ความรู้เบ้ืองตันเก่ียวกับการออกแบบกราฟ่พิค
- เทคนิคการออกแบบกราฟ่พิค
- การออกแบบตัวอักษร 1
- การพิมพ์โดยใข้คอมทิวเตอร์ขนาดเล็ก
- การทำเลยเอาท์
- การออกแบบการขลิต 1
- QUARK X PRESS
- การออกแบบการขลิต 2
- การออกแบบตัวอักษร 2
- โปรแกรม PHOTOSHOP สำหรับนักออกแบบ
- วิขาเลือก (การออกแบบกราพ์พิค)
- การออกแบบโฆษณา
- การรวบรวมยลงานออกแบบ

วิขาเลือก 10 ข่ัวโมง
จำนวนข่ัวโมงเรียนตลอดหลักสูตรเท่ากับ 1ฒ  ข่ัว'โมง
สรุป จากการศึกษาหลักสูตรนิเทศศึลปึจากต่างปรร!เทศจร!เห็นว่าในต่างปรร!เทศน้ันจร!ใข้ 

โปรแกรมการศึกษา เป็นการออกแบบกราฟ่พิคเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงในแต่ลร !สถาบันมีรายลร!เอียดของวิขาท่ี 
ใกล้เคียงกัน ดังเข่น รายวิขาท้ีนฐานก็จ ร !เร่ิมเรียนด้วยวิขา วาดเขียน, การออกแบบตัวอักษร, การ
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สร้างภาพปรร!กอบ, การออกแบบส่ิงพิมพ์หรือการออกแบบกราฟ่ปีคและในการศึกษาจะให้ความสำคัญ 
กับบทบาทของคอมพิวเตอร์ท่ีมีต่อการออกแบบกราพัพิค การเรียนการสอนส่วน'ใหญ่จร!'ใช้เวลา 3 ปี
หรีอ ธ ภาคการศึกษา ข่ึง่ใน,ปีสุดท้ายนักศึกษาจร!ต้องทำ PORTFOLIO เพ่ือเก็บรวบรวมยลงานด้าน 
การออกแบบกราฝพิค รวมท้ังการปีกงานในสถานปรร!กอบการ เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ปีกทักษร!วิขาขีพ 
ก่อนท่ีจร!นำเอาวิขาความรู้ใปปรร!กอบอาขีพจริง แลร!จากการศึกษาจากหลักสูตรต่างปรร!เทศจึงทำให้
เห็นว่ารายวิขาต่าง รุ ในต่างปรร!เทศกับในปรร!เทศได้มีการจัดการเรียนการสอนท่ีใกล้เคียงกัน อาจแตก 
ต่างกันในขื่อของโปรแกรมการศึกษาแต่ลักษณร!รายวิขาหรือรายลร!เอียดของเน้ือหาวิขาน้ันค่อนข้าง 
เหมือนกันแลร!ส่ิงท่ีควรนำมาปรับปรุงในการเรียนการสอนน้ันอาจต้องเพ่ืมเติมในเร่ืองของการจัดเก็บรวบ 
รวมยลงานของนักศึกษา หรือรายวิขา PORTFOLIO สำหรับงานออกแบบกราพัพิค เพ่ือให้นักศึกษา 
ได้มียลงานท่ีรวบรวมไว้แลร!นำยลงานดังกล่าวไปใข้ปรร!โยขนํต่อการปรร!กอบอาขีพในอนาคตได้ การ
ศึกษาหลักสูตรจากต่างประเทศน้ันอาจต้องนำมาซ่ึงการเปล่ียนแปลงหรือพัฒนาหลักสูตรต่อไป 
แต่การพัฒนาหรือการปรับปรุงแก่ไขควรศึกษาถึงความเป็นไปได้ ความเหมาร!สม ข่ืงควรให้สอดคล้อง 
กับสภาพความเป็นจริงของการนำหลักสูตรไปใข้ ตลอดจนสภาพแวดล้อมของสังคมท่ีเป็นอยู่แลร !ส่ิง 
สำคัญคอ ยลยลิตจากหลักสูตรท่ีต้องนำความรู้,และประสบการณ์ต่าง *1 จากการศึกษาในหลักสูตรน้ัน 
ไปใข้ให้เกิดปรร!โยขนํได้จริงในตลาดแรงงาน ฉร!น้ันจึงควรพิอีพิลันต่อการนำหลักสูตรมาใข้หรือควร
คำนึงถึงยู้ใข้หลักสูตร เพ่ือให้เกิดปรร !สิทซิยลสูงสุดต่อการใข้หลักสูตรดังกล่าว

2.4 ระบบคุณภาพ ISO 9DQÜ

2.4.1 รร!บบคุณภาพ ISO 9003 หรือ มอก. 9909 ในประเทศไทย
ประเทศไทยนำระบบคุณภาพ ISO 9999 มากำหนดเป็นอนุกรมมาตรฐาน มอก 

. โดยสำนักงานมาตรฐานขลิตกัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม ยู่ท่ีริเร่ืมนำระบบ 
คุณภาพอย่างระมัดระวังในทุกขนตอนของการยลิต ในทุกหน่วยงานขององค์การต่างยอมรับกันทั้วไปว่า 
ระบบการจัดการคุณภาพสินค้าหรือบริการที่ดีมีส่วนข่วยให้ได้เปรียบในการแข่งขัน ในตลาดการค้าและ 
เป็นเงื่อนไขสำคัญต่อการอยู่รอดของธุรกิจ

ป็จจุบันนี้ เป็นยุคเศรษฐกิจโลกหรือที่เรียกกันว่า Grobal Economy หาทางหน่ึง 
ที่จะพัฒนามาตรฐานอุตสาหกรรมและการบริการได้ ก็คือ ได้รับการรับรองคุณภาพ เพราะระบบ
คุณภาพ ISO หรือ มอก. 9999 นับวันจะมีความสำคัญมากยิ่งขึ้น เนื่องจากเป็นมาตรฐานที่ได้รับการ 
ยอมรับในระดับสากลว่าคือ ระบบที่มีการจัดการคุณภาพในทุกขึ้นตอนของการยลิต ซึ่งสามารถประกัน 
ได้ว่าคุณภาพของสินค้าดีสมํ่าเสมอและสร้างความไว้วางใจให้กับลูกค้าหรือขูขื้อสินค้าจาก
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อ ง ค ์ก า ร น ั้น  ย ู้ป ร ร !ก อ บ ก า ร อ ุต ส า ห ก ร ร ม แ ล  ร! บ ร ิก า ร จ ำ เป ็น อ ย ่า ง ย ิ่ง 'ท ี่จ ร !ต ้อ ง ต ื่น ต ัว แ ล  ร! เต ร ีย ม ก า ร เพ ื่อ  

ร ับ ม า ต ร ฐ า น น ี้ น อ ก จ า ก น ั้น ม า ต ร ฐ า น ด ัง ก ล ่า ว ส า ม า ร ถ ป 'อ ง ก ัน ก า ร ก ีด ก ัน ท า ง ก า ร ค ้า  ช ึ่ง ก ล ุ่ม ป ร ร !ฃ า ค ม  

ย ุโร ป  ห ร ือ  EC ไ ด ้ก ำ ห น ด ก ฎ เก ณ ฑ ์ม า ต ร ฐ า น ส ิน ค ้า ท ี่จ ร !ส ั่ง ข ี้อ ห ร ือ น ำ เข ้า ว ่า ต ้อ ง ย ่า น ก า ร ร ับ ร อ ง

ม า ต ร ฐ า น ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ใน ร ร !ด ับ ศ า ก ล ว ่า อ ง ค ์ก า ร ท ี่ไ ด ้ร ับ ก า ร ร ับ ร อ ง  ค ือ  อ ง ค ์ก า ร ท ี่ม ีร ร !บ บ ก า ร จ ัด ก า ร

ค ุณ ภ า ท ใน ท ุก ข ั้น ต อ น ข อ ง ก า ร ข ส ิด ข ึ่ง ศ า ม า ร ถ จ ร !ป ร ร !ก ัน ไ ด ้ว ่า ค ุณ ภ า พ ส ิน ค ้า ท ี่ใด ัจ ร !ม ีศ ม ํ่า เศ ม อ  ข ึ่งจร!

ส ร ้า ง ค ว า ม ไ ว ้ว า ง ใ จ ใ ห ้ก ับ ล ูก ค ้า ห ร ือ ย ู้ข ี้อ ส ิน ค ้า จ า ก อ ง ค ์ก า ร น ั้น ด ้ว ย เห ต ุย ล ด ัง ก ล ่า ว  ก ล ุ่ม ป ร ร !ข า ค ม ย ุโร ป  

ห ร ือ  EC ไ ด ้ก ำ ห น ด ก ฎ เก ณ ฑ ์ม า ต ร ฐ า น ส ิน ค ้า ท ี่จ ร !ส ั่ง ข ื้อ ห ร ือ น ำ เข ้า ว ่า ต ้อ ง ย ่า น ก า ร ร ับ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น  

ต า ม ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้

แ น ว โ น ้ม ใ น เร ื่อ ง ร ร ! บ บ ค ุณ ภ า พ ส ิน ค ้า น ี้ไ ด ้น ำ ไ ป ใ ข ้ข ั้ว โ ล ก จ า ก ส ถ า น ก า ร ณ ์เข ่น น ี้ 

ไ ด ้ส ่ง ผ ล ก ร ร ! ท บ ถ ีง ป ร ร ! เท ศ ไ ท ย ซ ึ่ง เป ็น ป ร ร ! เท ค ห น ึ่ง ม ีร า ย ไ ด ้จ า ก ก า ร ส ่ง ส ิน ค ้า อ อ ก ใ น อ ัต ร า ท ี่ส ูง ม า ก เม ื่อ  

เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ป ร ร !เท ศ ต ่า ง  ๅ ท ี่อ ย ู่ใ น แ ถ บ เอ เข ีย ด ้ว ย ก ัน  ด ังน ั้น  ร ัฐ บ า ล ไ ท ย จ ึง ไ ด ้ส ่ง เส ร ิม แ ล ร !ก ร ร !ด ุ้น ให  ้

ส ถ า น ป ร ร !ก อ บ ก า ร ต ่า ง  ๅ ให ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ร !ส น ใจ ใน เร ื่อ ง น ี้เป ็น พ ิเศ ษ  เพ ร า ร !อ า จ ก ่อ ให ้เก ิด ค ว า ม เส ีย  

ห า ย ต ่อ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ข อ ง ข า ด เต ย ส ่ว น ร ว ม อ ย ่า ง ร ุน แ ร ง ไ ด ้

2 . 4 . 2  ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง  ISO  ถ 0 0 0

“IS O ” เป ็น ค ำ ภ า ษ า ก ร ีก  แ ป ล ว ่า  “เท ่าก ัน "  ซ ึ่อ น ี้เป ็น ก ุญ แ จ น ำ ไ ป ด ู่ค ว า ม เข ้า ใ จ  

ถ ึง ล ัก ษ ณ ร !แ ล ร ;ว ัต ก ุป ร 3 ส ง ค ์ข อ ง  ISO  0 0 0 0

IS O  9 0 0 0  เป ็น ม า ต ร า ฐ า น ส า ก ล ส ำ ห ร ับ น า น า ข า ต ิ ร ร !บ บ บ ร ิห าร ก าร ป ร ร !ก ัน  

ค ุณ ภ า พ ข ั้น พ ื้น ฐ า น  ม ีค ว า ม ม ุ่ง ห ม า ย ท ี่จ ร !ให ้ม ีใน ร ร !บ บ ค ุณ ภ า พ ท ี่เท ่า เท ีย ม ก ัน ร ร !ห ว ่า ง บ ร ิษ ัท ต ่า ง  ๅ แลร!

ป รร!เท ศ ต ่าง  ๅ ด ้วย

I S O  9 0 0 0  เป ็น ม า ต ร ฐ า น ข ุด ห น ึ่ง ท ี่อ ง ค ์ก า ร ม า ต ร ฐ า น ร ร ! ห ว ่า ง ป ร ร ! เท ศ

(In te r n a t io n a l O r g a n iz a t io n  for  S ta n d a r a iz a t io n  ISO ) ป ร ร !ก า ศ ใข ้แ ล ร !ไ ด ้ร ับ ก า ร ย อ ม ร ับ จ า ก  

ข ั้ว โล ก  น ำ ม า ต ร ฐ า น ข ุด น ี้ไ ป ใข ่ใน ป ร ร ! เท ศ ข อ ง ต น เอ ง  ส ำ ห ร ับ ป ร ร !เท ศ ไท ย ก ็ค ือ  ม อ ก .( ม า ต ร ฐ า ใ เ-  

ย ล ิต ก ัณ ฑ ์อ ุต ส า ห ก ร ร ม  IS O  9 0 0 0  ห ร ือ  TIS /  ISO  9 0 0 0  ใ ห ้ม า ต ร ฐ า น ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์อ ุต ส า ห ก ร ร ม  

ห ม า ย ถ ึง ข ้อ ก ำ ห น ด ต ่า ง  ๅ ข ั้น ต ํ่า ศ ุด ท ี่ย ู้ผ ล ิต จ ร !ต ้อ ง ผ ล ิต  ท ด ส อ บ ให ้ไ ด ้ต า ม น ั้น เม ื่อ เป ็น ม า ต ร ฐ า น บ ัง ค ับ  

ห ร ือ ต ้อ ง ไ ด ้ต า ม ท ี่ก ำ ห น ด เม ื่อ ต ้อ ง ก า ร แ ส ด ง เค ร ื่อ ง ห ม า ย  ม อ ก . บ น ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์น ั้น  เม ื่อ เป ็น ม า ต ร ฐ า น ไ ม  ่

บ ังค ับ  เข ่น  ม า ต ร ฐ า น ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์อ ุต ส า ห ก ร ร ม ข อ ง เล ่น  ต ร ง ก ับ  ม อ ก . ธ ธ 5  - 2 5 3 0  เน ื้อ ห า จ ร !ก ล ่า ว ถ ึง  

ข อ บ ข ่า ย ข อ ง ม า ต ร ฐ า น ฉ บ ับ น ี้ บ ท น ิย า ม ข อ ง ค ำ ท ี่ใข ้แ ล ร !ข ้อ ก ำ ห น ด ใน ด ้า น ต ่า ง  ๅ ต ั้ง แ ต ่ว ัส ด ุท ี่ใข ้ท ำ ข อ ง

เล ่น  ล ัก ษ ณ ร !ข อ ง ข อ ง เล ่น  ก า ร ท ด ส อ บ แ ล ร !ก า ร ว ิเค ร า ร !ห ์ข อ ง เล ่น  ซ ึ่ง จ ร !ค ร อ บ ค ล ุม ต ัว ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ข อ ง" 1 ไ 11’ ’ข อ ง เล ่น ท ง ห ม ด

ม อ ก . ธ ธ 5  - 2 5 3 0  เป ็น ม า ต ร ฐ า น ท ี่ก ำ ห น ด ล ง ไ ป ท ี่ต ัว ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ แต ่ ม อ ก . ISO  

9 0 0 0  ไ ม ่ใ ข ่ เพ ร า ร !เน ื้อ ห า ข อ ง  ม อ ก . - IS O  9 0 0 0  ไ ม ่ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง ต ัว ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ใ ด  ๅ แ ต ่ก ล ่า ว ถ ึง ข ้อ
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ก ำ ห น ด  2 9  ห ัว ข ้อ ท ี่ค ร อ บ ค ล ุม ก า ร ท ำ ง า น โ น ท ุก ด ้า น บ อ ง ห น ่ว ย ง า น ต ่า ง  ๅ ร ร !บ ุให ้ป ฏ ิบ ัต ิต า ม แ น ว ท า ง ท ี่ว า ง  

ไว้
จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ข อ ง  ม อ ก . - IS O  9 G 9 9  ม ีไ ว ้เพ ื่อ เป ็น ก า ร ร ับ ป ร ร!ก ัน ว ่า ส ิน ค ้า ท ี่ผ ล ิต  

จ า ก โ ร ง ง า น ท ี่ใด ้ร ับ ร อ ง ค ุณ ภ า พ  ม อ ก . - IS O  9 9 9 9  เป ็น ส ิน ด ้'า ท ี่เข ื่อ ถ ือ 'ไ ด ้โน ค ุณ ภ า พ

2 . 4 . 3  ข ้อ ก ำ ห น ด ค ุณ ภ า พ  2 9  ข ้อ

ข ้อ ก ำ ห น ด เก ี่ย ว ก ับ ร ร!บ บ ค ุณ ภ า พ ฃ ึ่ง ม ี 2 9  ห ัว ข ้อ  ด ัง ต ่อ ไ ป น ี้

1 . ค ว า ม ร ับ น ิด ข อ บ ด ้า น ก า ร บ ร ิห า ร

ก ำ ห น ด โ ห ้ด ้อ ง ม ีน โ ย บ า ย ค ุณ ภ า พ  อ ำ น า จ ห น ้า ท ี่ข อ ง ป ่า ย บ ร ิห า ร  ส น ับ ศ น ุน  

ท ร ัพ ย า ก ร แ ล ร!เจ ้า ห น ้า ท ี่ด ้า น ก า ร จ ัด ก า ร ค ุณ ภ า พ  แ ต ่ง ต ั้ง ต ัว แ ท น ป ่า ย บ ร ิห า ร แ ล ร!ก า ร ก ร ร !ท ำ ต ่า ง  1 ใ ห ้

บ ร ร ล ุว ัต ท ุป ร ร!ส ง ค ์ข อ ง น โ ย บ า ย ค ุณ ภ า พ  ร ว ม ถ ึง ก า ร ล ่ง เส ร ิม พ น ัก ง า น ท ุก ร ร!ด ับ โ ห ัม ีค ว า ม เข ้า ใ จ แ ล ร!ร ่วม

ก ัน ร ัก ษ า ไ ว ้ซ ึ่ง น โ ย บ า ย ค ุณ ภ า พ

2 .  รร!บ บ ค ุณ ภ า พ

ก ำ ห น ด ใ ห ้จ ัด ท ำ เอ ก ส า ร ก า ร ท ำ ง า น  ก า ร ใข ้ร ร !บ บ ค ุณ ภ า พ จ ัด ท ำ เพ น ค ุณ ภ า พ

ให ้ก ำ ห น ด ว ิธ ีก า ร ค ว บ ค ุม  ก ร ร !บ ว น ก าร  เค ร ื่อ ง ม ือ ก า ร ต ร ว จ  ก า ร ท ด ส อ บ  ค ว า ม เก ี่ย ว โ ย ง ก ัน ข อ ง

ก า ร อ อ ก แ บ บ  ก า ร ผ ล ิต  ก า ร ต ิด ต ั้ง

3 .  ก า ร ท บ ท ว น ข ้อ ต ก ล ง

ก ำ ห น ด ให ้ต ้อ ง จ ัด ท ำ แ ล ร!ร ัก ษ า ไ ว ้ซ ึ่ง ข ้อ ต ก ล ง ข อ ง ผ ู้ผ ล ิต แ ล ร!ผ ู้ฃ ื้อ  ต ้อ ง ม ีก า ร

รร!บ ุร า ย ล ร!เอ ีย ด ไ ว ้อ ย ่า ง ข ัด เจ น เพ ีย ง พ อ

4 .  ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร อ อ ก แ บ บ

ก ำ ห น ด ใ ห ้ม ีก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร อ อ ก แ บ บ ใน ท ุก ข ั้น ด อ น  ต ั้ง แ ต ่ว า ง แ ผ น  ร วม รว ม  

ข ้อ ม ูล  ผ ล ก า ร อ อ ก แ บ บ  ก า ร ท ด ส อ บ แ บ บ  ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง แ ก ! ข แ บ บ  ต ้อ ง จ ัด ท ำ ว ิธ ีก า ร แ ล ร !ข ั้น ต อ น ข ั้ง  

ห ม ด ไ ว ้เป ็น ห ล ัก ช า น

ธ . ก า ร ค ว บ ค ุม เอ ก ส า ร

ก ำ ห น ด ใ ห ้ต ้อ ง ม ีก า ร จ ัด ท ำ เอ ก ส า ร ก า ร ท ำ ง า น ต ่า ง  ๅ ก า ร แ ย ก เอ ก ส า ร ท ี่ไ ม ่ใ ข ้ 

แ ล ้ว ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง แ ก ้ไ ข เอ ก ส า ร  ก า ร แ จ ก จ ่า ย เอ ก ส า ร ต า ม จ ุด ป ฏ ิบ ัต ิง า น แ ล ร!ร ัก ษ า ไ ว ้ซ ึ่ง ก า ร ค ว บ ค ุม

เอ ก ส า ร แ ล ร !ข ้อ ม ูล ข ั้ง ห ม ด ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

อ . ก า ร จ ัด ข ื้อ

ก ำ ห น ด ใ ห ้ส ร ร ห า ว ิธ ีก า ร เพ ื่อ ส ร ้า ง ค ว า ม ม ั่น ใจ ว ่า  ส ิน ค ้า ห ร ิอ บ ร ิก า ร ท ี่ข ี้อ ม า

ต ้อ ง ไ ด ้ต า ม ข ้อ ก ำ ห น ด  ด ้ว ย ก า ร ป ร ร!เม ิน ผ ู้ร ับ เห ม า  ผ ู้ร ับ จ ้า ง ข ่ว ง  ร ร!บ ุร า ย ร ร!เอ ีย ด ว ัต ถ ุด ิบ ท ี่จ ร !ข ี้อ อ ย ่า ง  

ค ร บ ถ ้ว น  แ ล ร!ม ีก า ร ต ร ว จ ส อ บ ให ้ไ ด ้ต า ม ท ี่ต ้อ ง ก า ร
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7 .  ฆ ล ิต ภ ัณ ฑ ์,ท ี่ส ่ง ม อ บ 'โด ย ย ู้ข ื้อ

ส ำ ห ร ับ ย ล ิด ภ ัณ ฑ ์ห ร ีอ ว ัต ถ ุด ิบ ท ี่ไ ด ้ม า จ า ก ย ู้ฃ ื้อ  ฃ ึ่ง เป ็น ล ูก ค ้า ข อ ง เร า จ ร !ต ้อ ง

ก ำ ห น ด ว ิธ ีก า ร ต ร ว จ ศ อ บ ให ้แ น ่น อ น

ธ . ก า ร ข ี้บ ่ง  แ ล ร !ส อ บ ก ล ับ ไ ด ้ข อ ง ข ล ิต ภ ัณ ฑ ์

ก ำ ห น ด ให ้ต ้อ ง ม ีว ิธ ีก า ร ท ี่ศ า ม า ร ถ บ อ ก ไ ด ้ว ่า ย ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ต ่ล ร !ห น ่ว ย แ ต ่ล ร !ร ุ่น ม ีท ี่

ม า ท ี่ไ ป อ ย ่า ง ไ ร

9 .  ก าร ค ว บ ค ุม ก ร ร !บ ว น ก าร

ก ำ ห น ด ให ้ต ้อ ง ม ีก า ร ว า ง แ ข น ก ร ร !บ ว น ก า ร ย ล ิต  ก า ร ท ำ ง า น  ว ิธ ีก า ร ย ล ิต ม ีก า ร  

เฝ ็า ต ิด ต า ม แ ล ร:ค ว บ ค ุม ก ร ร !บ ว น ก า ร ย ล ิต  ท ั้ง ก ร ร !บ ว น ก าร แ บ บ ธ ร ร ม ด า  แ ล ร!ก ร ร !บ ว น ก าร พ ิเศ ษ  (ง า น บ า ง  

อ ย ่า ง ท ี่ก า ร ต ร ว จ ศ อ บ  ท ด ศ อ บ ใ น ร ร !ห ว ่า ง ก า ร ข ล ิต ห ร ือ ข ล ิต เศ !จ แ ล ้ว ไ ม ่ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ ไ ด ้อ ย ่า ง  

ม ั่น ใจ  ต ้อ ง ม ีก า ร ต ิด ต า ม ย ล ก า ร ใข ้ง า น ด ้ว ย )

1 0 .  ก า ร ต ร ว จ แ ล ร !ก า ร ท ด ส อ บ

ต ้อ ง จ ัด ให ้ม ีก า ร ต ร ว จ แ ล ร !ก า ร ท ด ศ อ บ ร ร !บ ุว ิธ ีก า ร ใน ท ุก ข ั้น ต อ น  ต ั้ง แ ต ่ว ัต ถ ดิุบ 
เข ้า ม า ร ร !ห ว ่า ง ก า ร ย ล ิต  แ ล ร !ข ั้น ส ุด ท ้า ย เม ื่อ เป ็น ข ล ิต ภ ัณ ฑ ์แ ล ้ว

1 1 . เค ร ื่อ ง ต ร ว จ เค ร ื่อ ง ว ัด แ ล ร ! เค ร ื่อ ง ท ด ส อ บ

เค ร ื่อ ง ต ร ว จ  เค ร ื่อ ง ว ัด  แ ล ร ! เค ร ื่อ ง ท ด ส อ บ ต ้อ ง อ ย ู่ใน เก ณ ฑ ์ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ข ีด  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ก า ร ว ัด ท ี่ต ้อ ง ก า ร  แ ล ร !ร ัก ษ า เก ณ ฑ ์เห ล ่า น ี้ไ ว ้เส ม อ  ต ้อ ง ส า ม า ร ถ ส อ บ ย ้อ น ค ่า ก า ร ว ัด  

ก ล ับ ไ ป ส ู่ม า ต ร ฐ า น ก า ร ว ัด ม ั่น  1 ไ ด ้

1 2 .  ส ถ า น ร !ก า ร ต ร ว จ แ ล ร !ก า ร ท ด ส อ บ

ต ้อ ง ม ีว ิธ ีก า ร บ อ ก ให ้ข ัด เจ น ว ่า ย ล ิต ภ ัณ ฑ ์ห ร ือ ว ัต ถ ุด ิบ  ใน แ ต ่ล ร !จ ุด ต ่า ง  1 ข อ ง  

ส า ย ก า ร ย ล ิด อ ย ู่ใน ส ถ า น ร ! ใ ด  แ ล ร !ต ้อ ง ส า ม า ร ถ ส อ บ ย ้อ น ไ ป ห า ย ู้ร ับ ย ิด ข อ บ ก ่อ น ห น ้า ม ั่น ไ ด ้

1 3 .  ก า ร ค ว บ ค ุม ย ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่ใม ่เป ็น ไ ป ต า ม ข ้อ ก ำ ห น ด

ส ำ ห ร ับ ย ล ิด ภ ัณ ฑ ์ท ี่ม ีข ้อ บ ก พ ร ่อ ง ไ ม ่ไ ด ้ค ุณ ภ า พ  ต ้อ ง แ ส ด ง ว ิธ ีก า ร ท ี่ข ัด เจ น ใน

ก า ร แ ย ก อ อ ก จ า ก ข อ ง ม ีค ุณ ภ า พ  แ ล ร !ท ำ อ ย ่า ง ไ ร ก ับ ข อ ง เส ีย เห ล ่า ม ั่น

1 4 .  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร แ ก ่ไ ข

ต ้อ ง ม ีว ิธ ีก า ร เพ ื่อ ห า ส า เห ต ุค ว า ม บ ก พ ร ่อ ง ว ิธ ีก า ร แ ก ่ไ ข แ ล ร !บ ัอ ง ก ัน  ไ ม ่ให ้เก ิด

บ ัญ ห า ข ึ้น อ ีก

1 5 .  ก า ร เค ล ื่อ น ย ้า ย  ก า ร เก ็บ  ก า ร บ ร ร จ ุ แ ล ร !ก า ร ส ่ง ม อ บ

ต ้อ ง ร ร !บ ุว ิธ ีก า ร เค ล ื่อ น ย ้า ย  ก า ร เก ็บ  ก า ร บ ร ร จ ุแ ล ร !ก า ร ส ่ง ม อ บ  

1 ธ . บ ัน ท ึก ค ุณ ภ า พ

ต ้อ ง จ ัด ท ำ ก า ร ร ว บ ร ว ม  ก า ร จ ัด เก ็บ  แ ล ร !ร ัก ษ า ไ ว ้ ซ ึ่ง บ ัน ท ึก ค ุณ ก า พ
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1 7 .  ก า ร ต ร ว จ ต ิด ต า ม ค ุณ ภ า พ ภ า ย ใ น

ต ้อ ง ม ีก า ร จ ัด ร ร !บ บ ใน ก า ร ต ร ว จ ต ิด ต า ม ค ุณ ภ า พ ภ า ย โ น  

1 ธ . ก า ร ป ีก อ บ ร ม

ต ้อ ง จ ัด ใ ห ้ม ีก า ร ป ีก อ บ ร ม พ น ัก ง า น ท ุก ร ร ! ด ับ ใ ห ้ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห น ้า ท ี่ท ี่

ร ับ ฆ ิด ข อ บ

1 3 .  ก า ร บ ร ิก า ร

ต ้อ ง ร ร!บ ุว ิซ กี า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น บ ร ิก า ร  แ ล ร!ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิน ั้น

2 3 .  ก ล ว ิธ ีท า ง ส ถ ิต ิ

ต ้อ ง ร ร!บ ถุ ึง ว ิธ ีก า ร ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ใข ้ว ่า ท ำ อ ย ่า ง ไ ร

ข้อกำหนดในระบบคุณภาพได้แสดงเป็นตารางตังนี้

ข ้อกำหนดรร!บบค ุณภาพ ISO  9DG1 ISO  9 9 9 2 ISO  9 9 9 3
«น V  O .1. ความรับขัดขอบด้านการบริหาร X X X

2. รร!บบคุณภาพ X X X

3. การทบทวนข้อตกลง X X X

4. การควบคุมการออกแบบ 
ธ. การควบคุมเอกสารแลร!ข้อมูล

X

X X X

ธ. การจัดซื้อ X X X

7 . การควบคุมยลิดภัณฑ์ท ี่ส ่งมอบโดยลูกค้า X X X

อ. การบ่งข ี้แลร!การลอบกลับไค ้ของขลิตภัณฑ์ X X X

9. การควบคุมกรร!บวนการ X X

1 D .การตรวจสอบแลร!การทดสอบ X X X

1 1 .การควบคุมเคริองตรวจ เคริองวัด แลร!เคริองทดสอบ X X X

1 2 .สถานร!การตรวจสอบแลร!การทดสอบ X X X

13 .การควบคุมขลิตภ ัณฑ์ท ี่]ม ่เป ินไปตามข้อกำหนด X X X

1 4 .การปฏิบ ัต ิการแค้ไขแลร!ข้องกัน X X X

1 5 .การเคลิอนยาย การเกบ การบรรจุ การเกบรักษาแลร!การส่งมอบ X X X

1 ธ.การควบคุมบันทึกคุณภาพ X X X

1 7 .การตรวจติดตามคุณภาพภายใน X X X

1ธ.การปีกอบรม X X X

1 9 .การบริการ X X

2D. กลวซทางสถิต ิ X X X
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การ'ใข้รร!บบ ISO 0000 กับอุตสาหกรรม
ร ร!บบ ISO 0 0 0 0  ก ับ อ ุต ส า ห ก ร ร ม  จ ร !เข ้าก ัน ได้อ ย ่า ง ดี ก าร ป ร ับ 'ใข ้ด ูจ ร !เป ็น  

ร ร !บ บ ม ีแ บ บ แ ข น แ ล ร !พ ิส ูจ น ให ้เห ็น ได ้ด ้ว ย ว ่า  ก าร ใข ้ร ร !บ บ น ี้ไ ด ้ย ล จ ร ิง  แ ล ร ! เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ จ า ก ห ล า ย ข า ต  ิ

ใน ย ุโร ป เร ิ่ม ก ำ ห น ด ว ่า จ ร !ร ับ ช ื้อ ส ิน ด ้า ท ี่ม ีก า ร ป ร ร !ก ัน ค ุณ ภ า พ ด ้ว ย ร ร !บ บ  ISO 0 0 0 0  เท ่า น ั้น  ข ึ่ง ถ ้า เก ิด เป ็น  

อ ย ่า ง น ี้ก ับ ท ุก  '] ส ิน ค ้า  บ ร ิษ ัท ท ี่ด ำ เน ิน ธ ุร ก ิจ ใน ด ้า น อ ุต ส า ห ก ร ร ม ท ี่ด ้อ ง ก า ร อ ย ู่ร อ ด ใ น ต ล า ด โ ล ก  ค งห น ี 

ไ ม ่พ ้น ท ี่จ ร !ต ้อ ง ด ำ เน ิน ก า ร ให ้บ ร ิษ ัท ข อ ง ต น ล ุก ช ื้น ม า ด ำ เน ิน ก า ร  ก าร ป ร ร !ก ัน ค ุณ ภ าพ โด ย ร ร !บ บ  ISO 0 0 0 0  
ค ำ ว ่า  ISO 0 0 0 0  เป ็น ข ื่อ ร ร !บ บ  แ ต ่ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร จ ร ! ม ีใ ห ้เล ีอ ก ใ ข ้ว ่า ใ ช ้ ISO 

0001 0 0 0 2  0 0 0 3  ห ร ือ  0 0 0 4  ท ึ่ง น ี้ช ื้น อ ย ู่ก ับ ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ว ่า อ ย ู่ใน ส ่ว น ใ ด  เข ่น  ถ ้า ย ล ิต ก ัณ ฑ ์น ั้น  

เร ิ่ม ต ้น ต ั้ง แ ต ่ก า ร ว ิจ ัย  พ ัฒ น าขล ิต ก ัณ ฑ ์ห ร ือ อ อ ก แ บ บ ย ล ิต ก ัณ 1ท่ ต า ม ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ล ูก ค ้า  แลร!ต ่อ  

เน ื่อ ง ไ ป จ น ถ ึง ก า ร ขล ิต  ก า ร ท ด ส อ บ  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  ก า ร บ ร ร จ ุ ไ ป จ น ถ ึง ก า ร ต ล า ด  ข ั้น ต อ น น ี้ ใ ห ็ใ ช ้ 

ISO 0001 แ ต ่ถ ้า ไ ม ่อ อ ก แ บ บ  ม ีก ร ร ม ว ิธ ีก า ร ขล ิต อ ย ู่แ ถ ้ว  จ ร !ล ง ม ือ ข ล ิต อ ย ่า ง เด ีย ว  แ ล ร !ด ำ เน ิน ก า ร ไ ป  

จ น ถ ึง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  ใ ห ้ใ ช ้ ISO 0 0 0 2  ห ร ือ ถ ้า เพ ีย ง แ ต ่ร ับ ส ิน ค ้า ม า ทำก า ร ท ด ส อ บ  ต ร ว จ ร ับ วิธีก า ร น้ีใ ช  ้

ISO  0 0 0 3  แ ล ร !ถ ้า ม ีแ ต ่ก า ร ห า ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ า น แ ล ร !ว ิธ ีก า ร ด ำ เน ิน ก า ร  เพ ื่อ เป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  

ค ุณ ภ า พ ให ้เก ิด ป ร ร !ส ิท ธ ิภ า พ ส ูง ส ุด ให ้ใช ้ IS O  0 0 0 4  จ ร!เห ็น ว ่า  ม า ต ร ฐ า น ร ร !บ บ ค ุณ ภ า พ ท ี่ใช ้เพ ื่อ ให ้ก า ร  

ร ับ ร อ ง น ั้น ม ีด ้ว ย ก ัน เพ ีย ง  3 ม า ต ร ฐ า น  ค ือ  ISO  0 0 0 1 , IS O  0 0 0 2  แลร! IS O  0 0 0 3
ISO 0001 ะ รร!บบคุณภาพ แบบการปรร!กับคุณภาพในการออกแบบพัฒนา 

การขลิต การติดต้ัง แลร!การบริการ

ตดตัง
ISO 0DO2 ะ รร!บบคุณภาพ แบบการปรร!กันคุณภาพในการขลิตแลร!การ

ISO  0 0 0 3  ะ รร!บบคุณภาพ แบบการปรร!กันคุณภาพในการตรวจแลร!การ
ทดสอบข้ันสุดท้าย
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ระบบ ISO 90DG

การออกแบบ
Design

การขลิต
Production

ความจำเป็นบ้ืนจาน
Elements

การทดสอบ
Testing

การตรวจสอบ
Inspection

ISO 9003
การไว้'ดตัง 
Installation

ISO 9002

ISO 9001

แนวทาง
Guidelines

การตลาด
Market

การให้บริการ
Servicing

ISO 9004

2.4.4 วิธีการนำ ISO 9000 มาใข้กับการยลิตบัณฑิต (นรินทรั ทองคิริ, 2540)
วิธีการปรับใข้ ISO 0000 กับการขลิตบัณฑิตอาศัยเค้าโครงของการดำเนินการ 

ของ ISO 9000 โดยอาศัยหลักการ ISO 9001 ตามลำดับดังน้ี
1. การวิเคราÿห้ความต้องการของตลาด ก่อนจร!วางโครงลร้างหลักสูตร ต้องมี 

การปรร!เมินดูความต้องการของปรร!เทค คูการบัฒนาของโลก ทำอย่างไร จึงจร!ได้บัณฑิต ท่ีมีความรู้ คู่ 
คุณธรรม ทำอย่างไรจึงจร!ได้บัณฑิต ท่ีมีความรับนิดขอบ ต่อท้ังตนเอง แลร!ลังคม ทำอย่างไร ถึงจร!ได้ 
บัณฑิต ท่ีมีจิตสำนึก ท่ีจร!ข่วยกัน ดูแลส่ิงแวดล้อม เป็นต้น

2. การออกแบบผลิตกัณฑิให้เป็นไปตามความต้องการของลูกค้า ซ่ึงในรร!บบ 
อุดมคิกบา คือ การสร้างหลักสูตรให้เป็นไปตามความต้องการของตลาด
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3. จากวงจรรร!บบ ISO 3030 เมื่อออกแบบแลร!พัฒนายลิตภัณฑ์แล้ว ต่อไปคือ 
การเตรียมการขลิต ฃึ่งล้าเปรียบเทียบกับรร!บบอุดมคืกษาคือ ขั้นตอนของการเตรียมการเมื่อการจัดการ 
เรียนการศอน ท้ังทางด้านทฤษฎีแลร!ปฎิบัติ อุปกรณ์ท่ีจร!ใข้ปรร!กอบ ตลอดจนสถานที่ที่จฟ้ข่ในการ 
เรียนการศอน

4. การเตรียมเน้ือหาท้ังภาคทฤษฎีแลร!ปฏิบัติตามหลักสูตรท่ีกำหนด ท้ังบรรยาย 
แลร!ปฏิบัติการ อาจารย์ผู้สอนจร!ต้องมีหัวข้อบรรยาย เน้ือหา สื่อการศอนในรูปแบบต่าง ๆวิธีการศอน 
การวัดยล การปรร!เมินการสอน การจัดการแกงาน การคูงาน พร้อมท้ังแบบรายงาน การปรร!เมินยล 
การปีกงาน - คูงาน

ธ. การเรียนการสอน อาจารย์ผู้ศอน ศอนในหลักสูตรใหัใต้ตามเนื้อหาที่กำหนด
ไว้

ธ. ในรร!บบ ISO 0ธ□ ธ การทดสอบ (Test) แลร!การตรวจศอบ (Inspection) 
เป็นหัวใจของการควบคุมคุณภาพ เพราร!สินค้าจร!ได้มาตรฐานหรือไม่อยู่ท่ีมาตรฐานท่ีใข้วัด การขลิต 
บัณฑิตก็เข่นเดียวกัน ล้าการเรียนการศอน ท่ีไม่มีการวัดฆลท่ีดีหรือการปรร!เมินยลท่ีดีก็จร!มียลต่อยล 
การเรียนการสอน ซ่ึงทำให้บัณฑิตไม่มีคุณภาพตามท่ีต้องการได้ ด้งน้ัน ล้าจร!ใข้รร!บบ ISO 90QD 
กับอุดมศึกษาต้องออกแบบวิธีการปรร!เมิน ทำการปีกอบรมอาจารย์!นเขิงการวัดยลให้เป็นไปตามวัตถุ 
ปรร!สงค์ของการวางหลักสูตรไว้ต้ังแต่ต้น

7. หลังจากการยลิต ก็มี-ข้ันตอน การบรรจุซ่ึงมีความสำคัญต่อการขายมาก 
ภาขนร!บรรจุนับจร!มีความสำคัญต่อการขายเป็นอย่างย่ิง ภาขนร!บรรจุท่ีไม่ทำลายส่ืงแวดล้อมจร!ได้รับ 
ความสนใจมากข้ึน ในส่วนของบัณฑิต ไม่มีการบรรจุฆลิตกัณฑ์ แต่ตรงกับการปจฉิมนิเทคนัแลร!การ 
เตรียมตัวเข้าสู่โลกของการทำงาน

ธ. สินค้าเข้าสู่ตลาด สถานปรร!กอบการท่ีรับบัณฑิตไป พอใจกับฆลยลิต 
หรือไม่ ปรร!สิทธิภาพการทำงาน เป็นอย่างไร

9. ในส่วนของอุตสาหกรรมมีความพยายามศึกษาคันคว้าหาวิธีการใหม่ 1 หรือ 
พัฒนายลิตกัณฑ์!หม่ รุ เม่ือขยายหรือปรับปรุงปรร!สิทธิภาพการฆลิต ในด้านการศึกษาก็เข่นเดียวกัน 
งานวิจัยมีความจำเป็นอย่างย่ิงต่อการศึกษา ทุกสถาบันควรจร!สนับสนุนให้คณาจารย์ทำงานวิจัยเม่ือ 
สร้างองค์ความรู้ท่ีจร!นำมาถ่ายทอดให้นักศึกษาแลร!นักศึกษาจร!ได้ ปรร!สบการณ์เก่ียวกับการทำงานวิจัย 
ด้วย

19. รร!บบ ISO 9ธ00 กับอุตสาหกรรม กล่าวถึงการกำจัดของเสีย ซ่ึงเป็นเร่ือง 
จำเป็นเพราร!ปจจุบันน้ีมีรร!บบมาตรฐาน ISO 1 40ธ0 ท่ีว่าด้วยส่ิงแวดล้อมโดยเฉพาร!ท่ีอุตสาหกรรมจร! 
ต้องปฏิบัติตาม ในแง่การศึกษาเป็นเร่ืองของการปรร!เมินยลของการทำงานของบัณฑิต เม่ือ'ให้ได้1ข้อมูล 
ท่ีนำกลับมากำหนดเป็นความต้องการ เม่ือการปรับปรุงหลักสูตรให้ได้บัณฑิตท่ีทันต่อเหตุการณ์ของโลก 
ต่อไป
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การเใเรียบเทียบวงจรคุณภาพด้านอุตสาหกรรมกับด้านการศึกษา (บรรจง จันทมาศ, 2540)

วงจรคุณภาพด้านอุตสาหกรรม วงจรคุณภาพด้านการศึกษา
1) การวิเคราร!ห้วิจัย ความต้องการด้านยลิตกัณฑ์ 

หรือสินค้าด้านการตลาด

2) การออกแบบนลิตกัณฑ์ไห้เป็นไปตามความต้อง 
การของลูกค้า คือ วิศวกรรมการออกแบบ/ข้อ 
กำหนดรายการแล ÿ พัฒนายลิตกัณฑ์

3) จัดหาวัสดุเพ่ือเตรียมการฆลิต

4) การวางแขนแลร!พัฒนากรร!บวนการยลิต

ธ) การขลิต (กรร!บวนการยลิต)

ธ) การตรวจ การทดสอบ แลร!การตรวจสอบซ่ึง 
ถือเป็นหัวใจสำคัญในการควบคุมคุณภาพ

7) การบรรจุ การเก็บ ซึ่งหลังจากการขลิตแล้ว จร! 
มีการบรรจุแลร!การเก็บให้ฆลิตกัณฑ์หรือสินค้า 
คงไว้ซ่ึงคุณภาพ

1 ) วิเคราร!ห้ความต้องการของตลาดแรงงานในด้าน 
สาขาต่าง ๅ แลร!คุณสมบัติของนักศึกษาท่ีองคั- 
กรต้องการ
-หาข้อมูลในฟ้จจุบัน แลร!แนวโน้มในอนาคต 
-ศึกษาแนวทางท่ีจร!ฆลิตนักศึกษาให้มีทักษร!เพ่ิม 
มีคุณภาพ จริยธรรม สามารถทำงานเป็นทีม 
รับนิดขอบต่อตนเองแลร!สังคม ลๆฯ

2) การกำหนดหลักสูตร จัดทำหลักสูตรให้เป็นไป 
ตามความต้องการตลาดแรงงาน

3) การกำหนดรายลร!เอียดของเน้ือหาท้ังภาค 
ทฤษฎีแลร!ปฏิบัติลงในรายวิขาท่ีจร!สอนให้ตรง 
ตามหลักสูตร

4) การวางแขนเตรียมการ เพ่ือจัดการเรียนการ 
สอน ท้ังภาคทฤษฎีแลร!ปฏิบัติ เข่น วัสดุ ส่ือการ 
สอน คู่มือครู เอกสารปรร!กอบการสอน การจัด 
ทำแขนการสอน เป็นต้น

5) การเรียนการศอน-การบรรยาย-การปฏิบัติ-ปึก 
งาน-ดูงาน

ธ) การทดสอบ, การสอบ, หรือการปรร!เมินขลการ 
เรียนการสอน เพ่ือให้เป็นไปตามวัตอุปรร!สงคั 
ของหลักสูตรท่ีวางไว้

7) การปจฉิมนิเทศ แลร!การเตรียมตัวเพ่ือเข้าสู่ 
สถานปรร!กอบการหรือองคักร ซ่ึงเป็นการ 
เตรียมพร้อมทุก ๅ ด้านก่อนเข้าทำงาน
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วงจรคุณภาทด้านอุตสาหกรรม วงจรคุณภาพค้านการศึกษา
ธ) การขายแลร!การจำหน่ายสินค้าสู่ตลาด ข่ึงสิน- ธ) การหางานทำ การสมัครงานตามแหล่งของ

ด้าท่ีจำหน่ายต้องมีคุณภาทตามความต้องการ Voงานกรร!บวนการรับเข้าทำงาน
ของลูกค้า

9) การติดต้ังแลร!การปฏิบัติการให้สินค้าหรือ 9) การทำงานแลร!ปรร!สิทธิภาพของการทำงาน
ขลิตภัณฑ์เป็นท่ีทอใจของลูกค้า แลร!สร้าง การทำวิจัยเพ่ือค้นหาสาเหตุ ศึกษาข้อมูล ถ้า
ความม่ันใจไค้อย่างสม่ําเสมอในคุณภาทน้ัน การทดสอบ การสอบ การปรร!เมินยลการเรียน 

การสอนไม่บรรลุตามจุดปรร!สงค์ รวมถึงการ 
สนับศนุนการทำวิจัยทุกค้านในสถานศึกษา 
เพ่ือสนับสนุนให้เกิดคุณภาพ

19)ความข่ายเหลือทางวิขาการแลร!การบำรุง 19)เป็นการนำยลจากการวิจัยมาใข้ในการพัฒนา
รักษาเป็นการพยายามศึกษาค้นคว้าหาวิธีการ ปรับปรุงงาน พัฒนาปรับปรุงหลักสูตร แลร!
ใหม่ ๅ เพ่ือนำมาพัฒนายลิตภัณฑ์ จร!ไค้ขยาย ค้านการเรียนการสอนใหมีคุณภาพตามความ
หรือปรับปรุงคุณภาพในการยลิต ท้ังข่วยเหลือ ต้องการของตลาดแรงงาน
ทางค้านวิขาการแลร!การบำรุงรักษาอีกด้วย

1 1)การกำจัดหลังการใข้ ข่ึงหมายถึงการกำจัด 1 1 )การปรร!เมินยลการทำงานของนักศึกษาท่ีทำ
ของเสีย งานดามสถานปรร!กอบการ เพ่ือนำเอาส่ิงท่ี 

บกพร่องแลร!มีฟ้ญหาจากการทำงานนำมาเป็น 
ข้อมูลเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีคุณ- 
ภาพต่อไปในอนาคต



55

IS O  Q 0 0 0  ก ับ ก า ร จ ัด ก า ร ศ ึก ษ า  

(บ ร ร จ ง  จ ัน ท ม า ศ , 2 5 4 0 )

ด ง า น

ต า ม ก ำ ห น ด

ก า ร ย ล ิต น ัก ศ ึก ษ า ท ี่ต ล า ด แ ร ง ง า น ต ้อ ง ก า ร

ก า ร พ ิจ า ร ณ า ห ล ัก ส ูต ร

ก า ร น ล ิต น ัก ศ ึก ษ า ท ี่ม ีค ุณ ภ า ษ

สอน

ป ีก ง า น  

ต า ม ห ล ัก ส ต ร

แ บ บ ร า ย ง า น  แ บ บ ร า ย ง า น แ บ บ ร า ย ง า น แ บ บ ร า ย ง า น

ป ร รแม ิน ย ล



ธธ

ศรุป เก่ียวกับรร!บบคุณภาพ ISO 9000 ซ่ึงแนวคิดสำคัญของ ISO ธ□ □ □  คีอการจัดวาง 
รร!บบการบริหาร เพ่ือการปรร!กันคุณภาพท่ีสามารถตรวจสอบได้โดยย่านรร!บบเอกสาร ซ่ึงในบัจจุบัน 
น้ีท่ัวโลกยอมรับแลร!นำ ISO 9000 ไปใข้กันอย่างกว้างขวางในวงการอุตสาหกรรมการขลิตแลร!
อุตสาหกรรมบริการ เพ่ือพัฒนายกรร!ดับคุณภาพให้ดีย่ิงข้ึน รวมท่ังในสถานศึกษาต่าง ๅ ได้มีการนำไป 
ใซ้ด้วยเข่นกัน เพ่ือเพ่ิมคุณภาพของนักเริยน นักศึกษาแลร!การเรียนการสอน ซ่ึงในปรร!เทคไทยก์ได้มี 
ความพยายามขลักดันโดยสำนักงานมาตรฐานขลิตกัณฑ์อุตสาหกรรม กรร!ทรวงอุตสาหกรรมโดยนำ
ISO 9000 ไปใข ้พัฒนาสถาบันการศึกษาแลร!จัดทำเป็นหลักสูตรการเรียนการสอนด้วย ท่ังน้ีมีแนว
นโยบายหลักท่ีสำคัญ 3 ปรร!การ (เอกสารเขยแพร่ สำนักงานมาตรฐานอุตสาหกรรม, 2540) ได้แก่

1 . ก า ร พ ัฒ น า บ ุค ล า ก ร  คร ู อ า จ า ร ย ่ เพ ื่อ ใ ห ้ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม เข ้า ใ จ ใ น เร ื่อ ง ร ร !บ บ ค ุณ ภ า พ  

ส า ม า ร ถ น ำ ไ ป ถ ่า ย ท อ ด แ ก ่ย ู้เร ีย น ไ ด ้ใน ร ร !ด ับ เบ ื้อ ง ด ้น

2 .  ก า ร พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร  โ ด ย  บ ร ร จ ุ IS O  9GQG เป ็น ห ล ัก ส ูต ร ท า ง ด ้า น อ า ฃ ีว ศ ึก ษ า แ ล ร !อ ย ู ่

ใน ร ร !ห ว ่า ง จ ัด ท ำ ห ล ัก ส ูต ร  IS O  9Q G 0 เพ ื่อ บ ร ร จ ุใ น ห ล ัก ส ูต ร ข อ ง ส ถ า บ ัน ก า ร ศ ึก ษ า  เพ ื่อ เต ร ีย ม ค ว า ม  

พ ร ้อ ม ใ ห ้ก ับ บ ุค ล า ก ร ก ่อ น เข ้า ส ู่ว ง ก า ร ว ิข า ข ีษ ธ ุร ก ิจ อ ุต ส า ห ก ร ร ม ส า ข า ต ่า ง  ๅ

3 .  ก า ร พ ัฒ น า อ ง ค ์ก ร ก า ร ศ ึก ษ า โ ด ย ส น ับ ส น ุน ให ้ม ีก า ร น ำ ร ร !บ บ ค ุณ ภ า พ ไ ป ใข ่ใ น ก า ร ด ำ เน ิน  

ง า น เพ ื่อ เป ็น อ ง ค ์ก ร ต ัว อ ย ่า ง แ ล ร ! เพ ิ่ม ป ร ร !ส ิท ธ ิภ า พ ใน ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  ซ ึ่ง จ ÿส ่ง ข ล ต ่อ ก า ร ข ล ิต บ ุค ล า ก ร 'ท ี ่

ม ีค ุณ ภ า พ อ อ ก ส ู่ส ัง ค ม

ส ำ ห ร ับ แ น ว ท า ง ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ร ร !ห ว ่า ง อ ง ค ์ก ร ก า ร ศ ึก ษ า ก ับ ก ร ร !ท ร ว ง อ ุต ส า ห ก ร ร ม ต า ม แ น ว  

น โย บ า ย ท ั่ง  3  ป รร!การ ด ัง ก ล ่า ว  ไ ด ้ด ำ เน ิน ก า ร ก ับ ก ร ม อ า ข ีว ศ ึก ษ า ท ั่ง  3  แ น ว ท า ง แ ล ้ว ก ล ่า ว ค ือ  ม ีก า ร  

พ ัฒ น า ค ร ูอ า จ า ร ย ่ โ ด ย ก า ร ป ีก อ บ ร ม เร ื่อ ง  IS O  9 0 0 0  ก า ร พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร ร ร !ด ับ ป ร ร !ก า ศ น ีย บ ัต ร ว ิข า ช ีพ  

ป ว ข . แ ล ร !ป ว ส . ซ ึ่ง เป ็น ห ล ัก ส ูต ร ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ส ำ น ัก ง า น ม า ต ร ฐ า น ข ล ิต ก ัณ ฑ ์อ ุต ส า ห ก ร ร ม  กรร!ทรวง

อ ุต ส า ห ก ร ร ม  จ ัด เป ็น โ ค ร ง ก า ร น ำ ร ่อ ง ข ย า ย ย ล ไ ป ส ู่อ ง ค ์ก ร ก า ร ศ ึก ษ า อ ื่น  ๅ ท ี่พ ร ้อ ม จ ร !จ ัด ให ้ม ีก า ร เร ีย น  

ก า ร ส อ น เร ื่อ ง  IS O  9 0 0 0  ต ่อ ไ ป  ซ ึ่ง ใน ข ณ ร !น ี้ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ไ ด ้ม ีแ น ว น โ ย บ า ย จ า ก ข ู้บ ร ิห า ร ร ร )ด ับ ส ูง  

ให ้จ ัด ท ำ ห ล ัก ส ูต ร  IS O  9 0 0 0  เพ ื่อ ใข ่ใน ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ร ร !ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า แ ล ร !น ำ ไ ป ใข ่ใน อ ง ค ์ก ร ด ้ว ย

การนำ IS O  9 0 0 0  ไ ป ใข ่ใน ส ถ า น ศ ึก ษ า ข อ ง ป ร ร ! เท ศ ไ ท ย ต า ม แ น ว ท า ง ข ้า ง ด ้น น ี้น อ ก จ า ก จ ร !  

ท ำให ้ม ีก าร น ำ IS O  9 0 0 0  ไ ป ใ ข ้ด ้า น ก า ร ศ ึก ษ า ก ัน อ ย ่า ง ก ว ้า ง ข ว า ง แ ล ร ! เอ ื้อ ป ร ร !โ ย ข น ํต ่อ ก า ร พ ัฒ น า

ท ร ัพ ย า ก ร ม น ุษ ย ์ข อ ง ป ร ร ! เท คใ ห ้ม ีค ัก ย ภ า พ แ ล ้ว ย ัง จ ร !ม ีส ่ว น ข ่ว ย ใ ห ้ภ า ค ธ ุร ก ิจ อ ุต ส า ห ก ร ร ม ม ีบ ุค ล า ก ร ท ี่ม ี 

ค ุณ ภ าพ แ ล ร !ส ่ง ข ล ให้ม ีก า ร จัดท ำร ร !บ บ ค ุณ ภ าพ ไ ด ้ร ว ด เร ็ว ข ึ้น แ ล ร !ก ว ้าง ข ว าง  เป ็น ป ร ร !โย ข น ํต ่อ ก า ร ค ้า แ ล ร !  

ก า ร ส ่ง อ อ ก ข อ ง ป ร ร ! เท ค ต ล อ ด จ น ย ู้บ ร ิโ ภ ค จ ร !ไ ด ้ร ับ ส ิน ค ้า ท ี่ด ีม ีค ุณ ภ า พ ต ร ง ต า ม ต ้อ ง ก า ร อ ย ่า ง ส ม ํ่า เส ม อ
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2.ธ การประกันคุณภาพการสิกษาระดับอุดมศึกษา (ว ัน ขัย คิริข น ะ , 2 5 3 9 )

การคิกษาระดับอุดมศึกษาเป็นการคิกษาข้ันสูง ท่ีมุ่งพัฒนาคนเข้าลู่อาชีพในสาขาต่าง  ๆ
ยูสำเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษาย่อมถึอว่าเป็นยู่มีความรู้ในคาสตร์ท่ีศึกษามาอย่างเพียงพอท่ีจะเป็น 
พ้ืนฐานในการประกอบอาชีพได้ตามสมควรและสามารถเป็นกำลังหลักในการพัฒนาด้านความเข่ียวขาญ 
ประสบการณ์และงบประมาณท่ีใข้ในการดำเนินการทำให้รูปลักษณ์และคุณภาพของบัณฑิตท่ีสำเร็จการ 
ศึกษาออกมามีความแตกต่างกันออกไป ข่ึงความแตกต่างน้ีมิใข่เป็นส่ิงท่ียิดปกติหากเพียงแต่ว่าสถาบัน 
ต่าง 1 เหล่าน้ันจะบังคงรักษามาตรฐานของการเรียนการสอน การจัดการศึกษา และคุณภาพบัณฑิตไว้ 
ได้ อย่างน้อยกัไม่ต่ํากว่าคุณภาพข้ันต่ําท่ีควรจะเป็นและยอมรับได้ ด้งน้ันเพ่ือ,ให้สถาบันการศึกษาดี'ข้ึน 
จึงจำเป็นต้องมีระบบการประกันคุณภาพท่ีเหมาะสมท่ีจะใข้เป็นเคร่ืองมือในการปฏิบัติต่อไป ประเทค 
ต่างๅ ได้พยายามพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการดำเนินการต่าง ๅ เพ่ือใข้ในการประกันคุณภาพการ 
ศึกษา ในระดับอุดมศึกษาของตนอันจะนำไปลู่ความมีคุณภาพของบัณฑิตต่อไปและจะเห็นได้ขัดเจนว่า 
ประเทศท่ีมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีดีน้ันจะสามารถยลิดบัณฑิตท่ีมีความสามารถออกไปได้ 
จนเป็นท่ียอมรับโดยข้ัวไปและนำไปลู่ความมีคักยภาพ ในการพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ท่ีจะนำประเทศไปลู่ 
ความเจริญก้าวหน้าต่อไปอย่างสำคัญ

ส ถ า บ ัน ก า ร ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า เป ็น ส ถ า บ ัน ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ แ ต ก ต ่า ง ไ ป จ า ก ส ถ า บ ัน อ ื่น ท ี่ 

ต ้อ ง ก า ร ค ว า ม ม ีอ ิส ร ะ ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ส ูง เพ ื่อ ใ ห ้ส า ม า ร ถ ด ำ เน ิน ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น แ ล ะ ก า ร แ ส ว ง  

ห า อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ใ ห ม ่ไ ด ้อ ย ่า ง ก ว ้า ง ข ว า ง แ ล ะ ป ร า ศ จ า ก อ ำ น า จ ค ร อ บ ง ำ ใ ด  ๅ

ก า ร ท ี่จ ะ น ำ ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ม า ใ ข ้จ ึง ต ้อ ง ค ำ น ึง ถ ึง ข ั้ง ค ว า ม ม ีอ ิส ร ะ ท า ง  

ว ิข า ก า ร  ( A c a d e m ic  F r e e d o m )  แ ล ะ ค ว า ม ม ีอ ิส ร ะ ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ด ้ว ย ต น เอ ง  (A u to n o m y )  อ ย ู่ 

ด ้วย  ข ึ่ง ห า ก ไ ด ้ศ ึก ษ า ร ะ บ บ ข อ ง ป ร ะ เท ศ ต ่า ง  ๅ โ ด ย ล ะ เอ ีย ด แ ล ้ว ก ็จ ะ พ บ ว ่า ท ุก ป ร ะ เท ศ ไ ด ํใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ น  

ห ล ัก ก า ร ท ง  2  ข ้อ น ี้เป ็น อ ย ่า ง ม า ก  แ ต ่อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม ค ว า ม ม ีอ ิส ร ะ ก ็ย ัง ค ง ต ้อ ง ม ีก ร อ บ ใ ข ้เพ ื่อ ม ิใ ห ้เก ิด ก า ร  

ย ัน แ ป ร ใน แ น ว ท า ง ม า ก เก ิน ไ ป

ด ้ง น ั้น บ น พ ื้น ฐ า น ข อ ง ค ว า ม ม ีอ ิส ร ะ  ด ้ง ก ล ่า ว  ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า จ ะ ต ้อ ง ย อ ม ร ับ ก า ร ต ร ว จ  

ส อ บ จ า ก ห น ่ว ย ง า น ภ า ย น อ ก แ ล ะ บ ุค ค ล ภ า ย น อ ก ด ้ว ย  ( A c c o u n ta b i l i ty )  ถ ูก ต ้อ ง  เห ม า ะ ส ม  แ ล ะ

ส า ม า ร ถ ส น อ ง ต อ บ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท า ง ส ัง ค ม ไ ด ้

2 .5 .1  ห ล ัก ก า ร ข อ ง ก า ร ป ร ะ ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ศ ึก ษ า  ใ น ร ะ ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า ม ีค ว า ม ค ล ้า ย ค ล ึง ก ับ ก า ร  

ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ก า ร ย ล ิต โ ด ย ข ั้ว ไ ป  ค ีอ  ว ัต ถ ุด ิบ  (In p u t) ก ร ะ บ ว น ก า ร ย ล ิต  (P r o c e s s )  แ ล ะ

ย ล ย ล ิต  (O u tp u t)

ว ัต ถ ุด ิบ  ใน ท ี่น ี้ค ือ  น ัก ศ ึก ษ า ท ี่พ ื่น ฐ า น ข อ ง แ ต ่ล ะ ค น ม ีค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ ต ้อ ง

ก า ร ป ร ุง แ ต ่ง ใ ห ้ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิแ ล ะ ร ูป ล ัก ษ ณ ์ท ี่พ ึง ป ร า ร ถ น า ต า ม ป ร ัข ญ า ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ข อ ง
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แต่ลร!สถาบันข่ึงได้เป็นท่ียอมรับว่าหาถวัตถุดิบคือนักศึกษาท่ีศ่งเข้ากรร!บวนการขลิตมีคุณสมบัติดี มี
ความp i มีความพร้อมท่ีจร!ศึกษาเพียงพอก็จร!ทำให้สามารถปรุงแต่งให้มีคุณภาพท่ีดีง่ายข้ึนแต่ในสภาพ 
ความเป็นจริงน้ันคงไ ม ส่ามารถเลือกนักศึกษาท่ีจร!เข้าสู่สถาบันไ ด ้อย่างท่ีต้องการท้ังหมด ด้งน ั้น กรร!บวน 
การยองการยลิตบัณฑิตจีงมีความสำคัญอย่างมาก

ก ร ร !บ ว น ก าร ฆ ล ิต  ใน ก า ร ย ล ิต บ ัณ ฑ ิต น ั้น ม ีก ร ร !บ ว น ก า ร ท ี่ส ำ ค ัญ ค ือ  ก ิจ ก ร ร ม ก า ร  

เร ีย น ก า ร ส อ น  ข ึ้ง ใน ข ่ว ง เว ล า ป ร ร !ม า ณ  4  ป ี น ัก ศ ึก ษ า จ ร !ไ ด ้ร ับ ก า ร ป ร ุง แ ต ่ง  เส ร ิม ค ว า ม ร ู้ พ ัฒ น า  

บ ุค ล ิก ภ า พ  พ ัฒ น า ค ว า ม ค ิด  แ ล ร !ส ร ้า ง ค ุณ ธ ร ร ม  จ ร ิย ธ ร ร ม  เพ ื่อ ให ้เป ็น บ ัณ ฑ ิต ท ี่ศ ม บ ูร ณ ์ ด ัง น ั้น ต ล อ ด  

รร!ยร!เวลา 4  ป ีน ี้ จ ีง ม ีค ว า ม ห ม า ย  แ ล ร ! ค ว า ม ส ำ ค ัญ อ ย ่า ง ม า ก ต ่อ ค ุณ ภ า พ บ ัณ ฑ ิต ท ี่จ ร !จ บ อ อ ก ม า จ า ก แ ต ่ 

ล ร !ส ถ าบ ัน  ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ใ ด  ๅ ใ น ท ั้น ต อ น น ี้เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  แ ล ร !ก า ร พ ัฒ น า ค น จ ึง ม  ี

ค ว า ม ส ำ ค ัญ ท ั้ง ส ิ้น แ ล ร ! เก ิด ย ล ก ร ร !ท บ ต ่อ ค ุณ ภ า พ ย อ ง บ ัณ ฑ ิต โด ย ต ร ง

ย ล ย ล ิต  บ ัณ ฑ ิต เป ็น ย ล ข อ ง ก ร ร !บ ว น ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  โ ด ย ค ุณ ภ า พ ข อ ง บ ัณ ฑ ิต  

จ ร !เป ็น เข ่น อ ย ่า ง ไ ร ย ่อ ม ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ป ร ร !ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ก ร ร !บ ว น ก า ร ย ล ิต เป ็น ส ำ ค ัญ  ด ัง น ั้น ร ร !ด ับ ค ุณ ภ า พ ข อ ง  

บ ัณ ฑ ิต จ ึง เป ็น เค ร ื่อ ง ส ร ! ท ้อ น ถ ีง ป ร ร ! ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ก ร ร ! บ ว น ก า ร ย ล ิด แ ล ร ! ป ร ร ! ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม  

ศ ึก ษ า โด ย ต ร ง แ ล ร !ด ้ว ย ค ว า ม ร ับ ย ิด ข อ บ ท ี่ม ีต ่อ ส ัง ค ม  ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า จ ึง จ ำ เป ็น ต ้อ ง พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ข อ ง  

ก า ร ย ล ิต ข อ ง ต น ให ้อ ย ู่ใน ร ร !ด ับ ท ี่อ ย ู่ใน เก ณ ฑ ิท ี่ม ีค ุณ ภ า พ อ ย ู่เส ม อ

จ า ก ท ี่ก ล ่า ว ม า น ี้จ ร ! เห ็น ไ ด ้ว ่า ห า ก ด ำ เน ิน ก า ร ใ ห ้ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ร ร ! ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า ม  ี

ค ุณ ภ า พ ม า ต ร ฐ า น ด ีแ ล ้ว  ส ถ า บ ัน ต ่า ง  ๅ จ ร !ต ้อ ง ม ีร ร !บ บ ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น แ ล ร !ก า ร บ ร ิห า ร ท ี่ม  ี

ป ร ร !ส ิท ธ ิภ า พ ภ า ย ใต ้ก ร อ บ ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ท ี่เป ็น ร ร !บ บ น ั้น  ค ือ ก า ร จ ัด ให ็ม ีร ร !บ บ ก า ร ป ร ร !ก ัน ค ุณ ภ า พ ภ า ย ใน  

ส ถ า บ ัน ข ึ้น น ั้น เอ ง  ข ึ้ง โด ย ท ั้ว ไป จ ร !ป ร ร !ก อ บ ด ้ว ย  3  ข ึ้น ต อ น ค ือ

1 . ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ  (Q u a li ty  C o n tr o l)  ข อ ง อ ง ค ์ป ร ร !ก อ บ ต ่า ง  1 ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  

ก ับ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  แ ล ร !ก า ร บ ร ิห า ร ภ า ย ใน

2 .  ก า ร ป ร ร ! เม ิน ย ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร  (Q u a li ty  A s s e s s m e n t )

3 .  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภ า พ ภ า ย ใ น  ( Q u a li ty  A u d it in g )

ร า ย ล ร ! เอ ีย ด ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ข อ ง ท ั้ง  3  ข ึ้น ต อ น น ั้น ม ีม า ก  แ ล ร !อ า จ ข ัน แ ป ร ไ ป ไ ด ้ต า ม  

ล ้ก ษ ณ ร !แ ล ร !ส ถ า บ ัน ข อ ง แ ต ่ล ร !ส ถ า บ ัน

อ ง ค ์ป ร ร !ก อ บ ข อ ง ค ุณ ภ า พ

1. ห ล ัก ส ูต ร  เป ็น ส ิ่ง ก ำ ห น ด ท ิค ท า ง แ ล ร !ค ุณ ล ัก ษ ณ ร !ท ี่พ ีง ป ร ร !ส ง ค ์ข อ ง บ ัณ ฑ ิต ต า ม ท ี่ม ุ่ง ห ว ัง  

ไ ว ้เม ื่อ เป ีด ด ำ เน ิน ก า ร ห ล ัก ส ูต ร

2. ค ณ า จ า ร ย ่ เป ็น ผ ู้ถ ่า ย ท อ ด ค ว า ม ร ู้ ท ัค น ค ต ิ แ ล ร !แ น ว ค ิด ท ี่ถ ูก ต ้อ ง ให ้ก ับ น ัก ศ ึก ษ า

3 .  ห ้อ ง ส ม ุด  เป ็น แ ห ล ่ง ร ว ม อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ แ ล ร !ส ่ง เส ร ิม พ ัฒ น า ก า ร ท า ง ว ิข า ก า ร ใ ห ้แ ก ่น ัก  

ศ ึก ษ า แ ล ร ! เป ็น แ ห ล ่ง ส ร ้า ง เส ร ิม ล ัก ษ ณ ร !ก า ร ค ัน ค ว ้า ด ้ว ย ต น เอ ง ให ้แ ก ่น ัก ศ ึก ษ า



59

4 .  ส ื่อ ก า ร ศ ึก ษ า  เป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่จ ร !ท ำ ให ้ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น เป ็น ไ ป อ ย ่า ง ม ีป ร ร !ส ิท ธ ิภ า พ  ม  ี

เน ื้อ ห า ค ร บ ถ ้ว น  ม ีม า ต ร ฐ า น แ ล ร !ง ่า ย ต ่อ ก า ร เข ้า ใจ

ธ . อ ุป ก ร ณ ์ก า ร ศ ึก ษ า  เป ็น ส ื่ง เศ ร ีม ล ร ้า ง ท ัก ษ ร !ค ว า ม เข ้า ใจ แ ล ร !ป ร ร เส บ ก า ร ณ ์ใน ก า ร เร ีย น  

ท ำ ใ ห ้ก า ร เร ีย น ภ า ค ท ฤ ษ ฎ ีม ีค ว า ม ส ม บ ูร ณ ์ย ิ่ง ข ึ้น

ธ . ก า ร ว ัด แ ล ร!ป ร ร!เม ิน ย ล  เป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ท ีจ่ ร!ป ร ร!เม ิน ป ร ร!ส ิท ธ ิภ า พ ก า ร ร ับ ร ู้ข อ ง น ัก ศ ึก ษ า  

แ ล ร!ล ร!ท ัอ น ใ ห ้เห ็น ถ ึง ค ุณ ภ า พ ข อ ง ก า ร ส อ น  จ ึง เป ็น ส ื่ง ท ี่ต ้อ ง ค ว บ ค ุม แ ล ร!พ ัฒ น าใ ห ้ม ีป ร ร!ส ิท ธ ิภ า พ อ ย ู่เส ม อ

7 .  ก า ร ว ิจ ัย แ ล ร!ก า ร ส ร ้า ง อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ให ม ่ เป ็น ป จ จ ัย ส ำ ค ัญ ท ี่พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ข อ ง อ า จ า ร ย  ่

แ ล ร!ค ุณ ภ า พ ข อ ง เน ื้อ ห า ส า ร ร!ท ีจ่ ร!ถ ่า ย ท อ ด

ยู่,เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ร ร!บ บ ก า ร ป ร ร!ก ัน ค ุณ ภ า พ

1. ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย /แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิ

2. ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย  /  แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิร ร!ด ับ ส ถ า บ ัน

3 .  ค ณ ร ! /ภ า ค ว ิข า  ด ำ เน ิน ก า ร เพ ื่อ ใ ห ้ม ีค ุณ ภ า พ ต า ม ร ร!บ บ ท ี่ก ำ ห น ด

4 .  อ า จ า ร ย ่/ บ ุค ล า ก ร ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง  ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ / ด ำ เน ิน ก า ร ต า ม ร ร!เม ีย บ แ ล ร!เก ณ ฑ ิ

ธ . อ ง ค ์ก า ร ภ า ย น อ ก  ใ ห ้1ข ้อ ค ิด เห ็น 'ใ น ก า ร พ ัฒ น า /ร ่ว ม ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง  1 ท าง

ว ิข า ก า ร  / ใ ห ้,ข ้อ ม ูล  /  ร ่ว ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  /  ป ร ร!เม ิน  

ค ุณ ภ า พ

ข ั้น ต อ น ก า ร ส ร ้า ง ร ร!บ บ ค ุณ ภ า พ ข อ ง อ ง ค ์ป ร ร!ก อ บ ต ่า ง  ๅ

1 . ก ำ ห น ด อ ง ค ์ก ร /ย ู่ร ับ ย ิด ข อ บ

2. ก ำ ห น ด ค ุณ ล ัก ษ ณ ร !บ ัณ ฑ ิต ท ี่ม ุ่ง ห ว ัง

3 .  ก ำ ห น ด ร ร!บ บ ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ร!ร ร!บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ข อ ง ส ถ า บ ัน

4 .  ก ำ ห น ด อ ง ค ์ป ร ร !ก อ บ ห ล ัก ท ี่จ ร !ม ีย ล ก ร ร !ท บ ต ่อ ค ุณ ภ า พ ข อ ง ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  

ธ . พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร /ท บ ท ว น ห ล ัก ส ูต ร

ธ . ก ำ ห น ด ร ร!บ บ ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ ข อ ง อ ง ค ์ป ร ร!ก อ บ ต า ม ข ้อ  4  พ ร ้อ ม เก ณ ฑ ์แ ล ร!

.ๆ ส ร ้า ง ร ร!บ บ ต ร ว จ ส อ บ แ ล ร!ป ร ร!เม ิน ภ า ย ใน  

ธ . ส ร ้า ง ค ว า ม ย อ ม ร ับ ภ า ย ใ น ส ถ า บ ัน  

ธ . จ ัด ท ำ ค ู่ม ือ ค ุณ ภ า พ  /ค ู่ม ือ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ 

1 ธ . จ ัด ป ร ร !ข ุม ข ี้แ จ ง ว ิซ ีด ำ เน ิน ก า ร

1 1 .  ป ร ร!ก า ค ใ ข ้ร ร!บบ



แ น ว ท า ง ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ ห ล ัก ส ูต ร

1 . ก ำ ห น ด ข ั้น ต อ น แ ล ร !แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิÎ น ก า ร พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร

1 .1  ห ล ัก ส ูต ร ให ม ่ ก า ร พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร ให ม ่ค ว ร ค ำ น ึง ถ ึง

1 ) ก ร ร !แ ส ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ท า ง ว ิข า ก า ร

2  ) ก ร ร !แ ส ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ท า ง ส ัง ค ม แ ล ร !อ ื่น  ๅ

3  ) น โย บ า ย ก า ร พ ัฒ น า ป ร ร !เท ศ  -  ท บ วงๆ

4  ) น โ ย บ า ย ข อ ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ น โ ย บ า ย ห ร ีอ ไ ม ่

5  ) ค ว า ม พ ร ้อ ม

ธ ) ร ร !เป ีย บ ข ้อ บ ัง ค ับ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  

7  ) ก า ร ใข ้ย ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิภ า ย น อ ก

1 .2  ห ล ัก ส ูต ร เก ่า

1 ) ก ำห น ด แ น ว ท างท บ ท ว น แ ล ร !ป ร ร !เม ิน ย ล

2  ) ก า ร ค ำ น ึง ถ ึง ส ภ า พ ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง แ ล ร ! เค ล ื่อ น ไ ห ว ท า ง ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม

3  ) ม ีร ร !บ บ ก าร ป โร !เม ิน ท ี่ข ัด เจ น

4  ) ก า ร ใข ้ย ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ

2 .  อ า จ า ร ย ์ ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ อ า จ า ร ย ์จ ร !ต ้อ ง ส ร ้า ง ร ร !บ บ

2 .1  ก าร พ ัฒ น า ว ุฒ ิแ ล ร !ป ร ร !ส บ ก า ร ณ ์

2 . 2  ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ส อ น / ก า ร ใ ข ้ล ื่อ

2 . 3  ก า ร พ ัฒ น า อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ท ี่ใข ใน ก า ร ส อ น

2 . 4  ก า ร ป ร ร ! เม ิน ย ล ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น เม ื่อ ส ิ้น ภ า ค ก า ร ค ึก ษ า

3 .  ห ้อ ง ส ม ุด

3 .1  จ ำ น ว น แ ล ะ ป ร ร ! เภ ท ข อ ง ต ำ ร า  /  ว า ร ส า ร ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ห ล ัก ส ูต ร

3 .2  ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น ให ้น ัก ศ ึก ษ า ค ้น ค ว ้า ใน ห ้อ ง ส ม ุด

3 .3  อ ัต ร า ก า ร ใ ข ้ต ำ ร า / ว า ร ส า ร

3 . 4  บ ร ิก า ร ป ร ร !ก อ บ อ ื่น  ๅ

4 .  ส ื่อ ก า ร ศ ึก ษ า

4 .1  ก า ร ส ่ง เส ร ิม ก า ร ใ ข ้ส ื่อ

4 . 2  ก า ร ย ล ิต  ก า ร พ ัฒ น า ส ื่อ

4 . 3  ร ร !บ บ บ ร ิก าร ส ื่อ  

ธ . อ ุป ก ร ณ ์ก า ร ศ ึก ษ า

5 .1  ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร ใ ข ้อ ุป ก ร ณ ์

5 .2  ก า ร บ ำ ร ุง ร ัก ษ า



5 . 3  ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ค ุณ ภ า พ /ป ร ิม า ณ

5 . 4  ก า ร ต ร ว จ ศ อ บ  /  ป รร!เม ิน ย ล  ก า ร ใ ฃ ้อ ุป ก ร ณ  ์

ธ . ก า ร ว ัด ย ล ก า ร ค ึก ษ า

ธ . 1 ก าร ม ีร ร !บ บ ก าร ว ัด  แ ล  si ป ร ร !เม ิน ย ล ก าร ค ึก ษ าท ี่ม ีป ร ร !ศ ิท ซ ิภ าพ  

ธ .2  ก า ร ป ีก อ บ ร ม ว ิธ ีก า ร ว ัด /ป ร ร ! เม ิน ย ล  

อ .3  ก า ร ต ิด ต า ม  ต ร ว จ ส อ บ ว ิธ ีก า ร ว ัด /ป ร ร ! เม ิน ย ล

7 .  ก า ร ว ิจ ัย

7 .1  ร ร!บ บ ส ่ง เส ร ิม ก า ร ว ิจ ัย

7 . 2  ร ร!บ บ ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ ง า น ว ิจ ัย

7 . 3  ร ร !บ บ ก า ร เย ย แ พ ร ่ง า น ว ิจ ัย

ธ . ร ร!บ บ ต ร ว จ ส อ บ  แ ล ร!ป ร ร ! เม ิน จ า ก ภ า ย ใน  

ธ . 1 ก า ร ส ร ้า ง ร ร!บ บ ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใน  

ธ .2  ก า ร ก ำ ห น ด เก ณ ฑ ์ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ ภ า ย ใน  

ธ .3  ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  แ ล ร!ป ร ร!เม ิน จ า ก ภ า ย น อ ก

ด ัข น ีใน ก า ร ข ี้ว ัด ก า ร ป ร ร !ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า

1 . ค ว า ม ส น ใ จ ส ม ัค ร เข ้า เร ีย น

2 .  ค ร!แ น น ก า ร ส อ บ

3 .  จ ำ น ว น น ัก ศ ึก ษ า ไ ด ้ร ับ เก ีย ร ต ิน ิย ม ม า ก น ้อ ย

4 .  จ ำ น ว น น ัก ศ ึก ษ า ท ี่อ อ ก ก ล า ง ค ัน

5 .  ภ า ร ร!ง า น ข อ ง บ ุค ล า ก ร ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ น ัก ศ ึก ษ า แ ล ร!ก า ร ส อ น  

อ . อ ัต ร า ก า ร จ ้า ง ง า น บ ัณ ฑ ิต  ล ัก ษ ณ ร!ง า น  เง ิน เด ือ น

7 .  อ ัต ร า ก า ร จ บ ก า ร ศ ึก ษ า ร ร !ด ับ ห ล ัง ป ร ิญ ญ า ต ร  ี

ธ . ด ูท ุน ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ไ ด ้ร ับ จ า ก ภ า ย น อ ก

9 .  ท ุน ก า ร ว ิจ ัย จ า ก อ ง ค ์ก ร ห ล ัก  

1 ธ . ส ิ่ง ต ีพ ิม พ ์เย ย แ พ ร ่

1 1 .  ภ า ร ร!ง า น ข อ ง น ัก ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น น ัก ศ ึก ษ า

1 2 .  อ ัต ร า ส ่ว น  อ า จ า ร ย ์ : น ัก ศ ึก ษ า

1 3 .  ต ้น ท ุน ก า ร ย ล ิต บ ัณ ฑ ิต  (ม ีปรร!สิทธภิ าพ )

1 4 .  จ ำ น ว น อ า จ า ร ย ์แ ย ก ต า ม ส า ข า ว ิข า

1 5 .  ร า ย ร ับ - ร า ย จ ่า ย  ข อ ง ส ถ า บ ัน  ( ม า จ า ก ไ ห น บ ้า ง )

1 ธ . อ ุป ก ร ณ ์ - เค ร ื่อ ง ม ือ  แ ล ร!ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ท ี่เก ิด ข ึ้น



2 . 5 . 2  ภ า พ ร ว ม ข อ ง ร ร บ บ ก า ร ป ร ร !ก ัน ค ุณ ภ า พ

ร ร บ บ ก า ร ป ร ร!ก ัน ค ุณ ภ า พ ท ี่ด ีน ั้น ต ้อ ง เก ิด ข ึ้น จ า ก ค ว า ม ย ิน ย อ ม พ ร ้อ ม ใ จ แ ล ร!ค ว า ม  

ต ้อ ง ก า ร ท ี่จ ร ม ีค ุณ ภ า พ ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  แ ต ่เพ ื่อ ให ้ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ใน ภ า พ ร ว ม ข อ ง ป ร ร เท ศ เป ็น ไ ป  

อ ย ่า ง ม ีร ร บ บ แ ล ร เป ็น ม า ต ร ฐ า น เด ีย ว ก ัน  จ ึง จ ำ เป ็น ต ้อ ง ม ีร ร บ บ ก า ร ป ร ร ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ก ล า ง ข ึ้น  

เป ็น ม า ต ร ฐ า น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ใ ห ้ก ับ ท ุก ส ถ า บ ัน  แ ล ร เป ็น ศ ูน ย ่ก ล า ง ข อ ง ร ับ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศ ึก ษ า ใ น  

ร ร ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า โ ด ย ท ั่ว ไ ป

ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใน ฐ า น ร ท ี่เป ็น ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ ท ี่ม ีบ ท บ า ท แ ล ร อ ำ น า จ ห น ้า ท ี่ท ี่จ ร  

ต ้อ ง ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ร ร ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า ต า ม ก ฎ ห ม า ย ไ ด ํม ีแ น ว ค ิด ท ี่จ ร ส ร ้า ง ร ร บ บ ก า ร  

ป ร ร ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ร ร ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า ข ึ้น  โด ย ม ุ่ง ห ว ัง ท ี่จ ร ให ้เป ็น ร ร บ บ ท ี่ข ่ว ย ส ่ง เส ร ิม แ ล ร ก ร ร ต ้น  

ใ ห ้ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ต ่า ง  ๅ ไ ด ํม ีก า ร พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ้ด ีข ึ้น โ ด ย อ ย ่า ง น ้อ ย ก ็ใ ห ้ม ีค ุณ ภ า พ  

ม า ต ร ฐ า น ข ึ้น ต ํ่า ท ี่ไ ม ่น ้อ ย ก ว ่า ก ัน  ส ่ว น ค ว า ม เป ็น เล ิค ท า ง ว ิข า ก า ร น ั้น ม ิไ ด ้ม ีข อ บ เข ต จ ำ ก ัด แ ต ่อ ย ่า ง ใ ด

ร ร บ บ ก า ร ป ร ร ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ท ี่ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย จ ร ไ ด ้จ ัด ท ำ ข ึ้น บ ัง ค ง เน ้น  

ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ ข อ ง ก ร ร บ ว น ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ใ น แ ต ่ล ร ส ถ า บ ัน เป ็น ห ล ัก โ ด ย อ ย ู่บ น พ ื้น ฐ า น ข อ ง ค ว า ม  

จ ร ิง ท ี่ว ่า ห า ก ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ส า ม า ร ถ ท ำ ใ ห ้ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น แ ล ร อ ง ค ป ร ร ก อ บ  

ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ม ีค ุณ ภ า พ  ม ีม า ต ร ฐ า น ท ี่ด ีแ ล ้ว จ ร เป ็น ย ล ใ ห ้บ ัณ ฑ ิต ท ี่ม ีค ุณ ภ า พ อ อ ก ม า ไ ด ้

แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร น ั้น จ ร ป ร ร ก อ บ ด ้ว ย ข ึ้น ต อ น ด ้า น ต ่า ง  1 ด ัง น ี้

1 . จ ัด ต ั้ง ค ณ ร ก ร ร ม ก า ร ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศ ึก ษ า ก ล า ง ข ึ้น  เพ ื่อ ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย แ ล ร  

แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิใ น ก า ร ป ร ร ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า

2 .  พ ัฒ น า ร ร บ บ ก า ร ป ร ร ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า  เพ ื่อ เป ็น แ น ว ท า ง แ ก ่ส ถ า บ ัน ต ่า ง  1

3 .  ส ่ง เส ร ิม  แ ล ร ก ร ร ต ้น ใ ห ้ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  ไ ด ้พ ัฒ น า ร ร บ บ ก า ร ป ร ร ก ัน  

ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ข ึ้น  ภ า ย ใน ส ถ า บ ัน ต า ม แ น ว ท า ง ท ี่ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ก ำ ห น ด

4 .  ห ล ัง จ า ก ท ี่ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  ( ใน ร ร ด ับ ค ณ ร ห ร ิอ ห ล ัก ส ูต ร )  ไ ด ้ด ำ เน ิน ก า ร  

พ ัฒ น า ร ร บ บ ก า ร ป ร ร ก ัน ค ุณ ภ า พ แ ล ร ไ ด ํใข ้ร ร บ บ ท ี่ศ ร ้า ง ข ึ้น ม า ร ร ย ร ห น ึ่ง แ ล ้ว อ า จ ข อ ร ้อ ง ให ้ท บ ว ง  

ม ห า ว ิท ย า ล ัย  โ ด ย ค ณ ร ก ร ร ม ก า ร ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศ ึก ษ า ก ล า ง เข ้า ไ ป ต ร ว จ ล อ บ  แ ล ร ป ร ร เม ิน ย ล ก า ร ด ำ เน ิน  

ก า ร ข อ ง ก า ร ป ร ร ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง ต น ไ ด ้

ธ . เม ื่อ ไ ด ้ร ับ ก า ร ร ้อ ง ข อ  ค ณ ร ก ร ร ม ก า ร ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศ ึก ษ า จ ร ไ ด ้พ ิจ า ร ณ า ต ร ว จ  

ส อ บ เบ ื้อ ง ต ้น แ ล ้ว จ ึง ส ่ง ค ณ ร อ น ุก ร ร ม ก า ร เข ้า ไ ป ต ร ว จ เย ี่ย ม แ ล ร ป ร ร เม ิน ย ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร  ข ึ้ง ใน ก า ร  

ป ร ร เม ิน น ี้จ ร เน ้น เฉ พ า ร ต ัว ร ร บ บ  แ ล ร ก า ร ใ ข ้ร ร บ บ เท ่า น ั้น  อ า จ ไ ม ่ล ง ล ึก ถ ึง ย ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร โ ด ย ล ร เอ ีย ด  

แ ต ่อ ย ่า ง ใด

ธ. อาจมีการปรรเมินขํ้าเป็นรรยร *1 ได้ตามความเหมาะลมเพื่อให้มั่นใจว่า
สถาบันจรบังคงรักษามาตรฐานการดำเนินการไว้ได้อย่างศมํ่าเสมอ
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ว ง จ ร ค ุณ ภ า พ อ ุด ม ศ ึก ษ า

(วันชัย ศิริซนะ, 2 ธ 3ร )

ศ ึก ษ า / รจัยเษ ี่8 กำหน» 
คุณลักษฌรบัณฑิต
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ส ร ุป ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ป ร ร!ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ร ร!ด ับ ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ไ ด ้แ ก ่

1. ก า ร เส น อ แ น ร! แ ล ร!ก า ร ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ส ร ้า ง /พ ัฒ น า ร ร!บ บ ก า ร ป ร ร!ก ัน

ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า ข ึ้น ภ า ย ใ น ส ถ า บ ัน ด า ม แ น ว ท า ง ห ล ัก ท ี่ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ก ำ ห น ด  โ ด ย ส ถ า บ ัน อ า จ

ป ร ับ ป ร ุง เพ ิ่ม เต ิม เพ ื่อ ให ้ม ีค ว า ม เห ม าร!ส ม ก ับ ส ถ า น ภ า พ แ ล ร!ค ว า ม เห ม า ร!ส ม ฃ อ ง แ ต ่ล ร!ส ถ า บ ัน ไ ด ้

2 . จ ัด ให ้ม ีร ร!บ บ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  แ ล ร!ป รร!เม ิน ร ร!บ บ ก า ร ป ร ร!ก ัน ค ุณ ภ า พ ข อ ง แ ต ่ล ร!ส ถ า บ ัน  

ว ่า ม ีค ุณ ภ า พ ม า ต ร ฐ า น  แ ล ร ! ม ีก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ท ี่น ่า เข ื่อ ถ ีอ ไ ด ้ว ่า จ ร !ท ำ ให ้บ ัณ ฑ ิต ท ี่จ บ ก า ร ศ ึก ษ า ม ีค ุณ ภ า พ ด  ี

ไ ด ้เพ ีย ง ใด

3 .  ใ ห ้ก า ร ร ับ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศ ึก ษ า แ ก ่ส ถ า บ ัน ท ี่ย ่า น ก า ร ป ร ร!เม ิน ข ึ้ง อ า จ จร!เป ็น ร ร!ด ับ  

ห ล ัก ส ูต ร  ค ณ ร! ห ร ือ ส ถ า บ ัน  ก ็แ ล ้ว แ ต ่ค ว า ม พ ร ้อ ม  แ ล ร!ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง แ ต ่ล ร!ส ถ า บ ัน

ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ใ น ร ร !ด ับ ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า

ก า ร พ ัฒ น า ร ร!บ บ ก า ร ป ร ร !ก ัน ค ุณ ภ า พ ภ า ย ใน  ข ื่ง ป ร ร !ก อ บ ด ้ว ย

1 . ร ร !บ บ ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ ภ า ย ใน  เข ่น ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ อ า จ า ร ย ์ ก า ร ป ร ร!เม ิน ย ล  

ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  ก า ร พ ัฒ น า แ ล ร!ป ร ับ ป ร ุง ห ล ัก ส ูต ร  ก า ร พ ัฒ น า เค ร ื่อ ง ม ือ ก า ร เร ีย น  ก า ร พ ัฒ น า ห ้อ ง  

ส ม ุด  ฯลๆ โ ด ย จ ัด ใ ห ้ม ีร ร!บ บ ต ร ว จ ส อ บ ท ี่น ่า เข ื่อ ถ ือ  แ ล ร!ก ร ร !ท ำ โด ย ส ม ํ่า เส ม อ

2. ก า ร ป ร ร ! เม ิน ย ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร  ข ึ้ง ค ว ร จ ัด ให ้ม ีก า ร ป ร ร ! เม ิน ย ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร เป ็น  

ร ร !ยร! ๅ เพ ื่อ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ม ั่น ใ จ ว ่า ร ร !บ บ ต ่า ง  ๅ ท ี่ว า ง ไ ว ้ไ ด ้ด ำ เน ิน ไ ป อ ย ่า ง ม ีป ร ร !ส ิท ธ ิภ าพ

3 .  ม ีก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ข อ ง ร ร !บ บ ก า ร ป ร ร !ก ัน ค ุณ ภ า พ ม ั่ง ร ร !บ บ ว ่า  เม ื่อ ไ ด ้ 

ด ำ เน ิน ก า ร ไ ป แ ล ้ว ไ ด ้ก ่อ ให ้เก ิด ย ล ด ีเพ ีย ง ใด  ม ีค ุณ ภ า พ โ ด ย ร ว ม ม า ก ข ึ้น ห ร ือ ไ ม ่

ม ั่ง น ี้ ส ถ า บ ัน ค ว ร ส ่ง เส ร ิม แ ล ร !ก ร ร !ด ุ้น ให ้บ ุค ล า ก ร ใน ส ถ า บ ัน เห ็น ค ว า ม ส ำ ค ัญ  แ ล ร !ความจำ  

เป ็น ท ีจ่ ร ! ต ้อ ง ม ีร ร !บ บ ก า ร ป ร ร!ก ัน ค ุณ ภ า พ ข ึ้ง เป ็น ร ร!บ บ ท ี่ม ี ค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ร !เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ท ุก ค น

2 . ธ  ง าน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

2 .0 .1  ง าน ว ิจ ัย ภ าย ใน ป ร ร !เท ศ

จ า ก ง า น ว ิจ ัย ภ า ย ใ น ป ร ร !เท ค ข ว ล ิต  ส ีบ ำ ร ุง ส า ส น ์ ( 2 5 3 7 )  ไ ด ้ศ ึก ษ า  ก า ร ป ร ร !เม ิน  

ก า ร จ ัด ห ล ัก ส ูต ร แ ล ร !ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น โ ป ร แ ก ร ม ว ิข า ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ ร ร!ด ับ อ น ุป ร ิญ ญ า  ว ิท ย า ค า ส ต ร ์ ใน  

ว ิท ย า ล ัย ค ร ู ม ีว ัต ถ ุป ร ร!ส ง ค ์เพ ื่อ  ป ร ร !เม ิน ก า ร จ ัด ห ล ัก ส ูต ร แ ล ร !ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น โ ป ร แ ก ร ม ว ิข า

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ ร ร !ด ับ อ น ุป ร ิญ ญ า ว ิท ย า ค า ส ต ร ์ใน ว ิท ย า ล ัย ค ร ู โ ด ย ส ำ ร ว จ แ ล ร!ส อ บ ถ า ม ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

อ า จ า ร ย ์ น ัก ศ ึก ษ า  ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ร !ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ข า ม ั่น ต ้น ข อ ง ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ร ว ม ม ั่ง ก า ร

ว ิเค ร า ร !ห ้เอ ก ส า ร ท ี่ร ว บ ร ว ม ไ ด ้จ า ก ว ิท ย า ล ัย ค ร ูม ั่ง  ธ แห ่ง  โ ด ย ส ร ้า ง เค ร ื่อ ง ม ือ ต า ม ก ร อ บ ข อ ง  CIPP

MODEL ย ล ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร ม ีค ว า ม ข ัด เจ น แ ล ร!เห ม า ร !ส ม ก ับ ส ภ า พ ป จ จ ุบ ัน ใ น
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รÿดับมาก โครงสร้างของหลักสูตรมีความเหมาร!สมดีเน้ือหาสาร3ของหลักสูตรในกลุ่มวิขาต่าง ๅ มี
ปรร!โยขน่ต่อการปรร!กอบอาขีพแลร!มีปรร!โยขน่ต่อการศึกษามาก ฟ้จจัยเบื้องตันในส่วนอาจารย์มี 
จำนวนไม่เพียงทอกับความต้องการ มีความยุติซรรมต่อการปรร!เมินยลการเรียนมาก สำหรับอุปกรณ์ 
การเรียนการสอน ตำราแลร!สถานท่ีเรียนมีความเหมาร!สมทันสมัยแลร!เพียงทอกับจำนวนยู้เรียนใน
รร!ดับปานกลาง อาจารย์ส่วนใหญ่สอนตามปรร!มวลการสอน โดยมีการกำหนดจุดมุ่งหมายขอบข่าย 
แลร!กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีขัดเจนมาก ใข่วิธีสอนแบบบรรยายแลร!ปีกให้ยู้'เรียน ค้นคว้าด้วยตนเอง 
บรรยากาศการเรียนภาคทฤษฏีนักศึกษามีความสนใจในรร!ดับปานกลาง ส่วนภาคปฏิบัติมีความสนใจ
รร!ดับมาก ยลิดยลผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่มีคุณลักษณร!ด้านความรู้ความสามารถในการปีกปฏิบัติ
งานในรร !ดับปานกลางแต่มีปรร !ศิทธีภาทในการปฏิบัติงานอยู่ในเกณฑ์ดี แลร!มีบุคลิกภาพส่วนตัวใน
เกณฑ์ค่อนข้างดี

ด า ร ณ ี เพ ็งสร!แลร! ( 2 5 3 0 )  ไ ด ้ศ ึก ษ า ก า ร ป ร ร ! เม ิน ห ล ัก ส ูต ร ส า ข า อ อ ก แ บ บ ต ก แ ต ่ง  

ภ า ย ใน ร ร !ด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ี ม ห า ว ิท ย า ล ัย เอ ก ข น  ก ล ุ่ม ป ร ร !ข า ก ร ท ี่ใข ัใน ก า ร ว ิจ ัย ม ี 4  ก ล ุ่ม  ไ ด ้แ ก ่ ก ล ุ่ม  

อ า จ า ร ย ์ย ู้ส อ น  ม า ห ว ิท ย า ล ัย เก ษ ม บ ัณ ฑ ิต  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ร ัง ศ ิต  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ก ร ุง เท พ  จ ำ น ว น  2 5  ค น  

ก ล ุ่ม น ัก ศ ึก ษ า ข น ป ีส ุด ท ้า ย ใ ข ้จ ำ น ว น ท ั้ง ห ม ด จ า ก  3  ม ห า ว ิท ย า ล ัย  จ ำ น ว น  1 1 ธ ค น  ก ล ุ่ม ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร  

ศ ึก ษ า ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร ส ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ั้ง  3  ม ห า ว ิท ย า ล ัย  จ ำ น ว น  4 ธ  ค น  แ ล ร !ส ถ า น ป ร ร !ก อ บ ก า ร ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ  

ว ิข า ข ีพ ท า ง ส า ข า ก า ร อ อ ก แ บ บ ต ก แ ต ่ง ภ า ย ใ น ไ ด ้จ า ก ก า ร ส ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  จ ำ น ว น  4G  แ ห ่ง  ย ล ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า  

ใน ด ้า น บ ร ิบ ท ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร ม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม ใน ร ร !ด ับ ม า ก  ด ้า น ป ีจ จ ั1ย เบ ื้อ ง ต ัน  พ บ ว ่า  ม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม  

ร ร !ด ับ ป าน ก ล าง  แ ต ่ใน เร ื่อ ง อ ุป ก ร ณ ์ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น เฉ พ า ร !ม ห า ว ิท ย า ล ัย เก ษ ม บ ัณ ฑ ิต ไ ด ้ร ับ ก า ร ป ร ร ! เม ิน  

ค ว า ม เห ม าร !ส ม อ ย ู่ใน ร ร !ด ับ ต ํ่า  แ ล ร ! ใ น ด ้า น ย ล ย ล ิต ห ร ีอ ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า จ า ก ห ล ัก ส ูต ร  ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ร !ท ั่ว  

ไ ป แ ล ร !ค ุณ ล ัก ษ ณ ร !ท า ง ว ิข า ข ีพ ต ร ง ต า ม ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ใน ห ล ัก ส ูต ร ใน ร ร !ด ับ ม า ก

ส ุภ า ว ด ี เค ร ีอ โ ข ต ิก ุล  ( 2 5 3 7 )  ป ร ร !เม ิน ห ล ัก ส ูต ร  พ ย า บ า ล ค า ส ต ร ์ รร!ดับ

ป ร ิญ ญ า ต ร ี พ ุท ธ ค ัก ร า ข  2 5 3 1  ข อ ง ว ิท ย า ล ัย พ ย า บ า ล เก ื้อ ก า ร ุณ ย ์ ใ ข ัแ บ บ จ ำ ล อ ง  ข ิป  (C IP P  M O D E L )  

ศ ึก ษ า จ า ก ป ร ร !ข า ก ร  ค ือ  ผ ู้บ ร ิห าร  1 0  ค น  อ า จ า ร ย ์ ธ ร  ค น  น ัก ศ ึก ษ า  1 5 0  ค น  ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า  

1 3 0  ค น  แ ล ร !ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ข า ข อ ง ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า  ธ 0  ค น  เค ร ื่อ ง ม ีอ  ท ี่ใ ข ่ใน ก า ร ว ิจ ัย  ป รร !ก อ บ ด ้ว ย  

แ บ บ ว ิเค ร า ร เห ่เอ ก ส า ร แ ล ร (แ บ บ ป ร ร !เม ิน จ ำ น ว น  5  ฉ บ ับ  ย ล ก าร ป ร ร !เม ิน  พ บ ว ่า  ว ัด ถ ุป ร ร !ส ง ค ์ข อ ง  ห ล ัก  

ส ูต ร ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ น โ ย บ า ย ต า ม แ ข น พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ร !ส ัง ค ม แ ห ่ง ข า ต ิ ฉ บ ับ ท ี่ 7  (พ .ศ . 2 5 3 5  - 2 5 3 0 )  

ว ัต ถ ุป ร ร !ส ง ค ์ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร ม ีค ว า ม ข ัด เจ น ข อ ง ภ า ษ า ท ี่ใ ข ้ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้จ ร ิง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  

ข อ ง ส ัง ค ม  แ ค ร !ม ีค ว า ม เป ็น เอ ก ล ัก ษ ณ ์ใน ว ิข า ข ีพ ใน ร ร !ด ับ ม า ก  ใน ด ้า น จ ำ น ว น ห น ่ว ย ก ิต ผ ู้ป ร ร ! เม ิน ส ่ว น ให ญ  ่

ป รร !เม ิน ว ่าพ อ ด ี เน ื้อ ห า ร า ย ว ิข า ส ่ว น ให ญ ่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ส ัง ค ม ใ น ร ร !ด ับ ม า ก  ม ีค ว า ม  

เห ม า ร !ส ม ใน ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ก า ร ว ัด แ ล ร !ป ร ร ! เม ิน ย ล อ ย ู่ใน ร ร !ด ับ ม า ก  ก า ร ป ร ร ! เม ิน ป จ จ ัย เบ ื้อ ง ต ัน  

ด ้า น อ า จ า ร ย ์ม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม ใน ร ร !ด ับ ม า ก  ย ก เว ้น ป ร ิม า ณ อ า จ า ร ย ์ค ว บ ค ุม ภ า ค ป ฏ ิบ ัต ิม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม ใน  

รร!ด ับ น ้อย  ก า ร ป ร ร ! เม ิน น ัก ศ ึก ษ า ม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม อ ย ู่ใน ร ร !ด ับ ม า ก  ก าร ป ร ร !เม ิน ก ร ร !บ ว น ก า ร เห ม า ร !ส ม



ธธ

การบริหารแลร!บริการหลักสูตรส่วนใหญ่มีความเหมาร!สนอยู่ในรร!ดับมาก หนังสือวารสารมีความ 
เหมาร!สมรร!ดับน้อย การจัดการเรียนการสอนมีความเหมาร!สมในรร!ดับมาก การปรร!เมินยลยลิดโดย 
ภาทรวมพบว่า คุณลักษณร!ท่ัวไปแลร!คุณลักษณร!ทางวิขาขีพของผู้สำเร็จการศึกษา มีความเหมาร!
สมในรร!ดับมาก

ส ุม า ล ี ท อ ง ร ุ่ง โร จ น ์,  2 5 3 9  ไ ด ้ศ ึก ษ า ก า ร ป ร ร !เม ิน ห ล ัก ส ูต ร ป ร ร !ก า ค น ีย บ ัต ร

ว ิข า ข ีพ ข ั้น ส ูง  ส า ข า ง า น อ อ ก แ บ บ ข ล ิต ก ัณ ฑ ์ ส ถ า บ ัน เท ค โ น โ ล ย ีร า ข ม ง ค ล  ว ิท ย า เข ต เพ า ร !ข ่า ง  

พ ุท ซ ค ัก ร าข  2 5 3 2  โ ด ย ใ ข ้ C IP P  M O D E L  ป ร ร !เม ิน ใน ด ้าน บ ร ิบ ท  บ ัจ จ ัย เบ ื้อ ง ต ้น  ก ร ร !บ ว น ก า ร เร ีย น ก า ร  

ส อ น แ ล ร !ย ล ย ล ิต จ า ก ห ล ัก ส ูต ร  ก ล ุ่ม ป ร ร !ข า ก ร  4  ก ล ุ่ม ค ือ  อ า จ า ร ย ์ย ู้ส อ น  จ ำ น ว น  1 G ค น  น ัก ศ ึก ษ า ข ั้น  

ป ีท ี่ 2  จ ำ น ว น  5 9  ค น  ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น  5 9  ค น  แ ล ร !ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ข า ข อ ง ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า  

จ ำ น ว น  1 9  ค น  ย ล ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า  ใ น ด ้า น  1) บ ร ิบ ท ป ร ร !ก อ บ ด ้ว ย จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย  โ ค ร ง ส ร ้า ง แ ล ร !เน ื้อ ห า ว ิข า  

ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร ป ร ร !เม ิน ค ว า ม เห ม า ร !ส ม ใน ร ร !ด ับ ม า ก  ใน เร ื่อ ง จ ำ น ว น ห น ่ว ย ล ิต  ก ำ ห น ด เว ล า แ ล ร !ค ว า ม ท ัน  

ส ม ัย ใ น เน ื้อ ห า ว ิข า ไ ด ้ร ับ ก า ร ป ร ร !เม ิน ใน ร ร !ด ับ ป า น ก ล า ง  2 ) ด ้า น ป จ จ ัย เบ ื้อ ง ต ้น  ม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม ใน ร ร !ดับ  

ป า น ก ล า ง  ใ น เร ื่อ ง ว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  แ ห ล ่ง ฺค ้น ค ว ้า  แ ล ร !ส ถ า น ท ี่ ไ ด ้ร ับ ก า ร ป ร ร !เม ิน ใน ร ร !ด ับ  

ต ํ่า  3 )  ด ้า น ก ร ร !บ ว น ก า ร ใน เร ื่อ ง ก า ร จัดก ิจ ก ร ร ม ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  ม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม ใ น ร ร !ด ับ ม า ก  แ ต ่ใน  

เร ื่อ ง ก า ร ว ัด แ ล ร !ป ร ร เม ิน ย ล น ัก ศ ึก ษ า  แ ล ร !ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ป ร ร !เม ิน ค ว า ม เห ม า ร !ส ม ใ น ร à ด ับ ป า น ก ล า ง  

อ า จ า ร ย ์ป ร ร !เม ิน ค ว า ม เห ม า ร !ส ม ใน ร ร !ด ับ ม า ก  4 )  ส ่ว น ด ้า น ข ล ย ล ิต ห ร ือ ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า จ า ก ห ล ัก ส ูต ร  ม ี 

ค ุณ ล ัก ษ ณ ร !ท ั่ว ไ ป แ ล ร !ค ุณ ล ัก ษ ณ ร !เฉ พ า ร !ท า ง ว ิข า ข ีพ ต ร ง ต า ม ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ่ใน ว ัต ถ ุป ร ร !ส ง ค ์ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร ใ น  

รร!ด ับ ม าก

อ ัญ ข ล ี บ ร จ ง ค ิร ิ ( 2 5 3 9 )  ก า ร ป ร ร !เม ิน ห ล ัก ส ูต ร  ป ร ร !ก าศ น ีย บ ัต ร  ว ิข า ก า ร ศ ึก ษ า  

ข ั้น ส ูง  ว ิข า เอ ก พ ล ศ ึก ษ า  พ ุท ซ ค ัก ร าข  2 5 2 9  (ฉ บ ับ ป ร ับ ป ร ุง  พ .ศ . 2 5 3 4 )  ก ร ม พ ล ศ ึก ษ า  ศ ึก ษ า ต า ม  

ก ร อ บ ก า ร ป ร ร ! เม ิน ข อ ง แ บ บ จ ำ ล อ ง ข ิป  (C IPP  M O D E L ) ศ ึก ษ า จ า ก ป ร ร !ข า ก ร  5  ก ล ุ่ม ค ือ  ผ ู้บ ร ิห าร  

จ ำ น ว น  4 2  ค น  อ า จ า ร ย ์ 3 9 5  ค น  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ป ร ร !ข า ก ร น ัก ศ ึก ษ า ข ั้น ป ีท ี่ 2  ว ิข า เอ ก พ ล ศ ึก ษ า  

ป ีก า ร ศ ึก ษ า  2 5 3 9  จ ำ น ว น  3 9 2  ค น  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ป ร ร !ข า ก ร ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า  ว ิข า เอ ก พ ล ศ ึก ษ า  

จ ำ น ว น  2 9 9  ค น  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ข อ ง ผ ู้บ ัง ค ับ บัญข า ข อ ง ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น  2 9 9  ค น  เค ร ื่อ ง ม ีอ ท ี่ 

ใข ้เป ็น  แ บ บ ป ร ร !เม ิน จ ำน ว น  5  ฉ บ ับ  ย ล ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า  จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร ท ุก ข ้อ ม ีค ว า ม ข ัด เจ น  

ข อ ง ภ า ษ า ท ี่ใ ข ้ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้จ ร ิง ม ีค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ส ัง ค ม แ ล ร!ม ีค ว า ม เป ็น เอ ก -  

ล ัก ษ ณ ์ใ น ว ิข า ข ีพ อ ย ู่ใ น ร ร!ด ับ ม า ก  โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร ด ้า น จ ำ น ว น ห น ่ว ย ล ิต ร ว ม  ห น ่ว ย ล ิต ห ม ว ด -  

ว ิข า  ห น ่ว ย ล ิต ก ล ุ่ม ว ิข า  แ ล ร!ห น ่ว ย ล ิต ร า ย ว ิข า  ส ่ว น ให ญ ่ม ีค ว า ม เห ม า ร!ส ม ด ี เน ื้อ ห า ว ิข า ใ น ห ล ัก ส ูต ร ม ี 

ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ส ัง ค ม แ ล ร!ข อ ง ผ ู้เร ีย น ร ว ม ท ั่ง ม ีป ร ร!โ ย ข น ่ต ่อ ก า ร ป ร ร!ก อ บ อ า ข ีพ อ ย ู่ใ น  

รร!ด ับ ม า ก ม ีค ว า ม ข ํ้า ข ้อ น ข อ ง เน ื้อ ห า ว ิข า อ ย ู่ใ น ร ร!ด ับ น ้อ ย  ส ่ว น เก ณ ฑ ์ก า ร ว ัด แ ล ร!ป ร ร!เม ิน ย ล ส ่ว น ให ญ ่ม  ี

ค ว า ม เห ม า ร !ส ม อ ย ู่ใ น ร ร !ด ับ ม า ก  ก า ร ป ร ร ! เม ิน ด ้า น อ า จ า ร ย ์แ ล ร !น ัก ศ ึก ษ า ม ีค ว า ม เห ม า ร (ส ม ใน ร ร !ด ับ ม า ก
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ส ำ ห ร ับ บ ัจ จ ัย ท ี่ส น ับ ส น ุน ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  ส ่ว น ให ญ ่ม ีค ว า ม เพ ีย ง พ อ อ ย ู่ใน ร ร !ด ับ น ้อ ย แ ต ่ม ีค ุณ ภ า พ  

แ ล ร !ค ว า ม ส ร !ด ว ก ใน ก า ร ใช ้บ ร ิก า ร อ ย ู่ใน ร ร !ด ับ ม า ก  ด ้า น ก ร ร !บ ว น ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ให ญ ่ม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม อ ย ู ่

ใ น ร ร !ด ับ ม า ก  ย ก เว ้น ก า ร น ัเท ค แ ล ร ! ต ิด ต า ม ผ ล ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม อ ย ู่ใ น ร ร !ด ับ น ้อ ย  

ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ฃ อ ง อ า จ า ร ย ์ม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม อ ย ู่ใ น ร ร !ด ับ ม า ก  ย ก เว ้น น ัก ศ ึก ษ า ม ีโ อ ก า ส  

ป ร ร !เม ิน ผ ล ก า ร ส อ น ข อ ง อ า จ า ร ย ์ม ีค ว า ม เห ม า ร !ส ม ใน ร ร !ด ับ น ้อ ย  ส ่ว น ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ร !ทั่ว 

ไ ป  แ ล ร !ค ุณ ล ัก ษ ณ ร !ท า ง ว ิข า ข ีพ  ต ร ง ต า ม ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ใ น จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร อ ย ู่ใ น ร ร !ด ับ ม า ก

2.B.2 งานวิจัยในต่างปรร!เทค
ส ่ว น ง า น ว ิจ ัย ต ่า ง ป ร ร !เท ค  Ruhland, Shiia - K ( 1 9 9 5 )  ท ำ ก า ร ว ิจ ัย เร ื่อ ง ก า ร  

พ ัฒ น า ร ูป แ บ บ ส ำ ห ร ับ ก า ร ว ัด แ ล ร !ป ร ร ! เม ิน ผ ล เค ร ื่อ ง ม ือ ใน ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ส อ น  เป ็น ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย ข อ ง  

ส ม า ค ม ว ิจ ัย ท า ง ก า ร ศ ึก ษ า ป ร ร ! เท ศ ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า  เม ือ ง ข า น ป ร า น ข ิส โ ก  เม ื่อ ป ี 1 9 9 5  ข ึ่ง ย ล ก า ร 'ว ิจ ัย พ บ  

ว ่า โ ป ร แ ก ร ม ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ส อ น ไ ด ้ถ ูก อ อ ก แ บ บ แ ล ร !ก ำ ห น ด โ ค ร ง ส ร ้า ง ข ึ้น  เพ ื่อ ผ ล ัก ด ัน ใ ห ้เก ิด ก า ร  

เข ื่อ ม โย ง อ ัน เป ็น ท ี่เช ้า ใจ ร ร !ห ว ่า ง ส ถ า บ ัน ใน ร ร !ด ับ ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า แ ล ร !ห ล ัง ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า  โ ป ร แ ก ร ม ท ี่จ ัด ข ึ้น ภ า ย  

ใ น ส ถ า บ ัน เห ล ่า น ี้ม ีจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย น ำ ไ ป ล ู่ก า ร ศ ึก ษ า ใน ร ร !ด ับ อ น ุป ร ิญ ญ า ห ร ิอ ใน ร ร !ด ับ ป ร ร !ก า ศ น ีย บ ัต ร  เพ ื่อ  

เป ็น ก า ร เต ร ีย ม ก า ร เพ ื่อ ก า ร ศ ึก ษ า ใ น เฉ พ า ร ! ส า ข า ต ่อ ไ ป อ ัน จ ร ! ท ำ ใ ห ้น ัก เร ีย น เก ิด ค ว า ม ส า ม ร ถ แ ล ร ! น ำ ไ ป ล ู่ 

ก า ร จ ้า ง ง า น ใ น อ น า ค ต  ค ว า ม ค ิด เห ล ่า น ี้ไ ด ้ร ับ ก า ร พ ัฒ น า ต า ม ค ว า ม จ ำ เป ็น  ใ น ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ส อ น แลร!ถ ูก 

น ำ ไ ป ใช้ใ น อ า ข ีพ แ ลร ! เท ค โ น โ ล ย ีป ร ร !ย ุก ต ์ข อ ง  ค า ร ์ล  , ด ีเบ อ ร ์.ค ิน ส ์แ ล ร ! พ ร ร ! ร า ข บ ัญ ญ ัต ิก า ร ศ ึก ษ า  

อ า ข ีว ศ ึก ษ า ป ี 2 5 3 3  ร ูป แ บ บ ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม แ ล ร เก า ร เข ึ้อ ม โ ย ง ก ัน ร ร !ห ว ่า ง ส ถ า บ ัน ก ่อ ให ้เก ิด ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  

ใน ก า ร ว ัด แ ล ร !ป ร ร ! เม ิน ผ ล เพ ื่อ ให ้แ น ่ใจ ว ่า ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ส อ น .น ี้น เป ็น ไ ป ต า ม จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย  แ บ บ ท ด ส อ บ ถ ูก

จ ัด ท ำ ข ึ้น ต า ม แ บ บ ข อ ง ส ต ัฟ ่เร ิเม บ ีม  (C IPP MODEL) จ า ก ก า ร ส ำ ร ว จ ร ร !ด ับ ข า ต ิไ ด ้ร ับ ก า ร ต อ บ  3 5  ร า ย  

ป ร ร!ก อ บ ด ้ว ย ภ า พ ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ส อ น ใ น ห ล า ย ร ัฐ  ภ า พ ท ี่เก ิด จ า ก ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ก า ร ท ด ส อ บ  ข ึ้ง ม ุ่ง ไป ท ี่ 

ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ผ ู้เต ร ีย ม ก า ร ส อ น  ใน ร ัฐ  (ม ิ« ข ู่ร ี่)  ข ี้ให ้เห ็น ว ่า  ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ส อ น น ั้น เป ็น ข อ บ เข ต เฉ พ า ร! 
ใน แ ต ่ล ร !แ ห ่ง  ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ส อ น จ ร !ต ้อ ง เป ็น ร ูป แ บ บ แ ล ร!เน ื้อ ห า ท ี่ส า ม า ร ถ ว ัด แ ล ร!ป ร ร!เม ิน ผ ล ไ ด ้ ว ิธ ีก าร . 

ป ร ร!เม ิน ผ ล ใ น ห ล า ย ๅ  ร ูป แ บ บ จ ร !ถ ูก น ำ ม า อ ภ ิป ร า ย เพ ื่อ ก ่อ ใ ห ้เก ิด ก า ร วัดแ ล ร!ป ร ร!เม ิน ย ล โ ป ร แ ก ร ม ก า ร เร ีย น  

ท ี่ม ีป ร ร!ส ิท ธ ิภ าพ  ข ึ้ง ย ล ก า ร ว ิจ ัย น ี้ ไ ด ้น ำ เส น อ ย ่า น ต า ร า ง จ ำ น ว น  1 1 ต า ร า ง  แ ล ร!ร ูป ภ าพ  1 ร ูป  โด ย ม  ี

เอ ก ส า ร อ ้า ง อ ิง  2 9  ข ึ้น

Butler, Jerry e. (1 □ □ ธ) ได้ทำการวิจัยเร่ืองขบวนการสำหรับการพัฒนา 
หลักสูตรการออกแบบกราฟ่พีค มหาวิทยาลัยแห่งรัฐ วิส คอนขิน - เมดิสัน จุดมุ่งหมายของการศึกษา 
เพ่ือมุ่งให้เห็นบัจจัยอันจร!นำไปลู่ การพัฒนาการออกแบบกราฟ่พีค ท่ีมีปรร!สิทธิภาพ ปีญหาท่ีนำมา 
พิจารณาน้ันเก่ียวพันกับการออกแบบกราปพิคข้ึงเป็นท่ีพิจารณากันว่าความสำเร็จของกรร!แสโครงการ 
การออกแบบกราปปคจร!นำไปลู่การสอดคล้องกันรรเหว่างนักศึกษากับผู้ว่าจ้างข้ึงมีบทบาทต่อธุรกิจ ใน 
การศึกษาการออกแบบกราฟ่พีค ข้อมูลท่ีนำมาศึกษารวบรวมจากการสัมภาษณ์ยู้ให้ความรู้แลร!การ



ธธ

ศ ึก ษ า ด ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า พ พัคแ ล ร เย ู'ท ำง าน ด ้าน น ี้,ท ั้งห ม ด  0 ค น  ะ (เม ร ิด ิข  เด วิส , ข า ว ิล ส ์ แ อ น เด

อ ส ัน ,  แ ค เธ อ ร ีน  แ ม ค ค อ ย , ร ิเล  แ อ ม ิล ต ัน , จ อ ห ์น  ร ิบ Iบ ิล , ศ แ ต น  ร ีด ,  น ีล  โ พ เว ล ,  ร ิเล ิป  เม ็ก ศ  ์

แ ล ÿบ ิล ด ัน  เก ล เฃ อ ว ิ)  บ ท ว ิจ า ร ณ ์ย ล ง า น ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ่ร ิเค ถ ูก น ำ ม า ใข ้เพ ื่อ ร ว บ ร ว ม ค ำ แ น ร !น ำ ต ่า ง  •เมา 

พ ัฒ น า ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด อ ย ่า ง ก ว ้า ง ข ว า ง ท ั้ง ท า ง ด ้า น ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ร !ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ่พ ีค  โด ย ท ั่ว ไ ป  

เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ ก ัน ว ่า  ก า ร ศ ึก ษ า ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า ป พ ีค ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง บ ุค ค ล ท ี่ส น ใ จ ง า น  

ป รÿเภ ท น ี้ ค ว า ม ล ้ม เห ล ว ใ น ก า ร พ ย า ย า ม ศ ึก ษ า ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ่พ ีค  เป ็น ย ล ม า จ า ก ข บ ว น ก า ร ใ น ก า ร  

ส อ น  ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ่ร ิเค ข ึ่ง ต ้อ ง พ ึ่ง พ า ส ่ว น ป ร ร « ก อ บ จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ก า ร อ อ ก แ บ บ ท ี่ส ำ ค ัญ อ ื่น  1 เข ่น  

ร า ย ว ิข า ท า ง ด ้า น ธ ุร ก ิจ ท ี่ต ้อ ง พ ึ่ง พ า ท า ง ด ้า น ค ิล ป ค า ศ ต ว ิ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ใ น ก า ร ส อ น  ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า ฟ ่ร เค  

อ ย ู่ท ี่เน ื้อ ห า ห ล ัก ส ูต ร แ น ่น เก ิน ไ ป จ า ก ก ร อ บ ข อ ง ก า ร ให ้ก า ร ศ ึก ษ า ท ี่ม ุ่ง เน ้น ศ อ น ย ู่ท ี่จ บ ร ร !ด ับ ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า  

จ า ก ก า ร ค ัน ค ว ้า พ บ ว ่า ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร า พ ัพ ีค จ ร !อ น ุม า น ม า จ า ก ก ร ร !แ ส ค ว า ม ค ิด แ ล ร !ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้ร ับ ก า ร อ อ ก  

แ บ บ ก ร าฟ ่พ ีค  เป ็น ก า ร ส ื่อ ส า ร ท ี่ม ีป ร ร !ส ิท ธ ิภ า พ  ก า ร ส ื่อ ส า ร ท ี่ม ีป ร ร !ส ิท ธ ิภ า พ น ี้ร ว ม ไ ป ถ ึง ก า ร ม อ ง โ ล ก ใน  

เข ิง พ ัฒ น า ท ัก ษ ร !ใน ก า ร ด ึง ค ว า ม ส า ม า ร ถ อ อ ก ม า ใข ้แ ล ร « ข ่า ว ส า ร ท ี่น ำ ไ ป ใข ้ด ้ว ย  ท ั้ง น ี้ร ว ม ไ ป ถ ึง ก า ร น ำ เอ า  

ก า ร อ อ ก แ บ บ แ ล ร !ก า ร แ ส ด ง อ อ ก น ั้น ๅ  ไ ป พ ัฒ น า ให ์ด ึข ึ้น ด ้ว ย

Frity, Sharon Kay (199B) ไดท้ำการวิจัยเร่ืองการปรร!เมินความต้องการของ 
นักศึกษาในรร!ดับปริญญาตรี โดยใข้แบบจำลอง CIPP MODEL งานวิจัยน้ีได้นำเอาแบบปรร!เมิน 
CIPP MODEL ของสตัฟเริ]ลบีมมาปรับใข้เพ่ือการปรร!เมินความต้องการของนักศึกษาในรร«ดับปริญญา 
ตรีท่ี ศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัย โอฮาโอแลร«นำเอาข้อมูลท่ีได้มาข่วยในการวางแขน โปรแกรมวิขาแลร! 
พัฒนากิจกรรมการเรียน แบบปรร!เมินน้ีจร«ปรร«เมิน 4 ด้านได้แก่ เน้ือหาความรู้ท่ีถ่ายทอดให้นักศึกษา 
กรร!บวนการเรียนการสอนแลร!ยลลัพธ์ท่ีได้จากการปรร«เมินเน้ือหาเพ่ือการตัดสินใจในการวางแขน โดย 
ข่วยกำหนดความต้องการของยู้เรียนแลร!กำหนดจุดมุ่งหมายสำหรับโปรแกรมการศึกษา การปรร!เมิน 
ความรู้ถ่ายทอดให้ยู้เรียนเพ่ือการตัดสินใจในการวางโครงสร้างโดยข่วยกำหนดแหล่งข้อมูลท่ีสามารถ หา 
ได้แลร!กลวิธีทางเลือกเพ่ือการดำเนินงาน การปรร!เมินกรร!บวนการเรียนการสอนเพ่ือการตัดสินใจในข้ึน 
ดอนการปฏิบัติตามแขนท่ีกำหนดเพ่ือปรร!เมินคุณภาพของแยนงานท่ีวางไว้รวมท้ังเพ่ือการปรับปรุง แก้ไข 
ตามความจำเป็นการปรร«เมินยลลัพธ์เพ่ือการตัดสินใจอีกคร้ังหน่ึงโดยรร!บุขลงานท่ีบรรลุยลสำเร็จท้ังโดย 
ต้ังใจแลร!ไม่ต้ังใจแลร«ปรร!เมินว่าขลท่ีได้น้ันตอบสนองความต้องการท่ีกำหนดไว้ก่อนหน้านี้ดีเพียงใด 
โครงงานท่ีทำในคร้ังน้ีเก่ียวข้องกับการลงมือปฏิบัติให้เกิดยลในศองรร«ดับแรกคือ เน้ือหาแลร!ความรู้ท่ีถ่าย 
ทอดให้ณู้รียนการปรร!เมินเน้ือหามีจุดมุ่งหมายเพ่ือกำหนดความต้องการตามลำดับก่อนหลังของนักศึกษา 
รร!ดับปริญญาตรีแบบปรร!เมิน CIPP ได้รับการพิสูจน์ว่าเป็นวิธีท่ีได้ยลดีในการแจกแจงความต้องการ
ของยู่'เรียน ข่วยพัฒนาแลร!กำหนดกลวิธีท่ีเหมาร!สมในการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองความต้องการ 
เหล่าน้ัน



P eng , H s in c h e n  Sparks (1995) ได้ท ำ ก า ร ว ิจ ัย น อ ง  ก า ร อ อ ก แ บ บ แ ล ร !ก า ร  

ปร ร! เม ิน ย ล  แ บ บ จ ำ ล อ ง ก า ร อ บ ร ม ค ร ูป ร ร !จ ำ ก า ร ท ี่ล อ น ว ิข า ข ่า ง ย น ต ์ โ ด ย ใข ้เท ค โ น โ ล ย ีไ ฟ ่ฟ ้า ใน โ ร ง เร ีย น  

อ า ข ีว ค ีก ษ า ป ร ร ! เท ค ไ ต ้ห ว ัน  ง า น ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ม ุ่ง เน ้น ก า ร พ ัฒ น า แ บ บ จ ำ ล อ ง ก า ร ป ีก อ บ ร ม ค ร ูป ร ร !จ ำ ก า ร  โ ด ย  

อ า ศ ัย ท ฤ ษ ฎ ีข อ ง ส ต ัฟ ่เร ิเล บ ีม แ ล ร !ค ณ ร !แ บ บ จ ำ ล อ ง  C IP P  ก ำ ห น ด ให ้ษ ู้ม ีห น ้า ท ี่ใน ก า ร พ ัฒ น า ป ร ับ ป ร ุง  

ห ล ัก ส ูต ร จ ร !ต ้อ ง ม ุ่ง ป ร ร !เด ิน ก า ร ว ิเค ร า ร !ห ็เฉ พ า ร !ด ้า น ท ี่ส ำ ค ัญ  4  จ ุด  ซ ึ่ง เป ็น ป ร ร !เด ิน ร ่ว ม ใน ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ท ี่ 

น ำ ม า ใ ข ้ต ร ว จ ส อ บ  ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร  อ บ ร ม ค ร ูป ร ร !จ ำ ก า ร  ย ล ศ ร ุป จ า ก ง า น ว ิจ ัย พ บ ว ่า  ใน ด ้า น ก า ร ป ร ร ! เม ิน  

เน ื้อ ห า ค ำ น ีง ถ ีง ค ว า ม เป ล ี่ย น แ ป ล ง ท า ง เท ค โ น โ ล ย ีย า น ย น ต ์แ ล ร !พ ื้น ค ว า ม ร ู้เด ิม ข อ ง ค ร ูห ร ีอ ก า ร ด ้น  

พ บ ข ่อ ง ว ่า ง ร ร!ห ว ่า ง ล ี่ง ท ี่ร ู้แ ล ร !ส ิ่ง ท ี่จ ำ เป ็น ต ้อ ง ร ู้ ก า ร ป ร ร!เม ิน ค ว า ม ร ู้ท ี่ถ ่า ย ท อ ด ให ้ณ ู้ร ีย น จ ร !ต ้อ ง ค ำ น ึง ถ ึง  

ก ร ร !บ ว น ก า ร พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร ใน ข ณ ร !ท ี่ก ร ร !บ ว น ก า ร จ ร ! เน ้น ป ร ร !ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ร ูป แ บ บ ก า ร ส อ น ท ี่เห ม า ร !ส ม  

ป ร ร ! เด ิน ส ุด ท ้า ย ค ือ ก า ร ป ร ร ! เม ิน ย ล ง า น ท ี่ไ ด ้ถ ูก น ำ ม า ใข ้ท ด ส อ บ ป ร ร !ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง แ บ บ จ ำ ล อ ง ก า ร อ บ ร ม ท ี่น ำ  

เส น อ ด ัง ก ล ่า ว

Rendulic, Paul A (1994) ได้ทำการวิจัยเร่ืองการสำรวจคุณค่าแลร!ความถูก 
ต้องของแบบปรร!เมินหลักสูตรสำหรับวิทยาลัยขุมขน งานวิจัยน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีสำคัญสองปรร!การคือ 
ปรร!การท่ีหน่ึงเพ่ือพัฒนาแบบปรร!เมินหลักสูตรแบบยสมยสานเพ่ือนำมาใข่ในวิทยาลัยขุมขน ปรร!การ
ท่ีสองเพ่ือกำหนดคุณค่าแลร!ความถูกต้องเหมาร!สมของแบบปรร!เมินท่ีได้รับการพัฒนาปรับปรุงแบบ 
ปรร!เมินหลักสูตรเพ่ือการสำรวจ (ICE) ลังเครารเห์มาจากแบบจำลอง CIPP ของ สตัฟ่เฟ้ลบีมแลร!แบบ 
จำลองของสเตค ยล การวิจัยพบว่าแบบปรร!เมินหลักสูตรในวิทยาลัยแลร!ข้อมูลในการปรร!เมินยังมี
ปรร!โยขนํต่อการตัดสินใจเพ่ือหาแนวทางในปรับปรุงหลักสูตรต่อไป

จากการคึกษา ตำรา เอกสาร แลร!งานวิจัยท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้นเป็นล ัก ษณร! 
ของข้อความรู้ท่ีเก่ียวกับการปรร!เมินหลักสูตรการปรร!กันคุณภาพแลร!การคึกษารร!บบคุณภาพ 
ISO 9999 ข้อความรู้ดังกล่าวนำไปใข้ในการปรร!เมินหลักสูตรนิเทศคึลปึรร!ดับปรร!กาศนียบัตรวิขาขีพ 
ข้ันสูง สถาบันเทคโนโลยีราขมงคล วิทยาเขตภาคพายัพ พุทธคักราข 2533 (ฉบับปรับปรุง 2535)

การปรร!เมินหลักสูตรหลักสูตรนิเทศศิลปึ รร!ดับปรร!กาคนียบัตรวิขาขีพขั้นสูง
สถาบันเทคโนโลยีราขมงคล วิยาเขตภาคพายัพ พุทธคักราข 2533 (ฉบับปรับปรุง 2535) ได้เป็ดการ 
เรียนการสอนตั้งแต่ปี พุทธคักราข 2533 แลร!มีการปรับปรุงในจพุทธคักราข 2535 แต่เป็นเพียงการปรับ 
รหัสวิขาแลร!เนื้อหาวิขาบางวิขาเท่านั้นบังไม่มีการปรร!เมินหลักสูตรขั้งรร!บบหรือครบวงจรเลย จาก
เหตุยลดังกล่าว ยู้วิจัยจีงเห็นว่าการปรร!กันคุณภาพการคึกษาในสถาบันการศึกษามีความสำคัญมากใน
ปจจุบันนี้ ดังเข่น กรมอาขีวศึกษาร่วมกับสำนักงานมาตรฐานยลิตกัณฑ์อุตสาหกรรมได้จัดวิขารร!บบ 
บริหารงานคุณภาพ ISO 9999 ซึ่งเป็นรร!บบมาตรฐานท่ีให้ความสำคัญในการทำงานขององค่การอย่าง 
เป็นรร!บบโดยมุ่งเน้นที่การฟ้องกันมากกว่าการแกัป็ญหาแลร!ข่วยให้เยาวขนของขาติมีความรู้ความเข้าใจ 
แลร!นำความรู้ท่ีได้รับไปปรร!ยุกต์ใข้ให้เกิดปรร!โยขนํต่อองค์การหรือหน่วยงานท่ีนักศึกษาเข้าไปทำงาน 
ให้มีความเจริญก้าวหน้าสามารถอยู่ในตลาดของการแข่งข้นได้ (จรูญ ขูลาภ, 2539)
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การกำกับศนับสนุนแลรตรวจลอบเป็นองค์ปรร!กอบหลักของการศึกษาแลÿเป็น 
ส่วนหน่ึงของการปรร!กันคุณภาพ โดยเฉพา ÿ การดำเนินการ'ในการปรรแมินยลการเรียนการสอนหรีอตัว 
หลักสูตรข้ึงนับว่าเป็นรร!บบการตรวจลอบท่ีศามารถนำข้อมูลมาปรับปรุงจุดร่วมแลร!พัฒนาคุณภาพใน 
การเรียนการลอนได้ ตัวหลักสูตรจึงเป็นตัวบ่งบอกถึงการเรียนการลอนในลาขาวิขาต่าง ๅ แลร!จากการ 
ใข้หลักสูตรนิเทศคิลปึต้ังแต่เป็ดการเรียนการลอนมาน้ันบังไม่มิการตรวจสอบหรือปรร!เมินยลเก่ียวกับ 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การปรร!เมินยลการลอน การติดตามยลของบัณฑิตท่ีสำเร็จการ
ศึกษาหรือการตรวจลอบคุณภาพของบัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษาฃ่ึงยู้วิจัยมิความเห็นว่านอกจากรร!ยร!เวลา 
ท่ีเป็นตัวกำหนดในการปรร!เมินหลักสูตรแล้วฟ้จจัยในด้านอ่ืน ๅ เข่นการจัดการเรียนการศอนท่ีมิคุณภาพ 
คุณภาพ การควบคุมคุณภาพขององค์กรท่ีมิยลต่อการเรียนรู้แลร!คุณภาพของบัณฑิตเป็นหัวใจสำคัญของ 
การศร้างคุณภาพขึ้นภายในศถาบันข่ีงฟ้จจัยต่าง ๅ เหล่าน้ีเป็นกรร!บวนการสำคัญอย่างย่ิงจึงต้อง 
ปรร!เมินหลักสูตรนิเทศคิลปี รร!ดับปรร!กาคนียบัตรวิขาขีพข้ึนสูง ศถาบันเทคโนโลยีราขมงคล วิทยาเขต 
ภาคพายัพ เพ่ือตรวจลอบแลร!ทราบถึงข้อบกพร่องต่าง ] ท่ีจร!ต ้อ งปรับปรุง โดยฆู้วิจัยได้นำเอารูปแบบ 
การปรร!เมิน CIPP MODEL. ขงมิขีอเต็มว่า “Context Input - Process Product Model" หรือมิ 
ข่ือเรียกอีกข่ือว่า The Phi Delta Kappa Committee Model เป็นรูปแบบท่ีเสนอโดย สตัฟ่เริเมบีม 
แลร!คณร! ( Daniel L. Stufflebeam et al. ) รูปแบบน้ี ปรร!กอบด้วยการปรร!เมินข้อมูล 4 ปรร!เภท 
คือ (ใจทิพบั เข้ือรัตนพงษ, 2539)

1 . ก า ร ป ร ร!เม ิน บ ร ิบ ท  (C o n te x t E v a lu a t io n )  ก า ร ป ร ร!เม ิน ส ่ว น น ี้เป ็น ก า ร

ป ร ร!เม ิน ห ล ัก ส ูต ร ใ น เร ื่อ ง จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ห ร ือ จ ุด ป ร ร!ศ ง ค ์ต ่า ง  ๅ ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร  โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร  แลร! 

เน ื้อ ห า ส า ร ร!ท ี่ม ิอ ย ู่ใ น ห ล ัก ส ูต ร เพ ื่อ ต ร ว จ ล อ บ ด ูว ่า ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ศ ภ า ว ร !แ ว ด ล ้อ ม ห ร ือ บ ร ิบ ท ฟ ้ญ ห า แ ล ร!

ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ต ่า ง  ๅ ห ร ือ ไ ม ่อ ย ่า ง ไ ร

2 .  ก า ร ป ร ร!เม ิน ป จ จ ัย ต ัว บ ัอ น  ( In p u t  E v a lu a t io n )  เป ็น ก า ร ป ร ร เม ิน ฟ ้จ จ ัย  

ต ่า ง  ๅ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ห ล ัก ส ูต ร  ข ึ้ง ไ ด ้แ ก ่ ป ็จ จ ัย ด ้า น บ ุค ล า ก ร  น ัก เร ีย น  อ ุป ก ร ณ ์ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  

อ า ค า ร ศ ถ า น ท ี่ ๆ ล ๆ  เพ ื่อ ต ร ว จ ล อ บ ว ่า ป จ จ ัย ท ี่เป ็น ต ัว บ ัอ น เห ล ่า น ั้น เป ็น อ ย ่า ง ไ ร ม ิย ล ห ร ือ ม ิส ่ว น ข ่ว ย ให  ้

ก า ร 'ใข ้ห ล ัก ส ูต ร 'ใน เข ิง ป ฏ ิบ ัต ิ บ ร ร ล ุย ล ห ร ือ ไ ม ่อ ย ่า ง ไ ร

3 .  ก าร ป ร ร !เม ิน ก ร ร !บ ว น ก าร  (P ro cess  E v a lu a t io n )  เป ็น ก า ร ป ร ร ! เม ิน ห ล ัก  

ส ูต ร ใน ข ึ้น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ห ร ือ ป ร ร !เม ิน ก ร ร !บ ว น ก า ร ใข ้ห ล ัก ส ูต ร เพ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ ด ูว ่า ก ิจ ก ร ร ม ห ร ือ ก ร ร !บ ว น ก า ร  

ต ่า ง  ๅ ข อ ง ก า ร ใ ข ้ห ล ัก ส ูต ร ใ น ศ ภ า พ ท ี่เป ็น จ ร ิง เป ็น อ ย ่า ง ไ ร

4.  ก า ร ป ร ร!เม ิน ย ล ย ล ิต  (P ro d u c t E v a lu a t io n )  เป ็น ก า ร ป ร ร!เม ิน ย ล ท ี่เก ิด ข ึ้น  

จ า ก ก า ร ,ใข ้ห ล ัก ส ูต ร น ั้น ห ร ือ เป ็น ก า ร ป ร ร ! เม ิน ย ล ล ัม ฤ ท ซ ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร 'โ ด ย ต ร ว จ ส อ บ ว ่า ข ู้เร ีย น ม ิค ุณ ส ม บ ัต ิ 

ต ร ง ต า ม จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร ห ร ือ ไ ม ่เพ ีย ง ใด  ข ึ้ง อ า จ พ ิจ า ร ณ า จ า ก ย ล ล ัม ฤ ท ธ ท า ง ก า ร เร ีย น ข อ ง ย ู่' เร ีย น  

ภ า ว ร!ก า ร ม ิง า น ท ำ ห ร ือ ก า ร ศ ึก ษ า ต ่อ เป ็น ต ัน
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การปรร!เมินยลหลักสูตรเป็นขั้นตอนสำคัญที่สุดขั้นตอนหนึ่งของกรร!บวนการ 
พัฒนาหลักสูตรแลร!รร!บบหลักสูตรจำเป็นท่ียู้ปรร!เมินจร!ต้องมีความเข้าใจอย่างแท้จริงในจุดมุ่งหมาย 
ส่ิงท่ีจรเปรร!เมินแลร!วิธีการปรร!เมินก่อนท่ีจร!ลงมือปฏิบัติจริงเพราร!จุดมุ่งหมายของการปรร!เมินหลักสูตร 
มีอยู่หลายปรร!การ ส่ิงท่ีควรได้รับการปรร!เมินก็ครอบคลุมหลายองคัปรร!กอบรวมข้ังรูปแบบการปรร!เมินก็ 
มีอยู่หลากหลายซึ่งยลจากการปรร!เมินหลักสูตรนั้นย่อมมีคุณปรร!โยขน่ขั้งต่อยู้บริหารแลร!ยู้ใข้ 
หลักสูตรอย่างแน่นอน หากการปรร!เมินดังกล่าวกรร!ทำอย่างเป็นรร!บบ มีเปาหมายแลร!วิธีการที่ขัดเจน 
เป็น'ท่ีน่าเซ่ึอถือ ยลจากการปรร!เมินเอกศารหลักสูตรเม่ือนำไปปรับปรุงแล้วย่อมให้หลักปรร!กันว่า 
หลักสูตรจร!มีคุณภาพดีแลร!มีข้อบกทร่องในด้านหลักการ จุดมุ่งหมายแลร!เน้ือหาสารร!น้อยท่ีสุด ส่วน
การปรร!เมินรร!บบหลักสูตรจร!เป็นการตรวจลอบว่าหลักสูตรท่ีคิดว่าดีแล้วน้ัน เมื่อนำไปใข้จริงจÿมี
ยลดีตาม ท่ีคิดหรือไม่แลร!ถ้าทบว่าไม่เกิดยลดีอย่างท่ีคิดก็ต้องรบคันหาว่าข้อบกพร่องท่ีทำให้กรร!บวน 
การเกิดฟ้ญหาน้ันอยู่ท่ีใดเพ่ือจร!ได้ขจัดให้หมดไปแต่ถ้าหาจุดศร!คุดในกรร!บวนการไม่พบก็จำเป็นจร!ต้อง 
หันมาพิจารณาตัวหลักฐานกันอีกครั้งหนึ่ง

ในปจชุบันตลาดวิขาขีพมีการแข่งขันกันสูง การวิเคราร!ห้ความต้องการของตลาด 
ก่อนจร!วางโครงสร้างหลักสูตรต้องมีการปรร!เมินดูความต้องการของปรร!เทค ดูการพัฒนาของโลก ทำ 
อย่างไรจึงจร!ได้บัณฑิตที่มีความรู้คู่คุณธรรม ทำอย่างไรจึงจร!ได้บัณฑิตท่ีมีความรับผิดขอบขั้งต่อดนเอง 
แลร!สังคม ทำอย่างไรถึงจร!ได้บัณฑิตท่ีมีจิตสำนึกท่ีจร!ข่วยกันดูแลส่ิงแวดล้อม เป็นต้น การยลิตบัณฑิต 
ให้มีคุณภาพเพ่ือสนองต่อภาคอุตสาหกรรมในการศึกษาในกลุ่มวิขาขีพจึงต้องมีการปรร!ยุกต่ รร!บบการ 
บริหารงานคุณภาพ ISO ธ□ □ บ มาใข่ในรร!บบการศึกษา ในรร!บบ ISO 3000 การทดสอบ (Test) 
แลร!การตรวจสอบ (Inspection) เป็นหัวใจของการควบคุมคุณภาพ การขลิตบัณฑิตก็เข่น เดียวกัน 
ถ้าการเรียนการสอนที่ไม่มีการวัดยลที่ดี หรือการปรร!เมินยลท่ีดีก็จร!มียลต่อยลการเรียนการสอนอาจจร! 
ทำให้บัณฑิตไม่มีคุณภาพตามที่ต้องการก็ได้ ดังน้ัน ถ้าจร!ใข้รร!บบ ISO 30D0 กับอุดมศึกษาต้องออก 
แบบวิธีการปรร!เมิน ทำกานีเกอบรมอาจารย์ ในเขิงการวัดยล ให้เป็นไปตามวัตลุปรร!สงค์ของการวาง 
หลักสูตรไว้ต้ังแต่ต้น

ยลที่ได้จากการปรร!เมินหลักสูตรสามารถนำไปพัฒนาหลักสูตรให้ท้นสมัยแลร! 

เหมาร!สมกับการเปลี่ยนแปลงในป๋จจุบัน พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน พัฒนาคุณภาษของ
อาจารย์ พัฒนาองค์ปรร!กอบที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนรวมขั้งการขลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ เพ่ือรองรับ 
ในภาคอุตสาหกรรม ตลอดจนยลจากการปรร!เมินสนองต่อนโยบายของสถาบันราขมงคล ดังท่ีกล่าวว่า 
ควรเร่งรัดให้มีการเพิ่มขีดความสามารถของอาจารย่ยู้สอนปรับหลักสูตรให้มีคุณภาพอุปกรณ์เครื่องมือ 
ท้นสมัย ติดตามยลการจัดการศึกษาเพื่อนำไปสู่การปรร!กันคุณภาพการศึกษาด้วยรร!บบ ISO 3000 
(นโยบายราขมงคลในเอกสารเยยแพร่ วิสัยท้คน่ร่วมราขมงคล, 2540)
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