
บทที่ 5

สรุป อภ ิปรายผล และข ้อเสนอแนะ

การศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสาร ความพึงพอใจในข่าว 
ส าร แ ล ะ ส ื่อ ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก าร ต ัด ส ิน ใจ ย ้าย ถ ิ่น ข อ งค น ช น บ ท ใน ช ุม ช น แ อ อ ัด ข อ ง  
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังน้ี

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรกับพถุติกรรม 
การแสวงหาข่าวสารของผู้ย้ายถิ่นก่อนเข้ามาอาศัยในกรุงเทพมหานคร

2 . เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพถุต ิกรรมการแสวงหาข่าวสารของ 
ผู้ย้ายถิ่นกับความพึงพอใจในข่าวสารและลื่อ

3 . เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร กับเหตุผลใน 
การตัดสินใจย้ายถิ่น

4 .  เพ ื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพถุติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อน 
การย้ายถิ่น กับเหตุผลในการตัดสินใจย้ายถิ่น

5 . เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในข่าวสารและลื่อ กับ 
เหตุผลในการตัดสินใจย้ายถิ่น

สมมติฐานในการวิจัย ได้แก่

1. ลักษณะทางประชากรมีความสัมพันธ์กับพถุติกรรมการแสวงหาข่าวสาร
ก่อนการย้ายถิ่น

2 . พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก ่อนการย้ายถ ิ่นม ีความส ัมพ ันธ์ก ับ 
ความพึงพอใจในข่าวสารและลื่อ

3. ลักษณะทางประชากรมีความสัมพันธ์กับเหตุผลการตัดสินใจย้ายถิ่น
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4 . พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่นมีความสัมพันธ์กับเหตุ 
ผลในการตัดสินใจย้ายถิ่น

5 . ความพึงพอใจในข่าวสารและสื่อมีความสัมพันธ์ กับเหตุผลในการ 
ตัดสินใจย้ายถิ่น

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเซิงสำรวจ (Survey Research) โดยใช้แบบ 
ลอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา มีจำนวน 400 
คน อายุระหว่าง 15-45 ปี เป็นคนชนบทที่ย้ายถิ่นเข้ามาอยู่ในชุมซนแออัด
กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อมาหางานทำ การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีลุ่มตัวอย่าง 
แบบหลายขั้นตอน (Multi-State Sampling) และลุ่มตัวอย่างแบบธรรมดา (Simple 
Random  Sampling) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย เพื่อ 
อธิบายลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง, พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการ 
ย้ายถิ่น อันประกอบด้วยการเลือกเปิดรับข่าวสารและสื่อเกี่ยวกับสภาพความเป็นอยู่และ 
สภาพการทำงานใน กทม. ความพึงพอใจในข่าวสารและสื่อเกี่ยวกับสภาพความเป็นอยู่ 
และ สภาพการทำงานใน กทม. และการตัดสินใจย้ายถิ่น ได้แก่ เหตุผลการตัดสินใจ 
ย้ายถิ่นเข ้ามาทำงานใน กทม.

สำหรับการทดสอบสมมติฐาน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การ 
วิเคราะห์ความแปรปรวน (ONE-W AY ANOVA) เพื่อทดลอบสมมติฐานข้อที่ 1,
การหาค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์แบบเพึยร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 1 การวิเคราะห์ค่าไคสแควร์ (Chi-square) 
เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3, การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย T - test โดย 
วิธีการ Schaffee เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1, 4 และ 5 โดยใช้โปรแกรม SPSS for 
Windows ซึ่งลามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้
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ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ํย

1.ลักษณะทางประชากร

กลุ่มตัวอย่างที่ทำการศึกษาเป็นเพศชายและเพศหญิงจำนวนใกล้เคียงกัน 
ส่วนใหญ่ย้ายถิ่นเข้ามาอยู่ในกรุงเทพมหานคร ขณะที่มีอายุน้อย คือ ไม่เกิน 20 ปี โดยมี 
อายุระหว่าง 15-20 ปี ถึงร้อยละ 57 และส่วนใหญ่มีการศึกษาไม่สูงนัก คือ การศึกษา
ตั้งแต่ระดับชั้นม.3 ลงมา ถึงร้อยละ 81.1 โดยมีการศึกษาระดับชั้นป.1-ป.6 ถ ึงร ้อยละ46 
และกลุ่มตัวธย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพการเกษตรเป็นหลัก ร้อยละ 42 และมีรายได้ต่อ 
เดือนตํ่าก'ว่า 5,000 บาท ถึงร้อยละ 67.1 โดยมีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 1,000-3,000 บาท 
ร้อยละ 39.8

2.พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารท่อนการย้ายถิ่น

ท่อนตัดสินใจย้ายถิ่นเข้ามาทำงานใน กทม. กลุ่มตัวอย่างเลือกเปิดรับ 
ข่าวสารเกี่ยวกับสภาพความเป็นอยู่และสภาพการทำงานใน กทม. โดยข่าวสารที่เปิดรับ 
มากที่สุด คือ ด้านสภาพของ กทม. รองลงมาได้แก่ ด้านลักษณะของงานที่ทำ ค่าใช้จ่าย 
ใน กทม. รายได้/ค่าตอบแทนจากการทำงาน สภาพที่อยู่อาศัยใน กทม. ขณะที่ข่าวสาร 
ด้านอันตรายที่อาจพบใน กทม. และความปลอดภัย/อันตรายจากการทำงาน เป็นเรื่องที่ 
มีการเปิดรับน้อย

กล ุ่มต ัวอย ่างเป ิดร ับส ื่อท ี่ให ้ข ่าวสารเก ี่ยวก ับสภาพความเป ็นอย ู่และ 
สภาพการทำงานใน กทม. โดยสื่อที่เปิดรับมาก คือ โทรทัศน์ รองลงมา คือ หนังสือพิมพ์ 
ขณะที่สื่อที่เปิดรับน้อยที่สุด คือ กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าพครู และ เจ้าหน้าที่จากราชการ
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3. ความพึงพอใจในข่าวสารและสื่อ

กลุ่มตัวอย่างได้ร ับความพึงพอใจในข่าวสารเกี่ยวกับสภาพความเป็นอยู่ 
และสภาพการทำงานใน กทม. ก่อนการย้ายถิ่น โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีความ 
พึงพอใจในสภาพความเป็นอยู่มากกว่าสภาพการทำงานใน กทม. กล่าวคือ พึงพอใจที่ได้ 
รับเข่าวสารเกี่ยวกับเรื่องค่าใช้จ่ายใน กทม. มากที่สุด รองลงมาได้แก่ สภาพของ กทม. 
และสภาพที่อยู่อาดัยใน กทม. ส่วนข่าวสารที่พึงพอใจน้อยที่สุดคือ ความปลอดภัย/
อ ันตรายจากการทำงาน และลักษณะของงานที่ทำ

และกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อสื่อที่ให้ข่าวสารเกี่ยวกับสภาพความ 
เป็นอยู่และสภ',พการทำงานใน กทม. ก่อนการย้ายถิ่น โดยพึงพอใจในลื่อมวลซนมาก 
กว่าสื่อบุคคล กล่าวคือ สื่อที่ให้ความพึงพอใจสูง คือ โทรทัศน์ และ หนังลือพิมพ์ ลื่อท่ี 
ให้ความพึงพอใจในระดับปานกลาง คือ คนในครอบครัว วิทยุ ญาติ เพื่อนบ้าน และ 
ผู้แทนบริษัทจัดหางาน ส่วนสื่อที่ให้ความพึงพอใจน้อย ได้แก่ กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน/ครู และ 
เจ้าหน้าที่จากราชการ

4 . การตัดสินใจย้ายถิ่นเข้ามาทำงานใน ททุม.

กลุ่มตัวอย่างเกินกว่าครึ่งหนึ่ง หรือร้อยละ 57.5 ตัดสินใจย้ายถิ่นเข้ามา 
ทำงานใน กทม. เนื่องจากเหตุผลของความอยากมีรายได้เพิ่มมากที่สุด รองลงมาคือ 
เหตุผลจากการมีคนซักชวน, ความเจริญของ กทม., ความคาดว่าจะมีชีวิตความเป็นอยู่ท ี่ 
ดีข้ึน, เห็นเพื่อนไปอยากไปบ้าง และการไม่มีงานทำในจังหวัดที่อยู่ ตามลำดับ
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ก า ร ท ด ส อ บ ส ม ม ต ฐ า น

- เพศ

- อาย ุ

- การศึกษา

- อาชีพ

- รายได้

สมมติฐานที่ 1 ลักษณะทางประชากรมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ

จากการวิจ ัย พบว่า

ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติกับพฤติกรรมการแลวง 
หาข่าวสาร จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1

ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติกับพฤติกรรมการแสวง 
หาข่าวสาร จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1

ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติกับพฤติกรรมการแสวง 
หาข่าวสาร จึงไม่เป็นไปตามลมมติฐานข้อที่ 1

มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารอย่างมีนัยสำคัญทาง 
สถิติที่ระคับ .05 จึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1

ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติกับพฤติกรรมการแสวง 
หาข่าวสาร จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1

แสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิน
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สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมการแลวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่นมีความ 
สัมพันธ์กับความพึงพอใจในข่าวสารและลื่อ

จากผลการวิจัยพบว่า

พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่นมีความสัมพันธ์กับความ 
พึงพอใจในข่าวสารและลื่อในระดับปานกลางค่อนข้างสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 จึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2

สมมติฐานที่ 3 ลักษณะทางประชากรมีความสัมพันธ์ กับเหตุผลในการ 
ตัดสินใจย้ายถิ่น

จากผลการวิจัยพบว่า

- เพศ ไม,มีความสัมพันธ์ก ันอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิกับเหตุผลการตัดสินใจ
ย้ายถ ิ่น จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 3

- อาย ุ ไม,มีความสัมพันธ์ก ันอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิก ับเหตุผลการตัดสินใจ
ย้ายถิ่น อันเนื่องมาจากการไม่มีงานทำในจังหวัดที่อยู่, ความอยากมีราย 
ได้เพิ่ม,การเห็นเพื่อนไปอยากไปบ้าง, การมีคนซักซวน และความคาดว่า 
จะมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ในขณะที่อายุมีความสัมพันธ์กับเหตุผล
การตัดสินใจย้ายถิ่น อันเนื่องมาจากความเจรญฃอง กทม. อย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

- การศ ึกษา ไม,มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิกับเหตุผลการตัดสินใจ
ย้ายถิ่น อันเนื่องมาจากการไม่มีงานทำในจังหวัดที่อยู่, การเห็นเพื่อนไป 
อยากไปบ้าง และ การมีคนซักซวน ในขณะที่ การศึกษามีความสัมพันธ์ 
กับเหตุผลการตัดสินใจย้ายถิ่น อันเนื่องมาจากความอยากมีรายได้เพิ่ม
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ความ!,จริญของ กทม. และการคาดว่าจะมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

- อาชีพ ไม่ม ีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติก ับเหตุผลการตัดสินใจ
ย้ายถิ่น อันเนื่องมาจากการไม่มีงานทำในจังหวัดที่อยู่, การเห็นเพื่อนไป 
อยากไปบ้าง และ การมีคนซักซวน ในขณะที่ อาชีพมีความสัมพันธ์กับ 
เหตุผลการตัดสินใจย้ายถิ่น อันเนื่องมาจากความอยากมีรายได้เพิ่ม
ความเจริญของ กทม. และการคาดว่าจะมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

- รายได้ ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติกับเหตุผลการตัดสินใจ
ย้ายถิ่น อันเนื่องมาจากการไม่มีงานทำในจังหวัดที่อยู่, ความอยากมี 
รายได้เพิ่ม, การเห็นเพื่อนไปอยากไปบ้าง, ความเจริญของ กทม. และ 
การมีคนซักซวนในขณะที่รายได้มีความสัมพันธ์กับเหตุผลการตัดสินใจ 
ย้ายถิ่น อันเนื่องมาจากการคาดว่าจะมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น อย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

สมมติฐานที่ 4  พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่นมีความ 
สัมพันธ์กับเหตุผลในการตัดสินใจย้ายถิ่น

จากผลการวิจัยพบว่า

พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่นไม่ม ีความสัมพันธ์ก ัน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติกับเหตุผลในการตัดสินใจย้ายถิ่น จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
ข้อ ท่ี 4



118

สมมติฐานที 5 ความพึงพอใจในข่าวสารและลือมีความสัมพันธ์กับเหตุ 
ผลในการตัดสินใจย้ายถิ่น

จากผลการวิจัย พบว่า

ความพ ึงพอใจในข ่าวสารและล ื่อใม ่ม ีความส ัมพ ันธ ์ก ันอย ่างม ีม ีน ัย 
สำคัญทางสถิติกับเหตุผลการตัดสินใจย้ายถิ่น อันเนื่องมาจากความอยากมีรายได้เพิ่ม, 
การเห็นเพื่อนไปอยากไปบ้าง, การมีคนซักซวน และการคาดว่าจะมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี 
ร้น

ในขณะที่ ความพึงพอใจในข่าวสารและลื่อมีความสัมพันธ์กับเหตุผลการ 
ตัดสินใจย้ายถิ่น อันเนื่องมาจาก การไม่มีงานทำในจังหวัดที่อยู่ และ ความเจริญของ 
กทม. อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

อ ภ ิป รายผ ล

สมมติฐานที่ 1 ลักษณะทางประชากรมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ 
แสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่น

จากแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับอิทธิพลของลื่อต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ของบุคคลและทฤษฎีความแตกต่างของบุคคล (เดอ เฟสอร์, De Fleur : 1970) กล่าวว่า 
โครงสร้างทางบุคลิกภาพส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน เซ่น ค่านิยม ทัศนคติ ความเชื่อ จะมี 
ส่วนสำคัญต่อการรับรู้เและการเรียนรู้เกี่ยวกับข่าวสารหรือเหตุการณ์ต่างๆ แตกต่างกัน

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประซากรกับพฤติกรรม 
การแสวงหาข่าวก่อนการย้ายถิ่น พบว่า ความแตกต่างของ เพศ อายุ การศึกษา และ
รายได้ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่น ส่วนอาชีพจะ 
มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่นอย่างมีนัยสำคัญที่ระตับ 
.05 กล่าวคือ คนชนบทที่ประกอบอาชีพมากกว่า 1 อาชีพจะมีแนวโน้มของพฤติกรรมการ



119

แสวงหาข่าวสารสูงกว่าผู้ที่ประกอบอาชีพเพียงอาชีพเดียว (ตารางที่16) อาจกล่าวได้ว่า 
คนกลุ่มนี้เป็นผู้ที่มีความกระตือรือล้นในเรื่องของข่าวสารการทำมาหากินสูง ทั้งนี้อาจเนื่อง 
จากป ัญหาความยากจน การขาดแคลนที่ดินทำกิน การเกษตรไม่ได้ผล จึงต้องมีอาชีพ 
เสริม เซ่น การเป็นลูกจ้างในโรงงาน ซึ่งทำให้มีโอกาสในการพบปะพูดคุย และแลกเปลี่ยน 
ข้อมูลข่าวสารกับผู้อื่นได้มากขี้น และสำหรับอาชีพที่มีแนวโน้มพฤติกรรมการแสวงหาข่าว 
สารก่อนการย้ายถิ่นตํ่ากว่าอาชีพอื่น คือ รับจ้างทั้วไป ซึ่งไม่ใช่งานประจำเป็นอาชีพที่มี 
ลักษณะไม่แน่นอน อาจกล่าวได้ว่า คนกลุ่มนี้ไม่ค่อยคำนึงถึงมั่นคงไนชีวิตมากนัก จึงไม่ 
ค่อยลนไจและติดตามข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับชีวิตความเป็นอยู่และโอกาสในการทำมาหา 
กินจากภายนอกลังคมของตน

สำหรับเพศนั้น ในปัจจุบัน บทบาทระหว่างเพศชายและเพศหญิง มี 
ความเสมอภาคเท่าเทียมกันมากขึ้น ลังคมให้โอกาสและยอมรับเพศหญิงในด้านต่างๆ 
มากขึ้น ต่างจากสมัยก่อนที่ผู้ชายมักเป็นผู้นำและเป็นผู้ตัดสินใจในเรื่องต่างๆ โดยฝ่าย 
หญิงเป็นผู้ปฏิบัติตาม จนมีคำกล่าวว่า “ผู้ชายเป็นช้างเท้าหน้า ผู้หญิงเป็นช้างเท้าหลัง’' 
บทบาทของเพศที่ลังคมกำหนดได้เปลี่ยนแปลงไป กิจกรรมต่างๆ กิเปลี่ยนแปลงไป ไม่ได้ 
กำหนดว่า ผู้หญิงมีหน้าที่เพียงแค่อยู่บ้าน ทำกับข้าว เลี้ยงลูก และผู้ชายเป็นฝ่ายทำงาน 
นอกบ้านหาเลี้ยงครอบครัว เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจที่ทั้ง 2 ฝ่ายจำเป็นต้องทำงานช่วย 
เหลือกัน หรือการประกอบอาชีพ ก็ไม่จำกัดว่า มีเพียงผู้ชายเท่านั้นที่จะเป็นทหาร ตำรวจ 
นักบิน หรือช่างยนต์ แต่ผู้หญิงก็ทำได้ ขณะเดียวกันก็มีผู้ชายจำนวนมากที่ประกอบ 
อาชีพด้านเสริมสวย หรือตัดเย็บเสื้อผ้า เป็นต้น

ด้านอายุ โดยมั่วไปแล้วคนที่มีอายุแตกต่างกันย่อมมีประสบการณ์ต่าง 
กัน เป็นผลให้มีความรู้ความคิด ความเชื่อ และทัศนคติที่แตกต่างกันไปด้วย แต่สำหรับ 
พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่นนั้น อาจอธิบายได้ว่า ความสนใจในข่าว 
สารเกี่ยวกับสภาพการทำงานและสภาพความเป็นอยู่ใน กทม. และการเลือกใช้สื่อเพื่อ 
รับรู้ข่าวสารตังกล่าวไม่ได้แตกต่างกันไปตามอายุของผู้ต้องการย้ายถิ่น เนื่องจากปัจจัย 
ภายนอก (เซ่น ลังคมที่แวดล้อมปัจจัยดีงดูด และป ัจ จ ัย ผ ล ัก ตันต า ม ท ฤ ษ ฎ ีก า ร ย ้า ย □ ธแ 
ตังที่ได้กล่าวแล้ว) เป็นตัวกำหนดความต้องการของผู้ย้ายถิ่นมากกว่าปัจจัยด้านอายุ
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ไม่ว่าผู้ม ีอายุมากหรืออายุน้อย อาจมีพฤติกรรมการแลวงหาข่าวสารเกี่ยวกับสภาพความ 
เป็นอยู่และสภาพการทำงานในกทม.มาก ด้วยเหตุผลต้องการหนีจากสภาพปัญหาทาง 
เศรษฐกิจ หรือลังคมหรือชุมชนมีคนย้ายถิ่นไปทำงานในเมืองหรือ กทม. เป็นจำนวนมาก 
ทำให้มีการลื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องด้งกล่าวมาก

ด้านการศึกษา โดยทั่วไปผู้มีการศึกษาดีมักมีโอกาสในการเปิดรับข่าว
สารและความสามารถในการเลือกใช้ลื่อได้ดีกว่าผู้มีการศึกษาน้อย หรืออีกนัยหนึ่ง ผู้รู้ 
หนังลือย่อมมีโอกาสในการแสวงหาข่าวสารได้มากกว่าผู้ไม่รู้หนังสือ แต่เนื่องจากข่าว
สารด้งกล่าวเป็นเรื่องใกล้ด้วที่เกี่ยวข้องกับสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของคนชนบท การรับรู้ 
ข่าวสารเกี่ยวกับเมืองที่เจริญแล้ว เช่น กทม. (ตามความคิดของคนซนบท) อาจใช้เป็น 
แนวทางในการดำเนินชีวิตได้ เห็นได้ว่า คนชนบทเลือกเปิดรับข่าวสารตามความสนใจ 
และสอดคล้องกับความคิดและทัศนคติของตน (แคลปเปอร์, Klapper : 1960) เร่ืองใดที่ 
คนเห็นว่า มีความสำคัญ ก็จะเป็นแรงผลักด้นให้เขาเกิดพฤติกรรมการแสวงหาข่าวสาร 
ได้ด้วยตัวของเขาเอง โดยไม่จำกัดการศึกษา เพราะการรับรู้ข่าวสารด้งกล่าว ไม่ใช่เรื่อง 
ยุ่งยากซับซ้อน ยากแก่การทำความเข้าใจ คนชนบทสามารถหาข้อมูลได้โดยง่ายจากลื่อ 
ต่างๆ เซ่น โทรทัศน์ ซึ่งสมัยนี้ความเจริญเข้าลู่หมู่บ้าน เป็นผลให้แทบทุกครัวเรือนมี
โทรทัศน์ใช้กันมากขึ้น ด้งการวิจัยเกี่ยวกับลื่อมวลซน ของคิริชัย คิริกายะ เมื่อปี 2525 
ระบุถึง แนวโน้มที่เพิ่มมากขึ้นของการใช้ลื่อโทรทัศน์ หรือการหาข้อมูลจากสื่อระหว่าง 
บุคคล โดยเฉพาะคนใกล้ชิด เซ่น ญาติ คนในครอบครัว เพื่อนบ้าน สอดคล้องกับงาน 
วิจ ัยของเวทย์ ธโนปจัย ที่ศึกษาเปรียบเทียบการเปิดรับลื่อมวลซนและความลัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลของประชากรในเขตเมืองและชนบท แล้วพบว่า คนชนบทมักลื่อสารโดยใช้ 
คว0มลัมพันธ์ส่วนบุคคลเป็นหลัก

ด้านรายได้ หากจะพิจารณาว่ารายได้ที่แตกต่างกัน จะทำให้อำนาจการ 
ครอบครองลื่อแตกต่างกัน และมีผลต่อการเปิดรับข่าวสารที่แตกต่างกันไปด้วย คงพิสูจน์ 
ไม่ได้กับงานวิจัยซิ้นนี้ ถึงเม้ว่าลื่อที่คนซนบทเปิดรับมากที่สุด คือ ลื่อโทรทัศน์ ซึ่งมีราคา 
ค่อนข้างแพงกว่าลื่ออื่น เซ่น หนังสือพิมพ์ และวิทยุ แต่ก็นับว่าไม่แพงเกินกำลังซื้อของ
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คนชนบท หรือหากบ้านใดไม่มีโทรทัศน์ ก็จะไปรวมกลุ่มดูโทรทัศน์ของเพื่อนบ้าน หรือใน 
แหล่งที่เป็นศูนย์รวมที่มีโทรทัศน์ เซ่นลภากาแฟประจำหมู่บ ้านเป็นต้น

อย่างไรก็ตาม จากการศึกษา เกี่ยวกับอิทธิพลของการทำนายพฤติกรรม 
ของการลื่อสารโดยตัวแปรทางด้านประชากรของ แม็คลอยด์ และโอคีฟ (Mcleod and 
O ’Keefe : 1972) ส่วนใหญ่มักประลบความล้มเหลวเนื่องจากทฤษฏีการแบ่งกลุ่มทาง 
สังคมที่ว่าพฤติกรรมการลื่อสารของปัจเจกบุคคลส่วนใหญ่มักเป็นไปตามกลุ่มทางสังคม 
ที่สังกัดมากกว่า จึงเป็นการยากที่จะคาดหวังพฤติกรรมการลื่อสาร โดยใช้คุณลักษณะ 
ทางด้านประชากรและสังคมเป็นตัวอธิบายเพียงอย่างเดียว และการวิจัยของกรีนฌิร์
ก และคูมาตา (G reenberg & Kumata : 1968) พบว่า การศึกษาตัวแปรทางด้านประซา 
กร เซ่น เพศ อายุ อาชีพ การศึกษา รายได้ และเชื้อชาติ แต่ละตัวโดยลำพัง แล้วแทบจะ 
ไม่มีอิทธิพลในการทำนายพฤติกรรมการใช้ลื่อเลย

สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่นมีความ 
สัมพันธ์กับความพึงพอใจในข่าวสารและลื่อ

หากพิจารณาในแง่เนื้อหาของข่าวสาร ที่กลุ่มตัวอย่างเลือกรับเกี่ยวกับ 
สภาพความเป็นอยู่และสภาพการทำงานในเมืองแล้ว จะเห็นได้ว่า มีความเกี่ยวช้องกับ 
ปัจจัยดึงดูดและปัจจัยผลักตันตามทฤษฏีการย้ายถิ่น เนื่องจากคนชนบทส่วนใหญ่เลือก 
ที่จะเปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของกทม. กล่าวคือจากสภาพปัญหาทาง 
เศรษฐกิจที่ประลบอยู่ ทำให้คนชนบทต้องการที่จะรับเสภาพต่างๆของ กทม. ว่ามีความ 
แตกต่างจากสภาพที่ตนเป็นอยู่อย่างไร และมีความคาดหวังว่าจะได้รับโอกาสในการ
ทำงานที่ดีกว่าในท้องถิ่นเดิม จึงทำให้เปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับงานที่จะเช้ามาทำใน กทม. 
ซึ่งลอดคล้องกับแนวคิดกระบวนการเลือกรับสารของแคลปเปอร์ (Klapper:1960) โดยผู้ 
ย้ายถิ่นได้เลือกเปิดรับข่าวสารที่เขามีความสนใจ ลอดคล้องกับทัศนคติ และประลบ
การณ์ดั้งเดิม ขณะเดียวกันก็หลีกเลี่ยงที่จะรับเข่าวสารในเซิงลบเกี่ยวกับ กทม. คือ ด้าน 
อันตรายที่อาจพบได้ทั่วไปใน กทม. รวมถึงอันตรายอันอาจเกิดจากการทำงาน2. กรณีที่
ผ ู้ต ้องการย้ายกิน แสวงหาข้อมูลข่าวสารจากความต้องการของตนเองมักจะให้ความ
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ลนใจข่าวสารเกี่ยวกับกรุงเทพมหานครในด้านบวกและพยายามที่จะหลีกเลี่ยงข่าวสารที่ 
ให้ข้อมูลให้ด้านลบ ซึ่งลอดคล้องกับแบบจำลองวิธีการแสวงหาข่าวสารของ ดันเนอฮิว 
และทิปตัน (Donohew & Tipton : 1973) ที่ว่าด้วยการแสวงหา การหลีกเลี่ยง และการ 
จัดกระบวนการข่าวสาร

และงานวิจัยชิ้นนี้ได้พบข้อมูลเพิ่มเติมอีกว่า ผู้ย้ายถิ่นส่วนใหญ่มีความ 
สนใจในข่าวสาร เนื่องจาก อยากได้ข้อมูลเพิ่มเติม และอยากได้คำแนะนำ (ตารางที่ 65) 
ซ ึ่งส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก าร แ ส ว งห าข ่าว ส าร ต าม ค ว าม ต ้อ งก าร พ ื้น ฐ าน ด ังท ี่แ อ ท ค ิน  
(Atkin:1973) ได้กล่าวเอาไว้ว่าประกอบด้วย ความต้องการรู้ในเหตุการณ์ ตองการ
คำแนะนำ ต้องการข่าวสารเพื่อสร้างความมั่นคงให้กับตนเอง และเพื่อเอาไว้พูดคุยกับ 
คนอื่น

สำหรับการเลือกใช้ลื่อนั้นจะเห็นได้ว่า ลื่อมวลซนได้เข้ามามีบทบาทและ 
เกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันของชาวชนบทเพิ่มมากชิ้นกว่าลื่อระหว่างบุคคล ซึ่งแสดงให้ 
เห็นว่า เม ื่อความเจริญก้าวเข ้ามา วิถีชีวิตและโครงสร้างทางสังคมในชนบทก็เปลี่ยน 
แปลงไปด้วย สำหรับลื่อมวลชนที่เปิดรับมาก ได้แก่ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และวิทยุ 
ตามลำดับ ซึ่งในอดีตผลการศึกษาวิจัยจำนวนมากพบว่า ลื่อที่คนชนบทเปิดรับมากที่สุด 
คือลื่อวิทยุ รองลงมาคือ โทรทัศน์ และหนังสือพิมพ์ เซ่น การศึกษาเกี่ยวกับลื่อมวลซน 
เพื่อการพัฒนาในเขตเมืองในชนบท ของศรชัย ศรกายะ (2525) และงานวิจัยนี้ก็ได้ 
กล่าวว่า โทรทัศน์เป็นลื่อที่มีแนวโน้มจะได้รับความนิยมสูงชิ้น ซึ่งอาจเป็นเพราะความ 
เจริญที่กระจายลงไปสู่สังคมชนบทมากชิ้น และคนรู้หนังสือมากชิ้น ปัจจุบันคนชนบทจึง 
เลือกเปิดรับลื่อโทรทัศน์ และหนังสือพิมพ์มากชิ้น

สำหรับลื่อบุคคลที่เปิดรับมาก ได้แก่ ญาติ คนในครอบครัว และเพื่อนบ้าน 
ซึ่งเป็นผู้ที่กลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์ใกล้ชิด สนิทลนมอย่างแน่นแฟ้น (Strong ties)
และไว้เนื้อเชื่อใจ ลอดรับกับแนวความคิดเครือข่ายทางสังคม (โรเจอร์สและคืนเขต,
Rogers and Kincaid : 1981) คือ มีลักษณะเครือข่ายความสัมพันธ์แบบเกี่ยวซ้อนกัน 
ดังปรากฏอยู่ในงานวิจัยหลายท่าน เซ่น สาวิตรี กาญจนกุญชร (1974), เสาวลักษณ ์
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กิตติประภาส (1989), ฮูโก (Hugo:1988) , และอาบู ลุกฮอด (Abu-Lughod:1961) 
เป็นต้น ที่กล่าวว่า การย้ายถิ่นนั้น มักจะได้รับอิทธิพลจากญาติ หรือเพื่อน หรือผู้ที่มีความ 
ลัมพันธ์ในหมู่บ้านเดียวกัน

นอกจากนี้งานวิจัยนี้ยังได้ข้อมูลเพิ่มเติมอีกว่า ความน่าเชื่อถือในลื่อก็มี 
ส่วนเกี่ยวข้องกับการเลือกเปิดรับลื่อด้วยเซ่นกัน ( ตารางที่ 66 ) กล่าวคือ 5 อันดับแรกที่ 
กลุ่มตัวอย่างให้ความเชื่อถือ ได้แก่ ลื่อโทรทัศน์ หนังลือพิมพ์ คนไนครอบครัว ญาติ 
และเพื่อนบ้าน ตามลำดับ และเป็นที่น่าทังเกตว่า เหตุใดคนซนบทจึงเปิดรับลื่อประเภท 
กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน/ครู และเจ้าหน้าที่ราชการน้อยมาก สิ่งนี้อธิบาย1ได้'ว่า เนื่องมาจากลื่อ 
ประ๓ ทนี้มีการเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างน้อยครั้งมาก หรือลักษณะของผู้ส่งสารขาดความน่า 
เชื่อถือที่เพียงพอ เซ่น กรณี กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน/ครู แม้จะมีความเป็นผู้นำทางความคิด 
ของคนในชุมชนก็ตาม แต่หากไม่เคยได้มาทัมผัสกรุงเทพมหานครมาก่อน หรือมีความรู้ 
เกี่ยวกับกรุงเทพฯ มากพอ ชาวบ้านก็จะขาดความเชื่อถือและไม่ขอคำแนะนำในเรื่องดัง 
กล่าว ส่วนเจ้าหน้าที่ราชการนั้น เป็นบุคคลที่ขาดคุณลักษณะที่คล้ายคลึงกันกับชาว 
ชนบทที่ต้องการย้ายถิ่น จึงทำให้ประสิทธิภาพการลื่อสาร และการมีความรู้ความเข้าใจ 
ร่วมกันก็จะลดลง ดังที โรเจอร์ล และชูเมคเกอร์ (Rogers and Shoem aker :1971) ได้ 
กล่าวไว้ว่า การลื่อสารจะมีประสิทธิภาพ ถ้าผู้รับสารและผู้ส่งสารมีคุณลักษณะที่ละม้าย 
คล้ายคลึงกัน (Homoplily) มีความเข้าใจร่วมกัน มีทัศนคติ ความเชื่อและภาษาเหมือนๆ 
กัน ซึ่งความน่าเชื่อถือของผู้ส่งสารพิจารณาได้จาก ความลามารถและความเป็น
ผู้ชำนาญ (C om petence of Expertness) และความน่าไว้วางใจ (Trustworthiness)
(อรวรรณ ปีลันธน์โอวาท, 2537:84) ดังเห็นได้จากลื่อบุคคลที่ผู้ย้ายถิ่นให้ความเชื่อถือ 
อย่างมาก คือ คนในครอบครัว ญาติ และเพื่อนบ้าน ซึ่งลอดคล้องกับทฤษฎีความ 
ลัมพันธ์ทางลังคม และแนวความคิดเครือข่ายทางลังคม

นั้งนี้ผู้ต้องการย้ายถิ่นได้คาดคะเนหรือคาดหวังไว้ล่วงหน้าแล้วว่า ข้อมูล 
ข่าวสารใดที่ตนเองต้องการรับรู้ และจะรู้ได้จากลื่อประเภทใด จึงนำไปสู่การเลือกใช้ลื่อ 
เพื่อให้ได้ข้อมูลข่าวสารตามความต้องการของผู้ย้ายถิ่น สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างคำนึง 
และคาดหวังถึงชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขี้นจากโอกาสที่จะเข้ามาทำงานใน กทม. และเลือก
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ใช้ข่าวสารผ่านลือมวลซน ได้แก่ โทรทัศน์ และหนังลือพิมพ์ มากกว่าลื่ออื่นๆ เนื่องจาก 
ลื่อโทรทัศน์นั้น ลามารถละท้อนภาพจริงของ กทม. ได้อย่างซัด!,จน โดยคุณภาพนั้งใน 
ด้านภาพและเลียง มีความเร้าใจ ดึงดูดใจ และน่าลนใจติดตามมากกว่าลื่ออื่นๆ ลำหรับ 
หนังลือพิมพ์นั้น ท่ามกลางความหลากหลายของข่าวลารจากหนังลือพิมพ์ จะมีความ 
ละเอียด ซัดเจน และลาระสำคัญ ความเฉพาะเจาะจงของเนื้อข่าว อันเป็นประโยชน์โดย 
ตรงต่อผู้ที่ด้องการข่าวลารจากหนังลือพิมพ์เท่านั้น

เม ื่อพ ิจารณ าถ ึงความพ ิงพอใจต่อลื่อพบว่า ล ื่อท ี่กล ุ่มต ัวอย ่างม ีความพ ิง 
พอใจในระดับปานกลาง ได้แก่ คนในครอบครัว ว ิทยุ ญ า ต ิ เพ ื่อนบ้าน และผู้แทนบริษัท 
ด ัดหางาน แม้ว่า กล ุ่มต ัวอย ่างจะทำการล ื่อลาร และมีการโต้ตอบกับผู้ล ่งลาร ทำให้ได้รับ 
ข ้อม ูลข ่าวสารซ ัดเจน แต่เน ื่องจากลื่อระหว่างบ ุคคลมีช ้อจำกัดในเรื่องของการแพร่
กระจายข ่าวลาร จึงทำให ้ไม ่ได ้ร ับข ้อม ูลอย่างเพ ียงพอเท ่าท ี่ต ้องการ ล่วนัวิทยุ แม ้จะเผย 
แพร่ข ่าวสารได้อย่างรวดเร็ว แต่ม ีข ้อเล ียในแง่ผ ู้ฟ ังได้ร ับฟังเพ ียงแค่เล ียงไม่เห ็นภาพไม่ม ี 
ลายล ักษณ ์อ ักษณ เห ม ือน ล ื่ออ ื่น  เซ่น โทรทัศน์ และหนังสือพิมพ์ ทำให ้ขาดความน ่าลนใจ 
และความน ่าเช ื่อถ ือ อ ีกประการหนื่งค ือหากผู้ฟ ังไม่ได้รับฟ ังหรือติดตามฟังอย่างต่อเน ื่อง 
ก ็จะทำให้ไม่ได้ร ับประโยชน์จากข้อมูลข่าวลารนั้นอย่างเต็มที่ ประกอบกับลักษณะเน ื้อ 
หาในรายการวิทย ุ ม ักให ้ข ้อมูลด้านความบันเท ิงเป ็นล่วนใหญ่ เซ่น รายการเพลง ลำหรับ 
ข ่าวลารท ี่เป ็นลาระความร ู้ (ท ี่ม ีอยู่ไม ่มากนัก) มักได ้จากรายการข ่าว ส่วนรายการที่เป ็น 
ประโยชน ์แก ่ผ ู้ท ี่ด ้องการย ้ายถ ิ่น เข ้ามาทำงานใน กทม. เซ่น ในเรื่องของแหล่งงานใน 
กทม. ความปลอดภ ัย/อ ันตรายจากการทำงานน ั้นไม ่ค ่อยปรากฎให ้เห ็น เท ่าใดน ัก

ลื่อที่กลุ่มตัวอย่างมีความพิงพอใจน้อย คือ กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน/ครู และ 
เจ้าหน้าที่จากราชการ ทั้งนื้เนื่องจาก กลุ่มตัวอย่างไม่ได้รับข้อมูลข่าวลารจากลื่อดังกล่าว 
มากนัก ถึงแม้ว่า ลื่อทั้งสองนี้ จะเป็นผู้ที่มีความรู้ ความน่าเชื่อถือ ก็ตาม แต่อาจเป็น 
เพราะว่ากลุ่มต ัวอย่างไม,ค่อยได้ทำการลื่อลารในเรื่องเกี่ยวกับสภาพความเป็นอยู่หรือ 
สภาพการทำงานใน กทม. ทำให้ไม่ลามารถถ่ายทอดและลร้างความเข้าใจในเรื่อง
ดังกล่าวร่วมกันได้
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นอกจากนี้ยังพบว่า ประเด็นข่าวสารที่กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจน้อยที่ 
สุด คือเรืองความปลอดภัย/อันตรายจากการทำงาน และลักษณะของงานทีทำ!,นื่องจาก 
โดยท่ี'วไปแล้ว ผู้รับลารเลือกที่จะหลีกเลี่ยงไมร่ับข่าวสารในเรื่องที่ตนไม่ต้องการ จึงทำให้ 
ขาดข้อมูลข่าวสารในเรื่องตังกล่าว สำหรับผู้ล่งสาร เข่น ลื่อระหว่างบุคคล อาจขาดข้อมูล 
ข่าวสารในเรื่องลักษณะงานที่ทำใน กทม. อย่างถูกต้อง และสำหรับลื่อมวลซน ไม่ไต้ให้ 
ความสำคัญในลองเรื่องตังกล่าวอย่างเพียงพอ จึงทำให้นำเสนอเรื่องตังกล่าวน้อยมากไม่ 
เพียงพอต่อความต้องการของผู้ท ี่ต ้องการย้ายถิ่นเข้ามาทำงานใน กทม.

การท ี่บ ุคคลมีพฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก็เพราะม ีความต้องการท ี่จะ 
ร ับข ่าวสารเพ ื่อตอบสนองความต้องการพ ื้นฐาน 4 ประการ ตังที่ แอทคิน (Atkin, 1973 
: 208) ไต้กล่าวไว้ ฉะนี้น เม ื่อบ ุคคล1ไต้รับการตอบสนองค'.ามต้องการ'นั้น ก็ทำให้ไต้รับ 
ความพ ึงพอใจตามไปด้วยเซ ่นก ัน ยิ่งม ีพฤติกรรมการแสวงหาข่าวสาร (การ เปิดรับข่าว 
สารและสื่อ) มากขึ้นเท ่าไร ก็ทำให้ไต้รับประโยชน์ และมีโอกาสในการเลือกใช้ลื่อเพื่อรับ 
ข ่าวสารนั้น  ๆ ไต ้อย ่างตรงตามความต้องการของตนมากขึ้น เท ่าน ั้น  เป ็นผลให้เก ิดความ 
พึงพอใจในการที่ไต ้ร ับเข ่าวสารและลามารถใช้ประโยชน์จากลื่อ เพ ื่อการสนองตอบ
ความต ้องการพ ื้นฐานด ้วยน ั้น เอง

สมมติฐานที่ 3 ลักษณะทางประชากรมีความลัมพันธ์กับเหตุผลในการ 
ตัดสินใจย้ายถิ่น

จากตัวแปรต้านอายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ เห็นได้ว่า มีเพียงตัว 
แปรต้านเพศ ตัวแปรเดียวเท่านั้น ที่ไม่มีความลัมพันธ์กับ เหตุผลการตัดสินใจย้ายถิ่นเลย 
เนื่องจากปัจจุบันเพศชายและเพศหญิง มีความเสมอภาคเท่าเทียมกันมากขึ้นกว่าสมัย 
ก่อน ประกอบกันการศึกษาในลังคมไทย ก็ไม่ไต้มีการแบ่งแยกสิทธิให้แก่เพศชายมาก 
กว่าเพศหญิงตังเซ่นเมื่อก่อนอีกต่อไปแล้ว ตังนั้นทงเพศชายและเพศหญิงจึงมีโอกาส มี 
ความรู้ ความคิดในการตัดสินใจย้ายถิ่นเข้ามาทำงานในกทม. เท่าเทียมกัน
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อายุ มีความสัมพันธ์กับเหตุผลในการย้ายถิ่น คือ ความเจริญของ
กทม.เพียงตัวแปรเดียว โดยเฉพาะในช่วงวัยหนุ่มสาวจะมีมากที่ลุด กล่าวคือ วัยนี้เป็นวัย 
ที่มีค'วามเพ้อฝัน หลงใหลต่อสิงเย้ายวนต่าง  ๆ ได้ง่าย เมื่อรับรู้ถีงความเจริญของ กทม. 
โดยผ่านลื่อต่าง  ๆ ทำให้ตัดสินใจย้ายถิ่นเข้ามาทำงานใน กทม.ได้ง่าย ชี่งลอดคล้องกับ 
ผลการวิจัยของโครงการแรงงานเด็ก มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก (2534) ที่ศึกษากลุ่มเด็กที่ 
ประสบปัญหาเมื่อเข้ามาทำงานในเมือง พบว่า การที่เด็กเข้ามาทำงาน เป็นเพราะเด็ก 
อยากเห็นกรุงเทพฯ ความต้องการตังกล่าว เกิดจากการที่เคยเห็นภาพของเมืองผ่านลื่อ 
โทรทัศน์ และหนังกลางแปลง

ด ้านการศ ึกษา อาชีพ และรายได้ พบว่า ย ู้ท ี่ม ีการศ ึกษาต ํ่า และผู้
ประกอบอาช ีพการเกษตรและค ้าขาย จะม ีการต ัดส ินใจย ้ายถ ิ่น เข ้ามาทำงานใน กทม. 
ด ้วยเห ต ุผลความอยากม ีรายได ้เพ ิ่ม  ความเจร ิญของ กทม. และการคาดว่าจะม ีช ีว ิต 
ความเป ็นอยู่ท ี่ด ีข ึ้น เป ็นจำนวนมาก และผู้ท ี่ม ีรายได ้ต ํ่าจะต ัดส ินใจย้ายถ ิ่น เน ื่องจากเหต ุ 
ผลท ี่คาดว ่าจะม ีช ีว ิตความเป ็นอย ู่ท ี่ด ีข ึ้น เป ็นจำนวนมาก ซ ึ่งลอดคล้องก ับการศึกษาของ 
ว ัฒ น า เจร ิญ ยงค ์ (2535) ท ี่ป ัจจ ัยทางด ้านการล ื่อลารท ี่ม ีผลต ่อการล ่งเด ็กเข ้ามา
ทำงานในเม ือง ศ ึกษาเฉพาะกรณ ีจ ังหวัดส ุร ินทร์ แล้วพบว่า ข ่าวลารท ี่ม ีผลต ่อการส ่ง
เด ็ก เข ้ามาทำงานในเม ือง คือ เรื่องของรายได้ และการได้ม ีโอกาสสัมผัสกับความเจริญใน 
เมือง โดยผ ู้ปกครองท ี่ส ่งเด ็กเข ้ามาทำงานท ี่แนวความค ิดว ่า ทำให้ครอบครัวมีรายได้เพ ิ่ม 
ขึ้น และทำให ้ม ีช ีว ิตความเป ็นอยู่ท ี่ด ีข ึ้น

ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของกองการจัดหางาน กรมแรง 
งาน (กรมการจัดหางานในปัจจุบัน) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการย้ายถิ่นของประชากรในภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือและการเข้ามาหางานทำใน กทม. เมื่อปี 2528 พบว่า ผู้ย้ายถิ่นส่วน 
ใหญ่อยู่ในวัยหนุ่มสาว (ซึ่งเป็นกำลังแรงงานสำคัญ) จบการศึกษาระดับประถมศึกษา 
และมีอาชีพเกษตรกรรม ซึ่งงานวิจัยนี้ได้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า ผู้ย้ายถิ่นส่วนใหญ่มีภูมิลำเนา 
อยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคกลาง (ดูภาคผนวก ก ตารางที่ 61) ซึ่งสอดคล้อง 
กับการสำรวจการย้ายถิ่นของประซากร พ.ศ.2535 ของสำนักงานสถิติแห่งชาติ ตังนี้น 
หากพิจารณาตามทฤษฎีการย้ายถิ่นแล้ว อาจกล่าวได้ว่า จุดเริ่มต้นของการย้ายถิ่นเข้า
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มาทำงานใน กทม. ณ ็น ื่องมาจากป ัจจ ัยผล ักด ัน  ค ือเหต ุผลทางเศรษฐก ิจเป ็นลำด ัญ  เช่น 
การขาดแคลนที่ด ินทำก ิน การประลบปัญหาภัยธรรมชาติ การเกษตรไม่ได้ผล ประกอบ 
ก ับป ัจจ ัยด ึงด ูด  คือ การที่ กทม.เป ็นเม ืองใหญ่ เป็นศูนย์รวมของแหล่งอุตสาหกรรม เท่า 
กับเป็นการสร้างโอกาสของการมีงานทำและรายได้ให้แก่คนซนบท ลอดคล้องกับทฤษฎี 
ของ ราเวนลใตน ์ (Ravensteine : 1885) และ ลี ( Lee : 1966) และแนวความคิดของ 
ก ันนาร ์ไมร์ด ัล (Gunnar Myrdal : 1972) ซึ่งงานวิจ ัยน ี้ได ้พบข้อมูลเพ ิ่มเต ิมอีกว่า ผ ู้ย ้าย  
ถ ิ่น เข ้ามาใน กทม. ส ่วนใหญ่เข ้ามาประกอบอาชีพลูกจ้างประจำในโรงงาน และรับจ้าง 
ทั่วไป ม ีรายได้ระหว่าง 3,000-5,000 บาท (ตารางที่ 62) แม้เป ็นอาชีพที่ไม่ม ั่นคงและมี 
รายได้ไม่ส ูงมากนัก แต ่ผ ู้ย ้ายถ ิ่นก ็เห ็นว ่า เป ็นโอกาสและทางเลือกที่ด ีกว่าการอยู่ในถิ่นที่ 
อย ู่เด ิม  ซ ึ่งลอดคล้องกับการศึกษาของโตดาโร (Todaro : 1969) และ แฮริลและโตดาโร 
(Harris and Todaro : 1970) ที่อธ ิบายเก ี่ยวก ับกระบวนการต ัดส ินใจย้ายถ ิ่นของซาว 
ชนบทสู่เมือง โดยผ ู้พร ้อมจะย้ายถ ิ่นต ัดส ินใจจากข้อม ูลข ่าวสารท ี่ได ้ร ับเก ี่ยวก ับตลาด
แรงงาน และคาดว่าตนจะได้ร ับประโยชน์จากการย้ายถ ิ่นน ั้น ข ้อม ูลข่าวสารจึงน ับว่า มี 
ส ่วนสำคัญท ี่ทำให ้คนชนบทรับร ู้สภาพของกทม.และเก ิดความต ้องการท ี่จะเข ้ามาทำงาน 
ใน กทม.

สมมติฐานที่ 4 พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการย้ายถิ่น มีความ 
ลัมพันธ์กับเหตุผลในการตัดสินใจย้ายถิ่น

เนื่องจากการอพยพย้ายถิ่นออกจากท้องถิ่นเดิมเพื่อเข้ามาทำงานในท้อง 
ถิ่นอื่นที่ตนไม่คุ้นเคย นับว่าเป็นเรื่องสำคัญอย่างมาก เหตุผลที่แท้จริงในการตัดสินใจ 
ย้ายถิ่นเข ้ามาทำงานใน กทม. คือ ปัญหาทางเศรษฐกิจ เป็นสำคัญ ข้อมูลข่าวสารจึงเป็น 
สิงจำเป็นเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจ ลอดคล้องกับการศึกษาของเลาวลักษณ์’ กิตติ
ประภาส (Sauwalak Kittiprapas: 1989) ทีศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจ 
ย้ายถิ่นและบทบาทของการลื่อสาร:ศึกษาเปรียบเทียบลองหมู่บ้าน ในหมู่บ้านแม่โชค
(Mae-Chok) อำเภอลอง และหมู่บ้านดงลุระ (Dong-Sura) อำเภอเด่นชัย จังหวัดแพร่ 
พบว่า นอกจากปัจจัยทางเศรษฐกิจที่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจย้ายถิ่นแล้ว ปัจจัยทาง 
การลื่อสารก็มีส่วนสำคัญด้วยเช่นกัน ทั่งในด้านการติดต่อกับลังคมภายนอก การได้รับ
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ข้อมูลข่าวสาร และการย้ายถิ่นเพื่อการทำงาน เกี่ยวข้องกับเครือข่ายการลื่อสารของ 
เพื่อนและผู้มีความสัมพันธ์ในหมู่บ้านเดียวกัน

ซึ่งงานวิจัยนี้ได้ดีกษาเพ่ิมเติม พบว่า ผู้ย้ายถิ่นส่วนใหญ่ไข้ข้อมูลข่าวสาร 
จากลื่อทั้งสองประ๓ ทเพื่อประกอบในการตัดสินใจย้ายถิ่น (ตารางท่ี 63 และ 64) ได้แก่ 
ญาติ คนในครอบครัว โทรทัศน์ เพ่ือนบ้าน หน์งลือพิมพ์ ตัวแทนบริษัทจัดหางาน และ 
วิทยุ ตามลำดับ ขณะที่มีการใช้ข้อมูลข่าวสารจาก กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน/ครู และ เจ้าหน้าที ่
ราชการ ประกอบการตัดสินใจน้อยที่สุด ท้ังน้ี เนื่องจากคุณลักษณะที่แตกต่างของลื่อ 
กล่าวคือ ผู้ย้ายถิ่นเปิดรับลื่อมวลซนมากกว่า เพราะ ล่ือมวลซน ลามารถแพร่กระจาย 
ข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว กว้างขวาง และมีความหลากหลายมากกว่า แต่อาจให้ข้อมูลได้ 
ไม่ละเอียดชัดเจนตรงตามความต้องการของกลุ่มตัวอย่าง ขณะที่ลือบุคคลให้ข้อมูลข่าว 
สารได้อย่างละเอียด และลามารถโต้ตอบกันได้หากมีข้อสงสัย ล่ือบุคคลจึงมีอิทธิพล
และมีบทบาทต่อความคิด ความเชื่อดงเดิม และการตัดสินใจได้ดีกว่าลื่อมวลซน

สำหรับการเปิดรับล่ือน้ัน ผู้ย้ายถ่ินเปิดรับทั้งลื่อบุคคลและลื่อมวลซน
โดยเปิดรับลื่อมวลซนมากกว่าสื่อบุคคล ซึ่งไม่ลอดคล้องกับงานวิจัยของจงจิต เทียมทอง 
(2527) ที่ดีกษาเกี่ยวกับการลื่อสารก่อนการย้ายถิ่นของสตรีซนบทในเชียงใหม่ พบว่า 
แหล่งข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสถานที่ย้ายถิ่นปลายทางนี้นได้รับจากลื่อบุคคลมากที่สุด 
และงานวิจัยของประไพศรี สุภีโพธ้ิ ที่ดีกษาการแสวงหาข้อมูลข่าวสารเพื่อมาทำงานใน 
เมืองของแรงงานต่างถิ่นในจังหวัดชลบุรี พบว่า แรงงานต่างถ่ินแสวงหาข่าวสารผ่านล่ือ 
ระหว่างบุคคลมากที่สุด เนื่องจาก มีความเชื่อถือและมีโอกาสเข้าถึงมากที่สุด

สมมติฐานที่ 5 ความพิงพอใจในข่าวสารและล่ือมีความสัมพันธ์'กันเหตุ 
ผลการตัดสินใจย้ายถิ่น

ความพึงพอใจในข่าวสารและลื่อมีความสัมพันธ์กับเหตุผลการตัดสินใจ 
ย้ายถิ่น เนื่องจาก การไม่มีงานทำในจังหวัดที่อยู่ และความเจริญของ กทม. เก่ียวข้องกับ 
ทฤษฎีการย้ายถิ่น โดย การไม่มีงานทำในจังหวัดที่อยู่เปรยบเสมือนปัจจัยผลักและความ
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เจริญของ กทม เปรียบเสมือนปัจจัยดึงดูด ทังสองปัจจัยนีมืส่วนผลักดันและเป็นแรงจงใ,จ 
ให้คนปรารถนาที่จะย้ายถิ่นเข้ามาทำงานไน กทม. โดยมืความต้องการข่าวสารและ
อาศัยลือต่างๆทังสือระหว่างบุคคลและลือมวลซน เพือให้ไต้ข้อมูลข่าวสารน้ันมา
ประกอบในการตัดสินใจ และถึงแม้ว่า ผู้ย้ายถิ่นจะมืความพึงพอใจในข่าวสารที่ได้จาก 
สื่อมวลซนมากกว่า แต่ลื่อที่มือิทธิพลต่อการตัดสินใจย้ายถ่ินอย่างแท้จริง ก็ยังคงเป็นส่ือ 
บุคคลนั้นเอง ลำหรับความพึงพอใจในข่าวสารและสื่อที่ไม่มืความลัมพันธ์ดับเหตุผลการ 
ตัดสินใจย้ายถิ่น เนื่องจากความอยากมีรายไต้เพิ่ม การเห็นเพ่ือนไปอยากไปบ้าง การมี 
คนซักซวน และการคาดว่าจะมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขี้น อาจอธิบายไต้ว่า เป็นเพราะข้อ 
มูลข่าวสารที่ไต้รับไม่ไต้บอกรายละเอียดในเรื่องของรายไต้จากการทำงานใน กทม.มาก 
นัก ผู้ย้ายถิ่นจึงยังไม่นั้นใจว่าจะสามารถมีรายได้เพิ่มและตัดสินใจย้ายถิ่นเนื่องจาก
อยากมีรายไต้เพิ่ม ส่วนเหตุผลการมีคนซักซวน อาจเป็นเพราะคุณลมบ้ติของผู้ซักซวนยัง 
ต้อยในเรื่องของความสามารถ การขาดข้อมูลท่ีเพียงพอ และการขาดความน่าเชื่อถือ 
รวมน้ังเครือข่ายความลัมพันธ์ระหว่างบุคคลไม่ดีพอ ทำให้การสื่อสารขาดประสิทธิภาพ 
ไม่ลามารถสร้างความเข้าใจร่วมดันระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารให้เกิดขึ้นได้ คือไม่เกิด 
สภาวะการลื่อสารเซิงลู่เข้า ลำหรับเหตุผลการย้ายถิ่นเนื่องจากคาดว่าจะ มีชีวิตความ 
เป็นอยู่ท่ีดีข้ึนน้ัน กล่าวได้ว่า ผู้ย้ายถ่ินยังไม่ได้รับข้อมูลท่ียืนยันได้แน่นอนว่า ถ้าย้ายถิ่น 
เข้ามาแล้วจะมชี ีว ิต ความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น แต่ก็ตัดสินใจย้ายถิ่นแบบลุ่มเลี่ยง (โตดาโร,
Todaro, 1969:138-148), แฮริส และโตดาโร .Harris and Todaro, 1970:126-142)

จากการศึกษาของแคทซ์และคณะ (Katz and Others: 1974)เกี่ยวดับ 
การใช้สื่อเพื่อประโยชน์และคว'ไมพึงพอใจ อธิบายได้ว่า สภาพแวดล้อมหรือปัจจัยภาย 
นอก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปัญหาทางเศรษฐกิจทำให้ซาวซนบทเกิดแรงกดดันภายในจิตใจ 
มีความต้องการที่จะหลีกหนีจากสภาพปัญหาความแร้นแค้น และความยากจนที่ประสบ 
อยู่ เป็นแรงจูงใจให้เขาเกิดความต้องการข้อมูลข่าวสาร เพื่อที่จะขจัด หลีกเลียง หรือแก้ 
ไขปัญหาดังกล่าว โดยจะต้องมีการสื่อสารดันโดยผ่านลื่อมวลซนหรือสื่อบุคคล ในการรับ 
รู้เหตุการณ์ต่างๆทั้งภายในและภายนอกลังคมของตน เพื่อตอบสนองความต้องการ
ต่างๆ ดัน เช่น เพื่อขอคำแนะนำ เสริมความคิดเห็น เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ 
ลดหรือผ่อนคลายความตึงเครียด เป็นต้น ซึ่งลอดคล้องดับการศึกษาวิจัยด้านการใช้ลื่อ
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มวลชนเพ่ือตอบสนองความต้องการของแมคคอม และเบคเกอร์ (Me Combs -  Becker 

:1977) และการศึกษาวิจัยความพึงพอใจในการบรโภคลื่อข่าวสารของ เวนเนอร์
(W enner : 1985)

จึงอธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างได้รับประโยชน์จากข่าวสารและการใช้ลื่อ 
เพื่อเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสภาพการทำงานและสภาพความเป็นอยู่ใน กทม. โดย
เฉพาะอย่างยิ่งด้านสภาพของ กทม.และลักษณะของงานที่จะเช้ามาทำใน กทม.ในด้าน 
บวก ทำให้กลุ่มตัวอย่างรับรู้ถึงความเจริญของ กทม. รวมทั้งโอกาสในการทำงานอาชีพ 
ต่าง  ๆซึ่งมีให้เลือกมากกว่าในจังหวัดที่ตนอาศัยอยู่

จากผลการวิจัย ได้สร้างความม่ันใจยิ่งข้ึนถึงเหตุผลต่าง  ๆ ของการตัด 
สินใจย้ายถิ่น ซ่ึงพบว่า ปัญหาเบื้องต้นของการตัดสินใจย้ายถิ่นมาจากสภาพทาง
เศรษฐกิจเป็นสำคัญ ประกอบกับข้อมูลข่าวสารที่ผ่านทางซ่องทางการลื่อสาร ทั้งจากสื่อ 
มวลชนและสื่อระหว่างบุคคล ที่เอ้ืออำนวยให้คนชนบทรับรู้สภาพความเป็นเมือง และ 
โอกาสทางเศรษฐกิจในเมือง ก่อให้เกิดความอยากลองเช้ามาทำงานเลี้ยงชีพเพื่อให้มี
รายได้เพ่ิมข้ึน พร้อมทั้งหาทางเลือกท่ีดีที่สุด มีการเปรียบเทียบกับทางเลือกต่าง  ๆ หาก ' 
มีช้อสงลัย ลังเล หรือยังไม่มั่นใจก็จะขอคำปรึกษาหารือจากคนที่ใกล้ชิด สนิทสนม และ 
ไว้วางใจ และขึ้นสุดท้าย คือ การตัดสินใจย้ายถิ่น

โดยสรุปแม้ว่า พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารก่อนการตัดสินใจย้ายถิ่น 
ของคนชนบท ส่วนหนึ่งเกิดจากความต้องการ และความสนใจในข่าวสารเกี่ยวกับ
กรุงเทพมหานคร ชองผู้ท่ีต้'องการย้ายถ่ินเอง แต่อีกส่วนหนึ่งเกิดจากการยัดเยียดข้อมูล 
ข่าวสารในเรื่องตังกล่าวโดยผ่านสื่อ ทั้งจากสื่อมวลซนและสื่อระหว่างบุคคล ซ่ึงท้ังลอง 
ส่วนน้ีอาจจะเกิดข้ึนพร้อม  ๆ กันหรือในคราวเดียวกันและเป็นมูลเหตุให้คนตัดสินใจย้าย 
ถิ่นเช้ามาทำงานใน กทม.ได้

กรณีที่คนชนบทได้รับข้อมูลข่าวสารจากสื่อต่าง  ๆ ที่พยายามให้ภาพ
ลักษณ์ในด้านบวก เช่น สภาพความเป็นเมือง หรือความเจริญของกรุงเทพมหานคร ทำ 
ให้คนชนบทมีการรับรู้คล้อยตามและส่งผลให้เกิดแรงปรารถนาที่จะย้ายถิ่นเช้ามาทำงาน
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ใน กทม. ซึ่งในเรื่องนีเป็นที่น่าวิตกว่าหากคนซนบทยังขาดความรู้ ความเข้าใจถึงความ 
แตกต่างของวิถีชีวิตของคนสังคมเมือง ก็จะเป็นการยากลำบากที่จะวิเคราะห์และตัดสิน 
ใจย้ายถิ่นด้วยตนเองได้อย่างถูกต้อง อีกประการหนี่งที่ควรคำนึงถึง ก็คือ ว ิจารณ ญ าณ  
ของผู้ทำงานด้านลื่อมวลชน กล่าวคือการเผยแ พ ร ข่่าวสารผ่านลื่อมวลซน ข้อมูลข่าวสาร 
ที่ปรากฎ ให้เห็นอยู่เสมอ มักมืการเสนอภาพสะท้อนวิถีชีวิตของคนในสังคมเมือง ซึ่งเท่า 
กับเป็นการย ัด เยียดข้อมูลข่าวสารในเรื่องตังกล่าวให้แก่คนซนบท ท้ังๆ ที่ความหมายที่ 
แ ท จ้ริงของ ลื่อมวลซน ก็คือ ลื่อของประซาซนส่วนใหญ่ของประเทศ

ข ้อ เส น อ แ น ะ ท ั่ว ไ ป

1.ด้านข้อมูลข่าวสาร
หน่วยงานที่เก่ียวข้องในการเผยแพร่ข้อมูล เช่น กรมการจัดหางาน

กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม กรมประซาสัมพันธ์ ควรดำเนินการ
1.1ปรับปรุงข้อมูลด้านสภาพการทำงานใน กทม.เช่น ลักษณะของ

งาน รายได้หรือค่าตอบแทนจากการทำงาน ความปลอดภัย/อันตรายจากการทำงาน 
ให้ตรงตามความสนใจและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ต้องการย้ายถิ่น

1,2ให้ความสำคัญแก’ข้อมูลด้านความปลอดภัยหรืออันตรายจากการ 
ทำงาน และอันตรายที่คนชนบทอาจพบได้ใน กทม.เพิ่มมากข้ึน

2.ด้านการเผยแพร่ข้อมูล
ในการเผยแพร่ข่าวสาร เพ่ือให้คนซนบทใช้ประกอบการตัดสินใจก่อน 

ย้ายถิ่นเข้ามาทำงานใน กทม. ควร
2.1ปรับปรุงวิธีการเผยแพร่ข่าวสาร ให้ลื่อบุคคลมีบทบาทมากขึ้น โดย 

เจ้าหน้าที่ราชการที่เกี่ยวข้อง ประลานความร่วมมือกับผู้นำความคิดเห็นในชุมซน เช่น 
กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ครู ฯลฯ ให้เข้ามามืส่วนร่วมในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพ่ิมข้ึน

2.2ให้ความรู้เกี่ยวกับสภาพการทำงานใน กทม.แก่เจ้าหน้าที่ราชการ 
ที่เกี่ยวข้องและผู้นำความคิดเห็นในชุมซน เพื่อประโยชน์ในการเผยแพร่ข้อมูลแก่ผู้
ต้องการย้ายถิ่น



2.3 ให้การสนับสนุน และประสานความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆที ่
เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกซน รวมท้ัง NGO และองค์กรประซาชน ในการดำเนินงาน 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ความรู้ที่ถูกต้องแก่ผู้ต้องการย้ายถิ่นเข้ามาทำงานใน กทม.

2.4ประลานขอความร่วมมือหน่วยงานต้านลื่อมวลซนต่างๆ โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่ง ล่ือโทรทัศนั ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีจำเป็นสำหรับคนซนบทที่ต้องการ 
ย้ายถิ่นเข้ามาทำงานใน กทม.

ข อ เส น อ แ น ะ ใ น ก า ร ท ำ ว ิจ ัย ค ร ั้ง ต ่อ ไ ป

ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นต่างๆ ดังต่อไปน้ี

1 .ขยายลักษณะของกลุ่มเป้าหมายให้มืความหลากหลายมากขึ้น เน่ือง 
จากการศึกษานี้เน้นเฉพาะกลุ่มคนซนบทที่เข้ามาอาศัยในชุมชนแออัด กรุงเทพมหานคร

2 . ศึกษาเฉพาะเจาะจงถึงองค์ประกอบแต่ละตัวของการลื่อสารได้แก่
ผู้รับสาร ผู้ล่งสาร ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร และซ่องทางการลื่อสาร ในประเด็น
เกี่ยวกับความต้องการเข้ามาทำงานในเมือง

3. ศึกษาโอกาสและความเป็นไปไดํในการได้งานทำของคนซนบทที่ย้ายถิ่น 
ตลอดจนความพึงพอใจเกี่ยวกับสภาพการทำงาน เช่น ด้านลักษณะของงานท่ีทำ และ 
รายได้หรือค่าตอบแทนจากการทำงาน หลังจากย้ายถิ่นแล้ว
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