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บทนำ

ความเป็นมาและความสำคัญของปีญหา

ประเทศไทยมีการพัฒนาประเทศทางด้านเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว โดยการนำเอา 
ว ิทยาการท ี่ท ันสม ัยทางด ้านว ิทยาศาสตร ์และเทคโนโลย ีมาใช ้สำหร ับ เป ็นกลไกท ี่สำค ัญ  
เพื่อให้ทันต่อสภาพความเจริญก้าวหน้าของเหล่าอารยประเทศและของโลก แต่ปรากฏว่า

ประเทศไทยยังไม ่สามารถที่จะดำเน ินการพัฒนาประเทศให้บรรลุตามที่ม ุ่งหวังได้ จึงก่อให้ 
มีปิญหาและอุปสรรคสำหรับการพัฒนาประเทศต่อไป ซึ่งปิญหาอันยิ่งใหญ่ดังกล่าวที่เกิด

ขึ้นนั่นก็คือ ยังขาดแคลนกำลังคนที่ม ีความรู้ความสามารถสูงเป็นพิเศษทางวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยีเป็นอย่างมาก และเมื่อพิจารณาถึงสาเหตุที่ทำให้บุคคลตระหนักถึงความ

สำคัญต่อการเป็นนักวิทยาศาสตร์น้อยมาก เมื่อเทียบกับวิชาชีพอื่น  ๆ ก็พบว่าสังคมไทย 
เรานั่นไม่ม ุ่งเน ้นล่งเสริมให้เด ็กสร้างสรรค์ ค ิดคันสร้างงานด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม สำหรับการอบรมเลี้ยงดูในวัยเด็กเล็ก ผู้ปก 
ครองมุ่งเน้นให้ม่การหัดเขียน หัดอ่าน มากกว่าจะให้เรียนปนเล่น การแกกล้ามเนื้อมือ

และแขนขาของเด็กเล็กเหล่านั่น (สุมนา พานิช, 2531 : 1 4 - 1 5 )  ตลอดจนสภาพแวด 

ล้อมของครอบครัว ได้แก่ อาชีพของบิดามารดา เช่น อาชีพเกษตรกร ครู ตำรวจ ทหาร 
พยาบาล และแพทย์ เป็นด้น จึงทำให้เด็กที่อยู่ในวัยเรียนม่จิตใจผูกพันอยู่กับอาชีพต่าง  ๆ
เหล่านั่นด้วยความเคยชินและคุ้นเคย อนาคตของการเลือกประกอบอาชีพจึงไม่ม่ความมุ่งหวัง 
หรือใฝ่ฝืนต่อการเป็นนักวิทยาศาสตร์ พร้อมทั้งมองไม่เห็นภาพลักษณ์ของนักวิทยาศาสตร์ 
ว่า มีลักษณะแบบใด และสำคัญเช่นไร จึงไม่พ ึงปรารถนาที่จะเลือกประกอบอาชีพนั่น
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ผู้วิจัยได้ศึกษาจากเอกสารและรายงานของคณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

(2 5 2 7  : 5 6 -5 9  อ้างถึงใน สิปปนนท์ เกตุหัต, 2 5 3 6  : 5 6 - 5 9 )  พบว่า ช่วงเวลา 10 ปี 
ที่ผ ่านมามีผ ู้สนใจศึกษาทางด้านสายวิทยาศาสตร์ในระดับอุดมศึกษาลดน้อยลงไปมาก ซ่ึง 
สาเหตุสืบเนื่อง ด้งนี้คือ

1. หางานทำยาก ใน พ.ศ. 251 6 -2 5 2 4  ได้ม ีนโยบายสนับสนุนอุตสาหกรรม 
ทดแทนสิ่งนำเข้าที่ต้องใช้เครื่องมือ เครื่องจักรสำเร็จรูปจากต่างประเทศ โดยไม่คำนึงการ 
ถ่ายทอดเทคโนโลยีเพื่อให้ประเทศพึ่งตนเองไดให้อนาคต และไม่ให้ความสนใจต่อความรู ้
ทางวิทยาศาสตร์ ด้วยเหตุนี้จึงทำให้มีผู้สนใจศึกษาเล่าเรียนยึดเป็นอาชีพน้อยลง และหันเหไป 

เสือกเรียนแพทยศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ เพราะมีโอกาสหางานทำได้ง่ายและรายได้สูงกว่า

2. ผู้เข ้าศึกษาในคณะวิทยาศาสตร์ไม่สนใจเรียนวิทยาศาสตร์จริงจัง ตามระบบ

การสอบแช ่งข ัน เพ ื่อค ัดเส ือกเข ้ามหาว ิทยาล ัยในสม ัยน ั้น เป ็ดโอกาสให ้ผ ู้สม ัครเส ือกเข ้า  
ศึกษาได ้ 6 อันดับ จึงทำให้สาขาวิชาที่ถูกเสือกอันดับสุดท้าย เป็นสาขาที่ไม่อยู่ในความสน 

ใจของผู้สมัครสอบ และเสือกเพื่อกันพลาดโอกาสเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยเท่านั้น ตาม 

สถิติการสอบคัดเลือกเข้ามหาวิทยาลัยในปี พ.ศ. 2517 มีผู้สอบคัดเสือกเข้าคณะวิทยาศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้จำนวนร้อยละ 46  ที่สมัครเข้าคณะวิทยาศาสตร์เสือกวิทยาศาสตร ์
อันดับหนึ่ง และร้อยละ 8 เสือกเป็นอันคับสี่ แต่ในปี พ.ศ. 2 5 2 5  มีเพียงร้อยละ 4 .2  ท่ี 
เสือกเป็นอันคับหนึ่ง และร้อยละ 58 .8  เสือกเข้าศึกษาในคณะวิทยาศาสตร์เป็นอันดับสี่ ซ่ึง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนันต์ จันทร์กวี (2 5 2 8  ะ 3 - 4 )  พบว่า ผู้ม ีความรู้ความ 
สามารถทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีมีแนวโน้มที่จะเสือกเข้าศึกษาต่อในคณะวิทยาศาสตร์

น้อยลงทุกปี มักเสือกเข้าคณะวิทยาศาสตร์เป็นอันคับ 5 และ 6 ของการสอบคัดเสือก

3. การลาออกกลางคัน ผู้เร ียนคณะวิทยาศาสตร์ในชั้นปีที่ 1 หรือชั้นปีที่ 2 
แล้วยังไปสมัครสอบคัดเสือกใหม่ เพื่อเข้าศึกษาต่อในคณะอื่น และแต่ละปีจะมีนิสิต

นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ของคณะวิทยาศาสตร์ลาออกไปสอบคัดเสือกใหม่ โดยเฉลี่ยร้อยละ 3 0 -4 0  
ของจำนวนนิสิตนักศึกษาทั้งหมด จากสถิติในปี พ.ศ. 2 5 2 0  คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ  ์
มหาวิทยาลัย มีผู้ออกไปสมัครเข้าในคณะอื่นใหม่ ร้อยละ 19 และ พ.ศ. 2 5 2 4  สูงถึงร้อยละ 
27 จำนวน 101 คน ในจำนวนนิสิตปีที่ 1 3 6 8  คน มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ
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ดังนั้นแนวทางในการแก้ปิญหาดังกล่าว รัฐบาลตระหนักถึงความสำคัญ จึงไดัมี 
โครงการพัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (พลวท.) 

เมื่อรันที่ 6 มีนาคม 2 5 2 7  โดยมอบหมายให้สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ 
เทคโนโลยี (สสวท.) ให้ร ับผิดชอบจัดสรรหาหน่วยงานมาร่วมดำเนินงาน และได้รับความ 
ร่วมมือจากกระทรวงศึกษาธิการ ทบวงมหาวิทยาลัย และกระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ี
และพลังงาน ในระยะแรกตั้งแต่ พ.ศ. 2 5 2 7 -2 5 3 3  มีว ัตถุประสงค์ชองโครงการว่า ผู้มี 
ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในรัยเรียนได้พ ัฒนาศักยภาพ และ

ความสามารถให้สูงสุด และเมื่อทำงานมีโอกาสแสดงความสามารถทางด้านการสร้างสรรค  ์
ผลงาน โครงการ พสวท. มีบทบาทส่งเสริมให้ทุนการศึกษาและการวิจัยพร้อมกับหาหน่วยงาน 

ในการปฏิบ ัต ิงานให้ตรงตามสาฃาที่ศ ึกษา จากการรายงานการประเมินผลโครงการ พสวท. 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2 5 2 7 -2 5 3 3 )  พบว่า ประสิทธิผลการรับบุคคลเช้าโครงการระดับมัธยม 
ศึกษา ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก เป็นไปตามเบ้เาหมาย คือ ร้อยละ 

81 , 92 , 72 และ 33  ตามสำดับ โดยมีผ ู้สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษารุ่นป ีการ

ศึกษา 2 5 2 7 -2 5 2 9  มีร้อยละ 85 ออกกลางคัน ร้อยละ 15 ระดับปริญญาตรี ผีผู้'สำเร็จ 
การศึกษา ร้อยละ 64  จำนวน 9 คน ตามการคาดหมายชองเป็าหมายเมื่อสิ้นสุดโครงการระยะ 
แรก คณะรัฐมนตรีม ีมติอนุม ัต ิให้ดำเนินโครงการในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2 5 3 4 -2 5 3 9 )  มี 
เป็าหมายผลิตนักวิจัย น ักวิทยาศาสตร์ และอาจารยํให้ปฏิบัติงานในสถาบันวิจัย ศูนย์

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัย และหน่วยงานอื่นชองภาครัฐ (สสวท., 2 5 3 8 )  สิงสามารถสร้าง 
นักวิจ ัยทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ระดับปริญญาโท ได้จำนวนอย่างตํ่า 4 3 0  คน 
(ร้อยละ 7 4 ) ผ ู้ร ับทุนระดับมัธยมศึกษามีท ักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ความคิด 
สร้างสรรค์เจตคติ และผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนนอกโครงการ พสวท. และผู ้
รับทุนระดับปริญญาตรี ม ีคะแนนสอบคัดเลือกสูงกว่านิส ิตนอกโครงการ พสวท. ส่วนผู้ 
สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 3 คน ไปปฏิบ ัต ิหน้าที่ตามตำแหน่งสาซาที่ศ ึกษา

อรนุช ป ุณยกนก (2 5 2 6 )  พบว่า คณะที ่ม ีน ิส ิตนักศ ึกษาลาออกกลางคันมากที ่ส ุด คือ

คณะวิทยาศาสตร์
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พบว่า ม ีความพึงพอใจในการทำงานอยู ่ระด ับปานกลาง (สมหวัง พึธิยานุว ัฒน์ และคณะ,

2538 )

จากเอกสารการรายงานการติดตาม และประเมินผลของคณะอนุกรรมการ พสวท. 
หลังสำเร็จการศึกษาในปี พ.ศ. 2536  จากกลุ่มตัวอย่างนักวิจัยจำนวน 16 คน ใช้แบบสอบถาม 
เป็นเครื่องมือ พบว่า นักวิจัยในโครงการ พสวท. ได้ทำงานวิจัย ร้อยละ 7 6 .9 2  ใช้ห้องสมุด 
ของหน่วยงานและมหาวิทยาลัยเป็นแหล่งค้นคว้าห้องปฏิบัต ิการมีเครื่องมือ อุปกรณ์และ

สารเคมีเพียงพอร้อยละ 3 8 .4 6  ส่วนด้านความพึงพอใจในการปฏิบัต ิงานอยู่ในระดับ

ปานกลาง (สสวท., 2 5 3 6 )  และในปี พ.ศ. 2 5 3 8  ก็พบว่า งบประมาณการจัดสรรทุนนั้นม  ี
อัตราเพิ่มขึ้นทุกระดับขั้นการศึกษา ตลอดจนทุนอุดหนุนการวิจัยแโเนักวิจัยในโครงการ

พสวท. และจัดสัมมนาและเสนอผลงานทางการวิจัยของนักวิจัยในโครงการ พสวท. (สสวท., 
2 5 3 8 )

โดยสรุปภาพรวมแล้ว มีผู้สำเร็จการศึกษาในโครงการ พสวท. และทำงานตาม 

หน่วยปฏิบัติงานแล้ว จำนวนมากกว่า 60  คน (สสวท., 2 5 3 9 )  จากการติดตามผลการ 
ปฏิบัติงานเป็นความพึงพอใจในตนเองและต่อผู้บ ังคับบัญชาอยู่ในระดับปานกลาง จึงเป็น 
ประเด็น'ให้ผู้วิจัยสนใจว่า การติดตามผลที่ผ ่านมาได้ทำเพียงแต่การสำรวจโดยใช้แบบ

สำรวจ ซึ่งพบว่ายังไม่สามารถยืนยันคำตอบหรือบอกได้ว่า ผลการปฏิบัติงานของผู้ที่อยู่ใน 
โครงการ พสวท. มีมากกว่า หรือน้อยกว่าผู้ท ี่อยู่นอกโครงการ พสวท. และผู้สำเร็จการ 

ศึกษาจากโครงการ พสวท. มีความพึงพอใจแตกต่างจากผู้สำเร็จการศึกษานอกโครงการ 

พสวท. หรือไม่ด ังนั้นผู้ว ิจ ัยจึงมีความสนใจที่จะติดตามผลโดยการเปรียบเทียบ ผลการ

ปฏิบ ัต ิงานและความพ ึงพอใจในการปฏิบ ัต ิงานของผู้สำเร ็จการศึกษาในและนอกโครงการ 
พสวท. เพื่อทำให้การประเมินผลลัพธ์ของโครงการ พสวท. มีความชัดเจนยิ่งขึ้น

ว ัตถ ุป ระส งค ์ของการว ิจ ัย

1 . เพ ื่อต ิดตามผลการปฏ ิบ ัต ิงานและความพ ึงพอใจในการปฏ ิบ ัต ิงานของผ ู้ 
สำเร็จการศึกษาในโครงการ พสวท.
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ลาดกระบัง, สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ, คณะวิทยาศาสตร์

มหาวิทยาลัยขอนแก่น, คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร, คณะวิทยาศาสตร์

มหาวิทยาลัยนเรศวร, ศูนย์พ ันธุวิศวกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพแห่งชาติ (พว.) ศซ.

หน่วยปฏิบัติการเทคโนโลยีช ีวภาพาทงทะเล (จ ุฬาฯ), ศูนย์พันธุวิศวกรรมและเทคโนโลย  ี
ชีวภาพแห่งชาติ (พว.) ศช., ศูนย์วิจัยและพัฒนาวัคซีน สถาบันวิจัยและพัฒนา ม.มหิดล, 
ศูนย์พ ันธุวิศวกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพแห่งชาติ สวทซ. ณ หน่วยปฏิบัติการพันธุ

วิศวกรรมด้านพืช มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ กำแพงแสน, ศูนย์พันธุวิศวกรรมและ

เทคโนโลยีชีวภาพแห่งชาติ (พว.) ณ หน่วยปฏิบัติการวิจัย มหาวิทยาลัยมหิดล. MTEC 

(ศว .), NETEC (ศอ .), กองฟิสิกส์ กรมวิทยาศาสตร์บริการ กระทรวงวิทยาศาสตร์ฯ, 
กองปฐพีวิทยา กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, กองชีววัตถุ กรมวิทยาศาสตร์ 
การแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข, สำนักสัตว์ทดลองแห่งชาติ สถาบันวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลัยมหิดล, สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย สาขาวิจัย

อุตสาหกรรมโลหะและเซรามิกส์, และสถาบันวิจัยจุฬาภรณ์

3. การวิจัยครั้งน ี้เป ็นการติดตามผล โดยการเปรียบเทียบผู้สำเร็จการศึกษาใน  

และนอกโครงการ พสวท. ตามลักษณะการปฏิบัต ิงานและความพึงพอใจในการปฏิบัต ิงาน 
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในหน่วยงานที่เก ี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
สถาบันทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยผู้ว ิจ ัยใช้แบบสอบถามมาตรฐาน MSQ (The 
Minnesota Satisfaction Questionnaire) ของชิว (Chwe, 1 9 76  : 3 8 - 1 4 5 )  อ้างถึงใน 

สุวัฒน์ กัติยบุตร, 2 5 3 3  : 2 7 -2 8  และแบบสอบถามคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของ 

ข้าราชการพลเรือน ซึ่งแปลและเรียบเรียงมาจากแบบสอบถามมาตรฐาน MSQ ฉบับภาษา 

ต่างประเทศ

คำนิยามท่ีใซในการวิจัย

ผลการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถของผู้สำเร็จการศึกษาที่ปฏิบ ัต ิงานใน 
ด้านผลิตผลงานทางการวิจ ัยด้านวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี งานสอน งานศึกษา ด้นคว้า 
งานพัฒนาทางวิชาการ งานวิจ ัยและงานบริการวิชาการอื่น ๆ
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ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ทัศนคติหรือความรู้ส ึกของบุคคลที่ม ี 
ต่องานที่ปฏิบัติอยู่ เป็นความพึงพอใจซึ่งทำให้บุคคลปฏิบัติงานด้วยความรัก และมีความสุขที่ได ้
ปฏิบ ัต ิงานนั้นจนสำเร็จตามเป้าหมาย และได้รับการตอบสนองความต้องการทางร่างกาย 
และจิตใจ ตามแนวของแบบสอบถามมาตรฐาน MSQ ประกอบด้วยความสามารถในการทำงาน 
ความสำเร็จในการทำงาน กิจกรรมในระหว่างการทำงาน ความก้าวหน้าในการทำงาน

ความมีอำนาจหน้าที่ในส่วนงานของตน นโยบายและการปฏิบัต ิงาน ค่าตอบแทน เพื่อน 
ร่วมงาน ความคิดริเริ่ม ความมีอิสระในการทำงาน คุณธรรมในการทำงาน การยอมรับ 
นับถือ ความรับผิดขอบในการทำงาน ความมั่นคงในการทำงาน การบริการสังคม สถาน 
ภาพทางสังคม ความมีมนุษยสัมพันธ์กับผู้บ ังคับบัญชา ความสามารถของผู้บังคับบัญชา 
งานที่ใต้'รับมอบหมาย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

ผู้สำเร็จการศึกษาในโครงการ พสวท. หมายถึง บุคคลที่ผ ่านการคัดเลือกเข้า 
ร่วมโครงการ พสวท. และสำเร็จการศึกษาตามสาขาวิชาที่เป ็นความต้องการของหน่วยงาน 
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ในตำแหน่งนักวิจัย น ักวิทยาศาสตร์ และอาจารย์ใน 
สถาบันอุดมศึกษา ที่ไต้ร ับการบรรจุแต่งตั้งหลังสำเร็จการศึกษา

ผู้สำเร็จการศึกษานอกโครงการ พสวท. หมายถึง บุคคลที่ผ ่านการสอบคัดเลือก 
เข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา และสำเร็จการศึกษาสาขาวิชาระดับเดียวกันกับผู้สำเร็จการ 
ศึกษาในโครงการ พสวท. และได้รับผ่านการสอบการบรรจุแต่งตั้งให้ปฏิบัติงานในอายุราชการเวลา 
เดียวกันหรือและใกล้เคียงกันในหน่วยงานเดียวกันกับผู้สำเร็จการศึกษาในโครงการ พสวท.

ความสำเร็จในงาน หมายถึง การปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายจนประสบผล

สำเร็จ บรรลุตามเป้าหมายได้เป็นอย่างดี และมีความพอใจในผลงานนั้น

การได้รับการยอมรับนับถือ หมายถึง บุคคลที่ปฏิบัติงานจนได้รับการยกย่อง ชมเชย 
และยอมรับในความรู้ความสามารถจากเพื่อนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา และผู้เกี่ยวข้องใน 
การปฏิบัติงานจนบรรลุผลสำเร็จ

ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ หมายถึง ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิในหน้าที่และนอกเวลา 
ที่ม ีล ักษณะงานเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของบุคคล เป็นงานที่น ่าสนใจ ตลอดจน 
ห้าทายให้อยากทำ

ความรับผิดชอบ หมายถึง ความสำนึกของบุคคลในการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบ 
หมายด้วยความเต็มใจ ต้ังใจ ตามความรู้ความสามารถของตนเอง
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ความก้าวหน้าในตำแหน่งการงาน หมายถึง โอกาสได้เล่ือนตำแหน่ง การสนับสนุน 
ให้มีความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน ได้รับการพิจารณาคาามดีความศอบ และมีโอกาสได้ 
รับการศึกษาเพ่ิมเติม

นโยบายและการปฏิบัติงาน หมายถึง นโยบายในการบริหารงาน การมอบหมาย 
งานและการจัดระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ

ความสัมพันธ์กับผู้'บังคับบัญชา หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชาท่ี 
ใกล้ชิดตามสายงานท่ีปฏิบัติ ท้ังในด้านงานและส่วนตัวจนสามารถทำงานได้เป็นอย่างดี

สภาพชองการทำงาน หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ืออำนายดึงดูดให้มีความพอใจ 
มีความสะอาด อุปกรณ์และระบบป้องก้นอันตรายจากอัคคีภัยท่ีทันสมัย รวมถึงแสงสว่าง
การระบายอากาศ ปราศจากส่ิงรบกวนต่าง  ๆ เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน

ความม่ันคงในงานท่ีทำ หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลในหน่วยงานท่ีมีต่อคุณค่า 
ของงานท่ีรับผิดชอบ และมีความเช่ือม่ันในความม่ันคงชองวิชาชีพ

ค่าตอบแทน หมายถึง รายได้ท่ีได้ประจำท่ีเหมาะสม เป็นธรรมและเพียงพอใน 
จำนวนคงท่ีไม่เปล่ียนแปลงไปตามช่ัวโมงทำงานหรือผลผลิต

ป ร ะ โยซน์ที่คาดว่าจ ะ ได้รับ

1. ผลจากการศึกษาทำให้ได้สารสนเทศชองผลการปฏิบัติงานและความพึงพอใจใน 
การปฏิบัติงานชองผู้สำเร็จการศึกษาในโครงการ พสวท. สำหรับประกอบการตัดสินใจของ 
ผู้บริหารในการวางแผนปรับปรุงรูปแบบชองการดำเนินงานของโครงการ พสวท. ในระยะ 
ต่อไป

2. เป็นแนวทางให้ผู้บริหารของหน่วยงานต่าง  ๆ ได้ตระหนักถึงความสำคัญท่ีจะ 
ทำให้ความพิงพอใจในการปฏิบัติงานของผู้สำเร็จการศึกษาท้ังในและนอกโครงการ พสวท. 
ตลอดจนเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน

3. ทำให้หน่วยงานแต่ละแห่งได้ทราบถึงปริมาณชองผลงานท่ีได้จากการปฏิบัติ
งานว่ามีคุณภาพมากน้อยเพียงใด จากการมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานชองแต่ละ
บุคคลในหน่วยงานตังกล่าวน้ัน
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